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RESUMO

A presente pesquisa tem o objetivo de descrever, a partir de orienta¢des estabelecidas
pela sociologia bourdieusiana, o ISE B3 (indice de Sustentabilidade Empresarial)
como um campo. Para isso, parte-se do pressuposto de que investimentos
socialmente responsaveis representam um dos setores que mais cresce no mercado
financeiro, sendo o ISE um caso Uunico no contexto latinoamericano. A
sustentabilidade e o desenvolvimento sustentavel foram apontados como termos com
fragilidade conceitual que estdo em uma disputa semantica e ideoldgica em prol dos
interesses de grupos especificos. A relacao entre ISE e sustentabilidade se justifica a
medida que o ISE tem a funcdo de incentivar as praticas organizacionais e legitima-
las enquanto sustentaveis. Dessa forma, o conceito de campo € utilizado como
aparato conceitual, relacionalmente apresentado a partir da triade bourdieusiana
composta por campo, habitus e capitais. O campo permite a reconstrucdo das
relacdes objetivas que se ddo em um espaco especifico com leis proprias de
funcionamento, com maior ou menor grau de autonomizacdo em relacdo ao
macrocosmo, permitindo a identificacdo de estruturas e agentes, propriedades
valorizadas no campo e as disposi¢cdes incorporadas. Com isso, pretende-se obter
uma analise reflexiva e relacional que demonstram as principais praticas de
sustentabilidade incentivadas pelo campo, bem como seu direcionamento se da. Para
ISS0, a pesquisa de natureza aplicada se caracterizou como qualitativa descritiva e se
utilizou da andlise de narrativas a partir dos documentos que sao publicados e
disponibilizados pelo préprio ISE para acesso ao campo. Como resultado, foi possivel
identificar trés diferentes periodos histéricos do ISE, em que possui grandes
mudancas em seus objetivos estratégicos e em seus direcionamentos sobre a
sustentabilidade. Estruturas e agentes foram mapeados de acordo com o0s trés
periodos, demonstrando que a forca de algumas estruturas se intensifica ao longos
dos 16 anos de existéncia do ISE. Foram identificados oito principais propriedades
valorizadas, compreendidas como capitais: capital econdémico, social, cultural,
cientifico, linguistico, tecnoldgico, do campo e simbdlico. Na movimentacéo entre 0s
capitais e a atuacdo de agentes e estruturas, identifica-se que o habitus do ISE, como
as disposicées que o campo fornece como engendramento de esquemas praticos
para acdo, se obtém a partir do incentivo de melhorias incrementais por suas
ferramentas e instrumentos de sustentabilidade; da monetizacao das relagdes sociais
e ambientais; da padronizacdo de praticas e dimensdes de sustentabilidade a partir
de modelos internacionais; isomorfismo das métricas de sustentabilidade como forma
de incentivar padrdes de comparacdo e; uso de tecnologias para coletas de
informacdes e comparacdes a nivel global. Como considerages finais, aponta-se que
os principios do desenvolvimento sustentavel que incentivam o business as usual
estdo presentes ao longo da historia do ISE B3, que acaba vinculado a ordem
internacional de nomeacéo sobre as praticas de sustentabilidade, demonstrando o
forte dominio do mercado financeiro nas rela¢des locais.

Palavras-chave: sociologia bourdieusiana; sustentabilidade organizacional; indice de
sustentabilidade empresarial; campo.
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in the light of Bourdieusian sociology. 252 p. dissertation defense of the postgraduate
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ABSTRACT

This research aims to describe, based on guidelines established by Bourdieusian
sociology, the ISE B3 (Corporate Sustainability Index) as a field. For this, it is assumed
that socially responsible investments represent one of the fastest growing sectors in
the financial market, with the ISE being a unique case in the Latin American context.
Sustainability and sustainable development were identified as terms with conceptual
fragility that are in a semantic and ideological dispute in favor of the interests of specific
groups. The relationship between ISE and sustainability is justified as the ISE has the
function of encouraging organizational practices and legitimizing them as sustainable.
In this way, the concept of field is used as a conceptual apparatus, relationally
presented from the Bourdieusian triad composed of field, habitus and capitals. The
field allows the reconstruction of objective relationships that take place in a specific
space with its own operating laws, with a greater or lesser degree of autonomy in
relation to the macrocosm, allowing the identification of structures and agents,
properties valued in the field and incorporated dispositions. With this, it is intended to
obtain a reflective and relational analysis that demonstrate the main sustainability
practices encouraged by the field, as well as their direction. For this, the research of
an applied nature was characterized as descriptive qualitative and used the analysis
of narratives from documents that are published and made available by the ISE itself
for access to the field. As a result, it was possible to identify three different historical
periods of the ISE, in which it has had major changes in its strategic objectives and in
its directions on sustainability. Structures and agents were mapped according to the
three periods, demonstrating that the strength of some structures intensifies over the
16 years of the ISE's existence. Eight main valued properties were identified,
understood as capital: economic, social, cultural, scientific, linguistic, technological,
rural and symbolic capital. In the movement between capitals and the performance of
agents and structures, it is identified that the ISE habitus, as the provisions that the
field provides as engendering practical schemes for action, is obtained from the
incentive of incremental improvements by its tools and sustainability instruments; the
monetization of social and environmental relationships; the standardization of
sustainability practices and dimensions based on international models; isomorphism
of sustainability metrics as a way to encourage benchmarks and; use of technologies
for global information collection and comparisons. As final considerations, it is pointed
out that the principles of sustainable development that encourage business as usual
are present throughout the history of ISE B3, which ends up linked to the international
order of nomination on sustainability practices, demonstrating the strong dominance of
the financial market in local relations.

Keywords: bourdieusian sociology; organizational sustainability; corporate
sustainability index; field.
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1 INTRODUCAO

Enquanto a sustentabilidade tem sido apontada como uma
macrotendéncia ha mais de uma década (LUBIN; ESTY, 2010), dados divulgados pelo
PRI (Principles for Investiments da ONU) e a GSIA (Global Sustainable Investment
Alliance) tém demonstrado que o0 segmentos de Investimentos socialmente
responsaveis ou Investimentos sustentaveis cada vez ganham mais relevancia no
mundo dos negécios (PRINCIPLES FOR INVESTIMENTS, 2019; GLOBAL
SUSTAINABLE INVESTMENT ALLIANCE, 2018). Em 2019, movimentou-se cerca de
US$59 trilhdes de ativos em 50 diferentes paises apenas a partir de signatarios do
PRI (PRINCIPLES FOR INVESTIMENTS, 2019), enquanto observa-se um
crescimento de 34% nos investimentos sustentiveis nos cinco principais mercados
mundiais entre 2016 e 2018 (GLOBAL SUSTAINABLE INVESTMENT ALLIANCE,
2018).

As primeiras iniciativas relevantes de Investimentos Socialmente
Responsaveis sdo datadas na década de 1960 e 1970, com o boicote de
investimentos as empresas que tinham ligacdes com armamento para a Guerra do
Vietna ou apoiavam o Apartheid na Africa do Sul. Apesar disso, os altos niveis de
investimentos se iniciam ao final do século XX, ganhando relevancia com a
incorporacao das nogdes de ESG (Environment, Social and Governance) no inicio de
XXI, seguido de uma série de iniciativas (BECKER; MCVEIGH, 2001; EPSTEIN, 1987,
MONZONI, 2010; WARING; LEWER, 2004; HILL, 2020).

Nesse sentido, o século atual é marcado pela mobilizacdo de
organizacfes, empresas e instituicdes que passam a integrar critérios ambientais e
sociais ao de governanca. Os fundos de investimentos passam a ser regulados, além
de ser possivel encontrar uma gama de certificacdes, ferramentas, instituicdes e
organizagfes que incentivam as praticas consideradas sustentaveis por meio de sua
padronizacio e métricas de perfomance (MARCONDES; BACARJI, 2010; ANTOLIN-
LOPEZ R, DELGADO-CEBALLOS J, MONTIEL, 2016; SCHALTEGGER et al. 2014;
HILL, 2020). Assim, enquanto fundos e iniciativas sdo criadas, os indices de
sustentabilidade emergem no cenario, amparados nos pilares de ESG como uma
maneira de ranquear e compor carteiras teoricas dentro das bolsas de valores para

nomear aquelas que obtém os melhores escores (ORSATO et al., 2014).
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No cenario brasileiro, o principal parametro de ranqueamento para
investimentos socialmente responséaveis é o indice de Sustentabilidade Empresarial
(ISE). Introduzido em 2005 — na época, pela Bovespa, atual Brasil, Bolsa, Balcdo
(B3) — € o quarto indice da categoria criado no contexto internacional. Conforme a
B3 declara, o ISE funciona como uma “ferramenta para analise comparativa da
performance das empresas listadas na B3 sob o aspecto da sustentabilidade
corporativa, baseada em eficiéncia econdmica, equilibrio ambiental, justica social e
governanga corporativa” (B3, 2020a). A carteira de 2020 a 2021, retine 46 acdes e 40
companhias (B3, 2020c).

A soma dos setores que constam no ISE representa 1,8 trilhdo de
reais em valor de mercado, sendo 38% do total do valor de mercado das companhias
com agles negociadas na B3 no ano de 2021 (B3, 2021e). Em 2010, esse valor era
de 730 bilhdes de reais em valor de mercado, o que demonstra um aumento
expressivo na ultima década. Segundo a B3, “o ISE B3 destaca-se pelo desempenho
histérico acima dos indices apresentados pela B3 e como indutor de boas préticas
empresariais” (B3, 2021e, on-line).

Acredita-se que, em primeiro lugar, o ISE surge para responder as
demandas e cobrancas que o debate acerca do desenvolvimento sustentavel colocou
ao mercado financeiro. Em segundo lugar, o indice auxilia na reinvencdo de um
imaginario coletivo sobre quem séo esses investidores e qual o papel deles em um
momento que tem como pauta o aquecimento global, a racionalizacédo de recursos
naturais e o futuro das proximas geracoes (MARCONDES; BACARJI, 2010;
SARTORE, 2010, 2012a). Conforme aponta Sartore (2010, p. 4), esse movimento vem
no sentido de configurar “a transformagéo do cognitivo brasileiro sobre o mundo das
financas possibilitando o fortalecimento do espaco financeiro”, mas que acompanha
uma tendéncia global sobre os indices de sustentabilidade ao redor do mundo.

Nesse sentido, compreende-se que o ISE tem se tornado uma
referéncia para o mundo financeiro e mercadolégico, configurando-se como aquele
gue exerce um importante papel de estruturacdo das organizacdes e agentes que
compdem esse mercado brasileiro (SARTORE, 2010, 2012a). Ademais, os agentes
que fazem parte dessa engrenagem de funcionamento de uma légica de mercado
baseado na globalizacdo e na mundializacao, também influenciam na compreenséao e
conducao da vida social (BOURDIEU, 1998a, 1998b). Assim, a presente pesquisa se

situa na lacuna entre compreender como a busca por praticas sustentaveis estao cada
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vez mais em evidéncia pelas organizacdes, a0 mesmo tempo em que a crise
ambiental, debatida ao longo da pesquisa, parece nao regredir. Compreende-se que
hé& campos e instituicdes que influenciam na consolidacdo de como a sustentabilidade
€ compreendida e colocada em pratica (BOURDIEU, 1989, 2004a; DYLLICK; MUFF,
2016; FUCHS, 2017).

Conforme Mebratu (1998) afirma, uma visdo global sobre a
sustentabilidade foi incentivada a partir da proposta do conceito de desenvolvimento
sustentével no relatério de Brundtland (Our Common Future) da World Commission
on Environment and Development (WCED) em 1987. Apesar da sua “aclamada
imprecisdo e ambiguidade” (MEBRATU, 1998, p. 494), o termo passou a se
popularizar e ser levado para diversas instancias, grupos e organizagoes. Entretanto,
0 conceito continua a enfrentar, até a atualidade, uma disputa seméantica e ideoldgica,
marcada pela incoeréncia légica de acordo com os interesses de cada grupo
(MEBRATU, 1998; O'CONNOR, 2002). Aproveitando-se disso, ha esforcos de grupos
na tentativa de nomear a sustentabilidade tal qual haja uma homogeinizacao sobre o
entendimento do conceito, fazendo com que a sua propria fragilidade seja utilizada a
favor dos privilégios e desejos do mercado (BORIM-DE-SOUZA; SEGATO, 2015;
BORIM-DE-SOUZA et al., 2015; BORIM-DE-SOUZA et al., 2020).

O ISE, enquanto um importante representante brasileiro para o
mercado financeiro e de investimentos considerados socialmente responsaveis,
exerce um papel de nomeacgao e hierarquizacédo dessas organizacdes que inserem
praticas de sustentabilidade. Nesse sentido, tende a fazé-lo a partir do interesse de
um pequeno grupo dominante que fala pelo ISE e que corresponde a uma légica que
também esta relacionado ao macrocosmo (BOURDIEU, 1989).

Conforme tem sido observado, a sustentabilidade organizacional esta
vinculada a uma visdo quantitativa de perfomance e desempenho, muitas vezes
ancorada no cumprimento legal ambiental e social. Em outros momentos assume
pequenos incentivos internos que se perdem a medida que ha incompassos entre 0s
incentivos macro sobre o desenvolvimento sustentavel e a sua aplicacdo em nivel
micro (DYLLICK; MUFF, 2016; LANDRUM, 2017). Suas medidas de sustentabilidade
tém sido alvo de criticas, ao passo que ndo conseguem fornecer uma natureza
holistica e integrada sobre os diferentes pilares e fornecem uma visao parcial e irreais
sobre os impactos oferecidos pelas praticas em torno da sustentabilidade (HILL, 2020;
ANTOLIN-LOPEZ R, DELGADO-CEBALLOS J, MONTIEL, 2016; SCHALTEGGER et
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al. 2014). Além disso, segundo Clementino e Perkins (2020), essas classificacfes
procuram definir, neutralizar e impor estruturas comuns de medi¢cdo de ESG, porém,
gue estdo longe de serem neutras. Cada agéncia tende a se diferenciar com suas
métricas sustentaveis, buscando vantagens em relagdo a classificagdo, o que levanta
questbes éticas sobre o0s interesses dos intermediarios desse processo
(CLEMENTINO; PERKINS, 2020).

Conforme Fuchs (2017) defende, a compreensao da sustentabilidade
por um olhar sociologico permite visualizar as incoeréncias que séo relevadas ao
propor o conceito, uma vez que este ignora as diferentes realidades de desigualdade
social e cultural ao redor do mundo. Nesse sentido, o ISE € escolhido como objeto de
estudo, por compreendé-lo como o principal parametro de comparacgdo entre o nivel
de sustentabilidade das prinicipais organiza¢des que tem suas a¢des negociadas na
bolsas de valores no contexto brasileiro. O aprofundamento da questao € necessario,
justamente por ser o ambiente onde as questbes relacionadas as praticas
sustentiveis e o0s investimentos socialmente responsaveis se desenvolvem e se
propagam.

Acredita-se que o apoio na sociologia bourdieusiana para conduzir
epistemologicamente, teoricamente e metodologicamente esse trabalho traz potencial
para se aprofundar nas relacées do ISE sobre a sustentabilidade e garante que uma
abordagem inédita seja alcancada. Mas, em primeiro lugar, admite-se que as
organizacfes sao compreendidas neste trabalho como socialmente construidas por
meio das praticas sociais que as configuram, reconfiguram ou as reproduzem e,
portanto, sdo 0s meios pelos quais as visdes de mundo sdo compreendidas para
orientar a prética e a acdo social de suas préprias construcdes, sendo o ISE um caso
anico, que orienta praticas sustentaveis em prol de investimentos responsaveis
(BOURDIEU, 20044, 2008a, 2009).

A proposta de campo, orientada pela sociologia bourdieusiana, € um
aparato conceitual que “de um modo de construgdo do objecto que vai comandar - ou
orientar - todas as opgdes praticas da pesquisa” (BOURDIEU, 1989, p. 27). O objetivo
da utilizacdo do campo é ir além, propondo que o ISE seja desvelado em suas
relagcbes sociais, de poder, de lutas e de forcas as quais sao exercidas nesse recorte
com leis especificas de funcionamento, que estdo sujeitas a pressdes do espaco
social em maior ou menor grau. Essas interpretacdes, auxiliam a compreender

propriedades valorizadas, autoridades e agentes relevantes, relacdes de hierarquias,
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entre outros aspectos baseados no seu estudo pratico (BOURDIEU, 1983, 1989,
2004a, 2004b).

Assim, compreende-se que o campo tende a exercer o papel de
construcdo das relacfes objetivas para lembrar que o objeto em questdo nunca esta
isolado, sendo que as propriedades séo retiradas desse conjunto de relagdes no qual
estdo imersas, no caso, um cenario mais abrangente de investimentos e do mercado
financeiro (BOURDIEU, 1989). A proposta consiste na constru¢cdo e conquista do
objeto de pesquisa ao delimitar no espaco social o0 que serd pesquisado, para
caracterizar o trabalho de Bourdieu enquanto uma microssociologia, pautada da
investigacdo de um espaco de relacdes e regras especificas, de maneira a trazer
contribuicdes aprofundadas e qualitativas (BOURDIEU, 1983, 2004a, 2009).

Cabe ressaltar que toda analise bourdieusiana é reflexiva e relacional
e, portanto, o conceito de campo se faz possivel a medida que passa a ser
considerado em seu conjunto de relacfes travadas também por capitais e o habitus,
que compdem o que é chamado de triade bourdieusiana, e estdo contidos nos
objetivos especificos da pesquisa (BOURDIEU, 1989, 2004a; DOBBIN, 2008;
EMIRBAYER; JOHNSON, 2008; WACQUANT, 1992). O habitus confere a capacidade
de agéncia e improvisacao aos individuos, assim como propicia hovas compreensfes
a tradicdo estruturalista. E a0 mesmo tempo um sistema de esquemas de producéo
de praticas e um sistema de esquemas de percepcdo e apreciacdo das praticas”
(BOURDIEU, 2004a, p. 158).

O habitus e o campo séo intrinsecos, sendo que um tende a configurar
0 outro, enquanto os capitais sdo as propriedades que estabelecem o carater
hierarquizado do campo (BOURDIEU, 1989, 2004a, 2004b). Ele estabelece a
movimentacdo e a posicdo de seus agentes, ou seja, 0s poderes sociais que,
conforme investidos em grupos e agentes, conferem a eles uma determinada
relevancia e influéncia no campo que define a sua for¢ca de dominacéo nesse espaco.
Assim, agentes e estruturas passam a incorporar disposicdes para a apreciacao e
construcéo da realidade dentro desse espaco, estabelecendo esquemas praticos para
acao (BOURDIEU, 2004a).

As contribuicbes almejadas para esse trabalho, consistem em
observar uma realidade empirica, a partir de uma analise sociolégica que sustente
explicagbes e aprofundamentos sobre as leis de funcionamento do ISE e, como este,

relaciona as organizacoes e a sustentabilidade, temas centrais para a pesquisa.
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Dessa forma, elenca-se como problema de pesquisa: “Como
descrever o ISE, enquanto um campo, a partir de orientacdes estabelecidas pela
sociologia bourdieusiana?”

Para responder a esse problema, as respostas sédo obtidas por meio
de duas fases: a articulacdo tedrica entre sustentabilidade nas organizacdes e
investimentos socialmente responsaveis; seguido da analise do campo ISE B3
apoiado na sociologia boudieusiana. Optou-se por realizar uma pesquisa de natureza
aplicada, abordagem qualitativa e descritiva, se utilizando dos documentos publicados
e divulgados pelo ISE B3 para acessa-lo e descrevé-lo enquanto um campo. O recorte
realizado séo obtidos pela coleta de dados em documentos entre os anos de 2005 a
julho de 2021. Apoia-se na andlise de narrativas, orientada pela sociologia
boudieusiana para alcancar os objetivos propostos.

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral

Descrever, a partir de orientagdes estabelecidas pela sociologia

bourdieusiana, o ISE como um campo.

1.1.2 Objetivos Especificos

e Contextualizar as narrativas do ISE sobre sustentabilidade, a
partir de sua histéria;

e Mapear agentes e estruturas que compdem 0 campo em
guestao;

e Distinguir os capitais do campo em debate;

e Compreender o habitus do ISE.

1.2 JUSTIFICATIVA

A presente pesquisa almeja alcancar trés diferentes contribuicées no

ambito académico, no ambito profissional e no ambito no ambito social. A primeira
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contribuicdo surge pelo ineditsmo em estudar o Indice de Sustentabilidade
Empresarial (ISE) da B3 em seu contexto de investimentos socialmente responsaveis
pela abordagem da sociologia bourdieusiana, estabelecendo novas articulagdes e
associacfes teoricas. A segunda contribuicdo consiste em propor reflexbes e
contribuicbes empiricas para a administracdo e os estudos organizacionais. Por
altimo, a pesquisa propde uma reflexdo sobre os conceitos de sustentabilidade e
desenvolvimento sustentavel em relagdo a orientacdo das préaticas organizacionais
em um recorte microssociologico.

Em uma pesquisa realizada no segundo semestre de 2021, a nivel
internacional no Web of Science, utilizando os termos “Corporate sustainability index”
foram encontrados 348 resultados nas categorias de business e management.
Entretanto, nenhum deles se utilizou da orientacdo bourdieusiana quando aplicado o
filtro com um novo tépico (“Bourdieu”). Ao analisar os dados obtidos, observou-se que
a tematica de indice sustentavel esta crescente desde 2007 (3 publicacdes), atingindo
seu pico em 2020 com 67 publicacdes no ano — o que permite intuir que esse € um
assunto que ganha espaco e se torna interesse de estudo a medida que ganha
destaque e amadurece.

A nivel nacional, na biblioteca eletrbnica Spell, ndo foi encontrada
nenhuma publicacdo que relaciona os termos ISE e Bourdieu na palavra-chave ou
resumo. Filtrando apenas por “ISE” na palavra-chave de trabalhos em administracao,
foram encontrados 14 trabalhos, dentre os quais ao menos 10 tiveram abordagem
guantitativa e buscaram relacionar desempenho econémico, retorno e risco financeiro,
valor de mercado e custo de capital. Daqueles que tiveram abordagem qualitativa, a
preocupacao consistiu em compreender o retorno do ponto de vista de mercado,
investigando se o indice vincula uma melhor imagem a organizagcdo ou propicia
melhores negociacdes, por exemplo, para melhorar a possibilidade de exportacdes e
negociagdes internacionais. Apenas um artigo buscou compreender a transparéncia
na divulgacdo de dados nos relatérios no periodo de 2009 (RIBEIRO; SOUZA;
GOMES, 2014) e outro investigou o perfil das empresas participantes (EIDT;
COLTRE, 2018).

Ao consultar o Catalogo de Teses e Dissertacfes e Biblioteca de
Teses e Dissertacbes, foram encontradas 37 dissertacbes de mestrado em
Administragdo, que tinham o ISE como palavra-chave. Entretanto, n&o foi possivel

relacionar nenhuma delas com a teoria bourdieusiana, sendo que a maioria teve como



21

abordagem observar influéncias e impactos financeiros ou econémicos a partir do ISE,
assim como a tendéncia apresentada nos artigos publicados. Apenas uma dissertacao
se ateve ao discurso de sustentabilidade a partir da teoria de Giddens, que
compreende a sustentabilidade por um viés ideoldgico (LARA, 2015), cujo trabalho se
vincula a um artigo publicado no Caderno Ebape (LARA; OLIVEIRA, 2017).

Por outro lado, encontram-se algumas publicacdes que ja se utilizam
da perspectiva bourdieusiana para estudar a sustentabilidade. Foi possivel localizar,
a nivel internacional pelo Web of Science, onze artigos nas areas de Business e
Management que tratam da sustentabilidade se apoiando em conceitos da sociologia
de Bourdieu. A abordagem, apesar de ndo ser nova, tem demonstrado um numero de
publicacdes crescente, cerca de 40% dessas publicacdes sao de 2020 e 2021.

Dentre aquelas publicacbes que podem servir de apoio para a
pesquisa que se segue, estad o trabalho de Kapler; Upham e Brundel (2020). Os
autores combinam aspectos fenomenoldgicos e conceitos bourdieusianos, como
capital social e préatica, com o objetivo de identificar perspectivas que perpassam o
econdmico na analise de crescimento das empresas e seu nivel de sustentabilidade.
Nessa pesquisa, a teoria bourdieusiana tem como intuito demonstrar como normas
coletivas séo incorporadas para gerar bem-estar individual e, assim, diferenciam as
caracteristicas de empreendimentos sustentaveis daqueles tradicionais a partir de um
grupo de empresarios finlandeses.

Uma segunda publicacdo analisa relatérios de sustentabilidade no
contexto arabe, se utilizando dos conceitos de habitus e campo, ilustram como as
praticas e os relatdrios de sustentabilidade sdo construidos. Como originalidade e
contribui¢des, este trabalho demonstra como o habitus organizacional em torno da
sustentabilidade € construido na interagdo com o mercado arabe local e global (VON
ALBERTI-ALHTAYBAT; ALHATABAT; AL-HTAYBAT, 2020). Ja publicacdo de Beasy
(2020), utiliza a triade bourdieusiana para compreender como € 0 engajamento
pessoal com o discurso de sustentabilidade em diferentes locais. Como contribuicéo,
sua pesquisa fornece percepcdes sobre como ambientalistas e formuladores de
politicas podem orientar os discursos atuais de sustentabilidade de maneira a refletir
experiéncias e contextos sociais especificos.

Em um quarto artigo, os conceitos de habitus, campo e capitais sao
aplicados a nivel organizacional para compreender como cientistas e engenheiros de

pesquisa e desenvolvimento podem contribuir ativamente em iniciativas sustentaveis.
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A partir dessa abordagem, os autores fornecem insights empiricos sobre como a
configuracdo do habitus se faz relevante para as adaptacfes exigidas nesse cenario
(HOANG; CUONG; NAM; GIANG, 2020).

Além dessas publicagbes, o proprio EOSI (Grupo de Estudos
Organizacionais de Sustentabilidade e Internacionalizacdo) do PPGA-UEL, ja
desenvolveu dissertacbes e pesquisas que buscam relacionar organizacoes;
sustentabilidade e sociologia bourdieusiana. Dentre elas, uma publicacdo de Borim-
de-souza et al. (2020), utilizada no referencial, que aprofunda a compreensao do
campo de conhecimento entre as organizacées e a sustentabilidade. O estudo é
bibliométrico, seguido de uma base qualitativa que se debruca no conceito de
Bourdieu para entender esse campo do conhecimento a partir de suas representacoes
discursivas dominantes e relagdes.

Como é possivel notar, em todas elas, encontram-se (1) a intencao
de compreender aspectos que perpassam o viés econdmico; (2) compreender de que
maneira aspectos culturais séo incorporados individualmente a partir de um contexto
mais amplo, social ou coletivo, cujo recorte pode-se chamar de campo; (3) e obter
insights empiricos a partir de uma analise que considera a pratica como antecedente
a acao social. Nesse sentido, a presente pesquisa segue uma mesma linha, buscando
compreender o ambiente de negociacbes do ISE como um campo, ao qual seus
elementos incorporam e interagem a partir da ideia de sustentabilidade e
investimentos socialmente responsaveis, negociados entre esses agentes e
estruturas em posicdes diferentes.

Dessa forma, acredita-se que, ao aplicar uma analise reflexiva e
relacional para descrever o ISE enquanto um campo, pode-se compreender em
profundidade interesses nao declarados, assim como atores relevantes que auxiliam
em uma disputa semantica e ideoldgica para dizer como a sustentabilidade deve ser
praticada no contexto organizacional (BOURDIEU; CHAMBOREDON; PASSERON,
2010; O’'CONNOR, 2002; MEBRATU, 1998). Este aspecto, € o que propicia a
pesquisa em administracdo e estudos organizacionais uma faceta menos ingénua
sobre as relacdes no ambiente das organizacbes ao quais estdo permeadas por
poder, por lutas e por forcas. Ou seja, sdo ambientes que estéo sujeitos a hierarquias,
a necessidade de recursos e propriedade especificas de negociacdo e também ao
cumprimento de uma agenda que tende a responder interesses de grupos

particulares.
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Além disso, a escolha da sociologia bourdieusiana se da justamente
por compreender que ela fornece o aparato tedrico necessario para romper com o
senso comum, ou seja, ir além daquilo que esta aparente e explicito, garantindo que
uma nova lente seja utilizada para transformar um recorte social em fato cientifico
(BOURDIEU; CHAMBOREDON; PASSERON, 2010; BOURDIEU 1989). Assim,
espera-se que o trabalho contribua para novos olhares sobre o ISE e as relacfes que
sao estabelecidas nesse espaco social.

Vale a pena ressaltar que ndo apenas as organizagdes listadas no
ISE séo inspiradas pela metodologia, ou seja, ndo apenas o0s participantes do campo
do ISE sédo afetados por essa nomeacgdo. Acredita-se que "essas praticas — que
constrdem uma nova linguagem financeira e sdo aceitas no campo global de poder —
podem constituir um dos caminhos para recomp6-lo" (SARTORE, 2012a, p.170).
Dessa forma, as praticas de sustentabilidade passam a ser reproduzidas também por
agueles que querem entrar no campo, se tornando inspiracdo para um série de
organizagbes que almejam chegar ao ambiente de investimentos. Nesse sentido, o
trabalho se propde ndo apenas a trazer contribuicbes para academia e para a
profissdo do administrador ao propor um rompimento epistemoldgico com as correntes
mais tradicionais da area de estudo, como também tem caréater social, devido a forma
gue as organizacles influenciam a sociedade ao construir esquemas praticos e
efetivar a acdo que constrdi a propria sociedade.

A partir da revisdo sobre crise ambiental, sustentabilidade e
desenvolvimento sustentavel, espera-se que uma reflexdo seja realizada sobre o0s
esforcos e interesses empregados ao disseminar esses conceitos. Aborda-los em
contexto organizacional, onde as ag¢fes tendem a acontecer de maneira micro,
permite a identificacdo de um viés que esta preso ao desempenho e a performance,
sem necessariamente contribuir para uma mudanca de paradigma sobre a
incorporacao da sustentabilidade nas organizacdes. Assim, acredita-se que esse
movimento contribui para a criagcdo de uma nova faceta do mercado e um novo
cognitivo para o business as usual. A consequéncia esperada é a manutencao das
estruturas de desigualdades sociais e econbmicas que desafiam a proposta de
sustentabilidade, ao mesmo tempo em que, do ponto de vista ecoldgico, se vé uma
degradacéo cada vez maior (BANERJEE, 2003; MEBRATU, 1998).

Conforme Pierre Bourdieu deixa como licéo, todo trabalho oriundo das

ciéncias sociais é um trabalho politico, ou seja, é impossibilitado de ser neutro. O que
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se espera com uma abordagem socioldgica na pesquisa que se segue é que sejam
reconhecidas estruturas sociais e seus mecanismos légicos de reproducdo e
transformacao, garantindo que novas percepgoes sejam incorporadas (WACQUANT,
1992. Nesse sentido, visualiza-se contribuicbes para o campo da administragéo ao
adotar esse olhar, uma vez que, sendo um campo aplicado, contribui para a
construcdo e compreensao dos espacos sociais, assim como a orientacdo da

sustentabilidade nas organizacoes.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O presente capitulo tem como intuito apresentar os topicos teoricos
que sao utilizados neste trabalho, baseados em: Campo, Organizacoes,
Sustentabilidade e indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE). A partir da
compreensao do carater relacional da teoria bourdieusiana, se faz necessario explorar
para além do conceito de campo. Dentre as grandes contribuicdes encontradas nas
teorias de Pierre Bourdieu, destaca-se sua triade conceitual, composta por campo,
habitus e capitais, bem como os desdobramentos que 0s conceitos permitem,
resultando na teoria do poder, teoria da pratica e teoria da acdo social, que séo
apresentadas e discutidas no primeiro item do capitulo.

Em seguida, abordam-se as interpretacdes de organizacoes, crise
ambiental, desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade, que sdo discussdes
cabiveis para o trabalho, na tentativa de demonstrar como esses conceitos se
entrelacam e se moldam, sendo objeto de atengédo para os estudos organizacionais
no que compreende a conduc¢édo da vida em sociedade, bem como o recorte especifico
desse trabalho. Para isso, o contexto neoliberal é apontado como uma caracteristica
gue configura e organiza esse espaco social em que o campo e as organizacdes estao
imersos, respondendo a uma logica especifica que capta a sustentabilidade e a coloca
a seu favor.

No terceiro tOpico apresentam-se 0s investimentos socialmente
responsaveis e principais iniciativas. Compreende-se que os indices vao além de sua
funcao de orientar investimentos, como também exercem a capacidade de legitimacao
daquilo que é compreendido como sustentavel para o mercado financeiro ao ranquear
um conjunto de organizagdes. O ISE é o principal parametro de RSI no cenério
nacional.

Por altimo, foi elaborado um topico para discorrer sobre 0 argumento
da pesquisa, relacionando os tépicos anteriores ao descrever o ISE enquanto um

campo a partir da sociologia bourdieusiana.

2.1 SOCIOLOGIA BOURDIEUSIANA

As verdadeiras revolug8es simbolicas sdo, sem duvida, aquelas que, mais do
gue o conformismo moral, enfrentam o conformismo Idgico, desencadeando
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a repressédo impiedosa que suscita tal atentado contra a integridade mental
(BOURDIEU, 2008a, p. 93).

A ciéncia social, tal como ela € concebida por Pierre Bourdieu, tem
como premissa o progresso do conhecimento das condigdes do conhecimento ou, em
outros termos, propde que se retorne aos proprios objetos para compreender 0s
processos de produgéo e reproducao do conhecimento para identificar seus entraves,
suas origens e as relagdes que os influenciam (BOURDIEU, 2008a, 2009). Pode-se
compreender que suas teorias sdo uma tentativa de dissolver a lacuna que separa
teoria e empiria ao combinar as possibilidades de analisar como aspectos subjetivos
e objetivos se entrelacam e se moldam, estabelecendo ordenagfes simbdlicas que
orientam a maneira como se da a ac¢ao social dentro de um determinado espaco e
tempo.

Os conceitos de habitus, campo e capitais demonstram que é na
relagdo entre esses elementos que estruturas estruturantes e estruturas estruturadas
constréem, orientam e perpetuam determinadas realidades sociais a partir da pratica
e da acdo. Nesse ponto, Bourdieu garante um grande salto metodoldgico, propondo
novas maneiras de compreender as estruturas, o que lhe confere novas incorporagcées
em relagdo a visdo estruturalista ortodoxa e confere ao individuo uma determinada
capacidade de improvisagdo nesse espaco (BOURDIEU, 2008a, 2009; POSTONE;
LIPUMA; CALHOUN, 1993).

Por esse viés, as transformacfes simbdlicas sdo aquelas que
acontecem pela capacidade de revelar como operam esses sistemas simbdlicos
dentro de um universo particular que, a partir da identificacdo de jogos de poder,
instituem a légica ndo téo légica que preconiza a realidade social e as acbes que a
concebe (BOURDIEU, 2008a, 2009). Além de fornecer o aparato teérico para a
reflexividade das condi¢des de producdo do préprio espaco social para desvelar os
mecanismos légicos que o conduz, a sociologia bourdieusiana oferece também o
potencial para rompimentos e transformagdes na maneira que a realidade social é
compreendida e interpretada.

Para isso, se faz necessario compreender que, se Pierre Bourdieu
marcou a academia com suas contribuicdes a sociologia, foi por sua capacidade de
inovar e propor uma nova maneira de pensar e de analisar a realidade como ela € ou,
ainda, como parecer ser. Alguns autores e pesquisadores (BROADY, 1996;
WACQUANT, 1992, 2002) destacam que a obra de Bourdieu foi em grande parte ndo



27

compreendida ou até negligenciada, fadada a cair em um grande reducionismo.
Muitas vezes seus escritos foram compreendidos como conceitos gerais e abstratos
teoricos sobre a sociedade, sem de fato, ser reconhecido como um trabalho que apoia
na investigacdo da pratica e da acdo social como conceitos organizadores da
pesquisa social, capaz de superar dicotomias entre aspectos objetivos e subjetivos,
cultural e social, estrutural e pratico (POSTONE; LIPUMA; COLHOUN, 1993).
Portanto, configura teorias de grande relevancia para a administracdo e estudos
organizacionais, ao qual este trabalho permite explorar.

Muito além de teorias sobre as condi¢des sociais, Pierre Bourdieu
discute novas possibilidades e limites para a sociologia ou, ainda, uma nova
epistemologia (BROADY, 1996). Isso foi possibilitado pelas rupturas com as
ontologias tradicionais que entendem o mundo social como fixo ou imutéavel. Bourdieu
(2004a) se definiu como ora estruturalista-construtivista e ora construtivista-

estruturalista, conforme abaixo:

Por estruturalismo ou estruturalista, quero dizer que existem, no préprio
mundo social e ndo apenas nos sistemas simbdlicos - linguagem, mito etc. -,
estruturas objetivas, independentes da consciéncia e da vontade dos
agentes, as quais sdo capazes de orientar ou coagir suas praticas e
representacdes. Por construtivismo, quero dizer que h4, de um lado, uma
génese social dos esquemas de percepcdo, pensamento e acdo que sao
constitutivos do que chamo de habitus e, de outro, das estruturas sociais, em
particular do que chamo de campos e grupos, e particularmente do que se
costuma chamar de classes sociais (BOURDIEU, 2004a, p. 149).

Nesse sentido, suas teorias perpassam o subjetivismo e o objetivismo
superando essa diferenca da teoria classica que se seguia na filosofia e nas ciéncias
sociais. Por objetivismo busca explicar o pensamento e a a¢do social em termos
materiais e condi¢cdes econdmicas, enquanto pelo subjetivismo desvela ordenacdes e
construcdo simbdlicas e experiéncias do individuo (POSTONE; LIPUMA; COLHOUN,
1993). Apesar de se apoiar na sociologia de Durkheim e Weber, também teve grandes
influéncias da antropologia estruturalista de Lévi-Strauss e do existencialismo de
Sartre, ao qual pode lhe conferir um novo entendimento de como as estruturas sociais
se estabelecem por meio da subjetividade, e da histéria incorporada e reificada a partir
da experiéncia individual no meio social (BOURDIEU, 2004a; BROADY, 1996;
WACQUANT, 1992, 2002).

Suas influéncias permitiram também novas nog¢fes do que seja a
racionalidade e a acao social. Como lembra Wacquant (2002), a racionalidade para

Bourdieu é plenamente compativel ao historicismo, o qual confere a sociologia uma
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missédo social da pratica. “O universo social é o lugar de uma luta para saber o que é
o mundo social” (BOURDIEU, 2004a, p. 116), por esse viés, a verdade e a realidade
social se tornam conceitos vazios de sentido se ndo colocados em um contexto ou
ponto de vista nos quais séo resultantes de uma construgéo social e historica. Essa
reflexividade proposta nas obras de Bourdieu (WACQUANT, 1992) discorre sobre a
acao de pensar e questionar categorias estruturantes de pensamento, que delimitam
0 modo de criar o mundo e agir nesse universo, levando a sociologia para um outro

patamar de possibilidades:

[...] a sociologia € um instrumento de auto-andlise extremamente poderoso

gue permite a cada um compreender melhor o que é, dando-lhe uma
compreenséo de suas proprias condi¢bes sociais de producdo e da posi¢ao
gue ocupa no mundo social (BOURDIEU, 2004a, p.118).

O carater reflexivo é parte essencial para a criagdo de uma teoria
critica da sociedade pois propde que um novo alvo seja alcancado: o inconsciente
social e intelectual que esta por tras das operacfes e ferramentas (WACQUANT,
1992). Portanto, a reflexividade aplicada a sociologia tem como intuito desvelar aquilo
que leva a acao social e as relacdes objetivas, responsaveis pela reproducao,
manutencao e ressignificagcdo das estruturas sociais. Em poucos termos, pode-se
dizer que a reflexividade é parte da propriedade constituinte da acédo social e isso é
um dos pontos altos do trabalho desenvolvido por Bourdieu (WACQUANT, 1992).
Wacquant (1992, p. 40) acrescenta que:

[...] a epistemologia reflexiva convida os intelectuais a reorganizar e trabalhar
para neutralizar os especificos determinismos ao quais 0s mais intimos
pensamentos estao sujeitos e isso informa a concepg¢do da construcdo do
desenho de sua teoria que fortalece as amarras epistemolégicas.

A ciéncia social se constitui como reflexiva no sentido de que o
conhecimento gerado € injetado de volta na realidade que descreve, permitindo sua
compreensao e sua propria alteracdo e, por essa razao, a reflexividade é parte da
sociologia para Bourdieu, sendo um requisito geral de sua composicdo e
posicionamento epistemologico.

Assim, orientada para a acéo social, a sociologia boudieusiana pode
ser também compreendida como pragmatica e praxiolégica (WACQUANT, 1992).
Pragmatica uma vez que é baseada em uma acao objetivada realizada por meio de
agentes e estruturas que estdo em um determinado espaco. Ao observar a acao de
individuos, na tentativa de compreender como eles se dao por meio da incorporagao
e reificacédo dos elementos historicos, propde uma imerséo na subjetividade — que s6

pode ser acessada a partir do momento em que € externalizada. Esse processo
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configura esquemas praticos para a acdo, tornando esses elementos acles
objetivadas por meio do seu carater histérico. Essa relacdo € também o que
caracteriza a sociologia, a partir da abordagem de Bourdieu, como praxiolégica
(BOURDIEU, 2004a; WACQUANT, 1992).

E possivel retirar duas grandes licdes da sociologia bourdiesiana
(WACQUANT, 1992; BROADY, 1996). A primeira delas, ao destacar que o mundo
social é passivel de reproducdes, construcdes e transformacdes historicas, Bourdieu
confere esse papel a sociologia de desnaturalizar o que é o mundo social, ou seja,
destituir mitos que exercem o papel de poder e de dominacdo. Ao compreender 0s
elementos que estdo no campo, 0s capitais que sdo investidos e movimentados a
favor do sentido do jogo, e as estruturas, os estruturantes sdo identificados de maneira
a conferir nova capacidade de agéncia. Isso confere também a possibilidade de novas
construcdes e ressignificacdes do mundo social, uma vez que estruturas sociais sao

aquilo que exercem o papel de compreensao da realidade e conducado da acéo social:

[...] as estruturas objetivas que a ciéncia apreende sob forma de
probabilidades de acesso aos bens, servicos e aos poderes, inculcam por
meio das experiéncias sempre convengentes que atribuem sua fisionomia a
um entorno social, com suas carreiras “fechadas”, seus “lugares” inacessiveis
ou seus “horizontes obstruidos, essa espécie de “arte de estimar
verossimilhangas”, como dizia Leibniz, ou seja, de antecipar o porvir objetivo,
sentido da realidade ou das realidades que é, sem duvida, o principio mais
bem guardado de sua eficacia” (BOURDIEU, 2009, p. 99).

Assim, por meio da préatica e das relacBes objetivas, € possivel
acessar o que esta além das reificacdes histéricas de um determinado recorte.

A segunda licdo obtida em seus escritos é a impossibilidade da
sociologia de ser neutra. O interesse € anterior a qualquer campo, 0 mesmo acontece
no campo das ciéncias e da sociologia. A sociologia é politica e é também por meio
dela que se confere a agéncia seu carater institucionalizado, ou seja, a capacidade do
agente exercer manipulacdes simbdlicas, alterando estruturas de percepcdo e
principios de construcao da realidade (BOURDIEU, 2004a).

Como Bourdieu (2008a) acredita, ndo é possivel captar a l6gica mais
profunda do mundo. Entretanto, € possivel mergulhar em determinadas
particuliaridades de uma realidade empirica, historicamente situada e datada, onde os
espacgos sociais sdo resultados de uma histéria coletiva. O objetivo aqui € captar
estruturas e mecanismos que escapam ao olhar nu na construcao e reproducao do

ISE, ao qual defende-se ser um campo.
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Para perpassar uma leitura substancialista desses espacos, ou seja,
daquele que compreende as acbes em si, € necessario adotar um pensamento
relacional — aquele que observa a relacao entre as diferentes propriedades nesse
espaco e, em especial, para a posicao de onde se observa, tendo o conceito de campo
como central para que uma analise relacional seja possivel (POSTONE; LIPUMA;
COLHOUN, 1993). Ao propor o aspecto relacional como instrumento de pesquisa, 0
que se obtém é uma relativizacdo do objeto que se estuda a partir de um duplo
investimento: primeiro, ao investigar objetos culturais e sociais, ha uma construcao
para valorizar as praticas de grupos sociais que se apoiam na apropriacao desses
objetos; em segundo, € possivel situar o ato de criacdo também por um olhar individual
e particular dentro do campo ou mercado em que esta inserido a partir da
compreensao de sua producdo simbolica (BOURDIEU, 1989). Portanto, o que se
espera do seu aspecto relacional, € uma analise “das posi¢oes relativas e das relagdes
objetivas entre essas posi¢cdes” (BOUDIEU, 2004a, p. 153) que tendem a estabelecer
e manter esse campo, ainda que de maneira dinamica.

Com base nisso, 0 objetivo geral proposto, de descrever o ISE
enguanto campo, se apoia no potencial da teoria de compreendé-lo ndo apenas como
um recorte de espaco social, mas também como um campo que existe, é configurado
e mantido a partir das relacdes de poder que envolvem a logica de sua manutencao,
sustentada por discursos e crencas que estdo presentes como interesses
naturalizados, ou ainda, universalizados. Em outras palavras, permite ver aquilo que
esta por tras do interesse declarado, o que pode levantar a alguns desdobramentos
de como o ISE influencia, orienta ou demanda dos agentes nesse cenario.

Dado ao seu carater relacional, dificilmente os conceitos de Bourdieu
poderdo ser compreendidos isoladamente. A maior parte deles coexiste em um
sistema complexo no qual perpassam relacdes dialéticas quase que simultaneamente,
moldando o espaco social e 0s sujeitos que neles se inserem, muitas vezes assumindo
o carater de agéncia enquanto estruturas estruturadas ou, ainda, estruturantes que
compdem o0 espaco social analisado. Nesse sentido, ap0os a apresentacdo de
premissas basicas para uma boa leitura da sociologia bourdieusiana, o proximo item
se destina a compreender o conceito de campo, bem como a sua relagdo com a triade

conceitual, capaz de revelar o seu potencial enquanto aparato tedrico.
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2.1.1 Triade Conceitual: Campo, Habitus e Capitais

Campo é um conceito central na sociologia boudieusiana porque é o
que permite a realizagcdo de uma andlise relacional, sendo articulado a partir dos
conceitos de habitus e capitais e, portanto, foram apresentados de maneira conjunta
nessa secao. Esses trés conceitos formam, o que é intitulado por teodricos e
pensadores como triade conceitual (EMIRBAYER; JOHSNON, 2008; VAUGHAN,
2008).

Para que se conceba a ideia de campo, o autor propde que se pense
na realidade como um espaco social, a qual é representada por forcas ou poderes,
agentes e grupos que ocupam posi¢cOes relativas nesse universo de relagdes
objetivas. Ainda nesse universo, existem espacos onde agentes e instituicbes se
movimentam com leis sociais préprias e particulares com maneiras especificas de
organizacdes e, portanto, para além da relacdo entre texto e contexto ou entre dois
poélos, existe um universo particular, o qual pode ser entendido como um campo: “A
nocao de campo esté ai para designar esse espaco relativamente autbnomo, esse
microcosmo dotado de suas leis proprias” (BOURDIEU, 2004b, p. 20).

A medida que possuem propriedades tdo especificas, também s&o
dotados de mecanismos universais de funcionamento, ou seja, diferentemente sobre
0 assunto em que se organizam, € possivel identificar propriedades atuantes em
comum que organizam esses campos (BOURDIEU, 2004b). Por exemplo, quando se
imagina a existéncia de um campo politico, de um campo juridico, de um campo
intelectual e assim por diante, é possivel notar que todos eles possuem em comum
uma determinada hierarquizacdo. Se organizam em torno de um objeto de disputa,
onde estdo individuos capazes de disputar esse jogo, que passam a ser dotadas de
um habitus, reconhecendo e fornecendo leis para participar das disputas. Todos que
sao admitidos nesse campo, se sujeitam a aceitar essas regras pelo simples fato de
aceitar participar do jogo, o qual gera uma predisposi¢ao para a reproducao do jogo,
do campo e da crenca que estdo sendo disputados. Nesse sentido, a logica de
funcionamento comum em torno dos campos leva a um conhecimento dos
mecanismos universais que compdem 0S campos, 0S quais, Bourdieu fornece o
aparato necessario para compreender (BOURDIEU, 2004b).

O conceito de campo € introduzido como um recorte metodologico

para andlise micro de espacos especificos (BOURDIEU, 1983, 2004a, 2009;



32

EMIRBAYER; JOHNSON, 2008; VAUGHAN, 2008). Por esse viés, compreende-se a
proposta de Bourdieu como uma microssociologia, porque entende que a realidade
social é demasiada complexa para ser compreendida em sua totalidade a partir de
analises macro. Para isso, a no¢cdo de campo é apresentada quase como uma forma
de identificar uma dinamica especifica dentro do espaco social (BOURDIEU, 2004a,
2004b; EMIRBAYER; JOHSNON, 2008; VAUGHAN, 2008).

Pode-se definir os campos como espacgos de relacdes objetivas e
especificas, configuradas entre estruturas e agentes, sendo também permeadas por
sistemas simbolicos de significados e significacbes (BOURDIEU, 2009). Quando
Bourdieu fala em agentes, contestando o termo “sujeitos”, o faz porque considera que
“a acdo ndo é a simples execucdo de uma regra, a obediéncia a uma regra"
(BOURDIEU, 20044, p. 21), assim, agentes sao os participantes de um campo no qual
detém a capacidade de improvisacdo por meio da acdo social de acordo com a
posicdo relativa que ocupam no campo. Os agentes, por meio do habitus e das
praticas sociais, tendem a manter ou movimentar as estruturas objetivas e estruturas
mentais, produto da incorporacdo das estruturas sociais e, consequentemente, da
histéria que formata o campo (BOURDIEU, 2004a, 2009). Nesse sentido, ha o
entendimento de quando se aplica a analise relacional para a compreensao do campo,
€ necessario considerar de onde se fala e de onde se analisa, fazendo com que a
interpretacdo dos participantes e elementos que estdo em um campo, ora possam ser
compreendidos como agentes, ora como estruturas.

Na presente pesquisa, defende-se que um desses campos seja o ISE,
o qual faz parte de um universo maior e mercadoldgico, conduzido por uma logica
econdmica capitalista que passa a se organizar em torno da sustentabilidade como
um valor ou ainda, um discurso compartilhado pela tentativa de reconhecimento de
praticas e acdes organizacionais sustentaveis. Assim, ainda se faz necessério
destacar que todo campo, enquanto uma representacdo de um microcosmo, jamais
escapa as imposi¢cdes do macrocosmo, sendo caracterizado por um determinado grau
de autonomia, geralmente parcial e que esta ligado a sua capacidade de refracéo da
influéncia externa no seu interior (BOURDIEU, 2004b).

Assim, campos tendem a responder tendéncias que estao presentes
no macrocosmo, além de ter relacbes de interdependéncias com esse espaco e
demais campos. Passam por processos de autonomizacdo e de diferenciacdo no

espaco social & medida que conseguem refratar as imposi¢des externas que chegam
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ao campo. Pode-se dizer que o processo de autonomizagcédo acontece por meio de
“mecanismos que 0 microcosmo aciona para se libertar dessas imposi¢cGes externas
e ter condicBes de reconhecer apenas suas proprias determinacdes internas”
(BOURDIEU, 2004b, p. 21). Ja a diferenciagdo de um campo sO acontece quando
existem questionamentos da ordem vigente, na tentativa de subverséao do poder e da
hierarquizacdo, ao qual tende a trazer novos elementos simbolicos para a ordem do
campo que se diferenciam daqueles presentes no mundo social (BOURIDIEU, 1989,
2004b).

Partindo-se do pressuposto que todo campo se configura ao redor de
um tema polémico, que desperte o interesse de estruturas e agentes em jogar o jogo
de possibilidades dentro deste recorte, pode-se afirmar que todo campo se comporta
como um campo de poder, um campo social, um campo de forgcas e um campo de
lutas (BOURDIEU, 1983, 1989, 2004a; 2004b; BOURDIEU; PASSERON, 1992;
WACQUANT, 1992).

O interesse pressup0de a existéncia de uma disputa que organiza esse
campo e o configura, inicialmente, enquanto campo de poder. Assim, o interesse é a
premissa basica para existéncia de um campo, tornando todas as relacdes que se
obtém nesse espaco interessadas, 0 que da félego para a manutencdo do campo
situado em um dado momento da histéria, e que possui um conjunto de instituicdes
historicamente definidas (BOURDIEU, 2004a). Como o préprio autor relembra: “ eu
diria que ha tantos interesses quanto campos, enquanto espacos de jogo
historicamente constituidos, com suas instituicdes especificas e suas leis proprias de
funcionamento” (BOURDIEU, 2004a, p. 126).

Esse entendimento se da a partir da ideia de que os agentes e
estruturas realizam um investimento que mantém o jogo, “qualquer que seja ele, que
€ a condicdo de entrada nesse jogo e que € ao mesmo tempo criado e reforcado pelo
jogo” (BOURDIEU, 2004a, p. 65). Para Bourdieu, esse jogo é formatado a partir de
um conjunto de pessoas, que “participa de uma atividade regrada, uma atividade que,
sem ser necessariamente produto da obediéncia a regra, obedece a certas
regularidades” (BOURDIEU, 2004a, p. 79). Ao entrar no campo e vivenciar a
experiéncia, obtém-se o dominio pratico, ou em outras palavras, a compreensao de
qual é o sentido do jogo e como joga-lo, configurando uma espécie de senso pratico
(BOURDIEU, 2009).
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Nesse ponto, € possivel deduzir que todas as relagcbes séo
configuradas a partir de posicdes diferentes, sendo uma dominante sobre a outra de
acordo com essa possibilidade de jogar o jogo. Essa espécie de poder pode ser
representado pela sua capacidade de apreender o jogo e jogé-lo de acordo com 0s
capitais que possui, na tentativa de melhorar sua posicdo (BOURDIEU, 1983, 1989,
2004a, 2004b).

Assim, se comporta também como um campo social porque é
identificado a partir das relacdes objetivas estabelecidas entre os agentes e estruturas
em um espaco social, em constante movimentacdo. Mas mais que isso, essas
relacfes sdo estabelecidas a partir de um determinado local, construido a base dos
principios de diferenciagéo e distribuicdo entre individuos. Conforme afirma Bourdieu
(1989, p. 135):

Pode-se descrever o campo social como um espaco multidimensional de
posi¢cBes tal que qualquer posi¢céo atual pode ser definida em funcdo de um
sistema multidimensional de coordenadas cujos valores correspondem aos
valores das diferentes variaveis pertinentes: os agentes distribuem-se assim
nele, na primeira dimensdo, segundo o volume global do capital que
possuem, e na segunda dimensédo, segundo a composicdo do seu capital -
quer dizer, segundo o peso relativo das diferentes espécies no conjunto de
suas posses.

Pode-se dizer que os campos sdo organizados a partir de uma
hierarquizacdo que fornece uma posicao relativa aos agentes e estruturas que estao
no campo, que tendem a ser organizados de acordo com as propriedades ou capitais,
gue possuem, que variam de acordo com a relevancia de campo para campo — 0 que
Ihes permite jogar o jogo. Assim, o dominio das leis do campo séo inscritos como
tendéncias por aqueles que se mobilizaram para desempenhar certos papéis, ocupar
determinadas posicdes e exercer competéncias especificas (BOURDIEU, 1989).

Para além disso, pode-se compreender que € um campo de forcas a
partir do momento que exerce o poder de nomeac¢ao e 0 uso da violéncia simbdlica
legitima para impor as regras do jogo aos entrantes desse campo, para que facam
parte da reproducdo da légica do campo. S&o nas relagbes de forca e no seu
monopolio, por meio do capital especifico, que as estratégias do jogo tendem a ser
conservadas, e isso € entendido como ortodoxia. Os recém chegados, quando se
aproximam, podem se utilizar de estratégias de subversao na tentativa de impor seus
interesses, o0 que faz com que dominantes lutem para que haja uma imposi¢céo da
doxa de maneira absoluta e a ordem volte a ser estabelecida (BOURDIEU, 1983,
1989, 2004a, 2004b).
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Os campos, a partir de sua estruturacéo, tendem a se organizar em
grupos menores de acordo com a identificacdo de aspectos econdémicos, sociais,
culturais, ideoldgicos ou politicos, geralmente fornecida por suas posi¢coes relativas
no campo. Por esse viés, no campo encontram-se grupos dominantes, que impdem
seus interesses particulares como universais, de maneira a orientar o jogo do campo,
e os dominados, que incorporam as disposi¢cées do campo, sem muita liberdade para
agir, exceto por aquilo que é esperado deles (BOURDIEU, 1983, 1989). Nesse
sentido, pode-se entender que as estruturas de um campo estdo intrinsecas ao
“estado da relacdo de forca entre os agentes ou instituicdes engajadas na luta, ou se
preferirmos, da distribuicdo do capital especifico que, acumulado no curso das lutas
anteriores, orienta as estratégias ulteriores” (BOURDIEU, 1983, p. 90).

Por ultimo, esse campo é permeado por lutas simbdlicas, na tentativa
de impor determinadas categorias de visdo e apreciacdo da realidade que condizem
ao grupo e a posicdo em que esses agentes ocupam. Aos embates e conflitos em
diferentes abordagem, mas que venham manifestar seus interesses particulares e
guestionar as relacdes de poder que ali se estabelecem, se refere ao campo de lutas,
“luta ao mesmo tempo tedrica e pratica pelo poder de conservar ou de transformar o
mundo social conservando ou transformando as categorias de percepcdo esse
mundo” (BOURDIEU, 1989, p. 142).

As relacdes de forca sao visualizadas no embate entre os agentes
gue estdo em constante movimentac&o na tentativa de impor a sua visdo de mundo,
ou ainda, na construcao de sentido da realidade. Para Bourdieu (1989), a verdade de
um campo € o resultado das forcas e lutas de campo para estabelecer a doxa,
elemento ideoldgico tdo naturalizado por meio da linguagem que nado se torna mais
passivel de questionamento. Nesse sentido, hd sempre uma luta pela imposicao de
uma definicdo do jogo, que tende a impor qual € o sentido desse jogo e quais sdo 0s
triunfos necessarios para domina-lo (BOURDIEU, 2004a). Essa imposi¢do tende a
acontecer por meio da movimentacéo dos capitais relativos de um campo.

Os capitais sdo essas propriedades atuantes relevantes para que o
agente possa melhorar sua posi¢cao. Apesar do conceito ter sido emprestado da
economia, no sentido de capital econémico, Bourdieu (1989, 2004a, 2009) destaca
gue os capitais nem sempre sdo materiais e sdo eles que organizam o sistema de
diferenciacdo no campo a partir de dois aspectos: primeiro, 0 volume de capitais;

segundo, o peso relativo ou o valor que eles possuem (BOURDIEU, 1989). Dentre os
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principais capitais abordados por Bourdieu, estdo os capitais sociais e culturais, além
do econdmico.

O capital econémico recebe destaque no cenario capitalista, uma vez
que pode vir a ser convertido em simbdlico, ou seja, capacidade de nomeacédo e de
falar pelo campo (BOURDIEU, 1989; POSTONE; LIPUMA; COLHOUN, 1993). E
possivel perceber que muitas vezes outros capitais estdo associados a sua
acumulacdo ou movimentacao, sendo que € um meio também de garantir o acesso a
determinados recursos e locais. Mas geralmente o capital econémico esté relacionado
a aquisicao de bens, herancas, titulos e que se torna potencializado a medida que se
combina ou se completa com outros tipos de capitais.

O capital social esta associado aos relacionamentos e contatos do

agente em um campo, a sua posi¢ao social e a sua historia:

O capital social é o conjunto de recursos atuais e potenciais que estéo ligados
a posse de uma rede duravel de relagbes mais ou menos institucionalizadas
de interconhecimento e de inter-reconhecimento, ou, em outros termos, a
vinculagdo a um grupo, como conjunto de agentes que ndo somente sao
dotados de propriedades comuns (passiveis de serem percebidas pelo
observador, pelos outros ou por eles mesmos), mas também s&o unidos por
ligacdes permanentes e Uteis (BOURDIEU, 2007, p. 67).

Nesse sentido, as ligacfes estdo relacionadas pelo espaco fisico que
interagem, mas também pelas trocas materiais e simbdlicas que supdem o
reconhecimento dessa proximidade. O volume de capitais sociais de um agente esta
geralmente relacionado ao que consegue mobilizar de acordo com o volume de outros
capitais (como o econémico e o cultural) (BOURDIEU, 2007). Assim, o capital social
pode ser angariado por meio da familia, por frequentar determinados lugares como
clubes ou escolas da aristocracia ou por determinadas préaticas, como o golfe, por
exemplo. Além disso, Bourdieu (2009) discorre muito sobre os casamentos que
estudou na Cabilia, identificando o matriménio como uma importante estratégia para
melhorar a posi¢cao social por meio dos capitais que movimentam nessa transigao
(BOURDIEU, 2009).

E necessério considerar que o capital social esta geralmente atrelado
ao pertencimento a um determinado grupo e ao trabalho de sociabilidade, ao ser
reconhecido como pertencente a determinado local. A medida que novos individuos
sdo admitidos em um grupo, ha uma modelac&o do individual ao grupo e do grupo a
insercéo do carater individual, mas em propor¢des muito diferentes e diversas. Assim,

0 grupo tende a transferir esse capital social de acordo com a representagcdo ou o
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cargo que individuo dispde de maneira muito distinta, variando em relevancia e
quantidade de capital delegado e esse “membro do grupo” (BOURDIEU, 1989, 2007).

J& o capital cultural € proposto por Bourdieu ao conseguir dissertar
sobre as desigualdades do desempenho escolar, refutando a ideia de aptidoes
naturais dos seres humanos (BOURDIEU, 2007). O capital cultural diz respeito ao
acesso ao conhecimento e a educacéo, sendo geralmente associada a ideia de classe
social e econdbmica, mas ndo somente. O capital cultural ndo esta apenas relacionado
ao esforco individual, mas também as oportunidades que a estrutura oferece, podendo
ser manifestada de maneira incorporada, objetiva e institucionalizada (BOURDIEU,
2007).

Pela maneira incorporada pode-se pensar na acumulacdo de
conhecimento mediante a aprendizagem e a sua memoéria (disposi¢cdes duraveis),
além daquilo que € incorporado por meio de sua familia, sendo mais raro e mais
especifico meio de capital cultural. No estado objetivado esta relacionado ao acesso
que tem de obras de artes, livro, objetos, pinturas e monumentos histéricos,
geralmente relacionada a capacidade econ6mica do agente, se aproveitando da
materializacao capital cultural das obras. Por ultimo, institucionalizada esté ligada aos
titulos, diplomas e outros documentos que sdo conferidos ao agente por meio da
instituicdo escolar (BOURDIEU, 2007).

Mas é necesséario compreender que 0s capitais variam em peso de
campo para campo e sdo movimentados e angariados de diferentes maneiras,
conforme foi possivel verificar ao considerar o capital econémico, o social e o cultural.
Para ilustrar a situacao, se utilizando do campo cientifico, é possivel deduzir que o
conhecimento, o acumulo de titulos ou de publicacdes se tornam propriedades
valorizadas e reconhecidos para um determinado agente consiga ascender nesse
contexto. Quando se pensa no campo politico, imagina-se o carisma, a capacidade
discursiva ou a reputacdo do candidato como elementos que sdo necessarios para
gue o agente suceda como um politico importante. Assim, cada campo apresenta o
gue € necessario para obter certo prestigio ou acessar determinados locais. Dessa
forma, pode-se considerar que 0s capitais sdo quaisquer recursos que podem ser
movimentados de maneira a conceder uma probabilidade de melhorar posicao dos
agentes e estruturas de um campo (BOURDIEU, 1989, 2009).

De acordo com a obtencdo e movimentacdo desses -capitais

reconhecidos no campo, existe a possibilidade de ainda obter o capital simbdlico. Este
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€ o principal capital, uma vez que permite a possibilidade de interferir nas ordenacoes

simbdlicas de um campo:

O capital simbélico é um crédito, mas no sentido mais amplo do termo, isto &,
uma espécie de adiantamento de desconto, de credibilidade, que somente a
crenca do grupo pode outorgar aqueles que lhe ddo um maior nimero de
garantias materiais e simbdlicas [...] (BOURDIEU, 2009, p. 199).

Ou seja, o capital simbolico € obtido por determinado agente a medida
que consegue reunir outros capitais de relevancia no campo que o permite fazer ver
e fazer crer, ou ainda, transformar a visdo de mundo, fazendo com que demais
participantes do campo deem a ele um crédito simbolico. Esse crédito, pode ser
concedido de diferentes maneiras, dando a oportunidade desse agente de falar por
eles, de os representar e de influenciar em como o sentido do jogo acontece. O capital
simbdlico se configura em poder, a medida que se torna legitimo e reconhecido,
garantindo alguns beneficios, inclusive, da manutencdo e acumulagcdo de demais
capitais, muito comuns no campo politico e no campo religioso. O poder simbdlico €,
com efeito, “esse poder invisivel o qual sé pode ser exercido com a cumplicidade
daqueles que ndo querem saber que |he estdo sujeitos ou mesmo que o exercem”
(BOURDIEU, 1989, p. 7-8). Portanto, o capital simbdlico € aquilo que permite
compreender 0 campo enquanto um espaco para além do social, mas também um
espaco de poder, de forcas e de lutas, s6 se faz presente a partir do momento que o
poder simbdlico exerce sua violéncia na estruturacdo e hierarquizacao desse campo
(BOURDIEU, 1989, 2004a, 2009).

Para Bourdieu (2004a), é a manipulacéo simbdlica, oriunda do poder
simbdlico dos agentes, que conduz a orientacdo de visdo de mundo dentro desse
espaco especifico. E a partir da capacidade de mobilizacido e manipulacio simbdlica
que estruturas de percepcdo e principios de construcdo da realidade podem ser
modificados, tornando o jogo suscetivel a mudancas e improvisacéo de seus agentes.
Nesse ponto, se faz necessario a introducdo do conceito de habitus, uma vez que a
manipulacdo simbdlica s6 pode operar por meio deste, o elemento que consegue
unificar a incorporacéo daquilo que € subjetivo de maneira a garantir sua objetivacao
por meio da pratica. Pode-se dizer que o habitus € o gerador da pratica (BOURDIEU,
2004a, 2009).

A acdo no campo, ou seja, as condutas cotidianas séo guiadas pelos
esquemas praticos, ou ainda, pelos principios que tendem a impor a ordem a acgao,

por meio de suas classificagdes e hierarquizagcdo de informacdes (relacdo de
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reconhecimento dada por agentes e estruturas ao que, arbitrariamente, julgam como
informacdes relevantes ou irrelevantes) que levam a um julgamento e orientam a
maneira que a acdo se dara. Essa objetivacdo de ordem simbdlica se torna possivel
a medida que as ordenacdes simbdlicas sado operadas por meio das codificagbes, ou
seja, por meio da linguagem, dos signos e das representacdes de um determinado
campo, geralmente relacionado as instituicdes, burocracias, figuras publicas e assim
por diante (BOURDIEU, 1989, 2004a). Essas codificagcdes sédo incorporadas pelos
participantes do campo por meio das relagbes objetivas, ou seja, aquilo que é
objetivado pela prética, e passam a constituir o habitus do agente, compreendido

como

[...] sistema de esquemas adquiridos que funciona no nivel pratico como
categorias de percepcao e apreciacdo ou como principios de classificacédo e
simultaneamente como principios organizadores da ac¢éo, significa construir
0 agente social na sua verdade de operador pratico de constru¢éo de objetos
(BOURDIEU, 20044, p. 26)

Isso permite levar a deducdo de que o habitus carrega sempre
consigo a cumplicidade ontolégica do mundo que o produz, ou seja, 0 habitus vem de
um conhecimento sem consciéncia ou até mesmo de uma intencionalidade sem
intencdo a partir das praticas que regulam o espaco social em que esta inserido,
destacando que essa regulacdo esta intimamente relacionada com o jogo que esta
sendo jogado nesse campo (BOURDIEU, 2004a). O habitus configura o esquema de
percepcao e apreciacdo do mundo, o qual antecede a pratica de acordo com aquilo
com 0 que vivencia ou experimenta no campo que esta inserido. Assim, ao mesmo
tempo que gera a pratica, o habitus so6 é possivel a partir do momento que € objetivado
por meio dela (BOURDIEU, 2008a, 2009).

E interessante destacar que o habitus é suscetivel aos dominantes e
as relacdes de dominacdo que operam como uma espécie de filtro nomeando o que
pode e o que deve ser feito, interferindo no habitus do campo, que tendem a ser
incorporado pelos agentes e moldar o seu habitus individual. Dessa maneira, esse
conceito é central na teoria de Bourdieu uma vez que consegue fazer a ponte que
conecta a acao coletiva a acado individual, as relacbes objetivas as simbdlicas
(BOURDIEU, 20044a; 2004b; EMIRBAYER; JOHNSON, 2008). Portanto, o habitus ndo
apenas oferece uma visdo de como mundo €, mas como também denuncia sua
posicdo no campo, gerando preconceitos, percep¢cbes do proximo e de outras
realidades e, até mesmo, instaurando o que seria 0 senso comum (BOURDIEU,
2004a)
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E necessario se ater ao fato de que o habitus se diferencia do que é
comumente compreendido como habito, especialmente a partir do seu aspecto
histérico individual. E “uma maquina transformadora que faz com que reproduzamos
as condigdes sociais da nossa prépria producéo [...]" (BOURDIEU, 2004b, p. 140).
Assim, o habitus €, em esséncia, o produto da interiorizacdo das estruturas do mundo
social como uma espécie de antecipacao da pratica, mas que podem sofrer coacdes
de acordo com o produto obtido pela historia reificada e a historia incorporada, ou
seja, aquilo que € exterior ao sujeito em contraposicdo com a sua experiéncia
individual. Dessa maneira, a partir de suas relacdes objetivas no campo, se constitui
sendo constituido pelas estruturas simbolicas, produtos da acdo do tempo e da
historicidade do campo (BOURDIEU, 2004a). Conforme Bourdieu (2009, p. 100)
afirma, os principios dos diferentes habitus individuais residem “na singularidade das
trajetdrias sociais, as quais correspondem séries de determinacdes cronologicamente
ordenadas”, que passam a estruturar funcdes produzidas a partir de experiéncias
anteriores e novas experiéncias.

O habitus, portanto, € aquilo que pode explicar porque a historia
geralmente é reproduzida e mantém determinados aspectos sob a oOtica de
normalidade a partir do habitus de um campo; préaticas tdo enraizadas e tidas como
comuns na sociedade que ndo sdo passiveis de questionamento porque “sempre
foram assim”. Por exemplo a divisédo do trabalho ou a constituicdo de determinados
objetos (BOURDIEU, 2009). Entretanto, é também no habitus do individuo, ou ainda
do agente, que se encontra a possibilidade de alteracdo, de mudanca e de
improvisacdo de uma realidade porque configura a capacidade de agir, conforme o
sentido do jogo é revelado e conforme 0s agentes conseguem movimentar recursos a
fim de melhorar suas posi¢cdes. Nesse sentido, vislumbra-se dois tipos de habitus, ao
gual se relacionam e se moldam, gerando mutuas influéncias: o habitus do campo e
o habitus do agente (BOURDIEU, 2004a).

Se faz necessario acrescentar, entretanto, que essa mudanca ou
alteracdo do habitus de um campo ndo € uma atividade simples. Ao tentar ser aceito
e reconhecido em um determinado campo, 0s participantes passam por uma
submissado doéxica, ou seja, a partir do interesse em fazer parte do campo e entrar no
jogo que € jogado naquele campo, o0 agente necessita se submeter as regras que sao
colocadas pelas estruturas objetivas e pelas estruturas simbdlicas que compdem esse

espaco de relagbes para, entdo, ser aceito e reconhecido. Para tal submisséo
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voluntaria aos elementos naturalizados do campo, da-se o nome de crenga, conceito
também essencial para compreender de que maneira a l6gica dos campos opera na
tentativa de garantir as ordenacdes simbolicas colocadas por grupos dominantes
(BOURDIEU, 1989).

Essa aceitacao do discurso dominante (manifestacao da crenca) € a
condicdo, tacitamente organizada, na pratica, ritos e operacdes que possam moldar e
adequar novos participantes, de tal forma, que configuram a doxa. Pode-se dizer que
€ um dos mecanismos para a manutencao da ordem simbdlica no campo, impressa
nos individuos a partir das disposi¢des incorporadas no campo (BOURDIEU, 1989).
Para que nao haja rupturas com as dominacdes estabelecidas no campo, a fé préatica
acontece por meio de pressdes estruturais presentes entre agentes que os fazem
constranger e estigmatizar todo e qualquer agente ou estrutura que busque por um
rompimento para com aquilo que se tem como algo natural e inquestionavel no campo,
protegendo a estabilidade dos agentes e estruturas dominantes. Essa socializacao
funciona como uma espécie de docilizacdo dos participantes que se inserem no
campo (BOURDIEU, 2009; BOURDIEU; DELSAUT, 2004).

Pode-se introduzir, nesse sentido, outros trés conceitos que permitem
compreender essa dominacgao do discurso que € aceito e compartilhado pelo campo:
ortodoxia, heterodoxia e alodoxia. Ortodoxia, conforme tratado acima, diz respeito ao
grupo dominante que imp&e determinada ordenacéo simbdlica, capaz de estabelecer
0 jogo voltado para 0s seus interesses, e 0 campo, ao receber novos entrantes,
consegue fazer com que a submissdo déxica dos novos elementos continue a
respeitar essas ordenacdes, de maneira a reproduzir a légica e o sentido do jogo.
Entretanto, quando ha tentativa de subversédo das regras do campo de acordo com
essa visao do grupo dominante que opera, pode-se falar em heterodoxia. A
heterodoxia acontece quando um dos grupos dominados passa a questionar as
verdades e os discursos de campo, possivelmente pelo reconhecimento da histéria do
campo, travando novos embates e lutas. Por ultimo, a alodoxia diz respeito quando
alguém que esta no campo, mas néo joga o jogo do campo introduz algo que € dito e
aceito, tomado como verdade, mas nao participa nem dos grupos dominantes e nem
dos dominados (BOURDIEU, 1989, 2004a).

Portanto, a crenca € uma espécie de manifestacdo presente na
pratica do agente (mas ndo necessariamente consciente), a relacdo de aceitacdo da

inculcacdo de conhecimentos e ideias tidas como naturais dentro do campo, de
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maneira a promover a ortodoxia, como uma das barreiras criadas para selecionar
novos entrantes e manter sua autonomia relativa dentro do mundo social (BOURDIEU,
2009). Ela ndo esta apenas no mundo das ideias, mas também preenche todo o
universo de relagbes que permeiam o campo. E um elemento que se manifesta na e
somente pela acdo do agente, uma vez que qualquer fenbmeno precisa estar
permeado pela relacdo com agentes e estruturas para ser visto e reconhecido como
participante do campo. A crenca é também uma crenca pratica porque é existente na
pratica e pela pratica, que antecede a acdo (BOURDIEU, 2009). Por meio do
reconhecimento obtido, o agente se torna parte do campo ou ainda, acredita estar no
campo (illusio), o que o faz entrar no jogo de maneira a aumentar as suas
probabilidades de melhorar a sua posi¢cao por meio da movimentacéo de capitais.

A partir dos conceitos essenciais que sustentam a triade conceitual
bourdieusiana, o proximo item destina-se a abordar como esses conceitos se
articulam em trés teorias, sendo elas a teoria da acéo social, a teoria do poder e a

teoria da prética.

2.1.2 Triade Teorica: Acao, Poder e Pratica

Ao relacionar a triade conceitual bourdieusiana apresentada no item
anterior, é possivel inferir que o autor conseguiu articular ao menos trés importantes
teorias socioldgicas. Enquanto a introducéo do conceito de capital e capital simbdlico
permitem vislumbrar novos desdobramentos para uma teoria do poder baseado no
poder simbdlico, o conceito de habitus conecta campo e agentes. Dessa maneira,
explica-se como a historia incorporada oferece a construcdo e reconstru¢do de
estruturas ndo apenas objetivas, mas também estruturas mentais, de percepcéo e
apreciacdo da realidade de maneira a orientar a acdo social e a pratica. Essa secdo
destina-se a apresentar brevemente essas teorias, de maneira a relaciona-las com a
ideia de campo, central para a analise do trabalho. O intuito é fornecer aparato teérico
para compreender as relacdes que se ddo no campo, garantindo que as acgbes e
praticas sejam identificadas pelas relagBes objetivas no campo, auxiliando na
compreensao do habitus e dos capitais movimentados.

Bourdieu (1989) concentrou boa parte de seus estudos em
compreender o préprio campo de produc¢do cultural ou de conhecimento, uma vez que

sdo nos campos que ha essa “imigracao das ideias” que, frequentemente, se
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apresenta nas teorias como algo que se faz sem danos, cometendo a grave
ingenuidade de simplificacdo da atuac&o simbdlica. O autor nos lembra que o poder
esta em toda a parte de um campo, e o poder simbdlico ndo apenas é exercido na
tentativa de manter uma determinada ordenacgéo simbdlica por grupos dominantes,
como também é reproduzido e exercido com a cumplicidade daqueles que lhe estédo
sujeitos ou, em outros termos, dos grupos dominados. Nesse sentido, Bourdieu (1989)
avanca em relagcdo a tradicdo neokantiana e durkheimiana de poder, ao olhar os
sistemas simbdlicos de significacdo ndo apenas como estruturas estruturantes, mas

como estruturas estruturadas:

O poder simbdlico € um poder de constru¢cdo da realidade que tende a
estabelecer uma ordem gnoseolégica: o sentido imediato do mundo (e, em
particular, do mundo social) supde aquilo' a que Durkheim chama o
conformismo légico, quer dizer, uma concep¢do homogénea do tempo, do
espa¢o do numero, da causa, que torna possivel a concordancia entre as
inteligéncias. (BOURDIEU, 1989, p. 9)

Nesse sentido, os simbolos instituidos por meio do poder simbdlico,
se tornam elementos de integracdo e comunicagao dentro de um determinado campo,
ao conferir um determinado sentido ao mundo social e garantir a reproducédo das
ordenacgdes simbdlicas e ldgicas. Portanto, nas relac6es de poder de um campo, o
que esta em jogo é o monopdlio da violéncia simbdlica legitima, ou seja, a capacidade
e 0 reconhecimento necessario para inculcar instrumentos de conhecimento e de
expressdo (BOURDIEU, 1989).

O efeito simbdlico e ideoldgico que € exercido em um campo, se utiliza
propriamente de sistemas de classificacdo que reside na filosofia, na religido, nos
aspectos juridicos e assim por diante, se utilizando daquilo que é visto e reconhecido.
Portanto, o poder simbélico ndo acontece por meio de uma imposicao forcada ou uma
violéncia passivel de percepcdo, mas sim pela propria experiéncia pratica de um
campo, pela doxa do campo expressa pela linguagem e pelo discurso dominante, pela
manifestacdo da crenca implicada na aceitacdo da ordem simbdlica para que seja
reconhecido e pertencente ao campo (BOURDIEU, 1989). Por esse viés, verifica-se
gue o poder simbdlico, que configura o campo social como campo de poder, de luta e
de forcas, € uma forma transformada e legitimada de poder, que garante algum grau
de dominacéo entre os diferentes agentes e estruturas de um campo.

E perceptivel que o habitus é um elemento central nas teorias
bourdieusianas, visto que € por meio dele que as estruturas de percep¢do passam a

ser inculcadas nos agentes do campo. Portanto, o poder simbolico s6 se exercer
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engquanto poder porque passa a ser constituido enquanto histéria incorporada pelos
agentes de um campo, que tendem a reproduzir praticas e a¢des sociais, que, por sua
vez, auxiliam na propagacao e continuacéo da ordenacgédo simbdlica vigente, podendo
sofrer coagdes conforme a movimentacao de capitais acontece no campo. E nesse
sentido Bourdieu (1989) propde que se pense no poder simbodlico para além de
estruturante, mas elemento ja estruturado mentalmente na capacidade de
compreensao da realidade.

Nesse ponto, relaciona-se como as teorias se complementam a
medida que as praticas sdo geradas pelo habitus e sdo também formadoras do
habitus, porque acontece pela e para incorporacdo de elementos simbdlicos. A
pratica, a luz da sociologia bourdieusiana, se desenvolve no tempo e é constitutiva do
sentido. Ela s6 pode ser vista e descrita a partir do momento que € objetivada pela
acao. A pratica tem um viés individual, uma vez que é resultado do habitus do campo,
ou seja, as disposicfes incorporadas no espaco social, em atrito com a experiéncia
individual que fornece um aparato prévio, seu habitus individual, ao qual tende
condicionar uma acdo ndo necessariamente regulada ou provavel, mas que é
historicamente orientada. Nesse sentido, Bourdieu (2008a, 2009) alerta para 0s
reducionismos que tendem a descrever a pratica como algo previsivel e 16gico — o que
tende a ser algo mais complexo e dependente das relacées que se fazem no campo,
que também estdo condicionadas aos capitais que se tem e a posi¢do que se ocupa
nesse espaco social.

Em outras palavras, pode-se deduzir que a acéo € aquilo que se faz
e gque é perceptivel aos olhos, por exemplo, o fato de se preparar um alimento, o qual
€ possivel ver, sentir e experimentar. Entretanto, a forma que o alimento é preparado
é resultado de toda a experiéncia vivida pelo individuo no campo, o que configura em
si 0s elementos constituintes da pratica. Nesse sentido, a pratica relne aspectos
subjetivos de gostos e esquemas de percepc¢ao e classificagao que estao no habitus,
gue guiarao o individuo na escolha dos ingredientes, dos temperos, da forma que ira

cozinhar, da forma que ira servir, da forma que ird comer e assim por diante. Portanto,

Os habitus sao principios geradores de praticas distintas e distintivas - o que
0 operario come, e sobretudo sua maneira de comer, o esporte que pratica e
sua maneira de pratica-lo, suas opinides politicas e sua maneira de expressa-
las diferem sistematicamente do consumo ou das atividades correspondentes
do empresario industrial;, mas sdo também esquemas classificatérios,
principios de classificacdo, principios de visdo e de divisdo e gostos
diferentes” (BOURDIEU, 2008a, p. 22)
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Dessa forma, o habitus é o gerador da pratica, sendo sua funcéo dar
conta da unidade de estilo que ir4 vincular praticas e bens de um agente singular,
denunciando sua posi¢do ou sua classe social nesse campo especifico, que sé sédo
perceptiveis no momento que se tornam acao, que se configuram enquanto linguagem
ou enquanto signo de distingdo (BOURDIEU, 2004a, 2008a, 2009). Destaca-se
também que o habitus do agente é resultado ndo apenas de um campo especifico,
mas da relagdo que possui com o habitus de cada campo que € introduzido,
incorporando para si, elementos, aspectos e experiéncias que passam por sua
interpretacdo subjetiva e, podem ser inculcados, modificados ou, ainda, resultar em
novos elementos que permeiam seus esquemas de percepcdo de maneira a
influenciar a sua pratica, o seu modo de agir, seus gestos, sua fala e, por fim, seu
corpo.

Na observacéo e compreensado do mundo das préticas, o que se pode
apreender em um campo ou a partir de seus agentes € o0 senso da pratica, ou seja, 0
sentido do jogo em que a préatica se desenvolve (BOURDIEU, 2008a, 2009). Pode-se
dizer que o senso pratico é aquilo que orientam as “escolham”, ou ainda, os resultados
da historia incorporada, constituinte do habitus dos agentes. Mesmo ndo sendo
deliberadas, funcionam como uma espécie de “finalidade retrospectiva” (BOURDIEU,
2009, p. 108) sendo, em partes, sistematicas, ordenadas e organizadas Assim, 0

senso pratico pode ser compreendido como

[...] necessidade social tornada natureza, convertida em esquemas motores
e em automatismos corporais, € 0 que faz com que as praticas em, e por
aquilo que nelas permanece obscuro aos olhos de seus produtores e por
onde se revelam os principios transobjetivos de sua producgéo, sdo sensatos,
ou seja, habitados pelo senso comum (BOURDIEU, 2009, p. 113)

Ao se deparar com determinada situagdo, em um ato inconsciente e
irracionalmente racional, o agente busca em sua memoria seus esquemas de
percepcdo e classificacdo, que sdo dotados de suas experiéncias vividas e de suas
estruturas mentais. Esse aparato é o que configura a sua pratica e orienta a maneira
de agir. Entretanto, esse dominio pratico do sentido, que € investido a partir das
praticas rituais, acaba por se deteriorar com o0 tempo ou, mais exatamente, definha
entre os agentes. Mesmo participando ou estando inserido em uma mesma tradicao
cultural ou intelectual, a pratica é passivel das transformac¢des dos tempos e novas
incorporagdes que sdo mediadas pelo habitus do campo e pelo habitus do agente,
sobre o qual, o poder simbdlico tem grande influéncia (BOURDIEU, 2004b; 2008a;

7z

2009). O habitus €, portanto, 0o que faz essa conexdo entre subjetivo e objetivo,
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conferindo ao individuo a sua capacidade de agéncia e movimentacdo no campo,
redefinindo e conferindo as estruturas novas significacfes, isto €, em esséncia,
palavras ou homes que constrdem a realidade social tanto quanto a exprimem a partir
do senso pratico.

Nesse sentido, a pratica ndo possui uma légica que seja légica
matematica ou previsivel, tampouco impde uma coeréncia forcada. Seus
procedimentos sdo “raramente absolutamente coerentes e raramente absolutamente
incoerentes” (BOURDIEU, 2009, p. 27), corresponde a antecipacdo da antecipacéo,
presente no passado e no futuro e é resultado dos acontecimentos histéricos no
campo gue tendem a orientar a pratica de acordo com 0 jogo e, portanto, tende a
diferenciar com a ag¢ao do tempo (BOURDIEU, 2009). O mesmo agente, em um
mesmo campo, poderd ter acdes diferentes em diferentes momentos, porque o tempo
€ capaz de reativar elementos do passado, para que se fagca uma anélise do presente
e guie para os eventos do futuro. Portanto, a légica da pratica evidencia que a pratica
nao esta sob regras e regularidades, mas € produto do tempo e do habitus que estéo
em constante movimentacdo. A pratica € aquilo que denuncia a convergéncia do
campo ao habitus e do habitus ao campo (BOURDIEU, 2008a, 2009).

A partir disso compreende-se que 0s universos logicos, correspondem
a diferentes universos de pratica, os quais sdo dotados de uma logica também
especifica que se constitui a partir da relacéo pratica com o discurso e 0 universo que
se realiza (BOURDIEU, 2009). Isso pressupde que 0s agentes sejam guiados por uma
razao, ou seja, tém razao para agir como agem, sendo guiados por esse célculo
racional das probabilidades, como se isso fosse o principio das escolhas (BOURDIEU,
2008a). Entretanto, esse postulado sugerido pela sociologia, supde que essa razao
ao qual os agentes sao dotados organiza uma série de condutas aparentemente
incoerentes e arbitrarias em algo coerente por um principio unico, realizando “atos nao
gratuitos” (BOURDIEU, 2008a, p. 138), como uma agdo ndo-motivada ou, ainda, sem
sentido, como se todos os atos fossem plenamente direcionados e racionalmente
coerentes. Essa faceta esconde o segundo sentido da razdo de ser de uma conduta,
que consiste também na explicagdo daquilo que € gratuito, que ndo é pago ou
lucrativo, segundo o autor, as praticas respondem a uma logica econdmica, sem
necessariamente possuir o interesse econdémico, existe o que Bourdieu chama de
economia das praticas, ou em outras palavras, “uma razdo imanente as praticas que

nao encontra sua ‘origem’ nem nas ‘decisdes’ da razdo como calculo consciente nem
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nas determinacdes de mecanismo exteriores e superiores aos agentes” (BOURDIEU,
2009, p. 84).

Portanto, a prética, antes de tudo, é dotada do investimento, que pode
ser manifestado pelo interesse, porque é o interesse que faz a introducdo e a
participacdo do agente ao campo, ndo sendo exatamente um calculo consciente.
Nesse sentido, Bourdieu (2008a, 2009) acredita que a crenca se impde como a unica
estratégica racional. A partir do momento que se tem o interesse em entrar no campo
e jogar o0 jogo que esta sendo jogado, a submissdo doxica leva a uma manifestacao
do depdsito de um crédito no campo ou, em outras palavras, a crenca. Sendo
constitutiva da estrutura da pratica racional, busca-se a maximizacéo dos beneficios,
que sao habitadas por uma espécie de finalidade objetiva ndo sendo conscientemente
organizadas a um fim, ou ainda inteligiveis e coerentes de uma acdo ou decisdo
deliberada ajustadas a um plano futuro. Portanto, produto de um campo de lutas que
se diferencia por seu jogo e por seus capitais que estdo em movimentacao
(BOURDIEU, 2009).

Rompendo com a visdo utilitarista de que as praticas sdo guiadas
sempre pelo econébmico de maneira racional e consciente, ao ser introduzido no jogo
do campo, 0s agentes passam a estar imersos nesse sentido do jogo, ao qual, os leva
a incorporar uma cadeia de esquemas praticos de percepcdo e apreciacdo que
funcionam como instrumento de entendimento e também de construcdo da realidade.
Assim, as préaticas tendem a ser guiadas por outros aspectos simbdlicos que sdo
oferecidos por esse jogo e, por uma analise da experiéncia temporal, entre o passado
e o futuro. O corpo socializado do agente as regras do campo, é guiado pelo seu
habitus inscrito na antecipagéo do por vir, de maneira quase instantanea, a partir das
disposicdes que foram incorporadas (BOURDIEU, 2008a 2009).

Dessa maneira, € possivel compreender que a pratica ndo pode ser
entendida como a média provavel a partir de um calculo racional, porque ela esta
atrelada ao habitus do campo e ao habitus do agente, que variam de acordo com a
sua posicao nesse espaco social, conferindo maior ou menor grau de estratégia a
partir da possibilidade de angariar e movimentar capitais no campo. O capital
simbdlico, percebido como algo valioso pelos agentes, é o que a orienta a visao e
interpretacdo do mundo social. Dessa forma, exerce a fungcdo de um dos capitais
responsaveis pela influéncia no posicionamento dos agentes no campo, nos

esquemas de percepcao, e estruturas mentais, o que demonstra que as nocgdes de
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racionalidade e de lucratividade perdem sentido e radicaliza-se uma visao ingénua
das razdes que motivam a acdo (BOURDIEU, 2008a, 2009).

As teorias de préticas e acdo social se entrelagcam e se confundem,
uma vez que, por detras das ac¢des desinteressadas no campo, ha sempre interesses
sutis, como Bourdieu destaca “podemos dizer que a razdo tem fundamento na histéria
e que se a razdo progride, ainda que lentamente, € porque ha interesse na
universalizagao” (BOURDIEU, 2008a, p. 154), nos mais variados campos, 0s quais
sdao camuflados por atos de generosidade. A universalizagdo de valores sédo os
valores dos dominantes, daqueles que ocupam as melhores posi¢cées de um campo
e, assim, carregam consigo interesses que sO preenchem suas fungdes simbdlicas,
justamente porque sao legitimados e se beneficiam do reconhecimento universal.
Questionando o conceito de razéo e universalidade, Bourdieu (2008a, 2009) destaca
justamente a faceta menos racional que esses termos escondem, uma vez que se
tornam instrumentos de e para dominacdo. Portanto, quando se pensa em uma teoria
para a acdo social, entende-se que a acao social € essa negociacdo que acontece
entre os agentes e o campo, a qual o habitus e a pratica tende a fornecer a orientacao,
de maneira a guiar o coletivo.

Conforme abordado anteriormente, a reflexividade € inserida nas
teorias boudieusianas justamente para questionar os préprios espacos de producéo
do conhecimento, no sentido de buscar na historicidade os elementos que podem
justificar porque a acado social se da de determinada maneira. A acdo social tende a
ser a objetivacdo da pratica, ao qual carrega elementos incorporados do campo.
Quando Bourdieu (2008a) propde a teoria para acdo social, considerando a
racionalidade como historicidade, permite uma analise de como o conhecimento
racional pode levar aos instrumentos de dominacdo. As razfes préaticas buscam
justificar como os ordenamentos para a pratica acontecem, sendo estas guiadas pelo
campo, pelos capitais e pelo habitus e percebidas como protocolos comportamentais
qgue foram construidos a partir da experiéncia, do passado, na tentativa de reagir ao
gue esta por vir. Além disso, a compreenséo das razdes da pratica implica admitir que
o paradoxo, o contraditério, a razoabilidade e a racionalidade fizeram e fazem parte
do processo de construgdo de uma légica ndo logica, de razdes que, por meio da
pratica, justificam a inclusdo e a exclusdo de agentes no campo, de maneira a
classificar e desclassificar, sendo este processo mediado pelas relacdes de poder no

campo e movimentagao dos capitais (BOURDIEU, 2008a).
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A “verdade objetiva” que esta inscrita na estrutura da pratica e,
portanto, é constitutiva da pratica em sua forma objetiva, que se pode compreender
como a acéo, é parte das representacdes oficiais de um campo, denuncia regras,
costumes e outras espécies de objetivacdo dos esquemas de percepc¢do. Ainda é
interessante acrescentar que esses esquemas estdo em constante relacao dialética
com as disposicdes entre campo e agente, sendo o tempo algo decisivo na
constituicdo e reconstituicdo do habitus. Neste sentido, tanto a apreensao da pratica
quanto da acdo sb € possivel pelo processo de objetivacdo fornecido pelo senso
pratico e pela légica da préatica, apoiada nas representacfes autorizadas e
reconhecidas pelos participantes de um campo (BOURDIEU, 2009). A objetivacao
molda de tal forma o corpo do individuo, que o0 seu gesto, 0 seu comportar e 0 seu
agir, denunciam de que maneira essas disposi¢des foram incorporadas, sendo o corpo
a maneira de expressar a pratica e objetivar a acdo (BOURDIEU, 1989, 2009).

Conforme o objetivo proposto de descrever o ISE enquanto campo,
as teorias sobre poder, acdo e préatica sdo apresentadas nesse tdpico de maneira
relacional, tal qual permitem formatar e sustentar o campo como se apresenta. O
préximo capitulo desse trabalho tem como obijetivo trazer algumas perspectivas sobre

organizacdes, crise ambiental, desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade.

2.2 ORGANIZACOES E SUSTENTABILIDADE

Essa subsecao busca relacionar o desenvolvimento das organizacdes
e 0 debate sobre a sustentabilidade, para isso, se inicia com um breve historico sobre
os estudos organizacionais e a emergéncia do tema sobre questdes sociais e
ambientais.

Retornando ainda aos séculos XVII e XVIII, o periodo lluminista, a
influéncia cartesiana, o empiricismo britanico e o predominio das ciéncias naturais
foram correntes essenciais para a construgdao de imperativos ideacionais-chave da
modernidade e a maneira com que as organizacbes passam a serem projetadas.
Observa-se que o desenvolvimento do capitalismo levou a revolucdo industrial e,
também, toda uma reorganizagdo social, cultural, econémica e politica no periodo.
Com isso, ha a substituicdo de pequenas producdes e a administracdo de pequenas
escalas para lidar com o novo “estado administrativo” que se segue nos séculos
seguintes (CHIA, 2003; REED, 2007).
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A intensa complexidade das organiza¢cGes que coordenam a vida em
sociedade, imp6s maior controle para aumentar producdes e lidar com novas

demandas:

Entre o fim do século XIX e o inicio do século XX, as grandes unidades
organizacionais difundiram-se amplamente, dominando as esferas
econbmica, social e a politica, medida que a crescente complexidade e
intensidade da atividade coletiva inviabilizavam a coordenacéo personalizada
e direta, e assim exigiam incrementos de capacidade administrativa (REED,
2007, p. 61).

As organizacdes tomam suas dimensdes racionais e cientificas e
passam a ser projetadas para resolver conflitos permanentes de maneira a
impulsionar o progresso social. Essas organizagdes se moldam na tentativa de
conduzir a ordem social e a liberdade pessoal, negociando interesses pessoais e
coletivos institucionalizados, passando a serem vistas como simbolos de poder e
controle (REED, 2007; WOLIN, 2006). Mas é somente nas décadas de 1930 e 1940
gue emerge uma preocupacao sobre a dominacéo das organizagfes a partir de seu
carater instrumental, que se aprofundam nos conflitos e motivacées individuais a partir
da contribuicAo da psicologia social. Portanto, insere-se a necessidade de
compreender aspectos subjetivos que conectam coletividade e individualidade na
orientacao das ac¢des sociais, ainda que de forma timida (SCOTT, 2004).

Dessa forma, o século XX é marcado por aumento na pluralidade de
lentes tedricas na compreensdo do papel das organizacdes, o que Reed (2007)
explica como uma construcdo de diversas metanarrativas, que influenciam também
nas construcdes de diferentes discursos. Esse processo leva “a fragmentagao social,
a desintegracédo politica e ao relativismo ético” (REED, 2007, p. 62), 0 que permitiu
qgue as teorias administrativas, além da maxima busca por produtividade, também
concedesse espaco aos novos vieses teodricos. Estes buscaram configurar uma
ciéncia social interdisciplinar na compreensao de como as organiza¢gdes se moldam e
suas consequéncias, colocando em xeque também a narrativa predominante sobre
modernidade, progresso e ciéncia (SCOTT, 2004).

Uma constante descrengca no poder e na credibilidade nas
organizacdes, devido aos constantes cenarios de guerra e pobreza desse século, deu
félego a ampliacdo dos estudos organizacionais para compreender suas funcdes e
implicacbes para o contexto social, questionando suas origens e suas finalidades.
Scott (2004) destaca que emergiram contribuicbes nos mais variados campos e,

nesse sentido, a influéncia da sociologia foi fundamental para compreender as
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consequéncias das estruturas organizacionais, a partir da distribuicdo de poder e
desigualdade social. Se apoiar nos pressupostos de que “qualidades racionais e éticas
sdo inerentes a organizacdo moderna € algo cada vez mais contestado por vozes
alternativas que criticam radicalmente a objetividade e bondade ‘naturais’ das
organizacgdes” (REED, 2007, p. 62). Paralelo a isso, a visdo de paradigmas, proposto
por Thomaz Kuhn, influenciou a ampliacédo das teorias contra-normais, ou seja, teorias
que criticam modelos teodricos que sao amplamente aceitos e fortemente
institucionalizados, buscando uma avaliagdo constante dos objetos de estudos
(MARSDEN; TOWNLEY, 2001; REED, 2007).

Essa situacdo se agrava por volta da década de 1960 e 1970, apos
uma sucessao de fatos que levaram a questionar o projeto civilizatério baseado nos
conceitos antropocéntricos e na dominagéo da natureza inerentes aos pensamento
da racionalidade moderna, tornando evidente a existéncia de uma crise ambiental
(PORTO-GONCALVES; LEFF; 2015). Nesse sentido, conforme Porto Gongalves e
Leff (2015) destacam, as dimensdes éticas, epistémica, técnicas e politicas passam a
gerar conflitos com os interesses econdmicos ao centro da vida social e sua
sustentabilidade.

Nota-se, ainda, uma maior abrangéncia de teorias e praticas em uma
pluralidade de abordagens que se baseiam em diferentes pressupostos onto-
epistemoldgicos que debatem as organizacfes e o0 sentido que elas conferem a
percepcao de realidade para e pelos individuos que estdo nesse espaco, moldando
as estruturas e as normas sociais que conduzem a sociedade (MARSDEN;
TOWNLEY, 2001). Para além do objetivismo, novas teorias contra-normais destacam
a relevancia dos aspectos subjetivos para compreender organizacbes, e como
influenciam a acdo social e construcdo do mundo social, de maneira a tentar
intermediar os conflitos e as crises que se tornam evidentes ao longo da segunda
metade do século XX (MARSDEN; TOWNLEY, 2001; PORTO-GONCALVES; LEFF,
2015; SCOTT, 2004).

Conforme Dovers (1996, p. 29, tradugao nossa) destaca, “as questdes
do ambiente e do desenvolvimento humano foram reunidas no ambito do quadro
integrador da sustentabilidade, criando exigéncias politicas sem precedentes”. O que,
de certa maneira, forgcou que novos aportes tedricos surgissem na tentativa de lidar
com essa realidade. Do ponto de vista dos estudos das organiza¢gOes, uma logica

inicialmente apoiada na ideia de que a realidade é “dada” (given) e que as
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organizacdes sao estaticas e racionalmente programadas com leis e regras gerais,
passa por um rompimento, introduzindo a nocdo de que as organizacfes sao
resultados de conflitos histéricos. H&, também, o reconhecimento de embates a partir
de linguas, abordagens e filosofias que lutam por reconhecimento e aceitacdo (REED,
2007).

Apesar do gerencialismo ser a abordagem predominante na
administrac@o e nos estudos organizacionais até a atualidade, observa-se uma maior
diversificacdo nas teorias do campo. Portanto, as organizacbes e a maneira que a
realidade é interpretada, ganham novas abordagens que permitem entendé-las como
uma construcédo social (ZALD, 1993).

De maneira a dar sequéncia nesta secdo, primeiro parte-se do
pressuposto de que as organizacdes Sd0 espacos que orientam a pratica que
resultaram/ resultam na crise ambiental e que, ao mesmo tempo, possuem o potencial
para contorna-la. Para isso, apoia-se na ideia de que a crise ambiental € de dimenséao
ecoldgica, econbmica, cultural, social, politica e ideol6gica (BORIM-DE-SOUZA et al.,
2020; O’'CONNOR, 2002; REDCLIFT, 2011).

Apesar disso, admite-se que o debate sobre as possiveis resolucdes
para a crise ambiental esta imerso em campos de poder. As propostas de
desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade constituem-se como uma resposta a
esse problema, sendo argumentada muitas vezes como seletiva, instrumental e
utilitarista. Esse argumento se baseia na ideia de que existe uma disputa semantica
para homear o que € o desenvolvimento sustentavel e a sustentabilidade (FUCHS,
2017; LEFF, 1998; O’'CONNOR, 2002). Acredita-se que ha um dominio sobre o
discurso que orienta de que maneira esses conceitos devem ser compreendidos, a
partir do esforcos de atores importantes nesse cenario que representam a esfera
politica, social, empresarial e governamental, nomeando a sustentabilidade e como
ela deve ser “praticada” (BORIM-DE-SOUZA et al, 2020; LEFF, 1998; O'CONNOR,
2002).

Nesse sentido, pressupbe-se que a compreensdo de como as
organizagbes praticam e orientar a sustentabilidade, bem como as possiveis
respostas a crise ambiental devem levantar problematicas onto-epistemoldégicas,
especialmente aquelas capazes de ressignificar a sustentabilidade e compreender
sua logica de reproducdo dominante (FUCHS, 2017; O’'CONNOR, 2002). Assim, as

subsecdes seguintes destinam-se a debater as diferentes perspectivas em torno da
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sustentabilidade e, também, como as organizacdes incorporam e aplicam esse

conceito em suas préaticas.

2.2.1 Perspectivas sobre a Crise Ambiental, Desenvolvimento Sustentavel e

Sustentabilidade

O crescimento populacional e a corrida tecnolégica no periodo da
guerra fria ndo apenas desencadearam um movimento ecoldgico que reivindicava
solucbes a uma sociedade baseada em uma super industrializacdo que elevou os
niveis de residuos e poluicdo, como também propiciaram o surgimento de outras
guestdes e novos horizontes epistémicos. Essas abordagens colocam em questao o
desenvolvimento do capitalismo e as estruturas sociais opressoras da sociedade,
dando inicio também a outros movimentos: feministas, étnico-raciais,
descolonizadores e assim por diante (PORTO-GONCALVES; LEFF, 2015;
REDCLIFT, 2011).

Do ponto de vista da ecologia, Porto-Goncalves e Leff (2015)
destacam que esse periodo € marcado por uma necessidade de fusdo da natureza e
da cultura, o qual foi dividido ontologicamente pelo pensamento moderno, criando uma
dualidade entre homem e natureza. Pode-se considerar que essa necessidade de
novos pensamentos e debates politicos aumentou a medida que uma sucessao de
fatos mostrou que a razao cientifica ndo mais conseguia vislumbrar um caminho de
inclusdo e bem-estar. Entre os principais acontecimentos, pode-se destacar as
constantes crises econdmicas, as guerras mundiais e as bombas atbmicas de
Hiroshima e Nagasaki, capazes de demonstrar que a ciéncia nao estava a favor da
emancipacao humana (PORTO-GONCALVES; LEFF, 2015; REDCLIFT, 2011).

Entretanto, alguns autores (PIERRI, 2001; QUIJANO, 2005;
REDCLIFT, 2011) destacam que o debate global politico sobre a crise ambiental e
suas causas tardou a acontecer e a discussédo sobre meio ambiente foi muitas vezes
despolitizada, sem compreender que [...] tantas causas da crise ambiental séo
estruturais, com raizes nas instituicbes sociais e nas relagdes econbmicas, que
qualquer coisa que ndo seja um tratamento politico do meio ambiente carece de
credibilidade” (REDCLIFT, 2011, p. 2, traducdo nossa).

A partir dos debates que acontecem em ampla escala (tais como

propostos pela Conferéncia de Estocolmo, a formacdo da Comissdo Mundial sobre o
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Meio Ambiente e Desenvolvimento, ECO-92, entre outros) e o possivel avanco em
relacdo as ciéncias criticas e contra-normais — que buscam uma reformulacédo do
pensamento ontoldgico e epistemoldgico — visualiza-se que existem embates e uma
infinidade de interpretacdes para as causas das crises ambientais (QUIJANO, 2005;
REDCLIF, 2011).

Quando se fala em ambiente, diz-se a respeito de um conjunto de
fatores e condicdes que cercam e afetam 0s organismos ou moldam a vida de uma
populacdo e, portanto, ndo deve ser reduzido a natureza, recursos naturais ou
somente aos aspectos ecoldgicos. Para tal, considera-se uma gama de maneiras de
compreender a crise ambiental e buscar solu¢des por diferentes frentes, enquanto a
sustentabilidade e o desenvolvimento sustentavel tém sido as principais resolucdes
(LEFF, 1998; MEBRATU, 1998).

Conforme Dovers (1996) destacou, os problemas ambientais que
emergiam eram graves e certamente nao triviais. Assim, em 1987, o Relatoério
Brundtland (Our Common Future) propds o conceito de desenvolvimento sustentavel
enquanto aquele “que satisfaz as necessidades do presente sem comprometer a
capacidade das geragdes futuras de satisfazerem as suas proprias necessidades”
(WCED, 1987, p. 42). Observa-se uma tentativa de atribuir destaque as causas
ambientais e ecoldgicas relacionadas ao uso dos recursos naturais, bem como sobre
sua poluicdo, residuos, o aumento das mudancas climaticas e perda da
biodiversidade, ja relacionado ao aumento da pobreza, da desigualdade social e a
falta de seguranca global (DOVERS, 1996).

Assim, enquanto a sustentabilidade pode ser definida como uma
condicdo a longo prazo, a capacidade de sustentar a vida, o desenvolvimento
sustentavel emerge como o conceito para designar o processo: “a sustentabilidade é
vista aqui como uma propriedade do sistema, e o desenvolvimento sustentavel como
uma atividade de politica destinada a valorizar essa propriedade.” (DOVERS, 1996, p.
30). Dessa forma, a sustentabilidade seria vista como essa capacidade de se
regenerar, resistir, ou se adaptar as mudancas endodgenas e exdégenas em uma
determinada escala de tempo, enquanto o desenvolvimento sustentavel seria essa
capacidade de responder as necessidades da populacdo de maneira que permita essa
regeneracao (DOVERS, 1996).

Mebratu (1998) acredita que o conceito de desenvolvimento

sustentavel se tornou elemento central na discussdo sobre o discurso ambiental e
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obteve ampla aceitacdo, seguido pela organizacdo do Rio-92, que auxiliou em sua
divulgacdo e consolidacdo. Entretanto, conforme Banerjee (2003) aponta, o
desenvolvimento sustentavel, apesar de almejar ser um conceito, acaba por funcionar
como um slogan. Assim, por um lado, este conceito trouxe mais atencéo a causa e
incorporou o debate em diferentes esferas. Por outro lado, é caracterizado como um
termo vago e instrumental, com a predominancia de uma visédo que tende a tratar os
ambitos ambiental, social e econbmico como esferas independentes. Com isso,
obtém-se uma visdo falha e ndo holistica sobre esses universos, que séo altamente
dependentes de suas relacdes (MEBRATU, 1998).

Como o desenvolvimento sustentavel € base para uma grande
maioria de iniciativas, este acaba por perpetuar essas falhas conceituais, permitindo
induzir que a énfase do desenvolvimento conceitual tenha mudado da “coeréncia
|6gica a da seméantica” (MEBRATU, 1998, p. 518). Assim, se observa que, apesar das
discussbes politicas e as novas abordagens ontolégicas para a resolucédo da crise
ambiental, o conceito da WCED (1987) tornou-se 0 mainstream e se apoia na no¢ao
de desenvolvimento enquanto sindnimo de crescimento econdémico. Essa abordagem
leva a crer que o crescimento econdmico e 0 progresso tecnoldgico séo as resolucdes
na conducédo da crise ambiental, o que tende a ignorar estruturas fundamentais sociais
gue agravam as desigualdades sociais ocasionadas pelo sistema vigente, bem como
as diferentes realidades culturais (BANERJEE, 2003; MEBRATU, 1998; O'CONNOR,
2002; FUCHS, 2017).

Nesse sentido, a proposta de desenvolvimento sustentavel capta as
l6gicas de mercado e, por meio de uma linguagem e de um discurso fonte, tendo a
reproduzir sua hierarquia de poder, capturando, entdao “muitas das mdultiplas
possibilidades apanhadas na politica de efetivar sua universalizacdo mais completa”
(LUKE, 2005, p.229, traducdo nossa). A partir dessa perspectiva, verifica-se que a
capacidade de nomeacédo do que é a sustentabilidade e como alcanga-la, conforme a
proposta do desenvolvimento sustentavel, contribui para um fortalecimento do
mercado e da prioridade do crescimento econdmico. Esse processo tende a contornar
guestdes fundamentais que emergiriam com o debate da sustentabilidade, sendo

seletivo em suas respostas:

[...] a proposta de desenvolvimento sustentivel explica-se ndo como uma
dissolugéo das diferengas, mas como um momento de homogeneizagéo de
uma das correntes (a do ambientalismo moderado) que, ao mesmo tempo em
que suas idéias resultam em um acordo geral, da margem a sua persisténcia.
(PIERRI, 2001, p.27, tradug&o nossa).
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Portanto, enquanto o discurso sobre a sustentabilidade, largamente
reconhecido e legitimado em diferentes esferas, oferece potencial para atuacéo, ele
também oferece margem para que o business as usual permaneca com a mesma
l6gica sob uma faceta contemporanea e inovadora, ignorando a necessidade de
compreender e propor mudancas nas estruturas sociais, politicas e econbmicas
(DOVERS, 1996; HOPWOOD, MELLOR, O’'BRIEN, 2005; PIERRI, 2001). Borim-de-
Souza et al. (2015; 2020) acreditam que h& um esfor¢o nessa homogeneizacao sobre
o entendimento do desenvolvimento sustentavel fazendo com que a propria fragilidade
do conceito seja utilizada a favor do privilégios dos desejos do mercado. Esse
guestionamento pode ser realizado a partir do proprio termo que € proposto: sustentar
0 qué?

Antes de ser um problema apenas ecolégico ou econdmico, a
sustentabilidade se caracteriza por ser uma questdo ideologica e politica
(O’CONNOR, 2002). Pode-se compreender que o desenvolvimento sustentavel busca
uma “sustentacédo” de trés aspectos, na visdo de O’Connor (2002): da acumulagao
capitalista em grande escala; dos meios de vida a populacdo mundial; e as relacdes
de trabalhos e mercantis. Nesse sentido, a sustentabilidade, enquanto essa
capacidade de regeneracdo exdégena e endégena do ambiente, se torna distante de
ser alcangada, colocando em xeque esses dois termos (DOVERS, 1997; O'CONNOR,
2002; FUCHS, 2017).

De maneira a evidenciar as constantes contradi¢cdes carregadas pela
utilizacdo dos conceitos, Hopwood, Mellor e O’Brien (2005) propéem uma
classificacdo, mostrando que ha intuitos e intencées que se divergem em torno das
praticas de sustentabilidade e é, portanto, uma area de disputa (HOPWOOD,
MELLOR, O’BRIEN, 2005). Para isso, combinam questbes ambientais e
socioeconbmicas, de maneira a obter trés visbes gerais sobre a natureza das
mudancas necessarias, variando entre 0s propdsitos: manutencdo do status quo,
reformistas e transformacionistas (HOPWOOD, MELLOR, O'BRIEN, 2005).

A primeira abordagem, que privilegia o status quo, compreende que
“O crescimento € o caminho para superar esses problemas” (HOPWOOD, MELLOR,
O’BRIEN, 2005, p. 43, traducdo nossa) e defende que melhorias podem ser obtidas
sem grandes mudanc¢as no sistema vigente. Pode-se compreender que a visao de
manutenc¢ao do status quo € mais defendida por governos e por empresas da iniciativa

privada. Ja os reformistas, sendo a segunda classificacdo proposta por Hoopwood,
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Mellor e O’Brien (2005), criticam essa tendéncia na sociedade e a postura de
empresas e governos. Esse grupo reconhece os problemas crescentes e defendem
uma mudanga estrutural na sociedade: “A chave €& convencer governos e
organizagbes internacionais, principalmente por argumentos fundamentados, a
introduzir as reformas necessarias” (HOPWOOD, MELLOR, O’BRIEN, 2005, p. 43,
traducdo nossa). Para isso contam com tecnologia, boa ciéncia e informacéo, além de
preverem modificagdes no mercado e reformas a partir do governo (HOPWOOD,
MELLOR, O’'BRIEN, 2005).

Por fim, os transformacionistas acreditam que o0s crescentes
problemas estdo enraizados nas caracteristicas fundamentais da sociedade. Para
isso, € necessaria uma mudanca da relagdo humana com o meio ambiente e a
inclusdo de grupos, tais como indigenas, negros, de mulheres etc. Eles se dividem
entre aqueles que acreditam que isso possa acontecer por um desenvolvimento
sustentavel que introduza mudancas radicais e, por outro lado, os ecologistas
profundos que acreditam que com o desenvolvimento ndo é possivel ser sustentavel
(HOPWOOD, MELLOR, O’'BRIEN, 2005).

Em um olhar sobre as classificagcbes de Hopwood, Mellor e O’brien
(2005) é possivel compreender que o discurso empresarial e corporativo tende a estar
atrelado a de manutencédo do status quo, sendo o mainstream sobre a nomeac¢ao do
que € a sustentabilidade. Em alguns casos, pode-se aproximar da visdo que propde
reformas, mas raramente conseguem almejar reformas significantes para grandes
transformacdes (MEBRATU, 1998; BANERJEE, 2003; HOPWOOD, MELLOR,
O’BRIEN, 2005).

Bourdieu (1998a) discorre sobre a esséncia neoliberal em uma
pequena publicacdo da Le Monde Diplomatique. Procura se referenciar esse
movimento como um “discurso forte”, especialmente pela capacidade de colocar em
pratica um programa de destruicdo metddica dos coletivos (associacdes, sindicatos,
cooperativas e o proprio Estado) em detrimento de uma racionalizacao individual cada
vez maior, que cré em um mercado puro e perfeito. Essa no¢ao se apoia na ideia de
mundializacdo dos mercados financeiros, que institui uma I6gica que passa a ajustar
os mais diferentes tipos de negocios em busca de sobrevivéncia e “confianga” dos
mercados (BOURDIEU, 1998a, 1998b). Assim, 0 neoliberalismo pode ser entendido

como:
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[...] um aprimoramento do sistema capitalista sobre o Estado Democratico
Liberal e sobre o Estado Democratico Social, e que tem como propoésito
reduzir a funcéo social e priorizar a funcéo gerencial do Estado ao transformar
0 nacionalismo, o socialismo e o ambientalismo como objetivos subordinados
ao liberalismo (BORIM-DE-SOUZA; SEGATTO, 2015, p. 361).

A reproducdo neoliberal vem da prépria forca politico-econémica
cujos interesses sao expressos a partir desse mercado liberal, e passa a ser
reproduzida por todas as organizacfes que estdo sob esse cenario (BORIM-DE-
SOUZA; SEGATTO, 2015; BOURDIEU 1998a). Nesse viés, compreende-se que a
sustentabilidade e o desenvolvimento sustentavel passam a ser mais um aspecto
apreendido por essa esséncia neoliberal que vincula-se ao interesse do mercado e
seus representantes, se afastando da sua proposta inicial de inclusdo, do ponto de
vista social, e de regeneracdo, do ponto de vista ambiental (DOVERS, 1996).
Conforme Bourdieu (1998b, p. 33) destaca “a globalizacdo ndo é uma
homogeneizacdo, mas, ao contrario, € a extensdo do dominio de um pequeno namero
de nacdes dominantes sobre o conjunto das pracas financeiras nacionais”. Ressalta-
se, nesse contexto, que essa nomeacdo sobre o desenvolvimento sustentavel
permanece sob eixo euro-americano e grandes grupos econdmicos (BORIM-DE-
SOUZA et al., 2018; FUCHS, 2017).

Todo esse processo, que pode ser considerado um trabalho
simbdlico, se materializa e assegura sua reproducao por meio da prépria flexibilizacao
do trabalho, da cultura da individualizacdo, da docilizacdo da mao de obra e a
precarizacdo da prépria seguranca do individuo, que fica a mercé de quem tem o
poder de nomeacdo e controle dos mecanismos. Com isso, evidencia-se a violéncia
estrutural por meio da constante ameaca de exclusdo, ou seja, do proprio desemprego
e desestabilidade que assola (BOURDIEU, 1998).

A partir da literatura e da reflexdo exposta, defende-se que o alcance
da sustentabilidade passa a ser direcionada e orientada pelo desenvolvimento
sustentavel, sendo este, uma orientagdo politica e ideologica (O’'CONNOR, 2002;
MEBRATU, 1998; FUCHS, 2017). Considerando o contexto capitalista neoliberal que
€ apresentado por Bourdieu (1998a, 1998b), interpreta-se que esse espaco €
dominado por representantes que se privilegiam dessa capacidade de dizer “como
deve ser compreendido” e angariam vantagens por meio de uma utilizacao seletiva da
sustentabilidade, que passa a ser valorizada e praticada em nivel global. Ou, em

outras palavras, 0 neoliberalismo atua por meio de grandes organizacdes liderando
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nessa disputa ideoldgica sobre o sentido que melhor lhe atende (BOURDIEU, 1998a,
1998Db).

A proxima subsecdo busca compreender de que forma as
organizacbes, orientadas pelo conceito de desenvolvimento sustentével,

compreendem e instauram suas praticas de sustentabilidade.

2.2.2 Sustentabilidade nas organizacoes

“‘Nao ha duvida de que as corporacbes desempenham um papel
significativo no alcance da sustentabilidade. A questéo é: as praticas ambientais atuais
sdo compativeis com as nocdes de sustentabilidade?” (BANERJEE, 2003, p. 161,
traducdo nossa). Banerjee (2003) faz um questionamento interessante ao propor
reflexdes sobre a forma como essa sustentabilidade € incorporada, praticada e
incentivada pelas diferentes organizacoes.

As organizagbes, sendo compreendidas como  sistemas
multidimensionais complexos, sdo configuradas a partir de estruturas objetivas, mas
também sao sustentadas por caracteristicas subjetivas, que influenciam na maneira
como a realidade é entendida (MARSDEN; TOWNLEY, 2001; BOURDIEU, 2004a).
Nesse sentido, € necessario considerar que as organizacfes estdo imersas nesse
macrocosmo que influencia na maneira com que as suas praticas sobre a
sustentabilidade acontecem e respondem a interesses de grupos cujas posi¢cdes sédo
dominantes (BOURDIEU, 1998a, 1998b; MEBRATU, 1998). Além disso, visualiza-se
que a sustentabilidade se torna agenda das organizac6es a medida que consegue
fornecer também vantagens que as coloquem de maneira mais competitiva no
mercado, sustentando o crescimento econémico e manutencdo dos negoécios
empresariais (DYLLICK; MUFF, 2016).

Mas, como o proprio Bourdieu (1998b) aponta, a possibilidade de
surgimento de um novo internacionalismo (ou suas reformas) estaria vinculada ao
reforco de organizagbes cujos direcionamentos sejam coletivos. Reconhece-se o
potencial das organizagbes ao vislumbrar novas possibilidades. Assim, ao mesmo
tempo que as organizagdes reproduzem a logica mercadoldgica e financeira acima de
propostas contundentes para a agenda ambiental e social, é também a partir delas
que se pode imaginar possiveis rompimentos e novos paradigmas para atuacao

(BOURDIEU, 1998b). Nesse sentido, a incorporagcdao da sustentabilidade pelas
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organizacbes passa a estar condicionada a reflexividade e novos olhares
epistemoldgicos para a compreensao do tema (FUCHS, 2017; O'CONNOR, 2002).

Landrum (2017), ao empregar o termo “sustentabilidade corporativa”
para se referenciar a sustentabilidade nos contextos das organizagfes e empresas,
argumenta que uma possivel contribuicdo do negocio para o alcance do
desenvolvimento sustentavel consistente na compreensdo que a sustentabilidade
necessita de direcionamentos em instancia micro, enquanto o desenvolvimento
sustentivel opera como um norte a nivel macro. Nesse sentido, a autora ainda
discorre sobre duas formas das organizacfes absorverem a sustentabilidade: a
primeira abordagem considera a sustentabilidade como melhorias incrementais em
relagdo aos negdécios usuais; a segunda abordagem considera a sustentabilidade
como uma mudanca de paradigma na maneira que conduz os negécios e as acdes
corporativas. Contudo, entende-se que a falha em conseguir unificar os conceitos de
desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade corporativa é o que leva a uma pratica
ineficaz (LANDRUM, 2017).

Ao contrapor mais de 22 modelos de classificagbes de
sustentabilidade, a autora propde cinco estagios da sustentabilidade corporativa
capazes de unificar as abordagens micro e macro e orientacdes para a pratica nas
organizacdes, divididos entre: (i) a conformidade, onde o nivel de sustentabilidade
esta na apenas no cumprimento legal de suas atividades; (ii) o nivel centrado nos
negécios, ao qual h4 um incentivo de praticas internas; (iii) a sustentabilidade
sistémica que busca uma melhoria para a humanidade se apoiando na ideia de
comunidade e acdo externa a empresa; (iv) o estagio regenerativo apoiado na no¢ao
de restauracéo e regeneracao da natureza, baseado em valores qualitativo e, por fim;
(v) a sustentabilidade ecoevolucionaria, aquela que gerencia a relacdo homem-
natureza, o foco estd em estabelecer uma relacdo mutuamente benéfica de equilibrio,
vendo o homem como parte da natureza (LANDRUM, 2017).

Pode-se visualizar que nas classificacdes formuladas por Landrum
(2017), a sustentabilidade ecoevolucionaria (5° estagio) é uma tentativa de modelo
gue altera uma légica que separa homem e natureza, alterando a maneira como o
paradigma acontece. Entretanto, o modelo ainda parece utépico ou longe de ser uma
realidade, como é reconhecido pela prépria autora. A maioria das organizacdes ainda
se veem vinculadas ao cumprimento legal ambiental de suas praticas e pequenos

incentivos internos sobre a sustentabilidade, ficando no nivel de conformidade e
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centrado nos negocios (LANDRUM, 2017). Dyllick e Muff (2016) ainda acreditam que
a incorporacao da sustentabilidade nas organizacdes esta vinculada a uma nocéao de
desempenho e performance, que pouco reconhece as mudancgas de paradigmas
necessarias para a mudanca na conduc¢do dos negdocios em seus modelos usuais.

A problematica sobre a sustentabilidade nas organizacdes se
intensifica ao estabelecer vieses de comparacdo e de medidas e mensuracdo. Em
inglés, o termo utilizado € Corporate Sustainability Performance measurement
(CSPM):

‘A falta de clareza sobre como operacionalizar o construto da
Sustentabilidade Corporativa (SC) também se reflete na existéncia de uma
grande variedade de instrumentos de CSPM desenvolvidos por diferentes
stakeholders que variam nos aspectos de SC que abrangem e no peso que
atribuem a cada um deles” (ANTOLIN-LOPEZ R, DELGADO-CEBALLOS J,
MONTIEL, 20186, p.3).

Apesar dos instrumentos de medida ou performance serem
essenciais para as partes interessadas de uma organizacédo, uma vez que indicam
parametros para comparar empresas com base em seu desempenho econdmico,
social e ambiental, essa realidade tem se mostrado cada vez mais desafiadora
(ANTOLIN-LOPEZ R, DELGADO-CEBALLOS J, MONTIEL, 2016). Schaltegger et al.
(2014) conduziram o International Corporate Sustainability Barometer (ICSB), que
engloba 11 paises em 4 continentes com uma amostra de 468 empresas
(classificadas por suas nacdes, entretanto, o Brasil ndo faz parte do escopo de
estudo). Segundo os autores, apesar do grande namero de publicacdes sobre o tema,
os resultados tendem a ser unilaterais ou regionais, o que demonstra a realidade de
uma pequena parcela. Nenhum estudo quantitativo, anterior a esse, conseguiu obter
uma possibilidade comparativa nessa escala. “A analise comparativa do status quo
das praticas de gestdo da sustentabilidade em varios paises permite a identificacao
de padrbes globais, ou seja, semelhangas e diferengcas entre os paises.”
(SCHALTEGGER et al., 2014, p.4, traducdo nossa). Assim, nota-se que ha cada vez
mais instituicbes e autoridades nesse campo que unificam ou estabelecem
parametros que sdo mundialmente reconhecidos e utilizados.

A diferenca na medida entre eles é que grande parte se baseia na
divisdo em trés pilares (social, econdmico e ambiental), enquanto outros apresentam
mais critérios, por exemplo, governanga corporativa com um peso maior que 0s
demais pilares. Entre os pontos em comum, detecta-se uma sobreposicéo

consideravel entre as diferentes subdimensdes incluidas tanto no ambito econémico
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guanto no social. H4 aqueles que incorporam aspectos éticos, como corrupcao,
postura anti-crime ou codigos de conduta. Outros consideram a relacdo com supply
chain, ou seja, toda a cadeia de suprimentos, envolvendo fornecedores, distribuidores.
Alguns consideram o processo todo, enquanto deixam a relagdo com os stakeholders
(publicos interessados) a parte em suas métricas. Por fim, ainda ha aspectos como
inovacéao ou eficiéncia também sao utilizados apenas em alguns dos instrumentos, o
que sugere que ha pouco consenso (ANTOLIN-LOPEZ R, DELGADO-CEBALLOS J,
MONTIEL, 2016; HILL, 2020; SCHALTTEGER et al., 2014) .

Nesse sentido, ha indmerdas divergéncias sobre pesos ou, ainda,
sobre a natureza holistica de negdcios e sustentabilidade, tornando os instrumentos
de CSPM divergentes, eventuralmente falhos. Os instrumentos de medig&o tendem a
tratar as dimensfes da sustentabilidadade empresarial de maneira independentes,
deixando de capturar suas interligacbes e fornecendo apenas uma imagem
incompleta e tendenciosa do desempenho da sustentabilidade corporativa.”
(ANTOLIN-LOPEZ R, DELGADO-CEBALLOS J, MONTIEL, 2016, p.25, traducio
nossa).

Além disso, Clementino e Perkins (2020), ao compreender de que
maneira as organizacdes respondem a essas cobrancas, assimilam que as principais
criticas se baseiam na ideia de que as classificacdo buscam definir, naturalizar ou
impor essas estruturas comuns de medicdo sobre responsabilidade social, ambiental
conectadas a ideia de sustentabilidade. Mas esses instrumentos ndo sao neutros, uma
vez que buscam a diferenciacdo nesse mercado em prol de obter mais lucro. Para os
autores, os sistemas de avaliacdo interagem e também moldam seus préprios objetos,
ou seja, as organizagcbes que procuram avaliar, uma vez que as organizacdes “se
adaptam a principios, valores e critérios embutidos em avaliacdes e medidas de
classificacdo” (CLEMENTINO; PERKINS, 2020, p.4, traduc&o nossa).

Esse processo se da por entender que as organizacdes possuem
partes interessadas e que existe necessidade de aderéncia aos escores dessas
iniciativas, vinculando maiores investimentos e esfor¢os para responder as formas de
mensuracdo. Com isso, 0 que se espera € cada vez mais um isomorfismo das
organizagfes, a nivel mundial, ou seja, e que parecam mais umas com as outras
(CLEMENTINO; PERKINS, 2020).

Esty e Cort (2017) defendem que ndo ha uma relacéo forte no alcance

da sustentabilidade pelas organizacfes, especialmente porque ndo ha clareza sobre
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0 que é sustentabilidade para elas, tornando a transposi¢cao de proposta macro para
micro probleméatica. Em segundo lugar, porque ha falta de objetivos definidos sobre
porqué deve-se investir em praticas sustentdveis no contexto organizacional. Por
ultimo, conforme foi abordado, porque existe fraqueza metodoldgica nas métricas que
envolvem os ambitos sociais e ambientais e uma infinidade de divergéncias (ESTY;
CORT, 2017). Na préxima secdo, os instrumentos de investimentos em praticas
sustentaveis serdo tratados em maior profundidade.

Para tal, esta pesquisa propde um reflexdo de como a
sustentabilidade € incentivada e incorporada nas organizacdes, vinculada a
capacidade de rompimento com a visdo de manutencao de status quo proposto pela
agenda neoliberal e incentivada por uma série de 6rgaos e instituicdes. Um dos
primeiros pontos a ser observado na pratica sustentavel a partir das organizacdes é
considerar que existe uma desigualdade muito grande entre paises e classes, o0 que
faz com que a realidade sobre a compreensdo da sustentabilidade ndo possa ser
homogénea as diferentes realidades (FUCHS, 2017).

A partir desses pressupostos, visualiza-se que “o carater ideolégico
do conceito de sustentabilidade tem a ver com o fato de que, assim como o conceito
de sociedade em rede, ele soa imensamente positivo e permite que diversos grupos
com interesses opostos projetam nela seus objetivos politicos” (FUCHS, 2017, p. 6,
traducdo nossa). Isso é perceptivel a partir do estudo publicado por Borim-de-Souza
et al. (2020), em um levantamento bibliométrico acerca dos estudos sobre
sustentabilidade e organizacfes, identificaram que entre os 192 artigos encontrados
sobre a area, ao menos 42 deles se preocupava em compreender a sustentabilidade
enquanto vantagem competitiva, 0 que demonstra que o0s interesses da
sustentabilidade organizacional também séao refletidos na academia e nas pesquisas
sobre o tema.

Na tentativa de aprofundar quais foram os debates levantados na
pesquisa, Borim-de-Souza et al. (2020) consideraram o campo de conhecimento em
torno da relacdo organizacdo e sustentabilidade e levantaram trés tipos de
compreensdes, quatro tipos de debates e quinze representacdes tematicas. Destas,
pode-se considerar que a predominéncia foi de publicacbes a partir de debate
especulativo, ou seja, a maioria dos trabalhos desses campos de conhecimento néo
se comprometem com propostas de solugbes ou compromissos criticos. O campo

também ndo encontra harmonia ou consenso, uma vez que ha conflitos entre as



64

compreensdes de sustentabilidade que foram levantadas, mas ha uma dominacéo da
area no eixo euro-americano que tende a influenciar a percepcao sobre a tematica.
Por ultimo, é notado uma timidez de trabalhos criticos acerca do tema, possivelmente
motivado por esse campo quando o considera suas relacdes de poder que estéao jogo,
que tende a inspirar trabalhos cujo tema ndo desafia 0 mainstream (BORIM-DE-
SOUZA et al., 2020).

Acredita-se que a sustentabilidade nas organizacbes promove e
incentiva os investimentos socialmente responsaveis, criando um ambiente especifico
para esse fim, permeado por iniciativas e seus representantes. Para isso, a proxima

secado desta pesquisa tem como intuito apresenta-lo.

2.3 INVESTIMENTOS SOCIALMENTE RESPONSAVEIS

Apesar do primeiro fundo de investimento ético ter surgido nos
Estados Unidos em 1928, excluindo empresas de bebida, tabaco e pornografia de
maneira que a igreja pudesse investir de acordo com seus principios éticos, acredita-
se gque a incoporacdes de variaveis para além do aspecto econémico no ambiente
empresarial e de investimentos sO tenha alavancado ap6s a década de 1960
(MONZONI, 2010; EPSTEIN, 1987). Uma das possiveis atribuicbes a isso, é o
aumento efetivo do debate acerca de questdes ambientais e ecoldgicas no pos guerra,
bem como dos direitos civis, direito das mulheres e outras questdes de cunho social
(MONZONI, 2010; SARTORE, 2012a; 2012b).

A partir da década de 1970 inicia-se uma busca por modelos de
desenvolvimento que trouxessem justica social e 0 uso sustentavel de recursos
naturais, promovendo debates e diversos eventos mundiais, especialmente com o
apoio da ONU (MONZONI, 2010). Por isso, além de reconhecidos como de
Investimentos Socialmente Responsaveis, ou em inglés, Socially Responsible
Investment (SRI), também sao referenciados como sustentaveis, verdes ou éticos
(ORSATO et al., 2014; FUNG; LAW; YAU, 2010) assim, entende SRI como:

[...] um termo abrangente para investimentos e estratégias de investimento
gue levaram em consideracao a tentativa de criar mudancas sociais positivas,
minimizar os danos ambientais e incorporar crencas religiosas ou éticas
(FUNG; LAW; YAU, 2010, p. 1).

Sua primeira onda € marcada pelo boicote aos investimentos em

empresas que tinham ligagbes com armamento para a Guerra do Vietna ou apoiavam
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o Apartheid na Africa do Sul (BECKER; MCVEIGH, 2001; EPSTEIN, 1987; MONZONI,
2010; WARING; LEWER, 2004; HILL, 2020). Com isso, setores de arma, fumo,
pornografia, bebidas alcoolica e outros, incluindo empresas de grande impacto
ambiental, passam a serem marginalizados da carteira desses fundos (MONZONI,
2010; SARTORE, 2012a). Esse foi o primeiro grande “empurrao” para que as
empresas comecgassem a buscar uma melhor imagem e reputacdo, além investirem
em alternativas limpas e ecoeficientes (MONZONI, 2010; MARCONDES; BACARJI,
2010).

O crescimento dos fundos SRI nas décadas seguintes € atribuido as
preocupacdes com poluicdo, destruicdo ambiental, conscientizacdo sobre riscos do
tabaco e da producdo de armamento (WARING; LEWER, 2004). Essa pode ser
considerada uma segunda onda de SRI, que se desenvolve alinhado ao conceito de
desenvolvimento sustentavel proposto pelo Relatério de Brundtland - Our Common
Future (WCED, 1987). Nesse sentido, setores como energia edlica e solar, reciclagem
e biotecnologia ganham espaco e passam a ser alvo de investimentos promissores.
Essa onda € consolidada no Rio-92 na tentativa de unificar desenvolvimento
econdmico, justica social e ambiente equilibrado. Conforme Sartore (2012a; 2012b)
acrescenta, esse incentivo passa a produzir o positive screening, ou seja, alinhar uma
valorizac&o da performance econdmica com a ambiental, ao invés de apenas discernir
entre aquilo que pode ser considerado ético ou néo.

No Brasil, as primeiras iniciativas compreendidas como de
Investimentos Socialmente Responsaveis foram os Fundos Ethical FIA do Banco ABN
Amro Real, e o Fundo Exceléncia Social do Itau e o Instituto Ethos entre o fim dos
anos de 1990 e inicio dos anos 2000 (SAUERBRONN; SAUERBRONN; PAULA,
2009). Além disso, outras iniciativas de gestédo sustentavel no ambiente internacional
como a Global Reporting Initiative (GRI), a normal AccountAbility AA1000 e a SA8000
da Social Accountability International também surgem nesse periodo como uma forma
de auxiliar e fornecer parametros de praticas sustentaveis no meio empresarial, assim
como as certificacbes 1SO 14000 de gestdo ambiental e ISO 26000 de
responsabilidade social (MONZONI, 2010; SARTORE, 2012b).

Conforme Fung, Law e Yau (2010, p. 2, traduc&o nossa) afirmam, SRI
tornou-se “o segmento de crescimento mais rapido no mercado financeiro nos ultimos
anos”. Para isso, juntamente com lideres corporativos e investidores institucionais,

instituem algumas métricas Environmental, Social and Governance (ESG), ou seja,
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métrica que envolvem meio ambiente, social e governanca, de maneira a documentar
e monitorar dados nao financeiros com abrangéncia mundial.

O termo ESG é reconhecido e difundido por meio do relatério do Pacto
Global no ano de 2004, tracando direcionamentos mais claros para performances e

desempenhos nos investimentos socialmente responsaveis (HILL, 2020):

O investidor ou gestor de fundos investe em divida publica e / ou acdes,
geralmente por meio de fundos muatuos ou fundos negociados em bolsa. A
carteira geralmente tem o objetivo de obter uma taxa de retorno de mercado,
ao mesmo tempo que investe em ativos com pontuacdo favoravel em fatores
ESG (HILL, 2020, p. 14).

Com a inclusdo das nocbes de ESG, h4d uma substituicdo do ideal de
exclusao de empresa, para o investimento que incluiu uma abordagem geral em torno
dos portfolios empresariais (HILL, 2020). O intuito dessa incorporacao € obter reducéo
de risco, sustentabilidade e, também, retornos financeiros de longo prazo (FUNG;
LAW; YAU, 2010; WARING; LEWER, 2004).

Conforme tem sido observado, a construcéo de portfolios ESG tem sido
uma das abordagens mais comuns, amplamento aceita e difundidas no mercado
(ANTOLIN-LOPEZ R, DELGADO-CEBALLOS J, MONTIEL, 2016). Uma das principais
razdes para isso, baseia-se na ideia de que “agrega facilmente grandes conjuntos de
dados de painel a uma Unica dimensao de série temporal. Isso permite a aplicacao do
ativo basico modelos de precificacdo. Além disso, fornece uma estratégia de
negociagao direta para os investidores” (HALBRITTER; DORFLEITNER, 2015, p. 28,
traducao nossa).

Assim, pode-se compreender que a inser¢do de ESG movimenta e
orienta uma terceira onda de SRI, que apesar de ter iniciado nos fins dos anos 1990,
ganhou forca no inicio dos anos 2000 e j& est4 consolidada e com altos niveis de
investimento: “Seus administradores definiam as carteiras avaliando as empresas por
meio de critérios ambientais, sociais e de governanca, ampliando o leque de analise
dos impactos das empresas na sociedade” (MONZONI, 2010, p. 10).

A partir da nogéo de ESG, a Iniciativa Financeira da Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU) apoia o desenvolvimento do PRI (Principles for Responsible
Investment) ou, em portugués, os Principios para Investimentos Responsaveis,
desenvolvido no ano de 2006. Segundo a ONU (2019, p.4), o objetivo dos principios
€ “compreender as implicagcdes do investimento sobre temas ambientais, sociais e de
governanca, aléem de oferecer suporte para o0s signatarios na integracao desses temas

com suas decisdes de investimento e propriedade de ativos”. Dessa forma, o PRI atua
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por meio de signatarios que adotam esses principios em suas praticas de
investimentos, sendo criado por investidores pelo apoio da ONU para alcancar o Pacto
Global e contribuir com o meio ambiente.

Em 2019, o PRI contava com com mais de 1.400 signatarios em mais
de 50 paises, representando US$ 59 trilhbes em ativos. Os principios sao:
Incorporacao dos temas ESG as analises de investimento e aos processos de tomada
de decisdo; pro-atividade na incorporagdo de temas ESG as politicas e praticas de
propriedade de ativos; divulgacao dos temas relacionadas aos temas ESG; promocao
e a aceitacao e implementacédo dos Principios dentro do setor do investimento; unido
para ampliar a eficacia na implementacédo dos Principios; e divulgacao dos relatérios
sobre atividades e progresso da implementacéo dos Principios (PRI, 2019, p.4). O PRI
atualmente também conta com a orientacdo dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentaveis promovido pela ONU desde 2015.

Outra iniciativa de abrangéncia parcialmente global, criada em 2012,
€ a GSIA (Global Sustainable Investment Alliance), uma colaborac¢éo internacional de
membros de organizacdes de investimentos sustentaveis. Apesar de nao incluir a
América Latina, a alianca é a Unica instituicdo que o Unico relatério que agrupa 0s
resultados de estudos de mercado de féruns regionais de investimento sustentavel da
Europa, Estados Unidos, Japao, Canada e Australia e Nova Zelandia (GSIA, 2018).
Para isso, considera os investimentos sustentaveis como “uma abordagem de
investimento que considera fatores ambientais, sociais e de governanca (ESG) na
selecao e gestao de portfdlio” (GSIA, 2018, p.7). Entre 2016 e 2018, avaliou-se que
0s ativos de investimento sustentavel nos cinco principais mercados estavam em US
$ 30,7 trilhdes no inicio de 2018, um aumento de 34% (GSIA, 2018).

Juntamente com essa gama de iniciativas e fundos baseados em
ESG, surgem indices de sustentabilidade nesse cenario, comumente empregados
com o intuito de avaliar o desempenho de empresas dentro de um ou mais conjuntos
de pares comparaveis, além de propiciar a construcao de produtos de investimentos
responsaveis (CLEMENTINE; PERKINS, 2020). Assim, apesar de serem confundidos,
os fundos de Investimentos Socialmente Responsaveis e o0s indices possuem
diferencas entre si. O primeiro deles, os RSI — como séo referenciados — funcionam
como uma espécie de produtos ofertados por instituicdes financeiras para captar
recursos, entretanto, que levam em conta os retornos financeiros alinhados aos

beneficios sociais e ambientais. Ja os indices, emergem como uma maneira de
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consolidar uma carteira teorica de acdes de empresas que representam esse
comprometimento social e ambiental. Assim, os indices estao vinculados as bolsas de
valores e realizam o papel de benchmark, ou seja, demonstram as referéncias no setor
para auxiliar a tomada de deciséo dos investidores (ORSATO et al., 2014).

O primeiro indice surgiu em 1999, quando a Bolsa de Valores de Nova
York apresentou o Dow Jones Sustainability Index (DJSI). A sua avaliagdo consiste
em aplicar pontuacdes de sustentabilidade nas organizagdes listadas na bolsa por
meio da metodologia SAM Corporate Sustainability Assessment (CSA). Atualmente
avalia aproximadamente 50% das empresas listadas na familia dos indices S & P
Global BMI (indice de mercado de acbes globais), chegando a mais de 4,5 mil
empresas por ano. A partir do escore de sustentabilidade, sédo elencadas as 10%
melhores nos mais de 60 setores em nivel global ou regional. Também vale ressaltar
gue nessa listagem ndo sao excluidas organizagcbes de nenhuma natureza
(SPGLOBAL, 2020).

O segundo indice a ser criado foi 0 FTSE4good em 2001 em Londres.
Também possui metodologia propria com 3 pilares e 14 temas, avaliando cerca de 7,2
mil empresas por ano a nivel global. A metodologia da FTSE de avaliacdo de praticas
de sustentabilidade é inspirada nas nocfes de ESG e se difere da DJSI ao excluir
organizacdes do ramo de tabaco, armamento e carvao (FTSE RUSSEL, 2020). O
terceiro indice criado foi o indice de Responsabilidade Social (SRI) em Joanesburgo
em 2003 que, apesar de ter sua atuacido na Africa e Africa do sul, também se utiliza
da metodologia de ranqueamento fornecido pela FTSE (JSE, 2020).

Entdo é somente em 2005 que o ISE é criado no Brasil, na época pela
Bovespa (que passou a ser BM&F Bovespa e mais tarde B3). Na viséo da prépria B3,
o0 ISE veio atender a demanda do mercado sobre a sustentabilidade, ao lado do Novo
Mercado (iniciativa para estimular praticas em responsabilidade empresarial da
BM&FBovespa), no sentido de promover mais transparéncia, prestacao de contas e
equidade aos investidores que se tornaram mais rigorosos com questdes éticas na
virada do século (MONZONI, 2010; MARCONDES; BACARJI, 2010). Inserir variaveis
como social e ambiental a légica econbmica cria uma divisdo entre aqueles
investidores tradicionais e técnicos e, do outro lado progressistas e contemporaneos
(SARTORE, 2010, 2012a). Para o ISE, a sustentabilidade se torna uma maneira de

fazer negocios, de priorizar a vertente econémica e promover solugdes que consigam
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lidar com a complexidade social e os problemas ambientais (PINTO, 2010; MONZONI,
2010).

O quadro abaixo resume a diferenca entre o ISE e os demais indices
criados anteriormente a ele, considerando a sua metodologia de selecéo.



Quando 1 — Caracteristicas dos indices

Sustentabilidade

Empresarial B3

elencadas até 40 empresas. Metodologia propria de

guestionarios.

Data de | Abrangéncia Critério de selecéao Exclusdo por natureza de

fundacgéo atividade
Dow Jones | 1999 Global, nacional e | 10% melhores em ESG em 64 setores da Bolsa de Nova | Ndo ha exclusao por natureza
Sustainability regional loque. Metodologia
Ind SAM Corporate Sustainability Assessment (CSA). Cerca
naex

de avaliacdo de 7,3 mil empresas globais/ ano.

FTSE4Good 2001 Global e regional FTSE Russell ESG Ratings - elege aquelas que obtém | Ha exclusdo de tabaco, armas e carvao
Index Series melhores scores - TOP 30. Mais de 4mil empresas/ ano.
Johannesburg 2004 Africa / Africa do Sul | FTSE Russell ESG Ratings - elege aquelas que obtém | H& exclus&o de tabaco, armas e carvéo
Stock Exchange melhores scores (Minimum ESG score of 2.9) - TOP 30
indice de | 2005 Brasil Apenas as 200 acBes mais liquidos da bolsa. S&o | Até 2020, manteve uma dimensdo de

natureza de produto. Em 2021, tem sua

metologia reformulada.

Fonte: SAM COMPORATE SUSTAINABILITY ASSESSMENT, 2020; FTSE RUSSEL, 2020; SPGLOBAL, 2021, ISE, 2020b; JSE, 2021.
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Com a crise estadunidense e a quebra de fundos tradicionais
americanos, as praticas de SRI se mostraram como uma oportunidade de cooperacao
e uma maneira de reformular e trazer uma nova linguagem ao mercado financeiro,
uma vez que o indice indicou perenidade e rentabilidade nos negdécios superior aos
demais indices e categorias. Ha existéncia de controvérsias de que o carater ético e
socialmente responsavel seja o Unico fator que assegura os bons resultados nesse
momento de crise. Porém, é apontado como uma caracteristica que deu forte impulso
para promover os indices (MAIA et al., 2017). Por esse viés, os indices se tornam
autoridades para esse mercado, ou ainda, dominantes em um recorte desse espaco
financeiro, no qual se tornam capazes de produzir também ideologias dominantes.

Uma possivel critica que vem sido apontada é que todas as iniciativas
se baseiam na ideia de ESG, entretanto, que apresenta falhas na capacidade de
definir, medir e relatar desempenhos relativos aos investimentos sustentaveis. Além
disso, autores também defendem o qudo desafiador € apontar o progresso das
empresas nesses termos (CLEMENTINE; PERKINS, 2020). Como abordado em
sustentabilidade nas organizacdes, hd uma dificuldade em definir o que é essa
sustentabilidade no ambito corporativo, e assim, tende as divergéncias tendem a ser
apresentadas também em suas métricas, como é o caso de ESG. Enquanto “alguns
dos fundos simplesmente adicionaram um suplemento ESG a um processo de
investimento existente, [...] outros adotam uma abordagem mais orientada para
resultados [...]” (HILL, 2020, p.168), projetada de maneira a contribuir com a
sustentabilidade junto ao retorno financeiro. Assim, ha aqueles investidores que optam
por fundos ESG que séo focados nos resultados. Cada fundo de investimento em ESG
tem prioridades e maneiras diferentes de medir ou mensurar esses fatores, seguido
pela avaliagdo do desempenho de cada empresa.

As consideracdes de ESG sdo multidimensionais, provenientes de
diferentes areas, como os impactos em relagdo ao ar, a agua, o0 uso de energia e 0
meio ambiente, as praticas com funcionarios e clientes, a promocéo da igualdade de
género e minoria, politicas de treinamento e contratacéo, relagdo com publicos de
interesse, entre varios outros aspectos. Para isso, organizacfes e servigcos terceiros
surgem com o intuito de padronizar, estruturar ou normatizar os desempenhos de
ESG, como é o caso do GRI (Global Reporting Initiative), padrao de reporte utilizado
pelas empresas listadas no ISE, aléem do Pacto Global das Nac¢des Unidas, Diretrizes

das OCDE, Organizagcédo Internacional para padronizagdo (ISO 26000), The
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Sustainability Accounting Standards Board (SASB) e mais uma gama (HILL, 2020).
Essas ferramentas fazem parte do universo de iniciativas que promovem oS
investimentos socialmente responsaveis, porém, que também tem sido alvo de criticas
e divergéncias (ESTY; CORT, 2017; CORT,; ESTY, 2020; CLEMENTE; PERKINS,
2020).

Acredita-se que parte das divergéncias reside na expectativas e
interesses dos investidores, que variam ao menos em cinco diferentes propésitos.
Estima-se que ha ao menos cinco tipos de investidores que possuem perfis e
interesses diferentes e que as metodologias de score e avaliacdo dessas empresas
nao conseguem respondem a esses diferentes interesses (ESTY; CORT, 2017,
CORT; ESTY, 2020). Na proposta formulada por Esty e Cort (2017), o investidor
sustentavel alpha é aquele que acredita que a sustentabilidade lidera o mercado em
performance e esta interessada na entrega de valor aos stakeholders. O investidor
smart beta prioriza a sustentabilidade porque tem expectativa de menores riscos e
menor volatilidade. Os ativistas querem mover a sociedade por meio dos
investimentos sustentaveis, por isso, valorizam transparéncia e materialidade. Os
investidores de screening estdo preocupados com a natureza do negocio, por isso
excluem organizacfes danosas e se diferenciam pelo seu produto, preocupados em
classificacdes e fluxos principais. Por ultimo, os investidores de impacto que esperam
ndo apenas retorno financeiro, como também querem ver resultados sociais e
ambientais, para isso estédo dispostos a sacrificar algum nivel de sucesso no mercado
em prol de impactos positivos (ESTY; CORT, 2017; CORT; ESTY, 2020).

Por dltimo, uma terceira razdo das diferentes experiéncias empiricas
esta na deficiéncia dos dados gerados. Ha pouca confianca, ainda, por parte dos
investidores em torno dos dados conceitualmente equivocados ou construidos de
maneira inadequada. As principais gueixas sobre esses padrdes, tanto utilizados por
empresas terceirizadas ou agéncias ranqueadoras, residem na falta de quantificacédo
de muitas informacgdes relacionadas a percepcao dos stakeholders; faltas de medidas
gue rastreiam o impacto de produtos e servicos, além de que eles se concentram em
medir e reduzir seu impacto e nao fornecem diretrizes para aproveitar reconhecer e
aproveitar novas oportunidades sustentaveis, ou seja, ndo direcionam para o futuro.
Em termos de metodologia ESG, ao entrevistar diversos investidores e empresarios,
percebe-se que ha grandes falhas que geram inconsisténcias; uma grande maioria de

guestdes materiais permanecem voluntarias deixando lacunas e ndo atendendo aos
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gaps; falta de verificacdo eficaz sobre o que é declarado e ha falta de normalizacéo
de benchmark para que haja uma comparacéo significativa (ESTY; CORT, 2017,
CORT; ESTY, 2020).

O que Cort e Esty (2020) defendem é que ndo deveria haver uma
homogeneizacdo das métricas, mas sim, compor um menu que atendam aos
diferentes interesses de investidores, entretanto, que deve seguir padrées
governamentais e de entidades de validacdo. Além disso, defendem a necessidade
de tratamento intangivel e de aspectos também qualitativos e informag6es descritivas
gue auxiliem na compreensédo sobre a mensuracao de dados baseados no composto
ESG (CORT; ESTY, 2020).

Conforme Sartore (2010, 2012a) destaca, apesar da sociedade se
apresentar a partir de debates heterogéneos sobre as boas intencdes trazidas pelos
fundos éticos e investimentos socialmente responsaveis, eles acabam apresentando
informacBGes unilaterais. Essa visdo, leva a compreensdo de que os debates
acontecem e sao promovidos a partir de agentes dominantes com suas linguagens
igualmente dominantes. A partir disso, presume-se que interesses particulares de um
grupo passam a ser compreendidos como interesses neutros e nacionalmente
reconhecidos nessa rapida difusdo sobre o tema (LARA; OLIVEIRA, 2017; SARTORE,
2010, 2012a).

Nesse ponto, reside um dos pontos mais interessantes em
compreender o ISE a partir de uma andlise bourdieusiana. Essa difusdo unilateral
sobre a nomeacao da sustentabilidade e investimentos socialmente responsaveis se
da por uma légica sustentada por praticas e discursos capazes de configurar e
reconfigurar o entendimento legitimo desses conceitos, e como sua aplicagdo deve

ser feita, pesquisada, mensurada ou controlada (BOURDIEU, 2004a, 2009).

2.4 ARGUMENTO DE PESQuISA: 0 ISE como um CAMPO A Luz DA SOCIOLOGIA

BOURDIEUSIANA

Articulando os conceitos até aqui apresentados, é possivel conecta-
los e estabelecer uma relacéo na sustentacao do ISE enquanto um campo. O primeiro
ponto é relacionar de que maneira 0s conceitos de organizagdo, sustentabilidade e
desenvolvimento sustentavel e investimentos socialmente responsaveis se

relacionam.
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Figura 1 — Articulacao entre os conceitos de organizacao, sustentabilidade,

desenvolvimento sustentavel e investimentos socialmente responsaveis

Debate da sustentabilidade e
desenvolvimento sustentavel

Investimentos socialmente responsaveis:
ESG
PRI/ ONU / ODS
Instituiches (GRI; 1S0; etc)

Benchmark,
comparagao e

composicao de Praticas organizacionais
carteiras:

INDICES
Fonte: desenvolvido pela autora

A Figura 1 demonstra que existe um debate amplo que foi propiciado
pela necessidade de sustentabilidade, abordada por diversos eventos que
reconheciam a existéncia de problemas de ordem ambiental e social, motivado por
uma crise ambiental (DOVERS, 1996; PIERRI, 2001). O conceito de desenvolvimento
sustentavel proposto pela WCED em 1987 popularizou o debate, que passou a ser
alvo de diferentes instancias, como governos, nacdes e organizacdes (BARNERJEE,
2003; MEBRATU, 1998). Entretanto, a compreensao sobre o que esses conceitos
representam, para que se alcance as praticas nas organizacfes esta mediada por
instituicbes e outras formas de organizacdes (para além das corporacdes), que
buscam estabelecer padrdes, métricas e mensuracao de performance e desempenho,
como é o caso do GRI, das certificacdes ISO e assim por diante (ANTOLIN-LOPEZ;
DELGADO-CEBALLOS; MONTIEL, 2016; SCHALTEGGER et al.,, 2014; ESTY;
CORT, 2017; CORT; ESTY, 2020; HILL, 2020; SARTORE, 2012).

Os indices, como é o caso do ISE no cenério brasileiro, atua como
uma ferramenta de benchmarking, ou seja, dentro dos investimentos socialmente

responsavel em fundos e bolsas de valores, os indices sdo aqueles que compdem as
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carteiras tedricas capazes de comparar a atuacao dessas organizacoes, ja permeadas
pelos instrumentos de padronizacdo. Portanto, o ISE exerce o papel de ranqueamento
e de hierarquizagédo dessas empresas que estdo num espaco especificamente situado
a partir de suas préticas organizacionais em torno da sustentabilidade (ORSATO et
al., 2014).

Dessa forma, 0 objeto de pesquisa, o ISE, € defendido como uma
campo nesse macrocosmo, ou seja, um espacgo micro a ser analisado pela sociologia

bourdieusiana, conforme o esquema a seguir:

Figura 2 — Representacdo do campo

MACROCOSMO: SUSTENTABILIDADE;
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

INVESTIMENTOS SOCIALMENTE

Espaco social RESPONSAVEIS

permeado por
organizacoes e
Seus
representantes
(estruturas e
agentes)

Y / Interesse em ser

. ranqueado como
referéncia sustentavel

_______________________________________________________________

Fonte: desenvolvido pela autora com base em Bourdieu (2004; 2008a; 2009)

Conforme apresentado, os campos sao defendidos como recortes do
espaco social, atuando como “mundos’ relativamente autbnomos” (BOURDIEU,
2004a, p. 35). Para isso, se configuram com leis préprias, contendo uma logica
particular de funcionamento (BOURDIEU, 1983, 1989, 2004a). O que se observa, é
gque a premissa basica para formatacédo de qualquer campo reside na existéncia de
um interesse, em gque agentes e estruturas se colocam a disposi¢cao para disputar um
certo jogo a favor desse interesse (BOURDIEU, 2004a, 2004b). Na Figura 2, o espaco
redonda representa o recorte desse espaco, que nao deixa de influenciar ou configurar

relacdes fora do espaco social e, por isso, é representado pela linha pontilhada.
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Nesse ponto, parte-se da ideia de que a sustentabilidade integra uma
agenda que organiza espacos sociais, onde estdo organizacdes socialmente
construidas, que configuram as estruturas de percepc¢do e apreciacdo da realidade,
bem como esquemas praticos para a acdo (BOURDIEU, 1989, 2004a, 2009;
MEBRATU, 1998). A fragilidade do conceito de desenvolvimento sustentavel é
apontado como uma abertura para que diferentes individuos, grupos e organizacoes
realizem esforcos em uma disputa semantica e ideoldgica para orientar o conceito da
maneira que melhor atende seus interesses (BORIM-DE-SOUZA et al.,, 2020;
MEBRATU, 1998; O'CONNOR, 2002).

O reconhecimento em torno da sustentabilidade oferece assuntos
polémicos que dao origem a diferentes jogos de interesses e, portanto, diferentes
campos (BOURDIEU, 2004a). Conforme Bourdieu (1989) afirma, individuos ou
grupos, que desempenham ora papel de estruturas, ora papel de agentes no campo,
estdo envolvidos em uma “luta propriamente simbdlica para imporem a definicdo do
mundo social mais conforme aos seus interesses, e imporem o campo das tomadas
de posicdes ideoldgicas reproduzindo em forma transfigurada o campo das posi¢cdes
sociais” (BOURDIEU, 1989, p. 11).

O recorte do ISE enquanto campo é defendido a medida que crescem
0s investimentos considerados socialmente responsaveis e faz com que o
reconhecimento e o ranqueamento das organizacdes enquanto sustentaveis se torne
um interesse a ser percorrido. Assim, como o0s demais indices poderiam ser
considerados outros campos, que atuam com interesses semelhantes mas possuem
regras de atuacdo diferentes, por meio de suas metodologias que divergem. O ISE
esta tdo relacionado aos ganhos financeiros, quanto esta intimamente conectado a
construcdo de uma imagem e reputacdo as organizacées e ao mercado financeiro
(MARCONDES; BACARJI, 2010; CRISOSTOMO; CARNEIRO; GOMES, 2018).
Sartore (2010; 2012a) ainda acrescenta que o0s investimentos socialmente
responsaveis conferem um novo cognitivo ao imaginario coletivo sobre esse mercado
brasileiro.

Assim, 0 espaco social é formatado por agentes e estruturas que
reconhecem a sustentabilidade, onde estdo o0s representantes de um mercado
financeiro que tém o interesse em incentivar 0s investimentos socialmente
responsaveis em uma relacdo de ganha-ganha. O jogo de disputa estad em torno do

ranqueamento das praticas organizacionais sustentaveis que possam propiciar a eles
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vantagens e beneficios nesse universo particular, por uma abordagem que privilegia
o0 status quo (BOURDIEU, 1989, 20044a, 2009; DYLLICK; MUFF, 2016; FUCHS, 2017,
HOPWOOD; MELLOR; O'BRIEN, 2005; MEBRATU, 1998).

A introdu¢do do campo como um recorte microssocioldgico é o que
permite defender “a ideia de que as lutas pelo reconhecimento sdo uma dimensao
fundamental da vida social e de que nelas estd em jogo a acumulacéo de uma forma
particular de capital” (BOURDIEU, 2004a, p. 35). O poder de nomeacao sobre a
sustentabilidade é fornecido por aqueles que ocupam um espaco de dominacao nesse
campo, que Bourdieu (1989) defende que so € possivel a partir do capital simbdlico,
mas que também é nomeado e influenciado por esse macrocosmo. O capital simbdlico
€, com efeito, um tipo de capital que s6 se faz possivel a partir do “depédsito” de um
crédito em agentes e estruturas que deixam que esses dominantes falem pelo campo
(BOURDIEU, 1989). Por esse viés, pode-se interpretar que os dominantes do campo
gue possuem este tipo de capital, ou seja, os representantes que falam pelo ISE, tem
a capacidade de definir o que sao consideradas praticas sustentaveis para todos que
participam desse campo (ou almejam participar). Geralmente essa nomeacao se da
como carater universal, enquanto representa uma minoria dominante elencada por
sua metodologia (BOURDIEU, 1989).

Entretanto, para compreender essa relacdo, se faz necessario
reconhecer que existem varios tipos de capitais ou, em outras palavras, diferentes
propriedades capazes de melhorar a posicdo de agentes e estruturas. O capital
simbdlico é possivel a partir da articulacdo de um ou mais tipos de capitais de acordo
com quantidade e peso relativo de cada um (BOURDIEU, 1983, 2004a). Interpreta-se
gue as organizacdes se utilizam de recursos econdmicos, sociais e culturais na
tentativa de serem listadas no ISE e receber de investimentos privados na B3. Assim,
0S capitais atuam como propriedades capazes de fornecer as organizacdes uma
melhor capacidade de cumprirem o0s requisitos que constam na metodologia do ISE.
Além disso, os capitais sdo as unidades que possibilitam maior ou menor grau de
agéncia e improvisacao de representantes que falam por elas, ou seja, de influenciar
nos critérios e na participacdo do ISE (BOURDIEU, 2004a).

Ao fornecer essa relagéo entre capitais do campo e capital simbdlico,
0 conceito de habitus € o que possibilita tal conexéo entre simbdlico e objetivo, uma
vez que explica a incorporacao de disposi¢cées no campo (BOURDIEU, 2004a, 2009).

Ao serem admitidos no campo, ou seja, ao serem listadas no ISE, as organizagdes se



78

submetem aos requisitos necessarios na tentativa de obterem essa legitimacao de
organizacdes sustentaveis e esse processo € 0 que garante que a organizagao
simbdlica do campo seja mantida (ortodoxia) (BOURDIEU, 2009). Por meio do habitus
do campo, sao fornecidos aos agentes as melhores probabilidades para suceder
nesse jogo de relacdes e interesses, levando a deducdo de que o habitus carrega
sempre consigo a cumplicidade ontolégica do mundo que o produz. Em outros termos,
o habitus é o que garante que participantes do ISE compreendam o mundo de
determinada maneira e passam a agir de determinada forma conforme lhes é dito.
Assim compreendem e praticam a sustentabilidade conforme é exigido pelo ISE
(BOURDIEU, 1989, 20044, 2008a, 2009).

Dessa forma, o habitus passa a ser o principal gerador da pratica,
fornecendo as organiza¢des um determinado senso pratico a partir da experiéncia e
da vivéncia no campo (BOURDIEU, 2008a, 2009). Pode-se dizer, que esse é um dos
pontos altos da sociologia bourdieusiana, porque é o que auxilia a compreender de
que forma as praticas em torno da sustentabilidade se tornam cada vez mais
homogéneas em prol de atender interesses de grupos especificos. Essa espécie de
intuicdo, antecede a pratica das organizacfes na tentativa de obter o prestigio
necessario entre os dominantes do campo, sendo, neste caso, aqueles que
representam o ISE (BOURDIEU, 2008a, 2009).

Assim, parte-se do pressuposto que o ISE fornece um determinado
habitus as organizacdes, que passam a agir e colocar em pratica a sustentabilidade
da maneira com que € padronizada por seus representantes. Entretanto, a
sustentabilidade é nomeada de maneira seletiva e interessada, o que a leva a ser
visualizada de maneira universal se ndo compreendida por meio de suas relacdes de
poder, de lutas e de forcas. Os conceitos de campo, habitus e capitais fornecem os
aparatos para a interpretacdo dessas relacdes de maneira pragmatica, praxioldgica,
reflexiva e relacional (BOURDIEU, 2004a, 2009; EMIRBAYER; JOHNSON, 2008a).

Naturalmente, as relacdes sociais emergem, uma vez que o ISE é
constituido por organizacdes e seus representantes, sendo constru¢cdes sociais a
partir de individuos a base de diferenciacdo e distribuicdo de seus capitais. Suas
relacdes de poder sdo identificadas a partir da violéncia simbolica que é exercida na
imposicao de uma determinada ordenacéo, ou seja, as adaptacdes praticas para que
se enquadrem dentro dos requisitos necessarios para ser conhecido como

sustentaveis pelo ISE (BOURDIEU, 1983, 1989). As organiza¢gfes estdo sujeitas a
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essa violéncia a partir do momento que precisam agir de acordo com o que é pedido
em torno de gestdo e sustentabilidade, comprovada por meio dos relatérios e dos
questionarios que sdo exigidos pelo ISE.

Por esse viés, existem lutas internas para o sentido do jogo, ou seja,
mobilizacdo de organizacfes na tentativa de alterar as regras ao seu favor. Conforme
€ exposto anteriormente, as metodologias de selecédo do ISE passam por adaptacées
e atualizagbes conforme a subversdo das organizacdes (B3, 2015; MARCONDES;
BACARJI, 2010; MONZONI; 2010). Isso demonstra que o campo também é mantido
por suas relacbes de forca, uma vez que o ISE passa a ser financeiramente
sustentado por taxas de inscri¢éo e participacédo das organizaces. A medida que o
ISE compreende sua capacidade de controle limitada ou ameacada, ele passa a se
atualizar e rever sua metodologia. Nesse sentido, visualiza-se que existe uma
dependéncia entre dominantes e dominados, que estdo em constantes negociacgoes,
travando essas relacdes de poder, de lutas e forcas (B3, 2015; BOURDIEU, 1989).

Por dltimo, o campo se configura como um microcosmo, que possui
maior ou menor grau autonomizacéo e diferenciagdo em relacdo ao macrocosmo.
Pode-se dizer que o processo de autonomizagao acontece quando o campo consegue
se libertar de pressbes e ordenacdes simbdlicas expostas pelo macrocosmo
(BOURDIEU, 2004b). Por esse viés, verifica-se que o contexto de globalizacédo e
mundializacdo, conforme Bourdieu (1998b) afirma, é uma extensdo do dominio de
poucos, que fica a cargo de um conjunto de pragas financeiras nacionais. O eixo euro-
americano sobre o mercado financeiro e sobre a sustentabilidade prevalece sobre as
compreensdes nacionais (BORIM-DE-SOUZA et al. 2020; BOURDIEU, 1998a, 1998b;
FUCHS, 2017).

Ao compreender o ISE enquanto um campo, nota-se que 0S Seus
apoios conceituais estdo alinhados com os demais indices internacionais, como é
caso do Dow Jones Sustainability Indexes (MONZONI, 2010). Além disso, sua
metodologia segue um padrao quantitativo que se baseia nas ideias de performance
e desempenho (DYLLICK; MUFF, 2016).

Esforcos internacionais, como é o caso do PRI e dos Obijetivos de
Desenvolvimento Sustentavel propostos pela ONU, organizagbes como GRI e
padronizacdes de ISSO, entre outros, tendem a evidenciar que ha uma adesao cada
vez maior por um mesmo entendimento sobre o que € o desenvolvimento sustentavel

e sobre como suas préaticas devem acontecer, sem que haja uma problematizagédo
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sobre as diferentes realidades (FUCHS, 2017). Com isso, parte-se do pressuposto de
gue ha a incorporacédo dessas influéncias externas no ISE, seguindo um padrdo que
respeita as ordens de mundializacdo (BOURDIEU, 1998a; DYLLICK; MUFF, 2016).
Com isso, considera-se que h4 uma forte relagéo entre o0 microcosmo em relacéo ao
macrocosmo, ou seja, no ambiente em que o ISE esta imerso (BOURDIEU, 2004b).
De maneira a comprimir com o0s objetivos propostos nesta pesquisa,

a proxima segéo tem como intuito apresentar os procedimentos metodologicos.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Embora a descricdo dos procedimentos metodoldgicos venha
organizado a seguir nesse capitulo, cabe ressaltar que a pratica cientifica, orientada
pelo posicionamento onto-epistemologico assumido nessa pesquisa desde seu inicio,
toma partida na propria consciéncia da existéncia de um senso comum que oferece
barreiras para o pensamento cientifico. O seu rompimento se da pelo conhecimento
tedrico, sendo este parte do processo da construcdo do objeto de pesquisa, conforme

Bourdieu (2004a) se posiciona:

Esse espaco das tomadas de posi¢éo cientificas (e epistemolédgicas) sempre
comanda as préticas, ou em todo caso sua significagdo social, quer saibamos
ou ndo disso - e com certeza tanto mais brutalmente quanto menos o
sabemos. E a tomada de consciéncia desse espaco, isto é, da problematica
cientifica como espaco dos possiveis, € uma das condi¢des primeiras para
uma prética cientifica consciente de si mesma, logo, controlada (BOURDIEU,
20044, p. 44)

Nesse sentido, verifica-se que um dado empirico qualquer s6 assume
o papel de prova ou de evidéncia em funcao de um corpo de hipéteses, obtido a partir
do conjunto de pressuposicdes tedricas. Isso revela que mesmo a teoria se configura
engquanto pratica, assumindo a necessidade de retirar deles as propriedades gerais
capazes de ir além das representacdes oficiais frequentemente inscritas nas
instituicdes, nas organizacfes sociais e nos individuos (BOURDIEU, 1989).

De maneira que seja possivel uma superacdo da dicotomia teoria e
empiria proposta na sociologia bourdieusiana, o primeiro item desta secdo tem como
premissa apresentar o rompimento com o discurso da prética cientifica, o qual tornara
0 processo de reconhecimento do posicionamento onto-epistemoldégico e a
perspectiva de compreenséo da realidade possiveis. Os demais itens apresentam,
respectivamente: classificacdo geral da pesquisa; estratégia de pesquisa; orientacdes
tematicas; o acesso as informacdes da realidade pela perspectiva bourdieusiana; e,

por fim, a forma de analise escolhida.

3.1 O DISCURSO DA PRATICA CIENTIFICA

Na sociologia bourdieusina, ha a compreensédo de que teoria e empiria
se constitutem uma s6, antes de tudo, justificada por sua “inversao da relagéo entre

teoria e experiéncia que o racionalismo aplicado rompe com a epistemologia
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espontanea” (BOURDIEU; CHAMBOREDON; PASSERON, 2010, p. 74).
Compreende-se que a razao € aquilo que rompe com o olhar mais superficial sobre
os fatos sociais.

Bourdieu (1989) defende que sejam evitados os fetichismos de
protocolo, argumentando que rigidez e rigor ndo devem se confundidos. Enquanto a
rigidez € aquilo que engessa a propria pratica cientifica ao vetar diversos recursos
dentre os varios que as tradi¢des intelectuais propiciam, e também aqueles propostos
por tradi¢cdes vizinhas, como a economia, a histéria e assim por diante, o rigor deve-
se basear na nocéao de vigilancia epistemologica ao realizar o exercicio de apreenséo
da realidade (BOURDIEU, 1989). Nota-se que, aqui essa perspectiva foi adotada para
propiciar o alcance de uma contribuicdo a administracdo, justamente visando o rigor
necessario capaz de fornecer um novo olhar para o ISE.

Para isso, foi considerado que as operacfes praticas sao aquelas que
permitem rupturas a epistemologia tradicional ou espontanea, sendo a ruptura
compreendida como a “converséao do olhar” (BOURDIEU, 1989, p. 49). Esse processo
se torna possivel somente por e pela pratica a partir do conhecimento teédrico e
reflexivo como base, uma vez atualizado o primado epistemolégico da razdo que
opera nos esquemas praticos para que a pesquisa se desenvolva. Portanto, esse
processo, que pode ser reconhecido como pratica cientifica, € o que instaura a relacéo
entre razao e experiéncia (BOURDIEU; CHAMBOREDON; PASSERON, 2010).

Bourdieu, Chamboredon e Passeron (2010) defendem que na prética
cientifica das ciénciais sociais os fatos (ou ainda, os objetos de pesquisa) devem ser
conquistados, construidos e constatados. No primeiro momento, ao conquistar o fato
€ necessario fazé-lo com rupturas e cessar com julgamentos. Assim, a partir das
propostas de Durkheim, o primeiro rompimento a ser feito é do senso comum por
nocdes primarias cientificas, uma vez que o objeto estd na relacéo social e nunca é
puro em conhecimento, se apresentando a partir de configuragdes vivas, passiveis de
varias interferéncias da percepcao e vivéncia humana. Para isso deve-se romper com

as relacdes mais aparentes e recusar falsas aderéncias:

[...] o principio da ndo consciéncia impde que seja construido o sistema das
relagBes objetivas nas quais os individuos se encontram inseridos e que se
exprimem mais adequadamente na economia ou morfologia dos grupos do
gue nas opinides e intenc¢des declaradas dos sujeitos. N&o é a descricao das
atitudes e opinides e aspiracdes individuais que tem a possibilidade de
proporcionar o principio explicativo do funcionamento de uma organizagéo,
mas a apreensao da l6gica objetiva da organizacdo é que conduz ao principio
capaz de explicar, por acréscimo, as atitudes, opinifes e aspiragbes. Esse
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objetivismo provisério que é a condicdo da apreensédo da verdade objetivada
dos sujeitos é também a condicdo da compreensao completa da relagédo
vivida que os sujeitos mantém com sua verdade objetivada em um sistema
de relacdes objetivas (BOURDIEU; CHAMBOREDON; PASSERON, 2010, p.
29).

Para que o objeto seja construido, se reconhece que o ponto de vista
€ 0 que cria 0 objeto, contrapondo a ideia usual de unidades de andlises pré
concebidas. Nesse sentido a constatacdo do fato também acontece no processo de
pré-construcdo por meio da percepcao do pesquisador, gerando os fatos cientificos.
Por meio da analogia, compreendida como uma depuracao formal das relacdes em
que os objetos sao definidos, € possivel estabelecer modelos tedricos comparativos.
A potencialidade dessa técnica reside na sua capacidade de “servir-se da hipétese de
analogias de estrutura entre os fendmenos sociais e fenbmenos ja formalizados por
outras ciéncias”, tonando esses objetos inteligiveis (BOURDIEU; CHAMBOREDON;
PASSERON, 2010, p.67)

Contrapondo o modelo empirista, ndo ha uma dissociacdo dos atos
ou, ainda, uma representacdo seccionada das operacdes técnicas. Sendo que o
proprio processo de percepcao racional de rompimento epistemoldgico ja leva a
conquista, construcao e constatacao dos fatos cientificos. Dessa forma, parte-se do

pressuposto que

[...] modelo tedrico € inseparavelmente construgdo e ruptura ja que €
necessario ter rompido com as semelhancas fenomenais para construir as
analogias profundas e ja que a ruptura com as relagfes aparentes pressupde
a construcdo de novas relagcdes entre as aparéncias (BOURDIEU;
CHAMBOREDON; PASSERON, 2010, p. 74).

Na presente pesquisa, 0 caminho que se opta para compreender 0
principio da ndo consciéncia e permitir rupturas a epistemologia tradicional, garantindo
gue haja a conquista do objeto proposto, consiste no apoio as nocdes de reflexividade
e analise relacional, uma vez que essas técnicas, conforme apresentado no capitulo
de sociologia bourdieusiana, permitem atender aos primeiros preceitos de uma pratica
cientifica.

A reflexividade obsessiva, pode ser compreendida como “a condigcéo
de uma pratica cientifica rigorosa” (BOURDIEU, 1989, p. 42), enquanto a analise
relacional visa apreender os espacos sociais a partir das distribuicdes de propriedades
entre individuos, identificando possiveis agentes e estruturas e como estes se
relacionam em um determinado espaco-tempo (BOURDIEU, 1989).

No intuito de descrever um campo, COmo um espaco mantido por uma

espécie de sistema de habitos intelectuais, o presente trabalho, inicialmente, busca
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trazer um resgate de perspectivas sobre a sustentabilidade e a apresentacdo de
vieses que contribuam com o rompimento de uma visdo do senso comum. Nesse
sentido, o fato cientifico € conquistado por meio do resgate tedrico e historico que €
realizado em torno da sustentabilidade e do ISE.O ISE é entdo compreendido
enquanto um importante elemento de nomeacdo e legimitacdo do que é a
sustentabilidade para organizacdes e individuos envolvidos nesse crescimento de
investimentos compreendidos como socialmente responsaveis.

No entanto, o fato cientifico s6 se constroi e se constata a partir da
sua releitura por meio do aparato conceitual e tedrico fornecido pela sociologia
bourdieusiana, capaz de permitir esse novo olhar. Com o objetivo de descrever o ISE
enquanto campo, assume-se que 0 campo € o aparato teérico capaz de possibilitar a

visualizagao relacional, conforme o autor traz:

A nogdo de campo é, em certo sentido, uma estenografia conceptual de um
modo de constru¢do do objecto que vai comandar - ou orientar - todas as
opcbes praticas da pesquisa. Ela funciona como um sinal que lembra o que
h& que fazer, a saber, verificar que o objecto em questéo ndo esta Isolado de
um conjunto de relagbes de que retira o essencial das propriedades
(BOURDIEU, 1989, p. 27).

Essencialmente porque o campo € aquilo que permite a reconstrucéo
das relacbes objetivas, capazes de fornecer e identificar posi¢cOes relativas e como
estas interagemr ao manter um sistema simbdélico de funcionamento desse campo,
nomeando e legitimando a sustentabilidade. Como autor sugere, “é o quadro dos
caracteres pertinentes de um conjunto de agentes ou de instituicbes” (BOURDIEU,
1989, p. 29) que serve como instrumento de construgéo desse objeto.

Reconhece-se que a sustentabilidade emerge da discussao da
necessidade de controle de uma crise ambiental e € historicamente e coletivamente
legimatada como um desses problemas, o qual exige uma releitura sobre esse fato.

Para tal,

Como obter uma amostra num campo? Se, num estudo do campo da
magistratura, ndo se considerar o presidente do Supremo Tribunal de Justica
ou se, num estudo sobre o campo intelectual 'em Franca em 1950, nédo se
considerar Jean-Paul Sartre, o campo fica destruido, porque estas
personagens marcam, s6 por si, uma posi¢cdo. Ha posicées de um sé lugar
gue comandam toda a estrutura. (BOURIDEU, 1989, p. 40)

Dessa forma, recorre-se ao ISE como um indice capaz de fornecer
essa amostra, assumindo o papel do préprio campo, que orientara na identificacédo
dessas posicoes relativas no processo de desnaturalizacdo de nomeacéo sobre a

sustentabilidade, uma vez que se configura como o Unico indice em contexto brasileiro
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e latino-americano da categoria. Para isso, discute-se 0s posicionamentos onto-

epistemologicos e estratégias de pesquisa, conforme abordado nos préximos itens.

3.2 POSICIONAMENTO ONTO-EPISTEMOLOGICO

A sociologia boudieusiana se apoia em pressupostos historicos,
compreendendo a razdo a partir de sua historicidade (BOURDIEU, 1989, 2004a).
Nesse ponto, autores (BROADY, 1996; STEINMETZ, 2011) defendem que a
sociologia boudieusiana pode ser classificada como pertencente a ontologia

historicista e uma epistemologia histoérica:

Mas creio que vale mais colocé-la em jogo também, aceitar decididamente
gue a raz&o seja um produto histdrico cuja existéncia e persisténcia sao
produtos de um tipo determinado de condi¢des histéricas, e determinar
historicamente o que sdo essas condi¢des. Ha uma histéria da razéo; isso
nao quer dizer que a razdo se reduza a sua histéria, mas que existem
condicdes histéricas para o surgimento das formas sociais de comunicagdo
gue tomam possivel a producédo da verdade. A verdade € um jogo de lutas
em todo campo (BOURDIEU, 2004a, p. 45).

Dessa maneira, “o nucleo da ontologia social bourdieusiana € a
relacdo entre as estruturas sociais, habitus individual e pratica” (STEINMETZ, 2011,
p. 51, tradugcdo nossa), sendo todos estes conceitos histéricos em diferentes
maneiras, conforme argumenta Steinmetz (2011). Primeiro porque esses conceitos
designam objetos e estruturas que nao sao universais, mas sim, determinados em um
espaco-tempo muito especifico. Em segundo lugar porque esses conceitos sdo todos
articulados como formas de historia incorporada. Por Ultimo, sua ontologia,
reconhecida como historicista, d4 continuidade a uma epistemologia que esta
totalmente vinculada ao carater social historico.

A epistemologia histérica, como também é defendido por outros
autores como Canguilherm e Bachelard, é apresentada por Broady (1996) como
aquela que tem como principio em tradugao literal o “racionalismo aplicado”, ou seja,
o trabalho se baseia na pratica, mesclando teoria e empiria. Steinmetz (2011) também
defende que o trabalho de Bourdieu equiparou histéria e sociologia de maneira inédita,
sendo que o proprio se referenciava ao seu trabalho como uma sociologia histérica
(BROADY, 1996).

Observa-se que a epistemologia historica, defendida na sociologia
bourdieusiana, recusa modelos prontos e pré-construidos, dando relevancia e

primazia as relagdes as quais os fatos cientificos estdo imersos e sao construidos.
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Assim, evita antinomias e adota o relativismo dentro de um sistema de relacoes
objetivas para compreender a construcao desses objetos em um exercicio de reflexao
das condi¢des sociais do trabalho cientifico, sendo caracterizada como uma anélise
microssociologica (BOURDIEU; CHAMBOREDON; PASSERON, 2010; BROADY,
1996).

A descricdo do ISE como campo € o que permite, a partir das rupturas
na compreensao tedrica conceber um novo olhar, permitindo por meio da teoria uma
relagdo empirica de releitura sobre o indice. Nesse ponto, esse trabalho respeitou a
ontologia historicista e a epistemologia historia ao se propor analisar o ISE como um
objeto de pesquisa datado e situado em um contexto histérico, contrapondo ao debate
da sustentabilidade e dos investimentos socialmente responsaveis que justificam a
sua criacdo. N&o recorreu a modelos prontos e explicativos, mas sim, reconstruiu a
rede de relacfes objetiva que as organizacdes e o ISE estabelecem.

Além disso, nos objetivos especificos desse trabalho, ao buscar
compreender as caracteristicas do habitus do ISE, defendido enquanto campo,
buscou-se na histéria 0os aspectos que sdo incorporados e orientam as praticas de
sustentabilidade, sendo também caracterizado como uma analise de instancia micro.
Dessa maneira, o campo foi formatado a partir do habitus, dos capitais, da pratica, da
acao e do poder, que s6 sao passiveis de compreensdo por meio das incorporacfes

historicas que se pretende compreender na analise desse trabalho.

3.3 PERSPECTIVA DE COMPREENSAO DA REALIDADE

Apesar de evitar rotulos, Bourdieu (2004a) afirmou que se considera
um construtivista-estruturalista ou estruturalista-construtivista, o que significa que traz
consigo a tradicdo estruturalista ao compreender que existem no mundo social
sistemas simbolicos e estruturas objetivas que interferem na pratica e na acao,
independentemente da consciéncia ou da vontade de seus agentes. Essas estruturas
objetivas também permeiam a maneira que a realidade é compreendida e concebida
por esses agentes. Bourdieu também afirma que se apoia em um viés construtivista
por compreender justamente a capacidade de agéncia a partir dos seus esquemas de
percepcao e classificacao subjetivos, que moldam e estabelecem estruturas objetivas
e, portanto, sdo capazes de alterar e interferir nas estruturas sociais (BOURDIEU,
2004a).
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O presente trabalho adotou essa perspectiva de compreensédo da
realidade ao considerar as organizacfes como estruturas socialmente construidas por
meio das praticas sociais que as configuram, reconfiguram ou as reproduzem dentro
desse espaco relativo, que € o campo descrito (BOURDIEU, 2008a, 2009). Um ponto
a se atentar é que o conceito de habitus é o que faz essa conexao entre aquilo que &
subjetivamente incorporado e se torna objetivado por meio da pratica e da acéo, sendo
as organizacgfes intermediarios nesse processo. Assim, o habitus assume a funcao
de ser o gerador da pratica e foi alvo de atencdo para compreender a formatacéo do
campo, suas estruturas e seus agentes (BOURDIEU; 2004a, 2009).

Dessa forma, o campo foi descrito a partir de suas histérias e
trajetdrias, bem como de seus agentes e estruturas, identificacdo de seus capitais, e
seus embates sociais. Ao descrever essas relacdes objetivas, o que se obteve foi

acesso as suas ordenacfes simbdlicas, mantidas por esses elementos.

3.4 CLASSIFICACAO GERAL DA PESQUISA

De maneira a descrever o ISE enquanto um campo a partir da
orientacdes estabelecidas pela sociologia bourdieusiana, considera-se essa pesquisa
de natureza aplicada, realizada por uma perspectiva qualitativa e abordagem
descritiva.

Conforme Willig (2008, p. 9) destaca, a pesquisa qualitativa propde
“‘descrever e possivelmente explicar eventos e experiéncias”. Nesse caso, ao
descrever o ISE enquanto campo aprofundou-se em suas relagdes e os elementos
gue estdo nesse universo, desvelando posicbes hierarquicas a partir dos seus
capitais, esquemas praticos a partir do seus habitus, entre outros aspectos que dizem
respeito as ordenacdes simbdlicas e relagbes de poder no campo, as quais ditam o
gue é sustentabilidade e como seus participantes passam a ser legitimados enquanto
sustentaveis.

Além disso,

As metodologias qualitativas ddo énfase a ideia de que a realidade é
socialmente construida, admitem que existe um intimo relacionamento entre
pesquisador e seu objeto de estudo, assumem o carater situacional presente
em qualquer investigagdo e, além disso, procuram por respostas a questoes
gue envolvem o0s processos a partir dos quais experiéncias sociais séo
criadas e vivenciadas, atribuindo a elas determinados significados
(ZACCARELLI; GODOY, 2013, p. 26).
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Nesse sentido, visualiza-se que a abordagem qualitativa é aquela que
melhor permite um rompimento com o0 senso comum e adocdo de uma perspectiva
histérica, estando alinhada com o posicionamento onto-epistemoldgico do trabalho e
também com a perspectiva de compreenséo da realidade encontrada na sociologia
boudieusiana. Essa afirmacdo se da por reconhecer espacos sociais como
socialmente construidos a partir de suas historias incorporadas, considerando o
carater duplamente estruturado de compreensao da realidade que conduzem préticas
e acles sociais.

E interessante compreender que um trabalho qualitativo comecga com
a suposicao de que os ambientes sociais sdo Unicos e complexos, indo ao encontro
da visédo bourdieusiana. Portanto, se preocupou com a subjetividade e as expressoes
da atividade humana (HATCH, 2002). Nao se buscou relagcbes causa-efeito e nem
previu uma condicao (WILLIG, 2008), mergulhou-se no universo proposto de maneira
a melhor compreender valores e aspectos subjetivos que estdo implicitos nas relacées
objetivas do campo.

Além disso, o estudo é de cunho descritivo que, segundo Trivifios
(1987, p. 128) “pretende descrever ‘com exatidao’ os fatos e fendbmenos de
determinada realidade”. Nota-se que exatiddo esta entre aspas, porque apesar de se
aprofundar na descricdo do objeto em questao, esta sujeito ao olhar e a relacdo do
pesquisador com o campo, o qual influencia na sua maneira de interpretar e
compreender aquela determinada realidade social sobre a qual se debruca. Ao adotar
a sociologia bourdieusiana como referéncia tedrica-empirica e, especialmente, onto-
epistemoldgica, a descricdo do ISE como campo buscou o rompimento com uma visao

superficial sobre o fato cientifico.

3.5 ESTRATEGIA DE PESQUISA

A estratégia de pesquisa utilizada se baseia na analise do caso do
ISE enquanto uma representagéo Unica, sendo que é o unico indice da categoria que
se aproxima de uma instituicdo capaz de legitimar o que é sustentabilidade para o
mercado financeiro brasileiro, no sentido ndo apenas de orientar investimentos
socialmente responsaveis, mas também orientar as organizacbes em como as
praticas em torno da sustentabilidade devem acontecer.

Para Bourdieu (1989, p. 32)
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Trata-se de interrogar sistematicamente o caso particular, constituido em
«caso particular do possivel», como diz Bachelard, para retirar dele as
propriedades gerais ou invariantes que s6 se denunciam mediante uma
interrogacdo assim conduzida (se esta intencdo esta ausente,
frequentemente, dos trabalhos dos historiadores, € sem dlvida porque a
definicdo social da sua tarefa, que esta inscrita na definicdo social da sua
disciplina, € menos ambiciosa ou pretenciosa, mas também menos exigente,
deste ponto de vista, do que a que se imp&e ao sociodlogo.

No presente trabalho aprofundou-se e reconstruiu as relacées de um

caso particular, o qual aqui defendeu-se ser o ISE enquanto um campo. Nesse

sentido, os limites do objeto pesquisado estdo até onde foi possivel verificar suas

relacfes, ndo buscando constru¢cdo de modelos tedricos, mas sim, na tentativa de

descrever um universo muito particular de nomeacdo da sustentabilidade para o

contexto em que se insere.

3.6 ORIENTACOES TEMATICAS

As orientacdes teméticas foram construidas a partir do referencial

tedrico utilizado no desenvolvimento do trabalho, de maneira que permitiu 0 acesso

de informacdes necessarias para construcdo da analise e alcance os objetivos

propostos. Para tal, foram consideradas as seguintes orientacdes tematicas:

A sustentabilidade como o conceito que estd em disputa
semantica, sendo orientadora para a pratica do campo e dos
agentes e estruturas que compdem esse espago;

O ISE B3 (indice de Sustabilidade Empresarial) como o
ambiente de investimento que sera considerado em seus
aspectos objetivos e subjetivos a partir das relacdes entre
organizagfes e seus representantes;

O campo sera acessado a partir das relacdes objetivas que sédo
estabelecidas entre ISE B3, considerando o seu conselho, a
sua metodologia e as organizacg0des listadas em suas carteiras;
O habitus do campo sera acessado a partir de suas praticas
sobre a sustentabilidade conforme narradas pelo ISE B3,
denunciando aquilo que esta no campo e é incorporado por
agentes e estruturas;

Os capitais serdo considerados a partir de recursos nos

ambitos sociais, culturais e econdmicos que sao movimentados
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e angariados por agentes e estruturas com a finalidade de
melhorar a posicdo dentro do ISE, além de possiveis outros

aspectos valorizados no campo.

3.7 ACESSANDO INFORMAGOES NA REALIDADE

Para acessar as informacodes, recorreu-se a pesquisa documental
qgue, segundo Coffey (2014, p. 367) “fornece um mecanismo e veiculo para entender
as praticas sociais e organizacionais” a partir do registro que se faz no cotidiano.
Documento é termo genérico utilizado para “se referir a uma ampla gama de material
escrito, visual, digital e fisico relevante para o estudo a méo” (MERRIAM, 2009, p. 139,
traducdo nossa). Mas, mais que isso, documentos sdo também materiais que
carregam signos simbolicos relevantes para a compreensdo de um determinado
periodo ou evento. Por essa razao, incluem os mais diversos formatos, entre eles:
cartas, fotografias, videos, noticias de jornais, poemas, pesquisas e documentos
governamentais (MERRIAM 2009). Nesse tipo de pesquisa, Merriam (2009) destaca
a necessidade de buscar conhecer as condi¢des de producdo do material, as quais

tendem a revelar aspectos historicos e culturais em que foi produzido.Além disso,

Documentos sdo 'fatos sociais', na medida em que s&do produzidos,
compartilhados e usados de formas socialmente organizadas. S&o versfes
darealidade, roteirizadas de acordo com varios tipos de convengfes, com um
objetivo especifico em mente. O mesmo se aplica ao diario mais publico ou
ao diario mais privado. Os documentos constroem tipos especificos de
representa¢des usando tipos especificos de convengdes textuais (e muitas
vezes também né&o textuais) (COFFEY, 2014, p. 369, tradugéo nossa).

O que pressupde que esses documentos estdo situados em um
determinado contexto de espaco-tempo de maneira a buscar também compreender o
que eles implicam além do que esté explicito. Conforme é demonstrado por Carneiro
e Barros (2017), o uso de documentos tem sido utilizado para pesquisas com
perspectivas onto-epistemolégicas histéricas com éxito, uma vez que “a tomada de
consciéncia da construgdo do fato historico, da ndo-inocéncia do documento langou
uma luz reveladora sobre os processos de manipulacdo que se manifestam em todos
0s niveis da constituicdo do saber historico” (LE GOFF, 1990, p. 12).

Para isso, a pesquisa se utilizou dos materiais que s&o

disponibilizados pelo ISE e pela B3 e foi realizado em duas fases: a primeira consiste
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na selecao e organizacdo do material utilizado; enquanto a segunda, em sua analise
(COFFEY, 2014).

Os documentos analisados sdo documentos considerados publicos,
ou seja, que foram formalmente publicados pela B3 e pelo ISE e estao disponiveis em
meio online e offline (MERRIAM, 2009). Essa ferramenta de coleta de pesquisa se fez
necessaria por conta da acessibilidade das informacdes do campo em questao. Além
disso, eles sdo de carater secundario, ou seja, “relatos de um fenémeno por aqueles
gque ndo experimentaram diretamente o fendmeno de interesse; estes sao
frequentemente compilados em uma data posterior” (MERRIAM, 2009, p. 152,
traducdo nossa), visto que o pesquisador ndo compde o campo analisado. Assim, as
possiveis limitagcdes consistem no acesso daquilo em que esta disponivel e
oficializado pela instituigao.

Paratal, a coleta de dados aconteceu partir dos documentos extraidos
de paginas do website do ISE B3 (iseb3.com.br), além de videos do Youtube e do
canal TV B3, conforme abaixo:

e Quem somos;

e OqueéolISEBS3;

e Regulamento de participacao do ISE vigente;

e Questionarios ISE B3 2020 em suas versdes de 2005 a 2020;

e Metodologia ISE e suas modificac¢des;

e Evolutivo de carteiras do ISE 2005 a 2020;

e Publicagcbes: A Experiéncia do ISE B3 na Agenda 2030 e nos
ODS - 2019; ISE B3 Experience with the 2030 Agenda and its
SDGs - English version - 2019 (new); Usando Big Data e
Inteligéncia Artificial para Avaliar o Desempenho Corporativo
em Temas ESG - 2019; Private companies’ contribution to the
SDGs - 2018; Relatério DBI para empresas do setor de
Construgao Civil — 2018; ISE 10 Anos — 2016; Por que
Empresas Aderem a indices de Sustentabilidade — 2013; O
Valor do ISE — 2012; Sustentabilidade no Mercado de Capitais
—2010.

e Evolucdo de desempenho: boletins informativos de 2015 a
2020;
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e Debates e lives promovidas referentes ao aniverséario de 15
anos do ISE (anos de 2019 e 2020);

e Publicacbes disponibilizadas pela GVCs sobre o ISE (2008-
2018);

e Estudos e eventos realizados com a ABC Associados entre
2019 e 2020 disponibilizados no site e canal do Youtube.

e Videos da TV B3 referentes aos eventos on-line dos anos de
2020 e 2021.

A data de coleta de informagdes se encerrou em julho de 2021.

3.8 ANALISANDO INFORMACOES

Para analisar as informacdes acessadas a partir dos documentos
mencionados, optou-se por realizar analise de narrativas. Conforme publicacdes, o
uso de documentos para a extracdo de narrativas para compreender contextos
organizacionais nas ciéncias sociais aplicadas e na administracdo nao é inédito
(ZACARELLI; GODOQY, 2013; CARNEIRO; BARROS, 2017). Entretano, Vaara,
Onenshein e Boje (2016) defendem que, apesar dos grandes avancos do uso das
narrativas em contextos organizacionais, o campo ainda nao alcancou todo seu

potencial. Para tal,

Pode-se definir narrativa, pré-teoricamente, como o discurso construido na
acdo de se contar histérias em contextos cotidianos ou institucionais, em
situacdes ditas espontédneas ou em situacdo de entrevista para pesquisa
social (BASTOS; BIAR, 2015, p. 99)

Barthes et al. (2011), possiveis pioneiros no uso das narrativas,
afirmam que estas estdo intrinsecas a histéria do homem e da humanidade,
compondo diferentes géneros e diferentes realidades, sendo traduzidas por meio da
linguagem, seja ela articulada, falada ou escrita; por meio de imagens fixas ou em
movimento; e até por meio dos gestos. Além disso, a narrativa esta presente nos
mitos, fabulas, novelas, historias, comédias, tragédias e até mesmo pinturas e
fotografias, compondo uma gama de possibilidades para que sua analise aconteca,
sendo caracterizada como transnacional, transhistérica e transcultural (BARTHES et
al., 2011; CZARNIAWASKA, 2004).

Czarniawaska (2004, p. 3) defende “o principio basico da filosofia de

Alasdair Maclintyre: que a vida social € uma narrativa. Normalmente, presume-se que
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a vida social consiste em acfes e eventos, onde a diferenca entre os dois € como
intencionalidade assumida de a¢des”. Acredita-se que a utilizacao de narrativas auxilia
na identificacdo do posicionamento que é assumido por meio de praticas e acdes para
acessar outros aspectos que estao implicitos nessas objetivacdes. Assim, foi possivel
identificar as relacdes objetivas do ISE ou, ainda, do campo, por meio dessas
narrativas, de maneira a acessar suas intencionalidades por meio de suas histérias
incorporadas.

Ao discorrer sobre uma analise de narrativas estrutural, Barthes et al.
(2011) defendem que € necessario, em primeiro lugar, distinguir as diferentes
instancias de descricdo e depois coloca-las em perspectiva hierarquica e integratoria,
ou seja, niveis de operacdes. Uma das propostas de dois grandes niveis se baseia
em “historia” (argumento), ao qual compreende “uma légica das agdes e das sintaxes
dos personagens” (BARTHES et al., 2011, p. 26), enquanto o discurso compreende
os “tempos, os aspectos e os modos da narrativa” (BARTHES et al., 2011, p. 26).
Portanto, a compreensdo de narrativas se baseia na hierarquizacdo dessas
instancias, ndo apenas para “esvaziar” histérias, mas reconhecer os seus estagios a
partir desse fio narrativo.

Acredita-se que a forma da narrativa é essencialmente marcada por
dois poderes: primeiro o que distender dos signos ao longo da histéria, seguido da
insercdo de distorcBes e expansdes imprevisiveis (BARTHES et al., 2011). Assim,
além do explicito, Czarniawaska (2004, p. 9) destaca que as narrativas “prosperam no
contraste entre o comum, o que € 'normal’, o habitual e o esperado, e o 'anormal’,
incomum e inesperado”.

Entretanto, ha possiveis avancos para a analise de narrativas para o
contexto organizacional. Vaara, Onenshein e Boje (2016, p. 496) defendem que as
“narrativas organizacionais sao frequentemente articuladas apenas em fragmentos
como parte dos discursos organizacionais” e, por isso, devem ter uma abordagem
propria indo além das teorias literarias e linguisticas. Nesse trabalho, a partir da
perspectiva estruturalista-construtivista, acredita-se que a percepcéo de realidade se
torna objetiva a partir da sua construcao narrativa.

Considerou-se para a realizacdo da andlise aspectos interpretativos,
conforme abordados por Vaara, Onenshein e Boje (2016) em suas analises de

narrativas organizacionais. Uma abordagem interpretativista € aquela em que “as
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narrativas sao conceituadas como construcfes pessoais dos fendmenos
organizacionais” (VAARA; ONENSHEIN; BOJE, 2016, p. 503).

Faz-se necessario destacar que, apesar da lingua portuguesa adotar
histérias como o uso geral entre histéria e estoria, histéria assume o mesmo sentido
de “story” em inglés (RIESSMAN, 2008). Conforme Riessman (2008) destaca, em seu
uso popular e contemporaneo, qualquer historia pode ser uma narrativa, mas ela
passa a assumir diferentes significados conforme o paradigma que se apoia para
compreendé-la. Nesse trabalho, argumentou-se que as narrativas sédo construidas por
meio de suas experiéncias, ou seja, por meio dos grupos, comunidades ou
organizacdes que as vivenciam (RIESSMAN, 2008). Transpondo para uma linguagem
bourdieusiana, pode-se interpretar que as narrativas de um campo, de uma
organizacdo ou de um agente sao orientadas por suas estruturas sociais e estruturas
mentais de percepcao (BOURDIEU, 2004a).

Riessman (2008) prop8e ao menos trés tipos de analise de narrativas,
sendo a primeira delas a temética, que tem foco no conteddo e na experiéncia do
narrador e busca compreender o que é dito. A andlise estrutural considera a narrativa
em si mesma e olha para a estrutura desta, respondendo de que maneira € dito. A
abordagem dialdgica/performética considera o contexto, a experiéncia narrativa e o
evento dialdgico. Assim, se atenta para quem é dito, quando € dito, qual a intencao e
por qué (RIESSMAN, 2008; ZACCARELLI; GODOY, 2013). Apesar da pesquisa que
se prop&e néo tratar de didlogos, mas sim de registros escritos sobre o que € o ISE,
compreendeu-se 0 contexto das narrativas e 0s agentes e estruturas envolvidos no
processo narrativo. Esse processo permitiu explorar, dentro da perspectiva

bourdieusiana, possibilidades de analise reflexiva e relacional. Além disso,

Forma e significado surgem entre as pessoas em particularidades sociais e
histéricas, em um ambiente dial6gico. Todo texto, ele argumenta, inclui
muitas vozes - politicas internas ocultas, discursos histéricos e ambiguidades
- além da voz do autor. As narrativas (especialmente aquelas que se
adequam as convencgdes teatrais) sao polifénicas - multivocadas; o autor
(falante) ndo possui a Unica palavra, ou seja, a autoridade sobre o significado
é dispersa e embutida (RIESSMAN, 2008, p. 152, traducao nossa).

O ISE, enquanto um campo, € resultado de seus representantes,
sejam daqueles que falam por ele em seu conselho ou daqueles que representam as
organizacdes, constituidas por pessoas, que ocupam posi¢cdes de dominacdo nesse
espaco social. Aléem disso, Brown (1990) afirma que uma das principais fungbes das

narrativas e histérias em organizacdes esta no fato que estas “gerenciam o significado
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enquadrando as atividades organizacionais em termos de valores organizacionais”
(BROWN, 1990, p.163). Para isso, considera-se as seguintes etapas para realizar a

andlise de narrativas:



Quadro 2 — Operacionalizacdo da analise de narrativas

Etapa Acdes tedricas Trabalho cientifico desenvolvido Objetivo especifico
g | Etapal Respaldo teérico sobre Sustentabilidade, | Selecdo das narrativas por meio das | Contextualizar as  narrativas  sobre
k= Campo, Habitus e Capitais, bem como de | orientaces tematicas, conforme descrito no | sustentabilidade a partir de sua histéria
g) suas teorias em torno da Préatica, Agdo e | item 3.6.
® Poder. Prévio levantamento sobre o ISE
o para construcao do fato cientifico.
o | Etapall Considerar a construcdo histéria que se deu | Contextualizar as narrativas em seu espaco- | Contextualizar as  narrativas  sobre
§ no campo a partir de suas narrativas e | tempo, de maneira a considerar suas | sustentabilidade a partir de sua histéria
9 eventos. construgbes histéricas e adequagbes ao
g longo de suas evolugbes temporais sobre a
sustentabilidade.
o | Etapalll Utilizar o conceito de campo como suporte | Reconstruir, por meio das narrativas | Mapear agentes e estruturas que compdem
-% tedrico para mapear agentes e estruturas. extraidas, as relacdes objetivas que se dao | o campo em questao.
© no campo. Deve-se considerar as
-% reconstrucbes, e 0s possiveis papeis de
LELE estruturas e agentes que sdo exercidos
pelos envolvidos.
Etapa IV | Compreender a hierarquizacdo do campo a | Acessar recursos e principios valorizados no | Distinguir os capitais do campo em debate.
partir de seus capitais. campo, de acordo com as narrativas,
T distinguindo o0s capitais angariados no
S campo.
'g Etapa V Observar relacionalmente teorias da pratica | Identificar praticas e a¢des do ISE a partir | Compreender o habitus do ISE, enquanto
o e acdo social para compreender o habitus. das narrativas, capazes de propiciar a | um campo.
o interpretacdo sobre os esquemas praticos
gerados pelo habitus do campo, levando a
sua compreensao.

Fonte: desenvolvido pela autora com base em Bourdieu (1989; 2004a; 2009), Bourdieu, Chamboredon e Passeron (2010), Vaara, Onenshein e Boje (2016) e

Riessman (2008).
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4 O ISE COMO CAMPO: ANALISE DE NARRATIVAS

A presente secdo tem como objetivo apresentar a andlise de
narrativas, conforme as orientac6es apresentadas no capitulo 3 — Procedimentos
Metodoldgicos.

O primeiro subitem deste capitulo introduz o ISE B3, bem como suas
regras de funcionamento e sua metodologia de selecdo. A finalidade é posicionar o
objeto de estudo para que seja possivel apresentar de que maneira o ISE B3 aborda
a sustentabilidade. Assim, o item 4.2 responde ao primeiro objetivo especifico desta
pesquisa de “Contextualizar as narrativas sobre sustentabilidade a partir de sua
histéria”. Para tal, cumpre a Etapa Il da Operacionalizacdo da Andlise de Narrativas
ao contextualizar as narrativas em seu espaco-tempo, considerando construcoes
histdricas sobre sustentabilidade do ISE B3 e adequac¢des ao longo de suas evoluces
temporais. Apoia-se na sucessdo de fatos e eventos que sdo narrados nos
documentos do ISE.

O item 4.3 responde ao segundo objetivo especifico de “Mapear
agentes e estruturas que compdem o campo em questao” e cumpre a Etapa lll da
Operacionalizacdo da Analise de Narrativas. Para isso, busca reconstruir as relacdes
objetivas do campo a partir das narrativas extraidas dos documentos. Apresentam-se
as reconstrucdes sobre 0s possiveis papéis de estruturas e agentes exercidos por
agueles que estdo no campo, sob a lente da sociologia bourdieusiana.

O item 4.4, na sequéncia, busca “Distinguir os capitais do campo em
debate”, cumprindo o terceiro objetivo especifico proposto nesta pesquisa. Cumpre a
Etapa IV da Operacionalizacdo da Analise de Narrativas ao acessar quais recursos e
principios séo valorizados no campo, de acordo com as narrativas. Assim, busca-se
distinguir os capitais angariados no campo e quais sdo movimentados por seus
agentes e estruturas, na tentativa de obter melhores posi¢cées no campo.

O quinto item, 4.5, responde ao objetivo especifico de “Compreender
o habitus do ISE, enquanto um campo” e realiza a Etapa V da Operacionalizacéo da
Andlise de Narrativas. Busca-se identificar praticas e agbes do ISE B3 a partir das
narrativas encontradas de forma a interpretar os esquemas praticos do campo, uma
vez que sdo as praticas que denunciam qual é e como se comporta o habitus do

campo.



98

4.1 O INDICE DE SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL DA B3

Antes de seguir com a contextualizagdo das narrativas sobre
sustentabilidade a partir de sua histéria, faz-se necessario uma introducdo sobre o
qgue é o ISE B3, bem como suas regras de formatacédo e sua metodologia. Portanto,
este primeiro topico almeja posicionar o objeto de estudo para que seja possivel
conhecé-lo antes das interpretacfes que se seguem no capitulo.

O ISE ¢ a sigla para indice de Sustentabilidade Empresarial e pode
ser compreendido como “uma ferramenta para analise comparativa da performance
das empresas listadas na B3 sob o0 aspecto da sustentabilidade corporativa, baseada
em eficiéncia econémica, equilibrio ambiental, justica social e governanca corporativa”
(B3, 2021e, on-line). Tem como proposta selecionar, dentre as opc¢des disponiveis
para negociacdo na B3, uma carteira tedrica que deve ser valorizada por sua
performance — no caso financeiro alinhado aos aspectos ESG. Nesse sentido, o
objetivo do ISE é tracar uma carteira de comparacdo entre as organizacbes que
melhor respondem as propostas de sustentabilidade empresarial e temas ESG
(BELINKY, 2019; ORSATO, 2020).

Todas as determinacfes e decisbes em relacdo a criacdo e
atualizacao do ISE foram tomadas por seu conselho deliberativo, o CISE, que atuou
entre 2005 até o fim de 2020. Ele foi composto por representantes de diferentes
segmentos (investidores, bancos de investimento, fundos de pensao) de maneira a
proporcionar legitimidade publica para o indice, ou seja, agregar uma imagem de
confiabilidade perante seus publicos nacionais e internacionais (SARTORE, 2010,
2012a; B3, 20219).

A maioria de suas cadeiras do CISE foram ocupadas por instituicoes
gue representam os grupos de investimentos, além de outros setores da sociedade
civil, dentre elas: Abrapp (Associacdo Brasileira das Entidades Fechadas de
Previdéncia Complementar); Anbima (Associacdo Brasileira das Entidades dos
Mercados Financeiro e de Capitais); Apimec (Associacado dos Analistas e Profissionais
de Investimento do Mercado de Capitais); B3 (Brasil, Bolsa e Balc&o); Gife (Grupo de
Institutos, Fundagbes e Empresas); IBGC (Instituto Brasileiro de Governanca
Corporativa); IFC (International Finance Corporation); Ibracon (Instituto dos Auditores
Independentes do Brasil); Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social;
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Ministério do Meio Ambiente/ Economia; e Pnuma (Programa das Nac¢des Unidas para
0 Meio Ambiente) (BM&FBOVESPA; FGV EAESP, 2015; B3, 2021g).

A execucdo das decisdes tomadas pelo CISE fica a cargo de sua
diretoria executiva, organizada a partir da equipe de sustentabilidade da B3. Além
disso, ha também uma equipe técnica responsavel por sua metodologia de selecéo, a
ABC Associados (B3, 2021g). Vale ressaltar que, desde sua criacdo, em 2005, o ISE
B3 esteve vinculado ao Centro de Estudos em Sustentabilidade da Fundacéo Getulio
Vargas (GVces). Somente em 2019, essa parceria se desloca e se torna
independente, criando a ABC Associados, que conta com pesquisadores da area de
sustentabilidade, como Aron Belinky, Renato Moya e Helton Barbosa, liderando uma
mudanca significativa em sua formatacdo (MARCONDES; BACARJI, 2010; B3,
2021d; 20219).

Anualmente séo realizados eventos e audiéncias publicas que tem
como objetivo promover atualizacbes em relacdo a metodologia do ISE, bem como
seus critérios de avaliacao e selecdo. Nesse sentido, essas revisées sdo orientadas
pela equipe técnica da ABC Associados, cujo foco reside em trazer parametros
académicos para composicdo dos questionarios e estratégias de metrificacdo das
carteiras do ISE B3. Segundo um aviso disponivel no site em 2021, houve uma grande
revisdo desta metodologia entre os anos de 2020 e 2021, que alterou
significativamente sua estrutura. Segundo a B3 (B3, 2021d, on-line) “a mudanca,
construida junto com o mercado, exigiu uma série de adaptacdes para melhoria na
avaliacdo das empresas por critérios ESG”. As atualizagdes de seus critérios de
selecdo, nesse sentido, devem acompanhar novos parametros e diretrizes de
instrumentos ESG, bem como contar com novas tecnologias que surgem no mercado
de investimentos, conforme sugerem as publicacbes sobre Big Data, Inteligéncia
Artificial e Agenda 2030 proposta pela ONU (B3, 2019a; 2019d).

Na metodologia publicada em julho de 2021, os critérios de selecéo
do ISE consistem em: (1) estar elegivel entre as 200 primeiras posi¢des no indice de
Negociabilidade da B3; (2) ter presenca em pregao de 50% no periodo de vigéncia
das trés carteiras anteriores e (3) ndo ser classificado como “Penny Stock™. Em
relacdo aos critérios de sustentabilidade, exige-se uma pontuacdo minima de 0,01

pontos nos temas dos questionarios e 70 pontos na fase qualitativa. Além disso, pede-

1 Penny stock sdo “agdes de centavos”.
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se um risco reputacional abaixo de 50 pontos? e uma nota no CDP-Clima (Carbon
Disclosure Program) igual ou superior a “C”3. As organizacdes poderéo ser excluidas
a qualquer momento se deixarem de cumprir esses requisitos ou se estiverem
envolvidas em “incidentes que as tornem incompativeis com os objetivos do ISE B3”
(B3, 2021b, p. 5).

O principal instrumento de coleta das informacdes para a selecéo das
carteiras do ISE B3 s&o os questionarios. Os questionarios sao de cunho quantitativo
e sdo utilizados desde sua criagcéo. A revisédo e atualizagdo proposta para o ano de
2021 propde uma reducado na quantidade de questdes, tornando-0 mais objetivo, com
foco na demonstracdo material das acbes, além de ser adequado para o setor de
atividade das empresas. Até 2021, eram 337 questbes e 7 dimensdes. Em sua
reformulacdo, a dimensdo Geral passa a ser suprimida e as questdfes sao
reformuladas para 259 divididas em 5 dimensdes (B3, 2021h). As dimensdes vigentes
em 2021 sao (B3, 2021a, p.5-6):

e Capital humano de aplicacdo geral: avalia praticas trabalhistas,
saude e seguranca do trabalhador e engajamento, diversidade
e incluséo dos funcionarios;

e Governanca corporativa e alta gestdo de aplicacdo geral:
fundamentos de gestdo da sustentabilidade empresarial;
gestao de riscos; praticas de governancga corporativa; ética nos
negécios; manutencdo do ambiente competitivo; gestdo dos
ambientes legal e regulatério;

e Modelo de negdcio e inovacao de aplicacdo geral e especifica
por setor de empresa: resiliéncia do modelo de negdécio; design

de produto e gestao do ciclo de vida; eficiéncia no suprimento

2 0 indice de risco reputacional € considerado os critérios do RepRisk Index — Peak
RRIA. “RepRisk ¢ um fornecedor internacional de coleta e analise massiva de informagdes publicas
disponiveis online sobre riscos ambientais, sociais e de governancga corporativa” (B3, 2021a, p. 20).
Noticias referentes aos fatores classificados como de interesse para andlise de risco ESG (95 fatores)
séo identificadas e analisadas por uma combinagéo de inteligéncia humana (analistas ESG) e artificial
(Al). O valor exigido deve ser igual ou menor que 50 pontos, segundo essa analise.

3 O CDP-Clima é realizado por uma organizacdo internacional sem fins lucrativos.
Para uso dessa ferramenta no calculo do score ISE B3, a nota CDP é convertida em um fator de
desempenho de 0 a 100%, por meio de interpolacgdo linear entre 0 maximo e o minimo score. Uma nota
C corresponde a um fator de desempenho de 42,9%, que sera considerado na conversdo dos 16,66
pontos que vale cada dimenséo avaliada pelo ISE B3 (B3, 2021a).
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e uso de materiais; gestao da cadeia de fornecimento; financas
sustentaveis;

e Capital social de aplicacdo geral e especifica por setor de
empresa: direitos humanos e relacbes com a comunidade;
investimento social privado e cidadania corporativa,;
acessibilidade técnica e econémica; qualidade e seguranca do
produto; praticas de venda e rotulagem de produtos; bem-estar
do cliente especifico; privacidade do cliente; seguranca de
dados

e Meio ambiente de aplicacdo geral e especifica por setor de
empresa: politicas e praticas de gestdo ambiental; impactos
ecoldgicos; gerenciamento de energia; gestdo de agua e
efluentes liquidos; gestédo de residuos e materiais perigosos;

e Mudanca no clima que é avaliado a partir do Score CDP —

Clima, uma organizacdo sem fins lucrativos externa a B3.

A soma destas respostas devera gerar um score de 100 pontos,
distribuidos de forma igualitaria entre as dimensdes, sendo 16,66 pontos em cada uma
delas. Ja a fase qualitativa, que busca compreender a materialidade daquilo que é
declarado pelos respondentes, é realizada por meio do envio de evidéncias, que
podem ser aceitas ou recusadas pela coordenacao de cada dimensao. Segundo a B3,
esse processo qualitativo “depende de uma avaliacdo dos documentos por analistas.
Visando dar a maior objetividade e consisténcia possivel a essa avaliacdo, é adotado
um procedimento sistematico, padronizado e acompanhado por empresa de auditoria
externa (KPMG)” (B3, 2021a, p.16).

Conforme apresentado nas modificacdes de sua metodologia
quantitativa e qualitativa, o ISE B3 tem adequado sua metodologia de maneira a
garantir que uma maior quantidade de empresas possam ser avaliadas por
guestionarios mais objetivos e reduzidos, inspirados na metodologia SASB
(Sustainability Accounting Standards Board). A SASB é um conselho de padrao
contabil que tem sido utilizado como referéncia também por outros indices
internacionais de sustentabilidade, como é o caso do Dow Jones (SAM COMPORATE
SUSTAINABILITY ASSESSMENT, 2020; B3, 20214a; 2021h). J4 a sua fase qualitativa,
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conta com a ajuda de empresas parceiras de renome no mercado nacional e
internacional, como a KPMG, citada acima. Entende-se como uma forma de
apresentar transparéncia aos critérios de aceitabilidade de documentos
comprobatérios ao propor uma sistematizagdo do processo, uma vez que sua
aceitacao esta condicionada a aprovacao do coordenador da dimensédo (B3, 2021a).

Apos a introducao sobre regras de formatacéo das carteiras do ISE
B3, o0 proximo topico tem como objetivo trazer suas narrativas sobre sustentabilidade,
de forma a esclarecer de que maneira o tema é abordado por ele. As mudancas e

adequacdes do ISE ao longo da histdria, sdo melhores detalhadas no topico a seguir.

4.2 CoMO O ISE ABORDA A SUSTENTABILIDADE AO LONGO DE SUA HISTORIA

Com o intuito de responder ao primeiro objetivo especifico elencado,
“Contextualizar as narrativas sobre sustentabilidade a partir de sua histéria”, o
presente tépico recorre as narrativas extraidas dos documentos do ISE B3, conforme
lista apresentada no item 3.7 - Acessando Informacdes na Realidade. Organiza-se
fatos e eventos encontrados em suas narrativas, de maneira que sua histéria possa
ser contada a partir da descricdo de como a sustentabilidade foi e é abordada por ele.

Como o objetivo geral deste trabalho pretende descrever o ISE como
um campo, ressalta-se que este € um conceito central para a sociologia
bourdieusiana porque permite que seja realizada uma analise relacional,
aprofundando-se em realidades sociais especificas. Os campos designam espacos
autbnomos, com leis proprias de funcionamento dentro de um espaco social, que se
organizam em torno de interesses, sendo construidos a partir das relacdes objetivas
entre agentes e estruturas. Estes espacos, sao também configurados a partir de
sistemas simbdlicos de significados e significacdes que perpetuam e sédo reproduzidos
a partir de sua histéria (BOURDIEU, 2004a; 2004b; 2009)

Por esse viés, ao ser admitido como do campo e vivenciar as
experiéncias neste espaco, agentes e estruturas incorporam disposi¢oes praticas para
a acao, que sdo responsaveis por configurar e reconfigurar o campo em questao. A
histéria, portanto, se torna ponto essencial para compreensdo das disposicoes
incorporadas por seus agentes e alvo de atencdo na analise que se segue
(BOURDIEU, 2004a; 2004b; 2009). Ao interpretar o ISE B3 como esse espacgo

autbnomo de leis proprias, se faz necessario apresentar as narrativas sobre
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sustentabilidade a partir de sua histéria, de maneira a acessar as praticas que o
configuram.

Para isso, considera-se a sucessao cronolégica do ISE B3, situando
as narrativas em seu espaco-tempo e suas mudancas de perspectivas ao longo das
transformacdes ocorridas. Elencam-se trés grandes momentos encontrados durante
a selecao das narrativas, sao eles: (1) os primeiros cinco anos do ISE (2005 a 2010);
(2) o periodo que antecede e contempla o aniversario de 10 anos do ISE (2010 a
2016); (3) o periodo que antecede e contempla aniversario de 15 anos do ISE (2016
a 2021).

Cada um destes periodos elencados, marcam propostas de
atualizaces e revisdes dos objetivos estratégicos do ISE, bem como de seus critérios
de selecédo, conforme encontrados nas narrativas. De forma a situar os eventos que
marcam cada uma dessas fases da historia do ISE, organizou-se uma linha do tempo,
apresentada na Figura 3 abaixo. As narrativas serdo apresentadas e analisadas com

base nesses eventos, adiante.



Figura 3 — Linha do tempo do ISE B3

2005 ®

Criacdo do ISE com financiamento do
IFC (International Finance Corporation).
Constitui¢do do primeiro conselho .
deliberativo, composto por: Bovespa;
Abrapp; Anbid; Apimec; Ethos; Ibase;
IBGC; IFC; Ministério do Meio ambiente.

2007 @

ISE passa a ser mantido com taxa de
inscricdo das empresas.

Adequacdo do questionério ao
padrdo de relatério do GRI (Global .
Report Institute).

20129

Estudo publicado pela GVces sobre
perspectivas dos investidores, como
uma forma de gerar mais
engajamento com seus puablicos.

2014 @

Proposta do pacote comemorativo 10
anos ISE: trés novos servi¢os ao
publico baseados no ISE - a
plataforma de indicadores, a linha do @
tempo compartilhada, a interface
Itdica. € também promovido um
férum comemorativo.

2016 ©@

Publicagdo do "ISE 10 anos" que
busca aumentar o engajamento com
os investidores em relagdo as
questdes socioambientais. O
documento propde uma revisdo dos
objetivos do ISE que nortearao suas
acbes durante o periodo de 2016 a
2020.

2019 @

Publicagdo de "Usando Big data e
Inteligéncia Artificial para Avaliar o
Desempenho Corporativo em Temas
ESG" e "A experiéncia do ISE na

Agenda 2030 e nos ODS", que langa
um estudo sobre as respostas ®
obtidas nos Ultimos anos.

2021 ©

Lancamento de questionarios
reduzido. Supressao da dimensao
Geral e Natureza de produto.
Utilizagdo do CDI para mudancas
climaticas.

2006

As perguntas de natureza do produto
se tornam uma nova dimensao.

2010

Aniversario de 5anos do ISE e
realizagao de 5 workshops para
revisdo do ISE.

Limite de 15% do setor econdmico
na carteira ISE; Criagdo da Dimensdo
Mudangas Climaticas; Novos
questionarios Ambientais por setor.
Decisdo de aumentar o nimero de
empresas participantes do ISE e
aumentar sua relevancia enquanto
benchmark.

2013

Estudo de Orsato et al. (2013) de
porqué as empresas aderem ao ISE,
que destaca "novas capacidades e
ganho de reputagdo” como questdes
intangiveis.

2015

Langamento da plataforma de
indicadores, a linha do tempo
compartilhada e a interface ludica
como resposta ao desafio
comunicativo da sustentabilidade.

2018

E incluida a referéncia aos ODS
(Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel) da ONU e adequacao do
questionario ISE a Agenda 2030.
Novas questdes de materialidade sdo
colocadas como desafios e pontos a
serem melhorados.

2020

Realizagdo dos didlogos de 15 anos
do ISE, Propde-se uma grande revisao
no questionario e metodologia de
revisao, utilizando metodologia SASB
como referéncia.

O CISE deixa de existir.

104

Fonte: desenvolvido pela autora com base em Marcondes; Bacarji (2010); BM&F Bovespa; FGV
EAESP (2012; 2015; 2016); B3 (2019a; 2019b; 2020a; 2021a; 2021c; 2021g; 2021h); ABC Associados

(2019; 2020; 2021); Orsato et al. (2013).
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Os primeiros cinco anos de existéncia do ISE sdo marcados por suas
decisbes iniciais e a constituicio do seu conselho deliberativo. As principais
informacdes sobre este periodo sdo encontradas em uma publicacdo especial de
cinco anos de aniversario do ISE, “ISE: sustentabilidade no mercado de capitais”
(MARCONDES; BACARUJI, 2010). Neste momento, o ISE obtém financiamento inicial
pela International Finance Corporation (IFC), braco financeiro do Banco Mundial, para
que se torne um indice, marcando a iniciativa pioneira na América Latina (B3, 2021e).
Sua primeira metodologia e critérios de selecdo sédo estabelecidos com o apoio da
Fundacdo Getulio Vargas, definindo as cinco primeiras dimensdes (Governanca
Corporativa, Econdmico-Financeira, Ambiental, Social e Geral, sobre natureza dos
produtos). Cada dimenséo era composta por critérios e indicadores que resultaram na
estruturacdo das perguntas do questionario quantitativo. Portanto, € um periodo de
definicbes e buscas de referéncias para a formatacdo do primeiro indice da América
Latina (MARCONDES; BACARJI, 2010).

O segundo momento € marcado pelas mudancas propostas em 2010,
que se estendem até 2016, quando ha a publicacdo de novos objetivos estratégicos
para o ISE. Entre 2010 e 2016 busca-se a consolidacdo e maturidade do indice, bem
como atender as expectativas dos seus publicos de interesse, em especial, 0s
investidores. Esse periodo é marcado pelas publicacdes de estudos, como “O valor
do ISE” (BM&F BOVESPA; FGV EAESP, 2012) e outros publica¢cbes dirigidas pela
GVCes. Novas plataformas digitais e novas maneiras de se comunicar com as
organizaces surgem, na tentativa de posicionar o ISE como uma autoridade em
sustentabilidade. Esse periodo é marcado pela plataforma de indicadores e a
plataforma ladica e interativa, o Mundo ISE (B3, 2021c).

Por ultimo, o periodo de 2016 a 2021 se inicia com a publicacédo
especial de 10 anos do ISE, que introduz uma reformulacéo dos objetivos do ISE. Ha
uma maior busca de alinhamento com a Agenda 2030 e incentivo de praticas
organizacionais sobre a sustentabilidade a partir de referéncias internacionais. Para
tal, no ultimo periodo analisado, o ISE utiliza-se de inteligéncia artificial e big data para
tracar parametros de comparacao entre as organizagdes e para alcancgar as propostas
de reformulacéo. E realizada uma série de eventos que marcam os 15 anos do ISE
em 2020, os quais embasam mudancas significativas na metodologia e nos critérios
de selecao lancados em 2021(B3, 2019a; 2019d; 2021a).
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Os proximos topicos detalham cada um desses momentos, a partir
das narrativas que descrevem como o ISE aborda e abordou a sustentabilidade em

cada um dos periodos especificados.

4.2.1 Os primeiros cinco anos do ISE: 2005 a 2010

Conforme € narrado em “ISE: sustentabilidade no mercado de
capitais” (MARCONDES; BACARJI, 2010), uma publicagcdo comemorativa dos 5 anos
do ISE, o indice surgiu no Brasil apdés um periodo conturbado com altos indices de
inflacdo, que foi controlado partir da implantacdo do plano real. Como o inicio do
século XXI proporcionava uma estabilidade econdmica e politica no pais, segundo os
autores, o Brasil avancava como um ator importante no cenario de globalizacdo. Esse
processo, de certa maneira, empurrou a criacdo de padrdes éticos em negocios e
investimentos, de maneira a melhorar a posicdo do mercado de ac¢des brasileiro em
comparacao com outras poténcias mundiais, como Europa e Estados Unidos. Além
disso, com a experiéncia observada no indice da Dow Jones, o primeiro indice norte-
americano, foi possivel perceber um grande interesse por parte dos investidores em
fundos éticos e de iniciativas sustentaveis. Este cenario, justificou a criacdo de um
indice para acompanhar o maior fluxo de investimentos sustentaveis, seguindo uma
tendéncia no mundo empresarial (MARCONDES; BACARJI, 2010).

Para as primeiras definicées, a Bovespa* (atual B3) contou com o
apoio técnico do Centro Estudos em Sustentabilidade da Fundacédo Getulio Vargas
(GVces), que se debrucou em outras iniciativas de sustentabilidade e outros érgdos

que pudessem trazer direcionamentos ao indice:

Com essa perspectiva, e impulsionado por uma boa dose de idealismo, o
grupo de pesquisadores e especialistas reunidos pelo Centro de Estudos de
Sustentabilidade da FGV comecou, no final de 2004, uma ampla revisédo de
toda a literatura sobre o tema e de outros documentos essenciais, como 0
Balango Social do Ibase, os questionarios dos indices de sustentabilidade
existentes (DJSI, FTSE4Good e JSE) e regulamentagdes como o Cédigo de
Defesa do Consumidor e as Convencgdes da OIT e da ONU, entre outras. Foi
um trabalho de garimpagem, que rodou o mundo em busca de referéncias
(MARCONDES; BACARJI, 2010, p.31).

Com isso, houve a colaboracdo da IFC (International Finance

Corporation), vinculado ao Banco Mundial para financiar o projeto. Acreditava-se que

4 Até 8 de maio de 2008, a Bolsa de Valores de Sao Paulo denominava-se Bovespa.
Ap6s a fusdo com a BM&F (Bolsa de Mercadorias & Futuros), passou a denominar-se BM&FBOVESPA.
Em 2017 se torna B3 (Brasil, Balcdo e Balc&o).
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a IFC possuia “grande conhecimento do tema e um programa para a area de Financial
Markets Sustainability que fornecia recursos e assisténcia técnica para promover a
sustentabilidade por intermédio de instituicdes financeiras” (MARCONDES; BACARJI,
2010, p. 28). Com o apoio técnico do GVces, foi enviada uma proposta financeira em
nome da Bovespa, que foi atendida e incentivada pelo 6rgao prontamente, conforme
os autores narram (MARCONDES; BACARJI, 2020; MONZONI; 2010).

De certa maneira, o indice brasileiro surgiu acompanhado de um
movimento internacional que vinculava a discusséo da sustentabilidade a necessidade
do aumento dos investimentos éticos e socialmente responsaveis também no pais.
No primeiro questionario ISE, consta que o objetivo do ISE era “criar um ambiente de
investimento compativel com as demandas de desenvolvimento sustentavel da
sociedade contemporanea e estimular a responsabilidade ética das corporagdes”
(BOVESPA, 2005, p. 10).

Para isso, era necessario encontrar um novo rétulo. Segundo os
executivos do ISE, juntamente com a equipe de pesquisadores da FGV, “parecia claro
que se tratava de um mecanismo baseado em um conceito mais amplo, que vinha
sendo chamado internacionalmente de sustentabilidade corporativa”, mas houve
adaptacdes para a traducdo no Brasil para desviar do termo “corporativo” que se
conectava a ideia de governanca. Assim, houve consenso para Indice de
Sustentabilidade Empresarial, “o que daria também uma sigla simpatica, ao estilo das
outras que ja havia no mercado: ISE” (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 27).

O fato do Brasil acompanhar essa tendéncia que acontecia em paises
de primeiro mundo, como os Estados Unidos e o Reino Unido, traria ao pais uma nova
faceta de inovacdo e modernizacdo ao mercado de capitais. Ancorado em uma
imagem que “se iniciou nos paises desenvolvidos” (MONZONI, 2010, p. 10), um indice
de sustentabilidade oferecia a possibilidade de colocar o Brasil em uma melhor
posi¢cdo no mercado global.

Segundo o ex-diretor presidente da BM&F Bovespa (atual B3), Edemir
Pinto:

0 passo mais decisivo nessa tendéncia mundial € a construcao de indices de
acompanhamento dos mercados baseados no desempenho das acfes
comprometidas com a sustentabilidade — ou seja, com o atendimento das
necessidades e aspiracdes do presente sem o comprometimento da
capacidade de atender as do futuro (PINTO, 2010, p. 4).
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O conceito de sustentabilidade apresentado pelo ISE € muito
semelhante ao discurso internacional dominante sobre o tema. Ou seja, ao discurso
incentivado por 6érgdos como o Banco Mundial e a ONU (Organizacfes das Nacdes
Unidas). Na narrativa de Pinto (2010), o alcance da sustentabilidade é fortemente
atrelado ao conceito de desenvolvimento sustentavel, definido como o
desenvolvimento “que satisfaz as necessidades do presente sem comprometer a
capacidade das geracoes futuras de satisfazerem as suas préprias necessidades”
(WCED, 1987, p. 42). O conceito do relatério de Brundtland é repetido quase que de
forma parafraseada, denunciando a existéncia de uma leitura que se submetia ao
olhar internacional e globalizado sobre o desenvolvimento sustentavel. Esta definicao,
é também a Unica encontrada em seu glossario de 2005 (BOVESPA, 2005).

O professor Mario Monzoni, coordenador do GVces na época, afirma
gue havia uma narrativa em torno da sustentabilidade que encaixava-se perfeitamente
no que era esperado pela Bovespa (atual B3). Ansiava-se por “[...] um instrumento de
autorregulacdo criado para estimular as melhores praticas em responsabilidade
empresarial — a mais nova e mais recente demanda do mercado, a sustentabilidade,
com o objetivo final de se tornar uma poderosa ferramenta de promoc¢édo do
desenvolvimento sustentavel” (MONZONI, 2010, p. 7).

Nestes primeiros anos de existéncia do ISE, a abordagem sobre a
sustentabilidade é baseada na colocacdo dos conceitos de desenvolvimento
sustentavel, responsabilidade empresarial e sustentabilidade empresarial como algo
ja reconhecido, com definicdes socialmente compartilhadas e compreendidas. Elas
sdo apresentadas com a ideia de garantir um futuro as préximas geracoes e, também,
ao proprio mercado de capitais — que consolida “um movimento global por um
desenvolvimento economicamente sustentavel, socialmente justo e ambientalmente
equilibrado” (MONZONI, 2010, p. 9). O tripple bottom line, publicacdo de John
Elkington®, também é lembrado como referéncia para apresentar os ambitos social,
ambiental e econémico em prol de desenvolvimento.

Para Monzoni (2010, p. 10),

5 Monzoni (2010, p. 14) apresenta o autor John Elkington, dizendo que é “um dos
decanos do movimento global pela sustentabilidade empresarial, criador do tripé do “equilibrio
ambiental, social e econdémico” e fundador da organizagcdo SustainAbility, definiu o novo papel das
empresas na sociedade”. A frase atribuida a ele foi de que: “O lucro nao pode ser o Unico objetivo das
empresas. O objetivo das empresas deve ser sua missao, e o lucro é condicdo essencial para que essa
missao seja alcancada” .
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Governos, empresas e cidadaos, todos sao lembrados nesse grande esforco.
Pelo grande poder de mobilizagdo de recursos e pelo potencial impacto
econbmico, social e ambiental de suas acdes, alguns empresarios e
executivos entendiam que as empresas poderiam — ou, mais do que isso,
deveriam — ter um papel protagonista na busca por modelos sustentaveis de
desenvolvimento.

Esperava-se que o ISE representasse esses executivos que
buscavam por modelos sustentaveis de desenvolvimento, criando um protagonismo
das empresas que nele séo listadas. Apesar disso, ndo ha, por parte do ISE,
definicdes pragmaticas ou objetivas do que representa o alcance da sustentabilidade,
bem como néo se identifica a proposta de modelo sustentavel de desenvolvimento a
ser incentivado por essas empresas. Monzoni (2010, p. 11) chega a dizer que a
sustentabilidade “é um processo”, com isso, espera-se que as empresas passem “a
cuidar de seus impactos na comunidade e no planeta, sem descuidar do bottom line
econdmico”.

Tem-se uma visdo de que esse cenario, de graves problemas
ambientais e sociais, fornece as empresas o desafio de criar solu¢des inovadoras ao
mesmo tempo que precisam “gerar valor” aos acionistas, de maneira a contribuir com
o desenvolvimento sustentavel. Para isso, o conceito é apresentado pelo professor
Monzoni (2010, p. 11) como uma “abordagem de compromisso ético com o acionista,
com a sociedade e com as geragodes futuras”. Algumas das formas citadas para que

iISSo aconteca sao:

(i) eficiéncia no uso de recursos naturais e producdo mais limpa; (i) modelos
de negécio caracterizados pelas melhores préticas de governanca
corporativa e exceléncia no relacionamento de empresas com governos e
stakeholders, tais quais consumidores, publico interno, fornecedores,
comunidades do entorno de fabricas e outras instala¢des e organizacdes da
sociedade civil; (iii) inovacdes radicais (ou disruptivas) para diminuir ou
eliminar o impacto do homem no planeta, que podem resultar em
reposicionamento da atuacdo da organizagdo; e (iv) produtos, servigos e
modelos de negécio para a populacdo de baixa renda que levem em
consideragdo seus impactos ambientais (MONZONI, 2010, P. 11).

A busca de eficiéncia no uso de recursos, bem como as inovac¢des
disruptivas apresentam a ideia de que € necessario frear os impactos dos homens no
planeta — embora ndo seja detalhado nesse primeiro momento exatamente quais sdo
eles. Fala-se também em produtos, servicos e negocios que consigam controlar 0s
impactos ambientais da populagéo de baixa renda, levando a interpretacdo de que a
pobreza é considerada um agravante para os problemas e impactos ambientais. Os
negocios e a inovagao sao apresentados como a solucdes para lidar com a pobreza,

a desigualdade social, a escassez de recursos e outros problemas ambientais.
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Desvia-se 0 olhar de que as empresas Sao responsaveis por esse cenario de crise e

sao colocadas como as responsaveis por trazer solugdes.

Conforme autores (O’'CONNOR, 2002; BARNEJEE, 2003)
argumentam, os discursos que sustentam as falas corporativas sobre sustentabilidade
deslocam o seu foco para lidar com os problemas em ambito planetario para a
manutencdo das organizacGes por meio da criacdo de “oportunidades de negocios”.
Geralmente sdo baseados em inovagdes e a possibilidade gerar o acesso de bens a
populacao, conforme expresso nas proposicdes do ISE. Contradi¢cdes inerentes ao
préprio sistema capitalista, que consistem na logica de expansdo e crescimento
econOmico, sao tiradas de cena. Assim, ao mesmo tempo que o desenvolvimento
sustentavel vem acompanhado de narrativas que tem como proposta mudar a
economia fundamental atual, tendem a reforcar a mesma linha business as usual em

gue 0s negocios ja se baseiam.

As solucgBes apresentadas sédo aquelas que também podem favorecer
as empresas, a0 mesmo tempo que sdo argumentadas como favorecimento dos
ambitos social e ambiental. Apesar disso, em alguns trechos narrados, encontram-se
evidéncias de que uma das facetas deve ser priorizada. O ex-presidente da Bovespa,
na época em que o ISE foi proposto, Raymundo Magliano Filho “costumava dizer que
0 que era bom para as empresas era bom para a Bolsa” (MARCONDES; BACARJI,
2010, p. 21). Portanto, ndo deveria esquecer-se que o indice foi desenvolvido para as
empresas. Como o interesse do segundo setor baseia-se no ganho econdémico, o
bottom line econdmico é sempre citado como uma prioridade a ser buscada. Para
isso, “esse novo paradigma demandara, acima de tudo, a formacdo de uma nova
geracdo de gestores que entendam que os sistemas econdémicos sdo dependentes
dos sistemas naturais, e ndo o contrario, e, assim, possam colocar esse entendimento
em pratica” (MONZONI, 2010, p. 10). Ha uma tentativa de construcéo de implantar e
valorizar novos valores nas organizacdes, sem descuidar da priorizacdo econdmica

em seu portfélio.

Para definir quais empresas deveriam compor as carteiras do ISE,
houve uma grande discussdo sobre quais os critérios de inclusdo e exclusdo de
negocios ou produtos. A principio, decidiu-se que nenhuma empresa seria

desclassificada de imediato por sua natureza:
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A avaliacdo da natureza do produto, que surgiu a partir da polémica sobre a
participagdo das fabricantes de tabaco, alcool e armas, foi um dos exercicios
mais interessantes e desafiadores do ISE, conta Aron Belinky. “A maneira
como o questionario tratou da questdo foi muito inteligente. Ele introduziu
uma métrica sofisticada para identificar os produtos portadores de problemas
por sua prépria natureza. Por exemplo, logo na primeira questdo, o
questionario pergunta: ‘Usado dentro das especificagdes, o produto pode
causar a morte do usuario?. Depois, desdobra: ‘O produto causa
dependéncia fisica ou quimica? Causa problemas de salude para quem esta
proximo as pessoas que o estdo usando?’. Ou seja, foi preciso descobrir as
possibilidades de estabelecer diferencas entre os produtos por meio da logica
das questdes (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 35).

Portanto, algumas questfes foram inseridas no primeiro questionario,
mais especificamente na Dimensé&o Geral, do ano de 2005, com o intuito de driblar os
questionamentos sobre inclusdo ou exclusdo de empresas nocivas a saude humana
ou a sociedade. O peso relativo das respostas inviabilizaria a entrada destas
empresas. Apesar disso, algumas mudancas se fizeram necessarias em um curto

periodo de tempo:

Mario Monzoni admite o grau de subjetividade do mecanismo, mas explica
gue os pesos propostos pelo GVces foram aprovados pelo Cise. “ O Conselho
€ soberano, e, se ele quisesse diminuir o peso dessas questdes, as empresas
passariam a ter maiores chances, mas eu acho que o Conselho espelha o
sentimento da prépria sociedade, e, na verdade, nos anos seguintes a
natureza do produto se tornou uma dimensao e ganhou mais peso”. Em 2006
esse debate ganha amplitude e inagura uma nova dimenséo especifica para
tratar da natureza do produto (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 42).

A medida em que esse tema se torna foco de debate, cria-se uma
nova Dimenséao de Natureza do Produto, como meio de refletir os interesses da propria
sociedade, segundo a fala de Monzoni (2010), de maneira mais objetiva e
contundente. Neste momento, evidencia-se uma pequena contradicdo com a fala de
Magliano Filho (MARCONDES; BACARJI, 2010, p.21) acima, ao dizer que “o que era
bom para as empresas era bom para a Bolsa”. Ao dizer que o conselho do ISE, o
CISE, espelha o sentimento da sociedade, abre margem para que haja a interpretacao
de que os interesses da sociedade sdo os mesmos que séo bons para as empresas.
Ha uma supressao de outras necessidades e anseios que a sociedade possa ter,

enquanto representacao de sua populacéo.

Neste mesmo ano, outras adequacgfes foram propostas na tentativa
de esclarecer os conceitos usados pelo ISE. No questionario de 2006 (BOVESPA,
2006), embora ndo sejam encontradas diferenciagcdes pontuais entre os termos de

responsabilidade empresarial e sustentabilidade empresarial, € o primeiro local que
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se encontra uma preocupacao em definir o conceito de sustentabilidade empresarial.

No glossario consta:

Para o setor empresarial, 0 conceito de sustentabilidade representa uma nova
abordagem de se fazer negdcios que, simultaneamente, promove inclusédo
social (com respeito a diversidade cultural e aos interesses de todos os
publicos, direta e indiretamente, envolvidos no negécio), reduz - ou otimiza -
0 uso de recursos naturais e o impacto sobre o meio ambiente, preservando
a integridade do planeta para as futuras geracdes, sem desprezar a
rentabilidade econémico-financeira do empreendimento. Esta abordagem, ao
lado das melhores praticas de governanca corporativa, cria valor ao acionista
e proporciona maior probabilidade de continuidade do negécio no longo prazo
(perenidade), ao mesmo tempo em que contribui para o desenvolvimento
sustentavel para toda a sociedade neste planeta (BOVESPA, 2006, p. 65).

Acredita-se que, conforme é explicito na narrativa, a sustentabilidade
no meio empresarial foi apresentada como capaz de conciliar os multiplos interesses
presentes na sociedade, reforcando a ideia apresentada acima de que ndo ha
divergéncias entre os interesses das empresas e da sociedade. Mais uma vez, houve
mencdes ao conceito de desenvolvimento sustentavel que apontam a preocupacao
com as futuras geracbes. Em outro momento, o conceito também é reforcado na
publicacdo especial de 5 anos do indice como “um processo continuo, que exige
sempre ajustes e adequacdes, com 0s objetivos de atualizar processos e ajudar a
reduzir os impactos da atividade produtiva” (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 49).

Ha um distanciamento de comprometimento com os impactos, ja que
“ajuda a reduzir os impactos” (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 49), bem como
desvia-se da tentativa de responder qualquer contradicdo que possa ser trazida pela
priorizacdo econdmica. PropGe-se menos desperdicios, assim como prote¢cdo aos

direitos socioambientais, a medida que isso proporciona mais riqgueza e mais lucro:

Esse indice poder servir como mais um instrumento no
equacionamento dos desafios impostos na busca do desenvolvimento
sustentavel, por constituir ferramenta que podera ajudar as empresas
a assegurarem menos desperdicios e a protegcdo dos direitos
socioambientais, a0 mesmo tempo em que geram mais valor, e
consequentemente mais riqgueza e mais lucro. Pode servir também
para sinalizar para as empresas e grupos empresariais quais sdo os
provaveis caminhos para a constru¢éo de uma economia mais eficiente
sob o ponto de vista do uso dos recursos haturais e menos impactante
sobre 0o meio ambiente e sociedade, potencializando o valor dos
produtos e servicos por unidade de recurso ambiental aplicado
(BOVESPA, 2005, p. 10).

N&o encontram-se propostas objetivas sobre modelos de negocios
gue mudem suas atividades produtivas nas narrativas. Os objetivos empresariais

permanecem 0S mesmos, com ajustes incrementais na forma que lidam com
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desperdicios e aspectos sociais. Percebe-se que estas narrativas sdo sustentadas
com um jogo de palavras e uma variacdo de termos quando abordam-se 0s objetivos
dos modelos sustentaveis. Encontram-se verbos como “ajudar”, “reduzir” e “otimizar”,
ao lado de “nova abordagem” e “menos desperdicios” nas definigbes trazidas acima.
Termos timidos, quando colocados perto da proposta inicial de dizer que as empresas
podem exercer “um papel protagonista na busca por modelos sustentaveis de

desenvolvimento” (MONZONI, 2010, p. 10) conforme encontrado na fala de Monzoni.

Passa-se de uma leitura que reduz a possibilidade de grande
capacidade que os modelos sustentaveis tem de revolucionar como 0s negocios sao
realizados, para uma ideia de que pequenos passos incrementais. Trava-se um jogo
de intensidade nas propostas sobre a responsabilidade empresarial. Desta
constatacdo, pondera-se que a sustentabilidade defendida pelo ISE, neste momento
inicial de sua historia, é aquela capaz de sustentar os negocios, propondo melhorias

incrementais sem grandes alteracfes de uma ordem ja vigente.

As praticas incentivadas acima se referem a reducdo da
insustentabilidade, ao invés da geracao da sustentabilidade (DYLLICK; MUFF, 2016;
LANDRUM, 2017). As inciativas de sustentabilidade empresarial que estdo mais
presentes nas organizacbes se preocupam em obter vantagens competitivas e
estabelecer instrumentos de medi¢cao da sustentabilidade, com isso, cria-se uma falha
ao ignorar maiores preocupacfes humanas, sociais e globais. Esse conjunto de
melhorias incrementais que séo propostas pelas organizagbes, sem buscar uma
proposta contundente para alterar estruturas fundamentais de organizacdo da
sociedade, reforcam a manutencdo do status quo, segundo a classificacdo de
Hopwood; Mellor; O’brien (2005). Esses incentivos, portanto, buscam néo alterar uma
ordem vigente de poder e organizagao social, mas perpetua-la por meio de pequenos

ajustes.

Segundo o professor Monzoni (2010), “era um desafio grandioso, na
época, reunir um grupo de trabalho com os principais stakeholders® para um projeto
pioneiro de autorregulamentacdo na area de sustentabilidade, em um setor téao

nevralgico da economia e avesso a aventuras ideoldgicas como o mercado acionario”

6 O termo stakeholder é utilizado para designar individuos ou organizacdes que se
relacionam como uma organizacao especifica, tendo participacdes ou interesses nela (CAMBRIDGE
DICTIONARY, 2021, on-line).
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(MARCONDES; BACARUJI, 2010, p. 21). Portanto, para que pudesse ter chance de
suceder, era necessario que o ISE “falasse o mesmo idioma” que o mercado de agdes
no periodo. O que tende a explicar como esse jogo de palavras € utilizado a favor do

indice ao tentar ganhar espago no mercado acionario.

Ao esperar que o ISE se tornasse um instrumento de regulacéo do
mercado, era essencial que sua linguagem pudesse ser reconhecida e representasse
0 mercado de investimentos e capitais, de tal forma que pudesse falar por ele: “Assim
como seus irmaos, o ISE é uma manifestacdo da sociedade civil brasileira — um
instrumento de autorregulacdo — que procura avaliar, por meio de metodologia,
critérios e indicadores, um conjunto de empresas listadas na BOVESPA” (MONZONI,
2010, p. 10). Os interesses das empresas sdo apresentados repetidas vezes como 0

interesse da sociedade civil.

Apresenta-se também uma convergéncia de movimentos diferentes

reunidos sobre o mesmo guarda-chuva da sustentabilidade:

O projeto do indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da Bolsa de
Valores de S&o Paulo foi o primeiro passo para a criagdo de um indice capaz
de computar, também, preceitos éticos, sociais e ambientais, no rastro da
evolucéo e da modernizacdo da BM&FBOVESPA, depois do langcamento do
Novo Mercado e de Niveis Diferenciados de Governanga Corporativa’. O ISE
representa a convergéncia de anseios de entidades do mercado por mais
transparéncia e dos sonhos de organiza¢des pioneiras no protagonismo da
responsabilidade social, da defesa ambiental e da governanca
(MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 12).

Nota-se que justica social, responsabilidade social, defesa ambiental
e governancga séo colocados lado a lado, como sendo itens que sé&o abarcados pela
sustentabilidade. Assim, para o ISE, a sustentabilidade € compreendida como essa
renovacdo da linguagem que busca reunir diversos anseios sob um mesmo
instrumento de comparacgéo. Espera-se que, com ele, haja renovacao do papel do
investidor e do mercado de capitais em prol da promocdo do desenvolvimento
sustentavel, que apresenta novas facetas de modernizacdo em relacdo as suas
atividades organizacionais (MARCONDES; BACARJI, 2010; MONZONI, 2010):

[...] os executivos da BOVESPA, incluindo o superintendente de Operacdes,
Ricardo Nogueira, viram na criacdo de um indice de responsabilidade social

7 A operagdo do Novo Mercado e de Niveis Diferenciados de Governanga
Corporativa surgiu em 2003, criado pela Bovespa. Tem como objetivo corrigir a defasagem do mercado
acionario brasileiro em relacdo ao internacional no que se refere aos direitos dos acionistas minoritarios
e as boas praticas de governanca corporativa, lancado dois anos antes do ISE (MARCONDES;
BACARJI, 2003)
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um reforco para as metas de modernizacdo e dinamizacdo do mercado
brasileiro, que comecava a dar sinais de recuperacao depois de um periodo
de desaquecimento seguido a onda de privatizacdes (MARCONDES;
BACARJI, 2010, p. 19).

Nota-se que estes primeiros cinco anos do ISE sdo marcados por
suas adequacfes conceituais e suas definicbes, em busca de aceitacdo e
reconhecimento por esse mercado. Alguns pontos reforcam essa ideia, como a
adequacao ao formato de outros indices e também adocdo do padrao GRI (Global
Reporting Initiative) em 2007, por ja ser um instrumento reconhecido no mercado e
utilizado por empresas: “a maioria das fontes de referéncia utilizadas, entre elas os
questionarios dos indices existentes e indicadores como os da Organizacdo
Internacional do Trabalho (OIT) e da GRI [...]” (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 35).

Na fala da CPFL Energia, tem-se a compreensao de que o GRI era

um padrao importante para a sustentabilidade.

Em 2005, quando aderiu ao ISE, a CPFL Energia podia se orgulhar de estar
no caminho das boas praticas socioambientais. Além de ter adotado, desde
2003, os indicadores GRI — foi a primeira companhia do setor elétrico a
incorpora-los —, a empresa ja havia se cercado de mecanismos eficientes
para medir seus avancos em relagdo ao tema (FERREIRA JR., 2010, p. 55).

Outra dependéncia de aceitacdo do ISE era sua propria manutencao
financeira. No ano de 2007 o indice se torna independente da IFC e passa a reunir

recursos proprios para sua continuidade:

Além disso, a resposta da IFC ficou condicionada a uma contraproposta da
BOVESPA, com um plano de negdécios que tornasse o ISE um programa
autossustentado financeiramente a partir de 2007. Ficou acertado, entdo, que
no ano seguinte o indice seria mantido por uma taxa de inscricdo das
empresas participantes e pela licenga de uso do logotipo.” (MARCONDES;
BACARJI, 2010, p. 50).

Os anos que se seguem sdo marcados por essa tentativa de ganhar
relevancia e de aumentar a credibilidade perante as empresas. “Um dos principais
termbémetros para medir a relevancia do ISE para as empresas é o impacto provocado
pelo anuncio anual da carteira, com a inclusédo ou ndo de algumas delas para o ano
seguinte” (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 62). Para a Superintendente de
Sustentabilidade da B3 no periodo, Sonia Favaretto (MARCONDES; BACARJI, 2010),
estes primeiros cincos ano do ISE foram marcados pela sua construgcéo e primeiras
definicbes do indice a partir da colaboracdo entre seus stakeholders. Esse € um

direcionamento que pretende-se manter para 0s proximos anos.
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Visto isso, nota-se que neste periodo a sustentabilidade foi abordada

a partir de algumas perspectivas, entre elas:

Os proprios conceitos de sustentabilidade, desenvolvimento
sustentavel e modelos sustentaveis sdo utilizados como ja
reconhecidos e  socialmente  compartilhados  sem
aprofundamentos em suas definicdes objetivas;

Contradicbes sobre os modelos tradicionais capitalistas sao
desviados a partir da indicagdo das empresas como fontes de
solugdes para o desenvolvimento;

A sustentabilidade é apresentada como uma nova linguagem
moderna e inovadora capaz de colocar sob um mesmo guarda-
chuva interesses da sociedade e das empresas, como
interesses convergentes;

A partir de um jogo de intensidade em suas palavras, ha um
ndo comprometimento com 0s impactos ambientais e socialis,
gue poderdo ser reduzidos ou mitigados com a ajuda

empresarial.

No ano de 2010, foram realizados cinco eventos, travando um

“‘periodo de consulta publica para a definicdo da sexta carteira”, e assim, o ISE

“continuou provocando debates acirrados e incorporou avancos” (MARCONDES;

BACARJI, 2010, p. 68). Na presente pesquisa, este periodo foi elencado a seguir,

pontuando as mudancas significativas que ocorreram na histéria do ISE e em suas

respectivas abordagens sobre a sustentabilidade.

4.2.2 O periodo que antecede e contempla o aniversario de dez anos do ISE: 2010 a

2016

A diretora de sustentabilidade da BM&F Bovespa no ano de 2010,

Sonia Favaretto, afirmou que o ISE cumpriu um papel importante nos primeiros 5 anos

de existéncia, de introduzir o tema da sustentabilidade e disseminar novos

comportamentos nas organizagbes que contribuissem para o desenvolvimento
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sutentavel. Na fala dela, “foi uma ferramenta de gestdo, embora esse nao seja o seu
papel, atendendo a uma demanda, no Brasil, porque naquele periodo era necessario.
O cenario ndo estava maduro ainda, e era preciso dar esse impulso” (FAVARETTO,
2010, p. 68). A partir disso, cria-se uma expectativa de amadurecimento do indice, em
termos de comparacao e escore entre as organizacdes, com o intuito de consolida-lo

nesse mercado como um importante agente:

Em 2010, quando foram definidos os objetivos estratégicos do ISE para um
horizonte de cinco anos, o Conselho Deliberativo do ISE (CISE), a
BM&FBOVESPA e o GVces se comprometeram, entre outros, a trabalhar
para aumentar o nimero de empresas participantes no processo, incrementar
o volume de recursos investidos e produtos vinculados ao indice, e torna-lo
um benchmark de investimentos sustentaveis e responsaveis. (BM&F
BOVESPA; FGV EAESP, 2012, p. 4).

Estes objetivos marcam o inicio de um novo periodo para o ISE, que
pretende posiciona-lo como um indice mais maduro, frente as empresas, a sociedade
brasileira e 0 mercado internacional. Neste momento, ha também a introducdo de

novas formas de abordar a sustentabilidade. Para tal,

[...] surgiram também propostas mais avancgadas, que apontam para um
aprofundamento dos conceitos de sustentabilidade em toda a cadeia
produtiva do mercado de capitais, como o treinamento dos profissionais —
desde os analistas de mercado até o gerente de agéncia —, que atualmente
tém dificuldades para vender as “vantagens” de um produto financeiro
sustentavel aos seus clientes. (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 70).

Compreendeu-se a necessidade dessa conversdo de olhar nao
apenas do investidor, mas os demais niveis de atuacdo do mercado, uma vez que 0S
agentes de uma sociedade compdem sua grande massa. Entende-se que, para gerar
demanda de produtos sustentaveis, seria necessario levar o debate e a divulgagéo
sobre o tema para além do ISE. E sobre esse duplo investimento que os objetivos
estratégicos do periodo tratam: “Para avancar e conquistar mais influéncia no
mercado financeiro, fiel a sua génese e a sua construgao coletiva, 0 movimento pela
sustentabilidade também deve se expandir na sociedade.” (MARCONDES; BACARJI,
2010, p. 76).

Os anos que se seguem sao marcados pela publicacdo de estudos e
propostas de ferramentas que visam alcancar publicos diferentes. O “Valor do ISE”
(2012), foi uma publicag&o cujo foco esteve em apresentar estudos e perspectivas dos
investidores em relagcdo ao ISE. Nesse momento, acredita-se que o indice ja “se

confirma como importante fator de inducéo das empresas em busca de um modelo de
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negocios que contribua com o desenvolvimento sustentavel” (BM&F BOVESPA, 2012;
FGV EAESP, 2012, p. 4). Por isso, o estudo buscou reforcar os ganhos que
investidores alcancariam, destacando e traduzindo “o valor” em participar de
iniciativas como o ISE, traduzidos nos ganhos que séo apresentados adiante (BM&F
BOVESPA, 2012; FGV EAESP, 2012, p. 5).

Na publicacdo consta que: “Para os investidores, a sustentabilidade
representa uma oportunidade, na medida em que o mercado de Investimento
Sustentavel e Responsavel (ISR) segue sua trajetéria de expansdo e comprova a
demanda por empresas cujas atividades possam se sustentar no longo prazo, com
ganhos ambientais, sociais e econémicos” (BM&F BOVESPA; FGV EASPES, 2012,
p. 4). Em sua redacao, diferente dos destaques feitos na primeira fase, o ISE d&
énfase aos beneficios que as empresas obtém ao incorporar praticas de
sustentabilidade.

Dentre as vantagens, sdo destacados para as empresas participantes
do ISE “um valor de mercado de 10% a 19% superior em relagdo as demais” (BM&F
BOVESPA; FGV EASPES, 2012, p. 18) como uma possibilidade de ganho tangivel.
Em relacdo ao ganhos intangiveis, sdo citados: vantagem competitiva como first
mover?; ganho reputacional; possibilidade de exercer influéncia no ambiente
regulatério; acesso ao conhecimento e criagéo de valor compartilhado®. Para que isso
seja possivel, entretanto, esclarece-se que os negdcios devam ter como praticas em
seu modelo de negdcio, a capacidade de inovar, atuacao internacional, disponibilidade
de recursos, envolvimento da alta gestao e histérico com as questds ambientais, além
de atencdo da midia. Portanto, o0 modelo de negdcio sustentavel que provém as
vantages intangiveis em destaque, sdo 0s que tem estas praticas incorporadas (BM&F
BOVESPA; FGV EASESP, 2012).

Essa premissa é evidenciada também a partir da fala da PREVI (Caixa
de Previdéncia dos Funcionérios do Banco do Brasil), revelando um alinhamento entre
o discurso do ISE e das empresas que se apoiam no ISE para promover a
sustentabilidade:

A PREVI acredita que a sustentabilidade é a capacidade de uma empresa de
prosperar em um ambiente de negdcios competitivo e mutavel, antecipando

8 First mover seria o primeiro ocupado ou pioneiro de mercado ou segmento em que
atua.

9 E definido como: “a geracdo de lucros que representa uma forma avancada do
capitalismo onde se cria um ciclo positivo de prosperidade tanto para a companhia quanto para a
comunidade” (BM&F BOVESP; FGV EAESP, 2012, p.20).
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tendéncias e atuando de forma proativa na captura de oportunidades geradas
por essas grandes mudangas econdmicas, ambientais e sociais. A entidade
busca investir em empresas que abordam esses fatores através de inovagéo,
gualidade e produtividade pois elas tendem a gerar mais valor a longo prazo
(BM&F BOVESPA; FGV EASPES, 2012, p. 7).

Quando fala-se em “captura de oportunidades”, compreende-se que
a orientacdo da sustentabilidade que é incentivada pelo ISE € aquela que consegue
gerar novos negocios e, mais uma vez, impulsionar o crescimento econémico.
Conforme autores (BANERJEE, 2003; MEBRATU, 1998; O’'CONNOR, 2002; FUCHS,
2017) argumentam, o desenvolvimento sustentavel acaba por reforcar o uso do termo
“desenvolvimento” como sinénimo de crescimento econémico, tal como é evidenciado
pela narrativa acima. Além disso, as definicbes de investimento sustentavel e
responsavel sdo apresentadas a partir do European Sustainability Forum (Eurosif),
“‘como um processo de investimento que alia os objetivos financeiros do investidor
com suas preocupacdes e valores acerca do meio ambiente, da sociedade e de
guestdes de governanca (Environmental, Social and Governance — ESG)” (BM&F
BOVESPA; FGV EASPES, 2012, p. 6).

Ao recorrer as reflexdes sobre Estado Neoliberal apresentadas por
Bourdieu (1998a; 1998b), os diferentes tipos de negdcios em busca de sobrevivéncia
e “confianga” do mercado, estao sob ordenacdo de uma légica promovida a partir da

mundializacdo dos mercados financeiros:

A mundializacdo dos mercados financeiros, em conjunto com o progresso das
técnicas de informagéo, garante uma mobilidade de capitais sem precedentes
e proporciona aos investidores, preocupados com a rentabilidade a curto
prazo dos seus investimentos, a possibilidade de comparar de maneira
permanente a rentabilidade das maiores empresas e de sancionar em
consequéncia os fracassos relativos. As préprias empresas, colocadas sob
uma tal ameaca permanente, devem ajustar-se de forma mais ou menos
rapida as exigéncias dos mercados; isso sob pena, como alguém disse, de
«perder a confianga dos mercados» e, a0 mesmo tempo, o apoio dos
accionistas que, ansiosos por uma rentabilidade a curto prazo, sdo cada vez
mais capazes de impor a sua vontade aos managers, de lhes fixar normas
através das direc¢des financeiras, e de orientar as suas politicas em matéria
de contratagdo, de emprego e de salarios (BOURDIEU, 1998b, p. 83).

Sob comando desta ordem forte e liberal, 0 que se produz como efeito
€ uma destruicdo de coletivos e da representagdo de interesses publicos. Conceitos
apresentados acima pelo ISE tendem a refletir que suas orienta¢des partem de uma
Visdo que respeita essa logica de mercado. Aspectos como sociais, ambientais,
nacionais, culturais, educacionais e de seguridade publica s6 poderdo ser atendidos

mediante o alcance de crescimento econbémico por estes negdcios, que poderdo



120

viabilizar condi¢des para tal, por meio de um mercado puro e perfeito. O conceito de
investimento sustentavel, como € apresentado pelo Eurosif, refor¢ca a ideia de que
este movimento projeta ideais neoliberais a partir de suas organizagbes
representantes.

Nomenclaturas e compreensdes que sao reproduzidas pelo ISE, na
tentativa de tornar seus processos maiores e mais maduros, sdo utilizados a partir de
referéncias internacionais, garantindo um alinhamento com demais indices ao redor
do mundo, resultante do processo de mundializacdo. O termo ESG € também
introduzido como linguagem comum para tratar dos portfolios de desempenho
econdbmico-financeiro, alinhado aos aspectos sociais e ambientais. Pode-se
compreender que, apesar de ser um indice nacional, trava-se uma identidade
baseadas em padrdes internacionalizados.

Conforme Bourdieu (1998b, p. 33) destaca, a mundializacdo € um
processo de “extensdo do dominio de um pequeno numero de na¢cbes dominantes
sobre o conjunto das pracas financeiras nacionais”, cujas nhomeagodes sobre praticas
sustentaveis ou investimentos sustentaveis permanecem sob eixo euro-americano e
de grandes grupos econémicos (BORIM-DE-SOUZA et al., 2018; FUCHS, 2017). A
esséncia neoliberal tem como caracteristicas a subordinacéo ao liberalismo, tendo sua
atuacdo marcada pela dissolucdo massiva de coletivos e ideias de Estado.

Nota-se que, nas narrativas do ISE, essa atuacéo de um eixo central
se apresenta de duas formas. Primeiro, o ISE & apresentado como um “substituto”
para o papel de fiscalizacdo, normatizacéo ou regulacdo de um mercado, colocando
o Estado como coadjuvante neste processo. Em segundo lugar, utiliza-se da
incorporagdo e compreensdo de conceitos internacionalizados que sao utilizados
como orientacdo pelo ISE para travar discursos legitimos. O eixo euro-americano
exerce sua influéncia e dominio pelas proprias nomeacdes do ISE, que refletem como
praticas de investimentos sustentdveis ou socialmente responsaveis devem
exercidas. Diretrizes globais convenientes a este eixo séo reproduzidos de maneira
“natural” e guiam os imaginarios populares, tornando o Brasil refém deste dominio, a
partir deste modelo de indugéo.

Mais exemplos reforcam a ideia de que o ISE corresponde a uma
orientacdo que ndo é propria. Na publicagdo “O Valor do ISE” (2012), sdo citados
outros institutos e 6rgdos internacionais para reforcar que o ISE é um ator importante

nessa tendéncia global:



121

O ISE e os demais fundos ISR fazem parte de uma tendéncia global,
identificada pelos estudos do Sustainable Investment Forum (SIF) para a
Europa e Estados Unidos, pelo Massachusetts Institute of Technology (MIT)
na pesquisa “Sustainability Nears a Tipping Point” e pelos relatérios do
Principles for Responsible Investment (PRI) (BM&F BOVESPA; FGV
EASPES, 2012, p. 6).

Acredita-se que o uso constante de referéncias internacionais é
utilizado como respaldo para agregar mais confiabilidade ao indice, ao mesmo tempo
que funciona como um instrumento de colonizacéo ao reforcar a extensdo do dominio
de préaticas que sdo expressas por 6rgdos internacionais sobre sustentabilidade e
investimentos sustentaveis.

Além desse estudo, o artigo “Sustainability indexes: why join in? A
study of the ‘Corporate Sustainability Index (ISE)’ in Brazil” € publicado por Orsato et
al. (2014) no Journal of Cleaner Production. Em sua analise, encontra-se mais uma
vez um destague aos ganhos intangiveis que esta vinculado a participacdo do ISE.
Entre eles, o acesso ao conhecimento; melhores relacées no mercado e ganhos
reputacionais e de credibilidade (ORSATO et al, 2014). O que também leva a
compreensao de que a sustentabilidade, enquanto nova linguagem, tem gerado uma
condicao de “novos status” as organizacdes participantes. Nesse ponto, vale-se da
reputacdo cientifica como meio de evidenciar os beneficios do ISE, a partir de
pesquisas e estudos académicos.

Como Banerjee (2003, p. 147, traducdo nossa) coloca, “o poder da
ciéncia e do método cientifico no discurso cotidiano é um exemplo de como a ciéncia
normaliza os dominios social e cultural [...]". As afirmagdes encontradas no estudo de
Orsato et al. (2014) valem-se de entrevistas para compreender o ponto de vista do
investidor e os resultados sdo apresentados a partir dessa perspectiva. Neste sentido,
0 espectro vago apresentado pelo conceito de desenvolvimento sustentavel
(MEBRATU, 1998), no qual baseiam-se as a¢fes medidas pelas organizacdes abre
margem para um série de interpretacdes. Nas narrativas analisadas, essas questdes
sao dribladas pelo uso do método cientifico para convencimento de tal eleitorado, que

necessita abarcar as considerag¢des do indice que ainda esta em fase de legitimagéo.

Com o objetivo de dar “maior visibilidade ao indice”, um pacote de
aniversario de 10 anos é langcado em 2014. A ideia foi “compartilhar com a sociedade
0s importantes avancos obtidos desde a implementacdo do indice e discutir as
perspectivas para os seus proximos 10 anos” (BM&FBOVESPA; FGV EAESP, 2016,
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p. 7). Nesse ponto, encontram-se comunicacfes e recursos que, além de atingir o
investidor, procuram “dialogar” com uma sociedade que tem poucas referéncias em
torno da sustentabilidade.

Sé&o trés recursos viabilizados no aniversario de 10 anos do ISE: a
plataforma de indicadores, a linha do tempo compartilhada e a interface ludica. Todas
essas iniciativas foram viabilizadas com o patrocinio de 14 empresas'® listadas na
carteira no ISE no periodo (BM&FBOVESPA; FGV EAESP, 2016). A linha do tempo
ndo estava mais disponivel no momento em que esta pesquisa foi realizada!?. A
plataforma de indicadores e a interface Iudica continuam acessiveis e a disposicao
para consultas, conforme acesso realizado em 2021.

Na plataforma de indicadores, encontra-se a explicagéo: “De forma
clara e didéatica, vocé pode conhecer o desempenho médio, minimo e maximo das
empresas que participaram do processo seletivo do ISE nessa década” (B3, 2021g,
on-line). Na ultima década houve uma demanda crescente para a publicacdo dos
relatérios de sustentabilidade, tornando-os publicos. Essa plataforma relne essas
informacgdes, de maneira a gerar um banco de dados. Segundo a B3 (2021g, on-line),
“um dos bancos de dados mais ricos sobre sustentabilidade empresarial no Brasil”.

Ja o mundo ISE é uma plataforma Iudica que traz exemplos praticos
e muito proximos do cotidiano social sobre a sustentabilidade. Conforme a publicacéo

de 10 anos do indice indica:

A criacdo da interface ludica do ISE é uma resposta ao desafio comunicativo
enfrentado pela sustentabilidade, ainda vista por muitos como um tema arido
e restritivo que — a partir de abordagens analiticas, considera¢gdes racionais
e imperativos morais — enfatiza as culpas e obrigacdes das pessoas e
empresas. Na contramdo dessa tendéncia, o Mundo ISE retrata em
ilustracBes bem-humoradas um mundo em que todos gostariam de viver e,
por meio dele, apresenta uma agenda essencial para nosso futuro. Dessa
forma, propde evitar a fragmentagdo tematica e conceitual, trazendo a
percepcdo da sustentabilidade a partir do cotidiano de cada um, conectada
emocionalmente a vida real, e ndo como um exercicio meramente cerebral.
(BM&F BOVESPA; FGV EAESP, 2016, p. 13).

O Mundo ISE, entédo, vem com a ideia de enfrentar a fragmentacao
tematica conceitual sobre a sustentabilidade, conforme narrativa acima, de maneira a
unificar o entendimento e as iniciativas sobre o tema. Conforme Luke (2005) afirma,

politica é essencialmente um jogo de palavras e a capacidade de nomeacao sobre 0

10 Empresas patrocinadoras do ISE 10 Anos: Bradesco, Braskem, B2W Digital,
Companhia Energética de Sdo Paulo (Cesp), Cielo, Copel, Itad, Itadsa, Klabin, Lojas Americanas,
Santander, TIM, Tractebel Energia, Vale (BM&F BOVESPA; FGV EASPES, 2016, p. 4).

11 Acesso em 29 de setembro de 2021.
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gue os termos querem dizer. Ao reduzir uma quantidade de debates ambientais e
sociais a partir do conceito de desenvolvimento sustentavel, uma série de discursos
emergem, passando a reproduzir o que sao e 0 que ndo sao praticas sustentaveis. O
‘0 mero ato de nomear as coisas e, assim, trazé-las a existéncia” (LUKE, 2005, p. 230,
tradugao nossa”). A partir desta percepgao, o autor complementa que ao sugerir o que
a sustentabilidade deve ser, seus expoentes fazem com que eventos e processos
desenvolvimentistas entrem em vigor, assim “qualidades hesitantes e multiversais de
tais transformacdes, ao mesmo tempo, tornam-se mais definitivas e universais, porque
esses conceitos ancoram a invencdo mitica de seus referentes como uma cultura

material concreta” (LUKE, 2005, p. 231, traducdo nossa).

O ISE, ao apresentar o Mundo ISE, diz que o intuito da plataforma é
de representar “o conjunto de temas do ISE, para estimular a disseminacdo das
praticas referentes ao seu questionario e uma viséo integrada sobre sua agenda de
sustentabilidade empresarial” (B3, 2021c, on-line). Nota-se que ao definir esse
conjunto de préticas a partir do seu questionario, busca-se uma tentativa de unificacao
e padronizacdo das acdes de sustentabilidade. Estabelece-se uma mesma unidade
de medida para comparacao entre as praticas organizacionais, indiferente ao cenario
e as particularidades em que atuam. Atributos como pluralidade, diversidade e
diferencas ficam as margens dos instrumentos de padronizacdo, uma vez que nao
conseguem ser considerados em réguas de metrificacdo. Assim, os efeitos da
sustentabilidade comecam a moldar os campos de acéo e decisdo, pois passam a
exercer disposicoes de apreciacdo e classificagcdo coletivas para o grupo (LUKE,
2005). Conforme Banerjee (2003, p. 147, tradugdo nossa) aponta “regras geradas pelo
discurso nao sao derivadas de alguma fonte soberana, mas, em vez disso, tornam-se
regras ou normas ‘naturais’[...]”, criando sistemas de conhecimentos predominantes.

Neste sentido, o ISE emerge como uma maneira de padronizacao de
sua linguagem e enfrentamento da fragmentacdo conceitual, como apresentado. A
plataforma Mundo ISE serviria como um dos subsidios do ISE para dialogar ndo
apenas com o investidor, mas demais setores da sociedade que busquem exemplos
préximos do cotidiano do brasileiro sobre a sustentabilidade. Desta forma, busca a
universalizagéo sobre o seu entendimento de sustentabilidade.

De maneira a ilustrar melhor como a plataforma é organizada, abaixo

sao apresentadas algumas imagens que compdem o Mundo ISE.
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Figura 4 — Captura de tela da Plataforma Mundo ISE
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Fonte: B3 (2021c)

Figura 5 — Captura de tela da Charge de Adaptacdo as mudancas climaticas

ADAPTACAD AS MUDAN CAS CLIMATICAS

O aquecimento global causado pela emisséo de gases de efeito estufa (GEES) ndo se manifesta apenas como periodos de maior calor: na verdade, seu efeito € o aumento da
quantidade e intensidade de eventos climaticos extremos. S&o grandes enchentes e secas causadas pela ma distribuicdo de chuvas, invernos e verdes especialmente rigorosos,

fortes furacdes e tornados, e rapidas mudancas nos padrdes regionais de clima. A adaptacdo as mudancas climaticas visa avaliar e prevenir os riscos e perdas que essa situacio
pode trazer para as pessoas, empresas e governos.

Fonte: B3 (2021c).
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A plataforma ISE €& composta por ilustracbes em formatos de
desenho, que apresentam os problemas por meio de uma faceta ludica, conforme sua
proposta. Os textos, como aparecem na parte inferior das imagens, descrevem com
exemplos praticos e concretos os problemas. Como no caso de Adaptacdes as
mudancas climaticas (Figura 4) que séo citadas enchentes, furacdes, maior calor e
assim por diante. As ilustracdes passam uma ideia de coletividade, ja que a maioria
contempla conjuntos de pessoas aprendendo sobre a tematica. Em outros casos,
valem-se da inser¢cdo de uma série de elementos na charge para explicitar a

complexidade de pontos a serem considerados em cada temética.

S&o abordados, no total, 35 temas (ver em Apéndice 1) que abordam
desde &gua, energia e combustiveis fésseis até combate a corrupg¢do, consumo
consciente e estilo de vida, entre outros. Em todos esses temas ha uma texto
explicativo sobre como eles se conectam a ideia de sustentabilidade e que justifica a
importancia de se atentar para esses pontos. Exemplos e resultados praticos nem
sempre conseguem ser abordados, dependendo do tema (Ver Apéndice 1).

Quando fala-se da agua, por exemplo, sdo citados como iniciativas:
‘Analisar o seu processo, monitorar os indicadores de consumo, estabelecer metas
de reducédo, procurar processos mais eficientes, fechar os ciclos (reusar a agua),
capturar agua da chuva, apoiar projetos de restauracao florestal e de recuperacéo de
areas degradadas, especialmente as margens de mananciais” (B3, 2021c, on-line).
Apesar de ndo apresentarem esses resultados, como premissa, ha exemplos de
iniciativas empresariais. Ja, em outros temas, como desenvolvimento local, a

discusséo fica em nivel mais subjetivo, fala-se que:

[...] sdo comuns histérias de empresas que se instalam em comunidades
simples e carentes de infraestrutura, mas com forte tradi¢céo cultural e rica em
recursos naturais. Empresas modernas, engajadas e comprometidas com a
sustentabilidade e com o desenvolvimento sustentavel sabem da importancia
do seu papel na transformacdo e no apoio a essas comunidades. Dessa
forma, agem com cuidado ao se instalar, procurando entender as
necessidades, desejos e expectativas das comunidades, procuram identificar
0s impactos que suas atividades podem causar e procurar minimiza-los ou
mesmo mitiga-los (B3, 2021c, on-line).

Os termos “papel na transformacao” e “apoio” desviam-se de uma
preocupacdo em detalhar quais os beneficios que as empresas poderiam trazer as
comunidades que tem seu espac¢o ocupado de forma pragmatica ou objetiva, visto que

aqui camufla-se os diferentes interesses que existem no processo mencionado de
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instalacdo de empresas em comunidades. Como Banerjee (2003, p. 144, traducao
nossa) coloca, discursos do desenvolvimento sustentavel “assentam também num
sistema unitario de saberes e, apesar das pretensdes de aceitacdo da pluralidade,
corre-se 0 perigo de marginalizar ou cooptar os saberes tradicionais em detrimento

das comunidades que dependem da terra para a sua sobrevivéncia”.

O ISE traz afirmacdes ingénuas sobre a atuacado das empresas em
alguns exemplos, como € o caso da narrativa acima. Sobre sua afirmacgéo a respeito
das relacbes com as comunidades, acaba por se tornar contraditério quando, mais
tarde, empresas listadas em sua carteira se envolvem em crimes ambientais. Um
exemplo comum € a Vale que, em 2015, deixou se ser listada no ISE por conta do
evento ocorrido em Mariana com uma de suas subsidiarias, a Samarco. Além disso,
em 2019, o ISE veicula em seu website noticias sobre a exclusdo da Vale pela
segunda vez em decorréncia do rompimento da barragem de Brumadinho. O acidente
acarretou danos irreversiveis a comunidade local e ao meio ambiente (B3, 2019b). Em
outros momentos, nota-se que a utilizacdo de palavras vagas trazem uma ideia de
consciéncia ao definir o que € a visdo sustentavel para o ISE, sem nomear as

implicacdes para tal, conforme é apresentado a seguir:

Ter uma visdo sustentavel implica em olhar o todo e as partes e, mais do que
isso, entender, perceber e considerar as conexfes entre as partes, a
interdependéncia entre uma e as outras e entre elas e o todo; implica em ter
uma visdo holistica do mundo e pensar de forma sistémica. Na perspectiva
das empresas isso significa considerar de forma ampla o contexto no qual ela
se insere e todos os seus relacionamentos. Considerar todas as suas partes
interessadas (também chamadas de stakeholders) em suas diferentes
perspectivas, visdes, necessidades e expectativas. Olhar para a sua cadeia
de valor, analisar seus impactos (positivos e negativos) na sociedade e no
meio fisico; entender sua dependéncia das pessoas e da natureza e como
essa interdependéncia afeta seus negdlcios. Dessa forma € possivel,
inclusive, questionar a validade do seu modelo de negdcio e decidir sobre
eventuais mudancas que se facam necessérias frente a realidade, que é
dindmica e estd em constante movimento e transformacgé&o. (B3, 2021c, on-
line)

Varios pontos séo deixados para interpretacéo do leitor de quais séo
os modelos e as mudancas necessérias para lidar com todas as questdes sociais e
ambientais, bem como o que é uma visao sistémica e holistica. A visédo sistémica é
defendida na sustentabilidade organizacional como uma maneira intermediaria de
alcancar a sustentabilidade holistica, na qual ha o alcande de um equilibrio entre
relacbes econdmicas, ambientais e sociais de todas as formas de organizacdo
(OSORIO; LOBATO; CASTILLO, 2005; MUNCK; BORIM-DE-SOUZA, 2012). Apesar
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disso, este alcance acaba por esbarrar em contradicdes dos préprios interesses do
mercado. Mesmo que o ISE aponte para a necessidade de “questionar a validade de
do seu modelo de negocio” (B3, 2021c, on-line), n&o traz resolu¢des de como alinhar

as complexidades de cada um destes sistemas — econdmico, social e ambiental.

Aborda-se neste momento uma contradicdo sobre o modelo
capitalista tradicional de se fazer negdcios. Fala-se que a visdo sustentavel “[...] pbe
em xeque o atual modelo linear de extracao, producao, consumo e descarte, que pode
até fazer sentido em ciclos de curto prazo e locais, mas nao na perspectiva de longo
prazo e de um mundo altamente conectado, pois esbarra em limites fisicos e
compromete o equilibrio do sistema” (B3, 2021c, on-line). A problematica € trazida a
tona, apesar disso, ndo ha exemplos praticos, a partir das empresas que compdem o
ISE, de como essa situacao pode ser contornada. Neste momento, o ISE compreende
gue ha uma necessidade de mudanca de percepcdo em termos de lideranca
empresarial para incentivar tais praticas e fornece informacées para isso, mas nao se
compromete em responder como as contradicbes do paradoxo capitalista podem ser

solucionadas:

Finalmente, foi destacado que um dos fatores que mais fara diferenca para a
sustentabilidade empresarial nos préximos 10 anos ndo estd no campo
material, mas sim na percepc¢éao, pelas liderancas empresariais e sociais, em
todos os niveis, de que é preciso ter coragem de trazer a tona a mudancga de
valores suscitada pela nova conjuntura: implementar e praticar uma gestao
ancorada no desenvolvimento da responsabilidade compartilhada, na ética e
transparéncia das acfes e na educacdo e cultura, conscientes da
interdependéncia humana e ambiental (BM&F BOVESPA; FGV EAESP,
2016, p. 17).

Pode-se considerar que o Mundo ISE emerge como uma proposta de
unificacdo e perpetua o carater universal do desenvolvimento sustentavel, dessa vez
a partir de uma atuacéo que busca alterar a percepcéo e dialogar com as liderancas
empresariais e sociais, conforme apontada na narrativa apresentada. Para isso, tende
a orientar a sustentabilidade a partir de instituicbes que sdo protagonistas neste

processo de definicdo do que é a sustentabilidade, como € o caso da ONU.

Mebratu (1998) apresenta a visao institucional da sustentabilidade,
apontando que o crescimento econdmico € visto como essencial em todas as partes
do mundo no sentido de prover a subsisténcia dos pobres, sustentar populagdes em
crescimento e, também, estabilizar a populacdo. Para isso, a visdo institucional

defende o desenvolvimento de novas tecnologias, enquanto energia e outros recursos
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podem ser usados de forma mais eficiente para produzir menos poluicdo. Neste
sentido, a visao institucional, ao se apoiar nas definicbes da WCED; O Instituto
Internacional para o Meio Ambiente e Desenvolvimento (IIED) e Conselho Empresarial
Mundial para o Desenvolvimento Sustentavel (WBCSD), enfrenta como desafio criar
estratégias para maximizar o valor agregado e ao mesmo tempo minimizar o uso de
recursos por meio da implementacdo dos principios da ecoeficiéncia (MEBRATU,

1998). As narrativas do ISE, demonstram um alinhamento com essa Vvisao:

desenvolvimento sustentavel requer colaboracdo e parceria na sua
construgdo e seu avango sera mais efetivo se houver um alinhamento de
objetivos e metas entre diferentes setores da sociedade. [...] O exemplo atual
mais importante e significativo a nivel global sdo os Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel aprovados em setembro de 2015 por 193
paises-membro da ONU, em substituicdo aos 8 Objetivos do Milénio?? [...]
(B3, 2021c, on-line)

Empresta-se uma abordagem mundial, como é o caso dos Obijetivos
de Desenvolvimento Sustentavel como base para dialogar com a sociedade e
investidores brasileiros, conforme as propostas apresentadas até aqui, no periodo em
torno dos 10 anos de existéncia do ISE. Orienta-se que a sustentabilidade pelo Mundo
ISE, responde a “habilidade de sustentar’, e deve ser entendida ndo apenas em
relacdo a empresa, mas também ao contexto em que ela se insere, local e
globalmente” (B3, 2021c, on-line). Portanto, ha um duplo investimento: propiciar a
continuidade dos negodcios tal como eles sdo projetados e; dar continuidade ao
ambiente em que o0s negdcios estao inseridos, para isso h4 mudancas a serem
incentivadas. Na linha da visao institucional apresentada por Mebratu (1998), um dos

maiores desafios € obter meio de propiciar um crescimento limpo e equitativo.

Um desafio importante para o ISE nos proximos dez anos é aumentar o
engajamento de investidores em questdes socioambientais. A mudanca de
cultura nas empresas e nos investidores jA comegou — e o ISE tem um papel
importante nessa transformacao —, mas esse é um processo ainda lento. Para
o ISE, mais do que simplesmente crescer, o desafio é reforcar os valores da
sustentabilidade e continuar sinalizando exemplos e resultados que possam
orientar e motivar cada vez mais atores econdmicos, dando escala e
velocidade as mudancas rumo a uma economia mais sustentavel (BM&F
BOVESPA; FGV EAESP, 2016, p. 15).

12 As metas do milénio foram estabelecidas pela Organizagdo das Nac¢des Unidas
(ONU) em 2000, com o apoio de 191 nacdes, e ficaram conhecidas como Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio (ODM). Séo eles: Acabar com a fome e a misériaOferecer educacao béasica
de qualidade para todos; Promover a igualdade entre os sexos e a autonomia das mulheres; Reduzir a
mortalidade infantil; Melhorar a salde das gestantes; Combater a Aids, a malaria e outras doencas;
Garantir qualidade de vida e respeito ao meio ambiente; Estabelecer parcerias para o desenvolvimento.
Em 2015 os ODM séo substituidos pelos ODS (Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis) (ODM
BRASIL, 2000).
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Conforme apresentado nas narrativas acima, a tematica, em prol de
da consolidacéo e da maturidade do indice, busca dialogar com investidores e com a
sociedade, por meio das propostas de novas ferramentas. A0 mesmo que se usa do
capital cientifico para propor uma converséo do olhar aos seus grupos de interesse,
tende por efetuar um papel colonizador ao enraizar uma visao predominante do eixo
euro-americano. O apoio aos ODS € um dos exemplos de como ha a efetivacao de
praticas compativeis com o neoliberalismo e dominio de um processo de
mundializacéo (B3, 2021c; BM&F BOVESPA; FGV EASESP, 2012; 2016). O apoio
em torno do conceito de desenvolvimento sustentavel é ainda a principal inspiracao

de abordagem para o ISE.

Como sintese das abordagens utilizadas pelo ISE neste segundo

periodo, elenca-se que:

E reforcado o carater de coletividade do conceito de

sustentabilidade através de um duplo investimento. De um lado
tenta-se dialogar com a sociedade para enfrentar a
fragmentacao conceitual do tema, de outro, tenta atrair mais
investidores/ empresas para o ISE, a partir da demonstracao
de beneficios e vantagens;

e O ISE coloca os interesses da sociedade em torno da
sustentabilidade como convergentes aos das empresas e do
préprio ISE;

e A sustentabilidade € apontada como melhorias incrementais
aos negocios, que proporciona menos risco, ganhos
reputacionais e intangiveis, garante a atividade a longo prazo
das empresas, entre outros. Essa visao é construida com base
na utilizagdo da ciéncia como forma de validagcdo das
informacoes;

e Instituigdes internacionais séo utilizadas, neste momento, para
reforcar a legitimidade de modelos sustentaveis e
investimentos sustentaveis, promovendo o carater de dominio
sobre uma visao proveniente do eixo euroamericano;

e Ha uma tentativa de trazer exemplos praticos e objetivos, mas

acaba por esbarrar em préticas que geram conflitos e deixam
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margem para a interpretacéo de que o modelo sustentavel para

0s negocios é falho em suas propostas.

No préximo item, aborda-se como esse processo se intensificou nos
anos que antecederam os 15 anos do indice e sua reformulagéo nos anos de 2020 e
2021.

4.2.3 O periodo que antecede e contempla o aniversario de quinze anos do ISE: 2016
a 2021

De maneira a responder a necessidade de engajamento com o0s
investidores em relacdo ao comprometimento com questdes socioambientais,
conforme € apontado na publicacdo de 10 anos do indice (B3, 2021c), este terceiro
momento conta com novas iniciativas e publicacbes. O periodo é marcado pela
insercao da discusséo sobre novas tecnologias e o alinhamento a Agenda 2030, bem
como aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU (Organizacbes da
Nacdes Unidas) (B3; CCSI; B3, 2019a; 2019d).

A Agenda 2030 e o Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
lancados em 2015 pela ONU vém ganhando relevancia como a referéncia
tanto para atores publicos quanto privados, e sua incorporagdo pelas
empresas € vista como grande prioridade. Ao mesmo tempo, praticas de
relatos e analises corporativos com base em aspectos ESG (Environmental,
Social and Governance) ndo sao novidade, mas ganham novas dindmicas a
medida que mais informacgdes estdo disponiveis publicamente, assim como
novas tecnologias para processa-las, como o Big Data e a Inteligéncia
Artificial. Trata-se de uma convergéncia, de uma colisdo ou de algo
intermediério? (B3; CCSI, 2018, s.p).

O ISE, entéo, aponta a Agenda 2030 e os ODS de maneira oficial para
os direcionamentos que se seguem neste periodo. Conforme Fuchs (2017) relembra,
a agenda proposta por este instrumentos tendem a ser um tanto limitada na
compreensao dos problemas mundiais, uma vez que afirma que a "A mais basica de
todas as necessidades € para um meio de vida: isto €, emprego" (WCED, 1987, p.
49), embora em 2015, apenas metade da populacdo economicamente ativa possuia
emprego formal. Em suas propostas, ndo ha fundamentos que explicam como os
problemas de desigualdade em renda e classe poderdo ser superadas (FUCHS,
2017). A partir do uso destes instrumentos e pelas orientacdes percebidas nas
narrativas do ISE, pondera-se que houve e que ha uma transferéncia da

responsabilidade e do poder para as organizagcOes corporativas na decisao de quais
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sdo os problemas que a sustentabilidade precisa responder e quais deles seréo

prioridades a serem respondidas nos proximos anos

Em parceria com a Columbia Center on Sustainable Investment
(CCSI)!3, realizou-se quatro eventos nos anos de 2018 e 2019 cujos temas foram Big
Data'# para compreensédo ESG (Environment, Social and Governance), uma vez que
“percebe-se j& uma tendéncia para uso da perspectiva tradicional (os aspectos ESG)
como referéncia para a perspectiva da Agenda 2030/0DS” (B3; CCSI, 2018, on-line).
Portanto, além de Big Data, a Agenda 2030 e os ODS (Objetivos de Desenvolvimento
Sustentaveis) também foram alvos de estudos e novos direcionamentos do ISE. O
objetivo dos workshops foi de promover o encontro de “especialistas de diferentes
paises e areas do conhecimento a fim de compartilhar experiéncias e pensar sobre o
futuro préximo da transparéncia e dos instrumentos de avaliacdo da sustentabilidade
empresarial” (B3; CCSI, 2018, on-line).

7

A visao apresentada pelo ISE neste momento, é muito semelhante ao
encontrado na definicdo do paradigma tecnocéntrico da sustentabilidade, apresentado
por Gladwin et al. (1995). Segundos estes autores, esta abordagem esta presente nos
elementos principais dos negocios e em suas academias profissionais. O
tecnocentrismo defende que “os humanos sdo suficientemente sabios e perspicazes
para gerenciar qualquer tecnologia” (GLADWIN et al, 1995, p.884, tradugao nossa).
Com isso, tende a reforcar raciocinios reducionistas, monoldgicos e positivistas. Por
este viés, o mundo natural € também compreendido como objetivado, passa a ter valor
instrumental e quantificavel monetariamente como uma mercadoria. Nesta
abordagem, “sacrificios em nome das geracdes futuras, natureza ndo humana ou
geracOes atuais distantemente menos afortunadas sdo geralmente injustificados, a
menos que os sinais do mercado indiquem o contrario” GLADWIN et al, 1995, p.882,
traducdo nossa). Percebe-se na narrativa acima uma énfase no papel do homem para
gerenciar os problemas ambientais e sociais, lidando com isso a partir do crescimento

e das novas tecnologias. Os eventos sdo propostos como uma forma de criar

13 Universidade norte-americana localizada em Nova lorque, que possui um centro
de estudos em sustentabilidade.

14 Big Data é definido pelo ISE B3 como “dados e processos associados cuja escala,
distribuicdo, diversidade e/ou velocidade de criacdo requerem o0 uso de novas tecnologias de
armazenamento e analise para capturar seu valor’. Assim, informagdes sado obtidas através do dados
estruturado (B3, 2019c, p. 10)
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instrumentos de metrificacdo, inserindo variaveis quantificaveis e monetariamente
quantitativas para lidar com as questdes, de uma forma integrada ao contexto mundial.

Desta troca de experiéncias surgiram duas principais publicagbes. A
primeira delas foi um estudo chamado “Usando Big Data e Inteligéncia Artificial para
avaliar o desempenho Corporativo em Temas ESG” (2019), publicado pelo ISE B3 e
patrocinado por empresas como como Itau, Petrobras, Natura, Suzano, BNDES, FGV,
Cyrela, além de universidades como USP e outros 6rgédos de pesquisa internacional.
Na apresentacdo do estudo, encontra-se:

Permanecem, no entanto, desafios relevantes a compreensdo sobre os
impactos corporativos para o alcance de um modelo sustentavel de
desenvolvimento. Alguns desses desafios sdo conceituais, e surgem do fato
de que pode ser extremamente complexo articular o que sdo e ndo sao
praticas empresariais desejaveis, em termos de sustentabilidade, para
diferentes setores, locais e horizontes de tempo. Esse desafio conceitual, por
sua vez, torna dificil saber o que e como divulgar e/ou medir e analisar com
0 objetivo de avaliar o desempenho corporativo nessas questdes. Isso afeta
vérios stakeholders: as empresas que se esforgcam para publicar informacdes
relevantes de acordo com diferentes padrfes e diretrizes de relatoria, e para
melhorar seu proprio desempenho e avaliagbes de risco; é probleméatico para
analistas e provedores de informacdo ESG, que buscam apresentar
informagbes significativas sobre o desempenho de sustentabilidade das
empresas para seus publicos-alvo; e investidores e outros usuarios de
informagbes sobre o desempenho corporativo, dado que as divulgacdes e
avaliacbes baseadas em diferentes padrbes podem produzir insights ndo
comparaveis entre empresas e setores [...] (B3, 2019d, p.4)

Apos cerca de 13 anos da criacdo do ISE, nota-se que enfrentam
desafios ainda semelhantes aos encontrados em sua criacdo: compreender 0S
impactos comporativos, medi-los e resolvé-los a partir de em um modelo sustentavel
de desenvolvimento. Uma preocupacdo que emerge, é dar contexto ao setor, ao local
e ao tempo em que se refere a esses impactos, tornando a compreensao destas
situacdes mais singulares — apesar disso, o0 ISE coloca como uma desafio também
para ele, que pretende ser uma referéncia (ou benchmark) para o setor. Dentre as
informacdes apresentadas acima, presume-se que sdo consequéncias de uma propria

fragilidade conceitual em qual o ISE se apoia.

A partir dessas observacoes, ha a interpretacdo de que a falta de um
direcionamento mais contundente sobre a sustentabilidade nas organizagbes que
levou o ISE a cair em problemas semelhantes aos que ja vinha enfrentando. Uma das
possibilidades para tal, € o que ISE ndo se compromete em responder as contradigfes
do sistema em que opera, estando condicionado aos interesses do mercado de

capitais. Ha a declaracdo de que existem desafios conceituais sobre a
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sustentabilidade e, portanto, a dificuldade em estabelecer o que sao praticas
sustentaveis desejaveis para as organizacdes. Com isso, ha a impossibilidade de se
apoiar de filiar a uma ou mais contribuicbes que consigam lidar com estas
contradi¢cdes e responde-las justificado pela prépria insustentabilidade do crescimento

econdmico e do modo de consumo em larga escala.

Neste contexto, o Big Data surge como uma possibilidade de produzir
padrbes comparaveis entre as empresas, unificando estas maneiras de compreender

as praticas empresariais sobre o tema.

[...] ha uma demanda crescente por melhores servicos e por ferramentas
necessarias para identificar critérios ESG relevantes e Uteis e para aferir
como as empresas estdo de fato agindo conforme tais critérios. Um notavel
avanco € o crescimento recente de servigos e ferramentas que usam o Big
Data e a Inteligéncia Artificial (BDAI) para obter e disponibilizar informacdes
Uteis sobre o desempenho ESG de empresas de maneira concisa,
consistente, comparavel e oportuna (B3, 2019d, p.3)

Para o ISE B3, as novas tecnologias, baseadas em Big Data e
Inteligéncia Artificial (BDAI), podem ser o caminho para conseguir estabelecer
padrbes de comparacdo sobre as informacdes que estdo disponiveis nos mais
diversos canais de sustentabilidade e ESG. “Tais inova¢des podem permitir que a
analise seja extraida de um escopo mais amplo de dados, reduzindo a dependéncia
de autodeclara¢cBes corporativas e dando lugar a coleta de informacfes confiaveis
sobre uma gama mais ampla de empresas e suas respectivas a¢des e impactos” (B3,
2019d, p. 5). Essas tecnologias, demonstram a possibilidade de padronizacdo e
comparacao em um cenario onde ha muitas informacdes sendo geradas a partir de

diferentes fontes de metrificacdo da sustentabilidade empresarial.

Na narrativa anterior o ISE afirma que os “desafios sdo conceituais, e
surgem do fato de que pode ser extremamente complexo articular o que sédo e néo
sao praticas empresariais desejaveis, em termos de sustentabilidade, para diferentes
setores, locais e horizontes de tempo” (B3, 2019d, p. 4), em seguida, a proposta de
uso da tecnologia vem para resolver a necessidade de padronizacdo. A contradicao
aparente neste momento, permite induzir que algumas das preocupacdes que Sao
expressadas pelo ISE ndo conseguem se resolver. Por uma pressdo do proprio
mercado que atua, acaba por ser engolida por esse processo de mundializagéo.
Busca-se uma eliminacdo cada vez maior de diferentes formatos de compreenséo do

gue sao as praticas sustentaveis, com isso, a supressao de particularidades.
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Como Clementino e Perkins (2020) colocam, as classificacdes de
medicao de ESG procuram definir, neutralizar e impor estruturas comuns, porém, que
estdo longe de serem neutras. Cada agéncia tende a se diferenciar com suas métricas
sustentaveis, buscando vantagens em relacéo a classificacdo, o que levanta questdes
éticas sobre os intermediarios desse processo que também buscam por lucros
(CLEMENTINO; PERKINS, 2020). Este processo reforca a ideia de que a
sustentabilidade esta presa ao processo de mundializacéo, sendo seletiva na maneira

com que ira lidar com os problemas.

A publicacdo do ISE sobre BDAI vem no sentido de “apresentar as
tendéncias atuais na producéao e distribuicdo de informac¢des ESG por meio do uso de
BDAI” (B3, 2019d, p. 11) a partir da apresentacdo de cinco provedores de
informacdes, sendo eles: Arabesque, Datamaran, Owl Analytics, RepRisk, e TruValue
Labs. O estudo foi baseado em entrevistas e informacfes destes provedores de
informagOes, de maneira a apresentar a diferenca de metodologia entre eles,

conforme é apresentado no material:

Os provedores de informacdes ESG tém uma abordagem similar em rela¢éo
a Big Data e aos algoritmos que coletam e processam dados do maior nimero
de fontes relevantes e confiaveis possivel. Em média, uma empresa
provedora de informagfes faz uma triagem de aproximadamente 30.000
fontes diariamente. Feito isso, as informacdes sdo limpas e estruturadas para
andlise. Geralmente, quase todas as empresas pesquisadas seguem as
mesmas etapas mencionadas aqui (triagem, captura, limpeza e estruturacao
dos dados para analise), mas a maneira como cada etapa é executada difere
de empresa para empresa, podendo levar a produtos e resultados muito
diferentes. Cada empresa tem seu proprio algoritmo de inteligéncia artificial
para extrair insights ESG do grande e complexo conjunto de dados construido
com os dados selecionados. Os resultados finais geralmente séo fornecidos
como uma pontuacdo geral ESG, como pontuagfes mudltiplas e/ou como
comparacles entre companhias analisadas. Algumas dessas ferramentas,
inclusive, foram projetadas para que seus resultados finais possam gerar uma
carteira de investimentos (B3, 2019d, p.15)

Portanto, o intuito da publicacdo foi oferecer as diferentes
possibilidades desses provedores de informacdes ESG, de maneira a munir seus
investidores e empresas com informagdes sobre sustentabilidade. Conforme é dito,
os clientes destas plataformas sao “investidores e gerentes de investimentos que
estdo tomando decisbes de investimento, e/ou empresas que querem saber seu
desempenho (em relagdo a outras empresas) e como estdo sendo percebidos” (B3,
2019d, p. 15).
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Nas narrativas apresentadas, nota-se que, apesar de manifestarem
diferencas entre os provedores, as empresas tendem a ser agrupadas, comparadas e
ranqueadas, resultando em uma generalizagdo. Com isso, autores (HILL, 2020;
ANTOLIN-LOPEZ R, DELGADO-CEBALLOS J, MONTIEL, 2016; SCHALTEGGER et
al. 2014) argumentam que estes instrumentos apresentam uma visao parcial e irreal
sobre os impactos oferecidos pelas praticas em torno da sustentabilidade, uma vez
gue ndo consegue demonstrar essa realidade a partir de suas particularidades.
Pondera-se, a partir desta constatacdo, que o ISE B3 incentiva praticas de
sustentabilidade que sejam comparaveis, inspirados pelos instrumentos de ESG,
propagando uma légica que ignora a realidade local e a necessidade de compreender

seus impactos de maneira pormenorizada.

Vale ressaltar que, para organizar os dados de maneira a fornecer
informacdes Uteis, os provedores se baseiam em modelos conceituais comuns sobre
a sustentabilidade, conhecidos como frameworks. A maioria deles se utilizam do
modelos fornecido pela Pacto Global das Nacbes Unidas (UNGC) e SASB
(Sustainability Accounting Standards Board) (B3, 2019d), mostrando que, apesar de

diferencas, partem de uma mesma compreensao tedrica sobre a sustentabilidade.

O framework da UNGC ¢é organizado a partir de dez principios que
derivam da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, da Declaracdo da
Organizacéao Internacional do Trabalho sobre Principios e Direitos Fundamentais no
Trabalho, da Declaracdo do Rio sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento e da
Convencao das Nacdes Unidas contra a Corrupcao. Enquanto o framework da SASB
desenvolvou um conjunto de padrdes especificos para cada setor empresarial, cujo
intuito € que seja aplicavel globalmente. Para a SASB, “a contabilidade da
sustentabilidade reflete a gestdo dos impactos ambientais e sociais de uma
corporacdo decorrentes da producéo de bens e servicos, bem como sua gestao do
capital ambiental e social necessario para criar valor a longo prazo” (B3, 2019d, p. 19).
Portanto, sua metodologia desenvolveu cinco dimensbes (Meio Ambiente; Capital
social; Capital humano; Modelo de Negocios e Inovacéo; ideranca e Governanga) para
o alcance de tal objetivo (B3, 2019d). Ver mais detalhes sobre os frameworks no

Apéndice 2.

A organizacgao das métricas e das perguntas a serem respondidas por

estes provedores sao baseados na utilizacao dos principios da UNGC como forma de
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ranquear as empresas, enquanto outros organizam o ranqueamento a partir de uma
série de perguntas por setor que a SASB disponibiliza. Nota-se que o ISE também
incorporou as dimensodes da SASB. Em sua reformulagéo realizada entre 2020 e 2021,
nota-se que ha uma substituicdo das sete dimensdes vigentes desde 2010, pela
reducdo em cinco dimensdes propostas pela SASB, que serd melhor abordado
adiante (B3, 2020g; 2021h).

Um dltimo ponto abordado na publicacdo sobre o uso de Big Data é
que “‘um bom desempenho ESG nao corresponde necessariamente a uma
contribuigao relevante para os ODS” (B3, 2019d, p. 38), tema que tem sido incentivado
pelo indice desde sua criacdo. Para tal, uma segunda publicacao é realizada pelo ISE
B3, intitulada a “A experiéncia do ISE na Agenda 2030 e nos ODS” (2019).

Segundo a publicacéo,

O langamento da 152 carteira de seu indice de Sustentabilidade Empresarial
(ISE B3) é para a B3 uma ocasiéo a ser marcada nédo apenas pela celebragéo
de um aniversério especial, mas também pela consolidacdo de legados que
perenizam os aprendizados e contribuicdes dessa importante trajetéria, ao
mesmo tempo em que apontam o caminho adiante (B3, 2019a, p. 3).

Por isso, o documento busca compartilhar a experiéncia do ISE na
incorporacado da Agenda 2030 e dos ODS a sua metodologia. A publicacdo também
destaca o reconhecimento que a ONU deu ao ISE B3 como “articulador e indicador
de tendéncias no campo da sustentabilidade empresarial e promog¢éo dos ODS” (B3,
2019a, p. 3). Para o ISE “o foco na Agenda 2030 e nos ODS se justifica por vérias
razdes, dentre as quais destacamos a relevancia dessa agenda como orientacéo e
linguagem comum para atores de todos os setores, em todo o planeta” (B3, 2019a, p.
3). O que se percebe na apresentacdo de ambos os documentos, € a busca de uma
aproximacao da sustentabilidade tal como é apresentada e compreendida por padrdes
gue sao reconhecidos e aceitos mundialmente sobre o tema, dentre eles os

frameworks utilizados pelos provedores.

Ha uma tendéncia, a partir dessa utilizacdo cada vez mais comum de
padrdes unificados de sustentabilidade e, também, pelos ODS, colocando os atores
brasileiros em uma mesma pagina em relacdo a tendéncia mundial, suprimindo outras
existéncias de modelos locais sustentaveis. Essa extensdo de um dominio
internacional, permite que redes operacionais, tecnologias internas e estratégias

empresariais ou institucionais constituam um ambiente propicio para o exercicio de
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poder em torno das estruturas econdmicas, bem como os modos de existéncias
insustentaveis. Como Luke coloca, as forgas sociais podem “configurar agentes e
estruturas em muitos outros lugares ao redor do mundo em apoio a seus ambientes
corporativos, nacionais e técnicos particulares, coletando informa¢des, movendo
pessoas, usando energia e processando materiais conforme for conveniente eles”
(2005, p. 233, traducéo nossa).

Para o ISE, a Agenda 2030 propicia

[...] alcance e respaldo inéditos, essa agenda reafirma os principios do
desenvolvimento sustentavel e consolida os compromissos globais para
atingi-lo. Como uma sintese e um chamado a acao, apresenta também os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e suas 169 metas, criando
um referencial e uma linguagem comum para mobilizag&o e engajamento de
governos, empresas e sociedade civil em escala global (B3, 2019a, p. 7).

Nesse sentido, compreende-se que desde 2016, quando € iniciado
um processo de assimilacao entre as questdes de selecdo do ISE com os ODS, inicia-
se um processo de isomorfismo do ISE com os demais instrumentos que se apoiam

na Agenda 2030 como norte para suas a¢des. O ISE B3 declara que:

Para orientar esse processo o ISE B3 adotou um conjunto de diretrizes para
que isso fosse feito de forma consistente tanto com a abordagem sobre
sustentabilidade empresarial incorporada em seu questionario quanto com a
Agenda 2030: Manter e reforgcar uma perspectiva sistémica sobre a
sustentabilidade empresarial; Refletir a esséncia da Agenda 2030 e tratar os
ODS nédo como lista de afazeres, mas como um conjunto integrado e
interdependente dos objetivos rumo a essa agenda; Posicionar a Agenda
2030 e os ODS como um tema estratégico para as empresas; Focar
especialmente em politicas e praticas, respeitando a metodologia atual do
ISE B3; Enfatizar a importéncia dos negdécios para a consecucédo da Agenda
2030 e dos ODS (B3, 20194, p. 9).

Apesar de declarar que ira respeitar a medotologia atual do ISE B3, o
gue se prepara € um terreno para as grandes mudancas de sua metodologia que séo
apresentadas nos anos de 2020 e 2121.0 primeiro passo para introduzir as mudancas
e permitir a incorporacéo dos ODS em sua metodologia, é o reconhecimento de que
os ODS foram configurados para inspirar uma agenda em escala planetaria e, para
isso, concebem um “referencial pratico composto por quatro pilares” (B3, 20192, p.10).
Eles sdo baseados em “Identificar as conexdes diretas entre o negdcio e a Agenda
20307 “Considerar tanto a integragdo dos ODS entre si quanto a integragdo dos ODS
com o negocio”; “Considerar a escala e a velocidade dos avangos rumo aos ODS e

suas metas” (B3, 2019a, p. 10) e, por ultimo,
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‘Nao deixar ninguém para tras’: este é o lema da Agenda 2030, que requer a
consideragdo das implicagcdes que o negdécio analisado (ou as propostas para
avanc¢o rumo a um determinado ODS) tém sobre aspectos sociais, como a
inequidade de renda ou acesso a bens e servicos, a desigualdade entre
géneros, o0 respeito aos direitos humanos e a protecdo a grupos
vulnerabilizados [...] (B3, 2019a, p. 11).

Estes quatro pontos sédo considerados na inclusdo de perguntas mais
contundentes relacionadas aos ODS a partir de 2018, que se consolidam no ano de
2019. Nota-se que duas preocupacbes sao inéditas nas narrativas acima, a
procupacao com a escala e velocidade com avangos dos ODS, e a abordagem direta
sobre inequidade de renda, desigualdade de géneros e protecdo de grupos

vulnerabilizados, como itens que englobam a Agenda 2030.

Ha também muita énfase nesse momento sobre a materialidade, que
esta presente no glossario da publicacdo como, no contexto da sustentabilidade, é a
‘base para a empresa identificar as agendas prioritarias para sua atuacgao,
investimentos e gestdo de externalidades, riscos e oportunidades”, para tal sao
‘considerados aspectos materiais que podem impactar e/ou influenciar
significativamente avaliacdes e decisdes dos gestores da empresa ou de suas partes
interessadas” (B3, 2019a, p. 34).

Até aqui, as mudancas apresentadas nos anos de 2018 e 2019
indicam a busca de uma linguagem comum e uma adequacao a ordem internacional
sobre as compreensdes das prioridades em torno da sustentabilidade, conforme

destaca a narrativa abaixo:

Apesar de estar posicionada e ser reconhecida como a principal referéncia
global da agenda de desenvolvimento sustentavel, a implanta¢cdo dos ODS
se d& em contextos ambientais, sociais, politicos, culturais, corporativos e
econdmicos muito diversos, o que impde maior complexidade para sua
compreenséo e adogdo. Nesse sentido, a adequacéo da linguagem utilizada
€ um aspecto essencial para a disseminacdo dessa agenda, assim como a
construgdo de narrativas e perspectivas que sejam compreensiveis,
relevantes e mobilizadoras para os diferentes publicos (B3, 2019a, p. 27).

Pela narrativa acima, infere-se que o que se pode esperar € uma
mudanca na forma de dialogar com seus publicos. Diferente do periodo anterior,
marcados pelo Mundo ISE que possuia uma plataforma ludica, dessa vez, o ISE
aposta em novos formatos de eventos com o0 seus investidores. Portanto, essa
mobilizacdo na construcéo de narrativas acontece pelo formato de painéis ou dialogos
(evento em formato de perguntas e respostas) entre representantes do ISE e

empresas convidadas.
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Nos anos que se seguem, uma série desses eventos marcam o
aniversario de 15 anos do ISE e preconizam uma mudanga nos questionarios.
Apoiados na ideia de inspiracdo no processo da SASB e indices internacionais,

acontece um movimento de simplificacdo do questionario:

O novo questionario busca uma linguagem mais simples e de féacil
compreensao, e é setorizado, ou seja, suas perguntas mudam de acordo com
o tipo de atividade da companhia respondente. Em linha com seu histérico, a
B3 embasou essa reformulacdo em cuidadosos estudos técnicos, analise de
benchmarks e em ampla escuta das partes interessadas e de especialistas,
tanto por meio de consultas especificas quanto de consultas publicas (B3,
2021i, p. 1).

Cada vez mais, ha uma reducdo na quantidade de perguntas que
compdem o0s questionarios, a fim de tornar o processo reduzido as empresas que
participam e também direcionadas ao seu setor, de forma mais objetiva. Palavras
como “inducéao”, “internalizacao” e “benchmark”, além de verbos como “impulsionar” e
“‘incorporar” fazem parte da fala de representantes do ISE constantemente (B3,
2020a). O gque demonstra que, apesar da complexidade em lidar com 0s instrumentos
de medicdo, busca-se um caminho comum e ja validado internacionalmente. H4 a
adequacao sobre a compreenséo e as formas de medir a sustentabilidade em um sé
movimento global, que parte de diversas frentes — mais uma vez evidenciam o reflexo

da mundializacdo dos mercados financeiros.

Essa forma de incentivar os investimentos sustentaveis levam a
compreensao de que os debates acontecem e sdo promovidos a partir de agentes
dominantes com suas linguagens igualmente dominantes (LARA; OLIVEIRA, 2017,
SARTORE, 2010, 2012a). Embora haja a problematizacdo, por parte do ISE, na
dificuldade em medir essa sustentabilidade, conforme demonstrado acima (B3,
2019d), empresta-se uma abordagem que ndo € propria para lidar com todo o
enfrentamento dos paradoxos travados: de um lado, a necessidade de lidar com a
complexidade das organizacdes e suas realidades; de outro, a necessidade de
simplificar seu processo, por meio de uma reducdo de dimensfes e de perguntas
relativas. A partir disso, reconhece-se que ha uma rapida difusdo de interesses que
atuam como formatos neutros e nacionalmente reconhecidos, a0 mesmo tempo em
que tira de cena qualquer possibilidade de aprofundamento e questdes relacionadas
ao viés qualitativo das relacbes que séo travadas entre as organizacfes e seus
impactos ambientais e sociais (LARA; OLIVEIRA, 2017; SARTORE, 2010, 2012a).
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No lancamento da 152 carteira do ISE B3, representantes de as
empresas que compdem as carteiras do ISE desde o seu inicio sdo convidados a falar,
foram sete empresas convidadas, sendo elas: Banco do Basil, Bradesco, CEMIG, Ital
Unibanco, Natura, Braskem e Engie. Nas narrativas encontradas, manter-se elencado
nas carteiras do ISE é “se posicionar”, conforme a fala da gerente de sustentabilidade
do Bradesco, Julia Spinassé (2019). Aléem dessa, outras manifestacbes demonstram
que o papel do ISE como “indutor de praticas sustentaveis” tem exercido efeito: “o ISE
lanca tendéncias sobre a sustentabilidade [...] isso nos obriga enquanto empresas a
internalizar essas praticas de sustentabilidade” diz Adiéliton Galvdo de Freitas,
representante da CEMIG, companhia de energia elétrica (ABC ASSOCIADOS,
2019a). As narrativas acima evidenciam que, apesar do ISE compreender as
dificuldades em estabelecer métricas de compreensdo da sustentabilidade, ele tem se
apoiado nas referéncias apresentadas até aqui, tais como Agenda 2030, os ODS e os

provedores de Big Data, de maneira a criar a confiabilidade para se tornar benchmark.

Nos anos de 2020 e 2021, os eventos de revisdo dos questionarios e
consultas publicas assumem o novo formato proposto, de ouvir mais 0s investidores.
O ISE passa a convidar empresas e representantes do setor de investimentos para
painéis e rodas de dialogo. Fala-se muito em construcdo de portfolio ESG. Gleice
Donini, Superintendente de Sustentabilidade da B3 afirma em 2020: “O ISE esta
buscando falar cada vez mais a linguagem do investidor e contribuir para essa
educacao e de entender as necessidades do investidor para que essas mudancas tdo
importantes acontegam [...] assim utilizar o ISE como uma ferramenta de engajamento
e educacao interna dessas companhias” (B3, 2020a, on-line). Nota-se neste ponto
gue, apesar do segundo periodo (2010 a 2016) o ISE desenvolver ferramentas mais
inclusivas para o dialogo, desta vez ele precisa retornar o seu foco de atencéo para o
contentamento de seus investidores, publicos com o qual ISE mantém relacbes de

dependéncia.

Para isso, os formatos dos didlogos a partir de 2020 dao mais espaco
para que investidores e empresas falem sobre suas percepc¢des sobre o mercado de
investimentos e sobre o ISE. No 3° Dialogo ISE 2020, Edmar Prado Lopes Neto,
Diretor Financeiro e de Rela¢cdes com Investidores da Movida, € convidado a falar
sobre a tangibilizagdo ESG da empresa. E ele afirma: “Nosso papel é gerar valor para

0 acionista e em, segundo lugar, ao longo prazo ir mitigando riscos que a companhia
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possa vir a ter [...] quando a agenda ESG apresenta a possibilidade de gerar valor e
reduzir risco, vocé valoriza muito isso” (B3, 2020a, on-line). Na fala do diretor,
interpreta-se que a sustentabilidade passa a ser valorizada a medida que reduz riscos
aos negacios, sendo esta uma segunda prioridade, apos criar valor ao seu acionista.
Conforme Lelé (1991) destaca, frequentemente o uso da sustentabilidade tem sido
incrementada com palavras sofisticadas, tais como os termos “criar” ou “gerar” valor
aos seus acionistas, a0 mesmo tempo que ndo se vé mudancas substanciais a

maneira com que as praticas insustentaveis sdo levadas nas organizacoes.

Ainda segundo o diretor da Movida, Neto, o Brasil esta “passando por
um processo de educagao” (B3, 2020a) em termos de sustentabilidade, visto que
demonstracdo ESG é uma exigéncia em locais como a Europa. Apesar dessa visdo
de que ha a transformacao dessa consciéncia nacional, no qual o ISE tem exercido
papel, mostra-se que essa educacao ndo penetra em diferentes camadas sociais, ou
vai além do viés corporativo. Como Lelé (1991, p. 615, traducdo nossa) critica: a
“maneira pela qual a participacéo esta sendo operacionalizada mostra a abordagem
tacanha, solucdo rapida e enganosa adotada pelos principais promotores do
desenvolvimento sustentavel”’. Portanto, outra contradicdo encontrada neste trecho,
baseia-se na ideia de que, enquanto busca-se falar a “linguagem do investidor” (B3,
2020a, on-line), exclui-se desta conversa a sociedade e seus interesses, enquanto
demonstra que no Brasil gume tem acesso a essa tematica é apenas essa pequena
camada de investidores. Acima, demonstrou-se que a tendéncia para este periodo foi
o de reduzir as estratégias de didlogo com a sociedade e outras frentes de
abrangéncia e representacao social ou ambiental no pais, que passa a ser reforcada

adiante.

Além da mudanca neste formato, é a primeira vez que um
representante da B3, que néo seja da equipe de Sustentabilidade da B3 é convidado
a falar. José Andrade (Juca) € o vice-presidente da B3 e é chamado para falar sobre
a visdo da B3 na inducdo do mercado ESG. Gleice Donini, Superintendente de
Sustentabilidade da B3, pergunta: “O que clientes e investidores podem esperar em
termos de iniciativas da B3 para inducdo do mercado ESG no Brasil?” (B3, 2020a, on-
line). E o vice-presidente da B3, Juca, responde:

Do ponto de vista da B3, temos trés pilares: walk the talk, ser indutor e ter

produtos. Sobre walk the talk eu falo em casa que o exemplo ndo é uma forma
de educar, mas é a Unica, na verdade. As pessoas seguem aquilo que vocé
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faz, ndo aquilo que vocé fala. A primeiro coisa é... Nés vamos nos submeter
ao ISE e aos parametros dos questionarios do ISE. Ndo vamos apenas
colocar ao mercado, como também vamos seguir. O segundo, fato do indutor
€ o fator que possam usar praticas de sustentabilidade para ser uma
referéncia ao mercado financeiro, as corretoras (um pouco menores) ou
empresas, também, mesmo aquelas que ndo sao listadas, precisam de ajuda
neste ponto e querem consultar sobre questdes de sustentabilidade
governanca. Estamos também querendo criar um hub, um lugar que as
pessoas a partir dessa tematica se conectam [...]. Trazer empresas que sao
listadas no ISE ou ndo, mas que tenham boas praticas de sustentabilidade e
induzam as demais nesta questao. Por Gltimo, vamos entrar no proprio ISE,
gue é um produto aqui da B3. N6s temos green bonds?®, capitacdo de dividias
e temos o papel de registrar e de divulgar iniciativas. [...] (B3, 2020a, on-line).

Pela primeira vez, desde sua criagdo o ISE B3, o ISE € autorizado a
participar dos questionarios do ISE. Uma das principais razdes para isso € a extincao
do CISE em 2020, que faz com o que a B3 deixe de ser parte do conselho deliberativo
e, consequentemente, deixe de ter conflitos de interesses, na visédo do ISE (B3, 2020f).
Sobre a exclusédo do CISE, ndo encontram-se justificativas para tal movimentacao.
Interpreta-se que, a partir deste momento, representantes do setor de investidores,
fundos de penséao e, também, representantes sociais e do meio ambiente — que ja
possuiam uma participacao relativamente baixa em suas cadeiras, como € o caso do
Instituto Ethos, Ministério do Meio Ambiente, ONU Meio Ambiente e assim por diante,
deixam de opinar sobre as decisbes de indice e sua composicdo e perder
representatividade. Pode-se compreender desta mudanca que, cada vez ha menos a
participacdo de vozes que construam o indice, deixando o poder de comandar esses
novos direcionamento a cargo da B3, em um momento que o ISE ja atinge um novo

patamar de reconhecimento e legitimacgao.

A contribuicéo de investidores e empresas na reformulagcéo do ISE se
tornam concentradas nas audiéncias publicas e nos eventos promovidos pela frente
de sustentabilidade da B3 (B3, 2020f). Fala-se muito em unificar as informacdes,
tornando-as claras e objetivas. Nesse ponto, cada vez mais busca-se uma maneira
reduzida de reportar essa informacéo e torna-la comparavel as demais empresas e
opc¢Oes do mercado, quando fala-se de investimentos. Luiza Hirata, analista ESG do
Santander Asset Management, declara em um dos eventos do ISE B3, falando do

ponto de vista do investidor:

Em relacdo a demanda dos investidores € que a gente busca muita
objetividade e clareza das informacgdes, parece meio 6bvio, mas eu estava
falando com um grupo de empresas, e 0 ponto é... quando a gente vai fazer

15 Traduzido como titulos verdes
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uma analise de gestdo de empresas para investimentos, a gente tem um
mundo de informacg@es, acesso a uma série de dados, relatérios e que a gente
tem que ter o dinamismo para absorver essas informagdes e realmente
compor uma histéria para uma tese de investimentos. Entdo, em relagdo as
guestbes ESG, mais do que nunca, a gente precisa ter isso acessivel, essas
informacBes de maneira bastante objetiva, para que isso seja de fato
incorporado nas tomadas de decisdo e nas analises. E hoje a gente tem uma
série de relatério, de documentos, que estéo disponiveis para os investidores
[...] (ABC ASSOCIADQOS, 2020c, on-line).

Compreende-se que esse movimento internacional na unificagéo dos
dados é reflexo do processo de globalizacédo e a propria extensdo de um dominio do
mercado financeiro, uma vez que os sistemas de avaliacdo interagem e também
moldam seus proprios objetos. Coforme Clementino e Perkins (2020, p. 4, traducao
nossa) argumenta, as organizagcoes que se submetem a essas avaliagbes acabam
por se adaptar aos “principios, valores e critérios embutidos em avaliagdes e medidas
de classificagdo” (CLEMENTINO; PERKINS, 2020, p. 4, tradu¢do nossa), nesse
guesito, se tornam cada vez mais o reflexo da ordem internacional que normatiza este
mercado. Como as organizacdes sado promotoras da sustentabilidade em prol de
objetivos planetérios, o que se obtém é cada vez um vinculo maior fiel ao status quo
e a agenda neoliberal, que dificulta o surgimento de novas possibilidades de atuacéo
organizacional.

No 5° didlogo do ISE B3, que aconteceu em novembro de 2020,
Gleice Donini, Superintendente de Sustentabilidade da B3, apresenta a reformulacéo
dos trés pilares estratégicos que guiam o ISE naquele ano, sendo eles: “ser uma
companhia alinhada as melhores praticas de sustentabilidade; induzir boas praticas
ESG no mercado brasileiro e fortalecer o portfolio de produtos ESG atual e abrir novas
frentes de negdcios” (B3, 2020d, on-line). A superintendente da B3 ainda explica:

Encaixa-se, entdo, toda a revisdo estamos fazendo do ISE, todo o processo que
estamos fazendo ao longo deste ano, justamente para deixar o ISE ainda mais
atrativo aos investidores, replichvel em sua metodologia, com questionarios
adequados em questdes de materialidade, que a gente j& vem falando, além de
outros produtos que ja podem ser utilizados a partir dessa revisao. [...] A B3 esta
buscando realizar uma familia de indices de ESG (B3, 2020d, on-line).

A fala de Gleice, denuncia a existéncia de um movimento da
companhia em criar novos produtos, ou seja, novas possibilidades de negocio, o que
coloca o ISE como uma referéncia estratégica para a ampliacdo da empresa. Cada
vez mais ha uma convergéncia do que é a sustentabilidade em instrumentos de
desempenho e performance que comparam as organizagdes entre si. Ao que indica

na fala da superintendente da B3, € que existe um movimento da criagdo de novos
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padrées de ranqgueamento, que indicam que o cenario de mensuracao e comparacao
entre os desempenhos de sustentabilidade nas organizacdes tende a se ampliar e se
intensificar. Como Clementino e Perkins (2020) coloca, o0 que se pode esperar € um

isomorfismo ainda maior destas organizacoes.

Nota-se que, definir o que é a sustentabilidade ja ndo € mais uma
discussdo ou uma preocupacao que aparece na fala do investidor. Tampouco € para
0 ISE B3. Especialmente porque se emprestam de frameworks e quadros conceituais
como UNGC e SASB todos os direcionamentos de quais as perguntas e métricas
buscam, sem que haja um questionamento sobre os direcionamentos dessas praticas.
Como Fuchs (2017) defende, o caréater ideoldgico da sustentabilidade, tal como é
reproduzida, permite que interesses de grupos sejam projetados, a fim de alcancar
objetivos politicos. Nas falas dos investidores acima, nota-se que ja ha, também, uma
assimilacdo do que se pode esperar a partir da formatacdo dos instrumentos de

sustentabilidade no mundo, sendo agentes importantes na formatagéo deste mercado.

Essa ultima fase de transformacdes e orientacdes do indice em
relacdo a sustentabilidade, € marcada pela reducdo de complexidade e busca de
maior objetividade de seus instrumentos de metrificacdo e comparagdo, a0 mesmo
tempo que tem-se uma quantia muito grande de dados disponibilizados para consulta.
Interpreta-se que, os anos de 2020 e 2021, ano em que o indice efetiva suas
mudancas do ultimo ciclo de renovacédo, € marcado por grandes mudancas. Na fala

de Aron Belinky, coordenador técnico da ABC Associado, “- uma “mudanca muito

robusta que marca a transi¢do dos quinze anos” (B3, 2020a).

O CEO da B3 em 2020, Gilson Finkelsztain, anuncia no Lancamento

da carteira 2021 e Forum ISE que:

Agui na B3, nosso papel como indutora de mercado € justamente que o tema
entre na pauta das companhias via produtos e servicos, como é o0 caso do
ISE B3, um dos nossos indices presentes de ESG. Este ano, com a categoria
gratuito tendo acesso ao questionario a gente percebeu uma demanda
enorme por parte das empresas em utilizar esse material como referéncia de
boas praticas ESG, reforcando o papel como grande indutora de mercado.
Além disso, a grande reformulacédo do ISE que fizemos agora, busca essa
exposicdo do fator ESG e busca mais transparéncia e menos subjetividade
ao indice, um exemplo disso foi a decisdo de extinguir o CISE ao fim deste
ano [...] (B3, 2020e, on-line).

O CISE, conselho do ISE, deixa de existir como representacao de uma

tomada de decisfes de instituicdes financeiras locais e passa a atender ao movimento
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da Agenda 2030, bem como comparar empresas em nivel internacional a partir de
BDAI, reforcando mais uma vez a entrada no mercado global. Além disso, pela
primeira vez ha uma adequac¢do do conceito de sustentabilidade empresarial. No ano
de 2021, juntamente com a revisdo do questionario, nota-se a mudanca de sua

definicdo, que passa a ser:

No contexto do ISE B3, a sustentabilidade empresarial é entendida como o
resultado da aplicacdo de um conjunto de politicas e praticas, por meio das
guais uma empresa busca garantir que seu negoécio esteja adequadamente
posicionado, a fim de manter-se rentavel e competitivo frente a evolucado nas
expectativas de seus stakeholders e as transformacBes do ambiente de
negécios. E essencial que essa perspectiva inclua ndo s6 os aspectos
mercadolégicos e econdmicos usualmente considerados, mas também
fatores sociais, ambientais e institucionais cuja dindmica possa impacta-la,
inclusive a médio e longo prazo (B3, 2021h, on-line).

Na nova leitura sobre sustentabilidade empresarial, fala-se sobre o
conjunto de politicas e praticas que séo aplicadas. De acordo com as orientacdes do
ISE deste periodo, presume-se que sdo aquelas que estdo presentes nos
questionarios ISE, na Agenda 2030 e nos provedores de informacdes provenientes de
BDAI. Também ha uma mencéo a “sociais, ambientais e institucionais” que remetem
a sigla ESG, que passou a ser utilizada com mais frequéncia nos ultimos anos. Nota-
se que alguns termos foram agregados no sentido de conferir uma renovacao do
conceito, sem alterar seu significado. Ao longo deste periodo, ndo se encontram
mudancas substanciais que alteram a maneira com que a sustentabilidade é

compreendida.

e Pode-se considerar que a sustentabilidade neste periodo é
abordada:

e Por meio da utilizacdo da Agenda 2030, coloca-se nas
organizacdes a responsabilidade e o poder de conduzir quais
pautas sdo prioridades para o alcance da sustentabilidade;

e Por uma visdo tecnocéntrica, reune-se pesquisadores e
investidores de outras nacionalidades para lidar com os
problemas sociais e ambientais;

e Ha uma supressao cada vez maior de particularidades locais,
bem como a complexidade dos problemas ambientais e
sociais, promovendo a sustentabilidade a partir de

instrumentos de medicdo e comparacdao de Big Data e
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frameworks conceituais padrdes que levam a uma
simplificacédo das questdes;

e Os ODS séo utilizados como linguagem comum, efetivando a
universalizacao do termo no dominio do interesse de pequenos
grupos no processo de mundializagao;

e Da prioridade a participacdo de investidores em eventos, foco
das comunicacdes neste periodo;

e Com a extin¢do do CISE, tira-se a representatividade local de
entidades que representam investidores, fundos de penséo e
outras frentes sociais e ambientais, garantindo mais

possibilidades de decisao sobre o indice a B3.

No quadro a seguir, é resumido de que maneira o ISE aborda a

sustentabilidade nestes diferentes periodos:



Quadro 3 — Quadro Integrativo da contextualizacdo das narrativas do ISE a partir de sua histéria

Objetivos estratégicos

apresentados para o indice

Definicdes sobre sustentabilidade

empresarial

Formas de abordagens e orientacdes observadas

Periodo
2005 a 2010

Criar um ambiente de investimento
compativel com as demandas de
desenvolvimento sustentavel da
sociedade contemporénea e estimular
a responsabilidade  ética  das
corporagbes (B3, 20219)

Uma nova abordagem de se fazer negécios
[...] cria valor ao acionista e proporciona
maior probabilidade de continuidade do
negécio no longo prazo (perenidade), ao
mesmo tempo em que contribui para o
desenvolvimento sustentivel para toda a
sociedade neste planeta (BOVESPA, 2006,
p.65)

« Falta de defini¢cdes objetivas;

* Empresas como solugbes para os problemas
socioambientais;

+ A sustentabilidade como nova linguagem para reunir
uma série de movimentos;

* Ndo comprometimento com os impactos ambientais.

Periodo de
2010 a 2016

Trabalhar para aumentar o numero de
empresas participantes no processo,
incrementar o volume de recursos
investidos e produtos vinculados ao
indice, e torna-lo um benchmark de
investimentos sustentaveis e
responsaveis (BM&FBOVESPA; FGV
EAESP, 2016)

Uma nova abordagem de se fazer negécios
[...] cria valor ao acionista e proporciona
maior probabilidade de continuidade do
negécio no longo prazo (perenidade), ao
mesmo tempo em que contribui para o
desenvolvimento sustentavel para toda a
sociedade neste planeta (BM & BOVESPA,
2016, p.65)

* Busca de dialogo com a sociedade;

» Convergéncia dos interesses da sociedade e das
empresas;

» Destaque para ganhos intangiveis utilizando-se do
método cientifico;

* Promogao do carater colonizador ao garantir a extensao
de conceitos provenientes do eixo euro-americano;

» Busca por exemplos praticos, que nem sempre sao
alcancados.

Periodo de
2016 a 2021

Engajamento com os investidores em
relacdo ao comprometimento com

questdes  socioambientais. (B3,
2021c),

[...] é entendida como o resultado da
aplicagdo de um conjunto de politicas e
praticas, por meio das quais uma empresa
busca garantir que seu negdécio esteja
adequadamente posicionado, a fim de
manter-se rentavel e competitivo frente a
evolucdo nas expectativas de seus
stakeholders e as transformagbes do
ambiente de negécios (B3, 2021h, on-line ).

+ Responsabilidade e poder as organizacdes sobre
pautas da sustentabilidade;

*+ O homem como central na resolucdo de problemas
ambientais;

* Supressdo de particularidades locais e redugcdo da
complexidade dos problemas ambientais e sociais a
partir de frameworks Unicos uso de provedores de Big
Data;

* Busca de uma linguagem comum a partir dos ODS

* Foco na comunicacdo com investidor;

* Reducdo do poder de entidades que representam
investidores locais, fundos de penséo e outras frentes
sociais e ambientais.

Fonte: BOVESPA (2006); BM&F BOVESPA (2016); BM&F BOVESPA; FGV EAESP (2016); B3 (2021c; 2021g).

VT
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No proximo item, busca-se reconstruir essas relacdes de tal forma a
compreender como individuos e organizacfes exercem papéis de estruturas e

agentes na configuragdo do campo.

4.3 AGENTES E ESTRUTURAS NO CAMPO

O presente topico tem como objetivo responder ao segundo objetivo
especifico proposto por esta pesquisa, de “Mapear agentes e estruturas que compdem
0 campo em questao”. Para isso, apoia-se da sociologia bourdieusiana como lente
tedrica para interpretar as relacdes objetivas que configuram o ISE B3, de maneira a
identificar quem s&o os agentes e as estruturas presentes.

Como a andlise bourdieusiana oferece uma perspectiva relacional, ou
seja, que da primazia as relacdes e as posicoes de onde individuos se posicionam no
campo, entende-se que individuos e grupos ora podem exercer o papel de agente,
ora de estrutura. Portanto, sua acao ndo se limita a um Unico papel na configuracéo
do campo. Apesar disso, acabam por ser representantes predominantes em um
destes papeis, a medida com que conseguem interferir nas relacdes objetivas do
campo e, portanto, em suas configuragcdes (BOURDIEU, 1989; 2004; 2009).

Conforme o referencial teérico apresentado no item 2.1 desta
dissertacdo, Bourdieu (BOURDIEU, 2004a; BROADY, 1996; WACQUANT, 1992,
2002) compreende o espaco social como duplamente estruturado: de um lado
objetivo, compreende as estruturas em seu formato material, condicdes econdmicas
e sociais; por outro lado, compreende também as estruturas mentais de percepcéo e
apreciacdo da realidade, resultantes das incorporacfes sociais, que conduzem
individuos em suas praticas e acdes. Nesse sentido, a vivéncia neste espaco, garante
a incorporacao de disposi¢des que influenciam na maneira de se portar, falar e agir
dos individuos. Essas mesmas praticas, tendem a configurar e/ou reconfigurar o
campo em questao.

A partir dessas nogoes, o termo “agente” € empregado ao recusar o
reconhecimento dos participantes de um campo como meros sujeitos, uma vez que
detém a capacidade de improvisacao e agéncia na configuracdo do campo, variando
em grau e intensidade, de acordo com a posi¢cdo em que ocupam. Por meio de suas

préticas, 0S agentes conseguem movimentar as estruturas estruturantes, de maneira
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a contribuir com a histéria do campo, modificando suas leis e regras de funcionamento,
a medida que angariam capitais e obtém a possibilidade de interferir nas orientacées
deste campo (BOURDIEU, 1989; 2004a; 2009).

A medida que o poder e o grau de interferéncia destes agentes
aumenta, compreende-se que individuos, grupos e organizacfes podem exercer
também o papel de estruturas estruturadas. Ou seja, a sua interferéncia e atuacao na
configuracdo do campo é tao singular, que possui a capacidade de agir, representar
e falar pelo campo, a tal ponto que seja responsavel por coordenar as ordenacdes
simbdlicas deste espaco. As estruturas, por sua vez, sao identificadas de tal forma
gue suas consequéncias conseguem ser apreendidas em niveis materiais e objetivos
(BOURDIEU, 1983; 1989; 2004a; 2009).

[...] o sentido da posicdo ocupada no espaco social (aquilo a que Goffman
chama o «sense of one's place») esta no dominio prético da estrutura social
no seu conjunto, o qual se descobre através do sentido da posi¢cao ocupada
nessa estrutura. As categorias de percepcdo do mundo social s&o, no
essencial, produto da incorporagdo das estruturas objectivas do espaco
social. Em consequéncia, levam os agentes a tomarem o mundo social tal

como ele é, a aceitarem-no como natural, mais do que a rebelarem-se contra
ele, a oporem-lhe possiveis diferentes (BOURDIEU, 1989, p. 141).

Na contextualizacdo das narrativas ao longo da historia do ISE,
notam-se que individuos e organizacdes exercem esses papeis de maneira mais ou
menos incisivas na formatacdo do ISE B3, tal como ele se apresenta, levando a um
mapeamento entre aqueles sujeitos que se apresentam como estruturas e aqueles
gue se apresentam como agentes. De maneira a apresenta-los, este topico foi
separado entre as 4.3.1 As estruturas do Campo ISE B3 e; 4.3.2 Os agentes do

Campo ISE B3, conforme abaixo:

4.3.1 Estruturas do campo ISE B3

As estruturas sociais séo identificadas por meio do seu dominio
pratico, ao influenciar as estruturas estruturantes que orientam a visao de mundo no
campo elencado. Ao recorrer as narrativas do ISE B3, em diversos momentos, ha um
grau de adequacdo e formatacdo do campo em relacdo as estruturas sociais,
geralmente associadas ao carater institucional destas organizacbes e grupos. Da

mesma maneira, pode-se interpretar a presenca de lutas e de relacdes de poder,
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evidenciadas a partir de ajustes e movimentacées que denunciam a existéncia dos
agentes no campo.

Como Bourdieu coloca, o objetivismo é o que constitui o mundo social,
como um “espetaculo oferecido a um observador que ‘adota um ponto de vista’ sobre
a acao” (BOURDIEU, 2009, p.86). As estruturas sociais oferecem uma representagao
de compreenséao dessa realidade a partir das trocas simbolicas nas relacdes que se
dado no campo, configurando-o. Por este viés, € possivel travar alguns critérios de
diferenciacao entre os que exercem o papel de agente e 0os que exercem o papel de
estrutura no campo do ISE B3, ao perceber quais deles exercem significativa

influéncia ao “moldar” o campo em questao.

Por isso, para 0 mapeamento de estruturas do ISE B3 levou-se em

consideracao os seguintes critérios:

e a persisténcia da influéncia destes agentes/estruturas ao “moldar”
0 ISE B3 ao longo dos 16 anos de historia;

e adependéncia entre o0 ISE e estes agentes/estruturas nos eventos
pontuados na linha do tempo (Figura 3) e;

e a intensidade com que estes agentes/estruturas sao citados nas
narrativas como pontos de referéncia para as decisées tomadas
no ISE B3.

Dessa forma, o mapeamento das estruturas do campo se deu,
principalmente, por meio da identificacdo de personagens que Vviabilizaram a
construcdo do ISE e que, ao longo de sua historia, se fizeram presentes tracando seus
direcionamentos, orientacdes e influenciando em sua configuracdo. Estas estruturas
exercem o papel mais ou menos relevantes, dependendo do periodo ou do momento
em que se analisa. Cabe ressaltar, entretanto, que a presenca delas permanece
durante toda a histéria do ISE e se apresentam como consolidadas ou estaveis nos
trés periodos histéricos narrados no item anterior. Em outros termos, sao figuras

institucionalizadas para além do campo pesquisado.

Em respeito aos critérios estabelecidos e as contribui¢cdes oriuntas da
sociologia bourdieusiana sobre este conceito, foram associadas as seguintes

estruturas ao campo em discussao:

e alFC (International Finance Corporation);
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a FGV/ FGVces (Fundacédo Getulio Vargas e seu Centro de

Estudos em Sustentabilidade);

e a ABC Associados;

e 0 GRI (Global Report Institute);

o aKPMG;

e a ONU (Organizacdes das Nacbes Unidas);

e a SASB (O Sustainability Accounting Standards Board) e
UNGC (United Nation Communications Group);

e 0s provedores de BDAI,

e 0 CDP (Carbon Disclosure Program); e

e a prépria B3, antes representada por Bovespa e BM&F

Bovespa.

Maiores detalhes sobre essas estruturas, bem como as justificativas
para serem classificadas enquanto estruturas para o campo em debate, séo
apresentadas em sequéncia.

A IFC, vinculada ao Banco Mundial, é, possivelmente, a primeira
grande estrutura que se encontra nas narrativas do ISE. O indice foi desenhado pela
Bovespa (atual B3) no ano de 2004, mas, para tal, contou com o apoio de duas
instituicbes para que pudesse ganhar forma e se tornar viavel. Em termos objetivos,
foi “originalmente financiado pela International Finance Corporation (IFC), braco
financeiro do Banco Mundial, e seu desenho metodolégico foi desenvolvido pelo
FGVces e B3” (B3, 2021g, on-line). Conforme é narrado no periodo,

A IFC tinha grande conhecimento do tema e um programa para a area de
Financial Markets Sustainability que fornecia recursos e assisténcia técnica
para promover a sustentabilidade por intermédio de instituicdes financeiras.
Além disso, a organizacdo j4 era parceira da propria Fundacdo Getulio
Vargas (FGV) em outros programas (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 28).

Nas estruturas de um campo estéo intrinsecas as relacdes de forca
dos agentes e das instituicdes, ou seja, da distribuicdo do capital especifico,0s quais,
em conjunto, possuem a capacidade de orientar as estratégias ulteriores (BOURDIEU,
1983). Nota-se que a IFC representou a estruturacdo econdmica do campo em
perspectiva, fornecendo as propriedades atuantes necessarias para o ISE tornar-se

um indice. Encontra-se nessa relacdo uma clara influéncia ao moldar o indice, uma



152

vez que seu projeto necessitava apresentar uma proposta compativel com a
compreensao do Banco Mundial sobre a sustentabilidade.

O ISE prosseguiu condicionado ao financiamento da IFC até que
pudesse obter renda propria para sua manutencao. Na publicacdo de cinco anos do
indice, conta-se que o “processo de renovagao da carteira do ISE, em 2006, ficou em
suspenso durante o primeiro semestre do ano, até que a IFC decidisse se forneceria
novamente o suporte financeiro necesséario” (MARCONDES; BACARJI, 2010, p.50).
Para isso, a Bovespa empregou uma estratégia de improvisacdo, de maneira a
responder a IFC: “a resposta da IFC ficou condicionada a uma contraproposta da
BOVESPA, com um plano de negdcios que tornasse o ISE um programa
autossustentado financeiramente a partir de 2007” (MARCONDES; BACARJI, 2010,
p.50). O ISE so6 se torna independente da IFC a partir da arrecadacdo propria,
aproximadamente apds 4 anos de sua fundacéo.

H4, no posicionamento da IFC, uma institucionalidade consolidada em
sua capacidade de tornar possivel a criacdo do ISE. Conforme narrativas expostas
acima, a dependéncia da Bovespa para com a IFC é denunciada a partir de uma
relacdo de submisséo. Ao solicitar aprovacao do financiamento, as regras do campo
passam a se sujeitar aos requisitos legais e técnicos que sédo impostos ao ISE. Como
Bourdieu (1989) coloca, embora o campo seja identificado como um recorte especifico
do espaco social, tende a reintroduzir insensivelmente as estruturas objetivas das
quais é produto, no caso, estruturas sociais e econdmicas necessarias para a
formatacado e hierarquizacdo no campo. Nestas relacdes de forca, ha a reproducéo
das visbes de mundo provenientes destas estruturas, o que colabora com o
alinhamento entre as estruturas objetivas e as estruturas subjetivas do campo.

Essa relacdo é notavel quando menciona-se que “O ISE teve também
uma grande repercussao no exterior’ (MARCONDES; BACARJI, 2010, p.59), e que a
IFC “contribuiu para essa repercussao, utilizando o indice brasileiro como referéncia
em seu trabalho de disseminacao das praticas de sustentabilidade entre as empresas
do setor financeiro internacional” (MARCONDES; BACARJI, 2010, p.60). Pondera-
se, a partir desta narrativa, que ha um trabalho de inculcagdo de uma nocéo ideal
sobre préticas de sustentabilidade para o setor financeiro, a qual € submetida a uma
“coordenacao” da IFC. Essas orientagGes posicionam a IFC como uma estrutura do
campo em analise, uma vez que impde determinada visdo de mundo, garante sua

construgéo subjetiva junto ao mundo social, e, consequentemente, constitui e reflete
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as relacdes objetivas do ISE B3. Tais alinhamentos sdo confirmados pela narrativa
acima, que compreende o ISE como uma referéncia da propria atuacdo da IFC.

A FGV e o seu Centro de Estudos em Sustentabilidade recebem
destaque nas narrativas como outra importante estrutura para as definicbes e 0s
direcionamentos do ISE, como uma das responsaveis por viabilizar a existéncia do
campo investigado, por meio de financiamento econémico. Ansiava-se por um indice
com potencial para se estabelecer como um instrumento de regulagdo do mercado.
Para tanto, eram necessarios parceiros fortes e de elevado conhecimento sobre a
sustentabilidade. Conforme narrativa de Mifano, executivo da Bovespa no periodo em
gue o ISE foi criado, a parceria técnica com a FGV era algo que poderia ajuda-los em,
porém que exigia um investimento econémico consideravel: “Todo mundo achava a
ideia maravilhosa, mas ninguém queria por a méo no bolso. Nés tinhamos sustentado
tudo até ali, mas, na hora de contratar a FGV, eu também fui pdo-duro e desafiei 0
Ricardo [Nogueira] a achar alguém que entrasse com os recursos” (MARCONDES;
BACARJI, 2010, p. 28).

A partir das narrativas de construcéo do indice, compreende-se que a
FGV, com seus pesquisadores do centro de estudos em sustentabilidade, era admitida
como autoridade no assunto. Um exemplo esta na construcdo dos questionarios e na
escolha dos critérios de selecdo em sua metodologia: a “Dimensao Econdmico-
Financeira era um pouco a especialidade do GVces e uma das areas de exceléncia
académica da FGV, portanto, o assunto estava em casa” (MARCONDES; BACARJI,
2010. p.36). Em outros momentos, a instituicdo entrava com suas especialidades para
dialogar com a sociedade nas audiéncias publicas que foram realizadas durante os

primeiros passos do ISE:

Sérgio Esteves, na época coordenador da Dimenséo Social do ISE, conta que
“Mazon defendeu a perspectiva da sociedade e fez a FGV bancar alguns
avangos que, de outra maneira, na minha perspectiva, ndo teriam sido
possiveis. Ele deu a visdo do espirito a partir do qual os especialistas, os
convidados, as empresas e outras organizagdes passaram a atuar”
(MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 34).

A atuacédo da FGV foi central para o ISE, durante 15 anos, sendo esta
dependéncia passivel de constatacdo, dado o seu papel na construcao dos objetivos
estratégicos do ISE, na construcdo e nas reformulacfes de seus questionarios e nos
eventos promovidos pelo ISE. Desta parceria também resultaram as seguintes

publicacdes: “O Valor do ISE” (2012); “Por que Empresas Aderem a indices de
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Sustentabilidade” (2013)”; “Relatério DBI para empresas do setor de Construgao Civil”
(2018) e outros, conforme consta no website do ISE B3. Como defendido, a acédo das
estruturas de um campo séo tao significativas, que deixam suas marcas materiais e
objetivas, de maneira a representar e configurar o campo em questao (BOURDIEU,
1989). Como é observado ao longo da histéria do ISE, a FGV exerce um papel de
estruturacdo junto ao ISE, por estabelecer formalmente regras de selecéo, disseminar
publicagcdes em nome do ISE, e representar o campo nos eventos.

A FGV é reconhecida como uma estrutura para o campo do ISE B3
porque é a partir dela e da relacéo entre ela e as demais estruturas que se constroi a
visdo de mundo orientada pelo campo. Mostra-se, a partir das narrativas
apresentadas, que a FGV é dotada de um caréter institucionalizado e consolidado
perante assuntos financeiros e de sustentabilidade, sendo reconhecida e valorizada
pelo campo. Ha, primeiro, um depdsito de crédito nesta instituicdo que, ao contribuir
com os processos de definicdo do ISE B3, passa a “transferir” um determinado crédito
ao indice, de maneira que este possa existir e resistir enquanto campo. Em 2019, seu
protagonismo em decisdes sobre sua metodologia, critérios de selecdo e todos os
demais movimentos técnicos de estruturacdo do campo sédo deslocados para uma
nova parceria com os pesquisadores da FGV, assunto este abordado em sequéncia.

Na terceira fase do ISE, a formatacdo do campo se desloca da FGV
e passa a estar condicionado a ABC Associados, o 6rgdo que € criado para o
atendimento das necessidades especificas de pesquisa e metodologia de selecao das

carteiras do indice e outros projetos.

Liderada por Aron Belinky, a ABC Associados tem origem no Centro de
Estudos em Sustentabilidade da Fundacdo Getulio Vargas (FGVces),
responsavel pelas parcerias técnicas desta unidade para o indice de
Sustentabilidade Empresarial da B3 (ISE B3) e para o Guia Exame de
Sustentabilidade, da Editora Abril, dentre outros projetos. Em fevereiro de
2019, por consenso de todas as partes envolvidas, a equipe que deu origem
a ABC Associados desligou-se do FGVces e passou a atuar de maneira
independente, assumindo naquele momento a responsabilidade técnica por
essas duas iniciativas e por outras, como o indice de Transparéncia da Moda,
da organizacéo internacional Fashion Revolution (ABC ASSOCIADOS, 2021,
on-line).

Ao longo da historia, a FGV, uma vez endossada como uma
importante estrutura do campo, capaz de gerar credibilidade ao ISE B3, tem sua
representatividade modificada pela acdo de agentes e estruturas, especificamente os
pesquisadores e a propria B3. Uma movimentacdo no campo, que poderia ser

identificada como uma relacdo de forgas, por meio da qual rompe-se uma parceria


http://www.gvces.com.br/
http://iseb3.com.br/
https://exame.abril.com.br/especiais/sustentabilidade/
https://exame.abril.com.br/especiais/sustentabilidade/
https://www.fashionrevolution.org/
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com a FGV, inaugurando uma nova estrutura que emerge no ano de 2019, quase 15
anos apos sua data de fundacao.

A ABC Associados, apesar de formada por pesquisadores que
sempre atuaram na FGVces e que carregaram consigo a experiéncia e a capacidade
técnica necessaria para atuar em um campo, cuja sustentabilidade seja valorizada, se
constitui como uma nova estrutura. Sua representatividade organizacional e técnica
tem a responsabilidade de aprimorar o legado da FGV na promocdo de eventos,
webinars e dialogos promovidos pelo ISE B3. Desde 2019, todas as orientagbes dadas
ao preenchimento dos questionarios, bem como a inscricdo no processo seletivo das
carteiras do ISE séo dadas por pesquisadores como Renato Moya e Aron Belinky , os
quais representam a ABC Associados e a parceria técnica do ISE (ABC
ASSOCIADOS, 2019a; 2019b; 2019d; 2020?; 2020b; 2021).

O campo é sempre um espaco hierarquizado que esta condicionado
a sua configuracdo por meio da movimentacao de agentes e estruturas. Quando ha a
movimentagcdo de propriedades valorizadas no campo, estes agentes e estruturas
podem melhorar tal posicdo, saindo do espaco de dominados e emergindo como
dominantes (BOURDIEU, 1989). Ao falar pelo ISE, orientando os agentes do campo
a participar de todas as reformulacfes do processo seletivo, compreende-se que a
ABC Associados posiciona-se como um dispositivo de dominacdo e que sua
influéncia pode ser compreendida em carater material e objetivo. Pode-se, portanto,
elencar esta organiza¢cdo como uma estrutura que emerge do proprio campo no ultimo
periodo historico analisado.

Outras estruturas exercem relevante grau de influéncia e formatacéo
que perduraram por muitos anos na metodologia do ISE, como é o caso da GRI
(Global Reporting Initiative). Em meados de 2007, quando é escolhida como nova
formatacado para o indice, este padrdo ja era algo legitimado entre as organizacoes:
“foi feito um mapeamento dos indicadores ISE e seus correspondentes na GRI [...]”
(MARCONDES; BACARJI, 2010, p.52). O ¢rgao é citado também nos relatos das
organizacdes, conforme demonstrado na narrativa de Ferreira Jr, da CPFL Energia,
ao se “orgulhar de estar no caminho das boas praticas socioambientais” ja que
adotava o GRI desde 2003 como um mecanismo eficiente de medir avangos
(MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 56).

Por meio das narrativas apresentadas pelos participantes do campo,

percebe-se um depdsito de crédito na GRI como uma importante referéncia de
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padronizacdo sobre a sustentabilidade. Como € defendido pela sociologia
bourdieusiana, as estruturas sociais s8o responsaveis por construir a visdo de mundo
dos agentes e estruturas que compdem o campo. Tendem a inculcar codificacdes
comuns, bem como orientar as praticas do campo por meio de estruturas estruturantes
(habitus) (BOURDIEU, 2004a; 1989). Ao adotar um mapeamento das questbes
correspondentes ao que a GRI estipula como pratica sustentavel, o campo em
destaque pretende inculcar visdo de mundo e esquemas de compreensdo e
classificacdo da realidade. Com o aparato fornecido pela GRI, estabelece-se o que €
prioridade para a agenda da sustentabilidade e o que deve ser ser priorizado pelas
organizacdes que compdem o ISE.

Acredita-se que as organizacdes buscam manter um alinhamento e
aderéncia as praticas de formatacédo preconizadas pela GRlI — o que elenca, nesta
analise, esta organiza¢cdo como uma estrutura que atua com acentuada influéncia nos
trés periodos apresentados no item 4.2. A padronizacdo veiculada pela GRI foi
considerada tanto nos anos iniciais do ISE quanto em sua reformulacdo de 2021,
engianto ferramenta para adequacgéo dos questionarios: “Para o conteudo também
sdo usadas como referenciais as ferramentas publicadas pela Global Reporting
Initiative (GRI) e pelo Sistema B, além do histdérico do proprio ISE B3 (B3, 2021i, p.1)”.
A persisténcia de sua influéncia nos formatos declarados pelo ISE demonstra o seu
caréater consolidado como uma estrutura para o campo.

A parceria com a KPMG se inicia no ano de 2012, como uma revisora
das respostas e das analises qualitativas das carteiras do ISE. Em uma aba especifica

de parceria no website, encontra-se que:

Fomos contratados com o objetivo de aplicar procedimentos de asseguracéo
limitada sobre o processo de sele¢do das empresas que irdo compor o indice
de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da BM&F Bovespa S.A., relativo a
carteira do ano calendario de 2012, elaborado sob responsabilidade do
Centro de Estudos em Sustentabilidade da Fundacgao Getulio Vargas (CES-
FGV). Nossa responsabilidade é a de emitir um relatorio de asseguracao
limitada sobre esse processo (KPMG, 2012, p. 2).

Adiante, no mesmo relatério, emitido de 2012 a 2020, encontra-se o

parecer de que:

ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as
etapas do processo se selecdo das empresas que irdo compor o indice de
Sustentabilidade Empresarial da BM&F Bovespa, relativo a carteira de 2013,
nao foram realizadas, em todos os aspectos relevantes, de acordo com todos
0s requisitos da Metodologia do ISE e em aderéncia aos critérios e pesos
divulgados publicamente (KPMG, 2012, p. 3).
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A andlise qualitativa das respostas, ou seja, 0os documentos
comprobatoérios enviados apOs a resposta dos questionarios estdo sob revisdo dos
coordenadores de cada dimensédo que compde o relatério. A auditoria independente
de uma das principais empresas no ramo de Audit, Tax and Advsory*® do mundo, ou
seja, a KPMG, é utilizada como meio de assegurar que 0 processo € justo e confiavel
para as empresas que passardo por esse processo seletivo (KPMG, 2012; ABC
ASSOCIADOS, 2019a; 2019b; 2019d; 2020a; 2020c).

Todo agente e/ou estrutura, ao participar de um campo, realiza um
determinado investimento ao ser admitido e reconhecido como membro deste mesmo
campo. Por consequéncia, estes passam a ser diferenciados em suas posi¢cdes
relativas, a partir de principios de distribuicdo de propriedades e a capacidade de
suceder no jogo que € jogado no campo (BOURDIEU 2004a; 1989). Na relacdo entre
a KPMG e o campo em discusséo, seu investimento € significativo para a manutencao
das relacBes com demais agentes, bem como para a manutencédo da ordem do jogo.
As propriedades investidas pela KPMG no processo seletivo do ISE s&o utilizadas
para converter o olhar dos participantes do campo a julgar seus processos como
corretos e confiaveis. Semelhante a relacdo firmada com a FGV e a ABC Associados,
ha primeiramente, um depdsito de crédito na KPMG, enquanto uma estrutura do
campo e, depois, como esta investe e assegura 0s processo seletivos do ISE B3, ha
0 consequente investimento dos agentes no ISE. Como uma espécie de
“transferéncia” de credibilidade, a KPMG pode ser interpretada como uma estrutura
do campo, no sentido de fomentar crenca no campo e assegurar suas ordenacdes
simbdlicas. Sua atuacdo permanece forte e sendo citada como uma forte parceria
entre os anos de 2012 a 2020.

A ONU é elencada neste topico como a instituicdo responsavel pelo
Pacto Global, que da origem a Agenda 2030, os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) e o framework tedrico UNGC, base para os provedores de BDAI.
Além disso, a ONU é também promotora e apoiadora do Principles for Responsible
Investment (PRI). Todas essas ferramentas séo utilizadas como suporte teodrico pelo

ISE, ao longo de sua histdria, como meios para promover a sustentabilidade.

16 Audit (Auditoria), Tax (Impostos) e Advisory Services (Consultoria de Gestdo e
Estratégica, Consultoria Empresarial, Governanca Corporativa, Assessoria Financeira, Riscos,
Compliance, Fusdes e Aquisi¢cdes, Restruturacdes, Inovacéo e Tecnologia).
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Em 2012, antes da existéncia da Agenda 2030 e dos ODS, declara-
se que o ISE e os demais indices fazem parte de uma “tendéncia global” iniciadas
pelos estudos de algumas instituicdes como SIF (Sustainable Investment Forum) e o
MIT (Massachusetts Institute of Technology), além dos relatérios do PRI (BM&F
BOVESPA; FGV EASPES, 2012). Por volta de 2015 e 2016, quando o Mundo ISE é
lancado, fala-se sobre os ODS, como o “exemplo atual mais importante e significativo
a nivel global” (B3, 2021c, on-line) em prol do desenvolvimento sustentavel. A partir
de 2017, a metodologia do ISE busca adequar suas perguntas de forma a buscar
correspondéncia entre os questionarios de selecdo e os ODS e, somente, em 2018
ha um aprofundamento na questao que resulta na publicacado “A Experiéncia do ISE
B3 na Agenda 2030 e nos ODS” (2009).

Conforme apresentado no item anterior, o terceiro periodo historico
do ISE tem como foco a Agenda 2030 e os ODS, o que “se justifica por varias razdes,
dentre as quais destacamos a relevancia dessa agenda como orientacao e linguagem
comum para atores de todos os setores, em todo o planeta” (B3, 2019a, p.3). A
Agenda 2030 para o ISE “consolida os compromissos globais” (B3, 2019a, p.7). Para
atingir o desenvolvimento sustentavel, sdo propostas 169 metas nos ODS que,
segundo a visdo do ISE, permite uma “perspectiva sistémica sobre a sustentabilidade
empresarial” (B3, 2019a, p.9). Para aprofundar o seu processo de adequacéo a esses
instrumentos, o ISE cria uma referencial pratico a partir de quatro pilares que permitem
uma assimilacdo entre as metas globais e 0s pequenos incentivos, a nivel
organizacional e empresarial (B3, 2019).

Bourdieu (1989; 2004a) defende que a objetivacdo de uma ordem
simbdlica se torna possivel a partir de suas codificagBes, ou seja, por meio da
linguagem, dos signos e das representa¢des de um determinado campo, relacionado
as instituicdes, organizacdes e figuras publicas que o refletem (BOURDIEU, 1989,
2004a).

A Agenda 2030 e os ODS como ferramentas de representacao de
uma nova linguagem comum para dialogar mundialmente sobre o tema, resultam em
novas padronizagcdes para 0 universo da sustentabilidade, indicando a ONU,
possivelmente, como uma das principais estruturas atuantes na formatacao do campo
nos anos de 2016 em diante. As palavras, em grande medida, representam uma

relacdo de lutas para a capacidade de nomear e designar as praticas, uma vez que
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sdo pelas palavras que acbes ganham representacdes. As realidades sociais se
constituem, desta forma, essencialmente por um jogo de palavras (BOURDIEU, 2009;
LUKE, 2005). A ONU é, possivelmente, a principal estrutura de nomeacao sobre as
realidades em torno da sustentabilidade, bem como a maior instrutora sobre como

essas realidades devem ser observadas e administradas.

As relagbes de poder estabelecidas entre ONU e organizacoes
listadas no ISE, intermediada pelo préprio campo, sdo desveladas pela adequagéo e
padronizacdo ao que € sugerido como ferramenta de alcance global. Como reforco a
esta visdo, a extensdo de um dominio internacional toma conta do cenario nacional e
denuncia a posi¢cado de colonizado, ou seja, de dominado por uma ordem que nao é
genuinamente propria. Ao reduzir, simplificar ou adequar sua metodologia a esta
ordem, nota-se uma reducdo em sua autonomia de representar ou falar por
organizacdes locais, mostrando que o jogo de forcas € tamanho, que a ONU se
configura ndo apenas como estrutura para o ISE, mas também para tantos outros
campos vinculados ao debate sobre a sustentabilidade: indices, organizacées,

localidades, nacdes etc.

Ha, portanto, uma identificacdo material e objetiva da atuacdo da ONU
no que € pesquisado, publicado e orientado pelo ISE as organizacfes nele inscritas.
Os eventos promovidos em torno da Agenda 2030 e os ODS, a adequacéo de seus
guestionarios e as publicacdes decorrentes dos debates sobre o tema representam
fortes indicios da apropriacdo dos discursos que sao originados pela ONU, aqui
defendida como estrutura para o campo em debate. A relacdo de dominacdo
estabelecida com a ONU é objetivada na reproducéo dos discursos nas linguagens e
representacfes adotadas pelos agentes e estruturas do campo em perspectiva, no
sentido de nortear acdes e praticas organizacionais cada vez mais padronizadas e
alinhadas com o que é proposto pelas iniciativas dessa estrutura.

A partir do ano de 2018, fala-se muito em tecnologia como uma forma
de obter informagBes e produzir padrbes comparaveis entre as empresas, gerando
praticas empresariais uniformes sobre o tema, de “maneira concisa, consistente,
comparavel e oportuna” (B3, 2019d, p. 3). E neste cenario que o ISE inicia uma série
de debates com profissionais e pesquisadores que resultam nas publicacdes sobre
sua experiéncia na Agenda 2030 e nos ODS, mas também em uma publicacdo que

incentiva e orienta as organizacg6es a utilizarem os provedores de BDAI, por meio de
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uma espécie de manual, “Usando Inteligéncia Artificial para Avaliar o Desempenho
Corporativo em Temas ESG” (2019).

O grande incentivo vindo da CCSI (Columbia Center on Sustainable
Investment) e do ISE partem do principios de que tais “inovagdes podem permitir que
a analise seja extraida de um escopo mais amplo de dados, reduzindo a dependéncia
de autodeclaracdes corporativas e dando lugar a coleta de informacfes confiaveis
sobre uma gama mais ampla de empresas e suas respectivas acdes e impactos” (B3,
2019d, p. 5). Assim, a publicagdo vem no sentido de “apresentar as tendéncias atuais
na producao e distribuicdo de informacfes ESG” (B3, 2019d, p. 11) que séo possiveis
por meio de provedores BDAI, sendo os principais: Arabesque, Datamaran, Owl
Analytics, RepRisk, e TruValue Labs.

As novas praticas de agentes e estruturas se constituem no campo
pela “incorporagao das estruturas (cientificamente apreendidas como probabilidades)
de um universo semelhante” (BOURDIEU, 2004a, p. 130), travando novos
direcionamentos para 0 jogo que € jogado no campo. A incorporacdo dessas
estruturas s6 é possivel por meio de estruturas estruturadas que emergem como
parametros e formas de produzir essas disposi¢cdes. Neste cenario, os provedores de
BDAI séo interpretados como estruturas do campo, conectados a ideia de valorizacao
da tecnologia, estabelecendo uma relacdo de dominacdo em relacdo as
padronizacdes que devem ser respeitadas por agentes e estruturas do campo em
torno da sustentabilidade. O exercicio de dominacdo estd na propria chance de
oferecer maiores probabilidades de suceder no ISE B3 a partir da incorporacao dessas
propriedades.

Cabe ressaltar, entretanto, que os provedores nédo atuam sozinhos. A
organizacdo de suas informacfes se da por meio de frameworks tedricos sobre
sustentabilidade, os quais, geralmente optam pelo modelo UNGC ou SASB. O modelo
do Pacto Global vem representado pela ONU, enquanto que o modelo SASB, sera
melhor explicado em sequéncia.

No terceiro periodo historico elencado no item 4.2, o framework
conceitual da SASB ¢é apresentado ao lado do framework da UNGC como uma das
principais bases para a organizagéo das informacdes sobre sustentabilidade que séao
geradas pelos provedores de Big Data e Inteligéncia Artificial (BDAI). Um resumo
sobre ele, consta na publicagdo “Usando Inteligéncia Artificial para Avaliar o

Desempenho Corporativo em Temas ESG” (2019).
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O framework desenvolvido pelo SASB (Sustainability Accounting Standards
Board) é utilizado pelas duas empresas (Datamaran e TruValue Labs) que
ndo adotaram o framework do UNGC como estrutura para sua metodologia.
O SASB apresenta um framework de relatorios que visa ajudar as empresas
a identificar, gerenciar e relatar uma série de questdes de sustentabilidade
gue séo relevantes para seus investidores (B3, 2019d, p. 17).

Nos anos de 2020 e 2021 h& uma grande reformulacdo na
metodologia de selecéo do ISE, liderado pela ABC Associados. Na visao geral da nova
metodologia, afirma-se que as “dimensfes e temas do novo questionario estdo
baseados no modelo do Sustainability Accounting Standards Board (SASB), com
ajustes para a realidade do ISE B3 “ (B3, 2021i, p. 1). Semelhante as relacbes que se
déo com a GRI, o framework te6rico SASB se torna o0 novo parametro de organizar
as questbes de suas dimensodes, que passam a ser: Capital Humano; Governanca
Corporativa e Alta Gestdo; Modelos de Negdcio e Inovacao; Capital Social e; Meio
Ambiente.

Os frameworks conceituais, como é o caso do modelo apresentado
pelo SASB atuam de maneira a construir estruturas cognitivas em torno da
sustentabilidade. Relembrando que a realidade social se da por meio da pratica e que
o mundo se constitui primeiro por estruturas mentais para, entéo, se tornar objetivo:
“a construcdo da realidade social ndo é somente um empreendimento individual,
podendo também tornar-se um empreendimento coletivo” (2004a, p. 158). Desta
forma, os modelos conceituais, na incorporacdo de estruturas mentais e cognitivas
sobre as informacdes de sustentabilidade se tornam parte da estratégia de
constituicdo do campo, fazendo com o que o SASB, ao estruturar essa percepcao,
seja considerado como uma estrutura do campo de duas formas: primeiro, como base
para os provedores de BDAI; e segundo, como modelo tedrico que organiza as
dimensdes que séo avaliadas nos questionarios ISE a partir de 2020/2021.

Nestas mudancas, a sexta dimensdo do ISE passa a adotar um
sistema de classificacdo e avaliacdo que nao € o proprio. A mudanca do clima passa
a ser avaliado pelo CDP-Clima que, ao lado do SASB, emerge como nova estrutura.
Na ultima adequacéo sofrida pelo ISE, proposta entre 2020 e 2021, foi informado que
‘uma sexta dimensao, referente as mudancas no clima, sera avaliada por meio do
escore do CDP-Clima” (B3, 2021i, p. 1). Para tanto, optou-se por uma padronizacao
externa aos questionarios do ISE para avaliar um dos seus cinco critérios de selecéo,

tornando seu grau de influéncia maior nos direcionamentos pertinentes ao indice.
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Uma vez que o CDP assume a representatividade de avaliacdo e
indicacdo de quais organizacdes podem ser admitidas (de forma parcial) nas carteiras
do ISE, observa-se uma relacdo de dominacdo em relacdo aos demais agentes do
campo. Como as estruturas possuem a capacidade de falar pelo campo e/ou
representa-lo, pondera-se, a partir desta movimentacdo de reformulacdo dos
questionarios ISE, que o CDP se torna uma estrutura importante no sentido de
influenciar e selecionar parcialmente as organizagdes que tentam integrar o campo
em analise.

Por dltimo, a B3, antes reconhecida como Bovespa ou BM&F
Bovespa, é o ponto de partida para a criacdo do ISE, bem como de sua

representagao:

Liderada e inspirada pelo presidente do seu Conselho na época, Raymundo
Magliano, e valendo-se daquilo que mais conhecia — a forca do mercado —, a
BOVESPA comegou a construir um instrumento de autorregulacéo, capaz de
produzir impacto sobre a matriz de incentivo presente no mercado, para a
adocdo de melhores praticas de governanga. (MARCONDES; BACARJI,
2010, p. 7).

Apesar da iniciativa, no primeiro periodo histérico elencado demonstra
relativo grau de dependéncia de organizacbes como IFC e FGV. Primeiro
condicionada a necessidade de financiamento econdémico; segundo pela necessidade
técnica do desenho do projeto e suas metodologias (MARCONDES; BACARJI, 2010).
Em 2007, entretanto, apresenta grande capacidade de improvisacdo e, a partir da
criacdo do pagamento de uma taxa de inscricdo, juntamente com a criacdo do CISE,
torna-se independente do IFC, prosseguindo apenas com a parceria com a FGVces
e, mais tarde, com a ABC Associados.

Ao longo de sua historia, articulando-se com outras estruturas do
campo, tal como a prépria FGV, a B3 tende a se fortalecer como representante do
campo. Um ponto que se destaca € a propria capacidade de intermediar a sua
conversa com organizagles, investidores e com a sociedade. Se associa a
pesquisadores e instituicdes de pesquisa para promover eventos e publicactes,
normatiza seus questionarios em formatos fornecidos pela GRI, SASB e ferramentas
do Pacto Global da ONU, além de contar com a parceria de auditoria da KPMG —
todos movimentos apresentados que conferem a B3 melhores chances de suceder
como representante do campo ISE.

Ao fim de 2020, quando o CISE, conselho deliberativo do ISE, passa

a ser extinto, a B3 demonstra o seu mais alto grau de comprovacao (B3, 2020f). O



163

CISE sempre foi considerado soberano, o 6rgao de maior responsabilidade na tomada
de decisdo sobre o indice. Quando € extinto, por uma decisdo da B3, nota-se que
exerce o0 papel de estrutura, uma vez que consegue delimitar quem permanece e

guem sai do jogo. No langcamento da 162 carteira do ISE, afirma-se que:

Com a finalidade de tornar o indice de Sustentabilidade Empresarial da B3 (ISE B3)
ainda mais replicavel e aderente as necessidades do mercado, a B3 decidiu
reformular a metodologia de avaliagcdo e selecdo das empresas candidatas a
carteira do indice, bem como as formas de comunicacdo e apresentacdo dos
resultados desse processo (B3, 2021i, p. 1).

Nota-se que, ha um foco em “a B3 decidiu”, no sentido de tornar o
indice replicavel, ou seja, vislumbra-se uma intencdo da B3 de se expandir e se
fortalecer como estrutura. Pondera-se, a partir dessas movimentacdes, que sua
tendéncia tem sido de fortalecimento frente a determinados agentes, angariando
capitais de tal maneira que prossiga como uma estrutura consolidada e de influéncia
social neste campo.

Como Bourdieu coloca, é

na correspondéncia de estrutura a estrutura que se realiza a funcgéo
propriamente ideoldgica do discurso dominante, intermediario estruturado e
estruturante que tende a impor a apreensdo da ordem estabelecida como
natural (ortodoxia) por meio da imposicdo mascarada (logo, ignorada como
tal) de sistemas de classificacdo e de estruturas mentais objectivamente
ajustadas as estruturas sociais.” (BOURDIEU, 1989, p. 14).

Compreende-se que os discursos dominantes propagados pelo ISE
sao aqueles criados na relacdo de predominancia das estruturas aqui elencadas. Em
determinada medida, cada estrutura, em suas relacdes de for¢a, garantem maior ou
menor participacdo na propagacdo de discursos tidos como “naturalizados”, que
passam a ser replicados pelo campo do ISE. A B3, associando-se as demais
estruturas, pode-se mostrar uma organizacdo que obteve grande possibilidade de
suceder no campo e obter vantagens nas relagdes de for¢cas deste mesmo campo. De
acordo com os pontos de atengcdo da analise, a B3 se constitui como uma das
principais estruturas, porque existe um grande de dependéncia dessa instituicio em
relacdo ao campo, sendo a B3 premissa essencial para a existéncia do indice, como
um de seus produtos.

Como segundo ponto, destaca-se que a B3 esteve em movimentagao
ao longo dos 16 anos de maneira a coordenar as a¢cdes simbdlicas do campo, variando

de acordo com as associacdes as demais estruturas que promovem a configuracao
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do campo. Por ultimo, a B3 representa e fala pelo campo, sendo a principal estrutura
de representacdo do ISE B3. Em todas as acdes promovidas pelo ISE B3, aB3 é a
mais representativa no sentido de colocar o seu nome a frente, de maneira a dialogar
e estabelecer relagbes com os agentes do campo.

Como forma de realizar uma sintese dos pontos expostos neste item,
as estruturas do campo estédo organizadas no Quadro 4 — Sintese das estruturas do

campo, conforme abaixo.
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Quadro 4 — Sintese das estruturas do campo

Estrutura

Justificativa tedrica

Evidéncia objetiva

IFC

Reintroduz as estruturas objetivas do mundo social que o
campo esta inserido; reproducdo de visdes de mundo
(construcéo subjetiva do campo) (BOURDIEU, 1989)

Aprova e financia o projeto inicial do ISE; utilizagdo do ISE
como forma de disseminar praticas sustentabilidade para o
setor financeiro.

FGV/ FGVces

Atua na construcdo das ordenacg@es simbolicas e objetivas de
inclusdo e exclusdo dos participantes; Forte reproducéo do
discurso compartilhado do campo (doxa) (BOURDIEU, 1989;
2004a)

Representa a autoridade técnica na temdtica de
sustentabilidade; Intermedia o processo de dialogar com a
sociedade; Construcdo da metodologia de selecdo do ISE.

Atua na constru¢éo das ordenacgdes simbdlicas e objetivas de

Responsavel pelas parcerias técnicas do ISE, dando

ABC Associados incluséo e excluséo dos participantes; Forte reproducdo do | continuidade ao trabalho da FGV.

discurso compartilhado do campo (doxa) (BOURDIEU, 1989;

2004a)

Inculca codificacdes comuns, bem como orientar as praticas | Fornece um mapeamento de questbes que devem ser
GRI do campo por meio de estruturas estruturadas (BOURDIEU, | priorizadas como agenda de sustentabilidade, bem como

1989; 2004®) praticas no campo.

Investimento na manutencdo do campo, de tal forma que uma | Confere legitimidade ao indice ao revisar as respostas de
KPMG de carta de crédito seja depositado nas estruturas do campo | organiza¢des no processo seletivo.

- dominacéo do campo (BOURDIEU, 1989)

Atua na objetivagdo de um ordem, que sé é possivel pela | Atua como linguagem comum, adotado pelo ISE, por meio de
ONU inculcacdo de codificacdes, signos e significagBes. A | iniciativas como PRI, Pacto Global, Agenda 2030 e ODS para

linguagem representa a nomeagdo de praticas e suas | o alcance do desenvolvimento sustentavel.

representacdes (BOURDIEU, 2009; LUKE, 2005)

Constroi estruturas cognitivas e mentais do campo, que | Fornece um modelo téorico conceitual sobre a agenda de
SASB orientam as praticas sobre sustentabilidade (BOURDIEU, | sustentabilidade e suas dimensoes.

20043).

Institutem novas praticas de agentes e estruturas, ao orientar | Incentivam novos meios de padronizagdo das métricas de
BDAI a “incorporacao das estruturas (cientificamente apreendidas | sustentabilidade empresarial em uma escala global.

como probabilidades) de um universo semelhante”

(BOURDIEU, 20044, p.130
CDP Atua no exercicio de definir quem deve ser admitido ou | Avalia e elenca as organiza¢Bes na dimensdo de mudancas

excluido do campo (BOURDIEU, 1989) climaticas.
B3 Representa e fala pelo campo, de maneira a conferir a ele | Cria e coordena o projeto do ISE; atua nas decisdes do ISE,

representacdes e associacdes de
(BOURDIEU, 1989)

sua estruturagao

antes pelo CISE, depois como Unico representante.

Fonte: Desenvolvido pela autora.
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No préximo topico, sdo apresentados 0s principais agentes
identificados no campo, de maneira que participavam ativamente na reproducédo e

configuracdo no campo.

4.3.2 Agentes

Para que o campo se cumpra como campo, agentes e estruturas se
voltam para um interesse comum em torno de um jogo de interesses. Participantes
que se dispdem a participar do campo, sujeitam-se as suas regras e geram
predisposicdes para a reproducdo do jogo instalado, de sua crenca e dos discursos
dominantes que se fazem presentes. Como Bourdieu (2004a, p.130) coloca, “agentes
de algum modo caem na sua propria pratica, mais do que a escolhem de acordo com
um livre projeto, ou do que sdo empurrados para ela por uma coagédo mecanica. (2004,
130). Portanto, vale-se da compreenséo de que a ordem simbdlica de um campo e a
reproducdo de suas praticas s6 se faz possivel a partir da cumplicidade de seus
dominados, ao mesmo tempo em que possuem a possibilidade de interferir nessas
ordenacdes por meio das rela¢des que configuram o campo em questdo (BOURDIEU,
1989; 20044a; 2009).

Ao longo da histéria do ISE, € possivel identificar os principais agentes
ressaltados em suas narrativas e que tiveram relevante influéncia nos entraves
sociais, de poder, de forca e de lutas, exercendo capacidade de improvisacao frente
as imposic¢des estruturantes do campo investigado. Sao eles:

e Investidores;

e Organizacodes listadas no ISE B3;

e 0 CISE (Conselho Deliberativo do ISE);
e Organizacdes patrocinadoras;

e Pesquisadores; e

e a Sociedade.

O ISE € um produto de investimento para o mercado de capitais,

portanto, a aderéncia dos investidores é imprescindivel para que possa suceder: “A
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gente trabalha no campo da sustentabilidade, mas o ISE milita no campo do mercado
de capitais e tem de dialogar com ele. Temos muito a construir para atingir esse
objetivo” (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 76). A partir da criacdo de indices
internacionais como o Dow Jones Sustainability Index (DJSI), o FTSE4Good de
Londres e Joanesburgo, percebeu-se a oportunidade de criar um indice semelhante
para o mercado nacional.

As narrativas informam que o interesse inicial surgiu dos proprios
investidores e organizacdes. Primeiro, na fala de Sonia Favaretto, superintendente
de sustentabilidade da Bovespa na época: “Fabio Barbosa [presidente do Santander]
foi uma das pessoas que “provocaram” a Bolsa a pensar em um indice de
sustentabilidade aos moldes do Dow Jones Sustainability Index (DJSI) e do
FTSE4Good, em meados de 2003” (BM&F BOVESPA; FGV EAESP, 2016, p. 13).

Em seguida, outras narrativas expdem que o presidente da Bovespa

foi influenciado por Maia, gestor de asset!’ do Banco ABN Amro Real.

[...] por meio de uma provocacéo feita pelo entédo gestor de Asset do Banco
ABN Amro Real, Luiz Maia, ao entédo presidente do Conselho da BOVESPA,
Raymundo Magliano: “Por que nao criar no Brasil um indice de
responsabilidade social nos moldes do DJSI e do FTSE4Good?” . Maia
estava ha quase trés anos envolvido com a experiéncia de implantacao do
Fundo Ethical no Banco Real e sentia a necessidade de um indice de a¢des
gue trouxesse para o ambiente de analise componentes de responsabilidade
social das empresas. Sua visdo era atender a um tipo emergente de
investidor, preocupado com os valores socioambientais (MARCONDES;
BACARJI, 2010, p. 18).

O obijetivo do ISE, tal como foi abordado no item 4.2 deste capitulo, é
ser um autorregulador de mercado e, ao mesmo tempo, se fortalecer como indutor e
benchmark para as organizacdes. O interesse dos investidores em criar o indice esta
na possibilidade de suceder no mundo social que compreende o mercado de capitais
como central. Como a narrativa acima aponta, havia o interesse de analisar
componentes de responsabilidade social das empresas, visto que esta pode angariar
vantagens, lucratividade e uma melhor reputacdo as empresas que 0s investidores
optam por dar seu aporte. Por esse viés, o campo poderia ajuda-los com essa
possibilidade de melhorar suas capacidades de suceder no mercado de capitais.

Conforme a sociologia bourdieusiana coloca,

as representacdes dos agentes variam segundo sua posi¢ao (e os interesses
gue estdo associados a ela) e segundo seu habitus como sistema de

17 Asset € uma gestora de investimentos, ou seja, uma empresa que realiza a gestao
dos ativos dos seus clientes. Ela tem a fungéo de escolher as melhores op¢des de investimentos.
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esquemas de percepcdo e apreciacdo, como estruturas cognitivas e
avaliatérias que eles adquirem através da experiéncia duravel de uma
posicdo do mundo social (BOURDIEU, 20044, p. 158).

Os investidores, a partir das disposicfes incorporadas nos demais
campos, que estdo intrinsecos e obedecem as regras do mercado de capitais, tem
uma determinada “bagagem” no sentido de se posicionar no ISE B3 e influenciar a
maneira em como é moldado. Destaca-se, entretanto, que as relacdo de forcas entre
esses investidores e as estruturas sociais e econémicas do mundo social impdem
determinadas ordenacdes que tendem a prevalecer sob um processo de
mundializagdo, conforme apresentado no item 4.2 deste capitulo. Neste sentido, estdo
submetidos a uma relagdo de dominagdo com a bolsa (B3).

Observa-se, portanto, que os investidores séo relevantes agentes na
manutenc¢do do campo, ao fornecer a carta de crédito aos seus representantes, de tal
maneira que permitam a reproducao das ordenacdes simbolicas do ISE B3. Para tal,
mantém-se também, relacdes com as organizacdes listadas no ISE, que passam a
ser alvos de investimentos destes agentes.

O fato do ISE ter surgido como um autorregulador de mercado que
visa auxiliar o investidor em sua tomada de decisdo, faz com que participar do campo
também seja atrativo as organiza¢fes. Entrar no campo compreende submeter-se as
suas regras de funcionamento e, portanto, se tornar parte da engrenagem de seu
funcionamento, de maneira a reproduzir sua doxa, ou, em outros termos, o discurso

legitimo do campo.

O Bradesco aderiu ao ISE logo na primeira edicdo, por um motivo objetivo:
ser percebido como uma organizagéo capaz de gerar valor perenemente aos
acionistas, capaz de superar riscos econdmicos e socioambientais. Além
disso, fazer parte do ISE é uma forma de avaliar a efetividade de sua
estratégia de sustentabilidade, na gestdo e nos processos do dia a dia
(MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 51).

Na fala acima, de uma das organizacdes listadas desde a primeira
carteira do ISE, nota-se uma aderéncia ao jogo do campo em busca de “gerar valor”
aos seus acionistas. Como Bourdieu (2004a, p. 81) defende, tende a reproduzir as
“estratégias de jogo duplo que consistem em "legalizar a situagao", em colocar-se ao
lado do direito, em agir de acordo com interesses, mas mantendo as aparéncias de
obediéncia as regras”. Acredita-se que essa postura se da, pela justificativa de que,
“em boa parte das circunstancias, ndo conseguir se manter na carteira induz a uma

pequena revolucao interna nas organizacdes e gera um fortalecimento das areas que
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apresentam deficiéncias” (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 64). Ao se mostrar como
uma ferramenta importante ao acionistas, as organizacbes buscam a constante
adequacao ao que era exigido pelo ISE, incorporando novas estruturas de orientagéo
para a acdo em torno da sustentabilidade.

Observam-se também esforcos do lado do ISE para garantir essa
conversdo do olhar e manter o interesse das organizagcfes em se inscrever (ou
compor o campo). Esses esfor¢cos sdo perceptiveis nas publicagbes que emergem a
partir de 2012 e 2013, com o apoio da FGV. Em “O Valor do ISE” (2012), afirma que,
“‘uma vez convencidos de que as empresas que participam do processo do ISE estao
na vanguarda no tratamento da complexa tematica da sustentabilidade, sentimos a
necessidade de fortalecer a participacdo de um ator-chave neste cenario: o investidor,
seja ele institucional ou de varejo” (BM&F BOVESPA, 2012, p. 4).

Nos eventos que se seguem, algumas organizagdes ganham espaco
para compartilhar suas praticas e contar sobre a relacdo delas com o indice. Na fala
de Ana Maria Macedo, Gerente Executiva de Sustentabilidade do Banco do Brasil, ha
uma aderéncia ao que o ISE propaga enquanto uma ideia de inducdo e benchmark

na area de sustentabilidade:

O ISE, assim como outros indices de sustentabilidade que a gente responde
[BB], é um direcionador, ele nos mostra os caminhos que devem ser seguidos
[...] conseguimos aprimorar e melhorar nossas praticas ambientais sociais e
de governanga, para que a gente consiga fomentar isso na instituicéo [...]. O
ISE traz uma visdo muito importante do que o mercado espera, do que
investidor espera, principalmente, para nossa alta administracdo e nossos
publicos de relacionamento, € importante que continuemos listados sim. Além
disso, ele [ O ISE ] facilita muito também nossa cultura em sustentabilidade,
a medida que é um valor para nos continuarmos listados, dissemina também
entre todos os nossos funcionarios [...]"” (MACEDO, 2019d, on-line).

Em determinado momento, Macedo (2019d) destaca que é relevante

estar listado, e o primeiro ponto € a questdo de propiciar uma nova cultura a

organizacdo, mostrando que o ISE exerce um papel de estruturador das

organizacdes. Na fala de outro executivo, desta vez representante do Itad, no evento

do lancamento da 152 carteira, o ISE vem no sentido de propiciar que as
organizacdes possam ter mais chances de suceder no mercado de capitais:

Por que participar do ISE? Isso talvez soe um tanto redundante [...]. N6s

chamamos o ISE, o Dow Jones e o CDP de indutores de mercado, que séo

ferramentas que a gente usa para atuar nessa agenda ESG e o que eu acho

legal é que ele traz uma ferramenta mais resolvida de onde deve-se focar.

Pelo menos, eles trazem desta forma e a empresa compreende onde ela

precisa focar e traduzir isso para dentro da organizacéo. O primeiro beneficio
€ o relatdrio anual do desempenho [...]. Tem uma segunda variavel que eu
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acho que é essa troca oportunizada com os colegas durante os workshops,
as consultas publicas e os tantos momentos que a gente tem para trocar [...].
Tem uma outra variavel que é o posicionamento de estar no ISE. Ndo é um
diferencial estar, mas se vocé nao estiver, “ai” de vocé, caso néo esteja listado
no ISE, no DJSI, no CDP, comité de diversidade... sdo grandes selos e
certificacdes que é necessario dar um “check” para vocé estar apto para
conversar com o investidor [...]. Eles nem abrem a porta a vocé se nao estiver
dentro de certos requisitos. O ISE pra mim € o maior movimento de
sustentabilidade do Brasil neste sentido (AMATUCCI, 2019d, on-line).

Dentre uma série de requisitos, selos e certificacdes o ISE € uma das
quais a organizacao precisa conversar para acessar certos locais que propiciem
melhores negocia¢des. Ou seja, angariar capitais, de tal forma que seja possivel
suceder ndo apenas no campo do ISE, mas nos demais campos que as organiza¢oes
transitam a partir de uma melhor posicdo. Valendo-se da submissdo as ordens
impostas para entrada no campo, as organizacfes sao agentes que possuem 0
interesse de tornar-se parte deste campo, porque isto garante vantagens. Portanto,
aqui, evidencia-se o interesse em tornar-se e ser reconhecido como integrante do
campo, de tal maneira que se possa usufruir dos beneficios propiciados por ele e os

capitais que angaria. Bourdieu afirma que

[...] através dos investimentos indissoluvelmente econdmicos e psicoldgicos
gue eles suscitam entre os agentes dotados de um determinado habitus, o
campo e aquilo que esta em jogo nele (eles préprios produzidos enquanto tal
pelas relagbes de forca e de luta para transformar as relacées de forca
constitutivas do campo) produzem investimentos de tempo, de dinheiro, de
trabalho, etc. (20044, p. 127).

Neste sentido, os agentes que compde o0 campo, que passam a estar
dotados de um determinado habitus, sdo responsaveis por manter a propria
configuracdo do ISE, tanto em seu estado objetivado e materializado (por meio do
investimento econémico), quanto em seu estado subjetivado (a0 submeter-se as
regras de funcionamento do ISE). Como Bourdieu (2004, p. 157) defende, os “agentes
certamente tém uma apreensao ativa do mundo. Certamente constroem sua visao de
mundo: Mas essa construgao € operada sob coagdes estruturais”. Neste sentido, as
organizacdes estdo sob uma relacdo de dominacdo em relacdo as estruturas e
tendem a reproduzir aquilo que é tido como discurso da sustentabilidade empresarial
por elas.

Acredita-se que as organizacdes listadas sao agentes
imprescindiveis para manutencdo do campo, primeiro por sua capacidade de

investimento, seja ela econdmica ou ndo; segundo, pela possibilidade de exercer as
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praticas que possibilitam a configuracdo do campo, ao reproduzir as visées de mundo
propagas por estruturas e agentes em espaco de dominagao.

Sob a admissao das organiza¢cdes no campo, parte das decisbes de
selecao ficaram a cargo da metodologia formulada pela FGV, mas contaram também,
por quase toda a histéria do ISE, com a supervisdo de um conselho deliberativo do

ISE, apresentado anteriormente como

seu mais alto nivel de governanca — responsavel pela aprovacdo da
metodologia e pela escolha das empresas que comporao a carteira a cada
ano — é o Conselho Deliberativo, presidido pela BM&FBOVESPA e composto
de mais dez entidades: Associacdo dos Analistas e Profissionais de
Investimento do Mercado de Capitais (Apimec — vice-presidente do CISE),
Associacdo Brasileira das Entidades Fechadas de Previdéncia
Complementar (Abrapp), Associagdo Brasileira das Entidades dos Mercados
Financeiro e de Capitais (Anbima), Grupo de Institutos Fundacbes e
Empresas (Gife), Instituto dos Auditores Independentes do Brasil (Ibracon),
Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC), Instituto Ethos de
Empresas e Responsabilidade Social, International Finance Corporation
(IFC), Pro - grama das Nac¢des Unidas para o Meio Ambiente (Pnuma) e
Ministério do Meio Ambiente” (MMA)(BM&F BOVESPA; FGV EAESP, 2016,

p. 5).

O CISE é composto por representantes de previdéncias, fundos de
pensdo, mercados de capitais e outras entidades sociais e ambientais. Em diversos
momentos encontram-se nas narrativas do ISE que o CISE é “6rgdo maximo de
deliberacao do indice” (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 28) e “é soberano”. Caso
fosse de sua vontade, poderia “diminuir o peso dessas questfes, as empresas
passariam a ter maiores chances [...] (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 42). Neste
sentido, por grande parte da historia do ISE, o CISE teve a capacidade de falar em
nome e representar o ISE, de maneira a interferir nas regras de selecdo e sua
metodologia, ao lado da FGV.

Em um primeiro olhar, tem-se a impresséo de o CISE exerce o papel
de estrutura estruturada, no que diz respeito aos direcionamentos dominantes do ISE.
Apesar disso, algumas evidéncias explicam o motivo do CISE ter sido alocado como
um agente. Primeiro, pode-se elencar o fato de que o CISE foi uma manobra para que
o projeto fosse aprovado pela IFC em seu inicio, quando conta-se que

0s recursos sO foram aprovados em junho de 2004, quando, entdo, o
Conselho Deliberativo do ISE — o CISE - foi organizado formalmente. O
Conselho passou a ser o 6rgdo maximo de deliberacdo do indice, integrado
por nove instituicées, representantes dos principais publicos interessados, e
presidido pelo representante da Bolsa, com direito a voto idéntico ao dos
demais conselheiros (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 28).
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Para que a B3, na época Bovespa, tivesse essa aprovacao, precisou
formalizar o seu conselho, que persistiu de 2005 a 2020. Como Bourdieu (1989, p.
136) viria a defender, ndo como uma classe em si, mas “[...] uma classe provavel
enquanto conjunto de agentes que opora menos obstaculos objectivos as accdes de
mobilizacdo do que qualquer outro conjunto de agentes”. E, assim, se fez como um
agente dominante em relacdo as demais organizacbes. Entretanto, apos a
consolidagdo do ISE e o seu andamento enquanto um indice j& reconhecido pelo
mercado em que atua, o CISE deixa de existir. Por uma determinacao da B3, passa a
ser extinto (B3, 2021i).

A relevancia do CISE para a constru¢do histérica do campo é
inegavel, visto que participou das tomadas de decisbes por muitos anos. Apesar disso,
outra evidéncia que posiciona o seu conselho deliberativo como agente, foi o fato de
gue ele deixou de compor o campo e o seu espaco de dominacédo, no momento em
gue nao era mais necessario. No jogo de forcas, o CISE e as organizacfes que ele
representa, aparecem sob tutela de uma relacdo de dominacdo com a B3 e outras
estruturas, visto que foi constituido e desconstituido por outras forcas a medida que
nao devia mais representar as decisdes do campo.

Ao lado dessas organizacfes, encontram-se ainda as organizacdes
patrocinadoras do ISE que séo elencadas, principalmente, em suas datas

comemorativas e em suas publicacdes especiais.

Com o objetivo de dar maior visibilidade ao indice, as empresas e aos
investidores que o apoiam, em novembro de 2014 a BM&FBOVESPA e o
GVces langaram o Pacote Comemorativo dos 10 Anos do ISE, cujo objetivo
foi, por meio do lancamento de um conjunto de produtos e atividades,
compartilhar com a sociedade os importantes avan¢os obtidos desde a
implementacéo do indice e discutir as perspectivas para 0s seus proximos 10
anos. A viabilizacdo dessa iniciativa foi possivel gracas ao apoio de 14
empresas patrocinadoras: Bradesco, Braskem, B2W Digital, Cesp, Cielo,
Copel, ltal, Itadsa, Klabin, Lojas Americanas, Santander, TIM, Tractebel
Energia e Vale. (BM&F BOVESPA; FGV EASPES, 2016, p. 6).

Apébs esse evento e o langcamento das ferramentas que compdem o
pacote comemorativo, como a plataforma de indicadores, o Mundo ISE e a Linha do
Tempo, todos 0os demais estudos, publicacdes e eventos contam com um corpo de
organizacdes que se voluntariam para promover financeiramente aquilo que é
previsto pelo ISE. Apesar do capital econbmico ser necessario para a continuidade

das acbes do ISE, nota-se que uma parcela das organizacdes em suas carteiras se
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posicionam como patrocinadores, mostrando que €, também, iniciativa da propria
organizacdo na manutencéo do campo.

Os principais investimentos realizados por parte das organizacdes
patrocinadoras consistem no investimento econdmico, mas também representam um
depdsito de crédito no campo e seus representantes. Ha uma relacdo de troca, ou
ainda, de ganha-ganha, com as organiza¢cfdes que investem no ISE: de um lado, os
recursos sao necessarios para manutencdo das atividades do campo; de outro, o
campo € necessario para revestir esses agentes com seus capitais — que consistem
no proprio reconhecimento da sustentabilidade, nas vantagens que obtém frente aos
investidores, no networking que propicia e assim por diante.

Os pesquisadores sobre sustentabilidade também estdo presentes
em toda a histéria do ISE como agentes de relevante importancia. Em seu inicio, 0s
pesquisadores sao envolvidos para desenhar qual seria o melhor formato para o ISE,

fala de Monzoni, professor e presidente da GVces na época.

Representantes do Banco Mundial e do governo chinés estavam no Brasil
para conhecer a Bolsa e a experiéncia do Novo Mercado e do ISE — motivo
pelo qual eu estava ali. Gilberto Mifano, superintendente geral da Bolsa na
época, fazia as vezes de anfitrido e havia me convidado para contar um pouco
sobre o0 ISE e investimento socialmente responsavel no Brasil. Ndo me
lembro muito do que disse, mas me lembro bastante do que escutei."
(MONZONI, 2010, p. 6).

Na narrativa, a fala do professor é usada como meio de dialogar com
0 governo chinés sobre as novas iniciativas, utilizando os titulos e a posicdo do
profissional como ponto de argumentagao ao apresentar o indice. Na historia do ISE,
conta-se que o0 grupo de pesquisadores e especialistas reunidos pelo Centro de
Estudos de Sustentabilidade da FGV comecou, no final de 2004, uma ampla reviséo
de toda a literatura sobre o tema e de outros documentos essenciais [...]
(MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 31). Este movimento mostra que 0S
pesquisadores que estdo no campo, foram agentes de relevante posicédo, capazes
de interferir de maneira ativa nas formulacbes do campo, bem como em sua
metodologia, critérios de sele¢éo e assim por diante. Varios outros nomes sao citados
de forma a reforgcar um corpo importante de pesquisadores e especialistas no

assunto.

Além de Rubens Mazon, na coordenacdo geral, e de Mario Monzoni, na
coordenacdo executiva, a equipe do GVces que liderou a construcao do
indice contou com a participacéo dos consultores Sérgio Esteves e Ana M. C.
Esteves, da Amce Negdcios Sustentaveis, que coordenaram a Dimensao
Social; de Heloisa Bedicks, do IBGC, que coordenou a Dimensao
Governanca Corporativa; de Alexandre Di Miceli da Silveira e Luiz Fernando
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Dalla Martha, do IBGC; da professora Antonieta Elizabeth Magalhdes
Oliveira, da FGV-Eaesp, e de Carlos Eduardo Lessa Brandao, entdo do IBGC,
que fizeram a Dimensdo Econdmico-Financeira; e dos pesquisadores André
Carvalho, Carmen Weingrill, Gladis Ribeiro e Raquel Biderman Furriela, do
GVces. Entre os que colaboraram na formatac¢éo do ISE estavam Alcir Vilela
Junior, consultor independente que atuou na Dimensdo Ambiental, o
professor Wilton de Oliveira Bussab, que coordenou a modelagem estatistica
do questionario; Arthur Barrionuevo Filho, Carlos Roberto dos Santos Copia
e Oscar Luis Malvessi, todos da FGV-Eaesp; Daniela Gomes Pinto, Juarez
Campos e Renata Loew, do GVces; Douglas Monaco, do IBGC; e Luiz
Ribeiro, da IFC” (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 32).

Ha uma lista grande e bem detalhada de todos os pesquisadores que
compuseram as metodologias do ISE e coordenaram as dimensdes de avaliacdo. O
destaque destes nomes esta reforcarem a posi¢ao do ISE como um campo que possui
em sua composi¢do uma série de agentes dotados de titulos, de reconhecimento e de
capitais cientificos. O uso destes diferentes atributos, mais uma vez, contribui para
gue o campo consiga elevar seu poder simbdélico em busca de discursos legitimados
e aceitos por seus demais participantes.

Como Bourdieu (2004a) coloca, o campo é hierarquizado e 0s
agentes/estruturas sdo posicionados de acordo com a quantidade e o volume de
capitais que possuem. Os pesquisadores nao possuem carater de instituicdo e, de
acordo com a organizacdo que se filiam, podem deixar de compor o campo do ISE.
Neste sentido, apresentam-se como agentes. Por outro lado, sdo agentes que
possuem uma relacdo de dominacdo com as organizacdes, ao lado de estruturas
como a B3 e a FGV, pela relevancia de suas propriedades atuantes no campo.

A ultima figura que aparece no mapeamento de agentes e estruturas
€ a Sociedade. A sociedade, como um conjunto de agentes no campo € citada ao
justificar a existéncia do ISE e sua preocupagao com a sustentabilidade: “o ISE é uma
manifestacdo da sociedade civil brasileira” (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 10).
Para tal, foi convidada a participar das audiéncias e consultas publicas que foram
organizadas anualmente por sua equipe técnica. Este eventos buscavam reunir
representantes da sociedade de tal forma a ouvir os seus anseios. Conforme
afirmacdo de Magliano, ex presidente da Bovespa: “Nossa grande virtude foi ter feito
tudo com a participacdo da sociedade civil, sem as resisténcias naturais que ocorrem
guando algo é imposto. O que é feito com a for¢a da propria sociedade se legitima
com a maior tranquilidade, como foram os casos do Novo Mercado, do ISE”
(MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 22).
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No segundo periodo historico do ISE, conforme descrito no item 4.2,
busca-se um alinhamento entre os interesses da sociedade civil e os interesses dos
investidores. Para tal, buscava-se uma conversdo do olhar e se propunha uma
construcéo coletiva e expanséo para a sociedade de maneira a fortalecer o mercado
financeiro e sua atuacdo (MARCONDES; BACARJI, 2010). No pacote comemorativo
de 10 anos do indice ha o lancamento da plataforma ludica, cuja linguagem servia
como maneira de driblar a fragmentacéo conceitual da sustentabilidade, de modo a
torna-la mais préxima com o cotidiano das pessoas e conectada com a vida real
(BM&F BOVESPA; FGV EAESP, 2016).

Compreende-se que o ISE teve uma tentativa, a partir de seus
instrumentos de criar uma cultura material a essa sociedade que tivesse as acdes de
sustentabilidade voltadas ao seu préprio entendimento. J&4 no terceiro periodo
histérico elencado para o ISE, que diz respeito aos seus 15 anos de existéncia, a
preocupacdo com a sociedade civil esta fortemente atrelada aos ODS e a Agenda
2030 — que consolida compromissos globais. Para tal, surge um documento que
inspira sua atuacdo para os negoécios (B3, 2019a). Pouco se aborda sobre os
beneficios locais, os beneficios das comunidades e a realidade de vida brasileira,
mercado no qual o ISE esta inserido.

A participacdo da sociedade nas relacfes objetivas que mantém com

o ISE beiram o que Bourdieu chamaria de lllusio:

A illusio, que a pertenga a um campo exige e produz, exclui o cinismo, e 0s
agentes quase nunca dominam explicitamente aqueles mecanismos cujo
dominio préatico € a condicdo do seu éxito; assim, por exemplo, no campo
literario ou artistico, as reconversdes - de um género para outro, de um estilo
para outro, etc. - sdo vividas - e devem, sem duvida sé-lo para terem éxito -
como conversdes (BOURDIEU, 1989, p. 82).

A evidéncia dessa falsa sensacédo de pertencimento consiste na ideia
de que, embora sejam consultados e convidados a participarem de suas audiéncias
publicas, as suas conversdes e manipulagdes simbdlicas no direcionamento para com
0 campo €é quase nula. O discurso legitimo adotado e compartilhado no campo é
construido a partir das perspectivas que obtém nas relagdes com suas estruturas
estruturadas, conforme apresentado no topico acima. Embora os agentes possuam a
capacidade de uma conversdo na ordem vigente do jogo, € na histéria de construcao
do campo que pequenas mudangas impactam nos grandes direcionamentos e
compreensdes do ISE. A sociedade praticamente estd isenta de opinido,

denunciando que ocupa uma posi¢cado de dominada no campo.



176

Pode-se dizer que todos o0s agentes e estruturas estdo em
concorréncia no campo para propiciar uma manipulacdo simbdlica de sua
organizagao. “Sao pessoas que se esforcam para manipular as visbes de mundo (e,
desse modo, para transformar as praticas) manipulando a estrutura da percepc¢ao do
mundo (natural e social), manipulando as palavras, e, através delas, os principios da
construcdo da realidade social [...]” (BOURDIEU, 2004a, p.121). No campo do ISE,
individuos sao representados pelas organizagbes e grupos que compdem, e essa
possibilidade de manipulacéo esta atrelada a posicdo de acordo com 0s capitais que
consegue movimentar.

O tdpico de agentes no campo estd organizado em uma sintese na

sequéncia, no Quadro 5 — Sintese dos agentes do campo.



Quadro 5 — Sintese dos agentes no campo

Agentes

Justificativa Tebrica

Evidéncia objetiva

Investidores

Almejam angariar capitais de maneira a suceder no mundo
social e nos demais campos; possuem o interesse em investir
na manutencdo do campo (BOURDIEU, 2004%)

Negociam com a B3, no sentido de utilizarem o indice ao
seu favor para investimentos.

Organizagoes listadas

Submetem-se as regras e ordenacdes de entrada no campo,
de tal forma que constribuam com a configuragdo do campo
(BOURDIEU, 1989; 20044a; 2009)

Utilizam o ISE como uma forma de acessar os investidores
e obter destaqgue em sustentabilidade empresarial /
investimentos socialmente responsaveis.

CISE

Conjunto de agentes que influenciam nas decisbes do
campo; interferem nas ordenacdes do campo de acordo com
as relacfes de forca que estabelecem (BOURDIEU, 1989)

E constituido de maneira a representar o ISE por 15 anos,
mas deixa de existir quando a B3 decide atuar como
soberano.

Organizacdes

patrocinadoras

Realizam investimentos econdmicos e simbdlicos nos
representantes do campo, como forma de reproducéo de
sua crenca e doxa (BOURDIEU, 1989; 2009)

D&o o aporte econdmico para viabilizar e dar visibilidade
ao ISE; estdo em uma relagc&o de ganha-ganha com o
indice.

Pequisadores

Representam o campo, no sentido de reforcar sua
composicao a partir de titulos e prestigio; ndo possuem
carater institucionalizado (BOURDIEU, 2004a)

Participam da construcdo da metolodogia, bem como s&o
citados como revisores do processo seletivo. Fornecem
confiabilidade ao indice.

Sociedade

Estdo as margens do campo, porque possuem pouco grau
de interferéncias nas ordenag¢8es simbolicas (BOURDIEU,
1989)

Participam das audiéncias publicas do ISE, mas néo
possuem capacidade de decisdo no ISE.

Fonte: Desenvolvido pela autora.

LT
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A partir da exposicdo dos agentes e estruturas do campo, organiza-
se uma figura posicionando estes agentes e estruturas no campo, conforme abaixo.
A Figura 6 — Mapeamento de agentes e estruturas ndo pretende ser estatica ou
exaustiva em suas possibilidades. Apesar disso, propde uma formatacdo sobre a
disposicéo dos agentes e das estruturas no campo, a partir das interpretacdes obtidas
nas narrativas do ISE B3.

Ressalta-se que, ao longo da histéria do ISE, individuos, grupos e
organizacfes exerceram papéis mais ou menos incisivos em sua formatacdo, de
acordo com o periodo historico, o que justifica a separacao da figura a partir dos trés
diferentes momentos. A linha tracejada ao centro, representa o espaco de dominacéao,
separando os agentes e estruturas que estao no espaco de dominacédo e aqueles que
estdo dominados. Conforme a histéria do ISE é contada pelas suas narrativas,
individuos, organizacdes e grupos se movem, travando novas posi¢cées no campo em

questéao.



Figura 6 — Mapeamento de agentes e estruturas
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4.4 CAPITAIS DO CAMPO

O presente topico tem como objetivo responder ao terceiro objetivo
especifico de “Distinguir os capitais do campo em debate”. Para isso, se apoia na
sociologia bourdieusiana e nas narrativas do ISE B3 de maneira a realizar tal distingo.
Os capitais sdo recursos essenciais para compreender as relagdes objetivas que
configuram o campo em questdo e a posicao dos agentes e estruturas que compdem
0 campo.

Como Bourdieu (1989, p. 134-135) apresenta,

A posicdo de um determinado agente no espaco social pode assim ser
definida pela posicdo que ele ocupa nos diferentes campos, quer dizer, na
distribuicdo dos poderes que actuam em cada um deles, seja, sobretudo, no
capital econémico - nas suas diferentes espécies -, o capital cultural e o
capital social e também o capital simbdlico, geralmente chamado prestigio,
reputagdo, fama, etc. que é a forma percebida e reconhecida como legitima
das diferentes espécies de capital.

Os capitais atuam como as propriedades atuantes utilizadas por
agentes e estruturas para que possam melhorar sua posi¢ao na hierarquizacao do
campo. Tendem a garantir uma espécie de poder social nas relacdes de forcas e lutas
do campo, ao dar maiores probabilidades de suceder no jogo do campo. O seu
sistema de diferenciacdo no campo geralmente acontece a partir de dois aspectos: o
volume de capitais e; 0 peso relativo ou o valor que eles possuem. Neste sentido,
essas propriedades estdo associadas a sua capacidade de movimentacdo e de
acumulacéo, sendo uma espécie de passaporte para acessar determinados locais ou
obter determinados recursos (BOURDIEU, 1989; 2004a; 2007).

Bourdieu (1989; 2007) prevé que, em todos os campos, encontram-
se ao menos trés capitais atuantes: o capital social, o capital cultural e o capital
econdmico. Além destes, é previsto a possibilidade da atuacdo de outros capitais
valorizados no campo que, ao serem articulados nas relacdes entre agentes e
estruturas, designam qual deles representa o capital do campo e o capital simbalico.

Ao investigar as relacdes objetivas que se dao no campo ISE B3, é
possivel interpretar essas propriedades como meios de suceder no campo, para tal,
sdo melhores apresentadas adiantes, a partir na seguinte ordem:

e 0 capital econbmico;

e 0 capital social,
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e 0 capital cultural,

e 0 capital tecnologico;
e 0 capital cientifico;

e 0 capital linguistico;
e capital do campo e€;

e capital simbolico do campo

O capital econébmico, segundo Bourdieu (2004a; 2007), € um dos
principais capitais encontrados nos campos e com elevado peso no controle do capital
simbdlico, uma vez que € a premissa de organizacdo do sistema capitalista.
Geralmente estd associado a posse de bens materiais, herancas, titulos, além de
conceder acesso a determinados locais, quando combinados aos demais capitas,
como o cultural. Como o ISE € um produto de mercado destinado ao mercado de
capitais, o capital econdmico recebe destaque e relativo peso, de tal maneira que
seja pré requisito do campo para tornar-se participante.

A primeira evidéncia de que o capital econdbmico é condi¢do
essencial no campo ISE B3, esta na prépria fala de Monzoni (2010) ao narrar que a
IFC deu um aporte de investimento necessario para que pudesse ganhar corpo e
eleger sua primeira carteira. Nos anos que se seguem, o capital econdmico esta
presente na prépria possibilidade de as organizagbes interessadas pagarem “‘uma
taxa de inscricdo das empresas participantes e pela licenga de uso do logotipo”
(MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 50). Segundo regulamento do ISE (até o ano de

2020),

O pagamento da taxa é necessario para a participacdo da empresa no
processo de selegéo e acesso as atividades relacionadas. O ndo pagamento
da taxa implicara na impossibilidade de envio do questionério respondido e,
consequentemente, na ndo participacdo da empresa no processo (B3, 2020g,

p. 2).

Nota-se que o capital econdmico esta presente como uma
propriedade atuante importante para que agentes/estruturas se tornem participantes
do campo, bem como reconhecidos e devidamente posicionados. A evidéncia de sua
movimentagdo no campo também esta presente nas comemoracdes especiais de 10
e 15 anos do ISE, que se fizeram possivel pelo patrocinio, ou seja, o aporte econdmico
de organizacdes que se propuseram a financiar os projetos. Entre eles, estédo a

plataforma ludica Mundo ISE, a linha do tempo interativa e a plataforma de indicadores
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lancada no ano de 2016 (BM&F BOVESPA; FGV EAESP, 2016, p. 6). Todos os
eventos em formato de dialogo com os investidores e publicacbes dos 15 anos
também foram realizados pelo patrocinio financeiro de organizagdes listadas no ISE,
gue as colocam em uma boa posi¢cao na hierarquizacdo do campo, melhorando as
chances de suceder no jogo deste mesmo campo (B3, 2019b; 2020a; 2020b; 2020c;
2020d).

No ISE, além de se configurar como uma propriedade material
necesséria para admissdo campo, o capital econémico se configura também como
o interesse a ser percorrido: O ISE € um produto do mercado de investimento e tem
como finalidade direcionar o proprio investimento econémico (MARCONDES;
BACARJI, 2010; BM&F BOVESPA; FGV EAESP, 2012; 2016). Encontram-se em suas

narrativas preocupacgoes inerentes ao mercado de capitais:

[...] usualmente, uma maior rentabilidade venha acompanhada de maior risco,
esses estudos também comprovam que 0s investimentos sustentaveis e
responsaveis apresentam uma volatilidade inferior aos demais, o que confere
aos ISR um indice de Sharpe superior, isto €, a razao retorno sobre risco é
maior (BM&F BOVESPA; FGV EAESP, 2012).

Verifica-se que rentabilidade, volatilidade, menores riscos estdo
presentes na fala do ISE e dizem respeito as ac¢bes e condi¢cdes econbmicas,
demonstrando que o capital econdmico é uma das principais premissas de
organizacdo para o campo, bem como um dos interesses de agentes e estruturas em
participar do campo. O reconhecimento ou titulo de organizacdes sustentaveis lhes
providencia melhores oportunidades de aumentar o volume de capital econémico,
permitindo uma associacdo entre o capital econémico e as préticas de
sustentabilidade, em que “trata-se de uma questao cultural e de valor que, a cada vez
gue a rentabilidade se torna evidente, um maior nimero de investidores ira se atentar
para esse processo, provocando um efeito multiplicador” (MARCONDES; BACARJI,
p. 28). Na narrativa apresentada, proferida pelo Instituto Infraero de Seguridade Social
(Infraprev), acredita-se que um maior nimero de organizagdes se interessa em tornar-
se sustentavel conforme se comprova melhor rentabilidade.

Cabe ressaltar também que as informacfes pertinentes ao capital
econdmico que o ISE proporciona sdo demonstradas por meio de boletins
informativos em seu website. Neles, encontram-se dados sobre as taxas da oscilacao,
taxas de volatilidade, volume de negdcios e lucratividade das acdes de organizacdes

listadas no ISE (B3, 2020b). Destaca-se que “Desde a sua criagado, em 2005, o ISE
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B3 apresentou rentabilidade de +294,73% contra +245,06% do Ibovespa (base de
fechamento em 25/11/2020). No mesmo periodo, o ISE B3 teve ainda menor
volatilidade: 25,62% em relagédo a 28,10% do Ibovespa” (2021e, on-line). Afirmacodes
como esta, demonstram que os capitais econdmicos sao essenciais e valorizados
no campo do ISE B3, sendo propriedades necessarias para a acao de
agentes/estruturas, sendo também um dos principais meios de hierarquizacdo do
campo.

O capital social pode ser considerado como um conjunto de recursos
atuais e potenciais que estdo relacionados a uma rede duravel de relacdes entre
agentes e estruturas. Geralmente esta associado a vinculagdo de um grupo: o de seu
proprio conhecimento e reconhecimento por certos atributos, que poderdo ser
identificados por participantes do campo ou admitidos por eles proprios (BOURDIEU,
2007).

Nas publicacbes do ISE fala-se constantemente sobre os ganhos
intangiveis obtidos ao participar do campo, “[...] como acesso ao conhecimento, novas
capacidades e ganho de reputacao, explica melhor os esforgos das empresas fazer
para ser listado no indice ISE” (ORSATO et al., 2014, p. 1). Essa identificacdo é
também muito frequente nas falas de representantes de organizacdes listadas no ISE.
Em uma das narrativas do vice-presidente executivo Financeiro e de Relagbes com
Investidores da Embraer, encontra-se que “...] é dificil mensurar os ganhos
financeiros diretos trazidos pelo ISE, mas acredita que, as vezes, a percepgcao se
sobrepde aos numeros: “Tenho absoluta certeza de que os ganhos, em termos de
imagem, sao reais”. (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 71). Além disso, uma
representante da Natura, durante um evento do ISE, manifesta que “[...] a tecnologia,
0 conhecimento, o networking e a rede de relacionamentos que € gerada [...]" (ABC
ASSOCIADOS, 2019a, on-line) sédo os principais pontos que levam as organizacdes
a se interessarem pelo ISE e praticar a sustentabilidade empresarial.

Representantes do Ital também reforcaram o0s ganhos sociais e
culturais que o ISE proporciona em dois diferentes momentos. Primeiro, no ano de

2010, o diretor de Relagbes com Investidores declarou que:

Gracas a cultura da sustentabilidade que o ISE propulsiona no mercado de
capitais, acdes como o Brinde Social tém se expandido. Outra vantagem dos
indicadores é promover as empresas a um outro patamar de credibilidade.
“Os indicadores funcionam como selos de qualidade, mesmo. Somos
aprovados no teste das boas préticas, e isso faz com que os investidores
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tenham, de antemdo, informacdes basicas sobre a sustentabilidade da
empresa” (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 77).

Esses aspectos sdo novamente destacados no langamento da 152
carteira, ao fim de 2019, em uma narrativa de Amatucci, Coordenador de Inovacéo

em Sustentabilidade do Itau:

Por que participar do ISE? Isso talvez soe um tanto redundante [...]. Nés
chamamos o ISE, o Dow Jones e o CDP de indutores de mercado, que séo
ferramentas que a gente usa para atuar nessa agenda ESG e, o que eu acho
legal, € que eles trazem ferramentas [...]. Pelo menos, eles trazem desta
forma e a empresa compreende onde ela precisa focar e traduzir isso para

dentro da organizacdo. O primeiro beneficio é o relatério anual do
desempenho [...]. Tem uma segunda variavel que eu acho que é essa troca
oportunizada com os colegas durante os workshops, as consultas publicas e
0s tantos momentos que a gente tem para trocar [...]. Tem uma outra variavel
gue é o posicionamento de estar no ISE. Nao é um diferencial estar, mas se
vocé nao estiver, “ai” de vocé, caso nao esteja listado no ISE, no DJSI, no
CDP, comité de diversidade... sdo grandes selos e certificacdes que é
necessario dar um “check” para vocé estar apto para conversar com o
investidor [...]. Eles nem abrem a porta a vocé se nao estiver dentro de certos
requisitos. O ISE pra mim é o maior movimento de sustentabilidade do Brasil
neste sentido (ABC ASSOCIADOS, 2019c, on-line).

Destaca-se, no conjunto de narrativas acima, 0s ganhos de
reputacdo, maior credibilidade, uma melhor imagem as organizacbes e o0
posicionamento proporcionado as organizac¢des por estar no ISE. Conforme Amatucci
(2019) fala, o ISE funciona como uma espécie de selo ou certificacdo que permite ter
acesso aos investidores. Nota-se que o pertencimento ao campo do ISE B3 da a
possibilidade de as organizagGes estabelecerem dialogos com investidores e obterem
melhores chances de suceder no mercado de capitais € no ambiente da
sustentabilidade empresarial. Ou seja, um dos capitais de grande relevancia e que
mantém o interesse dos participantes em estar no campo € o prestigio que obtém ao
ser reconhecido como uma empresa listada em sua carteira teérica.

Quando os participantes se propdem a entrar em um campo, passam
por uma espécie de modelacdo do grupo, viabilizada por meio da incorporacéo de
estruturas estruturantes do campo: o modo de falar, o jeito de portar-se e assim por
diante, que garante o seu reconhecimento e legitima¢cdo como pertencente ao grupo
(BOURDIEU, 1989; 2004a; 2007). No caso do ISE B3, nota-se que, o capital social
manifesta-se na possibilidade do agente e/ou estrutura suceder ao obter o
reconhecimento de empresas sustentavel, garantindo que haja uma aprovacao social
das habilidades sustentaveis: 0 modo que seus relatorios sdo apresentados, a forma
que seu discurso € proclamado em representacdo ao grupo que pertence, etc. Essa

espécie de adequacdo, garante aos seus agentes melhores probabilidades de
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obterem investimentos e suceder nos demais campos. Assim, a presenca do capital
social € marcante como um dos atributos do campo a ser percorrido e angariado por
esses participantes.

Nas narrativas acima, a presenca do capital cultural é também
aparente. Relacionado ao capital social, diz respeito ao acesso de conhecimento e a
educacdo, sendo geralmente associado a ideia de classe. As estruturas de um
determinado campo fornecem oportunidades aos seus agentes, que podem ser
manifestadas de maneira incorporada, objetivada e institucionalizada (BOURDIEU,
2007). A maneira incorporada de capital cultural acontece por meio do acesso ao
conhecimento e sua aprendizagem e memoria, que cria disposicées duraveis no
ambiente que se relaciona. Em seu estado objetivado, o capital cultural se
manifesta pelo acesso a uma rede de conhecimento, materiais e obras que estdo
associados a sua capacidade econdmica. Seu ultimo formato, a institucionalizada
esta relacionada aos titulos que recebe e que assume, de maneira a obter vantagens
(BOURDIEU, 2007).

Quando aborda-se os ganhos intangiveis da participacdo do campo,
ha o destaque para o “[...] acesso ao conhecimento, novas capacidades e ganho de
reputacao” (ORSATO et al.,, 2014, p. 1), sendo que o conhecimento e novas
habilidades estdo vinculadas aos capitais culturais do campo. Este movimento &
reforcado pela intencdo, por parte do ISE, de promover uma espécie de educacao
voltada a sustentabilidade empresarial, que pode ser vista como interesse também
nas narrativas de representantes das organizacdes listadas nas carteiras do ISE. Por
exemplo, o vice-presidente da B3, conhecido como Juca, mencionou que a B3 quer
ser indutora do mercado, isso tem a ver com criar um ambiente indutor: “[...] quando
eu falei sobre a gente ser indutor, isso tem a ver com, é... a gente criar esse hub'®
para ajudar empresas e, por isso, exercemos esse papel de educacao das empresas”
(B3, 20204, on-line).

Ao mesmo tempo que a B3 espera se tornar essa referéncia em
educacao e cultura sobre sustentabilidade para organizacdes e investidores, nota-se
gue é também uma propriedade valorizada e buscada por eles. Na fala de Ana Maria

Macedo, Gerente Executiva da Sustentabilidade do Banco do Brasil,

18 Hub pode ser traduzido por eixo, entdo, interpreta-se que ele quer criar um eixo
ou centro de educagéo para as empresas.
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o ISE, assim como outros indices de sustentabilidade que a gente responde
[BB], € um direcionador, ele nos mostra os caminhos que devem ser seguidos
[...] conseguimos aprimorar e melhorar nossas praticas ambientais, sociais e
de governancga, para que a gente consiga fomentar isso na instituicéo [...]. O
ISE traz uma visdo muito importante do que o mercado espera, do que
investidor espera, principalmente, para nossa alta administracdo e nossos
publicos de relacionamento, é importante que continuemos listados sim. Além
disso, ele [O ISE ] facilita muito também nossa cultura em sustentabilidade, a
medida que é um valor para nés continuarmos listados, dissemina também
entre todos os nossos funcionarios [...] (ABC ASSOCIADOS, 20194, on-line).

Destaca-se o papel do ISE como um direcionador que, ao fornecer
ferramentas, proporciona que uma nova cultura seja incentivada nas organizagoes.
Ou seja, busca-se inculcar préaticas de sustentabilidade empresarial aos participantes
de maneira que o capital cultural incorporado seja uma das propriedades atuantes
e valorizadas por eles. Nota-se a mencéao repetida do acesso ao conhecimento, novas
capacidades e boas praticas proporcionadas pela cultura da sustentabilidade que séo
obtidas pelas organizacdes, por meio das ferramentas do ISE. Destacam-se nas
narrativas de Macedo (ABC ASSOCIADOS, 2019a) e Amatucci (B3, 2019c), o
guestionario de participacdo do ISE que fornecem um norte sobre as questdes mais
relevantes da agenda ESG, os relatérios de desempenho, além dos workshops e
consultas publicas que permitem aos participantes destes eventos a troca de
experiéncia. Com isso, encontra-se também uma forte manifestacdo dos capitais
culturais incorporados que permeiam as relacdes do ISE.

Ao considerar os diferentes formatos que o capital cultural pode ser
encontrado, identifica-se exemplos em trés diferentes formas. Primeiro, quando se
menciona a cultura da sustentabilidade, h& a interpretacdo de que o ISE permite a
incorporacdo de estruturas de percepcdo e apreciacdo que podem gerar novas
praticas em torno da sustentabilidade, fornecendo a compreenséo de que o capital
cultural incorporado estd presente. Esse aspecto se reforca na fala do diretor
Financeiro e de Relagbes com Investidores da Tractebel: “O ISE nos ajudou a olhar a
comunidade de outra forma, mais como parceira, com uma visdao de melhoria de
qualidade n&o s6 ambiental, mas do nivel de vida da populacdo. Hoje, mantemos um
centro cultural para atender a anseios locais” (MARCONDES; BACARJI, p. 71). Nota-
se termos como “melhoria” e “qualidade” para falar de uma mudanca de praticas
sociais ou, em outros termos, busca-se reproduzir as praticas incentivadas pelo indice,

de maneira que esses capitais sejam utilizados em outra esfera.
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Ja em seu estado objetivado, o capital cultural manifesta-se pelo
acesso as ferramentas do ISE B3, ou seja, seus relatérios, questionarios e eventos
gue as organizagdes possuem relativa participagéo, conforme a fala do coordenador
do Itad. Além disso, existem outros exemplos de ferramentas de inducdo da

sustentabilidade que sédo apresentados ao longo da historia do ISE:

A Plataforma de Indicadores do ISE é uma ferramenta para divulgacao e fonte
de informac®8es para o mercado, pesquisadores e outras partes interessadas.
Aberta ao publico, ela permite que o usuario consulte dados estatisticos sobre
o desempenho conjunto das empresas que participaram do processo seletivo
do ISE desde seu langamento, em 2005” (BM&F BOVESPA; FGV EAESP,
2016, p. 6)

Por dltimo, seu formato institucionalizado pode ser apreendido ao
final da narrativa de Amatucci (2019), quando o coordenador diz que o ISE garante as
organizacdes a possibilidade de dialogar com fundos e investidores, o ISE assume o
formato de titulacdo necessaria para atingir determinados locais, sendo um capital
social e cultural de peso quando se trata de sustentabilidade. Na fala da Gerente de
Sustentabilidade do Bradesco, Julia Spinassé, o ISE também representa um
posicionamento, uma espécie de titulacdo. Quando fala sobre a participacdo da
empresa desde o inicio do campo, afirma que “era uma iniciativa de vanguarda,
participar do ISE significava se posicionar [...]” (ABC ASSOCIADOS, 2019a,on-line).
O capital cultural no campo, portanto, apresenta-se em diferentes formatos, sendo
uma propriedade valorizada para melhorar a posicdo dos agentes em outros campos
e no mundo social.

Como a sustentabilidade orientada pelo ISE provém de uma visédo
tecnocéntrica, acredita-se que a tecnologia é destacada como meio de solucionar 0s
problemas de ordem ambiental, social e econdmico (GLADWIN et al., 1995). Dentre
as principais propriedades atuantes nas falas do ISE B3, destaca-se as que estéo
relacionadas a tecnologia, as quais sinalizam da existéncia de mais um capital no
campo em analise: o capital tecnologico. Para Bourdieu (2005, p. 27), o capital

tecnolégico é

o portifélio de recursos cientificos (potencial de pesquisa) ou técnicos
diferenciais (procedimentos, atitudes, rotinas e competéncias Unicas e
coerentes, capazes de diminuir a despesa em méo-de-obra ou em capital, ou
de aumentar o rendimento) susceptiveis de serem implementados na
concepcéao e na fabricacdo dos produtos.

Desde os primeiros anos do ISE B3, encontra-se que as solucdes para

lidar, especialmente com as demandas ambientais, baseiam-se em tecnologia. Na
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fala da representante do PNUMA, Cristina Montenegro, as “empresas ja sabem que
precisam de um inventario de suas emissdes, e muitas ja comecaram a reduzi-las. Ou
seja, os desafios estdo colocados, e as companhias agora terdo de buscar a
tecnologia adequada e a modelagem econfmica que permitam superar esses
desafios, afirma” (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 75).

A CPFL Energia também destaca que participar de grupos que

buscam acelerar o uso de tecnologias tem “rendido bons frutos”:

O aperfeicoamento das praticas tem rendido bons frutos, como o convite, em
2009, para integrar a Global Intelligent Utility Network Coalition, grupo
mundial de companhias elétricas que trabalha com a IBM para acelerar a
adocdo de tecnologias smartgrid. A empresa brasileira é a primeira da
América Latina a participar desse grupo de estudos, cujas finalidades séo a
difuséo do conhecimento, o desenvolvimento de mercados, a redugcdo de
custos e a eficiéncia operacional (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 55).

Na narrativa apresentada, participar de um grupo que permite a
adocao de novas tecnologias para eficiéncia operacional, reducédo de custos, entre
outros beneficios, garante a CPFL Energia vantagens também no campo do ISE. Esta
tendéncia, ao valorizar e obter tecnologias voltadas ao alcance da sustentabilidade é
encontrada durante toda a histéria do campo. No ano de 2018, uma série de eventos
foi organizada com este foco, os quais, mais tarde, resultaram em uma publicacéo
especifica para o tema de Big Data e Inteligéncia Artifical, duas tecnologias que visam
quantificar, organizar, padronizar a analisar uma quantidade muito grande de dados

sobre os setores empresariais:

A ideia deste guia surgiu de uma série de workshops nos quais os
participantes - incluindo empresas, investidores, sociedade civil e academia -
concordaram quanto a importancia de entender melhor como as revolugfes
na tecnologia poderiam gerar revolu¢des nos esforgcos para entender os reais
impactos das empresas nas questdes ambientais, sociais, econémicas e de
governanca, e como essas questdes podem afetar desempenho financeiro
das empresas.(B3, 2019d, p. 4).

E este ponto é ndo apenas um destaque de incentivo as empresas
listadas no ISE B3, como também marcam os préximos legados do ISE:

Os 15 anos do ISE B3 serdo marcados por dois principais legados, a serem
produzidos em 2019 e 2020: Léxico ISE B3 — um bem essencial ao
desenvolvimento de aplicacbes de Inteligéncia Artificial ao campo da
sustentabilidade empresarial no contexto brasileiro. Mundo 2030 — uma
interface ludica desenvolvida a partir do Mundo ISE, voltada a popularizar e
disseminar a Agenda 2030 da ONU, conectando os temas do Questionério
ISE aos ODS. (B3, 2019d, p. 49).

Como os capitais sdo as propriedades atuantes que conferem aos

agentes e estruturas do campo a possibilidade de melhorarem suas posi¢cdes no



189

campo, acredita-se que a tecnologia possibilita aos participantes o aumento das
probabilidades de sucederem no jogo de disputas que se estabelece no ISE B3
(BOURDIEU, 1989). Os recursos de BDAI sdo utilizados como ferramentas para
conhecer melhor o cenéario em torno dos dados de sustentabilidade e, assim, oferecem
a capacidade de agentes/estruturas entenderem a melhor forma de praticar ou
apresentar a sustentabilidade de forma que sejam aprovados ou reconhecidos como
sustentiveis. Ao oferecer capacidade de melhor posicionamento aos agentes e
estruturas do campo, como uma propriedade buscada por eles, defende-se o capital
tecnolégico como um dos principais recursos que organizam o ISE B3 como um
campo.

Além disso, nas narrativas acima, defende-se que melhores
tecnologias ajudam as organizacdes a obter mais produtividade ou eficiéncia, que
podem reduzir, por exemplo, consumo de agua ou energia, producao de lixo, entre
outros aspectos que auxiliam as organizacdes a obter melhor posicionamentos nas
métricas quantitativas que dizem respeito a sustentabilidade — ou seja, melhores
posicionamentos ao responder 0s questionarios de selecdo. Para tal, o capital
tecnoldgico € uma importante propriedade encontrado no campo, que se apresenta
nos diferentes periodos histéricos do ISE.

Outra propriedade valorizada no campo, que tem sido movimentada
desde os anos inicias do ISE B3 é o capital cientifico. Para Bourdieu (2004b), o
conceito de capital cientifico puro estd associado a autoridade propriamente
cientifica, enquanto o capital cientifico institucional é temporal ou politico sobre
esse dominio esta vinculado a instituicdo cientifica. No campo do ISE B3, estédo
presentes as duas formas, primeira por meio dos pesquisadores; o segundo

representado pelas instituicdes de ensino superior e de pesquisa.

Durante as pesquisas, Rogério Marques descobriu também que a Bolsa,
apesar de especialista em montar indices, nao teria, nesse caso, a expertise
necessdria para projetar e produzir toda a arquitetura do indicador,
estabelecer seus critérios, métodos e pesos, e muito menos para aplicar uma
avaliacdo rigorosa sobre as empresas, manipulando conceitos téo subjetivos
como os de responsabilidade social empresarial. Seu parecer, encaminhado
a Diretoria da Bolsa, portanto, reconhecia o valor do projeto, mas
recomendava que a instituicdo ndo assumisse sozinha a responsabilidade
pela sua implantacdo, a exemplo do que fizeram o atual Dow Jones
Sustainability Indexes e as bolsas de Londres e Joanesburgo, dividindo essa
tarefa com outras instituicdes diretamente envolvidas na questao, além de
profissionais independentes, especializados em sustentabilidade empresarial
(MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 21).
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Sob palavras como especializados, especialistas ou técnicos, tanto
organizacdes de ensino superior como pesquisadores séo frequentemente elencados
na histéria do ISE como importantes estruturas e agentes que, dentro os principais
atributos, recebem destaque por serem dotados de conhecimento sobre a
sustentabilidade. Ou, em outras palavras, agentes e estruturas dotadas de capital
cientifico aparecem no campo do ISE B3, sob importantes titulacbes e
representacdes de centros de pesquisas ou instituicdes de ensino superior. A partir
do estabelecimento dos questionarios de selegdo, “cada uma das dimensdes passou
a ser desenvolvida por um pequeno grupo de pesquisadores, coordenado por um
especialista na area” (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 31).

No “Valor do ISE” publicado em 2012, fala-se que a BM&F BOVESPA
“‘encomendou este estudo, a fim de ampliar a participacdo das empresas e aumentar
0 engajamento dos investidores”, para isso, apresenta como objetivo e “reunir as
principais linhas de pesquisa que buscam identificar e traduzir o valor em participar de
iniciativas como o ISE” (BM&F BOVESPA; FGV EAESP, 2012, p. 4-5). Neste sentido,
de forma menos explicita que os demais capitais, o capital cientifico esta presente
na valorizacdo de pesquisadores como especialistas de areas, na valorizacdo de
estudos que revelam os beneficios de participacdo do ISE e na parceria com
instituicbes cientificas como FGV e Columbia University, ao tentar engajar 0s
investidores e organizacdes por meio de dados e pesquisas.

Como Bourdieu (1989, p. 120) coloca, “o discurso cientifico é
retomado nas lutas das classificacdes que se esforca por objectivar - e, salvo a
interdicdo da sua divulgacado, ndo se vé como impedir este uso -, passa a funcionar
como na realidade das lutas de classificacdo, isto é, como um discurso de
consagracao [...]". O discurso cientifico é utilizado de maneira a orientar participantes
do campo nas praticas em torno da sustentabilidade, em busca da construcao de
signos e significacées que garantem a objetivacao destas acgdes. Visto este recurso
como essencial para o funcionamento do campo, compreende-se que este
conhecimento ou este discurso, pode ser traduzido como o capital cientifico que é
apropriado por estruturas e agentes na formatacao do campo.

Relacionado ao tépico anterior, a FGV, a ABC Associados e 0s
pesquisadores, no campo do ISE B3, obtém determinada posicdo relativa de
dominacédo, em relacdo a uma série de estruturas e agentes, especialmente porque

possuem o capital cientifico do campo, no sentido de, garantir o conhecimento
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necessario para interferir nas ordenacdes do campo, bem como representa-lo por
meio da metodologia de selecéo e a organizacdo dos eventos e webinars.

O capital linguistico também pode ser encontrado no campo, Vvisto
que este expressa a possibilidade de autonomizacédo da capacidade de producédo
propriamente linguistica. “A linglistica compreende implicitamente, por competéncia,
a competéncia propriamente linguistica, isto é, a capacidade de engendramento
infinito de discurso gramaticalmente conforme” (BOURDIEU, 2008a, p. 24).

No campo do ISE B3, nota-se que ha a busca por uma padronizacédo
na linguagem do comum, que faz parte do trabalho de inculcacdo de determinados
agentes. Talvez, o caso mais explicito sobre isso reside na ado¢do dos ODS que
indicam “um referencial e uma linguagem comum para mobilizacdo e engajamento de
governos, empresas e sociedade civil em escala global” (B3, 2019a, p. 7). Enquanto
indica uma capacidade linguistica proveniente do Pacto Global (ONU), elencada como
uma importante estrutura do campo, obtém-se a interpretacdo de que os agentes e
estruturas que obtiverem o dominio de praticas vinculadas a linguagem da Agenda
2030 e dos ODS, possuem as maiores chances de suceder no campo.

O capital linguistico ndo esta presente somente na adequacao desta
linguagem, como também engloba o dominio do discurso nas formas de relatar e
apresentar os dados sobre sustentabilidade empresarial e portfélio ESG. Este
discurso, baseia-se na ideia de quantificar, metrificar e padronizar os dados, de
maneira que sejam comparaveis ente si. Quando fala-se sobre os provedores de
BDAI, aponta-se que seus “resultados finais geralmente sédo fornecidos como uma
pontuacdo geral ESG, como pontuacdes multiplas e/ou como comparacdes entre
companhias analisadas” (B3, 2019d, p. 15). A capacidade de interpretar e adequar
essas métricas expressam a capacidade linguistica das organiza¢des em obter éxito
nos escores.

Esta linguagem ¢€é também incentivada pelos investidores, que
esperam das organizacfes um reporte de seus dados e informac¢des cada vez mais
objetivos e simplificados. Na fala de Luiza Hirata, em relacéo as questbes ESG, “mais
do que nunca, a gente precisa ter isso acessivel, essas informacdes de maneira
bastante objetivas, para que isso seja de fato incorporado nas tomadas de decisao e
nas analises” (B3, 2020c, on-line).Pondera-se, desta narrativa, que o capital

linguistico € uma importante propriedade exigida dos agentes, de maneira que
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possam conversar, relatar e suceder no campo do ISE B3, ao articular maiores
possibilidades de negociacao financeira.

Visto que o principio de organiza¢do do campo reside nas

accdes e nas reaccdes dos agentes que, a menos que se excluam do jogo e
caiam no nada, ndo tém outra escolha a ndo ser lutar para manterem ou
melhorarem a sua posicdo no campo, quer dizer, para conservarem ou
aumentarem o capital especifico que s6 no campo se gera, contribuindo
assim para fazer pesar sobre todos 0s outros o0s constrangimentos,
frequentemente vividos como insuportaveis, que nascem da concorréncia
(BOURDIEU, 1989, p. 85).

Pode-se compreender que o capital do campo é a propriedade
valorizada que representa o proprio recorte do campo e expressa o interesse de
entrada de seus participantes. Apesar disso, o0 capital do campo nem sempre
designa aquilo que d& a possibilidade do agente de suceder no campo, uma vez que,
a capacidade de nomeacao e representacdo do campo esta vinculada a posse do
capital simbodlico. Com base nessa compreenséo, elenca-se na presente pesquisa que
o0 capital do campo é a sustentabilidade empresarial, uma vez que o ISE
representa um indice que busca designar uma carteira tedrica de empresas que

contribuam com o desenvolvimento sustentavel. Na fala de Monzoni (2010, p. 7),

[...] o ISE era o irmdo mais novo do Novo Mercado, um instrumento de
autorregulacdo criado para estimular as melhores praticas em
responsabilidade empresarial — a mais nova e mais recente demanda do
mercado, a sustentabilidade —, com o objetivo final de se tornar uma poderosa
ferramenta de promoc¢ao do desenvolvimento sustentavel.

Nas principais definicdes do ISE, pode-se encontrar a reproducéo de
que o seu objetivo é “é ser o indicador do desempenho médio das cotacfes dos ativos
de empresas selecionadas pelo seu reconhecido comprometimento com a
sustentabilidade empresarial” (B3, 2021e, on-line). Ao divulgar quais os principais
valores o ISE gostaria de disseminar, elenca-se como missao “induzir as empresas a
adotarem as melhores préaticas de sustentabilidade empresarial e apoiar o0s
investidores na tomada de decisdo de investimentos sustentaveis e responsaveis”
(BM&F BOVESPA; FGV EAESP, 2012, p. 6).

Na publicagao especial “A experiéncia do ISE na Agenda 2030 e nos
ODS” (2019), ha o destaque de que o ISE orienta as organizagbes a respeito da

sustentabilidade empresarial:

0 papel desempenhado pelo ISE B3 como articulador e indicador de
tendéncias no campo da sustentabilidade empresarial e promocao dos
ODS foi um dos componentes reconhecidos internacionalmente, com o titulo
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concedido pelo Pacto Global da ONU, em 2016, a entdo diretora da B3 e
Presidente do Conselho Deliberativo do ISE, Sonia Favaretto, como SDG
Pioneer (B3, 20194, p. 3)

Para tal compreenséo, faz-se necessario reconhecer, conforme
analisado no item 4.2 deste capitulo, que a sustentabilidade empresarial incentivada
pelo ISE é aquela que se baseia em melhorias incrementais, sendo relacionada como
uma redugao da insustentabilidade. Conforme argumentado, apresenta as
organizacbes como solucdes para os problemas de ordem econdmica, social e
ambiental, ao mesmo tempo que coloca como prioridade a obtencdo de vantagens
competitivas, menores riscos e um padrdo quantitativo de mensuracdo da
sustentabilidade (DYLLICK; MUFF, 2016; LANDRUM, 2017). Neste sentido, o capital
do campo pode ser encontrado a partir de narrativas que expressam esses
interesses, como representacdo do que € a sustentabilidade empresarial parao ISE
B3.

O ISE contribuiu para o desenvolvimento de uma visdo “estruturada e
transversal” das questdes relacionadas a gestdo de riscos e a
sustentabilidade empresarial. “Essa visao tem orientado nossas decisoes,
0 que é fundamental em segmentos como 0 nosso, em que o horizonte de
planejamento e o retorno dos investimentos ocorrem em prazos superiores a
15 anos”, diz o presidente (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 55).

Na fala acima, a CPFL Energia demonstra que o ISE e seu
guestionario servem como norte para incorporacao de novas praticas, dentre elas a
visdo estruturada para realizar gestdo de risco ao lado da sustentabilidade
empresarial — que leva a organizacéo a garantir retornos a longo prazo. Na fala de
representantes do Banco do Brasil, encontra-se, também, que o preenchimento do
guestionario € uma forma de colocar em préatica acdes nas gestbes que levem ao

alcance do desenvolvimento sustentavel:

[...] o processo de respostas ao indice é entendido como uma oportunidade
de aprimoramento na gestao e na governanga”. Para o vice-presidente de
Gestdo de Pessoas, o desenvolvimento sustentavel € um processo de
aprendizagem continua para o qual o ISE contribui como importante fonte de
referéncias. (MARCONDES. BACARJI, 2010, p. 58).

Esse mesmo reconhecimento € encontrado na participacdo de
empresas nos eventos promovidos pelo ISE B3. Ao convidar as empresas elencadas
nas carteiras ISE de 2005 a 2019 a falarem no langcamento da 152 carteira, 0
representante da Braskem afirma que “é um prazer receber um reconhecimento da

companhia em torno de todo o trabalho que tem sido feito em torno da sustentabilidade
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[...]. Desde 2004, quando a gente integra a carteira do ISE, a gente vé o ISE como um
grande alavancador desse movimento na Braskem [...]". (ABC ASSOCIADOQOS, 2019a,
on-line).

Ha um reforco, por parte das narrativas dos representantes das
empresas elencadas na carteira tedrica do ISE, de que o campo oferece referéncias
e se torna um “alavancador”’ de praticas de sustentabilidade empresarial nas
organizagfes. O que se observa, entretanto, é que apds 2019, ha uma mudanca de
postura no indice e fala-se muito sobre ser um benchmark em portfolio ESG. Conforme
fala do CEO da B3, Gilson Finkelsztain, “Além disso, a grande reformulacéo do ISE
gue fizemos agora, busca essa exposic¢ao do fator ESG e busca mais transparéncia e
menos subjetividade ao indice” (B3, 2020f, on-line).

Como o capital do campo se refere a propriedade que d4 nome ao
campo, compreende-se que a sustentabilidade empresarial tem sido o principal
conjunto de praticas que da nome ao que o0s participantes buscam alcancar para
suceder em tal campo, de maneira que sejam reconhecidos e legitimados como
empresas sustentaveis. O interesse em torno desse tema se da especialmente porque
a sustentabilidade empresarial € um capital que auxilia as organizacdes a
sucederem no campo de investimentos. Com isso, o ISE B3 se torna um campo de
importante reconhecimento para que essas empresas transitem de maneira que se
posicionem como inovadoras ou modernas frente aos investidores. Cabe ressaltar,
gue a sustentabilidade empresarial, nessas esferas, tem sido incentivada em seu
formato quantitativo e mensuravel.

Apesar desse importante destaque, o capital simbdlico, geralmente,
representa a forgca social de maior movimentac&o aos agentes e estruturas do campo.
Fornecendo a eles a possibilidade de suceder no campo (BOURDIEU, 1989). Para
isso, faz-se necessario uma conexao entre aquilo que da nome ao campo e aquilo que
coordena suas ordenacfes simbdlicas de maneira a configurar a hierarquizacdo do
campo de forma incisiva.

O capital simbolico € a resultante de uma série de combinacao de
outros capitais que, ao serem reconhecidos pelos participantes como legitimos,
deixam de expressar aspecto de capital e passam a exercer o papel de poder

simbdlico. Pode-se dizer que o capital simbalico,

[...] reside no controle de recursos simbdlicos baseados sobre o
conhecimento e o reconhecimento, como a imagem da marca (goodwill
investment), a fidelidade & marca (brand loyalty), etc.; poder que funciona
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como uma forma de crédito, ele sup®e a confianca ou a crenca dos que lhe
estdo submetidos porque estdo dispostos a atribuir crédito (BOURDIEU,
2005, p. 25).

Conforme tem sido defendido, pode-se compreender que este é o
principal capital, uma vez que permite interferir nas ordenacdes simbdlicas de um
campo. Esse processo se d4, pelo fato de que o capital simbdlico, ao ser convertido
em poder simbdlico, exerce o papel de uma carta de crédito, um depdsito de crenca
as estruturas e agentes que o possuem. Para tal, € um poder que s6 pode ser exercido
se compartilhado e reconhecido por todos os participantes de um campo (BOURDIEU,
1989).

Ao apresentar 0s capitais nesta subsecdo, nota-se que o capital
simbdlico é resultante de uma série de propriedades valorizadas no campo, sendo
0s principais: o capital econémico; o capital social; o capital cultural, o capital
tecnologico; o capital cientifico e o capital do campo (sustentabilidade empresarial, de
acordo com o ISE-B3). Ao observar a movimentacdo e a combinacdo destas
propriedades valorizadas, tal qual estruturas e agentes dominantes do campo se
apropriam, pode-se dizer que existe uma ordem internacional de mercado que
controla as relag6es como se dao e se reproduzem no ISE B3 como um campo. Nesta
ordem, um dos capitais que se sobressai como sendo o principal organizador do
espaco de relacdes e suas dominacdes, forcas e lutas. Visto isso, defende-se que o
capital simbdlico do campo é representado pelo capital econdmico, que expressa
0s investimentos econémicos como sendo o principal organizador do mercado de
capitais — espaco social ao qual o ISE se dedica a ser produto.

Em uma das frases mais marcantes de Magliano Filho, em que o
executivo da Bovespa afirma que “o que era bom para as empresas era bom para a
Bolsa” (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 21), demonstra que o principal interesse
do segundo setor, 0 ganho econdémico, € algo que deve ser priorizado para a Bolsa,
portanto, o ISE € um campo que visa também atender as necessidades deste setor.
Na fala de Ivan Monteiro, vice-presidente de Financas do Banco do Brasil, o ISE
constitui ndo apenas uma vantagem, como um pré requisito para os grandes

investidores institucionais:

[...] o fato de integrar ou ndo o ISE ainda nédo é suficiente para impactar o
desempenho do papel da empresa no mercado. Mas os grandes investidores
institucionais jA comegam a vetar as companhias de capital aberto que néo
integram um indice de responsabilidade socioambiental — seja o ISE, o Dow
Jones ou a Bolsa de Nova lorque. “A tendéncia é de que elas sejam preteridas
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nas tomadas de decisdo desse tipo de investidor’, alerta o executivo.
(MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 63).

Na fala de Aguiar, executivo da Fibria, o principal interesse que pode-
se encontrar na participacao do ISE € a questao de ser priorizado pelos investidores:
“So6 temos uma classe de agao, ordinaria. O Dow Jones nao verifica mais isso, s6 o
ISE. Isso nos valoriza mais. O preco da acdo nao muda, mas muda a preferéncia de
clientes e investidores”, explica. (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 80). Essa visédo
€ encontrada em uma seérie de outros narrativas provenientes de organizacdes que
séo ou foram listadas nas carteira do ISE, no sentido de que as atitudes exigidas pelo
ISE as levam a atender “as novas exigéncias de investidores e clientes”
(MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 71).

Na pesquisa “O Valor do ISE”, encontra-se que elencar-se no ISE
auxilia as organizacfes a responder demandas de investidores e se preparar para o
grau de exigéncia que o fundos de investimentos pedem no requisito de praticas

socioambientais:

A pesquisa mostrou também que o nivel de profundidade das informacgbes
socioambientais solicitadas as empresas pelos Fundos é superior em
comparacdo ao exigido pelo questionario ISE em apenas 25% das
InstituicBes consultadas. Por isso, é possivel concluir que as empresas da
carteira estdo mais preparadas para responder demandas desses
investidores e que, por outro lado, os Fundos podem aumentar o grau de
exigéncia em relagdo a praticas socioambientais solicitadas as empresas,
reduzindo riscos de seus investimentos e acelerando a evolucéo das préticas
de sustentabilidade nas companhias (BM&F BOVESPA; FGV EAESP, 2012,
p. 25).

A partir das interpretagcbes que as narrativas acima permitem,
pondera-se que, ao ter interesse em obter conhecimento (capital cultural) e rede de
networking com demais empresas (capital social), bem como obter tecnologias em
busca de melhor eficiéncia (capital tecnoldgico), estar comprovadamente avaliado
pelo conhecimento de especialistas e pesquisadores (capital cientifico) e obter o
status de organizagdo sustentavel (capital do campo), o que se espera, ao angariar
0s demais capitais, € a manutencao da relacdo com investidores e o aumento de sua
capacidade econdmica (capital econdémico). Por esse viés, as propriedades que
melhor coordenam as representacdes simbdlicas do campo, se amparam no capital
econdmico.

O capital simbdlico, que da aos agentes o poder simbdlico do

campo, € uma forma transformada, quer dizer, irreconhecivel e legitimada de outras
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formas de poder ou, em outros termos, de capitais. Estes poderes, permitem a
vantagem nas relacbes de poder do campo, bem como nas capacidades que
descrevem as leis do campo e o éxito nas lutas do campo (BOURDIEU, 1989). As
estruturas e agentes que possuem maiores chances de suceder no campo, sao
aguelas que promovem as melhores praticas que levam a manutencéo ou crescimento
de investimentos econémicos. Para tal, se utiliza das vestes da sustentabilidade
empresarial, como meio de angariar esses capitais, de modo que o controle explicito
do campo se organize em torno deste reconhecimento, embora o mercado de capitais
seja o principal beneficiado com essas relacdes, responsavel por coordenar os
principios valorizados por ele.

De maneira a sintetizar as informacdes apresentadas neste tépico, no
que tange a articulacdo dos capitais, 0 Quadro 6 — Sinteses dos capitais no campo

apresentam a motivacao tedrica e as evidéncias objetivas para um deles.



Quadro 6 - Sintese dos capitais no campo

Capital

Justificativa tedrica

Evidéncia objetiva

Capital econdmico

Associado a posse de bens materiais, herancas, titulos,
além de conceder acesso a determinados locais, quando
combinamos aos demais capitas (BOURDIEU, 2004a;
2007)

Financiamento do IFC para criagcdo do campo; pagamento das
taxas de inscri¢do; patrocinio das empresas para atividades do
ISE; veiculacdo de taxas de volatilidade, rentabilidade e
oscilagcdo de valores.

Capital social

Relacionado a uma rede duravel de relacbes entre
agentes e estruturas, geralmente esta associado a
vinculagho de um grupo e seu reconhecimento
(BOURDIEU, 2007)

Ganhos intangiveis como melhor imagem e reputagdo
institucional; acesso aos investidores; rede de networking entre
0os participantes do |ISE; aprovacdo nas praticas de
sustentabilidade empresarial.

Capital cultural

Diz respeito ao acesso de conhecimento e a educacao,
sendo geralmente associada a ideia de classe. Pode-se
manifestar de forma incorporada, objetivada,
institucionalizada (BOURDIEU, 2007)

Adocao de novas praticas em torno da sustentabilidade pelas
organizacgdes; acesso aos relatorios, questionarios e eventos
promovidos pelo ISE; titulagdo de empresa listada ao ISE.

Capital tecnologico

Os capitais séo as propriedades atuantes que conferem
aos agentes e estruturas do campo a possibilidade de
melhorarem suas posi¢cdes no campo (BOURDIEU,
1989).

Tecnologia como meio de garantir mais produtividade e mais
eficiéncia operacional; BDAI como novos direcionamentos para
as padronizag6es do ISE B3.

Capital cientifico

Atua na objetivacdo do discurso cientifico e na imposicao
de estruturas de classificacdo (BOURDIEU, 1989)

Contratacdo da FGV para criar a metologia do ISE;
pesquisadores como responsaveis pelas dimensbBes de
avaliagcbes; publicagcbes de estudos e pesquisas para
envolvimento dos investidores.

Capital linguistico

Competéncia propriamente linguistica, isto é, a
capacidade de engendramento infinito de discurso
gramaticalmente conforme (BOURDIEU, 2008a)

Busca por uma padroniza¢do; linguagem comum do ISE a
partir dos ODS, Agenda 2030, provedores de BDAI e formatos
de reporte.

Capital do campo

E a propriedade valorizada que representa o proprio
recorte do campo e expressa o interesse de entrada de
seus participantes (BOURDIEU, 1989; 2007)

ISE como indicar do desempenho de empresas comprometidas
com a sustentabilidade empresarial; inducdo da
sustentabilidade empresarial.

Capital simbdlico

O capital simbdlico é a resultante de uma série de
combinacdo de outros capitais que, ao serem
reconhecidos pelos participantes como legitimos, deixam
de expressar aspecto de capital e passam a exercer o
papel de poder simbélico (BOURDIEU, 1989; 2004a)

ISE como produto para o mercado de capitais, destinado a
orientar investidores; objetivo final de elencar-se no ISE é a
obtencdo de mais investimentos; ganhos econémicos.

Fonte: Desenvolvido pela autora.

86T
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4.5 O HaBITUS DO ISE B3

O presente topico almeja responder ao objetivo especifico de
“Compreender o habitus do campo”. Para isso, apoia-se nos conceitos de campo,
capitais e habitus na sociologia bourdieusiana, bem como considera as narrativas do
ISE e as interpretagfes nos topicos 4.2 — Como o ISE orienta a Sustentabilidade ao
longo de sua historia, 4.3- Estrutura e agentes no campo e 4.4- Capitais no campo.

Vale-se da compreenséo de que,

Produto da histéria, o habitus produz as praticas, individuais e coletivas,
portanto, da histéria, conforme aos esquemas engendrados pela histéria; ele
garante a presenca ativa das experiéncias passadas que, depositadas em
cada organismo sob a forma de esquemas de percepc¢do, de pensamento e
de acéo, tendem, de forma mais segura que todas as regras formais e que
todas as normas explicitas, a garantir a conformidade das praticas e sua
constancia ao longo do tempo” (BOURDIEU, 2009, p. 90).

O habitus é um elemento-chave na construcdo do campo, porque é
por meio da vivéncia de agentes e estruturas que o habitus é configurado, de tal
maneira que as disposicfes do campo sejam incorporadas, acarretando a propria
configuracdo do campo e manutencado de sua ordem. Para isso, o habitus é aquilo que
antecede as praticas do campo ou, em seu estado objetivado, € o que formula a acéo
social, fornecendo esquemas mentais de percepcao e apreciacdo ou como principios
de classificacao da realidade, que passam do coletivo ao individual e do individual ao
coletivo (BOURDIEU, 1989; 2004a, 2009).

As disposicdes incorporadas por estes agentes e/ ou estruturas se
constituem como aspectos duradouros, sendo passiveis de mudancas e ajustes a
partir da histéria. Entretanto, que se fazem possiveis apenas pelo jogo de forcas e de
lutas que se estabelece no campo, de tal forma que seja estavel, mas nao imutavel;
continuo, mas ndo eterno. Diferente de habito, o habitus denuncia a posi¢cdo de
agentes e estruturas ao reproduzir as proprias condi¢cdes sociais e, portanto, é
também um elemento constituido na historia incorporada e reificada do campo
(BOURDIEU, 1989; 20044, 2009).

Para acessar o habitus do campo, se faz necesséario observar e
analisar as relacdes objetivas ao longo da histéria do campo, onde préaticas ganham
forma objetiva (BOURDIEU, 1989; 20044a, 2009). Apoia-se nas narrativas do ISE como
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meio de interpretar o que é incentivado pelo campo enquanto pratica e a maneira de
compreender qual o habitus do campo.

O habitus, como estrutura mental cognitiva, que representa e
configura o campo do ISE B3, se revela com certa estabilidade ao longo da historia,
com caracteristicas que podem ser interpretadas nos trés periodos historicos.
Entretanto, que passam por ajustes em suas ordenacdes simbdlicas, conforme a
movimentagdo das estruturas e agentes do campo, em torno do interesse a ser
percorrido por eles — conforme é apresentado adiante.

No periodo histérico inicial, narra-se que o ISE foi uma ferramenta da
Bovespa que surgiu como uma expressao da sociedade civil brasileira como “um
instrumento de autorregulagdo”. Ao lado de outras ferramentas de governanga
corporativa que a Bovespa ja havia langado, foi criado com “o objetivo final de se tornar
uma poderosa ferramenta de promogao do desenvolvimento sustentavel” (MONZONI,
2010, p. 7). O debate do desenvolvimento sustentavel € utilizado como um marco que
cria no mercado de capitais uma “demanda de investidores por mais transparéncia,
por prestagao de contas e por equidade” (MOZONI, 2010, p. 7). No periodo de criacdo
do ISE, haviam poucos instrumentos de orientacdo da sustentabilidade para empresas
brasileiras listadas na bolsa de investimentos, por isso, as estruturas cognitivas que
Se criam nos anos iniciais baseiam-se na ideia de pioneirismo, de modernidade a partir
da proposta de uma “nova abordagem” para se fazer negocios.

Ao mesmo tempo que se declara que o ISE surgiu como uma
demanda da sociedade e dos proprios investidores, a partir da necessidade de
instrumentos para a pratica da sustentabilidade, declara-se que “esse novo paradigma
demandara, acima de tudo, a formagdo de uma nova geragdo de gestores”
(MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 12). Nas narrativas do campo, nota-se que houve
uma negociacao entre os agentes: a demanda emergiu com a sociedade e com
investidores, o que justifica a criagdo de um indice de sustentabilidade empresarial.
Apesar disso, essa demanda nao reflete a realidade das organizacdes, que precisam

se adequar e responder as novas demandas, por meio dos incentivos do ISE.

Antes, porém, essa minuta foi apresentada a um grupo de empresas, no final
daquele més, para, com esse feedback, testar sua aderéncia em relacdo a
realidade empresarial brasileira. “Claro que tinhamos a intencao de estimular
as empresas ao cumprimento das boas praticas além daquilo que a lei exige,
mas era preciso também saber como elas percebiam as demandas da
sociedade, e essa consulta foi riquissima para que nos adequassemos aquilo
que erarelevante”, justifica Raquel Biderman. (MARCONDES; BACARJI, 2010,
p. 41)
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A negociacdo com agentes no campo prossegue entre 0S
representantes do ISE e das organizacfes. Na fala de Biderman, conforme acima, o
habitus do campo é resultante desses embates, de um lado, os interesses dos
participantes em serem reconhecidos como do campo, do outro, a configuracéo de
um campo que possui exigéncias alinhadas ao que as organizacfes estariam
dispostas a “investir’. Pontua-se aqui, que o investimento realizado para ser admitido
do campo ndo necessariamente é econémico. Ele expressa o interesse em fazer
parte do campo, que o leva a atos gratuitos e ndo gratuitos a ser participante do campo
(BOURDIEU, 2008a; 2009).

Nota-se, a partir dessas narrativas, que a configuracao do habitus do
campo, se deu na relacdo de agentes e estruturas ao negociar as cobrangas que
viriam do espaco social, conforme se ajustam as entregas individuais e coletivas
daqueles que participam ou que almejam participar do campo. Como elencado na
Figura 6 — Mapeamento de agentes e estruturas no campo, enquanto negociava-se
as regras de funcionamento do campo, alguns agentes e estruturas exerceram papel
central na construcao das percepcdes sobre a sustentabilidade empresarial para as
empresas. O IFC, a FGV, a Bovespa, o GRI, os pesquisadores e o CISE emergem
nesse cenario como figuras dominantes na estruturacdo do campo, que possuiam e
movimentavam 0s capitais econdmico, cientifico, tecnoldgico, social e cultural na
elaboracdo e complexidade da hierarquizagdo no campo do ISE. Juntos, constituem
0 grupo de coordenacdo do campo: a Bovespa na articulacdo entre instituicbes
dominantes que poderiam auxiliar no projeto; O IFC, na aprovacao e financiamento
do projeto do ISE; a FGV e os pesquisadores na elaboracédo da metodologia e critério
de selecao, o GRI como meio de padronizacao das tematicas que seriam priorizadas
na selecédo do ISE e, por fim, o CISE que é elencado a partir de um pré requisito do
IFC e exerce o papel de conselho deliberativo que fica a cargo das decisdes de cunho
estratégico do ISE. O CISE representa, neste momento, a opinido e o posicionamento
de uma série de organizacdes do setor financeiro, bem como fundos de penséo e
profissionais do mercado de capitais, como se pudesse falar por uma classe
especifica — garantindo que a visdo do investidor pareca central em todas as decisdes
emergentes do campo.

Narra-se que:
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Para o grupo que o idealizou e empreendeu, o0 projeto deveria proporcionar
alguns “efeitos colaterais” importantes, tais como se tornar um indutor de
sustentabilidade entre as empresas, constituir-se numa ferramenta de
gestdo, estabelecer-se como um benchmark, uma referéncia confiavel, um
painel de tendéncias de gestdo sustentavel, entre outros (MARCONDES;
BACARJI, 2010, p. 30).

Para que isso fosse possivel, debrucou-se no estudo de outros
modelos de indices internacionais que haviam no mercado, como € o caso do DJSI e
do FTSE4Good, que sdo citados como “referéncias basicas”. Além de outras
instituicdes, utiliza-se de conceitos da ONU e normas como a AccountAbility AA1000,
a SA8000, da Social Accountability International, sobre relagcdo com stakeholders e
direitos humanos no trabalho; e os Indicadores Ethos (MARCONDES; BACARJI,
2010). Sobre a atuacao desses agentes e estruturas que compunham o grupo inicial

do ISE, declara-se que vinham de “experiéncias relacionadas”:

A maioria tinha vivenciado experiéncias relacionadas com o tema nos cinco
anos anteriores. “Eram grupos que vieram do movimento de responsabilidade
social, do movimento ambiental, do setor financeiro responsavel e que
conseguiram visualizar a oportunidade de criar um benchmark superior as
duas experiéncias anteriores, tanto do Dow Jones quanto do FTSE4Good.
Era um caso de cultura favoravel, de experiéncias bem-sucedidas”, relata
Ricardo Young (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 31).

A visdo do ISE, que passa a ser estimulada para investidores e
organizagodes € o de que o “mercado de agdes tem um importante papel de promover
a adocdao de critérios ESG por parte dos investidores e, dessa forma, incentivar o
crescimento do ISR” (BM&F BOVESPA; FGV EAESP, 2012, p.6). Para isso, se propde
a ser um indutor dessas organizacdes que precisam reforcar os valores da

sustentabilidade em prol da promoc¢ao do desenvolvimento:

Para o ISE, mais do que simplesmente crescer, o desafio é refor¢car os valores
da sustentabilidade e continuar sinalizando exemplos e resultados que
possam orientar e motivar cada vez mais atores econémicos, dando escala e
velocidade as mudangas rumo a uma economia mais sustentavel (BM&F
BOVESPA; FGV EAESP, 2016, p. 15).

A partir das narrativas apresentadas, bem como da relagédo da
movimentacdo de agentes e estruturas, pondera-se que a incorporacdo das
disposicbes do campo, que visavam a inculcacdo dessa nova abordagem para se
fazer negocios baseados nos principios de sustentabilidade empresarial, séo
provenientes da visdo desses protagonistas da construgdo do campo, além das
referéncias internacionais mencionadas acima como inspiracao sobre a temética.

A sustentabilidade empresarial para o ISE é compreendida como uma

nova abordagem para os negoécios, no sentido de promocédo do desenvolvimento
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sustentavel. Este conceito, remete ao atendimento das necessidades do presente sem
comprometer o futuro das proximos geracdes, para isso, € um conceito que incentiva
0 crescimento econdmico, a geracdo de renda e de emprego como meio de garantir a
subsisténcia da populacdo. Como critica apresentada por autores (MEBRATU, 1998;
O’CONNOR, 2002; LUKE, 2005; FUCHS, 2017) é um termo que compde o imaginario
de diferentes instancias, como nacdes, sociedades e organizacdes, mas que tende a
ignorar as diferengas culturais e as realidades sociais. Em suas consideragdes, a
vertente econémica € priorizada, porque € aquela capaz de enfrentar a desigualdade
social, bem como, promover tecnologias e inovacfes que lidam com a escassez de
recursos, mudancas climaticas e outros problemas de ordem ecoldgica.

O conceito de desenvolvimento sustentavel tem sido argumentado
como um meio de enfrentar problemas provenientes de uma crise ambiental, de
maneira que pequenas reformas incrementais sejam incentivadas. Ha o privilégio do
status quo e a manutencdo dos negocios em seus moldes usuais (HOPWOOD;
MELLOR; O’BRIEN, 2005). Ao ser adotado como norte da sustentabilidade
empresarial, incentivada nos questionarios e naquilo que € cobrado como pratica das
organizacdes, acaba por gerar estruturas cognitivas que levam as organizacdes a
melhorias incrementais em seus negoécios, de maneira que o mercado de capitais
possa se beneficiar, primeiramente, com peneridade e a reducdo de riscos. Em
segundo lugar, com uma melhor reputacdo e imagem, ao ser reconhecida como uma

empresa que contribui para causas planetarias, confome abaixo:

Espera-se que as empresas integrantes da carteira do ISE desfrutem de
acesso mais rapido e barato ao crédito, de menores custos de seguro e de
bom clima organizacional, e também atraiam e retenham os melhores
talentos, conquistem maior lealdade do consumidor e, com isso, valorizem a
imagem institucional. (MONZONI, p. 11).

A inculcacdo das préticas de sustentabilidade acontecem por suas
ferramentas, o0 que, neste primeiro momento historico, é principalmente baseado no

questionario do ISE. Nele, consta que pode servir

para sinalizar para as empresas e grupos empresariais quais sdo 0s
provaveis caminhos para a constru¢cdo de uma economia mais eficiente sob
0 ponto de vista do uso dos recursos naturais e menos impactante sobre o
meio ambiente e sociedade, potencializando o valor dos produtos e servicos
por unidade de recurso ambiental aplicado (BOVESPA, 2005, p. 10).

Para isso, as perguntas do questionarios estdo distribuidas nas

diferentes dimensdes (Geral, Natureza do Produto, Governanga Corporativa,
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Econdmica-financeira, Ambiental, Social) e contemplam questdes como: a existéncia
de gestdo de desempenho com base em indiciadores; gestédo de riscos corporativos
e oportunidades relacionadas a sustentabilidade; se existe plano de contingéncia; se
h& medidas de geracdo de valor econdmico; se ha politica ambiental documentada;
se ha programas destinados a reducdo de emissdo de gases de efeito estufa;
gerenciamento de residuos; se ha medidas contra trabalho infantil; se ha politicas no
combate ao suborno ou corrupgdo, entre uma seérie de iniciativas que sao
compreendidas como oriundas do universo da sustentabilidade (BOVESPA, 2005).

Ha uma relacdo entre os incentivos planetarios para geracdo de
emprego e renda como meio de promoc¢ao do crescimento econémico e acesso aos
bens de consumo pela populagdo, ao mesmo tempo em que se visualiza em suas
propostas de praticas de sustentabilidade nas organizacbes, a exigéncia do
cumprimento legal e de melhorias incrementais, tais como a formalizacdo e a
implementacédo de planos e programas que levem as organizacfes a reduzir certos
impactos. Neste cendrio, hA um embate entre declaracbes que, ora colocam as
organizagbes como protagonistas na promo¢do do desenvolvimento sustentével,
como na fala de Monzoni (2010, p. 16),:“O ISE representa a convergéncia de anseios
de entidades do mercado por mais transparéncia e dos sonhos de organizacdes
pioneiras no protagonismo da responsabilidade social, da defesa ambiental e da
governancga”. Em outros momentos, sédo orientadas pequenas contribuicbes que ndo
se comprometem com o0s problemas oriundos das atividades empresariais e
industriais, cujos impactos vem do crescimento desenfreado das atividades
incentivadas pelo sistema capitalista. Defende-se que a sustentabilidade empresarial
€ “um processo continuo, que exige sempre ajustes e adequagdes, com os objetivos
de atualizar processos e ajudar a reduzir os impactos da atividade produtiva”
(MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 49).

Pode-se interpretar, que o habitus que é incentivado pelo campo, é
aguele que incentiva a adocdo de medidas incrementais, por meio de seus
guestionarios e eventos que envolvem o0s participantes do campo, tais como as
audiéncias publicas de aprimoramento e atualizacdo dos questionarios como a
representacdo do protagonismo das empresas neste cenario de promoc¢do do

desenvolvimento sustentavel. Como Bourdieu (2004a, p. 23) observa,

Sendo produto da incorporacdo da necessidade objetiva, o habitus,
necessidade tornada virtude, produz estratégias que, embora ndo sejam
produto de uma aspiragdo consciente de fins explicitamente colocados a
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partir de um conhecimento adequado das condi¢cBes objetivas, nem de uma
determinacdo mecanica de causas, mostram-se objetivamente ajustadas a
situacgéo.

Neste sentido, agentes e estruturas presentes no campo, tendem a
inculcar e promover essa compreensdo sobre a sustentabilidade empresarial, no
sentido de reproduzi-la como finalidade retrospectiva. Organizacfes e investidores
presentes no campo, respondem esse cenario na assimilacdo de que a incorporagéo
e formalizacdo de programas e planos, tal como € objetivamente materializado no
processo de ingresso do ISE, acarretando no que é referenciado por agentes como
nova cultura. Na prépria fala do ISE, afirma-se que ele "tera pela frente muitos
desafios como instrumento destinado a medir um movimento cultural empresarial que
tende a criar sempre novas exigéncias” (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 72).
Sendo a cultura um conceito que se refere aos padroes de comportamento de um
determinado espaco social, o ISE demonstra sua intencao de fornecer as disposicées
e esquemas praticos para a acao para agentes e estruturas do campo.

Essa assimilagdo também estd presente na fala de representantes

da CPFL, como algo que é esperado por eles, conforme abaixo.

Todos os anos, o preenchimento do questionario do ISE oferece a CPFL
Energia a oportunidade de refletir sobre os processos internos. “Vemos a
incorporagédo de novas exigéncias como estimulo & evolucdo de nossa cultura
e de nossas préaticas de negdcio. Nesse sentido, o questionario tem
funcionado como um guia orientador, e a autoavaliagdo, como momento
importante de aprendizagem organizacional”’, ressalta Ferreira Jr
(MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 55).

Neste cenério, os questionarios do ISE sédo utilizados ndo apenas
como processo de selecdo, no sentido de gerar escore para as organizacfes que
tentam entrar no campo do ISE, como também € um meio de construcdo cognitiva
sobre as préticas de sustentabilidade. Nos primeiros anos de existéncia do ISE,
segundo a fala do Superintendente de Sustentabilidade da B3 (na época BM&F
Bovespa), o ISE cumpriu um papel de introducdo e implementacdo do assunto no

mercado, no sentido de obter credibilidade.

Entendendo que o indice cumpriu um papel fundamental, um ciclo importante
de langamento, de implementac&o no mercado, de conquista de espaco e de
credibilidade, e que ele ajudou o movimento de sustentabilidade a acontecer
no Brasil, agora ele pode dar um salto para conquistar o segmento financeiro,
da mesma forma como foi feito até agora, com tudo muito compartilhado.
(MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 76)
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Essa leitura, leva a interpretacao de que houve um determinado éxito
na aceitacdo do que o ISE propagou como praticas de sustentabilidade e nos
beneficios que conseguiu entregar o0s participantes do campo com o0
compartilhamento das informacdes. Apesar disso, ainda esta em negociacdo com 0
segmento financeiro, que precisa aderir, ou seja, fornecer o investimento necessario
para ser admitido como do campo, ao mesmo tempo que o configura por meio de suas
praticas. Este fato evidencia uma relacdo de forgcas no campo, um predomino do
segmento financeiro em relacdo ao ISE, que o leva a reformular os seus objetivos
estratégicos apos o aniversario de cinco anos, no sentido de adaptar o seu habitus de
tal forma que envolva mais agentes (investidores). Ha uma dependéncia desse grupo
de agentes, na tentativa de manter o interesse por instrumentos que podem leva-los
a obter os capitais necessarios para o acimulo e aumento do volume de capitais
econdmicos. Nota-se, portanto, uma primeira ruptura na forma de se comunicar, que
ganha novas vertentes, visando negociar como uma classe especifica que deve
participar da configuracdo do campo do ISE.

No segundo periodo histérico elencado, portanto, as organizacoes,
neste processo, sao apresentadas como participantes da “vanguarda no tratamento
da complexa tematica da sustentabilidade”, enquanto que para os investidores, “a
sustentabilidade representa uma oportunidade, na medida em que o mercado de
Investimento Sustentavel e Responsavel (ISR) segue sua trajetéria de expansao e
comprova a demanda” (BM&F BOVESPA; FGV EAESP, 2012, p.4). Esses destaques
para o processo de vanguarda das organizacfes, bem como oportunidades para o
ISE, marcam a construgdo das estruturas mentais autorepresentativas que se
manifestam de forma mais ou menos estabilizada. A visdo do protagonismo das
organizacfes se arrasta desde o inicio da estruturacdo do campo, enguanto novos
elementos séo incorporados ao negociar com os agentes do ISE. Essas mudancas

vém acompanhadas da renovacao dos objetivos estratégicos:

Em 2010, quando foram definidos os objetivos estratégicos do ISE para um
horizonte de cinco anos, o Conselho Deliberativo do ISE (CISE), a
BM&FBOVESPA e o GVces se comprometeram, entre outros, a trabalhar
para aumentar o nimero de empresas participantes no processo, incrementar
o volume de recursos investidos e produtos vinculados ao indice, e torna-lo
um benchmark de investimentos sustentaveis e responsaveis (BM&F
BOVESPA; FGV EAESP, 2012, p. 4).

Como resultado dessa necessidade de aumentar as empresas

participantes e aumentar o volume de investimentos, o ISE passa a realizar novas
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negociacdes nas orientacdes que sao estabelecidas no campo. Este segundo periodo
€ marcado pela introducdo de novas ferramentas de comunicacdo e por novas
linguagens para trabalhar e envolver diferentes agentes: a primeira mudanca busca
trazer indicadores, numeros e estudos que consigam reforcar o interesse do investidor
em participar do campo; a segunda mudanca busca aumentar a demanda da
sociedade em relacdo a sustentabilidade, por meio de uma linguagem acessivel que
consiga relacionar o alcance da sustentabilidade com o cotidiano do cidadao brasileiro
(BM&F BOVESPA; FGV EAESP, 2012; 2016).

No pacote comemorativo de 10 anos do ISE, narra-se que o indice
“deixou de ser apenas uma iniciativa pioneira para se tornar uma realidade concreta
e promissora” (BM&F BOVESPA; FGV EAESP, 2016, p. 6). Essa realidade concreta
€ evidenciada e sustentada a partir de nUmeros, como o ganho acumulado do periodo
de 120% e a reducdo da volatilidade dessas acdes de 25,57 contra os 42,81 do
Ibovespal®. Essas argumentagées, a partir de dados extraidos em comparagédo com
os demais indices da B3 (na época BM&F Bovespa), vem no sentido de demonstrar
que os investimentos em negdcios que consideram as questdes socioambientais
incentivadas pelo ISE, obtém melhor rentabilidade e menor risco a longo prazo.

A Plataforma de Indicadores, outra ferramenta langada no segundo
periodo histérico do ISE, apresenta como intuito dar chance ao publico em geral na
consulta de “dados estatisticos sobre 0 desempenho conjunto das empresas que
participaram do processo seletivo do ISE desde seu lancamento, em 2005” (BM&F
BOVESPA; FGV EAESP, 2016, p. 7). O que o ISE afirma esperar com a divulgacéo
desses dados, organizados em graficos dindmicos e analises com base em seus
questionarios e indicadores, é que seu conteudo seja Util tanto as organizacdes que
se elegem para as carteiras do ISE, quanto para pesquisadores e outras organizacdes
da sociedade civil, interessados nos temas tratados pelo ISE. Esse esfor¢o, tomado
pela superinténcia da B3, ao lado da FGV, do CISE e das organizac¢des patrocinadoras
demonstram que ha uma ampliacdo na divulgacédo de resultados e o acesso das
informacgdes obtidas por meio da selecdo do ISE. Esta divulgacdo € marcada como
um dos passos iniciais para fortalecer o campo e posiciona-lo como um indice de
credibilidade que fornece beneficios aos seus participantes. Para tal, conta-se com a

ampla divulgacao dessas informagdes, no sentindo de estabelecer visbes aos agentes

19 |bovespa € o principal indice e indicador de cotagcdes médias das agles
negociados na B3.
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e estruturas que compreendam o ISE como algo que gera interesse a eles (BM&F
BOVESPA; FGV EAESP, 2016).

No item 4.3 — Capitais do campo, o capital do campo, ou seja, 0 que
d& nome ou designa o campo € definido a partir do reconhecimento em torno da
sustentabilidade empresarial. Apesar disso, o capital simbélico do campo, que é
aguele que oferece melhores possibilidades de coordenar as ordenacdes simbdlicas
do campo esta em torno do aporte financeiro e econémico, evidenciando que ao
articular os capitais culturais, sociais, cientifico, linguistico e tecnolégico no campo do
ISE, 0 que se almeja € o acumulo econémico e financeiro. Como o ISE transita no
mercado de capitais, ha sempre a perspectiva de que as praticas de sustentabilidade
possam ser convertidas em ganhos econémicos, de maneira direta pela rentabilidade,
ou maneira indireta, por ofecer menores riscos e pelo impacto positivo na imagem e
reputacdo da organizacao.

Ainda dentro do langcamento do pacote comemorativo de 10 anos do
ISE, ao encomendar estudos, como “O Valor do ISE” e lancar plataforma como
Plataforma de Indicadores, o que se espera € “compartilhar com a sociedade os
importantes avancgos obtidos desde a implementagcao do indice” (BM&F BOVESPA;
FGV EAESP, 2016, p. 6). Entende-se que, com esse objetivo, busca reforcar nas
relacbes de poder que sado travadas no campo do ISE, que é possivel fornecer aos
agentes melhores possibilidade de obter capital econdmico, bem como angariar outros
capitais presentes no campo, que os ajudam a suceder ndo apenas no jogo em torno
deste campo, como tantos outros que estao baseados no mercado de capitais.

Um segundo estudo, publicado por Orsato et al. (2014), se baseia da
analise de dados secundarios sobre o desempenho de organizacdes listadas no indice
de sustentabilidade da B3. Apos olhar para o desempenho financeiro e econdmico
das empresas listadas na carteira do ISE, busca-se as “motivagbes para que as
empresas se esforcem para fazer parte do indice” (ORSATO et al. 2014, p. 1). Ao
encomendar estudos como este e divulgar informagdes de cunho qualitativo, tal como
€ proposto o objetivo do trabalho de Orsato et al., pesquisadores da FGVces, o que
se contribui € para a inculcacdo de esquemas de percepcéo e classificacdo sobre o
ISE, no sentido de que seja incorporada na fala de organizacdes, investidores e
individuos que participar do ISE traz beneficios como o acesso ao conhecimento,
desenvolvimento de novas capacidades e ganho de reputacdo. Para tal, se utilizam

do capital cientifico, intelectual e linguisticos de tais pesquisadores para que a imagem
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seja associada a estruturas e agentes como representantes e porta vozes dessas
propriedades valorizadas no campo.

Como Bourdieu (2004a, p. 98) apresenta,

O habitus, como sistema de disposi¢cfes para a pratica, € um fundamento
objetivo de condutas regulares, logo, da regularidade das condutas, e, se é
possivel prever as praticas (neste caso, a sancdo associada a uma
determinada transgressao), € porque o habitus faz com que os agentes que
0 possuem comportem-se de uma determinada maneira em determinadas
circunstancias.

O ISE, ao “dar as cartas” do jogo aos agentes e estruturas presentes
no campo, inculca suas visdes sobre como essas praticas de sustentabilidade levam
investidores e organizacdes a melhores patamares de reconhecimentos e resultados.
Esse trabalho se da a partir das ferramentas de comunicacao e padronizacdes sobre
praticas de sustentabilidade empresarial, tal como as plataforma do pacote
comemorativo de 10 anos. Esse impulso, tende a trabalhar como um principio de
praticas mais ou menos reguladas, no sentido de que seja possivel prever quais serao
as acdes tomadas na configuracdo do campo: a adequacao interna das empresas,
como departamentos de sustentabilidade, a implementacdo de programas e planos
de riscos ambientais; a conformidade legal com préticas laborais e assim por diante.
De forma consciente ou inconsciente, tomam-se atitudes que os ajudem a suceder
nesse jogo, para tal, tendem a responder as demandas que sao impostas na
manuteng¢do do campo.

O Mundo ISE, a plataforma ludica que compés uma das ferramentas
lancadas também no pacote comemorativo de 10 anos, almeja tratar sobre a
sustentabilidade, de maneira que sirva como resposta ao “desafio comunicativo
enfrentado pela sustentabilidade” que “enfatiza as culpas e obrigacdes das pessoas e
empresas” (BM&F BOVESPA; FGV EAESP, 2016, p. 13). O principal objetivo dessa
plataforma é “enfrentar a fragmentacao tedrica” sobre o conceito, em uma linguagem
gue recorre ao cotidiano brasileiro, de maneira a criar uma assimilagéo entre aquilo
gue é a falado por ele e aquilo que ja compde o imaginario do cidadao brasileiro. A
ferramenta almeja ser usada como consulta para o universo corporativo, assim como
outras instancias que necessitam de uma referéncia para a orientacdo em torno da
sustentabilidade: “representa o conjunto de temas do ISE, para estimular a

disseminagéo das praticas referentes ao seu questionario” (B3, 2021c, on-line).
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A apresentacédo dos temas, tende a respeitar aquilo que é incentivado
pelo desenvolvimento sustentavel, promovendo a vertente econdmica como uma
forma de lidar com os problemas socioambientais. Toma-se como exemplo a narrativa

abaixo que trata de servicos ecossistémicos, apresentado dentro do Mundo ISE:

A valoracao e pagamento dos servicos ecossistémicos - como a polinizacgéo,
a regulagem do clima e a producédo de agua doce - sd0 passos essenciais
para corrigir distor¢des na economia e permitir que empresas e consumidores
tomem melhores decisdes, considerando a preservacdo do meio ambiente,
de que todos dependemos (B3, 2021c, on-line).

De forma generalizada, as tematicas sdo tratadas sob uma otica
econdbmica, que tende a criar e inculcar uma visdo de comparacdo de recursos
naturais e provenientes da natureza como algo que pode ser monetariamente
guantificado. Como a sociologia bourdieusiana defende, o mundo social é
objetivamente construido, a partir das estruturas mentais previamente incorporadas
pela vivéncia nos campos em que agentes transitam. Neste sentido, o mundo objetivo
toma forma, a partir das compreensées e nomeacdes que se tem sobre ele. Ao
construir visées que compreendem 0s recursos naturais, como exemplo da narrativa
acima, como um recurso passivel de pagamento monetario, o que se obtém, sédo
relacdes no campo que incentivam o dinheiro como moeda de troca para qualquer
relacdo com os elementos dispostos no mundo social. Pondera-se, a partir dessa
reflexdo, que o habitus do ISE, é aquele capaz de incentivar a légica econdmico-
financeiro que coordena as relacbes entre individuos, natureza, organizacoes,
sociedade e assim por diante.

Para tal, as organizacdes, enquanto agentes relativamente
dominadas do campo do ISE B3, tendem a incorporar o posicionamento de
protagonistas na promoc¢ao de soluc¢des inovadoras e alcance do desenvolvimento
sustentavel, de maneira que reproduzam essa premissa como pratica para a
existéncia do campo. Este posicionamento, pode ter um maior alcance com a
cumplicidade e a reproducao desse discurso nas agdes dos participantes do campo,
ou de empresas que almejam ser do campo. Esse posicionamento, pode ser
interpretado como uma estratégia de aspiracao consciente pelos representantes das
organizacdes, no sentido de angariar capitais e melhorar suas posicdes e suas

condi¢des objetivas. Isso lhes garante um maior alcance de suas agoes:

Em Capivari de Fora (SC), por exemplo, somos a maior unidade fabril e ja
tinhamos bons canais de comunicagao e iniciativas em andamento”, afirma
Eduardo Antonio Gori Sattamini, diretor Financeiro e de Rela¢cbes com
Investidores da Tractebel. “O ISE nos ajudou a olhar a comunidade de outra


http://mundoise.iseb3.com.br/content/servicos-ecossistemicos
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forma, mais como parceira, com uma visdo de melhoria de qualidade nédo s6
ambiental, mas do nivel de vida da populagdo. Hoje, mantemos um centro
cultural para atender aos anseios locais (MARCONDES; BACARJI, 2010, p.
71).

Assim, uma segunda premissa inculcada no habitus do campo, se
baseia na ideia de que a organizacao se posiciona como central na resolucdo dos
problemas e passa a ter “um passe livre” nas interferéncias na sociedade, nos espacos
de preservagcao e recursos naturais, bem como na promoc¢édo do desenvolvimento
econdmico. A “inclusao da sustentabilidade nos modelos de negdcio € um processo
e, a partir dele, as empresas passam a cuidar de seus impactos na comunidade e no
planeta, sem descuidar do bottom line econémico” (MARCONDES; BACARJI, 2010,
p. 11). Dessa forma, as comunicac¢des do ISE vao além do alcance das empresas
listadas, como também influencia na relacdo das organiza¢cdes com a sociedade e
com suas comunidades.

O Mundo ISE perpassa 0 objetivo de atingir individuos que estdo no
campo e almejam sua propagagao para outros campos presentes do espago, 0 que
faz com que essas visfes de mundo, que sdo estimuladas por ele, tenham um alcance
ainda maior. Como apresentado até aqui, parte-se da ideia de que o ISE iniciou, a
partir desse segundo periodo historico, a construgdo de um arsenal de estudos,
argumentacdes e um legado de empresas que estariam dispostas a disputar um
espago no campo para entdo serem elencadas em suas carteiras. Com essa
confiabilidade, mais agentes estdo dispotos a exercer a manifestacdo da crenca no
campo, um espécie de depésito de crédito naquilo que é circulado como discurso
legitimo pelo ISE, no sentido de participar e reproduzir 0 jogo, a0 mesmo tempo que
€ amparado e beneficiado por ele.

Ao lado dessas ferramentas, o segundo periodo historico contou
também com uma linha do tempo (Wiki Linha do Tempo) comemorativa de 10 anos
do indice, que buscam divulgar os principais marcos, fatos e curiosidade acerca de
sua histéria. Durante a realizacdo da coleta de dados desta pesquisa, a linha néo
estava mais disponivel e, por isso, nao foi possivel encontrar 0s marcos que contam
a historia narrada do ISE. Apesar disso, tem-se como informacao que um dos motivos
dessa criagao foi obter um “espaco para que as pessoas relacionadas ao ecossistema
do ISE se sintam provocadas a enviar suas sugestdes” (BM&F BOVESPA; FGV
EAESP, 2016, p. 9).
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E constante nas narrativas do ISE o encontro de afirmativas que
reforcam um carater coletivo, bem como é evidenciado que se busca a participacao
de diversos publicos em seus eventos de revisdo dos questionarios, que Sao
promovidos anualmente pela B3. Narra-se que o ponto alto dos 10 anos do ISE foi a
realizacdo de um forum, que teve a presenca de 200 participantes representantes de
empresas, instituicoes financeiras, governo e sociedade civil. Nesse encontro, a partir
de um momento Open Space?’, segundo o indice, foi possivel “ a oportunidade de
discutir e refletir conjuntamente sobre os aprendizados do indice e as perspectivas
futuras da sustentabilidade nas empresas brasileiras” (BM&F BOVESPA; FGV
EAESP, 2016, p. 13). Posterioremente, o indice narra que “o resultado desses debates
foi sistematizado e servira de base para o planejamento do ISE” (BM&F BOVESPA;
FGV EAESP, 2016, p. 13).

Ao reforcar que houve um espaco de reflexdo para a exposicao de
opinido e interesses dos participantes presentes sobre temas que séo tratados no ISE,
nao somente reforcado nessa ocasido, mas em todas as revisdes anuais, pode-se
interpretar de que o campo efetua uma estratégia para a manutencéo de seu jogo. Ha
0 envolvimento desses agentes e estruturas, que se sentem pertencentes e exercem

seu interesse em falar pelo campo ou de representa-lo. Compreende-se que

0 que se esté querendo dizer é que o conjunto dos membros da organizagéo
foi expresso de dois modos: pelo ato de manifestacdo, pela presenca do
representante, e, eventualmente, pelo discurso do representante. E, ao
mesmo tempo, percebe-se claramente como a possibilidade de deturpagéo
inscreve-se no proprio ato de delegacao. (BOURDIEU, 2004a, p. 191).

Sobre a representacéo de grupos, que sao destacados nas narrativas
do ISE, Bourdieu (2004a) afirma que o representante ou porta-voz de um grupo € um
ato de simbolizacdo pelo qual ele se constitui. O signo faz a coisa significada e,a coisa
significada é compreendida pelo significante. E o significante ndo apenas exprime ou
representa o grupo, como ele tem poder de dar poder a sua existéncia. O grupo so
existe a partir de seu representante. Assim, é também a participacdo desses agentes
e estruturas nos eventos do ISE que exerce a constituicdo simbdlica em sua
manifestacéo objetiva de se fazer presente.

A construcao coletiva sobre as decisbes do ISE, ou ainda, o ideal de

que h& a uma construcao coletiva sobre as decisfes do ISE, se constituem enquanto

20 O termo é utilizado para se referir a um espaco aberto para o diadlogo durante o
evento, em que os participantes puderam se expressar e apresentar pontos de vista.
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estratégia (pratica) que se faz incorporada pelos agentes e pelas estruturas do campo.
Inculca-se no imaginario dos participantes que seu ato simbolico perpasse a mera
constituicdo do campo, para que se torne ativo nas decisdes. Para tanto, exerce parte
do que constitui 0 habitus do campo, no sentido de fornecer aos participantes do
campo o que se compreende enquanto pratica na configuracao deste espaco.

Sobre a participacao destes representantes, pode-se interpretar que
a real influéncia nos direcionamentos do ISE se da a partir das relagbes sociais, de
poder, de lutas e de forcas que sado travadas durante essa histéria. Como serd
apresentado adiante, o envolvimento do investidor e o aumento do engajamento junto
ao mecado financeiro, sdo objetivos sempre perseguidos pelo ISE, revelando que
existe uma relacao de forca desses grupos que orquestra o habitus, no sentido de
responder ou adequar-se em relacdo aquilo que € manifestado por eles. Por outro
lado, exibe também o papel de exercer influéncia como indutor para as praticas das
organizacbes na construcdo de uma cultura para a sustentabilidade, que tende a
reforcar as intencbes de dominagcédo deste grupo, em prol de entregar melhores
beneficios aos investidores e mercado de capitais — estes pontos sdo melhores
tratados nas narrativas do terceiro periodo historico do ISE.

O terceiro periodo histérico elencado pelo ISE designa um
momento em que o indice “passou por um amplo processo de revisdo de metodologia,
estrutura e contetdo abordado em seu questionario” (B3, 2020e, on-line). Ha uma
grande ruptura nas estruturais mentais de autorepresentacdo do campo, no
sentido de que passa a ser desestabilizado por embates e influéncias que séo
provenientes de uma ordem externa ao campo, bem como o estabelecimento da
Agenda 2030 pelo Pacto Global da ONU e o desenvolvimento de novas tecnologias
para o processamento de um grande numero de informacbes — que impacta
diretamente na maneira com que o ISE interpreta os dados. Ao considerar que todo
campo é o recorte do espaco social, correspondendo a um macrocosmo que possui
forcas e estruturas que expressam sua dominacdo nas trocas simbolicas de
constituicdo destes campos (BOUDIEU, 2003; 2004a; 2004b), este periodo é marcado
por grandes mudancas, que ocasionam também grandes transforma¢des no habitus
do campo.

Os objetivos estratégicos do ISE entre 2016 a 2020 sao apresentados
pela superintendente de sustentabilidade da B3, sendo eles:
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1. Aumentar a relevancia do ISE B3 para os investidores i. Evidenciar as
relacbes entre sustentabilidade empresarial e desempenho econdmico-
financeiro. ii. Identificar e motivar o uso do ISE B3 por formadores de
tendéncia do mercado financeiro. iii. Ampliar a utilidade para os agentes do
mercado (investidores diretos, gestores de investimento, servicos de
informacgédo, agéncias de rating, analistas e operadores).

2. Fortalecer o papel do ISE B3 para uma cultura de sustentabilidade nas
empresas i. Ressaltar o ISE B3 como fonte de maior competividade na
atracao de capitais. ii. Facilitar e incentivar o uso do ISE B3 como instrumento
de diagnostico e de transparéncia.

3. Ampliar o reconhecimento do ISE B3 pela sociedade i. Dar visibilidade a
contribuicdo do ISE B3 aos mais diversos publicos por meio de acdes de
comunicacao e engajamento. (B3, lancamento 2019c, p. 13).

Estabelece-se como orientagcdes para estruturas cognitivas que se
criam neste periodo do ISE, o envolvimento com os investidores no sentido de
propiciar ou destacar mais vantagens a este grupo; o reforco do trabalho de inculcacéo
de uma cultura de sustentabilidade empresarial para as organizacdes, bem como dar
visibilidade ao trabalho do ISE frente a sociedade por meio de a¢cdes de comunicacgao.
Nota-se que os trés objetivos aqui mencionados ja estavam presentes nas narrativas
do ISE nos periodos anteriores e tendem a se reforcar neste terceiro periodo.
Entretanto, essa relacdo passa a ser intermediada por uma légica internacional, com
a introducédo dos novos modelos para a sustentabilidade, como os ODS e SASB. O
atendimento a comunidade e o trabalho de inculcacdo sobre os efeitos dos
investimentos socialmente responsaveis para as organizacbes passam a ser
evidenciados pela comprovagdo dos ODS, enquanto a relagdo com os investidores
passam a ser comprovadas em larga escala por meio de uma comparacéao global de
informacdes, propiciadas por Big Data e Inteligécia Artificial (BDAI).

A primeira identificacdo com essas mudancas mencionadas toma
forma quando, além de citar os Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis (ODS) da
ONU, o ISE procura adaptar seus questionarios de maneira que correspondam aos
objetivos planetarios propostos na Agenda 2030. Os ODS séo criados em 2015, mas
somente trés anos depois inicia-se 0 processo de adequacdo. Em 2018 ha o
“aperfeicoamento na abordagem sobre os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS)” (B3, 2019c, p. 34). Como os questionarios representam o principal instrumento
de inculcagéo das praticas sobre sustentabilidade empresarial para as organizacoes,
destacado como um importante meio de capital cultural objetivado no item 4.3 deste
trabalho, entende-se que ha uma grande ruptura na maneira com que as disposi¢cdes

do campo passam a ser orientadas aos agentes e estruturas. Busca-se uma
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reconstrucdo de como a assimilacdo das praticas de sustentabilidades se dardo a
partir do reporte das informacdes de sustentabilidade.

O ISE comenta que a Agenda 2030 foi “aprovada por todos os 193
paises-membros da ONU e amplamente apoiada também por relevante
representacao do setor privado e da sociedade civil organizada” (B3, 2019a, p.7). Este
comentario leva a crer que, com ampla aprovacdo, o ISE como uma referéncia do
setor ndo poderia deixar de se adequar. A Agenda 2030 e os ODS sé&o abarcados pelo
ISE como uma nova linguagem para a sustentabilidade, que passa a centralizar suas
praticas nas 17 frentes?! que sédo incentivadas por eles. Para tal, promove uma série
de encontros com organizacdes e investidores, ao lado de pesquisadores da CCSI
com o objetivo de divulgar essa realidade e iniciar as adequacdes nos moldes que séo
incentivados pela ONU (B3, 2019a).

Ao levantar essas informacdes, o ISE declara que ao menos 75% das
empresas listadas em sua bolsa ja consideravam os ODS na formulacédo de seus
planejamentos estratégicos, demonstrando que havia uma grande aderéncia entre as
praticas incentivadas por estruturas como a ONU, e as organiza¢fes, mesmo antes
gue o habitus do ISE adotasse de maneira objetivada os ODS em seus questionarios

(B3, 2019a). Sobre as praticas adotadas por essas organizacdes, destaca-se:

A partir dessa analise, quatro ODS se destacam como priorizados por mais
de 3 em cada 4 empresas: 0 ODS 9 (industria, inovacao e infraestrutura, com
96%); ODS 8 (emprego digno e crescimento econémico, com 83%), ODS 13
(combate as alteragdes climéticas, com 77%) e ODS 7 (energia acessivel e
limpa, com 75%) (B3, 2019a, p. 4).

Por essa evidéncia, pondera-se que indulstria, inovacdo e
infraestrutura, bem como emprego e crescimento econémico Sdo 0s principais
esforcos das organizacdes, levando a uma comparacdo que assimila a l6gica de
monetizacdo das relacdes, que é incentivada pelo ISE desde seu periodo histérico
inicial, conforme debatido anteriormente, com aquilo que € praticado pelas
organizagfes. O habitus, tanto das organiza¢gdes, como do proprio campo, demonstra

consideravel alinhamento sob uma percepcéo, refletida por suas estruturas mentais,

21 Os ODS sao: erradicacado da pobreza; fome zero e agricultura sustentavel; saude
e bem-estar, educacao de qualidade; igualdade de género; agua potavel e saneamento; energia limpa
e acessivel; trabalho decente e crescimento econémico; indUstria, inovagao e infraestrutura; reducao
das desigualdades; cidades e comunidades sustentaveis; consumo e producao responsaveis; acao
contra mudanca global de clima; vida na agua; vida terrestre; paz, justica e instituicdes eficazes;
parcerias e meios de implementacao.
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gue demonstram relevante priorizacdo da vertente econémica acima de aspectos
sociais e ambientais.

A partir da publicagdo “A experiéncia do ISE nos ODS e na Agenda
2030” em 2019, o campo reconhece ser influenciado pelas relagbes de forcas das
instituicdes internacionais (ONU), que possuem a capacidade de padronizar como
serdo essas praticas, as quais repercutiram na publicagdo do ISE “A experiéncia do
ISE na Agenda 2030 e nos ODS” (2019), como meio de apropriar-se de um referencial
tedrico necessario para transferir os grandes objetivos globais para a escala micro das
organizacdes. Neste material, encontra-se que por “enfocar o aspecto mais visivel e
facilmente compreendido da Agenda 2030, a identificacdo de conexdes € geralmente
o primeiro passo dado pelas empresas que desejam demonstrar sua aderéncia a ela”
(B3, 2019a). No trecho, de maneira explicita, o ISE formata a ordenag&o simbdlica de
seu campo de maneira a corresponder a agenda 2030 e incentivar as incorporacoes
do campo em alinhamento com esta iniciativa. Nesta demonstracdo, € expresso como
a dominacado de estruturas globais exerce forte influéncia em seus direcionamentos
internos.

Ao recorrer ao questionario do ISE (B3, 2021h), sdo comuns as
adequacdes das perguntas que fazem referéncia a ONU e outras instituicdes. Por
exemplo, na questdo de Direitos Humanos pergunta-se: “A companhia possui
compromisso formal com o respeito aos Direitos Humanos, reconhecidos pelas
convengOes internacionais ratificadas pelo Brasil? (B3, 2021h, on-line), encontra-se
como alternativa “a) Sim; b) Sim, baseado nos Principios Orientadores sobre
Empresas e Direitos Humanos da ONU e realizando avaliacdo de impactos do

= ”

negacio; c) Nao” (B3, 2021h, on-line). Ha apenas trés alternativas de resposta e uma
delas faz mencao ao documento da ONU, que leva a interpretacéo do leitor de que
essa seria a resposta que é esperada ou apontada como correta pelo ISE. Fatores
como este, demonstrado na narrativa do questionario, fornecem aos agentes
esquemas praticos para a acao, influenciando o caminho que deve ser tomado por
eles. Com isso, o0 habitus do ISE denuncia o que esta por vir, no sentido de permitir
prever a acdo tomada por esses agentes.

Além do ODS e da Agenda 2030, o ISE passa também a incorporar e
fornecer como disposicéo aos seus agentes e estruturas, outros modelos de reporte
e pratica sobre a sustentabilidade. No ano de 2019, com a publicagdo “Usando Big

Data e Inteligéncia Atrtificial para avaliar o desempenho corporativo em Temas ESG”,
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o ISE B3 propbe que sejam utilizados provedores de BDAI para obter padrdes e
comparacoes de informacdes em larga escala sobre a sustentabilidade empresarial
que € praticada nas diferentes instancias (organizacdes, nacgles, etc). Para
enguadrar-se neste processo de comparacéo, o ISE estimula os agentes e estruturas
do campo ao uso de tecnologia baseadas em BDAI.

Conforme é apresentado pela publicacao,

Um notavel avanco é o crescimento recente de servicos e ferramentas que
usam o Big Data e a Inteligéncia Artificial (BDAI ) para obter e disponibilizar
informacdes Uteis sobre o desempenho ESG de empresas de maneira
concisa, consistente, comparavel e oportuna. (B3, 2019d, p. 3).

As informacbes de sustentabilidade sao disponibilizadas por
provedores de BDAI, retiradas de “uma combinacdo de fontes de midia on-line,
materiais de pesquisa relacionados a aspectos ESG (como artigos académicos, livros
e outras publicacbes), dados do governo, relatérios de organizacdes nao-
governamentais, midia social e informagdes autodeclaradas pelas empresas “ (B3,
2019d, p.15). Em seu formato nédo tratado, essas informacdes sdo consideradas
dados, que passam por um processo de varias etapas, entre elas: triagem, captura,
limpeza e estruturagdo dos dados para analise. E, embora cada provedor tenha seu
préprio algoritmo, eles tendem a se basear nos quadros conceituais, em sua maioria
SASB e UNCG, que fornecem padronizacdo em termos de apresentacdo das
informacgdes (B3, 2019d):

Para saber quais dados coletar e como avalid-los, os provedores de
informagBes ESG precisam de referenciais (frameworks) conceituais para
identificar o que € e o que ndo é relevante para entender 0s riscos, politicas,
desempenho e impactos ESG. Nesse contexto, muitos provedores de
informagbes ESG, incluindo aqueles abordados neste guia, utilizam
frameworks existentes, desenvolvidos por outras entidades para ajudar a
identificar quais informacdes coletar e como analisa-las. (B3, 2019d, p. 17).

Quando os provedores sdo questionados se estdo atuando ou se
comportando de forma compativel com algum framework de sustentabilidade ou ESG,
ou algum aspecto deste, apenas a RepRisk e a Datamaran (2 dos de 4 provedores
apresentados pelo ISE na publicagdo) confirmaram que as suas ferramentas
sinalizariam tais empresas. Os outros provedores de informagé&o afirmaram que suas
ferramentas ndo apontariam tais empresas, mas que Seus usuarios, no entanto,
seriam capazes de facilmente identifica-las (B3, 2019d, p. 17). Essa afirmacéo,
demonstra que os modelos sdo largamente difundidos e bem conhecidos entre

organizag0es e investidores e, portanto, poderdo ser identificados de maneira facil por
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eles. H4 uma padronizacdo daquilo que é considerado relevante pela organizacdes,
portanto, esquemas de classificacdes praticas para o que deve ser priorizado.

Essa facilidade na identificagéo de padrbes denuncia padrdes mentais
de apreciacgao e classificacdo em torno da sustentabilidade, que passa a ser aderida
pelo ISE e praticada por ele para orientar seus agentes e estruturas. Essa
necessidade € também expressa a partir dos investidores, e se torna perceptivel
quando Luzia Hirata, representante do Santander Asset Management dialoga com
Gleice Donini, representante da B3, durante um webinar. Ao ser questionada sobre “o
melhor formato” para relatar informagdes ESG, a executiva responde “[...] temos
acesso a uma série de documentos, mas que muitas vezes ndo estdo objetivos e
claros, a informagéo “ndo esta na mao”, digamos assim” (B3, 2020c, on-line). Sua fala
demonstra que essa aderéncia do ISE esta também sob decisfes que sdo tomadas
nas lutas que se ddo no campo, como uma resposta ao que € esperado pelos
investidores que utilizardo o indice como formato de decisdo. Na sequéncia, ela cita
que ha uma gama de banco de dados que fornecem informacdes disponiveis e eles

“cruzam os dados” entre eles:

[...] os coletores de dados buscam as informag¢des nos documentos que
mencionei e, muita vezes, a padronizag&o ou aquela informagéo que seja facil
para esses bancos de dados encontrarem é o grande desafio. Muitas vezes
nao temos toda a informacéao disponivel que dificulta fazer comparacdes entre
indicadores que sdo quantitativos e mais objetivos. NGs temos realmente que
melhorarmos nesse ponto de comunicacéo [...] (B3, 2020c, on-line)

Na narrativa é expressa uma expectativa em relacdo a melhoria
dessas informacdes, de maneira que seja apresentada para a andlise do investidor e
essa expectativa é intensificada pelo que o ISE incentiva em seu ambiente, de maneira
gue um jogo de forcas se torne mais claro aos seus espectadores. “O mundo pratico
gue se constitui na relagdo com o habitus como sistema de estruturas cognitivas e
motivadoras é um mundo de fins ja realizados, modos de empregos ou movimento a
sequir [...]", como afirma Bourdieu (2009, p. 88), as relacdes objetivas tomam forma
por esses movimentos a serem seguidos, que emergem das necessidades de
adaptacoes.

Na adequacédo do ultimo questionario, que aconteceu entre 0S anos
de 2020 e 2021, todas as dimensdes dos questionarios séo revistas (B3, 2021i; 2021h)
para atender aqueles que séo provenientes do modelo tedrico da SASB, assim como

os provedores de BDAI que séo fornecidos aos agentes do campo como instrumentos
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de comparacdo e padronizacdo sobre praticas de sustentabilidade. Nele, as novas
dimensdes adotadas em conformidade com os requisitos da SASB sdo: modelos de
negdécios e inovacdo; capital social; meio ambiente; capital humano e; governanca
corporativa. A dimensdo de mudancas climaticas passa a ser avaliada por meio do
CDP-Clima, uma outra estrutura mapeada no campo do ISE, que ganha relevancia
como padronizacao a partir dessa reformulacéo do questionario. Na visdo geral sobre
as adequac0Oes dos questionarios 2021, € inserida uma caracteristica de concretude,
por meio da qual, espera-se das empresas listadas que: “as perguntas tratem de
aspectos concretos e resultados, ndo s6 de intencdes ou politicas. Sempre que
possivel, devem permitir respostas objetivas e/ou quantificaveis” (B3, 2021i, p. 4).

Bourdieu (2009, p. 87) afirma que

Os condicionamentos associados a uma classe particular de condi¢bes de
existéncia produzem habitus, sistema de disposi¢cdes durdveis e
transponiveis, estruturas estruturadas predispostas a funcionar como
estruturas estruturantes, ou seja, como principios geradores e organizadores
de préticas e de representacdes que podem ser objetivamente adaptadas ao
seu objetivo sem supor a intengdo consciente de fins e 0 dominio expresso
das operacgdes necessarias para alcanca-lo, objetivamente “reguladas” e
“regulares” sem em nada ser o produto de obediéncia a algumas regras e,
sendo tudo isso, coletivamente orquestrada sem ser o produto da acéo
organizadora de um maestro (BOURDIEU, 2009, p. 87).

Os modelos teoricos sao fornecidos por estruturas que estao
presentes no campo e participam da configuracdo do ISE B3. Ao orientar as praticas
dos agentes, bem como estimular adaptacdes nas metodologias e ferramentas do
ISE, acaba por exercer o papel de estrutura estruturante. Neste sentido, precedem a
acdo dos participantes do campo, atuando como um esquema pratico sem intencéo
consciente, porém que segue determinada acdo objetivamente regular e regulada.
Regular no sentido de se repetir ao longo dos anos e regulada no sentido de estar sob
as coacdes de forcas e da violéncia simbdlica do campo.

O habitus, é frequentemente citado na teoria de Bourdieu como aquilo
que também propicia mudancas de regras e configuragdes do campo a partir do jogo
de forcas existente. Para que isso se torne possivel, entretanto, € necesséario que
capitais sejam angariados por esses agentes de maneira que melhorem a sua posi¢ao
e interfiram nas estruturas estruturantes. O que se vé no ISE é que frequentemente
as estruturas provenientes do contexto internacional ocupam o espac¢o de dominacgao
e de nomeacdo das préaticas de sustentabilidade, estabelecendo modelos e
ferramentas que ja possuem as dimensdes a serem seguidas, com perguntas que

influenciam as organizacdes a partir de suas alternativas. Nota-se, portanto, que o
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habitus, sob dominio de uma extensdo internacional, se faz presente pela
intermediacdo de padronizacdes, ferramentas, questionarios e uma série de
ordenacdes que tomam forma objetiva no campo.

No campo do ISE B3, o uso abrangente de modelos internacionais
acaba por acarretar um isomorfismo de organizacfes, no sentido de exigir que cada
vez mais os padrdes de reporte em torno da sustentabilidade sejam parecidos, no
sentido de simplificar, padronizar e tornar comparavel. E notavel que desde o inicio
da historia do ISE, a avaliagdo das empresas se da por uma abordagem numeérica e
guantitativa dos questionarios. Com o passar dos anos, entretanto, nota-se uma
intensificacdo do processo que ganha extensdo ao submeter-se a uma comparagao
de dados volumosos e complexos provenientes de diversas fontes, como relatérios
organizacionais, pesquisas, dados sociais e assim por diante.

Agentes e estruturas que estdo no campo, abarcam as estruturas
estruturadas porque é partir desse dominio que conseguem angariar oS capitais
necessarios para jogar o jogo do campo, ndo como uma forma calculada, mas porque
sdo inculcadas como uma espécie de senso que Ihes promovem as melhores chances

guase que de forma automatizada de acordo com as condi¢des objetivas do jogo:

Caso se observe regularmente uma correlagdo muito estreita entre as
possibilidades objetivas cientificamente construidas (por exemplo, as
possibilidades de acesso a este ou aquele bem) e as esperangas subjetivas
(as motivacBes e as necessidades), ndo é porque 0S agentes ajustam
conscientemente suas aspiracfes a uma avaliacdo exata de suas chances
de éxito, & maneira de um jogador que regulariza seu jogo em funcdo de uma
informacédo perfeita sobre as possibilidade de ganho. Em realidade, pelo fato
de que as disposi¢cdes duravelmente inculcadas pelas possibilidades e
impossibilidades, liberdades e necessidades, facilidades e impedimentos que
estdo inscritos nas condicdes objetivas (e que a ciéncia apreende por meio
das regularidades estatisticas como as probabilidades objetivamente ligadas
a um grupo ou uma classe) engendram disposicbes objetivamente
compativeis com essas condi¢des e de alguma forma pré adaptadas as suas
exigéncias, as mais improvaveis praticas que se encontram excluidas, antes
de qualquer exame, na qualidade de impenséavel, por essa espécie de
submissao imediata a ordem que inclina a fazer da necessidade virtude, ou
seja, a recusar o recusado e a querer o inevitavel (BOURDIEU, 2009, p. 89).

Por essa constatacao, interpreta-se que o habitus do ISE, que passa
por uma assimilagdo com o habitus de agentes e estruturas dominadas, respeita as
ordenacgdes provenientes de um mundo social dominado pelo capital econémico, que
leva os ajustes de suas praticas formatados por uma série de modelos tedricos e
padroniza¢des internacionais — sendo estas, baseadas em sua mais pura

simplificagéo e objetividade para que se torne comparavel. Na fala de Adiéliton Galvéao
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de Freitas, Gerente de Sustentabilidade na CEMIG, “o ISE lanca tendéncias sobre a
sustentabilidade [...] isso nos obriga enquanto empresas a internalizar essas praticas”
(ABC ASSOCIADOQS, 2019a), demonstrando que novas padroniza¢cdes surgem como
“‘novidades” no contexto de agentes e estruturas que precisam reproduzi-las, de
maneira a se manter no ISE. Apesar disso, grande parte dessas tendéncias, provém
de um mundo social, denunciando que o habitus do campo tem correspondéncia com
estruturas estruturantes do macrocosmo.

A reproducao desta l6gica, esta presente no campo, porque compde
o investimento de agentes e estruturas ao serem admitidos pelo do campo.O interesse
em fazer parte e obter o capital do campo, compreendido como a sustentabilidade
empresarial, incentiva que agentes e estruturas participem destes jogos, aderindo as
regras de participacdo. Vinculadas as grandes mudancas metodoldgicas dos
qguestionarios do ISE, duas grandes rupturas na movimentacdo de agentes e
estruturas do campo também denunciam a existéncia de abalos na estruturas
estruturantes do campo, que de forma objetiva se manifestam nas grandes propostas
de mudanca. A primeira delas, diz respeito ao encerramento de uma longa parceria
com a FGV e com a GVces, que perdurou por 14 anos nos principais direcionamentos

técnicos do campo. Sobre esse assunto, o ISE declara:

No ano em que completa 15 anos, o ISE B3 passara a ser conduzido
diretamente pela B3, com apoio de parceiros técnicos externos, encerrando
assim o vitorioso ciclo de parceria com o Centro de Estudos em
Sustentabilidade da FGV (FGVces), parceiro técnico que criou a metodologia
do ISE e foi de inestimavel valor em todo este caminho (B3, 2019c, p. 18).

Com isso, uma importante estrutura do campo do ISE B3, a FGV,
tende a sair de cena, cedendo espaco para que novas estruturas ocupem esse
espaco. Neste movimento, os pesquisadores da FGV, compreendidos como agentes
do campo, inauguram uma nova frente institucionalizada com o capital cientifico,
intelectual e linguistico necessario para liderar as transformacfes que se seguem no
ISE:

Foi realizada a contratacdo de equipe para condugéo do processo seletivo e
da metodologia e apoio a gestdo da carteira, por meio da consultoria ABC

Sustentabilidade, liderada por Aron Belinky e integrada também por Renato
Moya e outros especialistas ja conhecedores do processo (B3, 2019¢, p. 19).

A ABC Associados € anunciada como 0 novo parceiro técnico que
auxiliard as modificacdes do ISE e que tocard os processos seletivos de 2020 em

diante. As modificacbes que séo propostas ao longo das audiéncias publicas e
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reformulacdes, passa a ser anunciada somente em 2021, quando ganha formato
material na selecdo da nova carteira tedrica. Este movimento, denuncia uma forte
movimentagdo dos agentes que, ao suceder no jogo do campo, obtém vantagens ao
poder falar e representar pelo campo, auxiliando na configuragao do seu habitus.

Ao mesmo tempo em que essa mudanca significativa se d&, o CISE,
conselho deliberativo do ISE que sempre foi destaque como soberano das decisoes,
passa a ser excluido por uma decisdo da diretoria da B3. Neste cenério, com as
grandes mudancas e adequacdes do ISE a uma ordem internacional sobre as préticas
de sustentabilidade, representantes locais perdem seu espaco, uma vez que o CISE
representa associacoes e instituicées do mercado de capitais, bem como a sociedade
civil (B3, 2019c; 2020e).De encontro com essa informacdo, o apoio da FGV, que
sempre foi reconhecida por propiciar que o ISE fosse “capaz de oferecer credibilidade
internacional, fornecer informacdes de qualidade e fazer avaliagbes baseadas em
metodologias avancadas” (MARCONDES; BACARJI, 2010, p. 31-32), também foi
dispensado.

Com base nessas duas movimentacgdes, pondera-se que as relacdes
de poder do campo do ISE B3 neste momento passam por grandes movimentacdes,
no sentido de entregar diferentes configuracdes. A B3 se posiciona de maneira
consolidada, de maneira que possa representar e falar pelo campo, ao mesmo tempo
em que se associa a uma nova instituicado capaz de representar “os novos tempos”
que chegam ao ISE a partir das grandes reformulacdes nos critério de selecéo.

As movimentac¢des inscritas na configuracdo do ISE B3 ao longo de

sua histéria demonstram que o habitus do campo

[...] define e se redefine continuamente na dialética da intencdo de
objetivacdo e da intencdo j4 objetivada, da mesma maneira é pela
confrontacdo entre as questdes que ndo existem sendo pelo e para um
espirito armado de um tipo determinado de esquemas e de solucdes obtidas
pela aplicagdo desses mesmos esquemas, mas capazes de transforma-los,
gue se constitui essa unidade de sentido que, retrospectivamente, pode
parecer ter precedido os atos e as obras anunciadoras da significacéo final,
transformando retroativamente os diferentes momentos da série temporal em
simples esbocos preparatérios (BOURDIEU, 2009, p. 91).

Ao passo que as orientacdes em torno da sustentabilidade prossigam
com 0S mesmo vieses conceituais em torno da priorizacdo econdémica, em prol da
promoc¢do do desenvolvimento sustentavel — visdo que é incentivada pelo ISE ao
longo dos seus 16 anos de existéncia — nota-se que constantes rupturas e

movimentos acontecem na configuragcédo do habitus que formata o campo. Interpreta-
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se que as intencdes ja objetivadas provém das suas estruturas, como IFC, ONU,
Bovespa/ BM&F Bovespa/ B3, FGV, GRI, CDP, KPMG e ABC Associados, mas que
passam a ser também as inten¢des em objetivacao por parte dos agentes. O habitus,
como representacdo das estruturas mentais que representam o campo, se da a partir
das manifestacbes dos interesses desses agentes, como o0s investidores, as
organizacbes, a sociedade civil, o CISE, os pesquisadores, que negociam as
entregas, daquilo que € esperado pelo ISE, bem como daquilo que é esperado como
entrega por esses agentes.

De maneira a organizar como se da essa relacéo, o framework abaixo
pretende demonstrar como se da a relacdo entre a configuracdo do habitus e, por

sequéncia, do campo

Figura 6 — Habitus do campo ISE B3
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa prop6s como objetivo geral “Descrever, a partir
de orientacdes estabelecidas pela sociologia bourdieusiana, o ISE como um campo”.
Para isso, apresentou um referencial tedrico que contempla a triade conceitual e a
triade teorica de Pierre Bourdieu, bem como referencial referente & sustentabilidade,
desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade nas organizacdes. Por ultimo,
abordou os investimentos socialmente responsaveis de maneira que fosse possivel
realizar uma associacdo entre esses trés tdpicos. Neste ponto, reside a primeira
contribuicdo tedrica alcancada por este trabalho.

Em pesquisa realizada em 2020 e 2021, ndo encontrou-se artigos ou
publicacdes tedricas que relacionassem os temas de sustentabilidade, investimentos
socialmente responsaveis e os indices de sustentabilidade. Para isso, esta pesquisa
realiza com ineditismo essa associagcdo para, entdo, realizar uma andlise
bourdieusiana sobre os temas apresentados. Estas relacoes, estao dispostas ao fim
do capitulo tedrico no argumento de pesquisa.

De forma a defender o ISE como um campo, 0 argumento de pesquisa
se baseou na ideia de que ha um amplo debate mundial em torno da sustentabilidade
e do desenvolvimento sustentavel motivado por uma crise ambiental. A partir disso,
surgem instituicbes, ferramentas e instrumentos que padronizam o que deve ser
priorizado em torno dos investimentos socialmente responsaveis, que passam a
desenvolver e normatizar as praticas de sustentabilidade nas organizacfes. Estes
intermediarios exercem uma espécie de filtro sobre aquilo que é relevante para a
sustentabilidade, inculcando agendas Unicas sobre a tematica (DOVERS, 1996;
PIERRI, 2001; ANTOLIN-LOPEZ; DELGADO-CEBALLOS; MONTIEL, 2016;
SCHALTEGGER et al., 2014; ESTY; CORT, 2017; CORT; ESTY, 2020; HILL, 2020;
SARTORE, 2012).

Os indices, a partir deste cenario, compdem campos especificios que
visam organizar e elencar carteiras tedricas de organiza¢cbes que correspondem a
estes instrumentos, de maneira que estabelecem escores e hierarquizacbes
guantitativas sobre as atividades organizacionais. Dentro de um macrocosmo
complexo sobre a sustentabilidade e os investimentos socialmente responsaveis,

recorta-se este pequeno espaco de leis proprias de funcionamento, que é o ISE. O
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ISE, enquanto este campo, compde um espaco social permeado por agentes e
estruturas que se organizam em torno de um interesse a ser percorrido, com isso,
passa a ser dotado de esquemas de classificacdo e apreciacdo da realidade, que
funcionam como disposic¢6es praticas para os participantes deste campo (BOURDIEU,
1983; 1989; 20044a; 2009).

De maneira a cumprir com 0 objetivo geral, elencou-se quatro
objetivos especificos de maneira que fosse possivel obter a descricdo do ISE como
um campo. Para tal, suas etapas estdo previstas no capitulo de procedimentos
metodoldgicos, em que foi proposto, em primeiro lugar, uma abordagem que rompe
com o discurso da pratica cientifica em que teoria e empiria sdo elencados como
procedimentos distintos. Pela leitura bourdieusiana, a construcdo tedrica ja propde
rompimentos com senso comum, onde inicia-se o trabalho do pesquisador de
construcdo de seu objeto (BOURDIEU; CHAMBOREDON; PASSERON, 2010). Neste
ponto, reside a segunda contribuicdo proposta por este trabalho, de propor reflexdes
acerca do desenvolvimento de pesquisas empiricas para a area de administracéo.

O ISE, é elencado como um caso Unico no cendrio brasileiro e
latinoamericano e, portanto, € justificado como objetivo de pesquisa. O
posicionamento onto-epistemolégico da pesquisa respeitou as lentes da sociologia
boudieusiana, em que se adota uma ontologia historicista e uma epistemologia
histérica. Como perspectiva de compreensdo da realidade, considera uma
compreensao construtivista-estruturalista ou estruturalista-construtivista, em que se
compreende a realidade material e objetiva, ao mesmo tempo em que contempla
sistemas simbdlicos (BOURDIEU; CHAMBOREDON; PASSERON, 2010; BROADY,
1996; BORDIEU, 2004a).

Em resposta ao primeiro objetivo especifico de “Contextualizar as
narrativas do ISE sobre sustentabilidade, a partir de sua histéria” deu origem a dois
subtopicos, sendo os itens 4.1 e o item 4.2 deste trabalho. No item 4.1, encontram-se
informacdes objetivas sobre a composicao do ISE de maneira a posicionar o objeto
de pesquisa em seus principais aspectos de funcionamento.

No item 4.2 desta pesquisa, conta-se a histéria do ISE a partir de suas
narrativas, de maneira a contextualiza-las. Para isso, o0s principais fatos na historia do
ISE sé@o organizados em uma linha do tempo para a apresentacdo da sucessao de
fatos que se deu ao longo dos 16 anos do campo. Na sequéncia, identificam-se trés

periodos historicos que marcam objetivos estratégicos e, portanto, direcionamentos
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do campo em comum. O primeiro deles apresenta 0s primeiros cinco anos de
existéncia do campo (2005 a 2010), quando as primeiras decisdes sobre o projeto do
ISE sdo tomadas pela Bovespa, ao associar-se com a FGV e com o IFC de maneira
a dar realidade para o ISE. Neste periodo, o CISE também é constituido e as primeiras
definicbes sdo tomadas em direcdo a posicionar o primeiro indice latinoamericano
sobre sustentabilidade empresarial. Neste momento, a sustentabilidade ¢é
apresentada como uma nova abordagem para se fazer negocios, sendo utilizada
como um conceito socialmente reconhecido por investidores e organizagdes. Ao
mesmo tempo que propde que as organizacdes sejam protagonistas de mudanca,
incentiva pequenos incrementos nos negoécios, mantendo a logica business as usual
(BOVESPA, 2005; MONZONI, 2010; MARCONDES; BACARJI, 2010).

O segundo periodo elencado, contempla os anos precedentes ao
aniversario de 10 anos do ISE (entre 2010 e 2016). Este periodo € marcado por um
indice que ja obtém o reconhecimento social e a credibilidade necessaria para operar,
entretanto, necessita aumentar o volume de investimentos. Para tanto, direciona seus
esforcos nas orientagbes sobre a sustentabilidade empresarial para promogéao do
desenvolvimento sustentavel. Além disso, dedica-se a aumentar seus instrumentos
de comunicacdo, de maneira que possa aumentar a demanda sobre a tematica de
duas formas: ao comprovar os ganhos com essa abordagem ao investidor; ao propor
ferramentas que dialoguem com a sociedade e enfrentam a fragmentacao teérica
sobre o tema. Existe uma proposta de apresentar exemplos praticos e objetivos, mas
acaba por esbarrar em contradi¢cdes, que abrem margem para a interpretacao de que
o modelo sustentavel para os negdcios é falho em suas propostas (BM&F BOVESPA;
FGV EAESP, 2012; 2016).

O terceiro periodo elencado precede o aniverséario de 15 anos do ISE,
como também é marcado pelas grandes mudancas que sédo anunciadas em 2021, por
isso, compreende o periodo de 2016 a 2021. Os principais destaques para esse
periodo estdo em torno de grandes adaptaces que sao realizadas pelo ISE, em prol
de padronizagcbes internacionais sobre a sustentabilidade. A primeira delas é a
adequacdo a Agenda 2030 e os ODS propostos pela ONU. A segunda adequacgéo
condiz ao incentivo de uso de provedores e BDAI como maneira de comparar as
informacgdes de organizagdes brasileiras com uma cenario internacional proveniente
de diversas fontes de informacdo. Estes anos também sdo marcados por varias

rupturas na organiza¢ao do campo, que sédo abalados nas relacdes de forca do campo.
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Entre eles, o fim da parceira com a FGV e o inicio da parceria técnica com a ABC
Associados; a extincdo do CISE, enquanto soberano das decisbes do ISE; a
padronizacdo das dimensdes no formato da SASB; e, por fim, a adesédo ao padréo
CDP-Clima para a dimensao de Mudancas Climaticas. O que se obtém como reflexo
dessas mudancas, sdo grandes modifica¢cdes nos questionarios do ISE que reforcam
a submissdo do ISE a uma ordem internacional através de padrdes e adocao de
linguagens comuns (B3, 2019a; 2019b; 2019c; 2019d; 2020a; 2020b; 2020c; 2021h;
2021i; 2020g).

De maneira a cumprir com o objetivo espeficio de “Mapear agentes e
estruturas que compdem o campo em questao, recorreu-se aos conceitos e estruturas
e agentes propostos por Bourdieu. O termo agente € empregado ao recusar 0S
participantes do campo como mero sujeitos, uma vez que configuram o campo com
capacidade de improvisacdo. Como agentes, elecam-se: Investidores; organizacées
listadas no ISE B3; o CISE (Conselho Deliberativo do ISE); organizacdes
patrocinadoras; pesquisadores; e a sociedade Agentes, a depender do grau de
influéncia, da quantidade de capitais e da hierarquizagdo que ocupam no campo,
podem exercer o papel de estruturas estruturadas. Neste caso, sua atuacdo € tao
singular que interfere na ordenacao simbdlica do campo, de tal forma que fale por ele
e o represente (BOURDIEU, 1983; 1989; 2004a; 2009). Sdo elencados como
estruturas: a IFC (International Finance Corporation); a FGV/ FGVces (Fundacao
Getulio Vargas e seu Centro de Estudos em Sustentabilidade); a ABC Associados; o
GRI (Global Report Institute); a KPMG; a ONU (Organizacfes das Nacdes Unidas); a
SASB (O Sustainability Accounting Standards Board) e UNGC (United Nation
Communications Group); os provedores de BDAI; o CDP (Carbon Disclosure
Program); e a prépria B3, antes representada por Bovespa e BM&F Bovespa. Esse
mapeamento foi disposto na Figura 6 — Mapeamento de agentes e estruturas.

Para responder ao objetivo especifico de “Distinguir os capitais do
campo em debate”, considerou-se as propriedades atuantes e valorizadas no campo,
que sao utilizadas por agentes e estruturas para melhorar suas posicbes na
hierarquizacdo do campo. O seu sistema de diferenciagdo no campo geralmente
acontece a partir de dois aspectos: o volume de capitais e; 0 peso relativo ou o valor
que eles possuem (BOURDIEU, 1989; 2004a; 2007). Foram encontrados e
distinguidos ao menos oito capitais no campo. S&o eles: o capital econémico; o capital

social; o capital cultural; o capital tecnologico; o capital cientifico; o capital linguistico;
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capital do campo e; capital simbolico do campo. Como ponto essencial desta parte da
analise, destaca-se o capital do campo como a sustentabilidade empresarial,
enquanto o capital simbdlico, responsével por influenciar nas ordenac¢fes simbdlicas
do campo, como o capital econémico.

Por ultimo, para “Compreender o habitus do ISE”, considerou-se as
movimentacdes de capitais e as relacdes objetivas se ddo entre agentes e estruturas
do campo para identificar as disposicdes que sao fornecidas pelo campo, que
representam o seu habitus (BOURDIEU, 1989; 2009). Como estruturas mentais
cognitivas e autorepresentativas no primeiro periodo historico do ISE, compreende-se
gue o habitus do campo se da na negociacdo entre organizacdes e na inculcacdo da
sustentabilidade empresarial como nova abordagem de se fazer negdcios; para tal,
orienta por meio de seus questionarios melhorias incrementais que se baseiam na
introducéo de planos e programas a rotina das organizacdes, como expressao de uma
nova cultura empresarial. Para o segundo periodo histérico do ISE, o seu habitus &
marcado pelas negociagdes entre investidores, bem como a busca pelo aumento da
demanda sobre a sustentabilidade. Se utiliza da introducéo de novas ferramentas de
comunicacdo, bem como da publicacdo de estudos que valorizam e destacam 0s
beneficios do ISE. Os esquemas praticos que séo orientados pelo ISE, apresentam
uma faceta de monetizacao das relagdes, atribuindo “precos” aos recursos naturais e
humanos, que levam a interpretacao de que ha um “passe livre” para interferir no meio
ambiente e nas comunidade em que as empresas atuam. Ha também uma visdo de
gue todos os processos do ISE sdo construidos de maneira coletiva. Por ultimo, o
terceiro periodo historico € desestabilizado por uma série de mudancas nas relacdes
de forcas do campo. As estruturas cognitivas que sao incentivadas no campo, sao
aguelas que correspondem aos padrdes internacionais sobre a compreensdo da
sustentabilidade, no sentido de tornar-se comparavel. H4 uma extincdo de modelos
proprios de relatos, bem como da representacao e instituicées locais nas decisées do
ISE.

A terceira contribuicéo elencada como justificativa na realizacao desta
pesquisa consiste nas interpretacdes que se fazem possiveis ao se aprofundar em um
recorte especifico do espago social, no caso do ISE. Sao propiciadas reflexbes de
como a sustentabilidade é orientada como pratica das organizacdes por um estudo
bourdieusiano. Ao acessar agentes e estruturas que coordenam a construcao

subjetiva e objetiva sobre este espaco, considerar as propriedades atuantes e como
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as disposicOes sdo incoporadas, pode-se interpretar que o ISE esta sob forte
influéncia de um mercado que possui regras mundializadas sobre o tema.

O ISE, como um recorte especifico do espaco social, corresponde de
forma bastante incisiva as regras de seu macrocosmo. Conforme a histéria contada a
partir de suas narrativas, pode-se notar que desde o seu inicio ndo houveram
mudancas significativas na maneira que compreende e que incentiva o0 conceito de
sustentabilidade. Diversos instrumentos de comunicagao, diferentes abordagens e
linguagens sao adaptadas para conversar com os diferentes participantes deste
campo. Apesar disso, as premissas do desenvolvimento econémico como sinénimo
de um crescimento desenfreado de atividades econdmicas, seguem como principal
objetivo a ser alcangcado desde o seu primeiro periodo histérico, demonstrando que
esta sob dominio de poder e for¢as de determinadas estruturas sociais que organizam
o mundo social, tal como ele é.

Considerando os aspectos de autonomizacdo e diferenciacdo, os
campos se configuram como um microcosmo, que possuem capacidades distintas de
autonomizacado e diferenciacdo em relagcdo ao macrocosmo. A autonomizacéo
acontece gquando o campo consegue se libertar de pressdes e ordenacdes simbolicas
expostas pelo macrocosmo (BOURDIEU, 2004b). No caso, vislumbra constantemente
a adequacao de suas atividades aquilo que € exigido do seu macrocosmo, levando a
crer que seu grau de autonomizacdao é elevado. O dominio mundial financeiro, tende
a controlar o que € incentivado e praticado pelo ISE B3 enquanto campo.

Esta pesquisa néo se propde a ser exaustiva sobre as interpretacdes
e reflexfes que sao possiveis em torno do ISE, defendido como campo, tampouco em
relacdo aos demais indices de sustentabilidade na orientacdo das praticas de
sustentabilidade as organizacdes elencadas em suas carteiras teéricas. Para isso,
incentivam-se novas pesquisas gue consigam captar as relagdes de poder que se dao
nestes campos, no sentido provocar reflexbes em como a tematica da
sustentabilidade pode desviar-se das constantes barreiras que lhe sdo impostas, no

sentido de ser auténtica em suas propostas de acordo com a realidade em que imputa.



230

REFERENCIAS

ABC ASSOCIADOS. Lancamento da 152 Carteira do ISE B3. Youtube, 02 dez.
2019a. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=2yxT5prMTL8&ab_channel=ABCAssociados.
Acesso em 13 de julho de 2021.

ABC ASSOCIADOS. Primeiro Dialogo 15 anos ISE B3. Youtube, 13 ago. 2019b.
Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=SkUN39D6rdA&t=15s&ab_channel=ABCAssocia
dos. Acesso em 30 de junho de 2021.

ABC ASSOCIADOS. Sobre. 2021. Disponivel em: https://www.abca.com.br/. Acesso
em 30 de outubro de 2021.

ABC ASSOCIADOS. Tutorial cadastro sistema ISE B3. Youtube, 2020a. Disponivel
em: https://www.youtube.com/watch?v=LWauLT6_3TI&ab_channel=ABCAssociados.
Acesso em 27 de junho de 2021.

ABC ASSOCIADOS. Webinar | Webinar envio de evidéncias ISE B3 2019. Yotube,
02 jul. 2019c. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=HiJTLeZTyew&t=4s&ab_channel=ABCAssociado
s. Acesso em 30 de junho de 2021.

ABC ASSOCIADOS. Webinar ISE B3 2020. Youtube, 06 de abr. 2020b. Disponivel
em: youtube.com/watch?v=XHqEI6siEjl&ab_channel=ABCAssociados. Acesso em 19
de julho de 2021.

ANTOLIN-LOPEZ R, DELGADO-CEBALLOS J, MONTIEL |, Deconstructing
Corporate Sustainability: a Comparison of Different Stakeholder Metrics, Journal of
Cleaner Production (2016), doi: 10.1016/}.jclepro.2016.01.111.

B3. 3° didlogo ISE B3. Youtube, 27 de mai. 2020a. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=Jo8qbFLFkdE&ab_channel=B3 Acesso em 19 de
julho de 2021.

B3. A experiéncia do ISE B3 na Agenda 2030 e nos ODS. 2019a. Disponivel em:
https://iseb3-site.s3.amazonaws.com/ISEB3_e_Agenda2030-pdf.pdf . Acesso em 18
de setembro de 2021.

B3. Boletins Informativos. 2020b. Disponivel
em:<http://www.b3.com.br/pt_br/market-data-e-indices/indices/indices-de-
sustentabilidade/boletim-informativo.htm>. Acesso em 27 de julho de 2020.

B3. Comunicado: Saida da Vale da carteira 2019. Fevereiro de 2019b. Disponivel
em:<http://iseb3.com.br/comunicado-saida-vale-da-carteira-2019-1>. Acesso em: 16
de novembro de 2020.

B3. Diretrizes do indice de sustentabilidade empresarial (ISE B3). Julho de 2021a.
Disponivel em: https://iseb3-site.s3.amazonaws.com/Diretrizes ISE_B3.pdf. Acesso
em 11 de setembro de 2021.



231

B3. ISE B3 | 4° didlogo. TV B3, 14 mai. 2020c. Disponivel em:
http://www.tvb3.com.br/Video/41c8391d-19e8-4ceb-b5c1-512ecd419d77 Acesso em
30 de julho de 2021.

B3. ISE B3 | 5° Dialogo. TV B3, 10 nov 2020d. Disponivel em:
http://www.tvb3.com.br/Video/699b7872-a6d9-4c4d-8af9-54656a09a521. Acesso em
02 de outubro de 2021.

B3. ISE B3 | Langcamento da Carteira 2021 e Férum ISE 15 anos. TV B3, 03 dez.
2020e. Disponivel em: http://www.tvb3.com.br/Video/478dd859-1228-4ab5-b566-
al30e2ca2c48. Acesso em 02 de outubro de 2021.

B3. Langcamento do processo do ISE B3 2019. 2019c. Disponivel em: https://iseb3-
site.s3.amazonaws.com/Evento_de_lan%C3%A7amento_do_processo_ISE_2019 V
F.pdf . Acesso em 14 de novembro de 2021.

B3. Metodologia Do indice De Sustentabilidade Empresarial (Ise B3). Julho de
2021b. Disponivel em: https://iseb3-site.s3.amazonaws.com/ISE-Metodologia-pt-
br_vf.pdf. Acesso em 11 de setembro de 2021.

B3. Mundo ISE B3. 2021c. Disponivel em: http://mundoise.iseb3.com.br/. Acesso em
18 de setembro de 2021.

B3. Novos prazos para envio do questionario + evidéncias. Julho de 2021d.
Disponivel em: http://iseb3.com.br/novos-prazos-para-envio-do-questionario--
evidencias. Acesso em 11 de setembro de 2021.

B3. O que é o ISE B3?. 2021e. Disponivel em: http://iseb3.com.br/o-que-e-o-ise.
Acesso em: 18 de setembro de 2021.

B3. Plataforma de Indicadores. 2021f. Disponivel em:
http://indicadores.iseb3.com.br/. Acesso em 22 de setembro de 2021.

B3. Quem somos. 2021g. Disponivel em: http://iseb3.com.br/quem_somos. Acesso
em 11 de setembro de 2021.

B3. Questionario ISE B3 2020 - Versdo Final. 2020g Disponivel em:<
http://iseb3.com.br/questionario-ise-b3-2020---versao-final>. Acesso em: 20 de
outubro de 2020.

B3. Questionario ISE B3 2021. 2021h. Disponivel em:
http://iseb3.com.br/questionario-ise-b3-2021. Acesso em 18 de setembro de 2021.

B3. Usando Big Data e Inteligéncia Artificial para avaliar o desempenho
corporativo em Temas ESG. 2019d. Disponivel em: https://iseb3-
site.s3.amazonaws.com/Usando_Big Data - 2019.pdf. Acesso em 18 de setembro
de 2021.

B3. Visdo geral para o langcamento 2021: novo questionario ISE B3. 2021..
Disponivel em: https://iseb3-



232

site.s3.amazonaws.com/Visao_geral_do_novo_questionario_ISE_B3-12ago02021-
ok_2.pdf Acesso em 22 de setembro de 2021.

B3; CCSI. Para progredir rumo aos ODS: compreendendo e aprimorando o papel
da transparéncia empresarial na era do big data. 2018. Disponivel em:
http://iseb3.com.br/para-progredir-rumo-aos-ods-compreendendo-e-aprimorando-o-
papel-da-transparencia-empresarial-na-era-do-big-data. Acesso em 02 de outubro de
2021.

BASTOS, L; BIAR, L. Andlise de narrativa e préaticas de entendimento da vida social.
D.E.L.T.A.,v. 31, p.97-126, 2015.

BANERJEE, S. B. Who sustains whose development? Sustainable development and
reinvention of nature. Organization Studies, v.24, n. 1, p. 143-180, 2003.

BARTHES, R. et al. Analise estrutural da narrativa. 7ed. Petrépolis, RJ: Vozes,
2011.

BEASY, K. Interpretations of sustainability beyond the middle class. Australian Journal
of Environmental Education. 2019. 36. 10.1017/aee.2019.25.

BECKER, E.; MCVEIGH, P. Social Funds in the United States: Their History, Financial
Performance and Social Impacts’. In: FUNG, A., HEBB, T.; ROGERS, J. (Eds.)
Working Capital: The Power of Labour’s Pensions. ILR Press: Ithaca, 2001. p. 44-67.

BELINKY, A.Em busca do investimento sustentavel. GV Executivo, v. 18, n.
4, jul/ago de 2019

BIDERMAN, R.; MONZONI, M.; BRITO, R. Financas sustentaveis e o caso do indice
de Sustentabilidade Empresarial da Bovespa. In: Simpoésio de Administracdo da
Producéo, Logistica e Operacde Internacionais SIMPOI, 9, Sdo Paulo, FGV-EAESP,
2006. Anais... Sao Paulo: FGV-EAESP, 2006.

BM&F  BOVESPA. Glossério. 2016. Disponivel  em: https://iseb3-
site.s3.amazonaws.com/ISE_2016 - GLOSSA%CC%81RIO_1.pdf. Acesso em 14
de outubro de 2021.

BM&F BOVESPA; FGV EAESP. indice de Sustentabilidade Empresarial: ISE 10
anos. 2016. Disponpivel em: https://iseb3-site.s3.amazonaws.com/ISE_10_Anos_-
_2016.pdf. Acesso em: 18 de setembro de 2021.

BM&F BOVESPA; FGV EAESP. Metodologia do indice de sustentabilidade
empresarial (ISE). Abril, 2015. Disponivel em: http://www.b3.com.br/pt_br/market-
data-e-indices/indices/indices-de-sustentabilidade/indice-de-sustentabilidade-
empresarial-ise.htm. Acesso em: 27 de julho de 2020

BM&F BOVESPA; FGV EAESP. O valor do ISE. 2012. Disponivel: https://iseb3-
site.s3.amazonaws.com/O_Valor_do_ISE - 2012.pdf. Acesso em 18 de setembro de
2021.



233

BORIM-DE-SOUZA, R.; SEGATTO, A. P. (Re)apresentando a teoria da gestédo
comparativa. RAE-Revista de Administracdo de Empresas, v. 55, n. 3, p.359-367,
2015.

BORIM-DE-SOUZA, R. et al. Sustainable Development and Sustainability as Study
Objects for Comparative Management Theory: Proposing Styles of Reasoning for an
Unknown Metropole. Cross Cultural Management: An International Journal, v. 2,
n. 2, p. 201-235, 2015.

BORIM-DE-SOUZA, R.; WOITAS, N. M. ZANONI, B.; CHIBA, J. H.F.
Internationalisation and sustainability as a field: a contingent view of comparative
management via Bourdieusian sociology. Int. J. Comparative Management, Vol. 1, No.
1,2018

BORIM-DE-SOUZA, R.; ZANONI, B. L.; JAN-CHIBA, J.; BORINELLI, B. Organizations
and sustainability: a field of knowledge. Management of Environmental Quality: An
International Journal, v. 31, n. 2, p. 365-384, 2020.

BOURDIEU, P. A economia das trocas linguisticas: o que falar quer dizer. Séo
Paulo: Editora da Universidade de S&o Paulo, 2008a.

BOURDIEU, P Coisas Ditas. Traducdo Céassia R. da Silveira e Denise Moreno
Pegorim; revisdo técnica Paula Montero. Sdo Paulo: Brasiliense, 2004a.

BOURDIEU, P. Contrafogos: taticas para enfrentar a invasdo neo-liberal. Rio de
Janeiro: Jorge Zahar Ed., 1998b.

BOURDIEU, P. Escritos de Educacéo. 9. ed. Petrépolis, RJ: Vozes, 2007.
BOURDIEU, P. L’essence du néolibéralisme. Le Monde Diplomatique, marco de
1998a. Disponivel em <https://www.monde-

diplomatique.fr/1998/03/BOURDIEU/3609>. Acesso em: 11 nov. 2020.

BOURDIEU, P. O Campo Econémico. Politica & Sociedade. Traducdo de Suzana
Cardoso e Cécile Raud-Mattedi. N.6, p. 15-57, abril de 2005.

BOURDIEU, P. O Poder Simbdlico. Traducdo de Fernando Tomaz. Rio de Janeiro:
Editora Bertrand S.A, 1989.

BOURDIEU, P. O Senso Pratico. Traducdo: Maria Ferreira. Revisdo: Odaci Luiz
Coradini. Petropolis, RJ: Vozes, 2009

BOURDIEU, P. Os Usos Sociais da Ciéncia: por uma sociologia clinica do campo
cientifico. Tradug&o Denice Barbara Catani. Sdo Paulo: Editora Unesp, 2004b.

BOURDIEU, P. Questdes de Sociologia. Rio de Janeiro: Editora Marco Zero
Limitada, 1983.

BOURDIEU, P. Razdes Praticas: sobre a teoria da acdo. Campinas: Papirus, 2008b.



234

BOURDIEU, P; CHAMBOREDON J. C.; PASSERON, J. C. Oficio de socio6logo:
Metodologia da pesquisa na sociologia. 7. ed. Petrépolis, RJ: Vozes, 2010.

BOURDIEU, P.; DELSAUT, Y. A producdo da crenca: contribuicdo para uma
economia dos bens simbdélicos. Zouk, 2004.

BOURDIEU, P.; PASSERON, J. C. A reproducédo. Rio de Janeiro: Francisco Alves,
1992.

BROADY, D. The epistemological tradition in French sociology. In: Rhetoric and
Epistemology. Papers from a Seminar at the Maison des sciences de ’lhomme in
Paris. 1996.

BROWN, M. H. Defining stories in organizations: characteristcs and functions. In:
ANDERSON,J. Communication Yearbook 13. New York: Routledge, 1990. p. 162 —
191.

CAMBRIDGE DICTIONARY. Stakeholder. 2021. Disponivel em:
https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/stakeholder Acesso em 21 de
setembro de 2021.

CARNEIRO, A.; BARROS, A. Uso de documentos para narrar a histéria de
organizacdes: reflexdes e experiéncias. Revista de Contabilidade e Organizacgdes,
v. 11, n. 30, p. 14-23, 2017.

CHIA, R. Ontology: organization as “world-making”. In. WESTWOOD, R.; CLEGG, S.
(Ed.). Debating organization: point-counterpoint in organization studies. Oxford:
Blackwell Publishing, 2003. p. 98-113

CLEMENTINO, E.; PERKINS, R. How Do Companies Respond to Environmental,
Social and Governance (ESG) ratings? Evidence from Italy. Journal of Business
Ethics. 31 jan 2020, p.[1-19]. https://doi.org/10.1007/s10551-020-04441-4

COFFEY, A. Analyzing documents. In: FLICK, U. The SAGE Handbook of
Qualitative Data Analysis. London: Sage Publications, 2014. p. 367-379

CRISOSTOMO, V. L.; CARNEIRO, C. M; GOMES, L. A. Andlise da evolucdo da
adesdo de empresas ao indice de sustentabilidade empresarial (ISE). Revista de
Administragcdo da UFSM, v. 11, n. Ed. Especial Engema, p. 772-794, 2018

CUNHA, A. M.; GUEDES, G. B./ SA EARP, M. V. Mineragio, desenvolvimento
sustentavel e o mercado de Investimento Socialmente Responsavel (ISR): um estudo
sobre a participacdo da Vale no indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE). Rio de
Janeiro: CETEM/MCTIC - Série Estudos e Documentos, 2019.

CZARNIAWASKA, B. Narratives in Social Science Research: introducing qualitative
methods series. Sage Publications, 2004.

DOBBIN, F. The poverty of organizational theory: Comment on: “Bourdieu and
organizational analysis”. Theory and Society, v. 37, p. 53-63, 2008.



235

DOVERS, S.R. Sustainability: Demands on Policy. Journal of Public Policy, v. 16, n.
3, p. 303-318, 1996.

DYLLICK, T.; MUFF, K. Clarifying the Meaning of Sustainable Business: Introducing a
Typology From Business-as-Usual do True Business Sustainability. Organization &
Environment, v. 29, n. 2, p. 156-174, 2016.

EIDT, E. C.; COLTRE, S. M. Perfil das empresas pertencentes ao indice de
Sustentabilidade Empresarial (ISE). Caderno Profissional de Administracdo -
UNIMEP. v.8, n.1, 2018.

ELKINGTON, J. Towards the sustainable corporation: Win-win-win business strategies
for sustainable development. California management review, v. 36, n. 2, p. 90-100,
1994.

EMIRBAYER, M.; JOHNSON, V. Bourdieu and organizational analysis. Theory And
Society, v. 37,n. 1, p.1-44, 2008.

EPSTEIN, E. The Corporate Social Policy Process: Beyond Business Ethics,
Corporate Social Responsibility, and Corporate Social Responsiveness’. California
Management Review, v. 29, n. 3, p. 99-114, 1987.

ESTY, D.; CORT, T. Corporate Sustainability Metrics :What Investors Need and Don't
Get. Journal of Environmental Investing, v.8, n.1, 2017, p. 1- 43.

FUCHS, C. Critical Social Theory and Sustainable Development: The Role of Class,
Capitalism and Domination in a Dialectical Analysis of Un/Sustainability. Sustainable
Development, v. 25, n. 5, p. 443-458, 2017.

FUNG; H.G; LAW, S.; YAU, J. Socially Responsible Investment in a Global
Environment. Cheltenham, UK: Edward Elgar, 2010.

FTSE RUSSEL. Index overview: FTSE4Good Index Series. 2020. Disponivel em:
https://research.ftserussell.com/products/downloads/FTSE4Good-brochure.pdf .
Acesso em 27 de jan. 2021.

GLOBAL SUSTAINABLE INVESTMENT ALLIANCE. 2018: Global Sustainable
Investment Review. GSIA, 2018. Disponivel em: http://www.gsi-alliance.org/wp-
content/uploads/2019/06/GSIR_Review2018F.pdf . Acesso em 11 de jan., 2021.

HATCH, J. A. Doing Qualitative Research in Education Settings. USA: New York
Press, Albany, 2002.

HILL, J. Environmental, Social and Governance (ESG) Investing: a balanced analysis
of the theory and practice of a sustainable portfolio. New York, United States: Elsevier
Academic Press, 2020.


https://research.ftserussell.com/products/downloads/FTSE4Good-brochure.pdf

236

HOANG, THINH & CUONG, HOANG & VU, NAM & NGUYEN, GIANG & NGUYEN,
THANH. How can scientists and engineers contribute to organisational sustainability
reform?. Social Responsibility Journal. 2020. 10.1108/SRJ-10-2019-0360.

HOPWOOD, B., MELLOR, M.; O’'BRIEN, G. Sustainable development: Mapping
different approaches. Sustainable Development, v. 13, n. 1, p 38-52, 2005.

KLAPPER, R.; UPHAM, P. BLUNDEL, R.. Insider perspectives on growth:
Implications for a nondichotomous understanding of ‘sustainable’ and conventional
entrepreneurship. Business Strategy and Environment. Special Issue. 8 jul. 2020, p.
1-16.

KUZMA, E. L; DOLIVEIRA, S. L; ATAMANEZUK, M. J; CARDOSO, A. A. The financial
profile of participating and non-participating companies in the ISE index of
BM&FBOVESPA. Organizacdes e Sustentabilidade, v. 3, n. 1, p. 47-78, 2015

KPMG. Relatorio de asseguracao limitada dos auditores independentes. KPMG Risky
Advisory Service LTDA. Novembro, 2012. Disponivel em:
http://isebvmf.s3.amazonaws.com/documents/arquivos/38/Parecer_dos_auditores_in
dependentes.pdf.

LANDRUM, N. Stages of Corporate Sustainability: Integrating the Strong Sustainability
Worldview. Organization & Envirorment, v. 31, n. 4, p. 287-313,2017.

LARA, L. G. Crescimento econdmico e o discurso da sustentabilidade: um estudo
com empresas publicas com praticas de governanca corporativa listadas no ISE
BM&F Bovespa. Dissertagdo (Mestrado em Administragao) - Universidade Positivo,
Curitiba, PR, 2015.

LARA, L. G; OLIVEIRA, S.A. A ideologia do crescimento econémico e o discurso
empresarial do desenvolvimento sustentavel. Cad. EBAPE.BR, v. 15, n. 2, p. 326-
348, 2017.

LEFF, E. Saber Ambiental: Sustentabilidad, racionalidad, complejidad, poder.
Mexico: Siglo XXI Editores, 1998.

LE GOFF, J. Historia e memdéria. Campinas: SP Editora da UNICAMP, 1990.

LEWGOY, J. Bolsa divulga empresas do indice de sustentabilidade de 2021.
Valorinveste.globo.com.br. Sdo Paulo, 01 de dez. 2020, 11:17. Disponivel em:
https://valorinveste.globo.com/mercados/renda-variavel/bolsas-e-
indices/noticia/2020/12/01/bolsa-divulga-empresas-do-indice-de-sustentabilidade-de-
2021-veja-a-lista.ghtml. Acesso em 13 de jan. 2020.

LUBIN, D.; ESTY, D. The Sustainability Imperative. Harvard Business Review, v. 88,
n.5, maio de 2010, p. 42-50.

MACHADO, M.; MACHADO, M. A.; CORRAR, L. Desempenho do indice de
sustentabilidade empresarial (ISE) da bolsa de valores de S&o Paulo. Revista
Universo Contabil, v. 5, n. 2, p. 24-38, abr./jun. 2009.



237

MAIA, V. M.; CARVALHO, F. P.; KLOTZLE, M. C; PINTO, A. C.; MOTTA, L. F. Fazer
parte do Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) Implica em maior rentabilidade?
Revista de Finangas Aplicadas. v. 8, n. 1, p. 1-22, 2017.

MARCONDES, A. W.; BACARJI, C. D. ISE: sustentabilidade no mercado de capitais.
1. ed. Séo Paulo: Report Ed., 2010.

MARSDEN, R.; TOWNLEY, B. Introducdo: a coruja de minerva: reflexdes sobre a
teoria na prética. In: CLEGG, S.; HARDY, C.; NORD, W.R. (Orgs.) Handbook de
estudos organizacionais: reflexfes e novas dire¢cdes. Sédo Paulo: Atlas, 2001. p.31-
56.

MEBRATU, D. Sustainability and sustainable development: Historical and conceptual
review: Environmental Impact Assessment Review, v. 18, n. 6, p. 493-520, nov.
1998.

MERRIAM, S. B. Qualitative research: a guide do design ans implementation. San
Francisco, USA: Jossey-bass, 20009.

MONZONI, M. Prefacio. In: MARCONDES, A. W.; BACARJI, C. D. ISE:
sustentabilidade no mercado de capitais. 1. ed. S&o Paulo : Report Ed., 2010. p. 6-12.

MUNCK, L. AND BORIM-DE-SOUZA, R. Sustainability and competencies in
organizational contexts: a proposal of a model of interaction’, Int. J. Environment and
Sustainable Development, Vol. 11, No. 4, pp.394-411, 2012.

NUNES, T; NOVA, S.; CORNACCHIONE, E; GARCIA, S. Are sustainable companies
less risky and more profitable? Revista de Administragéo (S&o Paulo), v. 47, n. 3, p.
422-435, jul./ago./set. 2012.

O"CONNOR, J. ¢ Es posible el capitalismo sostenible? Papeles de poblacion, v. 6, n.
24, p.9-35, abr./jun. 2002.

ODM BRASIL. Os Objetivos do Milénio. 2000. Disponivel em:
http://www.odmbrasil.gov.br/os-objetivos-de-desenvolvimento-do-milenio. Acesso em
10 de outubro de 2021.

ORSATO, R. J.; GARCIA, A.; MENDES-DA-SILVA, W.; SIMONETTI, R.; MONZONI,
M. Sustainability indexes: why join in? A study of the ‘Corporate Sustainability Index
(ISE) in Brazil. Journal of Cleaner Production. xx, 2014, p. 1-10.
http://dx.doi.org/10.1016/}.jclepro.2014.10.071

OSORIOQO, L.; LOBATO, M.; CASTILLO, X. A. Debates on sustainable development:
towards a holistic view of reality. Environment, Development and Sustainability,
v.7, p. 501-518, 2005. DOI 10.1007/s10668-004-5539-0

PIERRI, N. El processo histérico y teérico que conduce a la propuesta del desarrollo
sustentable. In: PIERRI, N.; FOLADORI, G. Sustentabilidad? Desacuerdos sobre



238

el desarrollo sustentable. 1 ed. Montevideo, Uruguay: Trabajo y Capital, 2001. p. 27-
75.

PINTO, E. Apresentacdo. In: MARCONDES, A. W.; BACARJI, C. D. ISE:
sustentabilidade no mercado de capitais. 1. ed. Sdo Paulo : Report Ed., 2010. p.4-5.

PORTO-GONCALVES, C.W.; LEFF, E. Political Ecology in Latin America: The Social
Re-Appropriation of Nature, the Reinvention of Territories and the Construction of an
Environmental Rationality. Desenvolvimento e Meio Ambiente, v.35: p. 65-88, dez.
2015.

POSTONE, M.; LIPUMA, E.; CALHOUN, C. Introduction: Bourdieu and Social Theory.
In. CALHOUN, C.; LIPUMA, E.; POSTONE, M. Bourdieu Critical Perspective.
Cambridge: Polity Press, 1993. p. 1-14.

PRIMEIRO DIALOGO 15 ANOS ISE B3.13 de ago. 2019. ABC Associados. S&o
Paulo: B3, 6 de dez. 2019. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=SkUN39D6rdA. Acesso em 13 jan. 2021.

PRINCIPLES FOR RESPONSIBLE INVESTMENTS. Principios Para O Investimento
Responsavel (PRI). United Nation Global Compact 2019. Disponivel em <
https://www.unpri.org/download?ac=10969> Acesso em 11 de janeiro de 2021.

QUIJANO. A. Colonialidade do poder, eurocentrismo e América Latina. In: LANDER,
E. (org.), A colonialidade do saber: eurocentrismo e ciéncias sociais. Perspectivas
latinoamericanasColeccion Sur Sur. Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires, Argentina:
CLACSO, 2005.

REDCLIFT, M. Development and the Environmental Crisis: Red or Green
Alternatives? Routledge, 2011.

REED, M. Teorizacdo organizacional: um campo historicamente contestado. In:
CLEGG, S.R; HARDY, C.; NORD, W.R. (Orgs.) Handbook de estudos
organizacionais: modelos de andlise e novas questdes em estudos organizacionais.
Séo Paulo: Atlas, 2007. p.61-97.

RIBEIRO, H. C. M.; SOUZA, M. T. S.; GOMES, N. Sustentabilidade e governanca
corporativa: um estudo da evidenciacdo de emissfes de GEE das empresas listadas
no ISE Bovespa. REUNA, v.19, n.5, p. 89-116, 2014.

RIESSMAN, C. K. Narrative methods for the human sciences. London: Sage, 2008.

SAM COMPORATE SUSTAINABILITY ASSESSMENT. CSA Companion 2020. 2020.
Disponivel em:
https://portal.csa.spglobal.com/survey/documents/SAM_CSA Companion.pdf Acesso
em 28 jan. 2021

SARTORE, M. A. Convergéncia de elites: a sustentabilidade no mercado financeiro.
Tese (Doutorado em Ciéncias sociais) - Universidade Federal de S&o Carlos, Séo
Carlos, 2010.


https://portal.csa.spglobal.com/survey/documents/SAM_CSA_Companion.pdf

239

SARTORE, M. A sociologia dos indices de sustentabilidade. Tempo Social, v. 24, n.
2, p. 169-187, 2012a.

SARTORE, M. Da filantropia ao investimento socialmente responsavel: novas
distingbes. Caderno CRH, v. 25, n. 66, p. 451-464, set./dez. 2012b.

SASB. Download SASB Standards. 2021. Disponivel:
https://www.sasb.org/standards/download/. Acesso em 14 de outubro de 2021.

SAUERBRONN, F. F.; SAUERBRONN, J. F; PAULA, J. Uma discusséo acerca dos
fundos de investimento éticos a luz da literatura de responsabilidade social
empresarial — consideracdes e proposta de agenda de pesquisas. Perspec.
Contemp., v. 4, n. 1, p. 52-80, 2009.

SCHALTEGGER, S.; WINDOLPH, S.; HARMS, D.; HORISCH, J. Corporate
Sustainability in International Comparison State of Practice, Opportunities and
Challenges. Springer, 2014.

STEINMETZ, G. Bourdieu, historicity, and historical sociology. Cultural Sociology,
v.5, n. 1, p. 45-66, 2011.

SCOTT, W. R. Reflexions on a half century of organization sociology. Annual Review
of Sociology, v. 30, p. 1-21, 2004.

SPGLOBAL. Dow Jones Sustainability Indices: DJSI index family. Disponivel em:
https://www.spglobal.com/esg/csa/indices/djsi-index-family - Acesso em 27 jan. 2021.

TRIVINOS, A.. Introducéio a pesquisa social. Sdo Paulo: Editora Atlas, 1987.

VAARA, E; ONENSHEIN, S.; BOJE, D. Narratives as Sources of Stability and Change
in Organizations: approaches and directions for Future research. The Academy of
Management Annals. v. 10, n. 1, p.495-560, 2016.

VAUGHAN, D. Bourdieu and Organizations: the empirical challenge. Theory and
Society, v. 37, n. 1, p. 65-81, 2008.

VON ALBERTI-ALHTAYBAT, L. ; ALHATABAT, Z. ; AL-HTAYBAT, K. . Investigating
the sustainability habitus: insights from Aramex’s sustainability practices and reports.
Meditari Accountancy Research. 2020. 10.1108/MEDAR-08-2019-0545.

WACQUANT, L. J. D. Toward a Social Praxeology: The structure and logic of
Bourdieu’s sociology. In: BOURDIEU, P.; WACQUANT, L. J. D. An invitation to
reflexive sociology. Chicago: Polity Press, 1992.

WACQUANT, L. O legado sociolégico de Pierre Bourdieu: Duas dimensfes uma
ordem pessoal. Rev. Sociol. Polit. Curitiba, 19, p. 95-110, nov. 2002


https://www.spglobal.com/esg/csa/indices/djsi-index-family

240

WARING, P.; LEWER, J. The Impact of Socially Responsible Investment on Human
Resource Management: A Conceptual Framework. Journal of Business Ethics, v.
52, p. 99-108, 2004.

WILLIG, C. Introducing qualitative research in psychologie: adventures in theory
and method. 2. edition. Berkshire: Open University Press, 2008.

WOLIN, S.S. Politics and Vision: continuity and Innovation in Western Political
Thought Expanded Edition. Princeton University Press, 2006.

WORLD COMMISSION ON ENVIRONMENT AND DEVELOPMENT - WCED. Our
Commom Future. 1987 Disponivel em
<https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/5987our-common-
future.pdf> Acesso em: 10 ago. 2020.

ZACCARELLI, L. M.; GODQY, A. S. “Deixa eu te contar uma coisa...”: possibilidades
do uso de narrativas e sua analise nas pesquisas em organizacdes. Revista Gestao
Organizacional, v. 6, n. 3, p. 25-36, 2013.

ZALD, M. Organization Studies as a Scientific and Humanistic Enterprise: Toward a
Reconceptualization of the Foundations of the Field. Organization Science. vol. 4, n.
4, 1993.



241

APENDICES



APENDICE 1 - Temas abordados pelo Mundo ISE
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Na plataforma interativa do Mundo ISE, encontra-se uma listagem dos

temas abordados, conforme abaixo (B3, 2021c, s.p):

Quadro x - Abordagem dos temas do Mundo ISE

Ha problematiza¢ao?

Exemplos préaticos

Solugdes objetivas/
pragmaticas

Adaptacdo as mudancas
climaticas

N&o ha

mudanca do regime de chuvas,
a intensificacdo de eventos
climéticos extremos, 0
aumento do nivel dos oceanos,
0 aumento da acidificacdo dos
oceanos, a diminuicdo da
camada de gelo (que reflete
parte da energia do sol e evita
0 aquecimento), a perda
acelerada de espécies e a
proliferacdo de doencas.

[...] & fundamental que as
empresas realizem estudos
que avaliem quanto estdo
expostas a esses riscos e
guais suas vulnerabilidades
frente aos possiveis (e cada
vez mais provaveis) impactos
das mudancas climaticas.

recarregar os aquiferos,
rios e reservatérios; o
uso descuidado e o
desperdicio; a
ineficiéncia de
processos produtivos e
as perdas nas redes de
abastecimento agravam
a situacao hidrica.

[...] vivemos em rede e | As agendas publicas e | O exemplo atual mais
) estamos todos | coletivas voltadas ao | importante e significativo a
o interligados por uma | desenvolvimento sustentavel | nivel global s&o os Objetivos
g delicada teia, cujo | tém legitimidade da sociedade, | do Desenvolvimento
<% equilibrio depende ao | pois seus objetivos e | Sustentavel aprovados em
@ mesmo tempo de todos | recomendagfes resultam de | setembro de 2015 por 193
e e de cada um de nés. amplos processos | paises-membro da ONU, em
g participativos, que incluem o | substituicdo aos 8 Objetivos do
< didlogo e o engajamento das | Milénio, [...]

partes interessadas

As grandes | solugfes que sO fazem sentido | monitorar os indicadores de

concentracdes urbanas, | se encontradas e | consumo, estabelecer metas

com intensa | implementadas coletivamente: | de reducéo, procurar

impermeabilizacdo do | ndo adianta ‘cavar um po¢o no | processos mais eficientes,

solo e geracdo de | seu quintal’; trata-se de uma | fechar os ciclos (reusar a

grande carga de esgoto, | solucdo paliativa, de curto | agua), capturar agua da

muitas vezes  sem | prazo que pode até agravar a | chuva, apoiar projetos de

tratamento adequado; a | situacdo no longo prazo. restauracdo florestal e de

subtracdo da cobertura recuperacao de areas

vegetal, a ocupacao degradadas, especialmente as
© inadequada (e muitas margens de mananciais
=) vezes ilegal) de areas de
< mananciais, que

deveriam servir para
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A busca de crescimento
econbémico nas Uultimas
décadas desencadeou
uma série de impactos,

Alguns exemplos sdo a
extingao acelerada de
espécies, a perda de

biodiversidade do planeta e o

InstituicBes como
a International Organization
for Standardization (ISO),
por meio de seus processos de

gestdo de cadeia de
valor, que é um
diferencial competitivo
da companhia

" alguns deles | processo desertificacao certificacdo, como a série da
=} possivelmente ISO 14000, ISO 50000 ajudam
S irreversiveis as empresas a melhorar o
g— processo de gestdo e
5 avaliacao de impactos
o ambientais. Do lado social,
2 normas e certificagdes como a
g OSHAS 18000, SA8000e a
=] ISO 26000 que ajudam as
Z empresas a gerir seus
impactos sociais, relacionados
a saude, seguranca
ocupacional, condicdes de
trabalho, discriminagdo, entre
outros.
N&o h&a Alguns exemplos de ativos | Nao ha
" intangiveis de uma empresa
‘T sdo as pessoas e suas
= competéncias, tais como seu
© conhecimento, habilidades e
v, atitudes; os relacionamentos
2 ® internos e externos; a cultura,
5 I3} a reputacéo, a percepgao e o
= g Julgame_nto dos clientes e
g = consumidores sobre a
% gualidade e confiabilidade dos
= produtos e servicos; 0s
g sistemas de informacdo, as
O bases de dados, 0s
procedimentos, entre outros
O objetivo deste modelo | Nao ha N&o ha
é identificar os principais
fluxos de processos
. dentro de uma
° companhia, entender de
g que forma eles estédo
3 interligados e como
© dependem uns dos
g outros de modo a fazer
8 uma adequada e eficaz
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Os impactos da |as normas internas e o | Nado ha, fala-se em “E
corrupgao sdo | arcabouco regulatério que | essencial que a empresa
2 inameros, além das | rege otema e as relagGes com | engaje seu publico interno,
g perdas financeiras, afeta | o poder publico; as areas ou | bem como seus parceiros
2 a reputagcéo das | profissionais responsaveis por | comerciais, para alcancar este
é organizacfes, diminui a | promover sua implementacéo; | objetivo.”
P confianca no ambiente | os mecanismos de
Q de negocios e prejudica | monitoramento e fiscalizagao,
S diretamente a | auditoria interna e externa, do
g sociedade, pois desvia | seu cumprimento e as medidas
O recursos que poderiam | a serem adotadas em casos de
ser usados em beneficio | descumprimento.
de todos.
Sua combustdo gera | Aumento de gases do efeito | descarbonizar a economia
uma série de | estufa GEE reduzindo a dependéncia
n subprodutos, desse tipo de fonte de energia.
'Gm_o substancias  quimicas Para isso é preciso financiar a
K] estranhas a biosfera e pesquisa e o desenvolvimento
ot muitas  nocivas  ao de novas fontes de energias,
© homem. O problema é, que sejam renovaveis e cujos
2 portanto, a impactos sociais e ambientais
4 intensificacdo do efeito sejam menores, tais como a
g estufa devido ao energia solar, geotérmica,
S) aumento da edlica, das marés e
© concentracdo de GEE, a biocombustiveis.
partir de atividades
humanas.
N&o h&a respeito aos direitos humanos, | ODS é citado como exemplo
g as relagbes saudaveis no | para referéncia
) ambiente de trabalho, a
g valorizacdo da diversidade e o
) combate a discriminacao.
P Podem também estar
b 5 associados a temas
3 3 especificos, como o combate a
o £ corrupcdo, a  exploragdo
E 2 sexual de criangas e
3 3 adolescentes e ao
. @ desmatamento, ou & promogao
Qo da justica social e da equidade,
g a protecdo dos direitos de
=y pessoas mais vulneraveis e a
S conservacdo de florestas e
8 mananciais, entre  muitos
outros.
A forma como as|s empresas devem estar | Ndo ha- Paratal, entre outras
sociedades se | atentas as condicbes de | agBes, as empresas devem
organizaram e se | trabalho que oferecem, | verificar a satisfacdo dos seus

Condig6es de trabalho

sustentam varia ao redor
do mundo e, ao longo da
histéria, o ser humano
foi, muitas vezes, visto
apenas como uma fonte
de recursos a ser
explorada.

identificando e ndo permitindo
situacbes que exponham o0s
trabalhadores a riscos que
gerem impactos negativos de
natureza fisica el/ou
psicolégica. Devem garantir a
salde e a seguranca do
trabalhador, bem como a
gualidade do ambiente de
trabalho

funcionarios em relagdo ao
ambiente de trabalho,
estimular condutas éticas e
respeitosas, oferecer uma
remuneragao justa e
compativel com o custo de
vida do local e considerar a
diferenca entre o maior e
menor salario aplicado como
forma de buscar maior
equilibrio e a incluséo social.
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aproveitados.

(da luz do Sol).

N&o ha O ISE refere-se ao cddigo de | Nao ha - apresentar os valores
_5 conduta, entendido como um | da empresa, 0s principios e
NG| documento 'que deve abranger | definir o  comportamento
g 0 relacionamento entre | esperado de seus funcionarios
El conselheiros, sécios, | seja no relacionamento
8 funcionarios, fornecedores e | com stakeholders internos e
demais partes relacionadas. externos'.
Algumas empresas | onsiderar aspectos sociais e | Ndo ha
o -g oferecem produtos e/ou | ambientais nas decisdes de
8 Z | servicos que, mesmo se | compra; adotar sempre a
o ° usados de acordo com | estratégia dos 4R (repensar,
g © | as orientacdes, podem | reduzir, reusar e reciclar);
S | provocar danos a | conhecer e valorizar préticas
o -'g integridade fisica e/ou | de responsabilidade
g o | psicolégica de seus | socioambiental das empresas
2 3 usuarios, de terceiros | na hora de adquirir produtos e
S S | préximos a eles ou ainda | servigos [...]
O % | da sociedade de forma
® | gera
Durante muito tempo | Dessa forma, agem com | N&o ha
grande parte das | cuidado ao se instalar,
empresas adotaram | procurando entender as
uma atitude voltada | necessidades, desejos e
exclusivamente Ou | expectativas das
prioritariamente aos | comunidades, procuram
interesses de seus | identificar os impactos que
acionistas, isto é, | suas atividades podem causar
procurando atender os | e procurar minimiza-los ou
_ interesses de um | mesmo mitiga-los
8 Unico stakeholder em
L detrimentos de todos os
g demais, sejam eles seus
) funcionarios,
g fornecedores, clientes,
S comunidades e
P sociedade. Essa postura
Q contribuiu com o grande
8 desequil_l'brio .
econbmico, social e
ambiental que nos
encontramos
atualmente. Essa visé@o
e perspectiva foram, em
grande parte, também
responsaveis por
grandes acidentes com
fortes impactos sociais e
ambientais.
As sociedades | Existem varios tipos de | Ndo ha - mitigar os impactos
g industrializadas se | poluentes cujos efeitos nocivos | existentes, buscando o uso
IS baseiam em um modelo | s&o bem conhecidos, entre | sustentavel dos  recursos
i linear de extragdo - | eles se destacam: as dioxinas, | naturais, a adocdo de
r= transformacéo — | o merclrio, o chumbo, o | processos de producdo mais
g consumo — descarte. | benzeno e o0s poluentes | limpa e areducgdo da poluigcéo.
S Isso significa que tudo o | organicos persistentes (POP),
c_g que produzimos e | substancias que permanecem
g consumimos acaba | no meio ambiente e ndo séo
2 gerando sub produtos | degradadas nem pela acéo
a que nao sdo | quimica, biologica ou fotolitica
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[...]hd ainda casos de
violagdo dos direitos
humanos no ambiente
de trabalho. A visdo do
trabalhador como um
'recurso a ser explorado’

[..]

[...] persistem casos de
trabalho compulsério, analogo
a escravidao ou em condicdes
degradantes.

Proteger (a obrigacdo dos
Estados de proteger os direitos
humanos), respeitar (a
responsabilidade das
empresas de respeitar 0s
direitos humanos) e reparar (a
necessidade de que existam

determinadas regides.

[%2])
° recursos adequados e
@ eficazes, em caso de
g descumprimento destes
< direitos pelas empresas). [...] E
3 também fundamental trabalhar
S na conscientizacao,
= sensibilizacdo e educacéo
sobre esse tema, por meio de
palestras, cursos, campanhas
e capacitacdo; elaboracdo de
cartihas e engajamento de
fornecedores e outros
publicos-chave nesse
movimento.
@) aumento da | Usar os recursos de maneira | Utilizar o menor namero de
populacio e do | inteligente, para fins realmente | recursos possivel, e aqueles
consumo nas Ultimas | necessarios e sem | com menor impacto, em seus
© décadas intensificou o | desperdicios, buscando 'fazer | insumos e processos
S processo de extragdo | mais com menos', isto é, de | produtivos. Também devem
S desses recursos, | 'maneira étima estar cientes dos subprodutos
© colocando forte presséo gerados por suas atividades
“qo‘) sobre 0 meio ambiente e
S levando ao risco de
escassez alguns
recursos em

Educacéao para a sustentabilidade

N&o ha

Entre os temas destacam-se
direitos fundamentais;
valorizagdo da diversidade;
combate ao preconceito e
discriminacao;

transparéncia; governanca
corporativa; preservacdo do
meio ambiente; uso eficiente
de recursos
naturais; consumo
consciente; medidas para
mitigar e se adaptar as
mudancas climaticas; riscos
e oportunidades; limites
ecolégicos e servicos
ecossistémicos.

Programa voltado & educagéo



http://mundoise.iseb3.com.br/content/governanca
http://mundoise.iseb3.com.br/content/governanca
http://mundoise.iseb3.com.br/content/consumo-consciente-e-estilos-de-vida-saudaveis
http://mundoise.iseb3.com.br/content/consumo-consciente-e-estilos-de-vida-saudaveis
http://mundoise.iseb3.com.br/content/adaptacao-as-mudancas-climaticas
http://mundoise.iseb3.com.br/content/adaptacao-as-mudancas-climaticas
http://mundoise.iseb3.com.br/content/servicos-ecossistemicos
http://mundoise.iseb3.com.br/content/servicos-ecossistemicos
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E bem conhecida e
debatida a dimenséo
dos impactos sociais e
ambientais, em grande
parte irreversiveis, da
construcdo de grandes

[...] é bastante vulneravel aos
impactos das  mudancas
climaticas, que interferem no
regime de chuvas em temos de
volume de precipitacdo e/ou na
extensao dos periodos Umidos

[...] processos de gestédo
adequados, conhecer as
fontes de energia e os seus
usos; monitorar com
indicadores  especificos e
estabelecer metas de reducéo

empresa) e proteger 0s
interesses da empresa.

-g barragens para a | e seco. ou ampliagdo de uso; buscar
o geracdo de energia substituir produtos e
T hidrelétrica. processos pouco eficientes por
outros mais ecoeficientes; que
também reduzam o consumo
de energia. Além disso, as
empresas devem considerar a
adocdo de fontes alternativas
de geracéo de energia.
c £ N&o h&a N&o ha Ndo ha - [.] .identificar,
G O dialogar, envolver e considerar
S as partes interessadas é uma
5 % demonstracdo de respeito a
sociedade
N&o h&a Ndo h& - Isso implica em | Ndo ha - Decisbes como as
= assumir compromissos e ter | relacionadas a novos
= uma forma de atuacdo que | investimentos; a continuidade,
o valorize a criacdo de valor no | descontinuidade ou o]
s longo prazo desenvolvimento de produtos
IS € Servigos; Novos processos
% ou o aprimoramento dos
1@ existentes, devem ser guiados
= pela visdo sustentavel_da
= empresa.
w
5 Esses pactos ou | Nado ha A partir desta estrutura, devem
o 3 COmpromissos, em ser definidos os objetivos e um
® < | geral, apresentam uma conjunto de indicadores nas
3 2 | série de principios que diferentes  dimensbBes da
O 2| devem ser traduzidos sustentabilidade
? | para a gestdo
Em contextos mais | Ndo ha Um guia de boas préticas em
complexos, onde nem Governanga Corporativa
sempre 0S incentivos ‘converte principios em
sdo adequados, o poder recomendacdes objetivas,
€ concentrado e o0s alinhando interesses com a
interesses sdo muitas finalidade de preservar e
vezes divergentes, otimizar o] valor da
S, emergiu a necessidade organizacdo, facilitando seu
S de estabelecer um acesso ao capital e
g conjunto de boas contribuindo para a sua
2 praticas para, por longevidade'. Os principios
o exemplo, evitar conflitos que norteiam a boa GC sao:
entre os proprietarios transparéncia, equidade,
(acionistas, soOcios das prestacao de contas
empresas), 0s (accountability) e
executivos responsabilidade corporativa.
(administradores da



http://mundoise.iseb3.com.br/content/visao-de-mundo-sustentavel
http://mundoise.iseb3.com.br/content/visao-de-mundo-sustentavel
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Inovacéo para

sustentabilidade

Na perspectiva das
empresas € necessario
revisitar seu
posicionamento  frente
aos desafios globais,
buscando romper com
modelos ‘antigos',
ligados ao 'business as
usual', que contribuiram
para chegarmos ao
estado atual

Nao ha

A transicdo para uma
economia de baixo carbono,

0S negoécios  sociais, 0s
investimentos de impacto, a
economia circular, o]

compartiihamento de bens e
servicos podem ser exemplos
de inovacdes com
sustentabilidade, disruptivas e
que podem trazer solucdes.

A sustentabilidade é o

O setor financeiro evoluiu

[...]Jo sistema de pregos precisa

Mitigacdo das mudancas climaticas

antropica [...] O combate
ao desmatamento, por
exemplo, é considerado
elemento-chave para a
reducdo das emissdes
brasileiras e o]
atingimento das metas.

reducéo entre 1,168 GtCO2eq
e 1,259 GtCO2eq.

— 'imperativo  moral e | bastante nos Ultimos anos, | evoluir para considerar as
\% econdmico do século 21' | tendo  sido  desenvolvidos | externalidades  sociais e
= e para avancar nesse | Varios compromissos e | ambientais de produtos, para
o sentido é preciso adotar | diretrizes como 0s | que estimulem o mercado de
a medidas e incentivos | “Performance Standards" da | forma adequada, valorando os
g que mobilizemofluxode | IFC; os  “Principios do | ativos de modo que sejam
T capitais para atividades | Equador", voltado para o | incluidas essas
S e setores gue | financiamento de grandes | externalidades.
g contribuam com o | projetos (“Project Finance"); os
[ desenvolvimento Principios para o Investimento
§ sustentavel. Responsével (PRI); 0s
a Principios para 0 Seguro
P Responsavel (PSI), a
- “Declaragéo do Capital
Natural", entre outros.
Existem fortes | O Brasil se comprometeu a | O combate ao desmatamento,
evidéncias cientificas, | reduzir as emissdes de gases | por exemplo, é considerado
como identificadas nos | de efeito estufa (GEE) entre | elemento-chave para a
relatorios 36,1% e 38,9% com base nas | reducgéo das emissoes
do IPCC (Painel emissdes projetadas até 2020, | brasileiras e o atingimento das
Intergovernamental estimada em 3,236 GtCOZ2eq | metas.
sobre Mudancgas | (gigatoneladas de gas | E preciso o comprometimento
Climéticas) de que as | carbbnico equivalente). Em | de toda a sociedade e em
mudancas climaticas | termos absolutos, isso | especial das empresas, pois
séo de natureza | correspondente a uma | grande parte das emissdes

resultam do setor produtivo.
Da mesma forma, é preciso
gue as empresas elaborem
seus inventarios de emissoes,
identifiguem as maiores fontes
de emissdo e husquem,
sistematicamente reduzi-las,
seja pela modificagcdo dos
processos existentes (maior

eficiéncia) seja pela
implementacdo de  novos
processos, substituicdo de

matérias-primas e adoc¢do de
fontes de energia alternativa,
entre outra



http://www.ipcc.ch/
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Privacidades das informac@es

Dado seu poder
econdmico e técnico, e
gracas ao avango da
tecnologia da
informacéo, as
empresas S80 capazes
de armazenar e analisar
esse conjunto de
informacdes (Big Data),
0 que I|he confere
condicdes excepcionais
para direcionar seu
relacionamento ou, de
alguma forma, induzir o
comportamento de uma
pessoa ou de um grupo

Implantacdo de sistemas de
segurangca que evitam o
acesso ou apropriagédo
indevida das informacgfes por
terceiros; solicitagdo prévia
aos clientes/consumidores
para utilizagdo de seus dados
para qualquer uso que nao
apenas 0s essenciais a relacao
comercial existente;
disponibilizacdo de meios
simples e eficazes para que o
consumidor possa requerer a
interrupcdo no uso de seus
dados para fins comerciais, a
qualguer tempo, mesmo que
0S tenha autorizado
anteriormente.

implantacdo de sistemas de
seguranga que evitam o
acesso ou apropriagado
indevida das informacdes por
terceiros; solicitacdo prévia
aos clientes/consumidores
para utilizacdo de seus dados
para qualquer uso que n&o

apenas 0S essenciais a
relacdo comercial existente;
disponibilizacdo de meios

simples e eficazes para que o
consumidor possa requerer a
interrupcdo no uso de seus
dados para fins comerciais, a
gualquer tempo, mesmo que
0S tenha autorizado
anteriormente.

Produtos e servigcos mais

sustentaveis

Nao ha.

N&o ha

[...]as empresas podem se
comprometer a gerar impactos
cujo balanco seja
significativamente positivo por
meio das suas atividades. As
empresas tém capacidade e
recursos (sejam eles
financeiros, humanos ou
intelectuais) para desenvolver
e oferecer produtos e servicos
com caracteristicas que sejam
favoraveis e que contribuam
com a sustentabilidade.

Produtos nocivos

Alguns produtos,
mesmo se utilizados
seguindo as orientacfes
expressas do fabricante,
podem prejudicar seus
consumidores e
pessoas préximas a eles
(terceiros) — sdo os
chamados impactos
pessoais

[...] industria tabagista; as
bebidas alcodlicas; as armas e
os derivados de combustiveis
fésseis, [...]

Uma vez mapeados, as
empresas devem em primeiro
lugar, comunicar claramente a
existéncia desses riscos e
impactos para que o proprio
usuario possa fazer uma
escolha consciente e se
proteger. Nesse sentido, a
empresa deve realizar,
promover ou apoiar a
realizacdo de pesquisas que
ajudem a identificar e
comprovar a existéncia ou ndo
de riscos e impactos pessoais
ou difusos.

Respeito a lei e

compliance

Nao ha

o setor financeiro, por
exemplo, além de seguirem as
normas reguladas pelo Banco
Central, as instituicbes
financeiras podem  aderir
voluntariamente  ao Sistema
Brasileiro de Autorregulacéo
Bancéria, desenvolvido pela
FEBRABAN - Federacdo
Brasileira de Bancos - para
responder a demandas da
sociedade frente ao setor.

As empresas comprometidas
com a visdo sustentavel
devem ndo sO obedecer a
legislacdo  regulada  pelo
Estado e respeitar a
autorregulacdo, mas também
serem protagonistas na
organizacgao dessa
autorregulacéo.



http://www.autorregulacaobancaria.com.br/
http://www.autorregulacaobancaria.com.br/
http://www.autorregulacaobancaria.com.br/
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fracos

As empresas detém os
meios de producdo, o
capital financeiro e estéo

no comando
das decisfes
estratégicas. Estas

decisbes podem afetar
negativamente as partes
interessadas com menor

ibos indigenas e populacdes
ribeirinhas sdo exemplos de
atores de interesse com menor
poder de negociacdo que
devem ser consultados caso
estejam nas imediacbes da
area de producao da empresa,
fomentando uma maior
simetria entre as partes.

As empresas devem construir
mecanismos de dialogo com
as comunidades locais que
permitam a elas colocar suas
demandas e necessidades
que garantam seus direitos
basicos.

Respo | Respeito aos direitos dos mais

'‘poder de barganha’,
quando seus interesses
e necessidades nédo sédo
considerados e
respeitados.
.- [...] a agdo voluntaria de | [...]projetos sociais, ambientais | Nao ha.
% individuos, igrejas, | e culturais de interesse publico
0 grupos ou familias | sdo chamados de Investimento
S também cumprem o | Social Privado (ISP)

° papel de financiar essas | empresarial. O ISP inclui
agendas, mas as | doacbes filantropicas feitas
corporacgdes podem | pelas companhias, apoio a
garantir uma | projetos de organizacdes sem
infraestrutura de | fins lucrativos
governanca e de
avaliacdo dos impactos
desse financiamento de
forma bastante
estruturada.

Os riscos séo inerentes | Isto quer dizer que os riscos | Ndo ha

Riscos socioambientais

as atividades humanas
sendo praticamente
impossivel elimina-los e,
do ponto de vista dos
negocios, eles precisam
ser bem gerenciados.

relacionados ao processo
produtivo como acidentes,
vazamentos, contaminacao,
podem ser evitados e
praticamente eliminados
desde que se tenha um

processo adequado e eficiente
de gestdo de riscos. Um
exemplo tipico, que afeta a
reputacdo da empresa, e pode
ter  impactos legais e
financeiros significativos, é a
presenca de condicbes de
trabalho  degradantes na
cadeia de fornecedores.
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A deterioracao fisica dos
ecossistemas, a
destruicdo de habitats, a
extingdo de espécies e a
perda de biodiversidade,

agua doce, alimentos,
madeira, fibras, fitoterapicos
(servicos de provisdo); a
regulacdo do clima, a
qualidade do ar, a purificacdo

Em partes - Existem muitas
acles possiveis que as
empresas podem fazer a fim
de proteger 0s ecossistemas e
0S Sservicos ecossistémicos,

informagbes que possam ser
relevantes

" 0 acumulo de | da agua, a regulacdo dos | como o apoio a conservacao e
3 substancias estranhas a | niveis de agua (enchentes) eo | 0 pagamento por servicos
E biosfera (como por | controle da erosdo, a | ambientais.
@ exemplo acumulo de | decomposicao de residuos, a
g fésforo e nitrogénio na | polinizacdo  (servicos de
@ agua - rios, lagos e | regulacdo); o ciclo de
S oceanos) sdo fatores | nutrientes bioquimicos (como
s que reduzem a oferta | Fosforo e Nitrogénio), a
8. dos servicos | formacdo dos solos e outros
> ecossistémicos gue | processos naturais
3 beneficiam os serem | necessarios para a
vivos, especialmente os | manutengdo dos  demais
serem humanos que | servicos (servicos de
dependem, inclusive | suporte) e valores estéticos,
economicamente, deles. | espirituais e religiosos,
recreacéo e ecoturismo
(servigos culturais).
N&o ha A empresa deve ser | E preciso haver consisténcia
transparente quanto a sua | entre as varias formas e
© identidade (visdo, propésitos, | diferentes canais com as quais
g principios e valores), | a empresa informa e presta
@ COmpromissos, objetivos, | conta das suas acdes:
s metas, indicadores, impactos, | politicas, relatdrios, internet e
@ riscos, desafios e | instrumentos de propaganda e
s oportunidades de suas | marketing.
= atividades, entre outras

Visdo de Mundo Sustentavel

A adocgé@o de uma visdo
sustentavel pbe em
cheque o atual modelo
linear de extragéo,
producdo, consumo e
descarte, que pode até
fazer sentido em ciclos
de curto prazo e locais,
mas nao na perspectiva
de longo prazo e de um
mundo altamente
conectado, pois esbarra
em limites fisicos e
compromete o equilibrio
do sistema.

Nao ha

Nao ha

Fonte: B3, 2021c, on-line
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APENDICE 2 — Frameworks de sustentabilidade

O Pacto Global da ONU e o modelo UNGC
Este modelo estabelece dez principios para a sustentabilidade, sdo eles (B3, 2019d,
p. 18)
e Principio 1: As empresas devem apoiar e respeitar a protecéo de
direitos humanos reconhecidos internacionalmente; e
e Principio 2: Assegurar-se de sua nao participacdo em violagcbes
destes direitos.
e Principio 3: As empresas devem apoiar a liberdade de
associacao e o reconhecimento efetivo do direito a negociacao coletiva; e
e Principio 4: a eliminacao de todas as formas de trabalho forcado
ou compulsorio; e
e Principio 5: a abolicéo efetiva do trabalho infantil; e
e Principio 6: a eliminacdo da a discriminagdo no emprego.
e Principio 7: As empresas devem apoiar uma abordagem
preventiva aos desafios ambientais; e
e Principio 8: desenvolver iniciativas para promover
e maior responsabilidade ambiental; e
e Principio 9: incentivar o desenvolvimento e difusdo de
tecnologias ambientalmente amigaveis.
e Principio 10: As empresas devem combater a corrup¢do em

todas as suas formas, inclusive extorséo e propina

Sustainability Accounting Standards Board SASB

Este modelo estabelece padrbes de medicédo de sustentabilidade para 77 diferentes
setores e industrias, que esta disponivel em seu website para download. Estas
perguntas sdo organizadas a partir de cinco dimensdes, sendo elas (B3, 2019d;
SASB, 2021):

Meio Ambiente

Capital social

Capital humano

Modelo de Negdcios e Inovagéo
Lideranca e Governanca



