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RESUMO

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 trata do trabalho como
elemento central na garantia de uma vida digna, consagrando-o dentre os direitos
fundamentais sociais. Nessa configuragdo normativa-constitucional, a valorizagao do
trabalho humano e a livre iniciativa ocupam patamar de igualdade, devendo ser
simultaneamente efetivadas. Contudo, as transformag¢des do mundo do trabalho
engendradas pela globalizagdo econémica, pela mercantilizagdo da forga de trabalho,
pela reestruturacao produtiva e pelo avanco das TIC’s (tecnologias informacionais e
comunicacionais) tém produzido conflitos crescentes entre esses dois parametros
constitucionais, evidenciando processos de precarizagao laboral e consequentemente
de emprego digno que comprometem as garantias socioecondmicas historicamente
construidas pela ideia de Estado de Bem-Estar Social. Diante desse quadro, a
presente pesquisa colima os impactos das reformas trabalhistas e das novas
configuragdes do trabalho, sobretudo o trabalho por plataformas digitais e o fendmeno
do infoproletariado, sobre o sindicalismo e a negociagéo coletiva no Brasil, avaliando
como essas transformagdes enfraquecem as segurancas socioeconémicas. O
trabalho insere-se na linha de pesquisa "Estado Contemporaneo: Relagdes
empresariais e Relag¢des Internacionais". Sob a perspectiva do Direito Negocial, o
contrato de trabalho e a negociacao coletiva sdo compreendidos como manifestacao
da autonomia da vontade, cuja estrutura deve ser analisada a luz dos planos da
existéncia, da validade e da eficacia, os quais sofrem influéncias diretas das
transformacdes do Estado de Bem-Estar Social e das mutacbes do sindicalismo
contemporaneo. A pesquisa se inicia com a formacgao histérica e os modelos
tipolégicos do Estado de Bem-Estar Social, com especial aten¢do a sua incorporagéo
e nao efetivacdo na ordem constitucional brasileira de 1988 (Estado Social) e a crise
desse modelo diante da ofensiva neoliberal. Em seguida, examina as transformagdes
recentes do mundo do trabalho, com destaque para a globalizagao econémica, a
reestruturacdo produtiva, a flexibilizacdo das relagdes laborais e o advento do
“capitalismo de plataforma”. Analisa, ainda, a imploséo da estrutura sindical brasileira
apos a Reforma Trabalhista de 2017, notadamente com a extingcdo da contribuigcao
sindical compulsoéria, o esvaziamento da base sindical decorrente da expansao de
formas atipicas de trabalho, como o teletrabalho, a terceirizacao e a uberizacéo, e o
surgimento do infoproletariado como nova morfologia da classe trabalhadora na era
digital. Por fim, desenvolve um contraponto comparado com o modelo chileno de
pluralidade sindical, cotejando alternativas estruturais ao sistema de unicidade vigente
no Brasil e evidenciando que a superacao da unicidade, desacompanhada de unidade
sindical efetiva e de protegao social estruturada, néo fortalece os trabalhadores, mas
os fragmenta. A metodologia é qualitativa, com abordagem dedutiva e procedimento
bibliografico-documental. Os resultados da pesquisa indicam que a negociacao
coletiva, instrumento precipuo da autonomia privada coletiva no ambito das relacdes
laborais, constitui o principal mecanismo de recomposi¢cdo das garantias sociais



fragilizadas pelas reformas e pelas novas formas de organizagao do trabalho, desde
gue os sindicatos sejam fortalecidos institucionalmente e orientados pela centralidade
da pessoa humana e sua dignidade.

Palavras-chave: Sindicalismo; Direito do trabalho; Estado de bem-estar social;
Segurangas socioeconémicas; Novas formas de trabalho.
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ABSTRACT

The Constitution of the Federative Republic of Brazil of 1988 recognizes work as a
central element in ensuring a dignified life, establishing it among the fundamental
social rights. Within this constitutional framework, the valorization of human labor and
free enterprise occupy an equal normative status and must be simultaneously realized.
However, the transformations in the world of work driven by economic globalization,
the commaodification of labor power, productive restructuring, and the advancement of
Information and Communication Technologies (ICTs) have generated growing
tensions between these two constitutional parameters, revealing processes of labor
precarization and, consequently, the erosion of decent work, thereby undermining the
socioeconomic guarantees historically associated with the Welfare State. In light of this
context, the present research examines the impacts of labor reforms and new labor
configurations—particularly platform-based work and the phenomenon of the
infoproletariat—on trade unionism and collective bargaining in Brazil, assessing how
these transformations weaken socioeconomic protections. This study is situated within
the research line “Contemporary State: Business Relations and International
Relations.” From the perspective of Business Law, the employment contract and
collective bargaining are understood as manifestations of private autonomy, whose
structure must be analyzed through the lenses of existence, validity, and effectiveness,
all of which are directly influenced by the transformations of the Welfare State and the
ongoing changes in contemporary trade unionism. The research begins with an
examination of the historical development and typological models of the Welfare State,
with particular attention to its incorporation—yet incomplete implementation—within
the Brazilian constitutional order of 1988 (Social State), as well as the crisis of this
model in the face of the neoliberal offensive. It then investigates recent transformations
in the world of work, emphasizing economic globalization, productive restructuring, the
flexibilization of labor relations, and the emergence of platform capitalism.
Furthermore, it analyzes the dismantling of Brazil’s trade union structure following the
2017 Labor Reform, particularly through the abolition of mandatory union dues, the
weakening of union membership resulting from the expansion of atypical forms of work
such as telework, outsourcing, and platform-based labor (uberization), and the rise of
the infoproletariat as a new morphology of the working class in the digital era. Finally,
it develops a comparative counterpoint with the Chilean model of trade union plurality,
examining structural alternatives to the unicidade system in force in Brazil and
demonstrating that overcoming unicidade, when unaccompanied by effective trade
union unity and structured social protection, does not strengthen workers — it
fragments them. The methodology adopted is qualitative, employing a deductive
approach and bibliographic-documentary research procedures. The findings indicate
that collective bargaining, as the primary instrument of collective private autonomy
within labor relations, constitutes the main mechanism for restoring social protections
weakened by labor reforms and new forms of work organization, provided that trade
unions are institutionally strengthened and guided by the centrality of the human



person and the principle of human dignity.

Key-words: Trade unionism; Labour Law; Welfare State; Socioeconomic security;
New forms of work.
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1 INTRODUGAO

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 consagrou o trabalho
como direito fundamental social e elemento fundamental na garantia de uma vida
digna, colocando a valorizag&o do trabalho humano e a livre iniciativa em patamar de
igual relevancia normativa. Essa opg¢ao constitucional refletia a expectativa de
consolidacédo de um Estado Social comprometido com a prote¢ao socioecondmica dos
trabalhadores e com a reducdo das desigualdades historicamente produzidas pelo
capitalismo.

Contudo, as ultimas décadas impuseram profundas transformagées ao mundo
do trabalho. A globalizagdo econdmica, a reestruturacéo produtiva, a flexibilizagdo das
relagdes laborais e o avango das tecnologias informacionais e comunicacionais (TICs)
geraram novas formas de organizacgao produtiva que desafiam os marcos regulatérios
tradicionais. O advento do capitalismo de plataforma e o fenémeno do infoproletariado
expressam, com intensidade, a erosdo das categorias juridicas classicas sobre as
quais se assentou o direito do trabalho e o sindicalismo brasileiro.

Nesse cenario, a Reforma Trabalhista promovida pela Lei n.° 13.467/2017
representou um ponto de inflexdo significativo, como a extincdo da contribuicao
sindical compulséria, somada ao crescimento das formas atipicas de trabalho, como
o teletrabalho, a terceirizacéo e a uberizacao, produziu o enfraquecimento institucional
dos sindicatos e o esvaziamento de sua base representativa, comprometendo a
efetividade da negociagao coletiva como instrumento de protegao social.

A presente dissertagao tem por objeto os impactos das reformas trabalhistas e
das novas configuragdes do trabalho sobre o sindicalismo e a negociagao coletiva no
Brasil, avaliando como essas transformagdes afetam as segurangas socioeconémicas
estruturadas pelo modelo de Estado de Bem-Estar Social. O problema que orienta a
pesquisa pode ser assim formulado: em que medida as mudancas legislativas e as
novas morfologias do trabalho fragilizam a negociagéo coletiva como mecanismo de
recomposi¢cao das garantias sociais?

Para responder a essa questao, o trabalho adota metodologia qualitativa, com
abordagem dedutiva e procedimento bibliografico-documental, e se organiza em trés
capitulos. O primeiro examina a formagéao historica, os modelos tipoldgicos e a crise
do Estado de Bem-Estar Social, com atencdo a sua incorporagdao na ordem

constitucional brasileira de 1988. O segundo analisa as transformacgdes recentes do
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mundo do trabalho, com destaque para a globalizagao, a reestruturagao produtiva e a
Reforma Trabalhista. O terceiro capitulo investiga a implosao da estrutura sindical
brasileira apds 2017, o surgimento do infoproletariado e desenvolve um contraponto
comparado com o modelo chileno de pluralidade sindical, demonstrando que a
superagao da unicidade, desacompanhada de unidade sindical efetiva e de protecéo
social estruturada, nao fortalece os trabalhadores, mas os fragmenta.

A hipotese central sustentada é a de que a negociacéo coletiva, compreendida
como expressao da autonomia privada coletiva no ambito do Direito Negocial, constitui
o principal mecanismo disponivel para a recomposi¢cdo das garantias sociais
fragilizadas, desde que os sindicatos sejam institucionalmente fortalecidos e

orientados pela centralidade da pessoa humana e de sua dignidade.
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2 DIREITO DO TRABALHO, SINDICALISMO E ESTADO DE BEM-ESTAR SOCIAL
NA CONSTITUICAO DE 1988

O conceito de Estado de Bem-Estar Social (EBES), mais abrangente, &
ocidental como um todo e por isso, foi criado a partir de condutas eurocéntricas,
embora os Estados Unidos da América tenham participado da construgao do conceito

durante o periodo entreguerras’. Segundo Mauricio Godinho Delgado:

O Estado de Bem-Estar Social (EBES) ou Welfare State, tido como uma das
mais sofisticadas, abrangentes e bem-sucedidas constru¢des da civilizagao
ocidental, teve como bergo, essencialmente, os paises lideres do capitalismo
na Europa Ocidental, continente em que ele mais floresceu, desenvolveu-se
e se aprofundou?. (Delgado, 2019, p. 23).

Sob uma perspectiva historica, o Estado de Bem-Estar Social pode ser
compreendido como o modelo que alcangou o mais elevado nivel de desenvolvimento
humano e social até a contemporaneidade, sobretudo por ter aumentado os padroes
de qualidade de vida para a maioria da populagao, diferentemente de experiéncias
histéricas anteriores, como as civilizagdes grega classica e romana, cujo progresso
beneficiava predominantemente elites restritas (Fernandez-Alvarez, 2018, p. 886).

Vale destacar, a titulo de distingao inicial, que o Estado Social, termo cunhado
por Hermann Heller, &, lato sensu, qualquer Estado que tenha reconhecido direitos
sociais dentro e sua constituicdo. No mundo ocidental, todos os estados sao
considerados sociais.

A analise histérica do Estado de Bem-Estar Social traz a luz que sua formagao
nao ocorreu de maneira homogénea ou simultdnea entre as diferentes regides do
mundo, embora tenha havido lampejos de sua atuagédo em distintos paises, é possivel
identificar, portanto, trajetérias de consolidacao desse modelo, especialmente nos
Estados Unidos e na Europa Ocidental, sobretudo no norte europeu e em poucos

paises. Mauricio Godinho Delgado também leciona:

1O periodo entreguerras é o nome dado para o espago de tempo entre o fim da Primeira Guerra Mundial
e o inicio da Segunda Guerra Mundial (1918-1939).

2 Utiliza-se como equivalentes as expressbes Estado de Bem-Estar Social (EBES), Welfare State
(criacdo inglesa), Estado Providéncia, Estado de Bem-Estar, Estado benfeitor e Estado benefactor.
Embora a literatura especializada por vezes atribua nuances distintas a esses termos, adota-se aqui
uma abordagem metodolégica unificadora, considerando-os como designagbes de um mesmo
fendbmeno, salvo quando houver indicagdo expressa em sentido diverso por parte de autor especifico.
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Naturalmente que alguns experimentos relevantes de Welfare State
despontaram, salpicadamente, em outras regides do globo, como, por
exemplo, no Canada, na Australia e na Nova Zelandia. Na verdade, até
mesmo nos EUA foram estruturados tracos importantes de um EBES, a partir
do Governo Franklin Delano Roosevelt (1933-1945), que se estenderam e se
alargaram até a década de 1960 — embora, nas cinco décadas seguintes,
passassem a sofrer grave e continua desconstrucdo no referido pais.
(Delgado, 2019, p. 24).

Por outro lado, a experiéncia europeia revela um desenvolvimento mais
estruturado do Welfare State, catalisado pelas transformacgdes sociais e econémicas
do inicio do século XX. A Europa Ocidental, nesse processo, desempenhou papel
importante na consolidacdo das bases institucionais desse modelo, cuja formagao
remonta ao século XIX, sobretudo no final do século, quando se iniciaram as primeiras
iniciativas de protegdo social vinculadas a regulacédo do trabalho, como afirma

Delgado:

Sem embargo de o desenvolvimento do Welfare State ter se dado,
fundamentalmente, no século XX — particularmente depois da Segunda
Grande Guerra, na Europa Ocidental —, suas bases preliminares foram
assentadas ainda na segunda metade do século XIX, no ocidente europeu,
espraiando-se por distintos paises desse continente durante as primeiras
décadas do século XX. (Delgado, 2019, p. 24).

Além de sua dimensao histérica, o Estado de Bem-Estar Social também se
caracteriza por um conjunto de valores e objetivos normativos que guiam sua atuagao.
Trata-se de um modelo que busca articular principios fundamentais como igualdade,
liberdade e justica social, a0 mesmo tempo em que se insere em um contexto

econdmico capitalista e estruturalmente desigual.

Os EBES traduziram (e traduzem) férmulas privilegiadas de afirmagéo da
liberdade, da igualdade (inclusive e, especialmente, da igualdade em sentido
material, substantivo), da democracia, do trabalho e do emprego, da
solidariedade, da justica social e do bem-estar na usualmente desigual
sociedade capitalista. Também se traduziram em férmulas diferenciadas de
desenvolvimento socioeconémico sustentavel e avango tecnoldgico no
competitivo mercado econdmico mundial. (Delgado, 2019, p. 24).

Em relacdo aos antecedentes do Estado de Bem-Estar, tem-se em vista, em
meados do século XIX, erigem criticas sobre as desigualdades engendradas pelo

liberalismo, especialmente em razdo dos efeitos da industrializagao.
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Diante desse quadro, como observa Fernandez-Alvarez (2018), a formacéo do
Welfare State ndo decorreu de um processo linear ou homogéneo, mas de um
desenvolvimento historico gradual, heterogéneo e caracterizado por distintas
experiéncias nacionais, cujas raizes reconstroem as lutas sociais e a consolidagéo
dos primeiros direitos trabalhistas.

Com efeito, a mobilizagdo de grupos sociais passou a sustentar que a liberdade
formal proclamada pelo liberalismo classico ndo se concretiza sem a garantia de
condigdes materiais minimas de existéncia, isto &, onde o Estado se responsabiliza
pela seguranca econémica e material dos individuos. Nessa linha, pontua Fernandez-
Alvarez (2018):

Socialistas utopicos e cientificos advertiram que a liberdade e a igualdade sao
apenas quimeras se carecem dos elementos basicos de subsisténcia para
poderem se realizar e instaram a acgdo do Estado para promover e mesmo
assegurar, eventualmente proporcionando direitos sociais minimos que hoje
sa0 o DNA dos Welfare States. (Fernandez-Alvarez, 2018, p. 888).

Tal compreensdo mostra a insuficiéncia do paradigma liberal centrado na
autonomia individual, reforcando a ideia de que os direitos civis e politicos,
isoladamente considerados, ndo sdo capazes de assegurar a efetividade da dignidade
humana, exigindo-se a incorporagcdo de direitos de natureza social, econbmica e
cultural (Fernandez-Alvarez, 2018).

Nesse cenario, a critica ao liberalismo econémico foi formulada pelas correntes
socialistas, tanto em sua vertente revolucionaria quanto reformista. De um lado,
destaca-se a ruptura proposta por Karl Marx, que trata da superagado do sistema
capitalista por meio da transformacao estrutural das relagdes de producéo.

De outro modo, correntes reformistas, como a de Louis Blanc, defendiam a
possibilidade de corre¢cao das desigualdades por meio da intervencao estatal, sem a
supressao da iniciativa privada, buscando um compromisso entre igualdade e
liberdade. Conforme se depreende da analise histérica, tais correntes convergem na
defesa da atuacdo estatal como instrumento de promoc¢ao de condicbes materiais
minimas, consideradas essenciais a concretizacdo dos direitos fundamentais
(Fernandez-Alvarez, 2018).

Ao encontro, desenvolve-se a compreensao de que a pobreza nao poderia mais

ser atribuida exclusivamente ao individuo, mas deveria ser compreendida como
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resultado de uma estrutura social desigual. Nesse sentido Fernandez-Alvarez:

O Estado comecara entao, lentamente, a assumir que a pobreza nao era s6
culpa do individuo que se encontra nessa situagdo, mas também
responsabilidade de uma sociedade — a liberal — construida sob um
individualismo dogmatico em que condi¢cbes de dignidade humana eram tao
somente alcangadas por um pequeno grupo de privilegiados econémicos.
(Fernandez-Alvarez, 2018, p. 888).

Essa inflexdo corresponde a uma mudanca estrutural na forma de conceber o
papel do Estado, que passa a assumir funcdes ativas na promog¢ado do bem-estar
social (Fernandez-Alvarez, 2018).

No curso desse processo, observam-se iniciativas de protegao social, como na
Alemanha sob o governo de Otto von Bismarck. Conforme destaca Fernandez-Alvarez
(2018), a promulgacao das leis de seguro social entre 1883 e 1889 constitui um marco
na institucionalizagcao de mecanismos de protecdo aos trabalhadores, influenciando
diretamente outras experiéncias europeias. Essas medidas responderam n&o apenas
as pressodes sociais internas, mas também a necessidade de conter o avanco de
movimentos socialistas e de estabilizar a ordem econdémica e politica.

De igual modo, com a aprovagéo da Old Age Pension Act (1908) e da National
Insurance Act (1911) inglesas, evidencia a consolidagédo de um modelo de intervencgéo
estatal comedida, entre Estado, trabalhadores e empregadores no financiamento de
politicas sociais. Essas iniciativas contribuiram para a formagao de sistemas publicos
de protecao social, de modo que abriu caminho aos futuros Estados de Bem-Estar.

Dessa forma, o Estado de Bem-Estar Social ndo erige de maneira repentina,
mas resulta de um processo histérico progressivo das responsabilidades estatais,
impulsionado por criticas ao liberalismo classico, pela atuagdo dos movimentos
sociais e pela necessidade de garantir condigdes materiais minimas para o exercicio
efetivo da liberdade e da igualdade. Em contexto contemporéaneo, a estrutura do
Estado de bem-estar social no mundo ocidental, tem relacdo com a desigualdade,
meritocracia, bem-estar e com a desigualdade.

Nessa conjuntura, diferentes modelos que foram conceituados desde a criagao
do Welfare State, segundo Del Pino e Rubio (2024), o primeiro modelo corresponde
ao regime de Estado de bem-estar social, no qual predomina a compreensao
consolidada de que o Estado deve assegurar a cobertura das necessidades basicas
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da populagdo. Nesse prisma, os riscos vitais, como doenga, desemprego ou velhice,
sao percebidos como reduzidos, ndo por deixarem de existir, mas por serem
institucionalmente absorvidos por politicas publicas universais e progressivas.

Trata-se de um modelo que se expandiu, sobretudo apds a Segunda Guerra
Mundial, com forte presenca na Europa Ocidental e em algumas experiéncias da
Ameérica Latina e da América do Norte, caracterizado pela ampliagdo continua das
prestacdes sociais, como saude, educagao e previdéncia.

Nos paises nordicos, por exemplo, especialmente na Suécia, esse padrao
atinge elevado grau de sofisticacdo, incorporando politicas voltadas a igualdade
material e a redistribuicdo de responsabilidades sociais, como a equiparagdo das
licengas parentais, exemplificada pelo modelo finlandés, que busca redistribuir o
trabalho de cuidado. Nesse regime, a protegdo social € majoritariamente garantida
pelo Estado ou pelo mercado de trabalho formal, por meio de contribuicbes
previdenciarias, assumindo carater universal, uniforme e redistributivo.

O segundo modelo, por sua vez, corresponde ao regime de seguridade
informal. Nele, a intervencéo estatal permanece como referéncia, mas nao se traduz
em um direito plenamente exigivel.

Em consequéncia, o risco vital suportado pelos individuos ¢é significativamente
maior. A cobertura das necessidades basicas decorre de uma combinacgao instavel
entre politicas publicas limitadas, contribui¢des individuais e, sobretudo, mecanismos
informais de protegédo, como a familia e a comunidade.

Esse arranjo é tipico de diversas regides do Sudeste Asiatico e de parte da
Ameérica Latina, incluindo o Brasil, onde se observa um sistema desigual no acesso
as politicas sociais e por limitagdes estruturais na atuagao estatal. Nesse quadro, a
capacidade de provisao de protegéo social tende a ser irregular, o que desloca parcela
significativa do risco para o ambito privado e comunitario.

Por fim, o terceiro modelo proposto por Eloisa Del Pino (2024), corresponde
aos regimes de inseguranca social, predominantes em regides como o sul da Asia e
a Africa subsaariana. Nesses panoramas, a expectativa de cobertura estatal é
praticamente inexistente, e os individuos enfrentam niveis elevados de risco ao longo
de todo o ciclo de vida.

Trata-se de realidades marcadas por Estados com baixa capacidade
institucional para estruturar politicas publicas eficazes, nas quais o funcionamento do

mercado nao é suficiente para assegurar protecao social minima. Esse quadro tende
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a gerar um ciclo persistente de desigualdade, instabilidade politica e fragilidade
institucional, no qual nem o Estado, nem o mercado, nem as redes comunitarias
conseguem garantir niveis adequados de protecéo social.

A tipologia (categorizada) anteriormente delineada, centrada no grau de
institucionalizagao da proteg¢ao social e na distribuigcdo dos riscos ao longo do ciclo de
vida, pode ser aprofundada a partir de uma segunda chave analitica, voltada a forma
de organizacéo interna dos sistemas de bem-estar. Nesse plano, é possivel identificar
diferentes modelos de Estado de bem-estar, definidos conforme a articulacdo entre
Estado, mercado e familia na provisdo de protecao social.

Nesse enquadramento, o primeiro modelo descrito corresponde aos regimes
de bem-estar social consolidados e abrange, internamente, distintas configura¢des
institucionais. De um lado, o modelo liberal, no qual o mercado assume papel
predominante na provisdo do bem-estar, cabendo ao Estado uma atuacéao residual e
focalizada em situacdes de vulnerabilidade extrema.

De outro, o modelo conservador ou bismarckiano, estruturado a partir de
sistemas contributivos vinculados ao mercado de trabalho, o que tende a reproduzir
desigualdades entre os individuos conforme sua insergao laboral. Por fim, o modelo
social-democrata, tipico dos paises nérdicos, caracteriza-se pela universalizagao das
politicas sociais e pelo financiamento predominantemente tributario, orientado por
objetivos redistributivos e de reducao das desigualdades.

Ja o segundo modelo anteriormente apresentado, o regime de seguridade
informal, aproxima-se, em diversos contextos, de configuragdes hibridas, como o
modelo mediterraneo, no qual coexistem elementos dos sistemas liberal, conservador
e social-democrata, combinados com forte dependéncia das redes familiares e
comunitarias.

Nesses arranjos, a protecao social revela-se fragmentada e desigual, refletindo
limitagbes estruturais do Estado e a crescente transferéncia de responsabilidades
para 0 mercado e para a esfera privada. O modelo mediterraneo carrega uma base
muito forte do modelo conservador, um espaco do modelo liberal e uma tendéncia
universalidade propria do modelo social-democrata. Ha, também, forte presenca
religiosa.

Por fim, os regimes de inseguranga social, caracterizados pela baixa
capacidade estatal e pela auséncia de mecanismos institucionais robustos de

protecado, situam-se a margem dessas tipologias classicas, evidenciando contextos
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nos quais nem o Estado, nem o mercado, nem as estruturas familiares conseguem
assegurar niveis minimos de bem-estar, o que impede a propria consolidagdo de um
modelo de welfare estruturado.

Conforme disciplina Mauricio Godinho Delgado:

O Estado de Bem-Estar Social estruturou-se na Europa Ocidental
essencialmente logo em seguida a Segunda Grande Guerra, embora tenha
elementos originarios no periodo anterior, inclusive na segunda metade do
século XIX. Experiéncias de EBES fora da Europa Ocidental existem, é claro,
embora sem a sofisticagdo e complexidade que o modelo alcangou em alguns
paises europeus mais desenvolvidos. (Delgado, 2018, p. 25).

Isoladamente, a meritocracia, nesse contexto, pode ser compreendida como
uma superestrutura, onde todos os fendbmenos sociais, desde o auge dos populismos,
a guerra e o anarcocapitalismo tem relagao introjetada na 6tica do estado de bem-

estar e da prépria meritocracia. Nesse aspecto, Michael Sandel contribui:

Ao longo das Ultimas quatro décadas, a linguagem do mérito e do
merecimento tornou-se o cerne do discurso publico. Um aspecto da virada
meritocratica demonstra o lado duro da meritocracia. Esse aspecto encontra
sua expressdo nas ideias exigentes de responsabilidade pessoal que tem
acompanhado tentativas de dominar no Estado de bem-estar social e
transferir os riscos dos governos e empresas para individuos. Um segundo
aspecto da virada meritocratica € mais aspiracional. Encontra sua expressao
no que pode ser chamado retérica da ascensdo, a promessa de que as
pessoas que trabalham duro e seguem as regras merecem ascender até
onde seus talentos e sonhos as levarem. A retérica da responsabilidade
pessoal e a retérica da ascensédo, tendo animado discussdes politicas em
décadas recentes, no fim, contribuiram para a reagao populista contra a
meritocracia. (Sandel, 2025, p. 94).

No que se refere a sua estruturacao juridico-institucional, o Estado de Bem-
Estar Social consolidou-se a partir da incorporacdo dos direitos sociais nas
constituigcdes europeias do pos-guerra. Destacam-se, nesse processo, a Constituicao
francesa de 1946, a Constituicao italiana de 1948 e a Lei Fundamental alema de 1949,
que passaram a reconhecer expressamente direitos relacionados ao trabalho, a
seguridade social e a protegéo social em sentido amplo.

No mesmo sentido, Mauricio Godinho Delgado explicita:

O Estado de Bem-Estar Social traduz uma das mais importantes conquistas
da civilizagdo ocidental. E que, ao agregar, em um conjunto institucional,
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cultural, juridico, social e econémico, os ideais de liberdade, igualdade,
solidariedade, direitos individuais e sociais, democracia, valorizagdo da
pessoa humana, valorizagao do trabalho e especialmente do emprego, justica
social e bem-estar das populagdes envolvidas, o EBES se tornou, sem
duvida, a mais completa, abrangente e profunda sintese dos grandes
avangos experimentados pela histéria social, politica e econémica nos ultimos
trezentos anos. E claro que onde quer que se fale, consistentemente, na
combinagdo dos ideais de liberdade, igualdade e solidariedade, nas
propostas de servigos publicos fundamentais e universalistas para a
populacdao, em um projeto de democracia multidimensional (politica, social,
econdmica, institucional, cultural e juridica); onde quer que se fale, realmente,
na valorizagdo da pessoa humana e de seu trabalho, especialmente na
valorizagdo do emprego, a par das ideias firmes de justica social e de bem-
estar individual e social para as populagdes, em todos esses locais, situagdes
e momentos estar-se-a mencionando algo préximo ao sonho, ao projeto e ao
ideal do Welfare State. (Delgado, 2018, p. 26).

Esse movimento representou a institucionalizacao dos direitos sociais no plano
normativo, mas nao implicou, de imediato, sua plena concretizagdo. Nesse sentido, é
possivel distinguir entre o reconhecimento juridico desses direitos e o seu efetivo
desenvolvimento, que dependeu de condi¢cbes econdmicas, politicas e institucionais
peculiares. O Estado de Bem-Estar Social, portanto, ndo se esgota na positivagao
constitucional dos direitos sociais, mas se realiza na medida em que tais direitos s&o
materialmente implementados e incorporados a dinamica das relagdes sociais.

No que tange ao Estado de Bem-Estar no periodo entre guerras, a Republica
de Weimar (1919-1933) formula a concepcgéo politica denominada Estado Social de
Direito de Hermann Heller. O texto constitucional da Republica de Weimar, no
entreguerras, representa uma mudanga na historia do constitucionalismo liberal, em
razao da incorporagao de conteudos econémicos e sociais.

Pela primeira vez, no periodo entreguerras, tivemos a criagdo de uma
constituicdo que acolhe os direitos sociais em 1919, na Alemanha, isso €, a
Constituicado de Weimar, de 1919. A Republica de Weimar foi instituida como um
regime democratico de bases sociais, mas acabou sucumbindo a crise econdmica
agravada pelos efeitos da Grande Depressao de 1929, que contribuiu para a ascensao
do nazismo. Nesse contexto, a formulagéo do Estado Social de Direito por Hermann
Heller representou importante fundamento para a posterior expansao do Estado de
Bem-Estar Social ap6s a Segunda Guerra Mundial.

Sob a perspectiva da ideia de liberdade, Delgado leciona (2018):

Nas primeiras décadas do século XX, alguns novos fatores aceleraram a
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aculturacdo da ideia de um futuro EBES. Cite-se, de um lado, o fato politico
da ameaga socialista, tornada bastante concreta com a Revolugao Russa de
1917 e a criagao do Estado Soviético. Cite-se ademais o avanco, na Europa
Ocidental, dos partidos de composicdo e ideario populares, sejam
trabalhistas, sociais-democratas, socialistas ou comunistas. Mencione-se
ainda o inovador despertar da constitucionalizagdo dos direitos sociais,
dinamica destacada, na Europa, pela Constituicao de Weimar, de 1919.
Agregue-se, se ndo bastasse, a criacdo da Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT), igualmente em 1919, pioneira instituicdo permanente
internacional voltada a elaborar e propagar documentos normativos sobre o
entdo novo campo juridico de carater social, o Direito do Trabalho.
Acrescente-se a esse conjunto de fatores o colapso da gestao ultraliberalista
do Estado e da economia no Ocidente, que foi acentuado com a crise de 1929
e a recessao e desemprego profundos vivenciados nos paises ocidentais
desenvolvidos (na Europa, desde o desenrolar da década de 1920; nos EUA,
a partir de 1929) (...) (Delgado, 2018, p. 30).

E prossegue o autor:

Ultrapassado esse primeiro momento de emergéncia do EBES, a base da
experiéncia normativa e institucional da Alemanha e sua continua extensao a
diversos outros paises europeus ocidentais, desponta, ainda na primeira
metade do século XX, na Europa Ocidental, um segundo modelo de Estado
de Previdéncia, menos centrado na ideia de profissdes e inserg¢ao profissional
das pessoas, preferindo se fundar na perspectiva do universalismo. E o que
acontece com o Welfare State britanico, estruturado a partir das propostas
desenvolvidas pela comissdo governamental liderada pelo politico e
tecnocrata da Gra-Bretanha, William Beveridge, ainda durante a Segunda
Guerra Mundial (Relatério Beveridge, de 1942), que foram implementadas
logo em seguida ao término desse impactante conflito armado. (Delgado,
2018, p. 30).

Nesse prisma, antecedentes historicos do Estado de bem-estar social,
sinalizam que os Estados prestam qualidade de vida aos cidaddos e se
responsabilizam pela sua populacdo. As medidas iniciais do Estado de bem-estar
social ndo consolidaram plenamente dos direitos sociais, mas que serviram para
germinar o Estado de bem-estar social.

Na perspectiva de Antén Lois Fernandez-Alvarez:

A inclusdo dos direitos sociais nos ordenamentos juridicos, que passaram a
ser reconhecidos assim de modo programatico e com o0 mandato
constitucional para seu desenvolvimento legal, veio a se constatar em boa
parte das nagdes ocidentais com sistemas capitalistas pds-industriais na
primeira metade do século vinte. Isso fez parte de uma evolugdo que
comegara com a proclamagao dos direitos civis, fundamentalmente
individuais, no fim do século dezoito, e dos direitos politicos no século

dezenove (ambos chamados direitos de primeira geragdo). (Fernandez-
Alvarez, 2018, p. 887).
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Nesse cenario, o Estado de bem-estar social nasceu dentro do liberalismo
democratico e possui uma base liberal.

No que diz respeito a caracterizagdo do Estado de Bem-Estar, este, que néao
representa uma ruptura com o Estado liberal, mas sim uma tentativa de responder as
tensbes sociais e aos problemas econémicos e nao se limita a seguranga juridica e
fisica das pessoas e dos bens (Estado liberal), mas se estendendo a esfera
econbmica, pode ser dimensionado, tradicionalmente, em Estado social, Estado-

providéncia, Estado protetor, conforme observa Paulo Bonavides:

O Estado social possui bases nacionais e busca, sob a égide do Estado de
direito, exercitar um poder democratico, aberto, pluralista e idéneo para
conter os efeitos funestos e devastadores das crises de governabilidade.
(Bonavides, 2008, p. 202).

Contudo, como esbogado no inicio do capitulo, o Estado de Bem-Estar Social
se difere do estado-social, uma vez que este, € uma criacao filosoéfica-juridica de
Herman Heller, jurista aleméo, que acabou sendo responsavel pela teorizagdo do
estado-social de direito, isto €, do estado submetido ao direito, mas que incorpora e
institucionaliza os direitos sociais e, para o estado-social alcancar o estado de bem-
estar social, € necessario um desenvolvimento forte dos direitos sociais por parte dos
poderes publicos.

O Estado de Bem-Estar Social € uma evolucao protecionista do Estado-Social
e nesse sentido, o welfare state nunca pretendeu ser um estado revolucionario ou
cortar os lagos com o estado liberal ou até reverter o capitalismo, mas sim humanizar
o capitalismo, obrigando o Estado a se responsabilizar, ndo apenas na seguridade
juridica e material, mas também econdmica das pessoas. O Estado assumir a
responsabilidade sobre o bem-estar da populagcédo € uma ideia revolucionaria.

Para Espin-Andersen (1990), um estado pode ser considerado um Estado de
Bem-Estar Social caso proporcione seguranga material, estruturado em trés aspectos,
além de ter uma intensidade suficiente para cobrir as necessidades basicas, sendo
eles, inicialmente: assumir a responsabilidade pela segurangca material dos cidadaos
diante dos riscos do mercado, o que implica o fornecimento de servigos basicos
(educacéo, saude e moradia) (i), proteger a renda, por meio de prestagdes sociais em
dinheiro, em situagbes de doencga, aposentadoria, desemprego, viuvez ou orfandade

(i) e garantir de um minimo de subsisténcia mediante beneficios assistenciais (iii).
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(Esping-Andersen, Ggsta. The Three Worlds of Welfare Capitalism. Princeton:
Princeton University Press, 1990).

No primeiro critério, pode-se afirmar que n&o tem Estado de bem-estar sem
direitos sociais basicos (i), isto €, ndo proporcionadas pelo mercado, mas sim pelo
Estado, culminando a desmercantilizagdo dos servicos basicos.

Para Thomas Piketty (2024) o desenvolvimento do Estado Social ndo é uma
simples operacao de redistribuicdo monetaria: é também, e sobretudo, um movimento
de desmercantilizagdo. O que ilustra a ascensao de setores como educagao, saude,
aposentadoria, moradia e infraestrutura € que podemos organizar por completo modos
alternativos da economia fora de uma légica mercantil e capitalista. (Piketty, 2024, p.
80).

No mesmo sentido, assegura Thomas Piketty (2024):

A longo prazo, acredito que esse processo de desmercantilizagado deveria
prosseguir e estender-se a setores cada vez mais importantes, o que poderia,
em termos potenciais, representar a quase totalidade da atividade econémica
do pais, de maneira descentralizada, com agentes associativos e das
comunidades pautados em financiamentos coletivos gragas ao imposto
progressivo sobre a renda e o patrimdénio, € a uma melhor distribuigdo de
poder nas empresas e no setor privado residual (Piketty, 2024, p. 82).

Desta forma, mesmo existindo a liberdade do setor privado em se inserir nesses
segmentos, o Estado precisa disponibiliza-los a populagdo que nao estejam guiados
pelo rendimento empresarial, sendo por critérios politicos e essas sao caracteristicas
essenciais para um Estado de bem-estar social.

No segundo critério, o estado precisa estabelecer os mecanismos para proteger
a renda das pessoas quando elas nao podem por si mesmas trabalhar, mediante a
previdéncia social, por exemplo, cobrindo a renda, portanto, dos que ndo podem
trabalhar ou ndo encontram trabalho. Nessa perspectiva, Rutger Bregman (2016)

pontua que:

Dinheiro de graca: esse cenario ja foi proposto por alguns dos maiores
pensadores da histéria. Thomas More idealizou isso em seu livro Utopia, de
1516. Um grande numero de economistas e filésofos — inclusive vencedores
do Prémio Nobel — deram a mesma sugestado. Os defensores dessa proposta
ocupam um grande espectro politico que vai da esquerda a direita e inclui os
fundadores do pensamento neoliberal, Friedrich Hayek e Milton Friedman. E
o Artigo 25 da Declaragéo Universal dos Direitos Humanos (1948) também
promete que isso vira um dia. Uma renda basica universal. E ndo meramente
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por alguns anos, ou apenas em paises em desenvolvimento, ou apenas para
0s pobres, mas apenas 0 que esta escrito: dinheiro de graga para todos.
(Bregman, 2016, p. 35).

No terceiro critério, quando os servigos basicos e a prote¢cao da renda n&do séo
suficientes, deve-se garantir o minimo de subsisténcia, ou seja, o estado precisa
desenvolver politicas de emergéncia para amparar a populagdo quando em estado de
emergéncia social.

Sob o ponto de vista histérico-institucional, o Estado de Bem-Estar Social,
especialmente em sua conformacado europeia do pods-guerra, caracteriza-se pela
consolidagdo de uma estrutura cuja base se encontra na institucionalizagédo de uma
democracia multidimensional. Tal configuracdo ultrapassa o plano estritamente
politico, abrangendo dimensdes sociais, econdmicas, -culturais, juridicas e
institucionais, aproximando-se do conceito de Estado Democratico de Direito guiado
por valores como liberdade, igualdade, solidariedade e dignidade da pessoa humana
(Delgado, 2019).

Além disso, o Welfare State amplia o conjunto de direitos reconhecidos,
superando a logica restritiva do liberalismo classico. Nessa conjuntura, asseguram-se
direitos civis e politicos sob uma perspectiva inclusiva e antidiscriminatéria, ao lado de
um amplo rol de direitos sociais, como trabalho, saude, educacgao e seguridade social,
bem como o reconhecimento institucional dos movimentos sociais, especialmente do
sindicalismo, como atores centrais na dinamica socioeconémica e politica (Delgado,
2019).

Nesse quadro, sintetiza Mauricio Godinho Delgado (2019):

A estruturagao do EBES na Europa Ocidental [...] pode ser identificada pelas
seguintes principais caracteristicas [...]: a presenca de uma Democracia
multidimensional [...]; a institucionalizagdo de direitos civis e politicos sob
perspectiva ampla e inclusiva; a consolidagado de um largo leque de direitos
sociais [...] e o reconhecimento dos movimentos sociais, em especial o
sindicalismo, como atores relevantes na vida econdmica, social e politica. O
principio da liberdade sindical — liberdade ndo apenas individual, é claro,
porém, essencialmente, liberdade de carater coletivo — e o principio da
autonomia das entidades sindicais, em conjugagao com a ideia e o principio
da equivaléncia entre os atores e contratantes coletivos — empresariado e
sindicalismo de trabalhadores —, tudo conduz a essencial garantia
institucional e juridica de um relevante papel a ser desempenhado pelas
organizagdes coletivas obreiras, em harmonia com o papel sempre relevante
conferido as entidades empresariais no sistema capitalista. Esclarega-se que
repugna ao Estado Providéncia — e aos principios constitucionais da
liberdade e da igualdade ali vigentes —, sem duvida, o tratamento hostil
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reiterado que se confere ao sindicalismo, em particular, em paises e regides
institucionalmente mais primitivas do globo, ainda que economicamente
fortes. (Delgado, 2019, p. 32-33).

No que concerne a esses direitos para reconhecimento da plena cidadania
(direitos civis, politicos e sociais), o0 Estado de Bem-Estar se concretiza politicamente
de forma gradual, com a fase inicial na legislagéo social no final do século XIX e inicio
do século XX, no periodo entreguerras, mediante a consolidagdo dos fundamentos do
Welfare State e na fase de expansao apés a Segunda Guerra Mundial.

Nesse panorama de expansao, certifica Sandel (2025):

As elites que governavam os Estados Unidos de 1940 e 1980 foram, de longe,
mais bem-sucedidas. Venceram a Segunda Guerra Mundial, ajudaram a
reconstruir a Europa e o Japao, fortaleceram as politicas de bem-estar social,
acabaram com a segregacao e presidiram ao longo de quatro décadas de
crescimento econémico que fluiu, tanto para ricos quanto para pobres.
(Sandel, 2025, p. 42).

Cumpre considerar que ndo existia um Estado de bem-estar social
materialmente constituido no século XIX nem nos primeiros anos do século XX.
Todavia, alguns Estados, especialmente a Alemanha, passaram a adotar legislagcao
social destinada a protecao dos trabalhadores, em parte como estratégia para conter
0 avango dos movimentos socialistas. Nesse contexto, destacam-se as reformas
sociais promovidas por Bismarck no final do século XIX. Posteriormente, apds a
Primeira Guerra Mundial, a Constituicdo de Weimar de 1919 consolidou importantes
direitos sociais, tornando-se um dos marcos do constitucionalismo social
contemporaneo.

Tendo de exemplo dessa politica, pode-se citar a legislagéo social alema (1883-
1889), mediante a politica de Bismarck, com o fito de conter a influéncia da social-
democracia, culmina na criagao de um sistema de seguros sociais pioneiro, como o
seguro obrigatorio de doenga (1883) aos obreiros da industria com baixa renda;
seguro contra acidentes de trabalho e invalidez permanente (1884); sistema de
aposentadoria (1889) e a limitagao da jornada para mulheres e criangas, proibigdo do
trabalho noturno e descanso semanal.

Essas primeiras reformas sociais (1870-1915), representam uma mudanca

importante na concepcao da assisténcia social vigente. Na perspectiva liberal, a
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protegao contra os riscos da perda de renda cabia ao individuo, com culpabilizagao
da situacdo de indigéncia, mediante a assisténcia de carater moralizante (punitiva e
caritativa).

A partir do final do século XIX passa-se a considerar a sociedade também
responsavel pela indigéncia, com atribuicdo de responsabilidade ao Estado. Até a
Primeira Guerra Mundial, os seguros sociais eram pouco desenvolvidos, tinham
carater voluntario, sendo obrigatérios em poucos paises e beneficiavam apenas
trabalhadores abaixo de determinado nivel de renda.

A analise comparativa entre diferentes modelos de Estado de Bem-Estar
Social, sobretudo quando se toma como referéncia casos paradigmaticos como
Estados Unidos e Suécia, exige um critério que va além do simples desempenho
econdmico agregado. Nesse sentido, a afericdo do bem-estar social demanda a
consideragao de variaveis estruturais como a desigualdade e o grau de intervencéao
estatal na economia e na protecao social.

Nessa linha, observa-se que a avaliagdo da qualidade de um modelo de bem-
estar ndo pode ser dissociada da analise de seus efeitos concretos sobre a sociedade.

Como destaca Fernandez-Alvarez:

Em segundo lugar, podemos responder a questao formulada analisando o
nivel de bem-estar de uma determinada sociedade para, em definitivo,
examinar se 0 modelo de bem-estar de um pais € bom ou fraco. Também
podemos refletir sobre qual é a diferenca, do ponto de vista do
desenvolvimento social, entre paises paradigmaticos — em quanto que ambos
sao representantes de dois modelos de bem-estar amplamente diferenciados,
o liberal e o institucional — como sdo EEUU e a Suécia. Em ambas as
questdes, a resposta passa pela analise da desigualdade e das politicas
dirigidas a manter a demanda agregada. E em ambas resulta determinante
também o estudo de um terceiro fator que se relaciona necessaria e
decisivamente com esses dois elementos: o compromisso e a intervencéo
publica no bem-estar. (Fernandez-Alvarez, 2018, p. 898)

A partir dessa perspectiva, torna-se possivel compreender por que
determinados paises, mesmo com menor riqueza global, apresentam niveis
superiores de bem-estar social. O fator decisivo ndo reside apenas na capacidade
produtiva ou no volume de riqueza, mas sobretudo na forma como essa riqueza é
distribuida e no papel desempenhado pelo Estado na sua regulagao e redistribuigao.

Nesse sentido, Fernandez-Alvarez (2018) complementa:
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Eis que chegamos as questbes propostas anteriormente, aquilo que
diferencia paises de grandissimo desempenho econémico — como EUA ou
Australia — de outros com muita menor riqueza global — como Suécia,
Noruega ou Finlandia — mas com muito maior grau de bem-estar, e é,
precisamente, o nivel de desigualdade de suas sociedades e o grau de
intervengao e implicacdo dos poderes publicos no bem-estar de suas
populagdes. (Fernandez-Alvarez, 2018, p. 900)

E justamente nesse paradigma que se insere o caso sueco como exemplo
paradigmatico de Estado de Bem-Estar Social. Desde a ascensao do Partido Social-
Democrata em 1932, a Suécia estruturou um modelo baseado na ampliagéo do gasto
publico, na promogao do emprego, inclusive por meio da criagdo de postos no setor
publico e na consolidagéo de instituigdes robustas de seguridade e assisténcia social.
Tal arranjo foi viabilizado por um movimento operario caracterizado pela unidade e
pela moderagdo, bem como por mecanismos institucionais de negociagao entre
capital e trabalho, como os Acordos de Saltsjobaden (1938).

Além disso, a continuidade politica, com a predominancia social-democrata ao
longo de décadas, permitiu a consolidagdo e o aprofundamento desse modelo, que
posteriormente influenciou outros paises nérdicos no Pds-Segunda Guerra Mundial.

A continuidade politica, de predominancia social-democrata ao longo de
décadas, favoreceu o aprofundamento desse modelo e sua difusdo como referéncia
para outros paises nordicos no pos-guerra. A experiéncia sueca evidencia, assim, que
a reducdo das desigualdades e a garantia de seguranga socioecondmica nao
constituem efeitos secundarios, mas elementos estruturantes de um modelo de bem-
estar social efetivo.

Lassalle (2000), por sua vez, concebe o Estado como instrumento de promogao
de melhorias sociais, sob pressao das organizagdes operarias, contribuindo para a
formulacdo do Estado Social de Direito. Essa reconfiguracdo culmina na
constitucionalizagdo do Estado social no pds-guerra, como exemplificado pela Lei
Fundamental da Alemanha de 19493, que consagra expressamente a natureza
democratica e social do Estado, elucidando a transicdo de um modelo liberal estrito
para uma ordem juridico-politica que busca conciliar liberdade individual com justica
social.

O liberalismo, ventilado alhures, em suas dimensdes politica, econdmica e

3 Artigo 20: A Alemanha é um Estado federal democratico e social e artigo 28: A ordem constitucional
dos Estados federados deve respeitar os principios do Estado de Direito republicano, democratico e
social (Lei Fundamental da Alemanha de 1949).
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juridica, constitui um dos fundamentos da sociedade contemporanea e da prépria
democracia liberal. Nesse sentido, o liberalismo se configura como “uma doutrina
construida em torno do respeito pela dignidade dos individuos por meio de um Estado
de Direito que protege seus direitos” (Berlanza, 2024), concretizando seu papel na
consolidacao das liberdades individuais e das instituicbes democraticas.

Essa formulagdo ndo surge de maneira fortuita, mas se firma em um conjunto
de pressupostos filoséficos herdados do lluminismo, como o racionalismo, que afirma
a razdo como instrumento privilegiado de compreensdo da realidade, a ideia de
progresso, vinculada a capacidade humana de dominar a natureza, e o naturalismo,
que toma a ordem natural como modelo normativo.

A esses elementos somam-se o laicismo, ao assegurar a liberdade de
pensamento em face da religido, o universalismo, ao pretender a aplicabilidade de
seus principios a todos os individuos, e, sobretudo, o individualismo, que posiciona a
liberdade individual como eixo estruturante da organizagao social e juridica. Nesse
plano, o reconhecimento dos direitos individuais e a orientagdo da atividade
econdmica para o beneficio individual tornam-se pilares da ordem liberal.

Essa matriz tedrica também se expressa na ruptura histérica com o absolutismo
e com a ingeréncia da autoridade religiosa na esfera civil, dando origem a uma nova
ordem politica fundada na limitagdo do poder e na centralidade do individuo. Nesse
enquadramento, Adam Smith, em sua obra Investigagao sobre a natureza e a causa
da riqueza das nacgdes (1776), sistematiza o liberalismo econdmico ao sustentar que
o livre mercado e a busca do interesse individual, dirigida pela logica da “mao
invisivel”, sdo capazes de promover o bem-estar coletivo, dispensando, em regra, a
intervencao estatal e consagrando o principio do laissez-faire.

Contudo esse matiz individualista, o liberalismo ndo prescinde do Estado. Ao
contrario, reconhece-o como condicdo necessaria para a propria garantia da
liberdade, ainda que sob uma concepcéo restritiva de suas fungdes. Nesse modelo, o
Estado liberal assume carater predominantemente abstencionista, limitando-se,
conforme a formulagao classica de Adam Smith, a defesa contra agressdes externas,
a manutencdo da ordem interna e a realizagao de obras e servicos de interesse
publico n&o atrativos ao setor privado.

As contradi¢des internas desse modelo conduzem a sua crise nos planos
politico, social e econdmico. Politicamente, a persisténcia de estruturas oligarquicas

tensiona os ideais de igualdade e liberdade; socialmente, os efeitos da Revolugao
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Industrial, como a precarizagao do trabalho, jornadas exaustivas e exploragao laboral,
revelam os limites da protecéo liberal; e, economicamente, eventos como a crise de
1929 evidenciam a instabilidade dos mercados desregulados, abrindo espago para
uma inflex&do teodrica e pratica no papel do Estado.

Nessa perspectiva, Ricardo Antunes (2000, p. 29-30) sustenta que, embora a
acumulacgao capitalista tenha alcangado seu auge no periodo fordista, o sistema passa
a enfrentar, a partir da década de 1970, uma crise estrutural vinculada ao esgotamento
desse padrédo de acumulagéo. Esse esgotamento se manifesta na incapacidade de o
modelo fordista responder as transformacgdes produtivas, sobretudo diante do recuo
do consumo decorrente do avango da automacao e do desemprego estrutural.

Nesse ponto, ganha relevo a experiéncia norte-americana sob o governo de
Franklin D. Roosevelt, cujo programa do New Deal representa uma ruptura
significativa com o paradigma liberal classico, ao introduzir politicas de intervencéo
estatal voltadas a superagao da Grande Depressao.

A adocdo de medidas como o planejamento regional, o controle da producéo
agricola, a regulagédo das atividades empresariais e a promo¢ao massiva de obras
publicas evidencia a transicdo de um Estado abstencionista para um Estado
interventor, direcionado a recuperacdo econdmica e a mitigagao dos efeitos sociais
da crise.

Ademais, a institucionalizagcdo de direitos sociais, como a previdéncia e a
regulacdo das relagdes de trabalho, marca um avango decisivo na construgdo de
mecanismos de protegao social. Essa inflexao encontra fundamento tedrico na obra
de John Maynard Keynes, cuja formulagdo rompe com os postulados classicos ao
sustentar que o desenvolvimento econémico depende da demanda agregada, e néo
exclusivamente da oferta.

Em sua Teoria geral do emprego, do juro e da moeda (1936), Keynes defende
que o Estado deve atuar ativamente na economia, por meio do aumento do gasto
publico, da promog¢do do pleno emprego e da redistribuicdo de renda, a fim de
estimular o consumo e, consequentemente, o crescimento econémico. Trata-se de
uma reconfiguragao do liberalismo, que, sem abandonar a propriedade privada dos
meios de produg¢ado, admite a intervengao estatal como condi¢cdo de estabilidade do
proprio sistema capitalista.

Daniel Sarmento igualmente preleciona que a Constituigdo se inclina para o

social, mas sem abandonar o regime capitalista nos seus pilares essenciais, como
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guando consagra a livre iniciativa como fundamento da ordem econémica, garante a
liberdade de empresa e a protegao da propriedade privada. Porém a opgao capitalista
€ temperada pela preocupagédo constante com a solidariedade e a justica social,
mediante a adog&o de variadas férmulas compromissoérias (Sarmento, 2005, p. 205-
206).

Portanto, se é verdade que o constituinte rejeitou o modelo econémico
socialista, de economia planificada, com apropriagdo coletiva dos meios de
producdo, ele também nao aderiu ao laissez faire, preferindo um regime
intermedidrio, mais consentdneo com as demandas da sociedade
contemporanea, que aposta na forga criativa e empreendedora da iniciativa
privada, mas que ndo foge a responsabilidade de disciplina-la e corrigi-la,
sempre que isso se faga necessario para promogéao da dignidade da pessoa
humana e da justiga social. Essa solugdo compromisséria vé a intervengao
direta do Estado nas atividades empresariais como medida excepcional e
subsidiaria (CF, art. 173), mas reconhece o seu papel como instancia
reguladora da economia (CF, art. 174), que deve n&o apenas zelar pelo bom
funcionamento dos mercados, mas também corrigir seus rumos no sentido
preconizado pelos valores entronizados na Carta Magna (Sarmento, 2005, p.
206-207).

A partir da Segunda Guerra Mundial, essas transformagdes se consolidam na
forma do Estado de Bem-Estar Social, no qual a politica social passa a se articular
diretamente com objetivos econdmicos, consolidando a ideia de que a pobreza nao
constitui apenas um problema econdémico, mas também politico, exigindo respostas
institucionais orientadas a justica social e a estabilidade democratica.

Nesse contexto, destaca-se o Relatorio Beveridge, elaborado no Reino Unido
em 1942 por William Beveridge, que propde um sistema universal e integrado de
seguridade social, baseado na garantia de renda minima e na cobertura dos principais
riscos sociais, como doenga, desemprego, velhice e incapacidade.

A proposta de Beveridge representa uma inovagao decisiva ao estabelecer a
seguridade social como direito de cidadania, universalizando a protegao social e
atribuindo ao Estado a responsabilidade pela mitigagao das contingéncias inerentes a
economia capitalista. Seus principios, universalizacdo, uniformidade das prestacoes
e contribuicbes, e garantia de um nivel minimo de vida, consolidam as bases
institucionais do Estado social moderno, ao mesmo tempo em que reafirmam a
necessidade de compatibilizar liberdade individual com justica social. Com essas
premissas, a ordem econdmica apenas se concretiza a partir da valorizagado do

trabalho humano, sem o que n&o se pode alcangar o objetivo do bem-estar social e
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da justica social.

Na mesma senda, assevera Eros Grau (2008):

(...) para quem a Constituicdo Federal de 1988, conquanto capitalista, ndo
autoriza a liberdade dissociada da justica social. A ordem econémica,
portanto, esta imbricada nos valores do trabalho humano, entendido como
prioridade sobre todos os demais valores da economia de mercado (Grau,
2008, p. 191).

Desse modo, a trajetoria do liberalismo revela ndo apenas sua centralidade na
formacdo das democracias contemporéneas, mas também sua capacidade de
transformacao diante de crises estruturais, culminando na incorporacao de elementos
sociais que redefinem o papel do Estado e ampliam o alcance dos direitos

fundamentais.

2.1 O ESTADO DE BEM-ESTAR SocIAL

A formacao do Estado de Bem-Estar Social foi iniciada no final do século XIX,
no qual as nagdes industrializadas passaram a enfrentar de modo mais sistematico a
questao da inseguranca social. Esse processo refletiu a progressiva percepcao de que
0s riscos associados a condi¢do operaria exigiam respostas institucionais mais
estruturadas, o que levou, gradualmente, a estabilizagao das relagdes de trabalho e a
revisao de pressupostos centrais do liberalismo classico.

A etapa inicial desse desenvolvimento pode ser caracterizada como um periodo
de emergéncia e formulagdo de novos paradigmas de politica publica, embora a
problematica da protecao social tenha se colocado em praticamente todos os paises
da Europa, ela foi confrontada de maneiras distintas, resultando em configuragdes
variadas de Estado de Bem-Estar Social.

Nesse contexto, Frangois-Xavier Merrien assegura que:

Todos os grandes paises desenvolvidos — entre eles, os Estados Unidos, a
Australia e mesmo a Nova Zelandia —, mas também determinados paises da
América Latina, como o Chile e a Argentina, comegam uma reflexdo sobre
novas maneiras de ftratar problemas como indigéncia, pauperismo,
inseguranga operaria, velhice, saude, acidentes de trabalho, questao sindical
etc. O denominador comum a todos esses paises ¢é a relativa simultaneidade
da “tomada de consciéncia” da importancia das questdes sociais; e também
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a participagao da maior parte das elites nacionais no debate. Esse debate
traduz o recuo adotado em relagdo as formas tradicionais de caridade
privada, de assisténcia publica, semi-publicas ou privadas. (Merrien, 2018,
p.196).

Esse movimento significou o progressivo abandono de formas tradicionais de
assisténcia, baseadas na caridade privada, em iniciativas comunitarias ou em praticas
filantropicas, que se mostravam insuficientes diante da amplitude dos problemas
sociais. A emergéncia de uma preocupag¢ao mais sistematica com a “questéo social”
coincidiu com a consolidagao da sociedade industrial de mercado, caracterizada pela
expansdo da produgdo capitalista e pela reducdo das formas de produgao
independente.

Nesse contexto, como ja percebido por Karl Marx, as transformacdes
econdmicas intensificaram as desigualdades e trouxeram a tona as limitagbes das
formas tradicionais de assisténcia.

Relatérios produzidos ao final do século XIX apontavam nao apenas as
precarias condicdes de vida da classe trabalhadora, mas também a inadequacéo dos
mecanismos entdo existentes para lidar com tais problemas. (Merrien, 2018, p.196).

Diante disso, consolidou-se, entre parcelas crescentes das elites, a
compreensao de que determinadas situacbes de vulnerabilidade n&o decorriam
exclusivamente de escolhas individuais, mas de fatores estruturais associados a
organizagao social e econdmica. Essa mudanca de perspectiva foi decisiva para
legitimar a intervencao estatal como instrumento necessario para o enfrentamento de
riscos sociais que, embora previsiveis, ndao podiam ser adequadamente suportados
pelos individuos de forma isolada.

A definigdo da condi¢ao operaria como uma situagéo de risco coletivo contribuiu
para legitimar uma nova forma de protecdo social, centrada na instituicdo de
mecanismos obrigatorios voltados a cobertura de riscos especificos relacionados ao
trabalho. Do ponto de vista técnico, essa transformagao representa a passagem de
um modelo assistencial, baseado na analise individual ou familiar das necessidades,
para um sistema de seguro social contributivo e compulsério, que estabelece direitos
para os trabalhadores situados abaixo de determinados patamares de renda.

Embora o seguro social preserve, em certa medida, a légica geral da
assisténcia privada, dele se afasta significativamente ao desvincular as contribui¢des

da nocéo estrita de risco individual, vinculando-as a capacidade contributiva. Esse
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modelo implica a definicdo legal de deveres, como o nivel e a duragdo das
contribuigdes, e dos correspondentes direitos, relativos as prestagdes asseguradas.

Com isso, opera-se a transi¢do de uma logica paternalista para uma estrutura
baseada na reciprocidade, possibilitando mecanismos de redistribuicdo tanto entre
diferentes categorias de risco quanto entre distintos niveis de renda.

Esse conjunto de transformacgbes permite justificar uma mitigagcdo dos
pressupostos classicos do liberalismo, especialmente no que se refere a
responsabilidade individual e a limitacdo da atuacéao estatal.

Nesse sentido, Merrien (2018):

A grande crise da década de 1930, as crises das democracias liberais e, apos,
a Segunda Guerra Mundial permitiram uma evolugéo de outra magnitude e o
nascimento de “Welfare States”, que garante a Seguridade Social para todos,
em um periodo no qual o valor dos patriménios colapsa e o confronto
ideolégico (comunismo, fascismo, nazismo) corre o risco de levar o
capitalismo e a democracia a ruina. O New Deal de 1935 nos Estados Unidos,
o pacto sueco de 1938, ambos ensejados pela grande crise da década de
1930, e a duragdo dos confrontos sociais sdo as primeiras etapas desse
processo. A ideia da “Seguridade Social para todos”, como meio de fortalecer
a democracia, o crescimento econdmico e a paz social, comega a ser
adotada. Desde 1941, a Carta do Atlantico assinada por Roosevelt e Churchill
enuncia, em seu art. 5°, que a colaboracgao internacional € indispensavel para
“proporcionar a todos melhores condi¢ées de trabalho, progresso econémico
e Seguridade Social’. Cabe a Beveridge formular os principios gerais da
revolugao social no famoso plano “Social insurance and allied services”
(1942). (Merrien, 2018, p.197).

A formulacdo mais sistematica desse novo paradigma ocorre com o plano de
William Beveridge, exposto no relatério Social Insurance and Allied Services (1942),
que estabelece as bases para a universalizagdo da seguridade social. A partir desse
momento, a ideia de cobertura obrigatéria e generalizada rompe com o modelo
anterior, centrado na protecdo restrita aos grupos mais vulneraveis, e passa a
conceber a sociedade como um conjunto ampliado de individuos expostos a riscos
sociais.

Essa mudanca representa uma inflexao significativa em relagcao a tradicao
liberal, ao reconhecer que a protegdo contra contingéncias sociais nao pode ser
atribuida exclusivamente a iniciativa individual, mas demanda a atuacgao estruturada
do Estado como garantidor de condi¢gdes minimas de seguranga social ao longo da
vida.

A definicdo da condi¢cao operaria como situagao de risco coletivo contribuiu
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para legitimar uma nova forma de protecdo social, centrada na instituicdo de
mecanismos obrigatorios voltados a cobertura de riscos especificos relacionados ao
trabalho.

Do ponto de vista técnico, essa transformacéo representa a passagem de um
modelo assistencial, baseado na analise individual ou familiar das necessidades, para
um sistema de seguro social contributivo e compulsorio, que estabelece direitos para
trabalhadores situados abaixo de determinados patamares de renda.

Embora o seguro social preserve, em certa medida, a logica geral da
assisténcia privada, dele se afasta ao desvincular as contribuicbes da nocao estrita
de risco individual, vinculando-as a capacidade contributiva. Esse modelo pressupde
a definicdo legal de deveres, como o nivel e a duragdo das contribui¢cdes, e dos
correspondentes direitos, relativos as prestagbes asseguradas. Com isso, consolida-
se a transicdo de uma logica paternalista para uma estrutura fundada na
reciprocidade, permitindo mecanismos de redistribuicdo tanto entre diferentes
categorias de risco quanto entre distintos niveis de renda.

Esse conjunto de transformagbes autoriza a relativizagdo dos pressupostos
classicos do liberalismo, especialmente no que se refere a responsabilidade individual
e a limitagao da atuacao estatal, ao reconhecer a existéncia de riscos sociais que nao
podem ser adequadamente enfrentados no plano estritamente individual.

A partir da década de 1930, com a Grande Depressao, as crises das
democracias liberais e, posteriormente, a Segunda Guerra Mundial, esse processo
adquire nova escala, culminando na consolidagdo dos modernos Estados de Bem-
Estar Social. Nesse contexto, iniciativas como o New Deal (1935), nos Estados
Unidos, e o pacto social sueco de 1938 representam marcos iniciais da
institucionalizacdo de politicas voltadas a protecao social ampliada. Paralelamente,
documentos como a Carta do Atlantico (1941), firmada por Roosevelt e Churchill, ja
indicavam a centralidade da cooperacgao internacional para a promog¢ao de melhores
condi¢des de trabalho, desenvolvimento econdmico e seguranga social.

Essa inflexao representa uma ruptura significativa em relagao a tradigao liberal,
ao reconhecer que a protegao contra contingéncias sociais nhdo pode ser atribuida
exclusivamente a iniciativa individual, mas exige a atuacao estruturada do Estado
como garantidor de condigbes minimas de segurancga social ao longo da vida.

A necessidade de regular o mercado e de proteger os individuos mais

vulneraveis de seus efeitos adversos passa a adquirir, ao longo do século XX, um
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relativo consenso no plano internacional. Nesse contexto, o chamado Consenso de
Filadélfia—Bretton Woods representa a consolidagéo da ideia de regulagédo econémica
e social em escala global, criando um ambiente favoravel a atuagcado de correntes
desenvolvimentistas e keynesianas, bem como a articulagdo entre organismos

internacionais e elites modernizadoras.

[...] quanto mais o Estado perde capacidade de coordenagédo econOmica e
autonomia politica na formulagdo de novas estratégias de regulacdo, uma vez
que elas passam a ser negociadas, definidas e ordenadas no ambito de
entidades internacionais e de organismos multilateriais, mais ele tem pela
frente a responsabilidade de lidar com as consequéncias locais da crise
(Faria, 2017, p. 59).

Nesse paradigma, o social é concebido como elemento complementar e
indispensavel ao funcionamento da economia. O mercado passa a ser compreendido
a partir de suas limitacdes estruturais, como falhas de mercado decorrentes de
externalidades negativas e de situagcdes de concorréncia imperfeita, enquanto a
intervencao estatal é valorizada como instrumento capaz de promover estabilidade e
desenvolvimento. No plano institucional, destaca-se o papel da Organizagéo
Internacional do Trabalho, cuja Declaragéo da Filadélfia (1944 ) reafirma um principio
fundamental que o trabalho n&o é uma mercadoria.

Esse consenso se apoia em uma base teorica especifica, que redefine os
papéis do Estado, da economia e dos individuos na ordem social. Os diferentes
regimes de Estado de Bem-Estar, apesar de suas variagdes historicas e institucionais,
compartilham uma concepgdo comum do individuo como sujeito exposto a riscos
sociais que nao podem ser plenamente geridos no plano individual, o que justifica a
adocao de mecanismos obrigatérios de protegao social.

Nesse contexto, a Seguridade Social se expande de forma significativa nos
paises europeus, enquanto as controvérsias em torno de sua legitimidade tendem a
se reduzir. Sob a influéncia do pensamento keynesiano, as politicas sociais passam a
ser progressivamente integradas as politicas econdmicas, deixando de ser percebidas
apenas como instrumentos assistenciais e passando a ocupar posi¢ao central na
promocao do crescimento e da estabilidade social.

A globalizagado promoveu uma reconfiguragao do sistema econédmico mundial

mediante uma intensificacdo da mobilidade do capital e pela integracdo dos mercados,
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0 que passou a pressionar os mecanismos de financiamento das sociedades de bem-
estar social e a limitar a capacidade de intervengao dos Estados.

Nesse contexto, as estratégias tradicionais de regulagdo da economia se
mostram insuficientes para responder as demandas sociais em um ambiente global.
Como observa Jurgen Habermas (2001, p. 68), sob as condi¢des de uma economia
globalizada, o ‘keynesianismo em um pais’ ndo funciona mais, sendo mais promissora
uma politica antecipadora, inteligente e cuidadosa de adaptagcdo das condicdes
nacionais a competigao global.

Ainda para Habermas (2001, p. 66), a reconstrucdo e a desconstrugcdo do
Estado social se revelam como consequéncia imediata de politicas econémicas que
tém por base a desregulamentagdo dos mercados, a redugédo das subvencgdes e a
uma politica monetaria e fiscal anti-inflacionaria. Também a diminui¢gdo de impostos
diretos e a privatizagao de empresas estatais se incluem nos objetivos dessas politicas
econdmicas.

Observa-se, portanto, a formagdo de um movimento de convergéncia
internacional, por meio do qual paises com menor desenvolvimento em matéria de
protecao social passam a ampliar progressivamente a cobertura de seus sistemas.
Embora compartilhem objetivos comuns, os diferentes Estados de Bem-Estar Social
estruturam-se a partir de combinagdes especificas entre herancas institucionais,
demandas sociais e orientagdes ideoldgicas, o que resulta na configuragdo de
distintos modelos.

A partir dessa diversidade, é possivel identificar trés tipos ideais de “Welfare

State”, conforme a literatura especializada:

— o0 modelo nacional universalista, caracteristico dos paises do
“Commonwealth” e dos paises noérdicos, generaliza a protegdo social ao
conjunto da populagdo. Ele se define igualmente pela universalidade da
aplicagcdo quanto as pessoas, a uniformidade das prestagbes e a unicidade
das estruturas. Ele tende a duas formas opostas: uma forma ampla e
“englobante” nos paises noérdicos e uma forma restrita no Reino Unido; — o
regime corporativista continental visa a generalizar os seguros sociais ao
conjunto dos trabalhadores. A universalidade em relacdo as pessoas é
buscada, mas ndo ha nem unicidade das prestagcbes, nem unicidade das
estruturas. O grau de cobertura social é desigual, particularmente nos paises
do sul da Europa e nos paises da América Latina; — o regime residual,
caracteristico dos Estados Unidos, sistematiza a assisténcia e favorece o
desenvolvimento da protecao social da empresa. (Merrien, 2018, p.199).

Essa tipologia demonstra que, embora exista um objetivo comum de
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enfrentamento dos riscos sociais, as respostas institucionais variam
significativamente, refletindo trajetorias histéricas e arranjos politicos distintos.

Merrien (2018) também afirma que:

Sob a égide do regime de Bretton-Woods, os Estados vém a edificar sistemas
econdmicos, produtivos e sociais que escapam parcialmente as evolugcbes
erraticas dos mercados. Os paises tomam o controle de sua economia e de
sua moeda. Os mecanismos de regulagéo internacional baseados em taxas
de cambio fixas permitem que Estados busquem politicas de modernizacao
e de crescimento a sua maneira. A intervencdo do Estado na economia é
forte. Os setores econdmicos protegidos (agricultura e servigos notadamente)
sdo numerosos. O crescimento industrial fordista € impulsionado por um
consumo em alta constante. No dominio social, o pleno emprego e os
mecanismos de Seguridade Social estatal ou privada instituidos permitem
limitar consideravelmente os riscos sociais e melhorar muito a condigéo
humana. (Merrien, 2018, p.199).

No plano social, a combinagao entre politicas de pleno emprego e a expansao
de sistemas de Seguridade Social, tanto publicos quanto privados, contribuiu para a
reducdo dos riscos sociais e para a melhoria das condi¢gbes de vida. Esse arranjo
institucional favoreceu a integracdo entre politicas econbémicas e sociais,
caracteristica marcante do periodo.

Esse modelo também influenciou paises em desenvolvimento, particularmente
na América Latina, onde a adogéo de estratégias de industrializagao por substituigdo
de importacdes esteve associada a expansao das politicas de protecio social. Nesse
contexto, a Organizacado Internacional do Trabalho (OIT) desempenhou papel
relevante na difusdo de ideias, valores e normas voltadas a institucionalizagao da
protecao social.

Esse periodo evidencia que a expansdao do Estado de Bem-Estar esteve
associada a condigbes econdmicas, institucionais e politicas especificas, cuja
transformacdao nas décadas seguintes ajuda a explicar as dificuldades
contemporaneas de sustentagdao desse modelo.

Além das diferentes orientagdes ideoldgicas e trajetérias nacionais, observa-se
a presenca de um elemento comum: a compreensao de que a protecao social apoiada
no Estado constitui componente essencial dos processos de modernizacao
econdmica e politica, bem como da constru¢ao da legitimidade dos regimes.

Contudo, esses Estados de Bem-Estar Social caracterizam-se por significativas

assimetrias na distribuicdo dos beneficios, na medida em que determinados grupos,
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como agentes publicos e trabalhadores de setores economicamente estratégicos,
tendem a ser mais amplamente protegidos, enquanto outros, situados a margem do
processo de desenvolvimento, especialmente populagdes rurais, permanecem com
acesso limitado ou inexistente a protecao social.

Nesse contexto, os Estados de orientagdo desenvolvimentista também se
distinguem por politicas ativas de criacdo de empregos publicos, concessédo de
subsidios e expansdo de servigos estatais, ainda que de forma desigual e
frequentemente seletiva.

Se, por um lado, a crise da década de 1930, a Segunda Guerra Mundial e o
ciclo de crescimento econdmico do pds-guerra contribuiram para legitimar a atuagao
estatal como elemento central na organizagdo de um capitalismo dirigido a protegéo
social, por outro, a crise econémica iniciada no final da década de 1970 desencadeou

um processo de questionamento desse modelo.

Hoje nenhum governo pode governar sem prestar detida atencédo as
obrigagdes e constrangimentos internacionais, inclusive aqueles dos
mercados financeiros que forcam os Estados nacionais a impor sacrificios a
sua populagao. As crises e as contradigdes do capitalismo democratico se
tornaram definitivamente internacionalizadas, manifestando-se n&o s6 dentro
dos Estados, mas também entre eles, em combinagbes e permutagbes
inauditas (Streeck, 2012, p. 54).

Em diferentes paises da OCDE (Organizacdo para a Cooperagdao e
Desenvolvimento Econbmico), observa-se o enfraquecimento do consenso que
sustentava a articulagdo entre crescimento econdmico, intervengcdo estatal e
expansao dos direitos sociais.

Esse processo foi acompanhado pela difusdo de uma nova orientagao teérica
e politica, frequentemente associada a redes transnacionais de especialistas e
organismos internacionais, que passaram a defender a redugao do papel do Estado
na economia e a reconfiguragcéo das politicas sociais.

Nos paises em desenvolvimento e em transi¢cdo para economias de mercado,
essas diretrizes foram incorporadas por meio de reformas estruturais. Na América
Latina, por exemplo, diversos paises passaram a reformar seus sistemas
previdenciarios, com a introdugdo de regimes baseados na capitalizagéo individual.
Apos a queda dos regimes comunistas, paises da Europa Central e Oriental também
adotaram mudancas significativas em seus sistemas de protecao social. Em outras
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regides, como a Africa, politicas de ajuste estrutural impactaram diretamente a
provisdo de servigos publicos, especialmente nas areas de saude e assisténcia social.

Esse conjunto de transformagdes evidencia o deslocamento do paradigma do
Welfare State, marcando a transicdo para um cenario no qual a prote¢cao social passa
a ser reconfigurada sob novas bases institucionais e econémicas.

Nos paises desenvolvidos, a ampliagao da distancia entre receitas e despesas
dos sistemas de protecédo social tem levado a adogao de politicas de contencéo,
especialmente nos setores de previdéncia e saude. Entre as reformas mais
relevantes, destacam-se a maior individualizagao dos direitos, a limitagao progressiva
de beneficios automaticos vinculados a contribuicbes ou tributos, o aumento das
exigéncias impostas aos beneficiarios e a introdu¢cdo de mecanismos de privatizagéo

parcial ou total dos sistemas de protecao social.

[...] as economias nacionais devem abrir-se ao mercado mundial e os pregos
domésticos devem tendencialmente adequar-se aos pregos internacionais;
deve ser dada prioridade a economia de exportagao; as politicas monetarias
e fiscais devem ser orientadas para a redugao da inflagao e da divida publica
e para a vigilancia sobre a balanga de pagamentos; os direitos de propriedade
privada devem ser claros e inviolaveis; o sector empresarial do Estado deve
ser privatizado; a tomada de decisao privada, apoiada por pregos estaveis,
deve ditar os padrBes nacionais de especializacdo; a mobilidade dos
recursos, dos investimentos e dos lucros; a regulacéo estatal da economia
deve ser minima; deve reduzir-se o peso das politicas sociais no orgamento
do Estado, reduzindo o montante das transferéncias sociais, eliminando a sua
universalidade, e transformando-as em meras medidas compensatérias em
relagdo aos estratos sociais inequivocamente vulnerabilizados pela atuagao
do mercado (Santos, 2005, p. 29-30).

Nesse contexto, consolida-se um novo referencial de orientagao liberal,
particularmente evidente nas politicas de desemprego e de assisténcia social.
Conceitos como workfare, contrapartidas e ativacdo das despesas sociais passam a
ocupar posi¢cao central nas estratégias de enfrentamento do desemprego. Parte
dessas reformas fundamenta-se na ideia de que sistemas generosos de manutencao
de renda podem produzir efeitos indesejados, como a dependéncia prolongada de
beneficios.

Esse novo paradigma, frequentemente associado a abordagens de carater
comportamental, baseia-se na implementagcao de mecanismos destinados a reforcar

a responsabilizac¢ao individual no acesso as prestagdes sociais.
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[...] a particdo da jornada de trabalho (que ndo combate o desemprego
através do pleno emprego, mas com uma generalizagdo do subemprego)
segue de méaos dadas com uma redistribuicdo, de cima para baixo, da renda,
de garantias sociais, das oportunidades profissionais, do posicionamento
dentro da empresa, no sentido de uma decadéncia coletiva (transversal em
relacdo as diferenciagdes de especialidade, profissdo e posigao hierarquica)
(Beck, 2010, p. 208).

Tal orientacao se estende aos diversos dominios da protecdo social saude,
previdéncia e assisténcia, embora se manifeste de forma mais intensa nas politicas
voltadas ao desemprego, nas quais 0 acesso aos beneficios passa a ser condicionado
ao cumprimento de determinados requisitos comportamentais.

Ainda que instituigdes consolidadas e coalizbes politicas atuem como fatores
de resisténcia a mudangas mais abruptas, experiéncias como as reformas Hartz na
Alemanha e a implementacdo da Renda de Solidariedade Ativa (RSA) na Franca
evidenciam a difusdo desse novo referencial, inclusive em paises tradicionalmente
associados a modelos mais robustos de protecao social.

Esse conjunto de transformagdes revela uma reconfiguragdo do Estado de
Bem-Estar, na qual a légica de universalizagao e protecao ampla cede espaco, ainda
que parcialmente, a modelos norteados pela seletividade, pela condicionalidade e pela
responsabilizacido dos individuos.

As transformacdes observadas nas ultimas décadas indicam uma mudanca
significativa nos referenciais de protecao social. Todavia, esse processo nao se reduz
a simples hegemonia do pensamento neoliberal, mas revela dindmicas mais
complexas, nas quais se observa, tanto no plano europeu quanto no internacional,
uma revalorizagdo do social, ainda que acompanhada por uma redefinicdo de seu
significado e de suas fungdes.

Apos ter sido amplamente criticada, nas décadas de 1980 e 1990, como
economicamente ineficiente e marcada por distorcbes corporativas, a protecao social
retorna a agenda publica no inicio do século XXI como elemento relevante para a
coesao social e para o proprio crescimento econdmico. Essa revalorizacéo, contudo,
assume contornos distintos entre os paises centrais e aqueles situados na periferia

do sistema internacional.

Na Europa, o Método Aberto de Coordenagdao (MAC) preconizado pela
Cimeira de Lisboa (2000) é a expressado mais clara desse retorno. A agenda
europeia afirma que é necessario reformar o Estado Social na Europa para
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considerar o novo contexto internacional e estrutural (entrada das mulheres
na vida ativa, envelhecimento da populacgao, transformagdes das estruturas
familiares). Para chegar a isso, é indispensavel estabelecer objetivos comuns
levando em conta a diversidade dos regimes de Estado de Bem-Estar Social
existentes na Europa. O obijetivo final fixado é a passagem de um Estado
Social passivo (isto €, que favorece os subsidios) para um Estado ativo que
favorece a integracdo no emprego e reforga as oportunidades ao longo da
vida; em outras palavras, & necessario substituir um Estado que se contenta
em assumir os riscos sociais por um Estado de investimento social. (Merrien,
2018, p.205).

Dinédmica semelhante pode ser observada em paises emergentes, nos quais
se estabelece um compromisso entre abordagens econdmicas mais ortodoxas e
perspectivas voltadas a ampliacdo da protecdo social. Nesse cenario, ganham
destaque programas inovadores, como os Conditional Cash Transfers, que combinam
transferéncia de renda com incentivos a inclusédo social. Paralelamente, a protecao
social passa a ocupar posi¢cdo mais central nas estratégias de desenvolvimento,
deixando de ser concebida como um custo ou como um instrumento residual de
assisténcia para assumir o papel de componente relevante das politicas publicas
contemporaneas.

Esse conjunto de transformagdes indica que, embora o paradigma classico do
Estado de Bem-Estar tenha sido profundamente tensionado, a protecdo social
permanece como elemento estruturante das sociedades contemporaneas, ainda que
reconfigurada sob novas bases institucionais, econémicas e normativas. Merrien

(2018) afirma que:

Doravante, a implementacédo de um sistema de protegéo social esta na ordem
do dia em todos esses paises. A China, a india, o Brasil, o México e, em geral,
0s novos paises industrializados e emergentes atribuem um lugar prioritario
a protegdo social. A india experimenta numerosos programas de
microsseguro. A China implementa uma reforma de grande amplitude em seu
sistema de seguro-doenca e em seu regime de aposentadoria por velhice e
introduz programas de transferéncias sociais incondicionadas (Dibao). O
México e o Brasil introduzem politicas de transferéncias condicionadas
(Oportunidades, Bolsa Familia), enquanto os programas publicos de pensbdes
de base incondicionadas (Africa do Sul, Brasil, llhas Mauricio) tornam-se
modelos. A protecdo social torna-se uma ferramenta privilegiada para
alcancgar os Objetivos do Milénio para o Desenvolvimento (OMD). O Banco
Mundial eleva em 2001 a protegdo social a categoria dos instrumentos
principais das estratégias de redugdo da pobreza em escala internacional
(“gestao do risco social” ou social risk management). A OIT toma a iniciativa
de uma campanha mundial para a extensédo da protegéo social aos paises
em desenvolvimento, denominada “iniciativa para um piso de prote¢éo social”
(Social Protection Floor Initiative) (OIT e OMS, 2009). O Programa das
Nacgdes Unidas para o desenvolvimento (PNUD) ressalta o papel essencial
da protegao social nas politicas de desenvolvimento. O Departamento para o



45

Desenvolvimento Internacional (Department for International Development)
do Reino Unido (DFID) coloca a prote¢ao social no centro de suas politicas.
Essa nova prioridade atribuida a protecao social representa uma mudanca de
paradigma fundamental. Esse consenso, todavia, é parcial e as vezes
construido para fins politicos. As perspectivas em termos de gestao do risco,
de necessidades ou de direitos sociais continuam a se opor apesar das
convergéncias politicas. (Merrien, 2018, p. 205).

Essa revalorizagdo indica uma mudancga relevante de paradigma, ainda que
marcada por ambiguidades. O consenso internacional em torno da protegéo social
revela-se parcial e, em muitos casos, condicionado por objetivos politicos especificos.
Persistem divergéncias significativas entre abordagens baseadas na gestao de riscos,
na satisfagdo de necessidades e na afirmacao de direitos sociais, evidenciando a
auséncia de uniformidade teodrica e institucional.

Ao contrario das previsdes formuladas na década de 1990, os Estados de Bem-
Estar Social ndo colapsaram diante das reformas de orientagao neoliberal. A agenda
de reestruturacéo das politicas sociais foi implementada de forma limitada e, ao longo
do tempo, sofreu inflexdes que alteraram significativamente sua natureza. O
neoliberalismo contemporaneo distingue-se daquele formulado na década de 1980,
ainda que preserve elementos centrais, como a valorizagdo da eficiéncia, da
responsabilidade individual e do papel do mercado.

Nesse novo contexto, a reducao da pobreza e a promocao da inclusao social
passam a ocupar posicao especial nas agendas publicas. Observa-se, também, a
substituicdo de estratégias de imposi¢ao vertical por mecanismos mais direcionado a
coordenacao e a concertacao entre diferentes atores. No plano tedrico, verifica-se o
deslocamento do monetarismo e da public choice para abordagens associadas a nova
gestao publica e ao neoinstitucionalismo econémico.

Apesar dessas aproximacgdes, permanece distante a constru¢do de um
consenso internacional robusto em matéria de protecdo social. Divergéncias
persistem quanto ao papel do Estado e do mercado, a adog¢ao de politicas
universalistas ou focalizadas e a definicdo de critérios de acesso aos beneficios
sociais. Nesse cenario, o futuro dos sistemas de Welfare State e sua expansao
dependerao, em larga medida, da capacidade dos Estados de compatibilizar

crescimento econdmico, geragao de emprego e sustentabilidade das politicas sociais.
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2.2 A CRISE DO MODELO DO BEM-ESTAR SOCIAL

O Estado de Bem-Estar Social passa a apresentar sinais de crise a partir da
década de 1970, em razao de fatores econdmicos e estruturais que comprometeram
a sustentabilidade de seu modelo de financiamento.

As crises de recursos naturais, a instabilidade macroeconémica e o aumento
dos gastos publicos contribuiram para a fragilizagao fiscal dos Estados, dificultando a
manutencao das politicas de protecao social. Posteriormente, o colapso do socialismo
real e a intensificagdo da globalizagdo econdbmica enfraqueceram ainda mais os
pressupostos que sustentavam esse modelo.

Nesse contexto, Jorge Miranda (2011) identifica um conjunto de fatores que
explicam o agravamento dessa crise, 0s quais podem ser sistematizados em causas

internas e externas:

As demandas excessivas de grupos sociais, com a criagao de uma cultura de
subsidio-dependéncia frente ao Estado, como escrevia JOSE GREGORIO
PECES-BARBA em 1995 (Etica, poder y Derecho, cultura, reflexiones en el
fin del siglo, pag. 38), gerando uma patologia de direitos sociais, ampliagao
de prestagdes tdo egoistas como a provocada pela mentalidade privada da
sociedade organizada segundo a lei da oferta e da procura; — As duplicagdes
de estruturas organizativas, os desperdicios e as gestbes incompetentes,
inadequadas ou corruptas; — O ciclismo monetario; — Isto a par da baixa da
natalidade e envelhecimento das populagbes, tornando problematica a
subsisténcia, a prazo, dos servigos sociais; — Da proliferagdo das tendéncias
corporativas desagregadoras da coesdo social. Assim como ressaltam as
causas externas: — O mercado global, com penetragdo de produtos vindos de
paises com mao de obra barata e desprovida de protegao social, e levando a
deslocalizacdo de empresas para esses paises; — A concorréncia desigual
entre Estados no dominio do sistema tributario; — O capitalismo financeiro
transnacional, ja referido, os off shores ou “paraisos fiscais” e a especulacao
bolsista; — O dominio das correntes neoliberais, exigindo a desregulacéo de
setores basicos da economia e privatizagbes sem freios; — Ao
desaparecimento ou apagamento dos partidos democratas-cristdos; — A crise
de identidade dos partidos sociais-democratas, socialistas e trabalhistas; — A
perda de influéncia dos sindicatos. (Miranda, 2012, p. 16).

O cenario global exerce influéncia direta sobre a formulagéo e a implementagao
de politicas publicas em admbito nacional. O fomento ao emprego, por exemplo, nao
depende exclusivamente de decisdes estatais isoladas, mas se insere em uma
dindmica econdmica transnacional. Nesse contexto, as desigualdades sociais tendem
a se intensificar em razao das pressdes por desregulamentagao e pela flexibilizagao

das garantias que sustentam as segurangas socioecondémicas.
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Até recentemente, o cenario social, politico, econdbmico e cultural era
identificado com os Estados-nag¢éo e com o seu poder para realizar objetivos
e implementar politicas publicas por meio de decisdes e agbdes livres,
autbnomas e soberanas, sendo o contexto internacional um desdobramento
natural dessas realidades primarias. Agora, o que se tem & um cenario
interdependente, com atores, ldégicas, racionalidades, dindmicas e
procedimentos que se intercruzam e ultrapassam as fronteiras tradicionais
[...] e, em muitos casos, chegam ao ponto de ignorar as proprias identidades
nacionais" (Faria, 2004, p. 14).

Esse movimento se manifesta na reconfiguragcado de areas centrais do Estado
social, como o direito do trabalho, a politica de protecédo social e 0 acesso a saude,
frequentemente marcados pela seletividade e pela restricao de direitos.

Esse processo de reconfiguracdo do Estado social ndo ocorre de forma
espontanea, mas se vincula a adogéo de politicas econémicas orientadas pela légica
de mercado, como a desregulamentagéo, a reducdo de subvengdes, a diminuicado de
impostos diretos e as privatizagdes, elementos que, segundo Habermas (2001, p. 66),
estao diretamente associados a desconstru¢ao das bases do Estado social.

Nesse contexto, os paises que estruturaram sistemas de bem-estar enfrentam
o desafio de preservar os direitos sociais ja consolidados, ao mesmo tempo em que
lidam com a dinamica de deslocamento de atividades econémicas para regides com
menor regulagdo. A sustentabilidade desses sistemas € tensionada pela percepgao
de que o financiamento publico das politicas sociais impacta a competitividade
econdmica, bem como por fatores demograficos, como o aumento da expectativa de
vida, que amplia os custos e reduz proporcionalmente a base contributiva dos
sistemas de protecao social.

Para Ggsta Esping-Andersen (1995, p. 79), dois fendmenos impactam
diretamente a capacidade de financiamento do Estado de Bem-Estar Social: a
desaceleracao do crescimento econémico e o processo de desindustrializagcdo. Desde
a década de 1970, as economias ocidentais passaram a apresentar taxas de
crescimento mais baixas e menos estaveis, ao mesmo tempo em que se intensificou
a transferéncia de postos de trabalho para regides com menor custo de mao de obra
e menor protecdo trabalhista, como india, China e Vietna. A esses fatores somam-se
transformacdes demograficas relevantes, como a reducao das taxas de natalidade e
o envelhecimento populacional, que ampliam os custos dos sistemas de protecao

social e tensionam sua sustentabilidade.
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Nesse contexto, determinadas leituras apontam que niveis elevados de
tributacdo podem, em certos cenarios, contribuir para efeitos adversos sobre o
mercado de trabalho, como o aumento da informalidade e a retragdo da
empregabilidade. Esses impactos se mostram particularmente sensiveis em
economias latino-americanas, mas também se fazem presentes em paises
desenvolvidos. A crise econdmica de 2008, por exemplo, evidenciou a emergéncia de
uma parcela significativa de trabalhadores, inclusive qualificados, inseridos em
vinculos precarios ou dependentes de politicas assistenciais, ao lado de contingentes
que permanecem a margem das estatisticas formais de emprego.

Além disso, observa-se, desde a década de 1980, um processo de deterioragao
relativa dos niveis salariais e dos beneficios sociais, acompanhado do agravamento
de situagdes de pobreza, conforme indicado por Ggsta Esping-Andersen (1995, p.
81). Paralelamente, esse cenario nao tem sido acompanhado por uma reducéo na
producao global ou na concentragao de riqueza, o que reforca as tensdes distributivas
no interior das economias contemporaneas.

Uma das respostas frequentemente apresentadas ao problema dos custos dos
direitos sociais consiste na transferéncia de sua provisédo a iniciativa privada, sob o
argumento de que setores como saude, educacgido e previdéncia poderiam ser
organizados segundo a légica de mercado. Essa perspectiva, contudo, n&do elimina as
tensdes estruturais relacionadas ao acesso, a universalidade e a sustentabilidade
desses servigos.

Experiéncias concretas indicam que a provisdao privada também enfrenta
limitagdes relevantes. Nos Estados Unidos, por exemplo, a forte presenca do mercado
no sistema de saude nao foi capaz de assegurar cobertura universal, o que motivou a
adocdo de reformas como o Affordable Care Act, evidenciando a necessidade de
intervencao estatal para ampliar o acesso. De modo semelhante, o modelo
previdenciario chileno, baseado na capitalizagao individual, tem sido objeto de criticas
em razao da insuficiéncia dos beneficios e das desigualdades geradas.

No contexto brasileiro, o caso do fundo de pensao Aerus, vinculado a Varig,
demonstra os riscos inerentes a gestao privada de recursos destinados a protecao
social, especialmente em situagdes de instabilidade econémica e falhas regulatdrias.
Tais experiéncias indicam que a transferéncia da provisdo de direitos sociais ao
mercado n&o afasta os problemas relacionados aos custos, mas tende a reconfigura-

los, frequentemente com impactos sobre a universalidade e a equidade no acesso.
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O modelo de Estado de Bem-Estar Social foi concebido em um contexto
histérico, econémico e social especifico, profundamente alterado nas ultimas décadas.
O chamado “breve século XX”, encerrado simbolicamente com a queda do Muro de
Berlim, marcou o esgotamento de uma ordem econdmica caracterizada pelo
planejamento estatal, pela intervengdo governamental e pela atuacgao direta do setor
publico como agente financiador, produtor e distribuidor, associada a expansao de
politicas sociais. Em seu lugar, consolidou-se um novo paradigma, definido pela
desregulagdo dos mercados, pela financeirizagdo do capital, pela privatizagdo de
empresas estatais, pela desterritorializagdo da produgdo e pela reconfiguracao da
divisao social do trabalho, conforme destaca José Eduardo Faria (2004, p. 111).

Nesse cenario, torna-se evidente que a base social que sustentava o modelo
classico de bem-estar foi significativamente transformada. Como observa Ggsta
Esping-Andersen (1995, p. 82), esse modelo pressupunha a existéncia de uma classe
operaria industrial relativamente homogénea, inserida em relagbes de trabalho
estaveis.

A transigao para uma sociedade pos-industrial, marcada pela heterogeneidade
ocupacional, pela flexibilizagao das relagdes de trabalho e pela incorporacgéo intensiva
de novas tecnologias, alterou profundamente essa estrutura. Paralelamente,
mudancgas na organizacao familiar, como a ampliacdo da participacdao feminina no
mercado de trabalho, a difusdo de arranjos com dupla renda e o0 aumento de lares
monoparentais, impdem novos desafios a configuragao das politicas sociais.

Nos paises escandinavos, associados ao regime social-democrata, observou-
se a ampliacdo do emprego publico como estratégia de manutencédo dos niveis de
protecdo social. Ja nas nagdes de tradicdo anglo-saxdnica, vinculadas ao modelo
liberal, prevaleceram politicas de desregulamentagdo do mercado de trabalho e
contencdo das estruturas estatais de bem-estar. Embora tais medidas tenham
contribuido, em certa medida, para a expansao do emprego, também favoreceram a
formacdo de segmentos de trabalhadores com baixa remuneracédo e reduzida
protecao social.

Nesse contexto, verificou-se, ainda que de forma ndo homogénea, uma
tendéncia de deslocamento parcial do financiamento de areas como saude,
educacao™ e previdéncia para o ambito individual. A crise econdmica de 2008, por
sua vez, evidenciou fragilidades associadas a processos de desregulamentacéo

financeira, especialmente nos Estados Unidos, indicando os limites de modelos que
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reduzem a atuacgao estatal em setores estratégicos.

Por fim, os paises da Europa continental, vinculados ao regime conservador-
corporativo, enfrentam o desafio de preservar estruturas de protecdo social
concebidas em um contexto de emprego industrial relativamente estavel, diante de
uma realidade marcada pela heterogeneidade das relagbes de trabalho, pela
globalizagdo econémica e por pressodes fiscais crescentes. Esse cenario impde a
necessidade de reconfiguracdo dos mecanismos tradicionais de protegao, sem que
se comprometa o nucleo essencial dos direitos sociais.

Os paises que estruturaram seus sistemas de Estado de Bem-Estar Social no
periodo pés-guerra reagiram de maneira distinta as transformagdes econémicas e
sociais das ultimas décadas. Conforme a classificagdo proposta por Ggsta Esping-
Andersen (1995, p. 82), que distingue trés tipos de regimes de bem-estar, as nagdes
escandinavas adotaram estratégias voltadas a ampliagdo do emprego publico como
forma de sustentar elevados niveis de protegao social.

Por outro lado, os paises de tradicdo anglo-saxdnica passaram a implementar
politicas de desregulamentagdo do mercado de trabalho e contengédo das estruturas
estatais de bem-estar. Embora tais medidas tenham contribuido para a expansao do
emprego em determinados contextos, também estiveram associadas ao crescimento
de segmentos de trabalhadores com baixa remuneragao e reduzida protecao social.
Nesse cenario, observa-se, ainda que de forma nao uniforme, uma tendéncia de
deslocamento parcial do financiamento de areas como saude, educacgao e previdéncia
social para o ambito individual.

A crise econbmica de 2008 evidenciou, nesse contexto, fragilidades
relacionadas a processos de desregulamentacgéo financeira, especialmente no caso
norte-americano, indicando os limites de modelos que reduzem a atuacao estatal em
setores estratégicos.

Por fim, os paises da Europa continental enfrentam o desafio de preservar
sistemas de protegao social concebidos em um contexto de emprego industrial
relativamente estavel, diante de uma realidade global marcada pela heterogeneidade
das relagdes de trabalho, pela intensificacdo da concorréncia internacional e por
crescentes restricdes fiscais. Esse cenario impde a necessidade de adaptagao dos
mecanismos tradicionais de bem-estar, sem que se comprometa o nucleo essencial
dos direitos sociais.

Inserida em wuma realidade pos-industrial e marcada por elevada
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competitividade, a estrutura do Estado de Bem-Estar Social passa a enfrentar
dificuldades adicionais. Os custos associados a manutengcao dos beneficios sociais
tendem a impactar o custo do trabalho, especialmente em contextos nos quais as
relagdes laborais se mostram menos flexiveis, afetando de modo mais sensivel a
insergao dos trabalhadores mais jovens.

Nesse cenario, € possivel identificar diferentes dindmicas entre os modelos
europeus e norte-americanos. Nos paises europeus, a elevagcao dos custos
vinculados a protecéo social pode influenciar as decisdes de contratacao, tornando o
mercado de trabalho mais restritivo em determinados segmentos. Ja no modelo norte-
americano, caracterizado por maior flexibilidade e menores niveis de protecao,
observa-se a expansédo do emprego acompanhada, contudo, por padrbes salariais
mais baixos e maior precarizacdo. Em ambos os casos, ainda que por vias distintas,
verificam-se efeitos sobre a qualidade da insercao laboral e sobre a distribuicdo dos
riscos sociais.

As transformacodes associadas a crise do Estado-nacéo e as dificuldades de
sustentacao das politicas de protecédo social também repercutem no plano politico.
Desde a década de 1980, observa-se, em diferentes contextos, o crescimento de
movimentos e partidos de orientacdo mais radical, o que pode ser interpretado como
expressao de insatisfagao com os limites das instituicbes democraticas diante dessas
tensodes.

Nesse contexto, a ampliacdo dos mecanismos democraticos, especialmente
por meio do fortalecimento de processos deliberativos e participativos, apresenta-se
como uma via relevante para o enfrentamento dessas crises, ao permitir a
reconstrugdo dos consensos necessarios a legitimagao das politicas publicas e a

redefinicdo das prioridades sociais.

2.3 A EFETIVACAO Dos DIREITOS SociAls EM CONTEXTO DE ENFRAQUECIMENTO DO

EsTADO DE BEM-ESTAR

Diante da crise do Estado de Bem-Estar Social, o modelo estatal
outrora caracterizado pela provisdo ampla de direitos passa a enfrentar restricoes
estruturais relevantes, especialmente de ordem fiscal e orcamentaria, o que

compromete a efetivagdo das promessas constitucionais vinculadas aos direitos
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sociais.

A globalizagdo trouxe consigo uma profunda modificagdo estrutural do
sistema econdmico mundial, incorrendo em problemas de custeio para as
sociedades de bem-estar social. Trata-se de mudancga que impde limites a
atuagao dos Estados nacionais, cujas opgdes de agao ja ndo se mostram tao
suficientes (Habermas, 2001, p. 68).

Nesse contexto, verifica-se o conflito entre a ampliagdo das prestacdes estatais

€ a capacidade material do Estado de sustenta-las.

Ocorria a crise do Estado de bem-estar social e a crise fiscal do Estado. No
campo das relagdes de trabalho, aumentavam as privatizagbes, a
desregulamentagdo e a flexibilizagdo dos processos produtivos, dos
mercados e da for¢a de trabalho (Antunes, 2000, p. 30).

Sob perspectiva tedrica, essa crise também revela o contraste entre distintos
paradigmas de organizacgao estatal. Enquanto o Estado Liberal se estrutura a partir do
reconhecimento de direitos negativos, voltados a limitagado do poder estatal, o Estado
de Bem-Estar se funda na positivagao de direitos sociais, cuja realizagado depende da

atuacao concreta do Estado por meio de prestagdes materiais.

O Estado social possui bases nacionais e busca, sob a égide do Estado de
direito, exercitar um poder democratico, aberto, pluralista e idéneo para
conter os efeitos funestos e devastadores das crises de governabilidade
(Bonavides, 2008, p. 202).

A crise, portanto, ndo se limita a um problema econémico, mas atinge o préprio

fundamento normativo do modelo social.

A reconstrucdo e a desconstrugdo do Estado social se revelam como
consequéncia imediata de politicas econOmicas que tém por base a
desregulamentagdo dos mercados, a reducdo das subvengdes e a uma
politica monetaria e fiscal anti-inflacionaria (Habermas, 2001, p. 66).

E nesse cenario que Jiirgen Habermas identifica um estreitamento do horizonte
historico e politico, acentuado pela perda de capacidade projetiva das sociedades
contemporaneas. Segundo Habermas, os riscos globais passam a incidir diretamente
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sobre interesses vitais, a0 mesmo tempo em que se enfraquecem as expectativas
normativas que orientavam os projetos coletivos de emancipacao. Nao se trata,
propriamente, de um colapso isolado de modelos especificos, mas de um
esgotamento mais amplo das energias utdpicas que sustentavam a ideia de progresso
social.

Como observa Habermas (2005):

N&o obstante, o desenvolvimento do Estado social entrou num beco sem
saida. E isso faz com que as energias da utopia da sociedade de trabalho se
esgotem. As respostas dos legitimistas e dos neoconservadores se
concentram em torno a um espirito do tempo, que se retrai para a defensiva;
eles exprimem uma consciéncia da historia destituida de sua dimenséao
utépica (Habermas, 2005, p. 29).

Nessa perspectiva, a efetivacado dos direitos pressupde a atuagao do Estado, o
que, por sua vez, esta condicionada a disponibilidade de recursos econémico-
financeiros. Assim, embora os direitos possam ser reconhecidos no plano normativo,
sua concretizagao depende de um suporte material minimo, de modo que os custos
se apresentam como elemento inerente a propria dindmica de sua realizagao.

Nessa linha, € possivel sustentar que todos os direitos implicam custos
publicos, inclusive aqueles tradicionalmente classificados como direitos de defesa, na
medida em que sua prote¢cao depende da atuacao estatal, especialmente por meio do
Poder Judiciario e da estrutura administrativa. A desconsideragcdo desse aspecto
tende a estimular uma atuacao judicial dissociada das limitagées materiais, o que pode
comprometer a racionalidade na alocacéo de recursos publicos.

A partir dessa premissa, a incorporagdo da dimensao econdémica a teoria dos
direitos impde a revisdo de uma concepgao abstrata de direito subjetivo. Fatores como
tempo, contexto social, prioridades politicas e disponibilidade de recursos influenciam
diretamente o grau de exigibilidade das prestagdes estatais. O reconhecimento dos
custos, portanto, ndo implica a negagcdo dos direitos, mas contribui para uma
compreensao mais responsavel de seu exercicio e de seus limites, especialmente no

ambito dos direitos fundamentais.

Cada trabalhador deve ser visto como detentor de direitos fundamentais
sociais, amparados por normas pétreas, em face do principio constitucional
de proibicdo do retrocesso social. A ordem econémica deve associar a
pretendida eficacia econémica a exigéncia ética de promover a justica social
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(Gomes, 2019, p. 117).

Nesse contexto, impde-se examinar o papel da democracia diante das
transformacdes que afetam o Estado de Bem-Estar Social. A questdo central reside
em compreender em que medida a democracia, enquanto forma de organizagao
politica fundada no pluralismo e na deliberagdo coletiva, é capaz de sustentar as
condigcbes materiais e institucionais necessarias a formulagdo e implementacéo de

politicas publicas voltadas a efetivacéo dos direitos sociais.

Quanto mais o Estado perde capacidade de coordenagdo econdémica e
autonomia politica na formulagao de novas estratégias de regulagao, mais ele
tem pela frente a crise social e menos capacidade para atender as demandas
dos mais vulneraveis (Faria, 2017, p. 59).

A teoria democratica contemporanea tem se estruturado, em larga medida, a
partir do contraste entre diferentes matrizes normativas, dentre as quais se destacam
as correntes liberais. No ambito dessa tradicéo, autores como Ronald Dworkin (2003)
atribui centralidade aos direitos fundamentais como elementos estruturantes da ordem
politica, sem, contudo, desconsiderar a dimensdo comunitaria. Nessa perspectiva, a
pertenca a comunidade politica ndo se reduz a submissdo a regras formalmente
estabelecidas, mas pressupde a adesao a um conjunto de principios compartilhados
que vinculam os individuos entre si.

Em especial, para Dworkin, a politica deve ser compreendida como um espaco
de deliberagdo guiado pela identificacdo dos principios que devem reger a
comunidade. Assim, a nogao de “sociedade de principios” indica que os direitos e
deveres politicos ndo se esgotam nas decisdes institucionais pontuais, mas derivam
de um sistema mais amplo de valores que confere unidade e coeréncia a ordem
juridica. Essa concepcao reforgca a ideia de que a democracia ndao se limita a
procedimentos majoritarios, mas envolve a permanente reconstrucdo dos
fundamentos normativos que legitimam a atuacéao estatal.

No ambito do liberalismo politico, John Rawls concebe a democracia como
expressao da “razdo publica”, entendida como o conjunto de argumentos que podem
ser legitimamente utilizados pelos cidaddos no exercicio do poder politico. Tal
concepgao impde limites tanto a elaboragao constitucional quanto aos processos
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deliberativos, na medida em que restringe o debate publico a razdes que possam ser
compartilhadas por todos em uma sociedade plural.

Nesse sentido, conforme observa Faria, a razdo publica corresponde a razéo
dos préprios cidadaos enquanto corpo coletivo, responsaveis pela produgao das leis
e pela conformacéo da ordem constitucional. Contudo, seu ambito de incidéncia nao
e irrestrito, alcangando sobretudo as questdes constitucionais essenciais e os temas
relacionados a justica basica. O elemento central dessa formulagdo reside na
exigéncia de que os participantes do debate politico fundamentem suas posi¢cdes em
principios cuja aceitagao pelos demais possa ser razoavelmente esperada.

A partir dessa perspectiva, o liberalismo politico rawlsiano sustenta que o
exercicio legitimo do poder depende de sua conformidade com uma estrutura
constitucional fundada em principios de justica compartilhados. A democracia, assim,
nao se reduz a um procedimento majoritario, mas se vincula a necessidade de
justificagao publica das decisdes politicas, especialmente em contextos marcados por
disputas distributivas e limitagdes institucionais.

Por outro lado, a tradicdo republicana, associada a autores como Jean-Jacques
Rousseau, enfatiza a democracia como expressao da autodeterminacao coletiva,
vinculando sua legitimidade a soberania popular. Nessa concepgao, o poder politico
se justifica na medida em que reflete a vontade geral, orientada a realizagdo do
interesse comum. Diferentemente da abordagem liberal, que enfatiza limites
normativos a deliberagao, o republicanismo destaca a participacao ativa dos cidadaos
como elemento constitutivo da legitimidade democratica. Nessa linha, Gargarella
(2008) diz:

(...) o republicanismo concebe a liberdade ndo como uma protegéo contra as
maiorias, mas como resultado do autogoverno da comunidade politica. A
preservagdo de uma sociedade livre, nesse contexto, esta associada ao
engajamento civico dos cidadaos, frequentemente descrito como uma forma
de “patriotismo” conduzido ao interesse comum (Gargarella, 2008, p. 202).

Superando a oposigao entre liberais e republicanos, Jurgen Habermas propde
uma terceira via, de carater procedimental, denominada “politica deliberativa”. Nesse
modelo, a legitimidade democratica decorre das condi¢gdes comunicativas que
estruturam o processo politico, o qual deve ser levado por praticas de deliberagao

publica capazes de produzir decisdes racionalmente fundamentadas.
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Segundo Habermas (2002), “a teoria do discurso acolhe elementos de ambos
os lados e os integra no conceito de um procedimento ideal para o aconselhamento e
tomada de decisdes” (Habermas, 2002, p. 278). Nessa perspectiva, os direitos
fundamentais sdo compreendidos como condi¢des institucionais indispensaveis a
viabilizagcdo desse processo comunicativo, funcionando como garantias das
exigéncias normativas que sustentam a deliberacdo democratica.

Na perspectiva de Jurgen Habermas, a opinido publica, quando estruturada por
procedimentos democraticos, converte-se em poder comunicativo capaz de orientar o
exercicio do poder administrativo, canalizando a atuagao estatal conforme processos
de deliberacgéao legitimados (Habermas, 2002, p. 282). Esse modelo contribui para a
redefinicdo da esfera publica, na medida em que desloca os individuos da posi¢cao
passiva de destinatarios das politicas publicas para a condicdo de sujeitos
politicamente ativos, participantes da sua formulagao e controle (Hamel, 2008, p. 122).

A analise desenvolvida permite compreender que a crise do Estado de Bem-
Estar Social ndo se limita a um esgotamento de ordem econdmica, mas revela tensdes
estruturais relacionadas a forma de legitimacéo e a capacidade de implementacéo dos
direitos sociais em contextos de escassez de recursos. Nesse cenario, a democracia
assume papel central, ndo apenas como mecanismo de escolha politica, mas como
estrutura normativa capaz de organizar, justificar e limitar a atuagao estatal.

As diferentes matrizes tedricas examinadas indicam respostas distintas a esse
problema. No liberalismo politico, representado por John Rawls, a legitimidade
democratica depende da observancia da razao publica e da justificagao das decisdes
com base em principios compartilhaveis. Ja na tradicdo republicana, associada a
Jean-Jacques Rousseau, a énfase recai sobre a autodeterminacido coletiva como
fundamento da liberdade e da legitimidade politica.

Por sua vez, a proposta deliberativa de Jurgen Habermas busca superar essa
dicotomia ao situar a legitimidade democratica nas condigbdes comunicativas do
processo decisorio. Nessa perspectiva, a efetivacdo dos direitos sociais,
especialmente em contextos de restricio material, depende da construcdo de
consensos racionalmente fundamentados, capazes de orientar a alocacdo de
recursos e a definicdo de prioridades publicas.

Assim, a democracia, longe de oferecer solugdes imediatas a crise do Estado
de Bem-Estar, apresenta-se como o espaco institucional no qual tais tensées podem

ser processadas de forma legitima, permitindo a constante reconstrugcdo dos
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3 AS TRANSFORMACOES RECENTES DO DIREITO DO TRABALHO E DO
MUNDO DO TRABALHO

No contexto das transformacgdes recentes do direito do trabalho e do mundo do
trabalho ndo podem ser compreendidas como fendmenos pontuais ou meramente
conjunturais. Trata-se de processos cumulativos, resultantes de mudancas estruturais
na organizagdo da produgdo, na dinamica econdémica global e nas formas de
prestacdo do trabalho, que passaram a tensionar os pressupostos sobre 0s quais se
edificou a protecao trabalhista classica.

Sob esse prisma das transformacgbes recentes do campo analisado, a
globalizagcdo da economia ndo € um fendmeno imanente dos anos 90, uma vez que
mesmo antes da Primeira Guerra Mundial, ja ocorriam investimentos privados em
outros paises. Ocorreu, com efeito, uma mudancga na intensidade do intercambio de
bens e capital, haja vista que esses intercambios ja existiam.

A intensificagdo da globalizagdo, a reestruturagdo produtiva, os avangos
tecnolégicos e a diversificagcdo das formas contratuais mais flexiveis, alteraram
significativamente a relagdo entre trabalho, proteg¢do juridica e seguranga social,
exigindo uma analise cuidadosa de seus impactos sobre o sistema juridico-trabalhista.

Segundo Diogo de Figueredo Moreira Neto:

E porque esse fendmeno promove uma inelutavel transformagéo estrutural
qualitativa nas sociedades e em suas expressdes politicas contemporaneas,
€ que sua natureza necessita ser cuidadosamente e competentemente
analisada para que possa ser compreendida, como condigdo de éxito das
reformas politico-institucionais que estejam ou venham a ser empreendidas
em nosso, como em qualquer outro pais. (Moreira Neto, 1996, p. 135).

Paralelamente, o direito do trabalho é atingido profundamente por efeitos das
transformacdes econdmicas ou alteracdo na intensidade do intercambio de bens ou
capital, observa-se, nesse contexto, que os fatores econdmicos e os instrumentos de
trabalho podem acabar se sobrepondo ao direito do trabalho, atingindo por sua vez
diretamente o trabalhador, sobretudo quando sao colocados como instrumentos do
desenvolvimento econémico.

Segundo Rossi, foi deflagrado um movimento por ele chamado de “estatismo”,
com a explosdo de demandas cada vez mais por servigos publicos de baixo custo e
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por infraestruturas antes n&o explorada pela iniciativa privada, em razdo do
crescimento das “motivagdes estratégicas e geopoliticas” de cada pais, obrigando o
Estado a aumentar o seu tamanho para satisfazer essas necessidades. (Rossi, 1995,
p. 229-230).

Em complemento, compreender esse cenario de transformagdes substanciais,
constitui passo inicial para analisar os desafios enfrentados pelo direito do trabalho
contemporaneo, especialmente no que se refere a preservacido de mecanismos de
protecdo coletiva e a garantia de condi¢des minimas de seguranga socioecondmica
aos trabalhadores.

Nesse sentido, este capitulo tem por objetivo delinear o contexto no qual se
inserem as mudancas recentes nas relacdes laborais, preparando o terreno analitico
para a discussao, nos capitulos seguintes, acerca da reconfiguragdo do sindicalismo

e de seus reflexos sobre o modelo constitucional de protecéo social.

3.1 O TRABALHO COMO CATEGORIA CENTRAL NA ORGANIZACAO SOCIAL E ECONOMICA

A luz das transformacdes, o trabalho sempre desempenhou papel central na
organizacao das sociedades, estruturando n&o apenas a produg¢ao da subsisténcia,
mas também as formas de inserc¢ao social e econdmica dos individuos.

Antes de sua positivagao juridica, o trabalho ja constituia elemento definidor de
posicdes sociais, de relacbes de cooperacao e de conflito, revelando-se como
categoria estruturante da vida coletiva. E a partir dessa centralidade que se torna
possivel compreender o surgimento do Direito do Trabalho como resposta institucional
as assimetrias proprias das relagdes laborais, buscando limitar o poder econémico e
assegurar condigdes minimas de protecéo ao trabalhador.

Nesse sentido, aproxima-se ao que Karl Marx ja afirmava a sua época, a
respeito de classes de dominantes e dominados: “[...] a histdria de toda sociedade é

a historia das lutas de classes”. Nessa perspectiva, “[...] homem livre e escravo,
patricio e plebeu, senhor e servo, mestre de corporacdo e aprendiz — em suma,
opressores e oprimidos sempre estiveram em oposi¢ao, travando luta ininterrupta, ora
velada, ora aberta, uma luta que sempre terminou ou com a reconfiguragéo
revolucionaria de toda a sociedade ou com o0 ocaso conjunto das classes em luta”

(Marx; Engels, 2005, p. 40).
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Em um primeiro plano, é possivel distinguir as formas de inser¢cao laboral
segundo o grau de estabilidade e protegédo social que proporcionam ao trabalhador.
De um lado, encontram-se as modalidades de trabalho relativamente estaveis,
marcadas pela continuidade do vinculo e pela previsibilidade da renda. De outro,
surgem formas de trabalho flexibilizadas e precarizadas, caracterizadas pela
instabilidade, pela fragmentacéo das atividades e pela redugao das garantias laborais,
fendmeno intensificado pelas transformacgdes produtivas contemporaneas (Antunes,
2018).

Em continuidade, a expectativa de uma melhor condigao de vida, para a grande
massa de trabalhadores, acaba ficando s6 na expectativa, posto que por meio do
trabalho, cada vez mais se afere somente o necessario para uma subvida. E a
racionalizacdo extrema do trabalho que pode ser sentida quando se abate as
chamadas crises econdmicas-financeiras. Nelas, os primeiros resultados concretos
foram a extingdo de postos de trabalho ou a redugdo da qualidade no trabalho,
intensificando a precariedade das suas condicdes.

A centralidade do trabalho na organizagédo social permitiu, historicamente, a
construgcao de mecanismos institucionais de protecao voltados a mitigagao dos riscos
inerentes a vida econdmica. A estabilidade relativa das relagdes de trabalho constituiu,
durante longo periodo, pressuposto para a estruturagdo de direitos e garantias que
vinculavam o acesso a renda, a protecao social e a participacado na vida coletiva. A
compreensao desse papel estruturante do trabalho é fundamental para analisar, nos
itens seguintes, os impactos das transformagdes recentes que vém tensionando as

bases sobre as quais se edificou o Direito do Trabalho.

3.2 GLOBALIZAGAO E REESTRUTURACAO PRODUTIVA

A compreensao das transformag¢des contemporaneas do sindicalismo exige
que se parta de um horizonte mais abrangente, o das reconfiguragdes que estruturam
o capitalismo e de seus desdobramentos sobre o mundo do trabalho. N&o é possivel
analisar a crise das organizacodes sindicais, o enfraquecimento da negociagao coletiva
ou a fragmentagao da representagao dos trabalhadores sem um processo histérico
que, desde as ultimas décadas do século XX, redesenhou profundamente as bases

sobre as quais as relagdes laborais haviam sido construidas.
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O mundo globalizado passou por uma intensificagdo significativa,
manifestando-se na globalizagdo dos sistemas de producdo, na disseminagédo de
informagdes por meios de comunicagao, bem como nas deslocagées em massa de
pessoas.

Sob esse prisma, Anthony Giddens define a globalizagdo como “a
intensificagdo de relagbes sociais mundiais que unem localidades distantes de tal
modo que os acontecimentos locais sdo condicionados por eventos que acontecem a
muitas milhas de distancia e vice-versa”, criticando a concepc¢éao de “sociedade” como
sistema fechado (Giddnes, 1990, p. 64).

Boaventura de Sousa Santos adverte que ha "processos de globalizagcao",
tratando-o como sendo um fendmeno multifacetado, razdo por que as explicacbes
monocausais e as interpretacdbes monoliticas desse fendmeno parecem pouco
adequadas (Santos, 2005, p. 26).

A nova economia mundial emergente trouxe evidentes transformacgdes,

constatadas em alguns tracgos distintivos:

[...] economia dominada pelo sistema financeiro e pelo investimento em
escala global, processos de producéo flexiveis, revolugéo das tecnologias de
informagédo e de comunicagéo e a desregulagdo das economias nacionais.
(Santos, 2005, p. 29).

A globalizagdo da economia, com sua fragmentag¢ao produtiva, mobilidade do
capital, em escala global, e dissolugao das fronteiras entre espaco e tempo na
producao, impés ao movimento sindical desafios que sobrepujam os limites das
categorias juridicas mais tradicionais.

A substituicdo do modelo taylorista-fordista e a necessidade de formas atipicas
de trabalho mediadas por tecnologias digitais redefiniram da classe-que-vive-do-
trabalho* que os sindicatos foram historicamente constituidos para representar. O
capital provocou varias transformagdes no processo produtivo, por meio da

constituicdo das formas de acumulagdo flexivel, do downsizing, das formas de

4 Expresséo sugerida por Ricardo Antunes, inaugurada na obra: Os sentidos do trabalho: ensaio sobre
a afirmacédo e a negacéo do trabalho (Sdo Paulo, Boitempo, 1999, colecdo Mundo do Trabalho). A
expressdo também aparece na obra: O Privilégio da Serviddo: o novo proletariado de servigos da era
digital (S4o Paulo, Boitempo, 2020, 22 edig¢do revista e estendida), compreendendo a totalidade dos
assalariados, homens e mulheres que vivem da venda da sua forga de trabalho e que sdo despossuidos
dos meios de produgao, conforme a definigdo marxiana.
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organizagdo, do avango tecnologico, dos modelos alternativos ao bindmio
taylorismo/fordismo.

Essas transformacdes, decorrentes da prépria concorréncia intercapitalista e,
por outro lado, da propria necessidade de controlar as lutas sociais oriundas do
trabalho, acabaram por suscitar a resposta do capital a sua crise estrutural. (Antunes,
1999, p. 47-48).

Onde antes havia um trabalhador estavel e identificavel em torno de uma
unidade produtiva, passa a existir uma for¢a de trabalho fragmentada, precarizada e
crescentemente invisivel e desantropoformizada aos meios classicos de protecao
coletiva. Esse contexto é descrito por Luciano Vasapollo:

A nova condigéo de trabalho esta sempre perdendo mais direitos e garantias
sociais. Tudo se converte em precariedade, sem qualquer garantia de continuidade.
O trabalhador precarizado se encontra, ademais, em uma fronteira incerta entre
ocupagao e nao ocupagao e também em um n&o menos incerto reconhecimento
juridico diante das garantias sociais. Flexibilizacdo, desregulacdo da relacdo de
trabalho, auséncia de direitos. (Vasapollo, 2005, p. 10).

Para o sindicalismo, esse processo néao passou despercebido. José Eduardo
Faria destaca que, com a reconfiguracdo das empresas em nivel global, os sindicatos
foram levados a concentrar sua atuagdo em pleitos especificos de cada profissao,
resultando na "fragilizacdo organizacional e uma desintegragdo estrutural do
movimento operario", que se alia a uma gradativa redugdo de mé&o de obra
sindicalizada e ao problema da sustentacao financeira dos entes sindicais. Também
os setores vinculados ao sistema capitalista transnacional pressionam o Estado a
ampliar as condicdes de "competitividade sistémica", a exemplo da eliminacédo de
entraves que bloqueiem a abertura comercial, da desregulamentagédo dos mercados
e da flexibilizagcao da legislagao trabalhista (Faria, 2004, p. 26).

No plano interno, com a Reforma Trabalhista promovida pela Lei n.
13.467/2017, apresentada como proposta de modernizacdo e da ampliacdo da
autonomia negocial, produziu efeitos que transcendem a flexibilizagdo das relagdes
de trabalho.

O conceito de flexibilizagao, segundo Mauricio Godinho Delgado, compreende
a permisséao, seja pelo Estado ou pela via da negociagao coletiva, para a "diminuigao
da imperatividade das normas justrabalhistas ou da amplitude de seus efeitos, em

conformidade com autorizagao fixada por norma heterbnoma estatal ou por norma
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coletiva negociada" (Delgado, 2019, p. 71-74).

Em contraste, a desregulamentagdo consiste na retirada, por lei, do manto
normativo trabalhista classico sobre determinada relagao socioecondémica, permitindo
0 império de outro tipo de regéncia normativa (Delgado, 2019, p. 71-74). A reforma,
embora apresentada como flexibilizagdo, produziu efeitos compativeis com uma
dinamica de desregulamentagao, nas palavras de Anténio Casimiro Ferreira:

A especificidade do direito do trabalho, que sempre reconheceu na sua
estrutura nomoldgica a protegédo a parte mais desprotegida, cauciona agora padrbes
de emprego flexiveis e desregulados. (Ferreira; Coelho; Branco, 2005, p. 281).

E nesse contexto, pela reestruturacdo produtiva globalizada, e interno, pelas
alteracdes legislativas, que se situa a crise do sindicalismo brasileiro contemporéaneo.
O presente capitulo, portanto, se propdée a examinar, em seus fundamentos e
consequéncias, as forgas que moldaram esse cenario, a fim de oferecer os elementos
necessarios a analise do modelo de organizagdo sindical no Brasil e de suas

possibilidades de transformacao.

3.2.1 Globalizacdo Econémica e Reorganizacao da Produgao

Nas ultimas trés décadas, as interagbes transnacionais passaram por uma
intensificagdo significativa, manifestando-se na globalizacdo dos sistemas de
producao e dos fluxos financeiros, na disseminagdo, em escala mundial, de
informacdes e imagens por meio dos meios de comunicagdo, bem como nas
deslocagbes massivas de pessoas, seja na condicdo de turistas, trabalhadores
migrantes ou refugiados.

Nesse sentido, Boaventura de Sousa Santos afirma que a amplitude e a
profundidade dessas interacdes levaram parte da literatura a interpreta-las como uma
ruptura em relacao as formas tradicionais de relagdes transfronteiricas, caracterizando
um fendmeno qualitativamente novo, usualmente designado como globalizagao
(Santos, 2001, p. 31-106).

Contudo, a compreensao desse processo exige situa-lo em uma dindmica
histérica mais ampla de funcionamento do capitalismo, caracterizada por ciclos de
estabilidade e transformacgéo. Nesse sentido, é possivel compreender a globalizagéo

nao como fendbmeno isolado, mas como expressao de uma reconfiguragao estrutural
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da economia mundial:

A verdade, porém, é que os regimes de acumulag¢ao e os modos de regulagéo
sao entidades histéricas dindmicas; aos periodos de estabilidade seguem-se
periodos de desestabilizagdo, por vezes induzidos pelos préprios éxitos
anteriores. Ora desde a década de oitenta, temos vindo a assistir a uma
enorme turbuléncia nesses diferentes tipos de capitalismo. A turbuléncia ndo
€, porém, cadtica e nela podemos detectar algumas linhas de for¢ca. Sao
essas linhas de forga que compdem o caracter hegemonico da globalizagéao
econdmica. (Santos, 2001, p. 456).

Nas ultimas décadas, a industrializacdo mudou sua natureza. Antigamente, a
producao era integrada em um so local; hoje, ela é fragmentada em cadeias de valor
globais ou regionais. A fragmentacao do trabalho é abordada sob duas perspectivas
principais: a fragmentacao produtiva (econdmica) e a fragmentagéo social e juridica
(do coletivo de trabalhadores).

Essa fragmentacao foi tornada possivel pelo avango das tecnologias de
informagcdo e comunicacdo e pela revolugdo nos transportes (como a
conteinerizagdo), permitindo que partes de um mesmo produto sejam produzidas em
diferentes lugares do mundo conforme a conveniéncia de custos e insumos.

Os tragos principais desta nova economia mundial sdo os seguintes: economia
dominada pelo sistema financeiro e pelo investimento a escala global; processos de
producao flexiveis e multilocais; baixos custos de transporte; revolugdo nas
tecnologias de informacédo e de comunicagdo. (Santos, Boaventura de Sousa. Os
processos da globalizagao, p. 402).

Atualmente, essa fragmentagdo estd sofrendo um novo choque devido a
geopolitica, que induz a formagéao de blocos econdmicos. Esse processo € visto como
custoso, pois pode reduzir a produtividade global e aumentar a ineficiéncia ao
desfazer ganhos obtidos via globalizagao plena.

Alguns fenbmenos atingiram o mundo do trabalho no processo de
reestruturacdo produtiva, em especial a partir dos anos 70. Pds-modernismo,
neoliberalismo, toyotismo, acumulacao flexivel, transnacionalizacdo do capital e
fragmentagao dos trabalhadores sao exemplos desses fendbmenos, tratando-se de
fatores que desafiam o papel dos sindicatos e o futuro do sindicalismo. “Lastreado no
principio da acumulacéao flexivel, o capital se fartou de sua mais preciosa aquisicao

nessa era pos-moderna: o toyotismo”, sistema que abalou a estrutura do sindicalismo,
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antes alicercado no modelo taylorista-fordista de producéao (Bento; Vidotti, 2003, p.
111).

Em suma, as fontes indicam que a fragmentagcdo € uma ferramenta de
flexibilidade e reducdo de custos para o capital, mas resulta na precarizagao e
fragilizacdo da condicdo humana e da forga coletiva do trabalho.

A reorganizagao produtiva decorrente da globalizagdo econémica também se
expressa no deslocamento espacial do trabalho e da producdo. A industrializagao,
antes concentrada em unidades verticalizadas e territorialmente delimitadas, passou
a estruturar-se em cadeias globais de valor, nas quais distintas etapas produtivas sao
distribuidas entre diferentes paises conforme critérios de custo, especializagdo e
logistica. Esse processo foi viabilizado pelo avango das tecnologias de informacgéo e
comunicag¢ao, bem como pela reducéo dos custos de transporte, permitindo o controle
transnacional de atividades produtivas disseminadas.

Esse deslocamento ndo se limitou a reorganizagdo interna das cadeias
produtivas, mas implicou verdadeira redistribuicdo geografica da atividade industrial,
com transferéncia de segmentos manufatureiros dos paises centrais para regides de
menor custo relativo de producédo. Tal movimento alterou padrdes histéricos de
industrializagao e impactou economias locais anteriormente estruturadas em torno da
producao fabril concentrada.

Paralelamente ao deslocamento macroterritorial da producdo, verifica-se
também a reconfiguragao do espago imediato do trabalho. A conexao tradicional entre
0 processo produtivo e a presenca fisica do trabalhador na unidade empresarial
tornou-se progressivamente mais flexivel, abrindo espaco para modalidades laborais
mediadas por tecnologias digitais. Como observa Ulrich Beck, a padronizagao tipica
do emprego industrial, centrada no local fixo de trabalho e na jornada integral, vem
sendo substituida por formas mais flexiveis, nas quais as fronteiras entre trabalho e
nao trabalho se tornam fluidas (Beck, 2010, p. 207-208).

O deslocamento espacial do trabalho, seja em escala global por meio das
cadeias produtivas transnacionais, seja no plano microestrutural pela flexibilizagdo do
local de prestagao laboral, revela que a produgdo contemporénea se desvincula
progressivamente da centralidade territorial que caracterizava o modelo industrial
classico. Tal fenébmeno redefine a relacéo entre capital, territorio e forca de trabalho,
constituindo elemento essencial para compreender as transformacdes subsequentes

das relacdes laborais e os desafios que se colocam ao Direito do Trabalho.
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3.3 FLEXIBILIZACAO DAS RELACOES DE TRABALHO: A REFORMA TRABALHISTA COMO
RUPTURA INFRACONSTITUCIONAL DA ESTRUTURA SINDICAL

Inicialmente, é necessario compreender o conceito de flexibilizacdo sob a
perspectiva da Reforma Trabalhista. Nao pressupde, de imediato, a supressao das
normas trabalhistas, mas sua reconfiguragao funcional. O aparato juridico permanece
formalmente vigente; contudo, passa a admitir maior plasticidade contratual,
ampliacdo de modalidades atipicas, contratos atipicos e intensificagcdo do controle
produtivo por meio de novas técnicas de gestéao.

Segundo Ricardo Antunes a flexibilizagcdo relaciona-se as novas formas
organizacionais do capital “empresa enxuta”, terceirizagdes, trabalho parcial e
subcontratagdes (Antunes, 2009, p. 233).

Nesse sentido, a flexibilizacdo ndo extingue a regulacdo, mas altera sua logica
interna, uma vez que o regime juridico deixa de operar, de forma prioritaria, como
mecanismo de estabilizacdo da relacdo de emprego e passa a funcionar como
instrumento de adaptagao as exigéncias da acumulagédo. A maleabilidade normativa
desloca o eixo de protecdo para um modelo de gestdo do risco, transferindo ao
trabalhador parcela crescente da instabilidade econdmica. Luciano Vasapollo

caracteriza esse processo de modo claro:

A nova condigdo de trabalho esta sempre perdendo mais direitos e garantias
sociais. Tudo se converte em precariedade, sem qualquer garantia de
continuidade. O trabalhador precarizado se encontra, ademais, em uma
fronteira incerta entre ocupagéo e ndo ocupagao e também em um n&o menos
incerto reconhecimento juridico diante das garantias sociais. Flexibilizagao,
desregulacdo da relacdo de trabalho, auséncia de direitos. Aqui a
flexibilizagdo nao é riqueza. A flexibilizagado, por parte do contratante mais
fraqgil, a forca de trabalho, é um fator de risco e a auséncia de garantias
aumenta essa debilidade. Nessa guerra de desgaste, a for¢ca de trabalho é
deixada completamente descoberta, seja em relacdo ao prdéprio trabalho
atual, para o qual ndo possui garantias, seja em relagdo ao futuro, seja em
relacdo a renda, ja que ninguém o assegura nos momentos de ndo ocupagao.
(Vasapollo, 2005, p. 10).

Por fim, saliente-se que o termo “flexibilizacdo” de direitos, fortemente trazido
na realidade neoliberal, segundo dizeres de Mauricio Godinho Delgado, é
compreendido como a permissao, seja pelo Estado ou pela via da negociacéo coletiva,
para a “diminuicdo da imperatividade das normas justrabalhistas ou da amplitude de

seus efeitos, em conformidade com autorizagao fixada por norma heterénoma estatal
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ou por norma coletiva negociada”.

Em contraste, o termo “desregulamentagao” consiste na “retirada, por lei, do
manto normativo trabalhista classico sobre determinada relagdo socioeconémica ou
segmento das relagcdes de trabalho, de maneira a permitir o império de outro tipo de
regéncia normativa” (Delgado, 2019, p. 71-74).

Aqui ndo ha um limite na adaptagao normativa, pelo contrario, ela implica em
reducao direta do patamar protetivo, enfraquecimento da mediagao estatal e retracéo
do papel do Direito do Trabalho como limite a dindmica de mercado. Trata-se de
movimento que atua na estrutura do marco juridico, e ndo apenas em sua técnica
operacional.

Nao se trata apenas de adaptar normas, mas de reduzir a densidade do proprio
marco protetivo. No contexto da reestruturacdo do capitalismo contemporéneo, o
neoliberalismo, entendido como racionalidade politico-econdmica que privilegia a
centralidade do mercado, a retragao da intervencao estatal direta e a desregulacéo
das relagcbes econémicas, redefine o papel do Direito do Trabalho.

A intensificagdo da integracdo econdmica internacional e da mobilidade do
capital fortalece esse paradigma, que associa desenvolvimento a ampliagdo das
liberdades econémicas, a privatizagcao de setores estratégicos e a flexibilizacdo dos
mecanismos regulatorios. Nesse ambiente, a retirada de direitos pode ocorrer tanto
pela ampliagdo das margens de flexibilizagdo normativa quanto pela
desregulamentagao propriamente dita, isto €, pela supressdo ou enfraquecimento

direto de garantias legais. Para Antonio Casimiro Ferreira (2005, p. 281):

A especificidade do direito do trabalho, que sempre reconheceu na sua
estrutura nomoldégica a protegéo a parte mais desprotegida, cauciona agora
padroes de emprego flexiveis e desregulados. A desregulamentacédo e a
flexibilizagao, efeitos desse periodo, se traduzem na redugao dos padrbes de
protecéo legal dos trabalhadores (Ferreira; Coelho; Branco, 2005, p. 281).

Em suma, a primeira altera a técnica regulatéria; a segunda reduz o conteudo
protetivo. Ambas, contudo, operam no sentido de deslocar o risco econémico para o
trabalhador. Se a flexibilizagdo opera por transformagao interna da regulagao, a
desregulamentagdo atua por esvaziamento do préprio fundamento protetivo. A
primeira reorganiza o sistema e a segunda reduz sua densidade normativa.

Neste panorama, desenhado pela globalizagdo, a soberania dos Estados
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nacionais se enfraquece, fragilizando sua autoridade no confronto entre distintos
setores econdmicos. “Os setores vinculados ao sistema capitalista transnacional e em
condi¢cdes de atuar na ‘economia mundo’ pressionam o Estado a melhorar e ampliar
as condi¢cbes de ‘competitividade sistémica’™, a exemplo da eliminagdo de entraves
que bloqueiem a abertura comercial, da desregulamentagdo dos mercados e da
flexibilizagao da legislagao trabalhista (Faria, 2004, p. 26).

Essa distingdo conceitual entre flexibilizacdo e desregulamentagdo permite
compreender com maior aprofundamento a natureza juridica e politica da Reforma
Trabalhista promovida pela Lei n. 13.467/2017.

A época de sua aprovacao, o discurso a apresentava como modernizacdo das
relagdes de trabalho, consubstanciada pela ampliagdo da negociagao coletiva e pela
adaptac&o das normas a nova realidade econdémica (flexibilizagdo).

A analise substancial de seus dispositivos indica que as alteragcbes nao se
limitaram a ampliagdo de margens negociais ou a introdugdo de maior plasticidade
contratual, mas sim a reducdo da protecdo anteriormente consolidada, com o
deslocamento dos riscos estruturais da atividade econémica ao trabalhador, como o
contrato intermitente (art. 452-A. da CLT); a ampliagao do negociado sobre o legislado,
permitindo reducdo de condigdes como jornada e intervalos); possibilidade de
condenacdo em honorarios na Justica do Trabalho trazendo risco financeiro ao
exercicio do direito de acdo, acompanhados de terceirizacdo ampla e o
enfraquecimento do financiamento sindical, como pode ser observado no grafico 2.

No plano coletivo, a estrutura sindical brasileira sofreu alteracao relevante. A
extingdo da contribuicdo sindical compulsodria (art. 578 e seguintes, da CLT), sem a
instituicdo de mecanismo alternativo de financiamento, fragilizou economicamente as
entidades representativas.

Esse esvaziamento foi acompanhado por decisbes do Supremo Tribunal
Federal que consolidaram interpretacdo mais aberta a liberdade econdmica. No
julgamento conjunto da ADPF 324 e do RE 958.252 (Tema 725 da repercussao geral),
a tese firmada foi ao encontro da licitude da terceirizagcao de toda e qualquer atividade,
meio ou fim, ndo se configurando relacdo de emprego entre a contratante e o
empregado da contratada, superando, portanto, entendimento anteriormente
consolidado na jurisprudéncia trabalhista (Sumula 331 do TST).

A Sumula em questdo sofreu uma “desconstitucionalizacdo da vedacgao

estrutural” naquilo que conflita com a jurisprudéncia constitucional do STF, embora
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nao tenha havido uma revogacao normativa de forma expressa. Vale ressaltar que a
responsabilidade subsidiaria e a vedacao a fraude contidas na Sumula, continuam
juridicamente compativeis com a ordem constitucional delineada pelo STF.
Observa-se, assim, inflexdo relevante na orientagdo normativa e
jurisprudencial, uma vez que, antes, os limites protetivos passaram a ser relativizados
em nome da organizagao empresarial e da livre iniciativa. Nesse cenario, a Reforma
Trabalhista, embora apresentada como flexibilizagdo, plasticidade contratual,
ampliacdo de modalidades e contratos atipicos, produziu efeitos compativeis com
dindmica de desregulamentagao, ao suprimir a densidade normativa do sistema e

redefinir a sua aplicagao no Direito do Trabalho.
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4 A IMPLOSAO DA ESTRUTURA SINDICAL E A CRISE DO ESTADO DE BEM-
ESTAR SOCIAL NAS NOVAS RELAGCOES DE TRABALHO

O sindicato nasceu do conflito e da violéncia cotidiana que a Revolugao
Industrial impés sobre o trabalho vivo, com jornadas extenuantes, salarios aviltantes,
trabalho de criancas em minas de carvao e fundigcbes metalurgicas e condicdes
insalubres. Foi a partir dessa realidade que as chamadas “ligas operarias” e “coalizbes
de trabalhadores” (embrides das entidades sindicais) se constituiram como paliativo
ao desequilibrio estrutural entre capital e trabalho. Nesse sentido, o direito sindical
nao € um apéndice do direito do trabalho, mas ele o precede, como a sua condigao
de possibilidade historica.

A analise das transformacbdes contemporédneas do mundo do trabalho
demonstra a reconfiguragcdo das bases materiais que historicamente sustentaram o
sindicalismo e o Estado de bem-estar social. A crise da estrutura sindical e o
enfraqguecimento dos mecanismos de protecdo social ndo constituem fenbmenos
isolados, mas integram um mesmo movimento de reorganizagédo do capitalismo em
escala global, caracterizado pela flexibilizagdo produtiva, pela fragmentagdo das
relagdes laborais e pela crescente centralidade das tecnologias digitais.

O presente capitulo parte da premissa de que o sindicalismo, enquanto forma
histérica de organizacao coletiva do trabalho, encontra-se vinculado as condi¢des
estruturais do sistema econémico. Sua consolidagao, no século XX, esteve associada
a predominancia do modelo fordista de producgédo, a estabilidade do emprego
assalariado e a atuacao do Estado na regulacao das relagcdes de trabalho. Por outro
lado, sua crise contemporanea decorre da erosdao desses fundamentos,
especialmente a partir das transformacdes verificadas nas ultimas décadas.

A reestruturacao produtiva, desde a crise do modelo fordista nos anos 1970,
promoveu a substituicdo de formas estaveis de emprego por vinculos mais flexiveis,
intermitentes e descentralizados. Esse processo foi acompanhado pela
internacionalizagdo do capital e depois, em escala global, pela reorganizagao das
cadeias produtivas e pela difusdo de novas tecnologias de gestdo e controle do
trabalho, elementos que, em conjunto, alteraram a dinamica das relag¢des laborais e
0s mecanismos tradicionais de representagao coletiva.

No plano juridico-institucional, esse processo encontrou no modelo sindical

brasileiro uma estrutura particularmente vulneravel. A unicidade sindical, inscrita no
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inciso Il do art. 8° da Constituicdo Federal de 1988 e ja prevista nos arts. 511 e
seguintes da CLT, organizou a representagao por categoria, mas impediu a
pluralidade e a livre concorréncia entre entidades. O paradoxo apontado por Amauri
Mascaro Nascimento é revelador: o sistema patrio “tenta combinar a liberdade sindical
com a unicidade sindical imposta por lei e a contribuicdo sindical oficial.” (in
‘Compéndio de Direito Sindical’, pag. 163).

Essa contradicdo ndo € um defeito de desenho técnico, mas o sintoma de uma
disputa ndo resolvida entre a autonomia de base e a tutela estatal. Por décadas, o
segundo polo prevaleceu: a contribuigao sindical obrigatéria garantiu a sobrevivéncia
financeira de milhares de entidades independentemente de sua representatividade
real, sustentando uma estrutura numericamente inflada e territorialmente pulverizada.

No caso brasileiro, a Reforma Trabalhista, ao flexibilizar normas protetivas e,
sobretudo, ao tornar a contribuigdo sindical facultativa, apés decisdo do Supremo
Tribunal Federal na ADI 5794, deslocou o eixo de sustentacdo de todo o modelo,
resultando em uma crise financeira que, para muitas entidades, assumiu contornos
estruturais. A implosao de que trata este capitulo ndo € apenas material, mas também
funcional. O colapso de um modelo de representagao que havia se tornado, em larga
medida, mais um aparato burocratico de mediagdo formal do que um instrumento
efetivo de defesa coletiva.

De forma semelhante, com as novas morfologias do trabalho, a estrutura
sindical, desenhada para um mundo de fabricas, carteiras assinadas e categorias
profissionais, mostra-se liofilizada para atender a informalizacédo, a uberizagdo das
relacbes de trabalho, a expansado das plataformas digitais e a generalizagdo da
pejotizacao, fendbmenos que criaram uma zona cinzenta na qual o trabalhador existe
economicamente, mas nao existe juridicamente, pois ndo integra categoria, ndo tem
sindicato que o represente e ndo acessa os sistemas de proteg¢ao social atrelados ao
vinculo formal.

Nesse sentido, a Convencgao n® 87 da OIT, ao consagrar a plena liberdade
sindical, oferece um parametro normativo importante, cuja nao ratificagao pelo Brasil
expressa a persisténcia de resisténcias a abertura do modelo para a pluralidade e a
autonomia sindical.

Diante desse cenario, investiga-se em que medida a atual reorganizagéo das
relagdes de trabalho compromete a capacidade de atuagao dos sindicatos e redefine

os limites da protecao social assegurada pelo Estado. Para tanto, o capitulo estrutura-
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se em trés eixos: (i) a analise do auge e da crise do sindicalismo contemporaneo; (ii)
a avaliacdo dos impactos institucionais e econdmicos decorrentes da reforma
trabalhista sobre a estrutura sindical; e (iii) 0 exame das novas morfologias do trabalho
e seus efeitos sobre a base material da organizagao coletiva.

A partir dessa abordagem, busca-se compreender se a crise do sindicalismo
representa um fendmeno conjuntural, passivel de recomposigcao, ou se expressa uma
transformacéo estrutural mais aprofundada, capaz de redefinir o papel das instituicbes

coletivas nas relagdes de trabalho contemporaneas.

4.1 O ESPLENDOR E A CRISE DO SINDICALISMO CONTEMPORANEO

Analisadas a implosdo da estrutura dos sindicatos® e a crise do estado
benefactor® nas novas morfologias do trabalho, mediante o avango da globalizagéo e
da fragmentacgao sindical, o presente tdpico busca analisar, em perspectiva histérica,
o apogeu do sindicalismo ao encontro da salvaguarda da pauta sindical classica’, bem
como a crise desse modelo no Brasil.

Parte-se da compreensdo de que o sindicalismo nao constitui um fenémeno
autdbnomo, mas uma expressao histérica vinculada ao desenvolvimento do
capitalismo. Sua emergéncia, consolidagéo e crise acompanham as transformacoes
estruturais do préprio sistema econémico.

De inicio, € importante investigar as conexdes imanentes entre capitalismo e
sindicalismo. Nesse contexto, com o surgimento do sistema capitalista na Europa

Ocidental, mediante os primeiros lampejos do modelo econédmico na Inglaterra dos

5 Etimologicamente, Alfredo J. Ruprecht (in ‘Relagdes Coletivas de Trabalho’, pag. 133) assevera que
o termo “sindicato” tem origem na expressao grega de “syndicat’, que significa o “procurador escolhido
para defender os interesses de uma corporagéo ou organizagao”.

6 Estado benefactor, também denominado Estado de Bem-Estar Social (Welfare State) ou Estado
social, tratado no capitulo 2, refere-se ao modelo de Estado que assume a responsabilidade pela
protecdo social, mediante politicas publicas voltadas a redugao de desigualdades e a garantia de
direitos fundamentais a todos.

7 A pauta sindical classica estrutura-se historicamente no interior da relagdo capital-trabalho, tendo
como eixo a regulagao das condigbes de emprego por meio da negociagéo coletiva. Tradicionalmente,
abrange reivindicagdes relativas ao salario, a jornada, as condi¢cdes de trabalho, a estabilidade no
emprego e a garantia de direitos sociais, bem como a organizagao sindical, a liberdade associativa e
ao direito de greve. No plano juridico-constitucional brasileiro, essa agenda encontra expressao no art.
7° da Constituicdo Federal de 1988, que estabelece um nucleo de direitos fundamentais destinados a
protecao do trabalho e a contengéo das assimetrias inerentes a relagao capital-trabalho.
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séculos XVI até XVIII e sua progressao aos paises europeus no decorrer do século

XIX, tornou-se um sistema mundializado.

Lorena Vasconcellos Porto (2014, p. 150) aponta o capitalismo que se
consolidava na Revolugéo Industrial, com inicio na Inglaterra do século XVIIl,
como ponto de partida determinante para a criagdo dos sindicatos e do
préprio Direito do Trabalho. A época, a estratégia para a racionalizagdo e
potencializagdo da produgao era concentrar os trabalhadores no ambito da
unidade fabril, local onde poderiam ficar submetidos a ordens, controle e
vigilancia permanentes. Ocorre que essa mesma reunido que favorecia o
aumento dos lucros gerava, de forma paradoxal, uma maior solidariedade
entre os trabalhadores que, “vivenciando a mesma exploragéo e sofrimento,
uniram-se para lutar por melhores condi¢des de vida” (Porto, 2014, p. 150).

Nesse processo, a organizagao coletiva dos trabalhadores gradualmente
adquiriu contornos institucionais mais definidos. Conforme destaca Mauricio Godinho
Delgado (2019, p. 1620), a experiéncia sindical tem sua origem na Gra-Bretanha, no
contexto da Revolucdo Industrial, difundindo-se posteriormente para a Europa
Ocidental, os Estados Unidos e outras regides do mundo.

Podem-se destacar algumas caracteristicas desse processo, que néao
ocorreram de forma simultdnea nem homogénea no espago europeu. Em primeiro
lugar, a intensificagdo das atividades comerciais no Ocidente europeu, especialmente
em grandes centros mercantis, como ltalia, Holanda e Inglaterra.

Ao longo desse periodo, desenvolveu-se também um processo de
centralizagao politica que levou a formacao dos Estados Nacionais, contribuindo para

a constituicdo de mercados de alcance territorial mais amplo e mundializado.

A globalizacdo trouxe consigo, efetivamente, uma profunda modificacéo
estrutural do sistema econdébmico mundial, incorrendo em problemas de
custeio para as sociedades de bem-estar social. Trata-se de mudanga que
impde limites a atuagédo dos Estados nacionais, cujas opgdes de agéo ja ndo
se mostram tdo suficientes para enfrentar as consequéncias sociais e
politicas no mundo global. Na economia globalizada, o “keynesianismo” ja
ndo funciona mais: “E mais promissora uma politica antecipadora, inteligente
e cuidadosa de adaptagdo das condigbes nacionais a competigcdo global”.
Habermas (2001, p. 68).

De forma paralela, consolidou-se uma atuagao estatal caracteristica desses
novos Estados, especialmente entre os séculos XV e XVIII, voltada ao estimulo do

comércio por meio de politicas mercantilistas.
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Nesse contexto, fortaleceu-se paulatinamente uma burguesia mercantil
capitaneada a expansao da produgao, da circulagdo e da acumulagao de riquezas,
desempenhando papel importante na reorganizagdo das estruturas econémicas e
politicas em detrimento do modelo anterior, o sistema feudal europeu, este,
decomposto pelo éxodo decorrente da gradual subordinagao da produgao artesanal e
manufatureira tradicionais a empreendedores donos do capital; urbanizagao e pelas
formas produtivas engendradas pelo capitalismo.

A diante, no século XVIII e originariamente na Inglaterra, inaugurava a grande
industria (Marx, 1867), isto é, o segmento industrial e pujante da economia, no qual
foi acompanhado pela difusdo de correntes de pensamento que passaram a valorizar
a producao, o lucro e a acumulagédo de riquezas, em contraste com a légica econémica
predominante no feudalismo.

E nesse contexto de concentragdo da forca de trabalho no espaco fabril e de
intensificagdo da exploragao que se verifica o surgimento do sindicalismo na Europa
Ocidental, notadamente no século XIX, enquanto forma de organizagéo coletiva da
classe trabalhadora.

O sindicalismo enfrenta uma miriade de configuragcbes que impactam as
condi¢des de vida dos trabalhadores e a equalizagéo entre o capital e o trabalho, haja
vista que os efeitos na negociacado coletiva repercutem no direito individual dos

trabalhadores. A respeito da crise contemporanea, Assuncao observa:

O sindicalismo no Brasil passa, nos tempos atuais, por verdadeira prova de
sobrevivéncia, o que exige dos atores coletivos verdadeira reinvengcédo das
suas formas de atuagéo para que a atuagao coletiva continue sendo util aos
fins que Ihe deram origem: ser ferramenta Util aos trabalhadores para que
consigam dialogar com o empresariado com paridade de armas. Para tanto,
necessario se faz jogar luzes em todo o percurso ja enfrentado pelas
geracdes anteriores no desenvolvimento do sindicalismo brasileiro — que se
apresenta de forma diversa da experiencia europeia — para que se possa ter
a dimensdo de todos os desafios ja enfrentados e para que se tenha
efetivamente a propor¢ao dos atuais desafios que estéo por vir. (Assungéo,
2025, p. 216).

A organizagao de trabalhadores em entidades associativas voltadas a melhoria
das condigdes de trabalho teve origem nos paises da Europa Ocidental, no contexto
do desenvolvimento da Primeira Revolugéo Industrial (Delgado, 2019, p. 1620). As
condigbes precarias a que estava submetida a massa de trabalhadores, catalisadas
pelo éxodo rural e pela insercdo nas cidades industriais, bem como a exploracao
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decorrente da fixacdo de salarios em razao da oferta e demanda, fizeram erigir a
necessidade de construcdo de mecanismos coletivos voltados a conquista de
melhores condi¢des de vida.

Segundo Amauri Mascaro Nascimento:

Nao ha duvida de que a Revolugao Industrial do século XVIII criou condigdes
para a coalizao dos trabalhadores, oprimidos que estavam, como proletarios,
engajados pelas fabricas, em precarias condicées no inicio da sociedade
industrial, fator que influiu no despertar do seu propésito associativo. Mas
esse proposito encontrou uma grande barreira, as mesmas ideias que
levaram a extingdo das corporagdes de oficio. Mais forte foi, no entanto, a
gravidade da questdo social, o desequilibrio nas relagbes juridicas e
econdmicas entre o trabalho e o capital, a formagdo do proletariado, a
acentuacgdo da indignidade das condi¢cdes de vidam fatos que influiram na
sua reacgdo, pela procura de condigbes de trabalho mais dignas, da
consolidacdo, crescente, da ideia da unido e da defesa dos direitos comuns.
Nascimento, Amauri Mascaro, Competéncia de direito sindical. 8 ed. Sao
Paulo: LTr, 2015, p. 59.

O surgimento da consciéncia de classe e o desenvolvimento das associagdes
sindicais foram intensificados por crises, uma vez que os ordenamentos juridicos da
época nao reconheciam a legitimidade dessas formas de organizagdo. Trata-se de
uma fase caracterizada pela proibicao dos sindicatos e, em alguns contextos, pela
prépria criminalizagao das praticas sindicais (Delgado, 2017, p. 1621).

Dentre os obstaculos normativos, a exemplo da Franga, o Cédigo Napolebnico
de 1810 tornou crime as agremiagdes operarias. Na Inglaterra, esse movimento de
repressao se manifestou com a edicao do Combination Act de 1799, que interditou as
associagdes sindicais, e, posteriormente, do Sedition Meeting Act de 1817, que
passou a enquadrar a atuacéao sindical como crime de conspira¢do. (Delgado, 2017,
p. 1621).

Em seguida, da tolerancia a discriminagédo, a atuagao das associagoes dos
trabalhadores ganhou forca ao ponto de atingir a aprovacao de leis autorizativas para
a sua implantacgao. A Inglaterra inaugurou a atuagao coletiva e a legitimidade sindical.

De acordo com o entendimento de Amauri Mascaro Nascimento:

Na Inglaterra, em 1824, Place, com o auxilio do Partido Radical da Camara
dos Comuns, principalmente com o de Josephe Hume, conseguiu a
aprovacao de projeto dando existéncia legal aos sindicatos. Em 1834, fundou-
se a Unido dos Grandes Sindicatos Nacionais Consolidados, congregando
meio milhdo de trabalhadores, inspirada por Robert Owen, proprietario de
uma fabrica de tecidos de New Lamark, Escdcia, entidade que comandou o
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cartismo, movimento de conquista de direitos politicos e sociais. (...) Em
1850, foi criado o Amalgamated Society of Engineers, sindicato nacional, e
em 1871, como o Trade Unions Act, surgiu o trade-unionismo, nome do
movimento sindical inglés. (...) Consolidaram-se uniées de trabalhadores,
tanto na Inglaterra como na Irlanda. As associagbes disputavam a
representagao dos trabalhadores, pleiteavam aumentos salariais e a reducao
de jornada diaria para oito horas. Nascimento, Amauri Mascaro. Compéndio
de direito sindical. 8 ed. Sao Paulo: Ltr, 2015, p. 63.

ApOs a conquista de reconhecimento institucional, o sindicalismo ingressa, na
segunda metade do século XIX, em uma fase de sistematizagdo e consolidacao.
Conforme destaca Mauricio Godinho Delgado (2017, p. 109), esse processo foi
observado em diversos paises da Europa Ocidental, com a Inglaterra assumindo
papel pioneiro ao reconhecer a atuagao sindical ainda na década de 1820. Ao longo
das décadas seguintes, outros paises europeus passaram a conferir validade juridica
as associagbes sindicais, reconhecendo-as progressivamente como expressao
legitima da organizacao dos trabalhadores.

Esse movimento de institucionalizagdo ganha forga no inicio do século XX com
o Tratado de Versalhes e a criagcdo da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT),
bem como com o processo de constitucionalizagdo do Direito do Trabalho. Como
observa Delgado, apds as experiéncias autocraticas do periodo entre guerras, os
direitos coletivos do trabalho passam a integrar o nucleo dos principios democraticos,

sendo incorporados as Constituigcdes europeias do pds-guerra:

Tempos depois, ultrapassada a fase regressiva das experiéncias autocraticas
nazifascistas e corporativistas, no entre guerras (décadas de 1920 até 1945),
tais direitos transformaram-se em verdadeiros principios democraticos,
incrustando-se até mesmo nos Textos Constitucionais mais recentes,
editados apds as traumaticas experiéncias ditatoriais entdo vivenciadas
(Constituicao da Franga, Italia e Alemanha, de fins da década de 1940, e de
Portugal e Espanha, da década de 1970, por exemplo). (Delgado, 2017, p.
1622).

A trajetéria do sindicalismo se destaca pela capacidade de resisténcia e
adaptacao da classe trabalhadora, que, diante das adversidades, logrou conquistar
progressivo reconhecimento juridico e politico.

Contudo durante esse processo de consolidagdo, o sindicalismo europeu
passou a enfrentar, sobretudo a partir da crise do petréleo da década de 1970,

impactos decorrentes das transformacdes do capitalismo. Parte dessas dificuldades
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também se verifica no contexto brasileiro, embora a formacido histérica das
associagoes sindicais no pais seja propria.

Esse processo esteve associado a transformacdes culturais e intelectuais
relevantes, como a Reforma Protestante, que contribuiu para a revalorizagdo do
trabalho e da disciplina econdmica, bem como ao desenvolvimento do racionalismo e,
posteriormente, do liberalismo, que forneceram bases normativas para a consolidagao
da burguesia como classe dominante. (Delgado, 2025, p. 25).

O auge do sindicalismo situa-se no contexto da consolidagdo do modelo
fordista de producdo e da expansao do Estado benefactor ao longo do século XX,
especialmente no periodo posterior a Segunda Guerra Mundial. A relagado de emprego
tipica, estavel e continua do trabalho assalariado, fornece a base material para o
fortalecimento das organizagdes sindicais.

Nesse periodo, o Estado assume papel central na regulagdo das relagcbes de
trabalho, institucionalizando direitos sociais e reconhecendo os sindicatos como
atores legitimos na mediagdo dos conflitos entre capital e trabalho, o que contribui
para a consolidagao da pauta sindical classica.

Ja no século XX, a dinamica de producdo de matérias-primas voltadas aos
paises centrais passou a envolver também economias capitalistas emergentes em
diferentes regides. Nesse contexto, as economias coloniais, ou periféricas,
influenciaram substancialmente na formacao do capitalismo, ao se constituirem como
fornecedoras de insumos basicos e, simultaneamente, como mercados consumidores
dos bens industrializados produzidos nos centros europeus e norte-americanos.

Apos a Segunda Guerra Mundial (1939-1945), o capitalismo passou a se
internacionalizar®. O capital adquiria outras caracteristicas, ampliando-se além das
fronteiras nacionais (lanni, 2004, p. 56). A partir de meados da década de 1970 e dos
anos de 1980, o regime de acumulagao de capitais transferia sua diregdo para o
capital produtivo de valor. A globalizagao na perspectiva da mundializagdo do capital
torna-se peculiar, revelando “uma fracdo do capital que expressa com maior

desenvoltura a propria forma de ser do ‘sujeito’ capital — capital financeiro” (Alves,

8 A internacionalizagdo do capitalismo consiste no processo pelo qual a produgéo, os investimentos e
a circulacao de mercadorias deixam de se restringir ao espago nacional e passam a se desenvolver de
forma integrada entre diferentes paises. As empresas expandem suas atividades para além das
fronteiras estatais, buscando a ampliagdo de mercados, a redugédo de custos e a intensificacdo da
acumulagao, o que aprofunda a interdependéncia econdmica entre as nagdes e contribui para a
reorganizagao das estruturas produtivas em escala global.
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2001, p. 53 e 57).

Nessa 6tica, Ricardo Antunes (2000, p. 29-30) recorda que, durante a ascensao
do sistema fordista e da fase keynesiana, a acumulag&o de capitais encontrava-se no
auge, entrando em crise do inicio dos anos de 1980 em diante. Como exemplo dos
fatores que desencadearam a crise, destaca-se o esgotamento do padrédo de
acumulacgao fordista de produgao, incapaz de reagir em face da retragdo do consumo
oriunda do desemprego estrutural dado pela automagao (Antunes, 2000, p. 29-30).

A internacionalizagdo do capital se acentua com o fim da Guerra Fria (1989),
principalmente pela desagregacao do bloco soviético e das mudancgas de politicas
econdmicas nas nagbdes de regimes socialistas (lanni, 2004, p. 56). A época
impulsionou o desenvolvimento do capitalismo pelo mundo que, somado a nova
divisdo internacional do trabalho e a flexibilizacdo dos processos produtivos, estimulou
0 surgimento de empresas, corporagdes e conglomerados transnacionais mais
relevantes que as préprias economias nacionais. A divisdo internacional do trabalho e
da producdo emergente concretizava, portanto, a “globalizagdo do capitalismo, em
termos geograficos e historicos” (lanni, 2004, p. 56).

No Brasil, em razao das vicissitudes de nosso pais, o sindicalismo foi tardio,
em contraste com o desenvolvimento europeu, acima delineado. O Brasil se
apresentou, inicialmente, na economia mundial, organizado no primeiro setor® e aliada
a utilizacdo de mao de obra escrava, alterada somente ao final do século XIX.

Jorge Luiz Souto Maior afirma:

Importante notar que enquanto na Europa a produgdo industrial j& havia
alterado a vida social desde fins do século XVIII, no Brasil ainda no século
XIX prevalecia a atividade rural. Assim, a histéria do Direito do Trabalho na
Europa nao se identifica, sob o ponto de vista temporal, com a histéria desse
direito no Brasil. (...) O Brasil Colénia era um pais, predominantemente,
agrario. Por isso, as camadas sociais brasileiras mais evidentes, embora
estes ndo constituissem uma classe social, como visto. Essa situagao
somente comegou a ser alterada, em 1850, com a extingdo do trafico de
escravos. (Maior, Jorge Luiz Souto. Histéria do direito do trabalho no Brasil:
curso de direito do trabalho, volume I: parte Il. S&o Paulo. Ltr. 2017. p. 123.).

9 Compreende-se que o setor primario da economia € o conjunto de atividades voltadas a extragdo de
recursos naturais, incluindo agricultura, pecuaria, extrativismo mineral e vegetal, silvicultura e pesca.
Trata-se do estagio inicial da cadeia produtiva, responsavel pelo fornecimento de matérias-primas aos
setores secundario (industrial) e terciario (comercial e de servigos). No caso brasileiro, sua relevancia
remonta aos ciclos econdmicos de base primario-exportadora, como a cana-de-agucar e o café, e se
mantém na centralidade do agronegdécio na composi¢ao do PIB e das exportagdes.
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A partir disso, o ideario da classe operaria europeia, em conjunto com os fluxos
migratérios a caminho do Brasil, ja consolidados nos paises centrais da Europa,
contribuiu para a difusdo de formas de organizagdo do trabalho e de consciéncia
coletiva, ainda que de modo tardio nos processos de industrializagdo periféricos do
sul do mundo.

Como assevera Jorge Luiz Souto Maior:

O processo de industrializagao foi acelerado no Brasil com o emprego a mao
de obra imigrante. Muitos dos imigrantes que chegavam ao Brasil para
trabalhar na lavoura, ndo encontrando trabalho, deslocavam-se para as
cidades e muitos dos que ja trabalhavam no campo, diante das condi¢des de
trabalho experimentados, também o faziam. Em 1920 havia uma
predominancia de operarios imigrantes no cenario brasileiro. (Maior, Jorge
Luiz Souto. Histéria do direito do trabalho no Brasil: curso de direito do
trabalho, volume I: parte Il. Sdo Paulo. Ltr. 2017. p. 124).

Em contraste ao momento europeu, onde o sindicalismo sofreu repressao, no
Brasil a organizacao coletiva do trabalho foi reconhecida e recebeu ampla liberdade
sindical, sobretudo no século XX'°. Com a experiéncia adquirida do norte do mundo e
o despertar da consciéncia de classe, destaca-se a greve geral de 1917, considerada
um dos primeiros grandes marcos da mobilizagao trabalhista no Brasil.

O movimento, que se estendeu por cerca de trinta dias e contou com cinco dias
de paralisagdo generalizada das atividades industriais em S&o Paulo, demonstrou a
capacidade de articulagao coletiva dos trabalhadores em um contexto ainda incipiente
de industrializagao.

De acordo com Jorge Luiz Souto Maior, o movimento operario no Brasil, desde
0os primeiros anos da Republica, ja apresentava significativa capacidade de

organizacao e mobilizagao:

No Rio de Janeiro, no periodo de 1890 a 1906, s&do catalogadas 106 greves,
envolvendo 41 categorias de trabalhadores. Em 1908 é fundada a

10 Entre os marcos iniciais da organizagdo sindical no Brasil, destaca-se o Decreto n° 979, de 6 de
janeiro de 1903 e o Decreto 1637, de 5 de janeiro de 1907, aquele que reconheceu aos trabalhadores
rurais a possibilidade de constituirem sindicatos para a defesa de seus interesses. A norma assegurava
ampla liberdade associativa, condicionando apenas o funcionamento das entidades ao depdsito de
seus estatutos perante a autoridade competente, o que evidencia uma forma embrionaria de
reconhecimento juridico da organizagéo coletiva no pais e este permite a criacdo sem necessidade de
autorizagao estatal, além da auséncia de limitagao de circunscrigao territorial e do reconhecimento da
personalidade civil dos sindicatos a partir do registro cartorario, permitindo a possibilidade de litigar e
adquirir bens.
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Confederagao Operaria Brasileira (COB), ligada a Confederagdo Geral dos
Trabalhadores (CGT), criada na Franga em 1892. (...) Em S&o Paulo, varias
sdo as greves de 1905 e 1906. No ano de 1906, é criada a Federagao
Operaria de Sao Paulo, que organiza o primeiro Congresso Operario
Brasileiro no mesmo ano, langando as bandeiras da luta pela redugcédo da
jornada de trabalho para 8 horas. (Maior, 2017, p. 128).

No inicio do século XX, as mobilizagbes ja demonstravam elevado grau de

maturidade politica e articulagao entre diferentes correntes ideoldgicas:

Em 1912, anarquistas e socialistas unificam suas pautas para a organizagéo
do ato Primeiro de Maio. (...) A partir desse dia iniciam-se greves em
empresas como a Fabrica Clark de Calgados e as tecelagens Mariangela e
Santana, que atendem reivindicagbes de aumento salarial e de diminuigédo da
jornada para oito horas € meia. As mobilizagdes dos trabalhadores no inicio
da Republica foram tao intensas que, ja no inicio do século XX, as liderangas
eram dotadas de grande experiéncia, sendo que “a cultura” da greve nao era
mais estranha a maioria dos trabalhadores e trabalhadoras. (Maior, 2017, p.
128).

Esse processo culmina na greve geral de 1917, considerada um marco nas

relagdes de trabalho no pais:

Em 1917 eclodiu um movimento grevista de enorme significado para o
desenvolvimento das relagdes de trabalho no Brasil. (...) O movimento teve
inicio com os operarios do cotonificio Crespi, que reivindicavam aumento de
10% a 15% e diversas outras melhorias. Diante da recusa do empregador em
negociar, os operarios entraram em greve, que logo foi acompanhada por
outras industrias téxteis. (Maior, 2017, p. 128).

O episddio ganha dimensao ainda maior apds a repressao estatal e a morte de

um trabalhador, que intensifica a mobilizagédo social:

No dia seguinte, houve um confronto com a policia, diante da fabrica
Maridngela, resultando na morte do jovem sapateiro espanhol José Inguez
Martinez, o que gerou comogéao e conduziu mais de 10 mil pessoas as ruas.
Na sequéncia, o Comité de Defesa Proletaria — CDP, organizou uma
passeata que reuniu anarquistas e socialistas e seguiu da rua Caetano Pinto,
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no Bras, até o Cemitério da Araca, onde, em clima de grande comocgao, a
greve geral foi deflagrada. (...). O evento extrapolou os limites dos muros das
fabricas, atingindo até antros tradicionais da elite paulistana, que passou a
reconhecer a emergéncia do acatamento das justas reivindicagdes dos
trabalhadores. (Maior, 2017, p. 128).

Em contraste com esse cenario, o periodo caracterizado pelo liberalismo
econdmico foi acompanhado pela resisténcia das elites econdmicas a ampliacdo da
organizagdo coletiva dos trabalhadores, percebida como obstaculo ao
desenvolvimento da industrializagdo e a expansdo de seus interesses. Nesse
contexto, a atuagdo sindical passou a ser progressivamente limitada, o que abriu
espacgo para uma maior intervengao estatal nas relagdes de trabalho.

A partir de 1930, essa intervengdo assume carater estruturante, com a
incorporagao, pelo Estado, da fungéo de regular e mediar os conflitos trabalhistas.
Instituem-se, entdo, mecanismos de protegédo ao operariado, como a regulamentagao
da jornada de trabalho, a criagdo das Comissdes Mistas de Conciliagao e das Juntas
de Conciliagado e Julgamento, a instituicdo da carteira profissional e o reconhecimento
das convencgdes coletivas, além de normas especificas voltadas ao trabalho das
mulheres e dos menores.

Trata-se de um processo que, a0 mesmo tempo em que amplia direitos,
também submete a organizacao sindical a formas de controle estatal. (Massoni, Tulio
de Oliveira; Columbu, Francesca (org.). Sindicatos e autonomia privada coletiva:
perspectivas contemporaneas. Sdo Paulo: Alimedina, 2018. p. 82).

Para a implementacdo do modelo sindical, foi editado o Decreto n°
19.770/1931, que passou a estabelecer condicbes para a constituicdo e o
funcionamento das entidades sindicais, além de exigir seu reconhecimento pelo
Ministério do Trabalho. Na mesma direcéo, a Constituicdo de 1937 consagrou, em seu
art. 138, a institucionalizagdo do sindicalismo corporativista, consolidando a
subordinacao das entidades sindicais a estrutura estatal:

Art 138 - A associagao profissional ou sindical & livre. Somente, porém, o
sindicato regularmente reconhecido pelo Estado tem o direito de
representacao legal dos que participarem da categoria de producgao para que
foi constituido, e de defender-lhes os direitos perante o Estado e as outras
associagbes profissionais, estipular contratos coletivos de trabalho
obrigatérios para todos os seus associados, impor-lhes contribuicbes e
exercer em relacdo a eles fungdes delegadas de Poder Publico.
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Nesse sentido a diante, tivemos a Consolidacao das Leis Trabalhistas, de 1943,
que sedimentou no plano infraconstitucional a organizagdo dos sindical. Segundo

Carolina Silva Silvino Assungéo:

Algumas caracteristicas que marcaram essa fase foram (i) a criagdo do
Conselho de Economia Nacional, 6rgdo encarregado de promover a
organizagado corporativa da economia nacional e estabelecer regras
reguladoras dos contratos de trabalho; (ii) a consolidagdo da regra do
sindicato Unico (iii) a proibi¢cdo de toda e qualquer propaganda de ideologias
de carater social, politico ou religioso; (iv) a necessidade de reconhecimento
do sindicato pelo Ministério do Trabalho para aquisicdo de personalidade
juridica; (v) a imposicao de contribuicdo sindical obrigatéria mesmo a
empregados que néo fossem associados; (vi) a necessidade de aprovagéo
de alteragdes estatutarias pelo Ministério do Trabalho; (vii) a classificagéo dos
sindicatos como 6rgao de colaboragdo pela via do dissidio coletivo.
(Assuncéo, 2025, p. 225-226).

A organizacao ainda embrionaria da classe trabalhadora foi significativamente
limitada pelo Decreto n® 23.046/1947, editado no contexto da Guerra Fria. A norma
determinou a suspensao das atividades da Confederacao dos Trabalhadores do Brasil
(CTB), das unides sindicais, das delegacdes e de outras associagdes profissionais a
elas vinculadas. A medida reforga o controle estatal sobre o sindicalismo, em um
cenario caracterizado pela contencéo de influéncias consideradas incompativeis com
a ordem politica vigente. (Assungéao, 2025, p. 227).

Sob a otica de Roberta Guasti Porto:

Ao longo das décadas de 1970 e 1980, em virtude da perda da capacidade
de compra dos salarios devido aos altos indices inflacionarios, os movimentos
que pleiteavam melhores padrdes salariais e de vida se tornam mais intensos
e, apesar de ndo terem alcancado os reajustes salariais pretendidos,
estabeleceram a afirmagao sindical como ator presente na pactuacgéao coletiva
das condigdes das relagdes de trabalho no Brasil. A negociagdo, mesmo que
pressionada pela via da greve, passou a se espraiar para varios setores além
do referencial dos metalirgicos do ABC paulista. Nesse periodo, o novo
movimento sindical primava pela construgdo de um sistema de relagdes de
trabalho alicergado na autonomia privada coletiva, bem como, na liberdade
de organizagao sindical. (Porto, Roberta Guasti, 2026, p. 33).

Nesse contexto, o sindicalismo brasileiro assumiu papel de destaque nas
décadas de 1970 e 1980, com protagonismo dos operarios do ABC paulista. Como

observa Antonia Colbari:
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Em ambito nacional os sinais de contestagédo se tornaram mais visiveis por
volta de 1973, quando crescem as pressdes para a recuperagao do poder
aquisitivo dos salarios, atingido pela recessdo econdmica, e para a alteragao
nos dispositivos da CLT que visavam a pratica sindical e limitavam a sua
atuacao na defesa dos interesses classistas. Esse movimento, inicialmente
localizado nas grandes empresas automobilisticas concentradas na regido do
ABC Paulista, teve um forte poder de irradiagao para varias localidades do
pais, o que deu forma a um novo momento na histéria sindical brasileira: o
“novo sindicalismo” ou “sindicalismo auténtico”. O novo discurso sindical
colocava na berlinda todo o sistema trabalhista gestado a partir dos anos 30
e que tinha como pega-chave a ingeréncia estatal nas relagdes de trabalho.
As principais reivindicagbes eram: negociacao coletiva entre sindicatos e
empregadores sem a mediacdo do Estado, direito irrestrito de greve,
liberdade e autonomia sindical e organizacdo dos assalariados no local de
trabalho. Nessa postura de confronto com a estrutura sindical vigente e com
a politica trabalhista dos governos autoritarios, o novo discurso marcava a
ruptura com as praticas do sindicalismo populista ou burocratico que,
aprisionado no formato oficial, ndo avangava na organizacdo dos
trabalhadores, demonstrando falta de agressividade na defesa dos direitos ja
consagrados e na ampliagdo da cidadania no mundo do trabalho. (...). Nas
décadas de 70 e 80, os protagonistas do novo impulso sindical foram os
trabalhadores do setor mais dindmico da industria - automobilistica,
metalmecanica, siderurgica, petrolifera -, os trabalhadores do campo e
assalariados de classe média. Os sindicatos dos trabalhadores metallrgicos,
petroleiros, bancarios e professores foram pioneiros na renovagédo e na
efervescéncia sindical, no periodo, ao introduzir uma nova agenda de atuagao
com elaboragédo das propostas que demarcaram um campo ideoldgico de
onde brotaram o modelo de organizagao sindical e as bandeiras de luta. O
desfecho foi a criagdo da CUT Nacional, em 1983. (Colbari, 2010, p. 173).

Doravante, com a promulgacdo da Constituicdo Cidada em 1988, Emenda
Constitucional 24/1999 e Emenda Constitucional 45/2004, os sindicatos foram
agraciados com autonomia, embora nao plena, sobretudo em seu art. 8° que garantiu
o direito a liberdade de associacdo e a proibicdo de interferéncia estatal na
organizagao interna dos sindicatos.

Nao se verifica, no direito brasileiro, o desenvolvimento do sindicalismo nos
mesmos moldes observados nos paises da Europa Ocidental, em grande medida em
razao do intenso controle exercido pelo Estado sobre a atuacdo dessas entidades.
Ainda assim, a Constituicdo da Republica de 1988 representou uma inflexdo no
sistema juridico, ao estabelecer as bases de um Estado Democratico de Direito com
perfil social e conferir maior centralidade ao Direito do Trabalho, possibilitando
avancos relevantes, sobretudo no que se refere a superagao de aspectos do modelo
sindical entdo vigente. (Assungao, Carolina Silva Silvino, 2025, p. 232).

Todavia, no século XXI, o sindicalismo enfrenta o desafio de se reorganizar
diante de formas de trabalho plasmadas pela flexibilidade, informalidade e pela

orientagao algoritmica. A expansao da economia de plataformas, a individualizagao
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das relagdes laborais e a heterogeneizagado da classe trabalhadora, compromete a

capacidade de organizagao coletiva e esvazia a atuacgao sindical.

4.2 IMPLOSAO DOS SINDICATOS APOS A REFORMA TRABALHISTA

No Brasil, o desempenho do mercado de trabalho apresentou lampejos em
2025, como, por exemplo, a melhora de indicadores de emprego, renda e
formalizacdo, contudo, a realidade dos trabalhadores permanece marcada pela
precarizagao, alta rotatividade e pelas desigualdades estruturais.

O indice da Condicdo do Trabalho (ICT-DIEESE) é um indicador criado pelo
DIEESE (Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos) que
busca sintetizar a situagao do trabalho no Brasil. Foi desenvolvido a partir da base de
dados da PnadC/IBGE.

DIEESE (2025) informa:

O ICT (indice da Condigao do Trabalho) - DIEESE ficou em 0,71 no primeiro
trimestre de 2025, o que significa 0,09 ponto acima do observado no mesmo
trimestre de 2024. Esse aumento € maior que o registrado nos trimestres
anteriores, com elevagodes de 0,06 na comparagao interanual. Houve melhora
nas trés dimensoes: Inser¢gdo Ocupacional (de 0,49 para 0,56), Desocupacgao
(de 0,73 para 0,81) e Rendimento (de 0,64 para 0,76). A elevacdo do
rendimento médio real e do assalariamento com carteira de trabalho assinada
tem sido o principal fator de impulso para o ICT-DIEESE, ainda que a
distribuicdo dos rendimentos ndo tenha evoluido na mesma intensidade.
PnadC/IBGE. (DIEESE, 2025, p. 2).

O ICT-DIEESE ¢ resultado da composicao de trés dimensdes: ICT-Inser¢cao
Ocupacional (formalizagdo do vinculo de trabalho, contribuicdo para a previdéncia,
tempo de permanéncia no trabalho); ICT-Desocupagao (desocupacgéo e desalento,
procura por trabalho ha mais de cinco meses, desocupagdo e desalento dos
responsaveis pelo domicilio) e ICT-Rendimento (rendimento por hora trabalhada;
concentracéo dos rendimentos do trabalho). (DIEESE, 2025, p. 1).

A recuperacdo da condicao do trabalho, embora relevante, ndo altera o
processo de reconfiguragao regressiva do mercado de trabalho verificado nos ultimos

anos.
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Assim, ainda que o nivel do ICT-DIEESE tenha sido mais alto nos primeiros
trimestres em 2025, o emprego com carteira assinada e a distribuicdo de
rendimentos do trabalho mais equanime ainda precisam de um longo
caminho para contribuir com uma melhora substancial do mercado de
trabalho. (DIEESE, 2025, p. 2).

A elevagdo do indice sinaliza uma progressao parcial dos indicadores mais
recentes, mas ainda estavel e com regressao substancial da protecao social vigente
antes das alteragbes legislativas e, por corolario, institucionais, implementadas nos
ultimos anos. A evolucdo e as oscilagdes desse indice podem ser observadas nos

graficos a seguir.

Grafico 1 — Indice de Condicao de Trabalho comparativo - DIEESE

ICT-DIESSE e dimensodes nos primeiros trimestres

0,81
0,76
0,73 0,71
0,64 0,62
0,56
0,49

W 2024
2025

Inser¢do ocupacional Desocupagdo Rendimento ICT - DIEESE

Fonte: ICT-DIEESE (2025, p. 2).

A Reforma Trabalhista de 2017 inaugurada no Governo Temer, ou,
criticamente, a Contrarreforma, promoveu um deslocamento do eixo protetivo
tradicional ao ampliar a prevaléncia da negociagao sobre a legislagao e flexibilizar
modalidades contratuais, o que contribuiu para a fragmentagdo das relagdes de
trabalho e para a expansao de vinculos mais instaveis. Assim, a recomposi¢ao sindical
ocorre em um ambiente normativo estruturalmente menos protetivo do que aquele
vigente nas décadas anteriores.

No plano financeiro, a extingdo da contribuigdo sindical compulséria suprimiu

abruptamente a principal fonte de custeio das entidades sindicais, sem qualquer
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transi¢ao institucional que permitisse a reorganizagao associativa gradual, esvaziando
a capacidade operacional de sindicatos que, historicamente, ndo haviam construido
uma base associativa solida.

No plano normativo, a Reforma ampliou a prevaléncia do negociado sobre o
legislado e flexibilizou modalidades contratuais, o que estimulou a expansao de
vinculos precarios, intermitentes e de alta rotatividade, formas de contratagéo
estruturalmente incompativeis com o requisito da habitualidade que sustenta a relagao
de emprego classica (art. 3° da CLT) e que, por consequéncia, dificultam a formagéao
de bases associativas estaveis e a mobilizagao coletiva.

A Reforma, assim, nao foi a origem da crise, mas funcionou como catalisador,
acelerando estruturalmente uma retragcéo que, de circunstancial, tornou-se regressiva,
a taxa de sindicalizacdo, que havia se sustentado em patamares mais elevados nas
décadas anteriores, despencou de forma consistente a partir de 2017.

Nesse sentido, a recente recuperacéo dos indices de sindicalizagao, apos um
periodo prolongado de retragdo, indica a possibilidade de recomposicdo da
representacdo coletiva do trabalho. Mesmo em ambiente institucional adverso,
observa-se potencial de reorganizacado das entidades sindicais e de reconstrugao da
capacidade de mobilizacao dos trabalhadores, elemento decisivo para o equilibrio das
relagdes laborais.

Nesse sentido, DIEESE (2025) avalia:

Outro dado relevante foi o crescimento da taxa de sindicalizagdo. Pela
primeira vez desde 2012, a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua (Pnad Continua), do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), indicou aumento na comparagéao anual, passando de 8,4%, em 2023,
para 8,9%, em 2024, o que representa cerca de 812 mil novos associados.
Esse avanco é particularmente significativo porque vai contra dois fatores que
contribuiram para a queda na taxa: a precarizagdo do emprego, desde os
anos 1990 e a reforma trabalhista de 2017, que acelerou essa queda.
(DIEESE, 2025, p. 6).

O crescimento recente e contido das taxas de sindicalizagao relaciona-se a
expansdo do emprego formal, sobretudo em grandes empresas, cuja estrutura
organizacional historicamente favorece maior densidade sindical. Além disso, a
recuperacao concentrou-se em setores com tradicdo consolidada de organizacao

coletiva, como industria e administragdo publica.
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Grafico 2 — Taxa de sindicalizagédo (em %)
Taxa de sindicalizagao (em %)
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Fonte: Pnad Continua (2024, p. 6).

Destacam-se, nesse movimento, os segmentos de educagdo, saude humana e
servigos sociais, bem como administragdo publica, defesa e seguridade social, que
apresentaram os maiores niveis relativos de filiagao sindical. Esses dados sugerem
que a retomada nao decorre de transformacéo estrutural do mercado de trabalho, mas
da reativagéo de nichos ja historicamente organizados.

A elevagao da sindicalizagdo se concentrou, sobretudo, em atividades como
educacao, saude, servigos sociais, administragao publica, defesa e seguridade social,
agricultura e pecuaria, producao florestal e aquicultura, segmentos que tendem a
apresentar maior densidade sindical e vinculos formais mais estaveis. IBGE. Pnad
Continua. Elaboragédo DIEESE (2024, p. 7).

Em contraste, setores estruturados por alta rotatividade, informalidade e forte
presenca de contratos atipicos como comércio, servigos de baixa qualificacdo e
atividades terceirizadas, mantiveram baixos indices de sindicaliza¢do. Isso evidencia
que a recente e sucinta elevagao da taxa geral (de 8,4% para 8,9%) néo representa
uma expansao integral, mas sim uma recomposicdo em setores especificos e mais
estruturados. Trata-se, portanto, de recuperagao parcial, e ndo de reversdo da

tendéncia estrutural de enfraquecimento sindical iniciada, especialmente, apos 2017.
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Grafico 3 — Taxa de sindicalizagdo segundo agrupamento de atividade (em %):

Taxa de sindicalizacdo por atividade (Brasil) - 2024

Servigos domésticos 2,6%
Outros Servicos 3,4%
Construcio 3,6%
Alojamento e alimentagdo 4,2%
Comércio, reparagdo de veiculos automotores e... 5,6%
Transporte, armazenagem e correio 8,3%
Informacdo, comunicagdo e atividades financeiras, ... 9,6%
Industria geral 11,4%
Atividades mal definidas 13%
Agricultura, pecuaria, produgdo florestal, pesca e... 14,8%
Administracdo publica, defesa e seguridade social 15,2%
Educacdo, saude humana e servigos sociais 15,6%

Fonte: IBGE. Pnad Continua. Elaboragdo DIEESE (2024, p. 7).

A modesta superacdo da condi¢cao do trabalho e da taxa de sindicalizados,
aferidos pela DIEESE e IBGE, no primeiro trimestre de 2025 e até 2024,
respectivamente, embora considerados relevantes, ndo alteram o processo de
reconfiguragdo que vem regredindo no mercado de trabalho, concernente a condi¢ao
de trabalho verificada nos ultimos anos, uma vez que a realidade dos trabalhadores
permanece marcada pela precarizagao, alta rotatividade e pelas desigualdades
estruturais.

No que diz respeito a sindicalizagdo, vemos um lampejo de ascensao timido
para o periodo (2024), porém precedido de um esvaziamento substancial, sobretudo
apos a reforma trabalhista (2017), além disso, a atuacao antes da reforma trabalhista,
contribuia com a pauta classica: negociagao salarial anual, campanhas salariais com
mobilizacao coletiva; dissidios coletivos; agbes coletivas trabalhistas; defesa contra
terceirizacao; protecdo da estabilidade e direitos previstos na CLT e pressido por
reajustes acima da inflagao.

A Reforma, nessa légica, funcionou como catalisador de uma crise estrutural ja
em curso, ao retirar abruptamente o mecanismo de financiamento de um modelo
sindical que nao havia construido base associativa soélida.

Nesse contexto de transformacdo das relagbes laborais, a analise dos
elementos faticos-juridicos do vinculo de emprego (art. 3° da CLT) permite
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compreender uma parcela do processo de esvaziamento da organizagao sindical.

Entre esses elementos destaca-se a n&o eventualidade, isto €, a habitualidade,
requisito classico do vinculo empregaticio que expressa a ideia de prestagao laboral
continua.

A doutrina trabalhista sustenta que o trabalho deve apresentar permanéncia e
integrar a dinamica produtiva do tomador de servigos, distinguindo-se das atividades
esporadicas ou meramente ocasionais. Assim, a relacdo de emprego pressupde
insercdo minimamente estavel do trabalhador no processo produtivo, ainda que a
prestacao ocorra por periodos determinados ou jornadas reduzidas (Delgado, 2019,
p. 341).

Esse elemento encontra fundamento no principio da permanéncia da relagcéo
de emprego, tradicionalmente orientador do Direito do Trabalho no sentido de
favorecer a manutencdo do vinculo laboral e a permanéncia do trabalhador na
estrutura produtiva, além de refletir a funcdo social do contrato de trabalho como
mecanismo de integragdo econdmica e social, ao garantir uma previsibilidade de
renda e estabilidade da relagao de trabalho. A ruptura da continuidade, impulsionada
por formas contratuais mais flexiveis e fragmentadas, repercute também na
organizacao coletiva do trabalho, pois vinculos instaveis dificultam a formacao de
bases associativas firmes e reduzem a capacidade de mobilizacao sindical (Delgado,
2019, p. 341).

A doutrina ressalta, ainda, que a propria caracterizagao da eventualidade ou
nao-eventualidade depende da verificagcdo da permanéncia do trabalho e de sua
insercao na atividade empresarial. Como sintetiza Mauricio Godinho Delgado:

Nesse sentido, para que haja relagdo empregaticia € necessario que o trabalho
prestado tenha carater de permanéncia (ainda que por um curto periodo determinado),
nao se qualificando como trabalho esporadico. (Delgado, 2019, p. 341).

O aumento das formas contratuais pautadas pela intermiténcia, pela
rotatividade e pela fragmentagdo do tempo de trabalho vai de encontro com a légica
da habitualidade que estrutura a propria relacdo e o Direito do Trabalho. A
relativizacdo da permanéncia do vinculo tende a produzir impactos ndo apenas
individuais, na protecao do trabalhador, mas também coletivos, ao dificultar a
consolidagdo de vinculos associativos e a sustentagao institucional das entidades
sindicais.

Nesse contexto, a recente elevacao da taxa de sindicalizagao (grafico 2) parece
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refletir sobretudo um movimento circunstancial, associado a melhora conjuntural do
emprego formal em determinados setores (grafico 3), e ndo uma recomposi¢cao
estrutural do sindicalismo.

A melhora recente dos indicadores de condigdo do trabalho (grafico 1) e a
singela elevagdo da sindicalizagdo (grafico 2) nao alteram o processo de
reestruturacao, flexibilizacdo e desregulamentacao iniciado com a reforma trabalhista.
A supressao do financiamento compulsorio impactou diretamente sobre a estrutura
dos sindicatos, sem nenhuma transig&o institucional que possibilitasse reorganizagéo
associativa de forma gradual.

O trabalho doméstico constitui um arquétipo das desigualdades presentes no
mercado de trabalho brasileiro, uma vez que, historicamente, resta situado a margem
da protegdo juridica assegurada aos demais trabalhadores, essa categoria foi
incorporada de forma tardia ao sistema de direitos trabalhistas. Apenas com a Emenda
Constitucional n. 72/2013 e, posteriormente, com a Lei Complementar n. 150, de 1°
de junho de 2015, ocorreu uma regulamentagdo mais abrangente das condi¢des de
trabalho dessa categoria.

A referida lei estabeleceu uma definicao da relagdo de emprego doméstico. O

art. 1° da Lei Complementar n. 150/2015 dispde que:

(...) ao empregado doméstico, assim considerado aquele que presta servigos
de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal e de finalidade nao
lucrativa a pessoa ou a familia, no &mbito residencial destas, por mais de dois
dias por semana, aplica-se o disposto nesta Lei. (Brasil, 2015).

A partir dessa regulamentagao foram assegurados direitos como limitagdo da
jornada, pagamento de horas extras, férias remuneradas e recolhimento obrigatorio
do FGTS, aproximando o regime juridico do trabalho doméstico daquele aplicado aos
demais trabalhadores.

Apesar desse avango normativo, a posi¢cao social dessa categoria permanece
maculada por vulnerabilidades. A prestacdo de servicos no domicilio privado, a
historica desvalorizagao social da atividade e as desigualdades de género e raca
contribuem para a permanéncia de elevados niveis de informalidade nessa ocupacao,
vide grafico 3, que demonstra a menor taxa de sindicalizagdo segundo agrupamento
de atividade.

Guy Standing observa que as mudangas econdmicas associadas a
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globalizagdo e as politicas de flexibilizagdo do trabalho ampliaram a inseguranca
ocupacional. Segundo o autor, “um dos temas era que os paises deveriam aumentar
a flexibilidade do mercado de trabalho, o que passou a significar uma agenda para a
transferéncia de riscos e inseguranga para os trabalhadores e suas familias”
(Standing, 2013, p. 15).

Esse processo contribuiu para o surgimento de um novo grupo social
caracterizado pela instabilidade das relagcdes de trabalho. Conforme destaca
Standing, “o resultado tem sido a criagdo de um ‘precariado’ global, que consiste em
muitos milhdes de pessoas ao redor do mundo sem uma ancora de estabilidade”
(Standing, 2013, p. 15).

O trabalho doméstico, historicamente caracterizado por fragilidade e alta
fragmentacdo laboral, dialoga com esse diagndstico sociolégico. Como observa
Standing, “o precariado nao fazia parte da ‘classe trabalhadora’ ou do ‘proletariado”,
uma vez que tais categorias denotam estabilidade ocupacional e trajetérias
profissionais com maior previsibilidade (Standing, 2013, p. 22).

A auséncia de estabilidade e de prote¢cdo dos sindicatos enfraquece os
mecanismos tradicionais de representacdo coletiva e dificulta a formacdo de
identidades ocupacionais perenes. Nessa perspectiva, Standing afirma que “sem um
poder de barganha baseado em relagdes de confianca e sem poder usufruir de
garantias em troca de subordinagao, o precariado € sui generis em termos de classe”
(Standing, 2013, p. 25).

Diante desse quadro, impde-se examinar se a recuperacdo modesta da
sindicalizacao de 8,4% para 8,9%, correspondente aos anos de 2023 e 2024
respectivamente, corresponde a de um momento favoravel do mercado de trabalho,
tendo em vista a progressdo do ICT ou aponta que o modelo sindical esta se

reorganizando em bases distintas das vigentes anteriormente.

4.3 NOVAS RELACOES DE TRABALHO E O ESVAZIAMENTO DA BASE SINDICAL

Como parte das alteragbes trazidas pela Lei n° 13.467/2017 (Reforma

Trabalhista realizada pelo governo de Michel Temer, em 2017), foi instituida, em
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capitulo especifico da CLT', a modalidade de teletrabalho, caracterizada pela
prestacdo de servigos predominantemente fora das dependéncias do empregador,
com a utilizagao de tecnologias de informagao e comunicagao (TICs)'?.

Paralelamente, para Bonavides Bonfim (2015, p. 661), o trabalhador fica sob o
controle do empregador e a sua disposicdo, por meios diversos, eletrénicos e
informatizados, como telefone, celular, GPS e intranet (Bonfim, 2015, p. 661).

A nova configuragdo espacial da empresa, aliada a valorizagdo de formas
contratuais mais flexiveis, impacta diretamente o mundo do trabalho. No teletrabalho,
o trabalhador passa a se submeter a novos mecanismos de controle e subordinagao,
predominantemente eletrénicos. Como observa Melhado (1999, p. 227), esse modelo
representa o “fim do controle fisico do capital sobre o trabalho e o fim do monopdlio
da fabrica como demiurgo da produgéo”, sem que isso implique efetiva ampliagcéo da
autonomia do trabalhador, uma vez que subsistem formas indiretas de controle.

Nessa linha, Souto Maior (2003, p. 13-14) aponta que o teletrabalho pode
comprometer o direito a desconexao, ao dissolver as fronteiras entre vida profissional
e vida privada, transformando a residéncia em espaco de trabalho e afetando o
convivio familiar.

Sob perspectiva classificatoria, as modalidades de trabalho a distancia podem
ser distinguidas, conforme Cirino (2021, p. 257), a partir de trés critérios: local da
prestacdo dos servigos, uso de tecnologias da informagéo e comunicagéo e regime
de controle de jornada. Nesse contexto, o trabalho a distancia constitui um género que

abrange diversas formas de labor fora do estabelecimento empresarial.

" Art. 75-A. A prestagdo de servigos pelo empregado em regime de teletrabalho observara o disposto
neste Capitulo. Art. 75-B. Considera-se teletrabalho a prestagao de servigos preponderantemente fora
das dependéncias do empregador, com a utilizagdo de tecnologias de informacédo e de comunicagéo
que, por sua natureza, ndo se constituam como trabalho externo. Paragrafo unico. O comparecimento
as dependéncias do empregador para a realizagéo de atividades especificas que exijam a presenca do
empregado no estabelecimento ndo descaracteriza o regime de teletrabalho. Art. 75-C. A prestagao de
servicos na modalidade de teletrabalho devera constar expressamente do contrato individual de
trabalho, que especificara as atividades que serdo realizadas pelo empregado. § 1° Podera ser
realizada a alteragao entre regime presencial e de teletrabalho desde que haja mutuo acordo entre as
partes, registrado em aditivo contratual. § 2° Podera ser realizada a alteragdo do regime de teletrabalho
para o presencial por determinagdo do empregador, garantido prazo de transicdo minimo de quinze
dias, com correspondente registro em aditivo contratual. Art. 75-D. As disposi¢cdes relativas a
responsabilidade pela aquisicdo, manutencéo ou fornecimento dos equipamentos tecnolégicos e da
infraestrutura necessaria e adequada a prestacdo do trabalho remoto, bem como ao reembolso de
despesas arcadas pelo empregado, serdo previstas em contrato escrito. Paragrafo unico. As utilidades
mencionadas no caput deste artigo ndo integram a remuneracao do empregado. (Brasil, 2017).

12 Expressao utilizada por Ricardo Antunes (2020) para designar o conjunto de tecnologias digitais que
viabilizam novas formas de organizagéo, controle e execugéo do trabalho a distancia, inserindo-se no
contexto da reestruturagédo produtiva e da chamada “nova morfologia do trabalho”.
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O teletrabalho, por sua vez, caracteriza-se pelo uso intensivo de tecnologias e,
como regra, pela nado sujeicdo ao controle de jornada. O home office refere-se ao
trabalho prestado na residéncia do empregado, com utilizagdo de tecnologias e
manutengao do controle de jornada. Por seu turno, o trabalho remoto ocorre em locais
descentralizados do empregador, como telecentros ou escritérios satélites, também
sujeito a controle de jornada, aproximando-se, nesse aspecto, do regime presencial.

De volta ao plano normativo, frisa-se a previsao do art. 62, inciso lll, que afasta
os teletrabalhadores do regime de controle de jornada. Além disso, o legislador ndo
disciplina de forma minudenciada os matizes relevantes dessa modalidade, como a
responsabilidade pelos equipamentos e pela infraestrutura necessaria a prestacao do
trabalho, remetendo tais questdes a autonomia contratual entre as partes, bem como
o art. 75-E que responsabiliza o trabalhador o 6nus de observar as precaucdes
necessarias a prevencgao de doengas e acidentes de trabalho.

A exclusdo do controle de jornada ocorre em aparente contradicdo com os
meios tecnoldgicos disponiveis, que permitem ao empregador acompanhar a
localizagéo, as atividades desempenhadas e os horarios de conexao do trabalhador.
Nesse contexto, a flexibilizagdo normativa pode favorecer a ampliacdo da
disponibilidade exigida do trabalhador, com impactos sobre os limites entre tempo de
trabalho e tempo de descanso.

Nesse contexto, observa-se processos de flexibilizagao do assalariamento com
o surgimento de novas formas de subordinagéo, mediadas por tecnologias e sistemas
de gestao digital. A expansao do trabalho remoto, no contexto da pandemia, contribuiu
para o aprofundamento dessas dindmicas, ao reforgar o isolamento dos trabalhadores
e dificultar a organizacdo coletiva. Ndo obstante, esse contexto também ensejou
formas de mobilizacdo difusas e descentralizadas, como demonstrado pelas
paralisacdes nacionais dos entregadores por aplicativos, conhecidas como “Breque
dos Apps”, realizadas em 1° e 25 de julho de 2020 e 1° de abril de 2021, nas quais se
reivindicaram melhores condigbes de trabalho, aumento das taxas de entrega,
protecao securitaria e remuneragao mais adequada pelas corridas, evidenciando a
persisténcia da agao coletiva em novos formatos

Nessa perspectiva, Ricardo Antunes ressalta que:

E assim que o #brequedosapps, bem como as inimeras paralisagdes que se
seguiram no Brasil, na América Latina e em varias partes do mundo, somadas
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a outras tantas greves de trabalhadores e trabalhadoras, vém expressando
um mosaico e uma multiplicidade de formas de agéo e resisténcia deflagradas
pelo novo proletariado de servigos, segmento que n&do para de se expandir,
indicando claros sinais de descontentamentos que devem ser ampliar nessa
era de derrelicdo e corrosdo dos direitos da classe trabalhadora na era
informacional-digital. (Antunes, 2023, p. 39).

As dinamicas descritas nao se limitam ao teletrabalho em sentido estrito, mas
integram um processo mais amplo de reconfiguragdo do trabalho contemporaneo
(difusdo de tecnologias digitais e pela reorganizagdo produtiva). Nesse contexto,
formas de trabalho orientadas por plataformas digitais, frequentemente associadas a
chamada uberizagdo, evidenciam tendéncias de fragmentacao, intensificacdo e
transferéncia de riscos ao trabalhador.

Cumpre destacar, por fim, que essas transformagdes produzem impactos
desiguais, sobretudo nas mulheres, uma vez que deslocam o trabalho de fora para o
ambiente doméstico, enfrentando o machismo e o patriarcalismo dos maridos e
companheiros, tiveram divisdes de horarios no uso do computador, as vezes 0 unico,

além da duplicacao de jornada.

4.3.1 Infoproletariado

Inicialmente, Karl Marx (1985) caracteriza o trabalho como a interagéo pela qual
o ser humano se relaciona com a natureza, modificando conscientemente seus
elementos para alcangar determinados fins. Por meio dessa atividade, o homem
(trabalhador) apropria-se do mundo natural a fim de satisfazer suas necessidades, isto
€, uma exigéncia natural e eterna enquanto existir a atividade humana.

No processo de trabalho, a atividade humana materializa-se em valores de uso,
isto €, em bens capazes de atender as necessidades humanas. Nesse sentido, Marx
afirma que o processo de trabalho, como o apresentamos em seus elementos simples
e abstratos, é atividade orientada a um fim para produzir valores de uso, apropriagao
do natural para satisfazer necessidades humanas [...] (Marx, 1985, p. 153).

A analise do trabalho ocupa posicao central na tradigao critica inaugurada por
Marx e retomada por diversos autores contemporaneos. Nessa perspectiva, o trabalho
nao se limita a uma atividade produtiva voltada a geragao de riqueza, mas constitui

um elemento estruturante da prépria vida social.



95

Ricardo Antunes (2009) destaca que, ao longo da histéria, o trabalho esteve
profundamente associado a luta humana pela sobrevivéncia e pela construgcao de

condigdes de vida dignas. Conforme observa o autor:

Na longa histéria da atividade humana, em sua incessante luta pela
sobrevivéncia, pela conquista da dignidade, humanidade e felicidade social,
o mundo do trabalho tem sido vital. (Antunes, 2009, p. 231).

Partindo dessa perspectiva, Antunes enfatiza que o trabalho possui um carater
essencialmente humano, pois € por meio dele que os individuos se distinguem das
demais formas de vida animal. Trata-se de uma atividade consciente e socialmente
mediada, responsavel pela produgéo da vida material e pela organizagéo das relagdes
sociais (Antunes, 2009, p. 231).

Nesse ponto, o autor (Antunes, 2009) retoma uma formulagao classica de Karl
Marx sobre a especificidade do trabalho humano. Diferentemente da atividade
instintiva dos animais. Como observa Marx: “O pior arquiteto distingue-se da melhor
abelha pelo fato de que ele construiu o favo em sua cabeca antes de construi-lo em
cera.” Essa formulagdo evidencia que o trabalho humano possui uma dimensao
teleoldgica, pois envolve a capacidade de projetar aquilo que sera produzido.

Por essa razao, o trabalho assume papel indispensavel na constituicdo do ser
social, tendo em vista, adicionalmente, os reflexos advindos do pertencimento. Essa
perda de pertencimento, decorrente da precarizagao do trabalho, € bem captada por

Guy Standing, ao afirmar que:

Uma vez que os empregos se tornam flexiveis e instrumentais, com salarios
insuficientes para uma subsisténcia socialmente respeitavel e um estilo de
vida dignificador, ndo ha “profissionalismo” que combine com o pertencimento
a uma comunidade com padrdes, cédigos éticos e respeito mutuo entre seus
membros baseados em competéncia e respeito a normas de comportamento
consagradas. As pessoas que fazem parte do precariado ndo podem ser
profissionalizadas porque nao podem se especializar € nao podem construir
em profundidade uma constante melhoria de competéncia ou experiéncia.
Elas encaram a incerteza de retornar a uma forma especifica de trabalho e
tém pouca possibilidade de mobilidade social ascendente. O precariado tem
um fraco senso de “memédria social”. Faz parte da humanidade nos definirmos
pelo que fazemos ou pelo que somos. A memoria social surge do
pertencimento a uma comunidade reproduzida ao logo de geracbes. Na
melhor das hipoteses, ela fornece um codigo de ética e um senso de
significado e estabilidade emocional e social. Ha classes e dimensdes
ocupacionais profundamente enraizadas nesses elementos. Isso se estende
ao que queremos ser. Ha barreiras a aspiracdo que sao socialmente
construidas. Por exemplo, em muitas sociedades, uma crianga da classe
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trabalhadora que aspirasse ser um banqueiro ou advogado seria motivo de
riso; uma crianca de classe média seria repreendida caso aspirasse ser um
encanador ou um cabeleireiro. Vocé nao faz o que vocé nao é. Todos nos
nos definimos tanto pelo que ndo somos quanto pelo que somos, tanto pelo
que nao poderiamos ser quanto pelo que poderiamos ser. O precariado nao
existe por si s6; ele também é definido pelo que n&o é. (Standing, 2013, p.
46).

Nesse sentido, Antunes afirma que o trabalho se converteu em um momento
de mediacao sociometabdlica entre a humanidade e a natureza, ponto de partida para
a constituicdo do ser social. Sem ele, a vida cotidiana nao seria possivel de se
reproduzir. (Antunes, 2009, p. 231). Antunes, Ricardo. Infoproletarios: degradacéo real
do trabalho virtual. S&o Paulo: Boitempo, 2009.

Cumpre destacar as trés hipéteses levantadas pelo autor, no que diz respeito

a desantropomorfizacgéo' do trabalho, a primeira hipdtese sustenta:

Nossa primeira hipotese é que a principal forma experimental se encontra no
trabalho uberizado ou naquele vigente nas plataformas digitais. Utilizando-se
cada vez mais da informalidade, flexibilidade e precarizagdo, tragos que
particularizam o capitalismo no Sul (mas que se expandem também no
Norte), coube as grandes plataformas digitais e aplicativos como Amazon (e
Amazon Mechanical Turk), Uber (e Uber Eats), Google, Facebook, Airbnb,
Cabify, 99, Lyft, iFood, Glovo, Loggi, Deliveroo, Rappi etc. dar um grande
salto pela adicdo das tecnologias informacionais. Utilizando-se largamente
dos algoritmos, da inteligéncia artificial e de todo arsenal digital, canalizado
para fins estritamente lucrativos, tudo isso vem possibilitando a criagdo de
novas modalidades de trabalho que, como ja indicamos, passam ao largo das
relagdes contratuais vigentes. Os trabalhos assalariados transfiguram-se,
entdo, em “prestagdes de servigos”, o que acaba por resultar na sua exclusao
da legislagdo social protetora do trabalho. (Antunes, 2020, p. 29).

A segunda hipotese destaca:

(...) em plena era do capitalismo de plataforma, plasmado por relagdes sociais
presentes no sistema de metabolismo antissocial do capital, ampliam-se
globalmente formas pretéritas de exploragado do trabalho, que remetem aos
primérdios da Revolugédo Industrial. O que significa dizer que, em pleno
século XXI, estamos vivenciando a recuperagao de sistematicas do trabalho
que foram utilizadas durante o que podemos denominar protoforma do
capitalismo, isto €, os primoérdios do capitalismo. (Antunes, 2020, p. 30).

3 A subordinagdo do homem singular trabalhador a um pér geral, puramente econémico e, portanto,
teleoldgico-social, surge ja na divisdo do trabalho da manufatura. Quando a maquina
desantropomorfiza o processo de trabalho, esta incrementa um processo qualitativo na diregao da
sociedade: a tarefa dos homens se restringe, cada vez mais a “vigiar as maquinas com os olhos e
corrigir os defeitos dela com as méos, nas palavras de Gyorgy Lukacs. (Antunes, 2023, p. 36).
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Por fim, a terceira hipétese pontua:

(...) estamos ingressando em uma nova fase de desantropomorfizagdo do
trabalho, agora caracterizada pela intensificagdo da subsuncgio real do
trabalho a nova maquina ferramenta-informacional, processualidade que é,
objetiva e subjetivamente, ainda mais complexa quando comparada aquela
vivenciada pela introdugcdo da maquinaria durante a primeira fase da
Revolucao Industrial. (Antunes, 2020, p. 31).

Infere-se, portanto que, o trabalho ndo apenas garante a sobrevivéncia material
da humanidade, mas também constitui o fundamento da vida social, pois € por meio
dele que os individuos produzem as condi¢cbes materiais necessarias a reproducao
da sociedade e ao desenvolvimento das relagdes humanas.

Essa conversdo pode ser localizada no tempo historico referente a crise do
capitalismo a partir da década de 1970, marca um momento de crise profunda do
capitalismo, caracterizado pelo avanco da financeirizacdo do mundo e do setor de
servigos, que anteriormente possuia forte presencga publica e passou gradativamente
por processos de privatizagao e mercantilizagcdo. Como consequéncia, ampliaram-se
as formas de extragéo de mais-valor em novos segmentos econémicos (subtrabalho).
Nesse sentido, Antunes afirma que “a longa transformacéao do capital chegou a era da
financeirizagcdo e da mundializagdo em escala global, introduzindo uma nova diviséo
internacional do trabalho” (Antunes, 2018, p. 35).

Entre as décadas de 1980 e 2000 consolidou-se um processo de expansao do
setor de servicos, frequentemente associado a ideia de sociedade pés-industrial por
alguns autores. Entretanto, ao contrario da hipotese de superagdo do trabalho
industrial, caracterizado por jornadas prolongadas, verificou-se a ampliagao de novas
formas de exploracédo do trabalho humano, substancialmente instaveis e precarias,
engendrando a analogia da serviddo. Como observa Antunes, “bilhdes de homens e
mulheres dependem exclusivamente do trabalho para sobreviver e encontram, cada
vez mais, situagdes instaveis e precarias” (Antunes, 2018, p. 30).

Nessa perspectiva, a transmutagdo da condicdo de assalariamento envereda

para a condigdo de serviddo, no sentido de sujei¢do (escraviddo digital'#), como o

14 Este conceito foi cunhado por Ricardo Antunes, movido pela légica que se expande em escala global,
0 que muitos denominam de “um processo de uberizagdo global do trabalho”. Segundo ressalta, é
assim que o trabalho online surge para desmoronar a separacgao entre o tempo de vida no trabalho e o
tempo de vida fora dele. Podendo presenciar, entdo, o crescimento exponencial do trabalho baseado
na escravid&o digital. E diferente do trabalho analogo & escravidao.
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exemplo paradigmatico do motorista acidentado que n&o conclui o servigo e sofre
descontos me sua remuneragao, advinda das demandas que chegam até ele pelo
algoritmo e por corolario, diminuem dependendo da sua pontuacéo.

Como resultado desse arranjo laboral, a mensalidade do financiamento ou
aluguel do veiculo continua sendo cobrada, enquanto o trabalhador permanece sem
protecao previdenciaria caso sofra um acidente, ou seja, acometido por doenca.

A partir dos anos 2000 esse processo se intensificou com a expansao de
setores como call centers, industria hoteleira, comércio varejista, hipermercados e
shopping centers, seguidos posteriormente pelas plataformas digitais. Empresas
como Amazon', fundada em meados da década de 1990, e posteriormente
plataformas como Uber (2009)'® e Mechanical Turk (2005)' passaram a
desempenhar papel importante na reorganizagdo do mercado de trabalho global.

Em um contexto de altos niveis de desemprego e ampla for¢ca sobrante em
todos os paises, intensificados no sul do mundo, as empresas plataformizadas
desenvolveram novas formas de organizagao laboral. Trata-se de um modelo que
incorpora trabalhadores sem reconhecé-los formalmente como empregados, evitando
custos relacionados a direitos trabalhistas e encargos sociais. Como destaca Antunes,
essas plataformas configuram “uma empresa privada global de assalariamento
disfargcado sob a forma de trabalho desregulamentado” (Antunes, 2018, p. 40). Nesse
sentido, ampliam-se praticas como a chamada uberizacdo do trabalho, fendbmeno
descrito pelo autor como “‘uma nova modalidade de trabalho: o escravo digital”’
(Antunes, 2018, p. 29 e 40).

Paralelamente, com o advento da chamada Industria 4.0, conceito formulado
na Alemanha por volta de 2009 e 2010, consolidou-se um novo paradigma produtivo
baseado na integragdo entre automacgéao, robotizacédo e internet das coisas. Esse
modelo, herdeiro das formas de organizacao flexivel da producdo associadas ao

toyotismo japonés que se ocidentalizou, busca ampliar a produtividade mediante a

15 A Amazon foi criada em 1994, na garagem da casa de Jeff Bezos, como uma livraria online. A época,
no entanto, a Amazon nao era Amazon: era Cadabra, em referéncia a tdo famosa palavra magica
"abracadabra".https://www.aboutamazon.com.br/noticias/noticias-da-empresa/por-que-a-amazon-tem-
este-nome-veja-5-curiosidades-sobre-o-tema

6 A ideia surgiu em 2009 e a Uber Technologies Inc. foi fundada oficialmente em junho de 2010, na
cidade de Sao Francisco, nos Estados Unidos. Inicialmente focada em um servigo com carros de luxo,
a empresa expandiu rapidamente o portfélio de produtos e sua presenga pelo mundo, com o objetivo
de aproximar pessoas e revolucionar o modo de se movimentar nas cidades.
https://www.uber.com/br/pt-br/newsroom/fatos-e-dados-sobre-uber/

7 Mechanical Turk é um site de propriedade e operado pela Amazon desde sua criagdo em 2005.
https://www.pewresearch.org/internet/2016/07/11/what-is-mechanical-turk/
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expansao do chamado trabalho morto, incorporado as maquinas e tecnologias, em
detrimento do trabalho vivo realizado pelos trabalhadores.

Conforme observa Ricardo Antunes:

“‘Se essa nova morfologia do trabalho é agudamente heterogénea no que
concerne a sua forma de ser, ela tem como traco marcante a forte tendéncia a
precarizagao do labor, que por isso assume uma feicdo cada vez mais estrutural.”
(Antunes, 2009, p. 12).

Historicamente, a racionalizagdo do trabalho ja havia sido escopo do
taylorismo, cuja metafora do “gorila amestrado” representava o trabalhador treinado
para repetir movimentos simples de forma continua e disciplinada. Na
contemporaneidade, embora os mecanismos de controle tenham se sofisticado
tecnologicamente, a logica de subordinagdo permanece. Trabalhadores de
plataformas digitais, como motoristas e entregadores, frequentemente realizam suas
atividades sob controle e submissao de algoritmos e sistemas de avaliagdo. Essa
dindmica demonstra que as transformagdes tecnoldgicas ndo eliminaram a exploragéo
do trabalho, mas a reorganizaram sob novas formas. Como observa Antunes, “a
instabilidade e a insegurancga s&o tragos constitutivos dessas novas modalidades de
trabalho” (Antunes, 2018, p. 28).

Por fim, é importante lembrar que a luta histérica da classe trabalhadora por
melhores condigbes de trabalho remonta a episédios emblematicos, como as
mobilizagbes ocorridas em 1° de maio de 1886 nos Estados Unidos, especificamente
em Chicago, que reivindicavam a limitacao da jornada de trabalho a oito horas diarias.
Essa conquista tornou-se um marco na histéria do movimento operario e permanece,
atualmente, como referéncia nas disputas em torno da regulagdo do trabalho no
capitalismo, tema este, intensificado no Brasil por meio de projeto de lei enfrentado no
final deste topico.

Na atualidade, a classe trabalhadora apresenta uma configuracdo mais
complexa, heterogénea e fragmentada, caracterizada pela expansao do setor de
servigos, antes ndo conhecido, na medida em que a sociedade transacionou entre o
capitalismo administrado pelo Estado, isto é, o Estado de bem-estar social, e o
capitalismo financeirizado atual que transformou capitalisticamente o empresariado.
Como destaca Ricardo Antunes, “hd uma nova morfologia da classe trabalhadora;
dela sobressai 0 papel crescente do novo proletariado de servigos da era digital”

(Antunes, 2018, p. 38). Nesse contexto, observa-se a ampliagcdo inédita de um
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proletariado de servigos, fendbmeno relacionado as mudangas estruturais do sistema
capitalista.

Com o enfraguecimento da centralidade do trabalho catalisado pela
inauguragao do Estado benefactor, que assegurou algumas condigdes de vida (a
sobrevivéncia do individuo ndo depende, mais, exclusivamente de vender sua forga
de trabalho no mercado) em paises, sobretudo, do norte europeu, tematizado no
tépico 2.1, aliada a desindustrializagdo, resultou em uma intensa morfologia do
trabalho, intensificada pela automatizagdo, robotizacdo, desenvolvimento das
Tecnologias da Informacédo e Comunicacdo (TICs) e internetizagdo. Conforme
observa Antunes, essas mudancgas resultaram em “um monumental processo de
profundas transformacdes desencadeadas desde os primordios dos anos 1970”7, que
alterou significativamente a organizacao produtiva e as relagdes laborais em escala
global (Antunes, 2018, p. 32).

Longe de significar o desaparecimento da classe trabalhadora, essas
transformacdes implicaram sua recomposi¢cao. Como enfatiza Antunes, “ao contrario
da eliminagdo completa do trabalho pelo maquinario informacional-digital, estamos
presenciando o advento e a expansdo monumental do novo proletariado da era digital”
(Antunes, 2018, p. 35).

O termo proletario surgiu da classe dos “proletarii” que eram a quinta classe
impositiva (denominagdo data pelos arrecadadores de impostos romanos), cujo
patriménio consistia apenas em seus filhos — a prole — formando a classe dos
“proletarii”. (Dahrendorf, 1981, p. 90; Ribeiro, 2017, p. 21).

No Brasil, ainda que no futuro o proletariado venha a aumentar seu peso e
influéncia na sociedade brasileira e afetar de modo mais profundo o processo de
mudanca social e politica, dificilmente podera ter um papel equivalente ao da classe
operaria dos paises de antiga industrializagao (Rodrigues, 2009, p. 155).

A reestruturagdo produtiva ocorrida nas ultimas décadas alterou
significativamente a composi¢ao da classe trabalhadora. Nesse processo, observou-
se uma reducao relativa da centralidade do proletariado industrial e a expansao de
novas formas de trabalho vinculadas as tecnologias digitais e ao setor de servigos.

Como resultado, intensificaram-se processos de flexibilizagao e precarizagao
das relagbes laborais, dando origem a novas configura¢gdes sociais no interior do
capitalismo contemporaneo. Entre essas configuragbes destaca-se o precariado,

categoria analitica desenvolvida por Guy Standing para designar um segmento social
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estruturado pela instabilidade ocupacional, pela auséncia de garantias institucionais e
por vinculos frageis com o sistema produtivo.

Podemos considerar, portanto, que o precariado é o jovem trabalhador
europeu, informal, desempregado, que ndo encontra mais os mesmos direitos que os
pais tiveram na época fordista, taylorista e na época do welfare state vigente em
alguns poucos paises do norte da Europa. Segundo Guy Standing, podemos afirmar
que o precariado € uma classe-em-formacao, se ndo ainda uma classe-para-si, no
sentido marxista do termo. (Standing, 2014, p. 23).

Conforme observa o autor, trata-se de um grupo cuja posi¢cao € singular na
estrutura social, uma vez que “sem um poder de barganha baseado em relagbes de
confianga e sem poder usufruir de garantias em troca de subordinagéo, o precariado
€ sui generis em termos de classe.” (Standing, 2014, p. 25).

Como destaca Standing, “o precariado tem caracteristicas de classe. Consiste
em pessoas que tém relagdes de confianga minima com o capital e o Estado [...] Ele
também tem uma posicdo de status peculiar, ndo se encaixando em alto status
profissional ou em atividades artesanais de médio status” (Standing, 2014, p. 25).

Essa condicao revela transformacgdes nas formas de inser¢cdo no mercado de
trabalho, causadas pela fragmentacao das identidades profissionais, pela volatilidade
das ocupacdes e pela erosdo das garantias historicamente associadas ao emprego
tipico do periodo fordista.

As transformagdes tecnoldgicas ocorridas nas ultimas décadas, especialmente
com a expansao das tecnologias da informacado e comunicagao (TICs), produziram
mudancas na composi¢cao da classe trabalhadora.

Distante de provocar o desaparecimento do trabalho vivo, tais transformacgdes
deram origem a novas formas de proletarizagdo vinculadas as atividades
informacionais e aos servigos digitalizados, trata-se de um grupo de trabalhadores que
tem crescido de maneira exponencial desde o inicio do ciclo de privatizacdes pelo qual
passou o setor de telecomunicagdes no pais na segunda metade da década de 1990,
denominado infoproletariado ou cibertariado.

Nas palavras de Ricardo Antunes:

Infoproletarios busca revelar a face sombria dessa atividade globalizada: a
tendéncia a alienagao do trabalho informacional. Ao mesmo tempo, procura
inserir esse movimento num quadro mais amplo, explorando a
multidimensionalidade desse fendmeno por meio da andlise dos novos
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modelos gerenciais, da formacdo de uma nova condi¢do proletaria nos
servigos, das caracteristicas da estrutura sécio-ocupacional desse setor
econdmico, da recomposi¢cdo do controle e gestdo do trabalho, das novas
formas de obtengao do consentimento a exploragao econémica, da produgao
de novas e precarias identidades coletivas, das desigualdades de género, das
trajetérias profissionais... (Antunes, 2009, p. 9).

Esse fendmeno esta relacionado a expansdo de atividades ligadas as
tecnologias digitais, como telemarketing, call centers, desenvolvimento de software e
outras ocupagdes mediadas por sistemas informacionais. Nas palavras de Ricardo

Antunes:

Mas ha, nessa processualidade multitendencial, um novo contingente de
assalariados em franca expansao, de que sdo exemplos os trabalhos nas
TICs, que abrangem desde as empresas de software até aquelas de call-
center, telemarketing etc., cada vez mais parte integrante e crescente da nova
morfologia do trabalho. Ursula Huws sugestivamente chamou de cibertariado
esse novo contingente, a que Ruy Braga e eu denominamos infoproletariado.
(Antunes, 2018, p. 89).

As novas tecnologias foram incorporadas ao processo produtivo de forma a
ampliar a capacidade de controle e intensificagao do trabalho, reproduzindo, em novas

bases, formas de subordinagao tipicas do trabalho assalariado. Como afirma Antunes:

Ao contrario da eliminagdo completa do trabalho pelo maquinario
informacional-digital, estamos presenciando o advento e a expanséo
monumental do novo proletariado da era digital, cujos trabalhos, mais ou
menos intermitentes, mais ou menos constantes, ganharam novo impulso
com as TICs. (Antunes, 2018, p. 35).

Essas atividades se expandiram significativamente nas ultimas décadas,
especialmente em fungdo da reestruturagdo do setor de telecomunicagdes e da

difusdo das tecnologias informacionais. Como observam Antunes e Braga:

Em 2005, estimava-se que o numero de teleoperadores atuando dentro e fora
dos call centers seria de aproximadamente 675 mil. Ou seja, os
teleoperadores representam uma das maiores categorias profissionais
brasileiras, sendo um dos setores que mais se ampliam dentro da classe
trabalhadora. (Antunes; Braga, 2009, p. 9).

A organizagdo do trabalho nesse setor deixa clara a incorporagao de técnicas
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de controle e sistematizagdo parecidas aquelas desenvolvidas no contexto do
fordismo e do taylorismo industrial, contudo, substancialmente ausente dos direitos
que da época fordista, taylorista.

A atividade dos teleoperadores é estruturada por scripts rigidos, monitoramento
constante e metas de produtividade, o que reduz significativamente a autonomia do
trabalhador. Em muitos casos, a comunicagdo com os clientes é rigidamente
padronizada e acompanhada por sistemas digitais de monitoramento (Antunes; Braga,
2009, p.71).

Estudos sobre o trabalho informacional também indicam que essas atividades
exigem dos trabalhadores a mobilizagdo permanente de capacidades cognitivas,
emocionais e comunicacionais, ainda que sob condigdes de controle tipicas do
trabalho assalariado. Nesse sentido, o trabalho informacional envolve a producéo e a
sistematizacdo continua de conhecimentos e informagdes no interior do processo
produtivo (Wolff, 2009, p. 109).

No ambito dessas transformacgdes, € possivel compreender o trabalho
plataformizado como um ecossistema envolvendo um conjunto de actantes, ou seja,
atores humanos e ndo humanos, empresas, plataformas, usuarios/consumidores,
Estado, algoritmo, programas de rastreamento, banco de dados, entre outros
dispositivos. As plataformas “sao infraestruturas digitais que possibilitam a interacéo
entre dois ou mais grupos” (Srnicek, 2017, p. 43).

Entre os mecanismos caracteristicos do capitalismo de plataforma
informacional destaca-se a gamificacao, estratégia que insere a atividade laboral, uma
competicdo entre trabalhadores. Nesse modelo, algoritmos distribuem chamadas,
monitoram o desempenho e aplicam recompensa ou puni¢do, transformando o
trabalho em uma dinamica competitiva que estimula o aumento da produtividade.
Nesses modelos, a empresa € impessoal € ndo tem fisicidade.

Segundo Deterding, a gamificagdo é a incorporacao de elementos e técnicas
de jogos para outros fins (Deterding, 2011) pode ser entendida como uma tentativa do
capitalismo de integrar, ao ambito do trabalho, uma dimensao afetiva, que concerne o
fator da diversdo para um apagamento do sofrimento no trabalho, e uma dimenséao
material, pois ao completar os desafios, os trabalhadores aumentam os seus
rendimentos. Como consequéncias da gamificagdo existem ganhos simbdlicos e
materiais, positivos ou negativos, destinados aos(as) trabalhadores(as) (Vidigal,
2021).
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A expansao das plataformas digitais e das novas formas de gestao do trabalho
tem produzido modalidades contratuais marcadas por elevada instabilidade. Um
exemplo emblematico é a figura do freelancer fixo'8, expressdo que, em si mesma,
revela uma contradicdo, uma vez que se trata de um trabalhador formalmente
autdbnomo que, na pratica, mantém vinculo continuo com determinada empresa.

No campo do jornalismo, essa realidade manifesta-se na contratacdo de
profissionais que permanecem a disposigdo das empresas sem garantia de
estabilidade ou de direitos trabalhistas assegurados. Processo semelhante tem sido
observado também no setor educacional. Professores universitarios, por exemplo,
passam a enfrentar formas de contratacdo mais flexiveis, nas quais as instituicbes
educacionais deixam de remunerar atividades académicas desenvolvidas em regime
integral, como pesquisa e extensdo, e passam a pagar apenas pelas horas-aula
ministradas, associadas ao cumprimento de metas de desempenho.

Dentro dessa logica, praticas como o crowdsourcing? sado frequentemente
apresentadas como formas inovadoras de colaboragédo digital. Sob uma analise
critica, contudo, podem ser compreendidas como mecanismos de mobilizagado de
forca de trabalho dispersa em escala global, sem a correspondente garantia de
direitos trabalhistas, convertendo a participagao coletiva em uma forma de exploragao
digitalizada do trabalho.

Assim, o conceito de infoproletariado em sentido lato, permite compreender a
formacdo de um novo segmento da classe trabalhadora inserido nas atividades
informacionais e digitais, mas submetido as mesmas légicas estruturais de exploragao
que historicamente caracterizam o capitalismo. Em vez de representar a superagao
do proletariado industrial, esse contingente expressa a reconfiguragéo
contemporanea da classe trabalhadora em uma economia cada vez mais digitalizada
e globalizada.

Desse modo, a expansao do infoproletariado e do cibertariado evidencia que o
capitalismo informacional ndo elimina completamente o trabalho vivo, embora

influencie intensamente em sua diminui¢do, reorganiza suas formas de exploragao,

8 O termo pode ser entendido, empiricamente, como o trabalho executado com roupagem de trabalho
assalariado, mas com atuacdo de freelancer. E um modelo atual e precarizado, comumente utilizado
na contratagcéo de jornalistas.

9 Crowdsourcing (ou colaboragdo coletiva) € uma pratica que utiliza a inteligéncia, o trabalho ou o
tempo de uma grande comunidade online para resolver problemas, criar conteido ou coletar dados. E
a terceirizagao de tarefas para a "multidao”.
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ampliando a heterogeneidade interna da classe trabalhadora e redefinindo os espacgos

de conflito e resisténcia no mundo do trabalho atual.

4.4 CONTRAPONTO COMPARADO: O MODELO CHILENO

O modelo ou a estrutura sindical depende do sistema ou do ordenamento
juridico a que esta vinculado, ou seja, do conjunto normativo de um pais. Se o
sindicato € uma “entidade associativa”, a sua criacdo pode ser considerada livre? A
problematica revela-se mais complexa, exigindo a consideracdo de multiplos
elementos, tanto de ordem fatica quanto juridica.

Cabe aos paises determinarem as regras das relagdes juslaborais, obedecendo
ou ndo ao que a OIT estabelece por suas normas internacionais, cuja adesao é
voluntaria; ou seja, embora o modelo que rege a plena liberdade sindical e a forma de
organizagao sindical seja aquele previsto na Convencao 87 da OIT, cabe a cada pais
disciplinar a respeito do assunto.

Ha dois modelos regularmente reconhecidos nos diversos sistemas juridicos:
“unicidade sindical” e “pluralidade sindical”. A “unicidade sindical” € caracterizada pela
estipulagao de norma estatal explicita, que permite a existéncia de uma unica entidade
sindical, dentro de um determinado espaco fisico ou area geografica, para representar
um determinado grupo ou categoria de trabalhadores ou empregadores
(representados).

Contrapde-se a plena (e ampla) liberdade sindical no contexto individual e
coletivo, pois veda a criagao e existéncia de mais de um sindicato na mesma categoria
dentre de uma mesma base territorial. No plano do direito internacional do trabalho, a
liberdade sindical € consagrada pela Convencgao n° 87 da Organizacao Internacional
do Trabalho?°, que estabelece o direito de organizagéo e de pluralidade sindical.

A ndo ratificagdo desse instrumento por determinados paises (dentre os quais:
Afeganistdo, Arabia Saudita, Baren, Brasil, Brunei, China, Emirados Arabes Unidos,
Guiné Bissau, Ira, Iraque, Jordania, Malasia, Marrocos, Nova Zelandia, Oma, Catar,
Nepal, Tailandia, Timor Leste) ndo implica, por si s6, a adogdo de modelos de

20 Artigo 2° Os trabalhadores e os empregadores, sem nenhuma distingdo e sem autorizagao prévia,
tém o direito de constituir as organizagdes que estimem convenientes, assim como o de filiar-se a estas
organizagdes, com a Unica condigdo de observar os estatutos das mesmas.
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unicidade sindical, mas indica a auséncia de compromisso formal com os parametros
internacionais de liberdade sindical.

O modelo de unicidade sindical, por sua vez, constitui uma opgéo institucional
especifica, caracterizada pela limitacdo da criagdo de mais de uma entidade
representativa por categoria em determinada base territorial, como ocorre no Brasil.
Em outros paises, ainda que nao tenham ratificado a Convencado n° 87, podem
coexistir diferentes formas de organizagao sindical, com graus variados de liberdade
e regulacao estatal.

Assim, a analise comparada dos sistemas sindicais exige a distingdo entre a
adesao a normas internacionais e a configuragado concreta dos modelos nacionais de
organizagao sindical.

Neste caso, nao ha restricbes quanto a constituicdo de sindicatos e/ou ao
ambito de atuacao territorial e da representagao envolvida; a existéncia e o pleno
respeito as formalidades estabelecidas pelo ordenamento juridico, desde que nao
restritivas ao exercicio da liberdade sindical, para a constituicdo de sindicatos néo se
insere como Obice a Convengdo 87 da OIT (tais como: publicidade de atos,
assembleias, registros etc); a pluralidade pode abranger todos os niveis sindicais, ou
apenas um deles, ou seja, ha pluralidade total e pluralidade total no ambito de
representacao geral, mas restrita na esfera empresarial (tal como ocorre nos EUA).

Neste contexto, os paises em que a pluralidade sindical € adotada como
modelo determinante seguem a lista: Franga, Italia, Espanha, Inglaterra, Alemanha,
Portugal, EUA (embora nao tenha ratificado a Convengao 87 da OIT); Argentina,
Australia, Chile, Equador, Colémbia, México, Paraguai, Uruguai.

Um grande desafio € identificar qual o alcance da liberdade sindical, no
contexto da OIT e do nosso sistema juridico legal (e modelo sindical). A liberdade
sindical trata-se de um principio fundamental para a OIT, e para a maior parte dos
paises vinculados a este Organizacgao.

Diante dessa perspectiva, a liberdade sindical deve ser considerada sob dois
aspectos: o individual e o coletivo, e que devem estar correlacionadas. No plano
individual abrange a autonomia da vontade, e, consequentemente, da liberdade de
filiagdo ou de nao filiagao, assim como de desfiliagao; de criar (ou contribuir, participar
da criagdo) de um novo sindicato.

Na segunda circunstancia, isto e, no &mbito coletivo, relacionada as seguintes

dimensdes ou liberdades: de criagdo-fundacédo (sindical); ao exercicio pleno da
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“autonomia sindical”, ou seja: o de organizagcdo (interna e estatutaria); o de
administracado (e de livre funcionamento); o do exercicio de suas prerrogativas-
fungdes (agao e atuagao sindical).

No sistema sindical patrio, o ordenamento juridico, especialmente a partir da
edicdo da Constituicao de 1988, assegurou a liberdade sindical e a autonomia sindical,
porém, condicionadas a critérios que delimitam tais exercicios.

Com efeito, a nossa atual estrutura sindical, primeira parte do caput e no inciso
V do art. 8° e, no inciso XVII, do art. 5° da CF; se alicerca nos aspectos fundantes
estabelecidos nos incisos do art. 8°, e nos arts. 9° a 11, da Constituicdo Federal e
proporciona avangos, embora contraditorio, porquanto “tenta combinar a liberdade
sindical com a unicidade sindical imposta por lei e a contribuicido sindical oficial”’; posto
isso, 0 que esta assegurado pela nossa legislagdo é a liberdade de associagdo (ou
seja, o direito de filiagao/sindicalizagdo), ou de vinculo associativo ao sindicato que
detém a representagao legal, o que ja era previsto na CLT, em seus arts. 544 e 545,
e nas Constituigdes anteriores (1937, 1946, 1967) e, por fim, a vinculagdo associativa
que se da, restritivamente, junto ao sindicato que detém a representagao legal.

Importante ressaltar que apesar das criticas 0 modelo sindical atual, este, ndo
foi fruto da concepgao autoritaria do Estado sobre o movimento sindical, mas decorreu
do debate democratico entre parte dos sindicatos e a classe politica, sequencialmente
votada pelo Congresso Nacional, mediante a Constituinte de 1988. A convencgéo de
87 de OIT, por seu turno, retrata essencialmente os principios que devem nortear o
sindicalismo democratico, e melhor exteriorizam a liberdade sindical e a autonomia
sindical

Desta forma, foi aprovada na 312 reunido da Conferéncia Internacional do
Trabalho, realizada em Sao Francisco, em 17/jun/1948, e entrou em vigor no plano
internacional em 04/jun/1950; foi ratificada, até o momento (em 08/ago/2023), da OIT.
por 158 dos 191 paises membros da OIT.

O Brasil adota a unicidade sindical imposta pelo Estado (art. 8°, Il, CF?! e, art.

51622 da CLT), que veda a criagdo de mais de um sindicato representativo de categoria

21 Art. 8° E livre a associagéo profissional ou sindical, observado o seguinte: (...) Il - é vedada a criagéo
de mais de uma organizacgao sindical, em qualquer grau, representativa de categoria profissional ou
econ0mica, na mesma base territorial, que sera definida pelos trabalhadores ou empregadores
interessados, nao podendo ser inferior a area de um Municipio; (...)

22 Art. 516 - N&o sera reconhecido mais de um Sindicato representativo da mesma categoria econémica
ou profissional, ou profissao liberal, em uma dada base territorial.
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idéntica na mesma base territorial, independentemente da vontade dos trabalhadores.

O Chile, por seu turno, adota a pluralidade sindical garantida pelo Estado, onde
o ordenamento n&o sé permite mas proibe expressamente que qualquer sindicato se
apresente como Unico ou exclusivo (art. 2312%), assegurando que a estrutura sindical
seja definida pela autonomia coletiva dos trabalhadores, ndo por norma estatal
cogente.

O modelo chileno de organizagao sindical estrutura-se a partir de uma légica
de pluralidade sindical, caracterizada pela ampla liberdade de constituicao,
organizacéao e atuacao das entidades representativas dos trabalhadores.

Diferentemente de sistemas que impdem limitagdes institucionais a formagao
de sindicatos, o ordenamento chileno privilegia a autonomia coletiva, permitindo que
os proéprios trabalhadores definam as formas de representacao que melhor atendam
aos seus interesses.

Nesse contexto, o Cadigo del Trabajo do Chile (2018) estabelece, como ponto
de partida, a liberdade de constituicdo sindical sem necessidade de autorizagao

prévia:

Art. 212. Reconhece-se aos trabalhadores do setor privado e das empresas
do Estado, qualquer que seja a sua natureza juridica, o direito de constituir,
sem autorizagdo prévia, as organizagdes sindicais que considerarem
convenientes, com a Unica condi¢ao de se sujeitarem a lei e aos respectivos
estatutos?* 25 26 (tradugédo prépria).

23 Art. 231. El estatuto del sindicato debera contemplar los requisitos de afiliacion, de desafiliacion y los
derechos y obligaciones de sus miembros, los requisitos para ser elegido dirigente sindical, los
mecanismos de modificacion del estatuto o de fusion del sindicato, el régimen disciplinario interno y la
clase y denominacion de sindicato que lo identifique, que no podra sugerir el caracter de unico o
exclusivo.

24 Art. 212 Recondcese a los trabajadores del sector privado y de las empresas del Estado, cualquiera
sea su naturaleza juridica, el derecho de constituir, sin autorizaciéon previa, las organizaciones
sindicales que estimen convenientes, con la sola condicién de sujetarse a la ley y a los estatutos de las
mismas.

25 O pessoal contratado por uma embaixada diplomatica acreditada no Chile, que desempenha fungées
administrativas, técnicas ou de servigo doméstico, encontra-se autorizado a constituir sindicato de
empresa, com a unica condi¢do de se sujeitar a lei e aos respectivos estatutos. (Parecer n.° 5.035/93,
de 17.12.2008) (tradugéo propria).

Texto original: El personal contratado por una embajada diplomatica acreditada en Chile que cumple
funciones administrativas, técnicas o de servicio doméstico se en cuentra facultado para constituir un
sindicato de empresa con la Unica condicion de sujetarse a la ley y a los estatutos de la misma.
(Dictamen N° 5.035/93 de 17.12.08).

26 Os avibes aerocomerciais de passageiros, em principio, possuem natureza juridico-trabalhista de
estabelecimentos da empresa ou, conforme as circunstancias do caso concreto, de parte de um
estabelecimento, na hipétese de se tratar de varios avides pertencentes a uma mesma frota (Parecer
n.° 1.217/59, de 11.03.1997) (tradugéo propria).

Texto original: Los aviones aerocomerciales de pasajeros, en principio, tienen la naturaleza juridico
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Tal disposigdo mostra a inexisténcia de limitagdo quanto ao numero de
sindicatos que podem ser constituidos em uma mesma base territorial ou empresa,
afastando qualquer logica de exclusividade institucional.

Além disso, o sistema chileno admite a coexisténcia de diferentes espécies de
sindicatos, conforme previsto no art. 216 do referido diploma, permitindo a formagao
de entidades com distintas bases de representagdo, como sindicatos de empresa,
interempresa, de trabalhadores independentes e de trabalhadores eventuais. Essa

diversidade estrutural reforga o carater flexivel e descentralizado do modelo.

Art. 21627, As organizagdes sindicais constituir-se-do e denominar-se-do em
consideracdo aos trabalhadores que filiarem. Poderdo, entre outras,
constituir-se as seguintes: a) Sindicato de empresa: é aquele que agrupa
trabalhadores de uma mesma empresa?® 29; b) Sindicato interempresa: é
aquele que agrupa trabalhadores de dois ou mais empregadores distintos; c)
Sindicato de trabalhadores independentes: ¢é aquele que agrupa
trabalhadores que ndo dependem de empregador algum3?; d) Sindicato de

laboral de establecimientos de la empresa o, también, y segun sean las circunstancias de la especie,
de parte de un establecimiento, en caso que se tratare de varios aviones pertenecientes a una misma
flota (Dictamen N° 1.217/59 de 11.03.97).

27 Art. 216. Las organizaciones sindicales se constituiran y denominaran en consideracion a los
trabajadores que afilien. Podran, entre otras, constituirse las siguientes: a) Sindicato de empresa: es
aquel que agrupa a trabajadores de una misma empresa; b) Sindicato interempresa: es aquel que
agrupa a trabajadores de dos o mas empleadores distintos; c¢) Sindicato de trabajadores
independientes: es aquel que agrupa a trabajadores que no dependen de empleador alguno, y d)
Sindicato de trabajadores eventuales o transitorios: es aquel constituido por trabajadores que realizan
labores bajo dependencia o subordinacion en periodos ciclicos o intermitentes.

28 A quitacdo e a recontratagdo imediata ao término da relagdo de trabalho dos trabalhadores nao
produzem a sua desfiliagdo do sindicato constituido na empresa, salvo se essa recontratagdo se
efetivar de modo que n&o haja continuidade na prestagédo dos servigos, hipétese em que ocorrera a
perda da condi¢do de trabalhador e, por conseguinte, a desfiliagdo sindical (Parecer n.° 820/17, de
26.02.2003) (traducao propria).

Texto original: El finiquito y recontratacion inmediata al término de la relacion laboral de los
trabajadores, no produce la desafiliacién de los mismos al sindicato constituido en ella, salvo que, dicha
recontratacion se lleve a efecto en forma tal que no opere una continuidad en la prestacion de los
servicios, caso en el cual se produciria la pérdida de su calidad de trabajador y, por ende, la desafiliacién
al sindicato. (Dictamen N° 820/17 de 26.02.03).

29 Os sindicatos de empresa s&o formados exclusivamente por trabalhadores de uma mesma empresa,
0 que autoriza sustentar que a condicdo sine qua non para que se considere que um trabalhador
pertence a um sindicato de empresa consiste, precisamente, em laborar nela na condigdo de
empregado. Por essa razdo, se o trabalhador perde essa condigédo, perde, ao mesmo tempo, a
qualidade de associado da respectiva organizagdo sindical (Parecer n.° 6.127, de 14.12.1998)
(tradugao propria).

Texto original: Los sindicatos de empresa estan formados exclusivamente por trabajadores de una
misma empresa, lo que autoriza para sostener que la condicién sine qua non para que se entienda que
un trabajador pertenece a un sindicato de empresa, consiste precisamente en laborar en ésta en calidad
de dependiente. Por tal razon, entonces, si un dependiente pierde esta calidad, pierde, a la vez, su
calidad de socio de la organizacioén sindical respectiva. Dictamen N° 6.127, 14.12.98.

30 Nega-se reconsideragdo do Parecer n.° 4.614/195, de 16.08.1996, o qual conclui ser juridicamente
admissivel que um trabalhador taxista independente, que atua para duas ou mais linhas de taxi, se filie
a organizagéao sindical existente em cada uma delas e participe da diregdo de cada entidade sindical
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trabalhadores eventuais ou transitérios: € aquele constituido por
trabalhadores que realizam atividades sob dependéncia ou subordinagdo em
periodos ciclicos ou intermitentes?' 32 (tradugdo prépria).

No que se refere as limitagdes existentes, estas nao incidem sobre a estrutura

sindical, mas apenas sobre a esfera individual do trabalhador:

Art. 214 (...) Um trabalhador ndo pode pertencer a mais de um
sindicato, simultaneamente, em fungdo de um mesmo emprego?? (tradugdo
prépria).

Assim, a vedacdo a dupla filiacdo restringe-se ao vinculo pessoal, nao
impedindo a coexisténcia de multiplas entidades sindicais atuando em um mesmo
espago econémico ou produtivo.

De forma ainda mais expressiva, o ordenamento chileno proibe que qualquer

(Parecer n.° 601/39, de 03.02.2004) (tradugao propria).

Texto original: Deniega reconsideracion del Dictamen 4.614/195, de 16.08.96, el cual concluye que
resulta juridicamente procedente que un trabajador taxista indepen diente que se desempefia para dos
0 mas Lineas de Taxis, se afilie a la organizacién sindical existente en cada una de ellas y participe en
la direccion de cada entidad sindical. (Dictamen N° 601/39 de 3.02.04).

31 As organizagdes sindicais podem alterar livremente, por meio da reforma de seus estatutos, sua
natureza, ajustando-se apenas aos requisitos previstos pelo ordenamento juridico vigente (Parecer n.°
3.644/188, de 05.11.2002) (tradugéo proépria).

Texto original: Las organizaciones sindicales pueden cambiar libremente, por la via de la reforma de
sus estatutos, su naturaleza, ajustandose unicamente a los requisitos que el ordenamiento juridico
vigente prescribe al efecto. (Dictamen N° 3.644/188 de 5.11.02).

32 O legislador nao considerou, em hipétese alguma, no ambito dos procedimentos previstos no Livro
IV do Cédigo do Trabalho, outros sujeitos além daqueles expressamente indicados, de forma reiterada,
nos diversos dispositivos que o compdem, o que conduz a conclusdo de que as organizagdes
constituidas a luz do art. 216 do mesmo diploma legal, que n&o correspondam a nenhum dos tipos de
sindicato base ali expressamente mencionados, ndo poderiam, como tais, negociar coletivamente a luz
dessas normas. Nao obstante, a juizo desta Diregéo, tendo em conta as Convengdes n.os 87 e 98 da
OIT, ratificadas pelo pais, tais organizagdes estariam habilitadas a negociar coletivamente, de comum
acordo com a contraparte, podendo, para tanto, se assim o entenderem necessario, estabelecer
normas procedimentais adequadas as suas necessidades ou, ainda, negociar nos termos do art. 314
do Cédigo do Trabalho. Ademais, caso se entenda que todas as empresas das quais dependem os
integrantes da referida organizacao constituem um unico empregador, devera ser observado o disposto
no § 8° do art. 3° do Cédigo do Trabalho (Parecer n.° 6.005/74, de 17.11.2015) (tradugdo propria).
Texto original: El legislador, no considerd, en caso alguno, dentro de los procedimientos contenidos en
el Libro IV del Cddigo del Trabajo, otros actores que los que alli expresamente se sefialan
reiteradamente en los distintos articulos que lo componen, lo que lleva a concluir que aquellas
organizaciones constituidas a la luz del articulo 216 del mismo texto legal, que no corresponden a
ninguno de los tipos de sindicato base expresamente mencionadas en el mismo, no podrian negociar
colectivamente como tales a la luz de éstas normas. No obstante lo anterior, a juicio de esta Direccion,
teniendo en cuenta los convenios internacionales de la OIT N°s. 87 y 98, ratificados por nuestro pais,
las organizaciones en comento estarian habilitadas para negociar colectivamente, de comun acuerdo
con la contraparte, para lo cual podrian, si lo estiman necesario, establecer normas de procedimiento
acorde a sus necesidades o bien negociar en los términos del articulo 314 del Cddigo del Trabajo.
Ahora bien, de considerarse que todas las empresas de las cuales son dependientes los integrantes
de dicha organizacion constituyen un solo empleador, se deberd estar a lo dispuesto en el inciso octavo
del articulo 3° del Cddigo del Trabajo. (Dictamen N° 6.005/74, 17.11.15).

33 Art. 214 Un trabajador no puede pertenecer a mas de un sindicato, simultaneamente, en funcion de
un mismo empleo.
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sindicato se apresente como unico ou exclusivo, vedando, inclusive, tal previsdo em

seus estatutos:

Art. 218 (...) O estatuto do sindicato devera contemplar [...] a classe e a
denominagao do sindicato que o identifique, a qual ndo podera sugerir carater
de Unico ou exclusivo (tradugdo propria).3*

Essa regra demonstra que a pluralidade ndo apenas € admitida, mas afirmada

como elemento estruturante do sistema, impedindo juridicamente a formagado de

monopolios de representacdo. Por fim, a liberdade sindical € complementada pelo

principio da filiagdo voluntaria, que assegura tanto o direito de ingresso quanto o de

desfiliagao:

Art. 214 (...) A filiagdo a um sindicato € voluntaria, pessoal e intransferivel.
Ninguém pode ser obrigado a filiar-se a uma organizagédo sindical para
exercer um emprego ou desenvolver uma atividade. Tampouco podera ser
impedida a sua desfiliagdo?® (tradugéo propria).

Quadro 1 — Contraposi¢cao com o Modelo Brasileiro: Unicidade Sindical

Aspecto

Chile (Pluralidade)

Brasil (Unicidade)

Base normativa

Arts. 212,214,216, 231, Cddigo del
Trabajo

Art. 8°, II, CF/88; CLT, arts. 516—
517

base

Numero de sindicatos por

llimitado: quantos os trabalhadores
quiserem constituir

Um udnico sindicato por categoria
profissional ou econbmica na
mesma base territorial

Autorizagao prévia

N&o exigida (art. 212)

N&o exigida, mas a unicidade é
imposta pela CF

Coexisténcia na mesma

Permitida: varios sindicatos podem

Vedada: apenas um sindicato

empresa representar grupos distintos representa a categoria
Exclusividade do | Expressamente  proibida nos . o
S Garantida constitucionalmente
sindicato estatutos (art. 231)

Voluntaria, mas havia contribuigcao
Filiagao Voluntéria, sem contribuicdo | sindical obrigatéria (extinta pela

compulséria estrutural

Reforma de 2017, mas a estrutura
da unicidade permanece)

Base territorial minima

Nenhuma exigéncia territorial rigida

Municipio como base territorial
minima

34 Art. 218 (...) El estatuto del sindicato debera contemplar [...] la clase y denominacion de sindicato que
lo identifique, que no podra sugerir el caracter de Unico o exclusivo.”

35 Art. 214 (...) La afiliacion a un sindicato es voluntaria, personal e indelegable. Nadie puede ser
obligado a afiliarse a una organizacion sindical para desempeniar un empleo o desarrollar una actividad.
Tampoco podra impedirse su desafiliacion.
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Modelo de negociagdo |Pode ser feita por qualquer |Prerrogativa exclusiva do sindicato
coletiva sindicato representativo unico da categoria
Fonte: Cédigo del Trabajo (2018), Constituicao Brasileira (1988), CLT (1943).

O estudo comparado com o modelo chileno foi incorporado a esta pesquisa
para ilustrar uma alternativa estrutural ao sistema de unicidade sindical vigente no
Brasil. A pluralidade sindical adotada pelo Chile permite a coexisténcia de multiplos
sindicatos, veda a exclusividade de representagcao e assegura ampla liberdade de
constituicdo e filiacdo, aproxima-se dos parametros internacionais de liberdade
sindical consagrados pela Convengao n° 87 da OIT e representa, nesse aspecto, uma
configuracdo distinta da unicidade imposta constitucionalmente no Brasil.

Contudo, a experiéncia chilena também revela limites. No plano da
representacao coletiva, a pluralidade produz pulverizagao sindical, ou seja, diferentes
sindicatos atuando na mesma empresa ou categoria, sem coordenacgao, realizando
greves separadas e obtendo conquistas limitadas, cenario que, na pratica, favorece o
empregador e enfraquece a classe trabalhadora, uma vez que, onde ha pulverizagao
sindical, quem ganha € o patréo, porque divide os trabalhadores e reduz seu poder de
negociacao. Infere-se, portanto, que, a unicidade sindical serve como forma de
assegurar a representatividade da classe trabalhadora, evitando a fragmentacdo da
auto-organizacgéao e o enfraquecimento sindical.

Dessa forma, o modelo chileno consolida um sistema de pluralismo sindical de
base, no qual a organizacao coletiva decorre da livre iniciativa dos trabalhadores, sem
imposigdes estruturais do Estado. Trata-se de uma configuragdo compativel com os
parametros internacionais de liberdade sindical, especialmente aqueles consagrados
pela Organizagao Internacional do Trabalho, que privilegiam a autonomia e a
diversidade de formas de representacao coletiva. Todavia, a superag¢ao da unicidade,
desacompanhada de unidade sindical efetiva e de proteg¢ao social estruturada, nao
fortalece os trabalhadores, fragmenta-os. Isto €, um sindicato forte, que fala pela
categoria inteira, € condi¢ao indispensavel para a recomposi¢cao das segurancgas

socioecondémicas fragilizadas pelas reformas.
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5 CONCLUSAO

A investigacdo desenvolvida ao longo desta dissertagdo partiu de um
centramento: as novas morfologias do mundo do trabalho engendradas pela
globalizagdo econdmica, pela mercantilizagao, pela terceirizagao, pela reestruturagao
produtiva e pelo avango das TIC’s ndo sdo fendmenos neutros. Elas incidem
diretamente sobre a estrutura dos sindicatos, enfraquecem os mecanismos de
negociagdo coletiva e comprometem as segurangas socioecondémicas que, por
corolario, afastam o alcance de um modelo de Estado de Bem-Estar Social, na qual a
Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988 foi concebida para garantir,
mediante a incorporacido de direitos sociais. Compreender esse processo a luz do
Direito Negocial, sobretudo a partir dos planos da existéncia, validade e eficacia do
contrato de trabalho como expressao da autonomia da vontade coletiva, foi o horizonte
metodologico que orientou a presente pesquisa.

O primeiro capitulo demonstrou que o Estado de Bem-Estar Social ndo surgiu
como concessao espontanea do capital, mas como resultado de lutas histéricas
acumuladas, da critica ao liberalismo classico e da progressiva incorporagdo dos
direitos sociais nos ordenamentos constitucionais ocidentais. A Legislagao
Bismarckiana, Constituicdo de Weimar de 1919, o Relatério Beveridge de 1942 e,
posteriormente, as Constituicbes francesa de 1946, italiana de 1948 e a Lei
Fundamental alema de 1949 foram marcos desse processo de institucionalizagdo. No
Brasil, esse projeto se formalizou na Constituicao de 1988, que erigiu o trabalho ao
centro do pacto social, consagrando-o como direito fundamental, fundamento do
Estado Democratico de Direito, base da ordem econdmica e primado da ordem social.
N&o ha EBES sem trabalho digno.

Verificou-se, ndo obstante, que a ordem econbmica constitucional, ao
consagrar simultaneamente a valorizagao do trabalho humano e a livre iniciativa, criou
um campo de disputas permanente entre o capital e o trabalho. A onda neoliberal que
influenciou sobremaneira 0 mundo ocidental a partir dos anos 1980, com a
consequente retracdo do Estado na esfera social, a desregulamentacao dos mercados
e a financeirizagdo da economia, fragilizou progressivamente os mecanismos de
protecdo social que estruturavam o modelo de bem-estar, deslocando riscos
historicamente coletivos para a esfera individual dos trabalhadores, processo que, nas

palavras de Guy Standing, foi decisivo da formagéo do precariado como nova classe
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global. Para o autor, o precariado, composto por jovens europeus, constitui uma classe
emergente ou ao menos uma "classe em formagao", caracterizada pela inseguranca
cronica no emprego, pela auséncia de identidade profissional estavel, pela fragilidade
dos direitos sociais, imprevisibilidade e pela reduzida capacidade de representagao
politica e sindical, diferente de seus pais/avos.

Contudo, compreende-se que o precariado ndo configura uma nova classe
social. Os trabalhadores precarios continuam ocupando a mesma posi¢ao estrutural
da classe trabalhadora e dependem da venda de sua for¢a de trabalho e permanecem
subordinados ao capital.

O segundo capitulo aprofundou essa analise ao examinar as transformacoes
do mundo do trabalho a partir da globalizagdo econémica e da reestruturagcéo
produtiva. O esgotamento gradativo do modelo fordista-taylorista e a emergéncia do
toyotismo como paradigma dominante de organizagdo da produgao representaram
uma virada qualitativa nas relagdes laborais, embora tais modelos ainda permanegam
vigentes. A flexibilidade tornou-se o novo imperativo. Terceirizagdo, trabalho
intermitente, a figura do freela fixo, contratos atipicos e formas variadas de
precarizagao passaram a substituir progressivamente o vinculo empregaticio classico,
caracterizado pela continuidade, pela subordinacdo direta e pela protegao juridica
insita a Consolidacdo das Leis do Trabalho. Além disso, o Direito Negocial esta
presente nesse processo, uma vez que a fragilizagdo dos pressupostos classicos do
contrato de trabalho, isto é, sua existéncia como relagédo juridica protegida, sua
validade sustentada em condicbes de equilibrio e sua eficacia como instrumento de
integracdo socioecondmica, é exatamente o que o cerne do debate quando se
precarizam as relagdes laborais.

Nesse contexto, a (Contra)Reforma Trabalhista de 2017, instituida pela Lei n°
13.467, foi examinada como ponto de inflexdo normativa. Ao promover a prevaléncia
do negociado sobre o legislado em diversas matérias, ao extinguir a contribuigdo
sindical cogente, ao institucionalizar o contrato de trabalho intermitente e ao ampliar
as hipoteses de terceirizagao, inclusive para a atividade-fim, a Reforma flexibilizou
direitos trabalhistas e produziu uma ruptura infraconstitucional na estrutura sindical
brasileira. A supressao abrupta do financiamento compulsério, sem qualquer transigao
institucional que permitisse aos sindicatos reconstruirem sua base associativa,
funcionou como catalisador de uma crise estrutural ja em curso, acelerando o

esvaziamento financeiro e organizativo das entidades representativas.
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O terceiro e mais extenso eixo da pesquisa demonstrou, com suporte empirico
nos dados do DIEESE e do IBGE, que o sindicalismo brasileiro atravessa um momento
de implosao estrutural. A taxa de sindicalizagao, que havia caido inexoravelmente
desde os anos 1990, apresentou uma timida recuperagao entre 2023 e 2024, de 8,4%
para 8,9%, mas essa elevagao revelou-se circunstancial e setorialmente concentrada
em segmentos historicamente organizados, como educagao, saude e administragao
publica. Os setores caracterizados pela rotatividade, pela informalidade e pela
presenca de contratos atipicos, como comércio e servigcos de baixa qualificacao,
permaneceram com indices irrisorios de filiacdo. Essa modesta recuperagcdo nao
altera o processo estrutural de enfraquecimento sindical; ao contrario, descortina que
0s segmentos mais vulneraveis, justamente aqueles mais afetados pelas novas
formas de organizacéo do trabalho, permanecem a margem da protecao coletiva.

A expansdo das plataformas digitais e a emergéncia do infoproletariado,
categoria cunhada por Ricardo Antunes para designar o novo proletariado de servigos
da era digital, aprofundam esse quadro. Trabalhadores de aplicativos, teleoperadores,
freelancers fixos e demais formas de trabalho plataformizado compartiiham uma
condicao estrutural de instabilidade, auséncia de direitos e invisibilidade juridica que
dificulta, quando néao inviabiliza, a constru¢ao de identidades coletivas e a organizagao
sindical. A gamificacdo do trabalho, o controle algoritmico e a falsa autonomia do
trabalhador "por conta propria" sao mecanismos pelos quais o capitalismo de
plataforma reorganiza a espoliagdo do trabalho em novas bases, sem o0s
“constrangimentos” do vinculo empregaticio formal. A uberizagao nao € um fendmeno
tangencial, mas sim a expressdo mais avangada da tendéncia estrutural de
desantropomorfizagdo do trabalho, na qual o algoritmo substitui o gerente e o
trabalhador é responsabilizado individualmente pelos riscos do empreendimento.

O contraponto comparado com o modelo sindical chileno, desenvolvido ao final
do quarto capitulo, permitiu descortinar, por contraste, tanto os limites do sistema de
unicidade sindical vigente no Brasil quanto os riscos da pluralidade desacompanhada
de protecao social efetiva.

O Chile adota a pluralidade sindical como principio estruturante, proibindo
expressamente que qualquer sindicato se apresente como unico ou exclusivo e
assegurando ampla liberdade de constituicdo e filiagdo voluntaria, sem imposi¢cao
estatal de monopdlio representativo. Esse modelo, compativel com os parametros

internacionais da Convengao n° 87 da OIT, ainda nao ratificada pelo Brasil, demonstra
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que a democratizagao da representacgao sindical € possivel.

Contudo, a experiéncia chilena também revelou seus limites, como a
pluralidade produziu pulverizagdo sindical, com diferentes sindicatos atuando sem
coordenacgao, greves separadas e conquistas limitadas, favorecendo o empregador
em detrimento da classe trabalhadora. O estudo comparado evidencia, portanto, que
a superacao da unicidade, desacompanhada de unidade sindical efetiva e de protecéo
social estruturada, n&o fortalece os trabalhadores, fragmenta-os.

Diante de todo o exposto, € possivel asseverar, com base na investigacéo
realizada, que ficou demonstrado que as reformas trabalhistas e as novas
configuragdes do trabalho, em especial o trabalho por plataformas e o fenbmeno do
infoproletariado/cibertariado, tém impacto direto sobre o sindicalismo e a negociagao
coletiva no Brasil, comprometendo as segurangas socioecondmicas que a
Constituicao de 1988 buscou institucionalizar. O enfraquecimento dos sindicatos néo
€ apenas uma questdao de representatividade formal, mas um esvaziamento da
principal instituicdo capaz de intermediar, no plano coletivo, a tensédo estrutural,
subjacente e permanente, entre a valorizagao do trabalho humano e a livre iniciativa,
ambos com igual forga constitucional.

A negociacgao coletiva, compreendida sob a perspectiva do Direito Negocial
como expressao qualificada da autonomia privada coletiva, capaz de criar normas,
direitos e deveres com eficacia juridica no amago das relagdes laborais, permanece
como o principal instrumento disponivel para a recomposigdo das garantias sociais
fragilizadas. Contudo, para que esse instrumento opere com efetividade, € condigao
necessaria que os sindicatos disponham de base associativa soélida, de financiamento
adequado e de autonomia real diante das pressdes do mercado. Sem sindicatos
pujantes, a negociagao coletiva degenera em instrumento de redugao de direitos, e
nao de ampliacdo de protegdes, risco que a Reforma Trabalhista de 2017 tornou
concreto ao consagrar a prevaléncia do negociado sobre o legislado sem estabelecer
salvaguardas minimas quanto a representatividade e a paridade de forgas entre as
partes.

A centralidade da pessoa humana e a dignidade do trabalhador, valores fulcrais
que fundam, ao mesmo tempo, o Estado Democratico de Direito e a ordem
constitucional econdmica e social brasileira, ndo podem ser solapados pela légica da
eficiéncia de mercado ou pela retérica da modernizagao das relagcdes de trabalho.

Uma reforma da reforma trabalhista deveria condicionar a prevaléncia do
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negociado sobre o legislado a comprovagao de representatividade efetiva e paridade
de forgas, substituir o financiamento sindical compulsério por modelo democratico
vinculado a representacdo dos trabalhadores, e estender a protegcdo coletiva ao
trabalho plataformizado, reconhecendo o vinculo empregaticio encoberto pela
uberizagdo. Complementarmente, a ratificagcdo da Convengao n° 87 da OIT abriria
caminho para uma pluralidade sindical com unidade de agao, corrigindo os excessos
da unicidade sem incorrer na fragmentagao pulverizadora do modelo chileno, tudo isso
em consonancia com a dignidade do trabalhador e da valorizagao do trabalho humano
como fundamentos do Estado Democratico de Direito.

A presente dissertacdo, ao mapear os conflitos entre esse imperativo e as
transformacdes contemporaneas do mundo do trabalho, espera contribuir de forma
proficua para o debate académico e juridico sobre os caminhos possiveis de
efetivacao dos direitos sociais no Brasil, em um cenario de crescente complexidade e

desafio para o Direito do Trabalho e para o sindicalismo no século XXI.
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