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RESUMO

FURLANETTO, Karina Della Valentina. Politica Publica direcionada a populagao
migrante no municipio de Maringa/PR. 2025. 126 p. Dissertagcdo (Mestrado em
Servigo Social e Politica Social) - Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2025.

O presente estudo analisa a politica publica direcionada a populagdo migrante no
municipio de Maringa/PR, considerando o avanc¢o da mobilidade humana em escala
global, impulsionado por multiplos fatores, como crises humanitarias, econédmicas e
politicas. No contexto brasileiro, destaca-se a intensificacdo dos fluxos migratérios
Sul-Sul e a crescente presenca de migrantes, especialmente no estado do Parana.
Maringa emerge como cidade pioneira no Parana ao instituir uma Politica Municipal
para a Populacdo Imigrante (Lei n° 10.653/2018), o que motivou a escolha do
municipio como lécus da pesquisa. O objetivo geral foi analisar a politica publica
municipal destinada a populagdo migrante, investigando suas etapas de formulacgéo,
implementagdo e avaliagdo, a luz do ciclo de politicas publicas. A abordagem
metodologica adotada € qualitativa, com procedimentos de levantamento documental,
revisdo bibliografica e realizacdo de entrevistas semiestruturadas com sujeitos
estratégicos na formulacdo e gestdo da politica local. A analise evidenciou
potencialidades, como a institucionalizagdo de uma legislagao especifica e a criagao
de estruturas de acolhimento, e fragilidades relacionadas a escassez de recursos, a
baixa articulagéo intersetorial e a distancia entre o que é previsto legalmente e o que
se efetiva na pratica cotidiana. Constatou-se que a implementagao da politica ainda
se apoia fortemente na atuacado da sociedade civil e em iniciativas isoladas, o que
limita a consolidacdo de uma politica de Estado. A pesquisa reafirma a necessidade
de fortalecer a governanca local, promover a participagao da populagao migrante nos
espacos deliberativos e garantir financiamento continuo para que a politica migratoria
avance com equidade e eficacia.

Palavras-chave: migracao; politicas publicas; Maringa; migrantes; integragao.



ABSTRACT

FURLANETTO, Karina Della Valentina. Public Policy aimed at the migrant
population in the municipality of Maringa/PR. 2025. 127 p. Dissertation (Master's
degree in Social Work and Social Policy) - State University of Londrina, Londrina, 2025.

This study analyzes the public policy directed at the migrant population in the
municipality of Maringa/PR, considering the expansion of human mobility on a global
scale, driven by multiple factors such as humanitarian, economic, and political crises.
In the Brazilian context, the intensification of South-South migratory flows and the
growing presence of migrants, especially in the state of Parana, stand out. Maringa
emerges as a pioneer city in Parana by instituting a Municipal Policy for the Immigrant
Population (Law No. 10.653/2018), which motivated the choice of the municipality as
the research locus. The general objective was to analyze the municipal public policy
aimed at the migrant population, investigating its formulation, implementation, and
evaluation stages in light of the public policy cycle. The methodological approach
adopted is qualitative, based on documentary research, literature review, and semi-
structured interviews with key actors involved in the formulation and management of
local policy. The analysis revealed strengths, such as the institutionalization of specific
legislation and the creation of support structures, as well as weaknesses related to
resource scarcity, low intersectoral articulation, and the gap between legal provisions
and their practical implementation. It was found that the policy’s implementation still
relies heavily on civil society and isolated initiatives, limiting the consolidation of a state
policy. The study reaffirms the need to strengthen local governance, promote migrant
participation in deliberative spaces, and ensure continuous funding so that migration
policy can advance with equity and effectiveness.

Key-words: migration; public policy; Maringa; immigrants; integration.
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1 INTRODUGAO

O deslocamento humano é fato histérico, sendo a migracdo um fenémeno
antigo e conhecido entre muitos acontecimentos marcantes na trajetéria da
humanidade. Existem modalidades distintas de deslocamentos, podendo ser
voluntario ou forgcado, elemento que deve ser analisado de forma minuciosa para
caracterizarmos os sujeitos que pertencem a esse movimento que, ano apds ano,
buscam ressignificar-se frente as adversidades do mundo atual.

O ato de migrar tem se tornado mais frequente, diante de multiplos fatores que
motivam as mobilidades humanas. Dados do Relatério Mundial sobre Migragdes de
2024 da Organizagao Internacional para as Migra¢des (OIM), apontam que no ano
2000 havia um numero estimado de 150 milhdes de migrantes internacionais, niumero
que, em 2024, atingiu a marca de 281 milhdes. Dentre os dados expostos, o numero
de refugiados na janela temporal de 24 anos, demonstra a ampliagdo de
deslocamentos forgados, sendo 14 milhdes em 2000 e 35,4 milhdes em 2024
(Mcauliffe; Oucho, 2024).

Nesse sentido as politicas migratérias sdo elementos indispensaveis para
avaliarmos a migragao, pois, tendem a definir rotas entre os paises, acesso no pais
de transito/destino e a permanéncia de migrantes. Assim, todas as informagdes que
envolvem o processo de deslocamento, sdo fundamentais para analisarmos as novas
faces da mobilidade humana. A implementagao de leis, altera¢des de legislagdes ja
vigentes e acordos entre paises fronteiricos tendem a influenciar a migracéo
internacional, sendo determinantes na decisdo de partida do pais de nascimento.

Entre os fluxos migratérios recentes, € possivel identificar o Sul-Sul, realidade em
paises do Sul Global. Numeros da migracdo da América do Sul, destacam que

(Organizacion Internacional para las Migraciones, 2024, p. 94, tradug¢ao nossa):

O MERCOSUL tem sido fundamental para permitir que os sul-americanos se
desloquem para paises como a Argentina e o Uruguai através de canais
regulares e para facilitar a migragéo regular e a permanéncia nestes paises.
Em 2020, a Argentina foi o pais sul-americano com mais imigrantes (mais de
2 milhdes), a maioria dos quais nacionais de outros paises da sub-regiéo,
como o Paraguai e o Estado Plurinacional da Bolivia. A Colémbia registava
quase 2 milhdes de migrantes internacionais em 2020 e, tal como na
Argentina, a maioria eram sul-americanos, particularmente da Republica
Bolivariana da Venezuela e do Equador. O terceiro maior grupo de migrantes
internacionais na América do Sul em 2020 vivia no Chile (mais de 1,6
milhdes). Alguns paises sul-americanos introduziram importantes mudangas
politicas nos ultimos dois anos que podem ter consequéncias de longo
alcance para os migrantes.

O Brasil através das legislacoes de 23 de julho de 1997 (Lei n® 9.474/1997) e
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24 de maio de 2017 (Lei n® 13.445/2017), buscou se aproximar de forma potencial de
demandas apresentadas pela migragdo nos ultimos anos. Com uma trajetoria para a
compreensao da heterogeneidade de fluxos migratérios em territorio brasileiro,
identificamos a presenga do Brasil junto a debates sobre o tema em ambito
internacional.

Nos ultimos anos foi possivel observar o movimento politico e de interesses
frente a discussdo da pauta junto ao Pacto Global para Migragdes'. As gestdes
politicas do pais foram agentes determinantes entre a aderéncia das iniciativas no ano
de 2018, apds Assembleia Geral da ONU realizada no mesmo ano, retirada do pais
no ano de 2019 e o retorno no ano de 2023, buscando reassumir 0 compromisso
nacional com o tema, destacando ainda o numero de 4 milhdes de brasileiros que hoje
residem fora do pais (Brasil, 2023).

Dentre os fluxos migratérios atuais identificamos que o Brasil tem acolhido um
numero significativo de migrantes venezuelanos, fluxo que comecou a se destacar
alcancando a marca de 6.894 venezuelanos registrados, no ano de 2017. Os dados
migratorios acerca de venezuelanos no pais, alcangaram a marca de 144.755 em
2022, sendo até o momento o maior numero registrado. Atualmente estima-se um
numero de 562.148 registros de venezuelanos no Brasil entre 2000 e 2024, sendo o
principal fluxo migratério presente na sociedade brasileira (Observatério das
Migragdes em Sao Paulo, 2024).

Enquanto pais receptor de mdultiplas nacionalidades, se faz necessaria a
mobilizag&o de governos e municipios, para compreender a realidade de pessoas que
se deslocam sozinhas ou em grupo familiar. Os servidores publicos e a populagao
carecem de informagdes e respaldo legislativo para conseguir proporcionar uma
acolhida humanizada, com a promogao e acessibilidade aos direitos assegurados por
lei, como saude, educagdo, cultura, dentre outros elementos essenciais para
subsisténcia de todo ser social.

De acordo com informe de interiorizagao referente ao periodo de 04/2018 e
10/2024 (Brasil, 2024a), dados da Operacao Acolhida apontam o estado do Parana
com um numero crescente de migrantes venezuelanos, reforcando a rota Sul-Sul.

Segundo Calsavara (2023), a cidade de Curitiba, capital do estado do Parana aparece

" A retirada do Brasil do Pacto Global para uma Migragdo Segura, Ordenada e Regular, em 2019,
durante o governo Jair Bolsonaro, marcou e evidenciou um distanciamento da nova gestao federal em
relagdo a compromissos voltados a protegao e a gestdo dos fluxos migratdrios.
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como municipio que mais recebeu migrantes venezuelanos, desde a
implementagdo da Operagdo Acolhida?, reforgando a presengca de migrantes no
estado, presenca essa também identificada no municipio de Maringa?3.

A escolha do objeto de pesquisa se da por meio da identificacdo da presenca
de fluxos migratorios de sentido Sul-Sul em municipios do norte do Parana, a
aproximacgao junto aos dados se da por meio da participagdo como colaboradora no
Grupo de Pesquisa do CNPq “Servico Social e Saude: formagao e exercicio
profissional” — SerSaude vinculado a Universidade Estadual de Londrina (UEL). Desde
2018, foram produzidos quatro* estudos voltados a tematica migratéria, sendo trés
deles resultantes de projetos de Iniciagdo Cientifica: Imigragdo e Saude Mental: um
estudo acerca dos imigrantes bengaleses de Rolandia/PR (2018); Mapeamento de
Instituicbes de Atendimento a Imigrantes das Regides Sul e Sudeste (2021); e
Imigracdo e Saude: ag¢des desenvolvidas pelas instituicbes de atendimento a
imigrantes das regides Sul e Sudeste (2022), além de um Trabalho de Concluséo de
Curso, intitulado Imigracdo e Saude: agbes desenvolvidas pelas instituigdes de
atendimento a imigrantes das regides Sul e Sudeste (2022). A trajetéria junto a
populagado migrante vem evidenciando as novas demandas para as politicas publicas
do Brasil.

Nesta direcdo, no presente estudo elegemos como objeto a “Politica Publica
direcionada a Populagdo Migrante no Municipio de Maringa/PR”. O municipio de
Maringa se torna I6cus da pesquisa por contar atualmente com uma Politica Municipal
para a Populagao Imigrante (Lei Municipal n°® 10.653/2018). Maringa chama a atengao
para os estudos migratorios por ser o primeiro municipio do estado do Parana a
implementar uma politica municipal para migrantes.

Maringa conta até o presente momento com espagos de referéncia para
acolhida, orientacdo e defesa de direitos dos usuarios migrantes, através de

instituicbes publicas e de organizagdes da sociedade civil. O municipio com esse

2 A Operagdo de Acolhida integra o processo de interiorizagdo de migrantes venezuelanos,
iniciada pelo Governo Federal no final de 2018, e é comandada pela Casa Civil da Presidéncia
da Republica, Ministério da Defesa, Organizagéo das Nagdes Unidas (ONU) e outros organismos
da sociedade civil (Brasil, [20197]).

3 A Secretaria de Juventude, Cidadania e Migrantes (SEJUC) atendeu mais de 1,2 mil migrantes,
refugiados ou apatridas de 29 nacionalidades. Entre as pessoas atendidas, 254 chegaram a
cidade em 2022 (Tristao, 2023).

4 As produgdes contribuiram significativamente para o amadurecimento tedrico e metodologico
da pesquisa, servindo como alicerce para a formulagdo dos objetivos e das analises
apresentadas nesta dissertagao.
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amparo legal, por vezes, é escolhido como cidade de passagem ou destino no pais,
sendo a legislacao fator que também influencia na decisdo de partir ou permanecer
em determinada localidade.

O objetivo geral da pesquisa foi analisar a Politica Publica destinada a
Populacdo Migrante no Municipio de Maringa/PR. No entanto, antes de nos
aprofundarmos nas especificidades dessa politica local, € essencial destacar que o
campo de analise de politicas publicas ja possui uma trajetoria consolidada no meio
académico. Ao longo dos anos, essa area tem sido amplamente discutida por
pesquisadores, consolidando teorias e metodologias que permitem compreender os
processos de formulagdo, execugdo e avaliagdo das politicas governamentais
especialmente no que se refere a garantia de direitos e ao enfrentamento das
desigualdades sociais.

Entre os capitulos, sera possivel compreender a relevancia da analise do
processo de articulagdo governamental na formulagédo de politicas publicas voltadas
as demandas sociais. Assim, esta pesquisa tematiza as iniciativas implementadas
pelo poder publico para garantir a acolhida e a acessibilidade da populagdo migrante,
com vistas a integracéo e efetivagédo de direitos em Maringa.

Nesse sentido, foi realizada uma investigagao da politica local, considerando
suas diversas camadas e examinando como ela foi concebida, estruturada e aplicada
nos ultimos anos. Portanto, os objetivos especificos desta pesquisa consistiram em:
evidenciar a presenga migratoria no municipio de Maringa; conhecer o contexto que
envolveu a construgao da Politica Municipal para a Populagado Imigrante; e identificar
os 6rgaos, instituicdes e servigos de referéncia publicos para migrantes no municipio.

A pesquisa parte da abordagem qualitativa (Souza, 2019) e se constituiu a partir
de coleta de dados em ambito exploratoério, por meio de levantamento documental e
bibliografico e pesquisa de campo, visando identificar e descrever o processo da
politica migratéria no municipio. O conteudo € composto por leis, documentos,
noticias, publicagcdes, producdes bibliograficas buscando aproximagao aos espacos
de trabalho com a populagéo migrante em carater municipal.

Mesmo adotando uma abordagem qualitativa, a pesquisa também se apoia em
dados quantitativos, essenciais para evidenciar o fluxo migratério e embasar a analise
da politica em questdo. Nesse contexto, a investigacdo de politicas publicas deve
garantir que os indicadores quantitativos sejam sempre acompanhados por uma

analise qualitativa capaz de contextualizar, explicar e conferir profundidade aos
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resultados. Essa combinagdo metodologica ndo apenas amplia a compreensao sobre
0 sucesso ou as limitagdes das politicas analisadas, mas também facilita a proposicéo
de melhorias mais alinhadas as necessidades reais da populacéo.

Fonseca (2002) ressalta que a pesquisa qualitativa € essencial para captar
aspectos da realidade que ndo podem ser reduzidos a numeros, fornecendo uma
explicacdo mais aprofundada das relagdes sociais e dos fatores que influenciam a
efetividade das politicas publicas.

O levantamento bibliografico proporcionou o embasamento tedrico essencial
para situar a pesquisa no campo dos estudos migratorios e das politicas publicas.
Esse percurso possibilitou a identificacao de elementos chave para a construgcao dos
roteiros das entrevistas semiestruturadas, garantindo que os questionamentos fossem
elaborados de forma estratégica para aprofundar a compreenséo da tematica junto
aos entrevistados. Dessa maneira, a analise se torna mais detalhada e
contextualizada, com um foco especifico nas particularidades da realidade de
Maringa.

A pesquisa também se apoia no levantamento documental, permitindo uma
compreensao mais aprofundada do contexto em que as legislagbes foram sendo
estruturadas em resposta ao fluxo migratério. Leis, decretos, documentos oficiais,
relatorios, constituem elementos fundamentais para a analise e discussédo do tema.
Esses materiais evidenciam as demandas relacionadas aos direitos dos migrantes, as
iniciativas de acolhimento, os processos de integragao e 0 acesso a servigos publicos,
fornecendo subsidios para identificar avangos e desafios na legislagao vigente emum
ambito tedrico.

Dentre os documentos selecionados estdo as legislagbes do municipio
direcionadas a migrantes, sendo as leis municipais n°® 10.653 de 2018, n° 11.284 de
2021 e n°® 11.824 de 2024. Também foram utilizados os regimentos internos do Centro
de Referéncia e Acolhimento ao Imigrante (CRAI) e Conselho Municipal dos Direitos
dos Refugiados, Migrantes e Apatridas (CORMA), dentre os documentos do CORMA
buscamos também as Atas de reunides do Conselho e o Relatério da | Conferéncia
Municipal de Migragdes, Refugio e Apatridia realizada em 2024.

Enquanto recurso metodoldgico, também foram realizadas entrevistas
semiestruturadas, possibilitando acessar temas especificos, perspectivas e vivéncias
pessoais dos participantes. Essa abordagem favoreceu uma coleta de dados rica em
detalhes, com interagdo direta junto a atores institucionais protagonistas da politica
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migratéria no municipio, promovendo uma compreensdao mais profunda das
experiéncias, percepgdes e necessidades da populagdo migrante no contexto local de
Maringa e de suas caracteristicas em dominio politico.

Foram realizadas 4 entrevistas semiestruturadas, para alcangar os objetivos da
pesquisa. Os entrevistados foram: 1 representante do poder legislativo municipal, 1
representante da Secretaria de Juventude, Cidadania e Migrantes (SEJUC), 1
representante da primeira gestdo do CORMA e 1 representante da Geréncia de
Migrantes. Apenas 1 dos entrevistados n&o participou do processo de construgéo da
legislagdo migratéria em Maringa.

A realizacdo de entrevistas com os protagonistas da politica municipal de
Maringa foi uma escolha estratégica para pesquisa, pois, buscamos alcangar uma
compreensao aprofundada sobre o processo de elaboragdo, implementagcéo e os
desafios da politica municipal para migrantes, entre o periodo de 2018 a 2024.
Buscamos ouvir sujeitos ativos na construgdo da lei e de movimentos politicos de
Maringa, que consideramos fundamentais para melhor compreender a dindmica dos
fluxos migratérios na cidade, o processo de constru¢gdo da politica, sua
implementacdo, os principais desafios em servigos publicos frente ao acesso e
atendimento e sua efetivacao apds a aprovacao da lei no ano de 2018.

Foram realizados convites para as entrevistas presenciais via WhatsApp e
ligacdes telefbnicas. Foi possivel obter o retorno de 4 dos 4 entrevistados procurados,
que sinalizaram positivamente para participagdo na pesquisa via entrevistas
semiestruturadas na modalidade presencial, realizadas entre 20 de dezembro de 2023
e 12 de julho de 2024. Foi possivel através das entrevistas, explorar o processo de
construcao e implementacao da politica; percep¢des dos formuladores e executores;
aspectos de efetivagao e identificar parcerias e articulagées institucionais.

Cada participante foi entrevistado em dia e local de sua disponibilidade e cada
entrevista, foi estruturada com as especificidades de cada cargo ocupado em sua
atuacao na tematica. As entrevistas foram previamente autorizadas e gravadas para
transcrigcdo. Cabe destacar que, por contarmos com participantes atuantes na politica
local em ano eleitoral 2024, a pesquisa sofreu atrasos em seu cronograma definido
inicialmente, para além de atrasos, observamos que perguntas que envolviam pauta
orcamentaria e detalhes da atual gestdo municipal foram abordadas de maneira
superficial e generalista.

Foram identificadas potencialidades e fragilidades nas diferentes fases da
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implementagéo da politica publica municipal: antes, durante e apds sua execugéo. Os
relatos fornecidos por protagonistas e agentes executores detalharam a trajetoria da
politica, abordando os fatores determinantes que influenciaram seu desenvolvimento
e a moldaram até o cenario atual. A contribuicdo desses depoimentos foi essencial
para o avanco da pesquisa, enriquecendo com informacdes detalhadas que
permitiram compreender ndo apenas a legislagcédo vigente, mas também os processos
e dindmicas envolvidas na formulagdo e execugao da politica publica em questao.

Cabe informar que a pesquisa foi submetida e aprovada pelo Comité de Etica
em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da Universidade Estadual de Londrina
(CEP-UEL) (Anexo A), por meio do parecer numero 6.430.441. Durante a coleta de
dados a pesquisadora participou de duas reunides do CORMA de Maringa, em 24 de
maio e 14 de junho de 2024, em busca de identificar a nova gestdo do conselho. Ainda
foi possivel atuar durante dez meses com vinculo regido pela Consolidagédo das Leis
do Trabalho (CLT) (Novembro de 2023 e Julho de 2024), em uma instituicdo do
terceiro setor no atendimento de migrantes de Maringa e regido, periodo que foi muito
rico pela aproximacgao do atendimento direto ao publico migrante, marcado ainda pela
atuacdo em espacos de debate e construgdo de politicas publicas para migrantes
como a etapa preparatoria para a |l Conferéncia Nacional de Migragdes, Refugio e
Apatridia COMIGRAR (COMIGRAR Maringa e COMIGRAR Estadual PR do ano de
2024).

A pesquisa esta organizada em trés capitulos. No primeiro, foram abordados
os fluxos migratérios recentes, com énfase no movimento Sul-Sul e em suas
expressdes no estado do Parana. Para essa analise, recorreremos a dados oficiais
sobre os recém-chegados e as estratégias de interiorizagcdo adotadas pelo pais. O
Parana tem se destacado entre os estados brasileiros que mais recebem migrantes
por meio desse processo, o que permite observar como o poder publico estadual tem
buscado se organizar para acolher e integrar essa populagdo, considerando suas
especificidades e demandas que exigem maior atencao.

No segundo capitulo, o foco recai sobre a politica migratéria instituida no
municipio de Maringa, buscando identificar seus desdobramentos e compreender de
que forma a cidade vem estruturando sua legislagao para responder as necessidades
da populagao migrante. Tais necessidades séo atravessadas pela diversidade cultural
que, embora contribua para a riqueza social do territério, também pode gerar
obstaculos a integracao, refletindo-se em dificuldades de acesso a politicas publicas
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e de efetivagcado da permanéncia local de migrantes e refugiados.

Cabe destacar que o municipio divulga em suas redes oficiais resultados de
pesquisas que o apontam como a melhor cidade para se viver no Brasil, o que atrai
tanto brasileiros quanto migrantes em busca de melhores condigbes de vida. Essa
visibilidade, contudo, desafia a cidade a consolidar estratégias legislativas e
administrativas que respondam de maneira efetiva as demandas sociais emergentes.
Nesse capitulo, serdo explorados marcos como a Lei Municipal n°® 10.653/2018, a Lei
n° 11.284/2021 e a Lei n°® 11.824/2024, além da criagdo da Geréncia de Migrantes, do
Conselho Municipal dos Direitos dos Refugiados, Migrantes e Apatridas (CORMA) e
do Centro de Referéncia e Acolhimento ao Imigrante (CRAI).

Por fim, o terceiro capitulo dedica-se a analise da Politica Municipal para
Migrantes em Maringa a partir das vozes e experiéncias dos atores envolvidos em sua
construcdo e implementacdo. O municipio, pioneiro no Parana ao instituir uma
legislagdo propria voltada a populagdo migrante, consolidou-se como indutor no
debate sobre acolhimento e integracdo. Este capitulo busca compreender como a
politica se materializou no cotidiano, evidenciando percepgdes, avancgos, fragilidades
e desafios apontados pelos entrevistados. A analise pretende revelar a complexidade
das articulacbes locais, destacando tanto os limites estruturais quanto as
potencialidades dessa politica para promover uma integracao efetiva.

A andlise aqui proposta sera orientada pelo referencial do ciclo de politicas
publicas proposto por Howlett e Ramesh (1995 apud Viana; Batista, 2012), que
possibilita compreender as diferentes fases que compdem a formulagéao,
implementacéo e avaliagdo de uma politica, permitindo identificar avancgos e limites
do processo. Essa perspectiva torna possivel observar ndo apenas o desenho
institucional da politica migratéria em Maringa, mas também como ela se materializa
na pratica, por meio das vozes e experiéncias dos atores diretamente envolvidos. Ao
incorporar os relatos dos entrevistados, valoriza-se a participagao daqueles que
vivenciam ou atuam no campo das migragdes, enriquecendo a compreensao sobre 0s
desafios e potencialidades da mobilidade humana no contexto local de Maringa. E
importante destacar que a escolha do objetivo geral por meio da analise, e néo apenas
da avaliacao, foi deliberada, pois a avaliagdo isolada nao abrangeria de maneira
integral o conteudo aqui abordado. Assim, a pesquisa busca analisar a Politica Publica
destinada a Populagdo Migrante no Municipio de Maringa/PR, apresentando todo o

percurso da politica e os desdobramentos que a tornaram referéncia no acolhimento
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e na prestacdo de servigos para migrantes. Para isso, a investigacdo exige uma
abordagem aprofundada, que transcenda a superficie documental e midiatica.

E fundamental ressaltar que a opcao pela analise ndo invalida a importancia da
avaliacao do processo de construcao e dos resultados da pesquisa, uma vez que essa
também compde a analise ao acompanhar toda a trajetéria de uma politica em sua
totalidade. No entanto, uma politica como a abordada exige um olhar atento do
pesquisador, considerando a multiplicidade de variaveis que podem e devem impactar
tanto seu processo inicial de formulagado quanto possiveis interrupgdes ou retrocessos
nos avangos conquistados. Esses desafios ocorrem especialmente devido aos
constantes embates em torno da tematica, uma vez que a politica é voltada a uma

populacao frequentemente submetida a posicdes socialmente subalternas.
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2 FLUXOS MIGRATORIOS SUL-SUL E SUAS EXPRESSOES NO ESTADO DO
PARANA

Iniciaremos nossa aproximagao aos fluxos migratérios Sul-Sul, situando-os no
debate mais amplo sobre mobilidade humana e suas expressdes no Brasil e, em
especial, no estado do Parana. Em um primeiro momento, serdo retomados os
fundamentos tedricos e conceituais que orientam a compreensao do fenémeno
migratorio, enfatizando o “ser” migrante Sayad (1998), referéncia para a analise da
migragdo enquanto processo social. Na sequéncia, discutiremos a configuragao dos
fluxos Sul-Sul no contexto brasileiro, destacando suas especificidades, dinamicas e
desafios.

A mobilidade entre paises do Sul Global evidencia tanto os efeitos de crises
politicas, humanitarias e econdmicas quanto as oportunidades criadas por acordos
regionais e legislagbes que buscam regulamentar a circulagao intrarregional. Essa
realidade permite problematizar as desigualdades estruturais que condicionam a
migragdo contemporanea, revelando como fatores sociais, politicos e econdmicos
incidem diretamente nas trajetdrias e no acesso a direitos dos sujeitos migrantes.

Por fim, abordaremos o Parana enquanto estado receptor, identificando dados
e iniciativas implementadas em nivel estadual que impactam diretamente na acolhida
e integracdo da populacdo migrante. Ao analisar esses elementos, se tona viavel
oferecer uma visdo critica sobre os avancos institucionais e as lacunas ainda
presentes, compreendendo o papel do estado ndo apenas como receptor, mas como
ator na formulagao de respostas que possam transformar a migragdao em oportunidade

de desenvolvimento social, cultural e econébmico.

2.1 APROXIMACOES AOS FUNDAMENTOS DA MIGRACAO: O “SER” MIGRANTE

Os fluxos migratorios, em suas diferentes dimensdes, envolvem multiplas
variaveis que atravessam fatores sociais, culturais, politicos e econbmicos. A
migragcao nao € simplesmente o deslocamento territorial de individuos, mas um
processo profundamente atrelado as desigualdades estruturais presentes em nossa
sociedade. Para entender a complexidade desse fendmeno, iremos nos aprofundar
em discussoes de Sayad (1998), referéncia para esse debate. O autor apresenta

fundamentacéo tedrica que oferece compreensao critica acerca dos fluxos migratérios
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e suas implicagdes.

Sayad (1998), em sua obra “A Imigracdo: Ou os Paradoxos da Alteridade”,
examina a condigdo do migrante, destacando o conflito entre a permanéncia
temporaria e a realidade duradoura da migracao. Entre as reflexdes de Sayad (1998)
sobre a migragéo esta a de que o migrante é muitas vezes visto como alguém em
transito, sem vinculos com a sociedade do pais receptor. Esse tratamento € o que ele
chama de "provisoriedade", uma condigédo que reforga a visdo de que o migrante esta
ali por um periodo limitado e que, portanto, ndo deve ser tratado como parte integrante
da sociedade local.

O autor afirma que:

Oscilando, segundo as circunstancias, entre o estado provisério que a define
de direito e a situacdo duradoura que a caracteriza de fato, a situagao do
imigrante se presta, ndo sem alguma ambiguidade, a uma dupla
interpretagcéo: ora, como que para ndo confessar a si mesmo a forma quase
definitiva que com frequéncia cada vez maior a imigracao reveste, apenas se
leva em conta na qualidade de imigrante o seu carater eminentemente
provisorio (de direito); ora, ao contrario, como se fosse preciso desmentir a
definigao oficial do estado de imigrante como estado provisério (Sayad, 1998,
p. 45).

Essa definicao de provisoriedade reflete uma das principais barreiras para a

integracao dos migrantes na sociedade do pais receptor. O tratamento social e juridico
do migrante como alguém temporario refor¢ca barreiras de acesso de migrantes a
servigos essenciais a sobrevivéncia, sendo fundamental romper com pré-conceitos e
pré-julgamentos a partir de agcdes do pais receptor voltadas a conscientizagdo, com
vistas a ndo reforgar entraves a inser¢gao no mercado de trabalho e o acesso a direitos
basicos, como saude, educacao e moradia.

Em sua analise, Sayad (1998) destaca que os migrantes vivem uma condi¢ao
de "dupla auséncia", ou seja, encontram-se simultaneamente desencaixados
de seu pais de nascimento do qual se afastaram fisicamente por conflito e/ou
necessidade e, muitas vezes, afetivamente e do pais de transito/destino, que nao os
reconhece plenamente como sujeitos pertencentes. Essa condigdo € acentuada
quando a sociedade receptora os identifica como "estrangeiros", termo utilizado
oficialmente no Brasil até 2017.

Com a promulgacdo da Lei n°® 13.445/2017, que instituiu a nova Lei de
Migracao, substituindo o antigo Estatuto do Estrangeiro, buscou-se romper com a
I6gica estigmatizante da legislagao anterior, adotando o termo "migrante" como forma
de reconhecimento da mobilidade humana como um direito e do papel ativo dos

sujeitos migrantes na sociedade. No entanto, mesmo diante dos avangos normativos,



21

0 uso social e simbdlico da categoria “estrangeiro” ainda persiste no senso comum,
sustentando percepgdes que diferenciam e distanciam esses sujeitos da populagao
local. Essa permanéncia dificulta o estabelecimento de vinculos significativos com a
sociedade de acolhimento e mantém migrantes em posi¢des sociais desfavoraveis,
mesmo nos dias atuais.

A integracdo dos migrantes nas sociedades receptoras configura-se como um
dos principais desafios associados aos fluxos migratérios contemporaneos. De acordo
com Sayad (1998), um dos maiores entraves a esse processo € a resisténcia das
sociedades de acolhimento em lidar com as diferengas culturais, sociais e identitarias
trazidas pelos sujeitos migrantes. A marginalizagdo vivida por essa populagao,
agravada pela auséncia ou insuficiéncia de politicas publicas especificas, revela,
ainda, uma percepc¢ao altamente restrita e utilitaria da migragao.

Para Sayad (1998), o migrante é inserido no espago social, mas nao é
plenamente reconhecido como sujeito de direitos; € tolerado enquanto forga de
trabalho, porém nao integrado como cidadao. Nesse sentido, permanece associado a
ideia de transitoriedade, sendo constantemente percebido como alguém "de
passagem", cuja presenca € provisoéria e condicional. Essa légica impede a construgao
de vinculos duradouros e compromete o pleno exercicio da cidadania por parte da
populacdo migrante. Além disso, reforca a permanéncia de estruturas sociais
assimeétricas, nas quais os migrantes ocupam posi¢des de subalternidade, tendo seus
papéis restritos a fungdes produtivas, mas sendo a eles negados os espacos de
deliberacéao politica, reconhecimento cultural e participagdo comunitaria. Tal condi¢ao
aprofunda sentimentos de nao pertencimento e de invisibilidade social, dificultando os
processos de integracao e contribuindo para a reprodugcdo de desigualdades
estruturais nas sociedades de acolhimento.

O estudo do fendmeno migratdrio revela sua heterogeneidade, que vai além do
deslocamento territorial. A migracao €, antes de tudo, um reflexo das desigualdades
estruturais no sistema global e das politicas publicas que falham em promover a
integracdo plena dos migrantes nas sociedades de nascimento e receptoras. E
necessario repensar a forma como as politicas migratérias sao construidas, adotando
uma perspectiva ampliada. Os migrantes ndo devem ser vistos como um “outro” a ser
excluido ou marginalizado, mas como sujeitos plenos de direitos, cuja integracao é
fundamental para o fortalecimento néo sé da sociedade nacional, mas da sociedade
global.
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A utilizagdo da mao de obra de migrantes nos paises receptores € um elemento
estruturante em toda a trajetdria historica das migragdes internacionais. Esses grupos
suprem necessidades especificas de forga de trabalho, muitas vezes aceitando
condicbes precarias e posicoes de subalternidade, contribuindo assim para a
sustentagao e reproducao dos sistemas econémicos locais e por consequéncia global.
Fica evidente que as dinamicas econdmicas e politicas ndo apenas influenciam, mas
sdo intrinsecamente dependentes dos fluxos migratérios, criando uma relagéo
continua e complexa. Essa relagcdo demonstra que compreender a mobilidade humana
implica considerar fatores estruturais mais amplos, como as demandas do mercado
de trabalho global e politicas publicas adotadas pelo pais receptor.

Sayad (1998, p. 46) aborda a questdo do trabalho no contexto migratério ao
destacar que este esta profundamente conectado as demandas estruturais de
economia dos paises de acolhida. Para o autor, a dindmica da migragao é sustentada
por uma “ilusao coletiva”, compartilhada por distintos setores sociais e politicos que,
por diferentes razdes, se beneficiam da presenga da forca de trabalho migrante

numerosa, disponivel e desvalorizada. Como ele afirma:

Enquanto a expansao econdmica, grande consumidora de imigragao,
precisava de uma mao-de-obra imigrante permanente e sempre mais
numerosa, tudo concorria para assentar e fazer com que todos dividissem a
ilusao coletiva que se encontra na base da imigragdo. Com efeito, emanando
de todos os horizontes politicos e sociais (o patronato em primeiro lugar, os
homens no poder, mas também, e por razées certamente diferentes daquelas
dos principais beneficiarios da imigragéo, os partidos politicos e os sindicatos
da esquerda), s6 se viam entao — e isso durante décadas — proclamacgoes e
declaragbes que, todas, desejavam ser tranquilizadoras; [...] O resultado
disso tudo foi que todos acabaram por acreditar que os imigrantes tinham seu
lugar duravel, um lugar a margem e na parte inferior da hierarquia social, &
verdade, mas um lugar duradoura.

A anadlise revela que a migracdo nao é um fendbmeno espontdneo ou
meramente reativo a crises humanitarias ou oportunidades laborais, mas sim um
mecanismo funcional a légica do capital. A compreensao de que o trabalho migrante
nao apenas responde a demandas conjunturais dos mercados, mas ¢é articulado por
relagdes politicas e econdmicas que mantém sua posi¢do subordinada, evidencia a
migragao como um componente estrutural das desigualdades globais que persistem.
A permanéncia dessa légica demonstra que os fluxos migratérios, longe de serem
eventos excepcionais, operam como engrenagens fundamentais a dindmica de
acumulacao capitalista, especialmente em contextos de reestruturagdo produtiva e
flexibilizagédo das relagbes de trabalho.

A exploragao da forga de trabalho migrante, portanto, nao representa um desvio
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pontual, mas uma pratica sistematica e funcional ao modo de produgao capitalista,
que naturaliza a permanéncia desses sujeitos em posi¢cdes precarias e de baixa
visibilidade, muitas vezes sem acesso pleno aos direitos de cidadania. As estruturas
politicas e econdmicas dos paises de acolhida ndo apenas favorecem a invisibilizagao
das condigbes vividas por migrantes, como também sustentam relagdes desiguais de
trabalho, reconhecimento e pertencimento. Essa logica perpetua um sistema
hierarquizado, no qual o migrante €& simultaneamente necessario para o
funcionamento da economia e mantido deliberadamente a margem da sociedade.

Essa dinamica revela uma dependéncia estrutural da exploragdo da mao de
obra migrante para a sustentagdo de seus modelos de crescimento econémico, nos
quais migrantes ocupam postos precarizados, majoritariamente operacionais. Assim,
a presenca migrante se torna funcional ao sistema, ao mesmo tempo em que sua
integracao segue com multiplas barreiras de acesso a servigos essenciais.

A trajetéria do migrante no mercado de trabalho global € marcada por uma
tensao constante entre a necessidade de sua forgca produtiva e a rejei¢ao de sua plena
integracao social. A condi¢do de "marginal" descrita por Sayad (1998) evidencia que
a exploragdo da mao de obra migrante ndo € apenas econémica, mas também social
e politica, mantendo o migrante em um estado permanente de provisoriedade em
transito, mesmo diante da essencialidade de sua contribuicdo para o funcionamento
da economia na sociedade de acolhida.

Assim, a migragao revela uma contradi¢ao estrutural, em que € incentivada
para atender prioritariamente a interesses econdémicos, mas, ao mesmo tempo,
limitada e controlada sempre que ameaca as hierarquias sociais estabelecidas, como
objetivo de preservar padrdes. A presenga do migrante €, assim, construida como
indispensavel para a dinamica capitalista e, simultaneamente, como um elemento
socialmente indesejado, perpetuando mecanismos de marginalizagao e desigualdade
no contexto global. Essa logica® pode ser observada, atualmente, nas severas
restricbes migratérias impostas em fronteiras de paises considerados
"desenvolvidos", evidenciando a seletividade dos processos de acolhimento.

Dentre a definicdo de migrante, Sayad (1998) aponta que:

Um imigrante é essencialmente uma forga de trabalho, e uma forga de
trabalho proviséria, temporaria, em transito. [...] A estadia autorizada ao
imigrante esta inteiramente sujeita ao trabalho, Unica razéo de ser que Ihe é

5 Recentemente, tém sido observados intensos conflitos nos Estados Unidos relacionados a
questao migratdria, envolvendo adultos e criangas de diversas nacionalidades (Tsui, 2025).
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reconhecida: ser como imigrante, primeiro, mas também como homem — sua
qualidade de homem estado subordinada a sua condi¢ao imigrante. Foi o
trabalho que fez "nascer" o imigrante, que o fez "existir"; é ele, quando
termina, que faz "morrer" o imigrante, que decreta sua negagédo ou que o
empurra para o nao-ser (Sayad, 1998, p. 46).

A condi¢gdo migrante, assim configurada, na medida em que ao perder sua

insercao laboral, se encontra desprovido de reconhecimento, de pertencimento e,
muitas vezes, de protegdo institucional, gera multiplas demandas sociais. O fim da
atividade produtiva equivale a negagao da propria existéncia do migrante, o colocando
em invisibilidade social e politica. Esse processo destaca desigualdades historicas,
como também desumaniza o migrante, que se torna refém de uma cidadania
condicional e fragmentada.

Esse panorama descrito por Sayad (1998) permanece atual e visivel nas
politicas migratérias implementadas por diversos paises, especialmente aqueles
considerados "desenvolvidos". A seletividade na recepg¢ao de migrantes, baseada em
critérios de utilidade econémica, reforga a logica de instrumentalizagdo da mobilidade
humana, privilegiando aqueles que podem suprir demandas especificas do mercado
de trabalho e marginalizando aqueles considerados "dispensaveis". As crescentes
restricoes em fronteiras, as politicas de deportacdo e a precarizagao dos direitos
sociais para migrantes e refugiados ilustram a permanéncia dessa estrutura de
subalternizacgao.

Essa analise evidencia que a construgdo social do migrante esta
intrinsecamente vinculada ao trabalho, condigdo que define sua presenga nos paises
de acolhida, ressaltando que o reconhecimento do migrante esta condicionado
exclusivamente a sua capacidade produtiva, deixando de considerar multiplas
demandas que envolvem o ato de migrar, uma vez que um ser social apresenta
multiplas necessidades. O trabalho que "faz nascer" o migrante no espacgo social e
econdmico da sociedade receptora, delimitando sua identidade e legitimando sua
existéncia apos a chegada.

A mesma dinamica que o integra, de maneira utilitaria ao trabalho, também o
submete a invisibilizagao social. Sayad (1998) destaca que, ao término da atividade
laboral, o migrante € condicionado ao status do "n&o-ser". Essa perspectiva revela a
extrema precariedade da condigao migrante, marcada por uma cidadania fragmentada
e por uma constante ameaca de subalternizacdo social, mesmo apds anos de
contribuicdo efetiva a sociedade de acolhida. A migracdo se torna nado apenas

mobilidade humana, mas um processo de desumanizacdo e provisoriedade



25

permanentes, atravessado pelas estruturas e pelas exigéncias do mercado
globalizado.
Diante desse cenario, a migragao tem sido objeto de estudo sob diferentes

olhares ao longo do tempo. Como expde Sayad (1998, p. 56):

Por muito tempo quase exclusiva das ciéncias juridicas em todas as suas
formas (notadamente no campo universitario, onde os primeiros trabalhos de
pesquisa e as primeiras teses sobre a imigragédo sao trabalhos de juristas e
teses de direito), depois da demografia, seja ela proveniente de demadgrafos
propriamente ditos ou de historiadores (demografia histérica), ou, com maior
frequéncia, de geodgrafos — ciéncia do espacgo e ciéncia da populagao.

Com essa exposigdo Sayad (1998) evidencia que a analise da migragao,

portanto, tem se consolidado de forma multidisciplinar, a fim de promover uma
compreensao mais ampla e aprofundada do fenémeno. O campo juridico é
apresentado como um dos pioneiros nessa aproximacgao, sendo também um dos que
mais influenciam a forma como esse fenbmeno € vivenciado na pratica. As leis que
regulam a entrada, a permanéncia e os direitos de migrantes refletem ndo apenas os
interesses de cada Estado, mas também disputas politicas, econémicas e sociais. A
legislacdo migratdria, construida a partir de interesses, permite, em muitos contextos,
inclusive ainda hoje, em determinados paises, o ingresso de perfis considerados
“Oteis” ao mercado local, a0 mesmo tempo em que restringe o acesso de outros.
Assim, o Direito acaba operando como um filtro que define quem pode ou nao entrar
e permanecer, influenciando diretamente a experiéncia dos migrantes e suas
possibilidades de integragao nos paises de acolhida.

A Demografia desempenha papel relevante na compreensao dos fluxos
migratérios ao quantificar, mapear e analisar o comportamento das populagdes
migrantes no tempo e no espaco. Por meio de estudos estatisticos e projegcdes
populacionais, a demografia permite identificar padrbes migratoérios, perfis
séciodemograficos, taxas de mobilidade e impactos sobre o crescimento populacional
em distintas regides. A demografia historica, em especial, contribui para contextualizar
a migracdo como fendbmeno recorrente, revelando suas continuidades e
transformacgdes ao longo do tempo.

A Geografia, por sua vez, se insere no debate migratério ao contribuir para o
entendimento da migracdo a partir do territério e das relagbes que nele se
estabelecem. Os estudos geograficos auxiliam na analise dos fluxos migratérios em
escalas local, nacional e internacional, observando como esses movimentos se

distribuem no espaco e quais fatores determinam os paises escolhidos. Também é
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possivel observar os impactos desses fluxos tanto nos territérios de
origem/nascimento quanto nos de transito/destino, bem como a expansdo da
diversidade cultural. Além disso, a geografia se articula com o campo politico ao
permitir compreender como a politica e as fronteiras interferem na mobilidade e na
permanéncia de migrantes, revelando desigualdades sociais que muitas vezes séo
naturalizadas no espaco urbano.

Ja na area de Politica Social, foco principal da presente pesquisa, a migragao
€ analisada a partir das relagdes que os migrantes constroem com a sociedade de
acolhida e dos desafios enfrentados para o reconhecimento de sua cultura e direitos.
Esses estudos sdo fundamentais para investigar e avaliar como a migragéo tem sido
concebida em paises receptores. Ainda € comum observar que o migrante seja visto
como “um estrangeiro”, “um estranho” que ameaga a ordem social, sendo
frequentemente alvo de estigmas e preconceitos. A trajetéria social dos migrantes
envolve disputas pelo direito de existir e participar efetivamente como sujeito de
direitos, e ndo apenas como forgca de trabalho. Compreender essa dimensao é
essencial para a formulacao de politicas publicas que valorizem as contribuigcbes da
diversidade promovida por migrantes, visando a redugdo de desigualdades que
reforcam barreiras de acesso e integragao.

Conforme destaca Sayad (1998, p. 56):

Mais do que qualquer outro objeto social, ndo existe outro discurso sobre o
imigrante e a imigracdo que nao seja um discurso imposto; mais do que isso,
€ até mesmo toda a problematica da ciéncia social da imigragao que é uma
problematica imposta. E uma das formas dessa imposi¢cdo & perceber o
imigrante, defini-lo, pensa-lo ou, mais simplesmente, sempre falar dele como
um problema social. Essa relagdo entre um grupo social e uma série de
problemas sociais (os imigrantes e o emprego ou os imigrantes e o
desemprego, os imigrantes e a habitacdo, os imigrantes e a formacgao, os
imigrantes ou os filhos de imigrantes e a escola, os imigrantes e o direto de
voto, os imigrantes e sua integracdo, os imigrantes e a volta para sua terra e,
para coroar, os imigrantes e a velhice, ou os velhos imigrantes! etc.) constitui
o indice mais claro de que a problematica da pesquisa, tal como é
encomendada e tal como é conduzida, encontra-se em conformidade e em
continuidade direta com a percepgdo social que se tem da imigracédo e do
imigrante.

A reflexao proposta por Sayad (1998) evidencia que os discursos construidos
em torno da migracao refletem determinacgdes sociais e politicas que, historicamente,
moldaram a forma como o migrante é percebido ao chegar no pais de acolhida.
Quando a migragao é tratada exclusivamente como um “problema social”, deixamos
de analisar o ato de migrar em sua complexidade. Ao reduzir o migrante a um papel

social unico, suas potencialidades sdo anuladas e desvalidadas, e sua trajetéria passa
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a ser marcada por processos de precarizagcado que se refletem em multiplos ambitos
da vida. Essa problematizacdo imposta, como alerta pelo autor, revela muito mais
sobre a estrutura do Estado que define quem pertence e quem é recusado do que
sobre a realidade da trajetoria do migrante.

O campo tedrico sobre a migracdo deve ser capaz de romper com
pensamentos que reforcam a posicdo marginalizada do migrante e viabilizem
estratégias de mudancgas consistentes para a realidade dessa populagao. A construgéo
de uma analise critica exige o reconhecimento de que os discursos produzidos, tanto
na academia quanto nas politicas publicas, sao atravessados por interesses de
classe, raga e nacionalidade. Ao tratar a migragdo apenas como um desafio a ser
administrado, corremos o risco de reproduzir as barreiras que sustentam
desigualdades e naturalizam a precarizagao da vida de migrantes. O compromisso
ético da pesquisa deve ser firmado com o objetivo de ampliar as vozes desses sujeitos
os retirando do estado de invisibilidade.

Sayad (1998) foi escolhido para subsidiar esta discussao por compreendermos
a urgéncia de analisarmos a migracdo de maneira critica e profunda, para além de
abordagens superficiais. Mais do que discutir a integragdo social da populagéo
migrante, é necessario interrogar a propria estrutura que define o que é estar integrado
e quem tem o direito de pertencer, especialmente diante das transformacodes
histéricas que marcam os fluxos migratérios contemporaneos, que ainda estéo
gradativamente ocupando espacgos fundamentais para um processo de migragdo com
acolhimento digno.

O deslocamento nao deve ser tratado como um fenémeno estigmatizado, mas
como parte constitutiva da histéria humana. Reconhecer o migrante como sujeito
politico e historico e ndao apenas como objeto de politicas publicas é condi¢ao
essencial para que o Servigo Social e outros campos do conhecimento socialmente
comprometidos avancem na producdo de saberes envolvidos com o direito a
mobilidade. Migrar é um direito, e a mobilidade deve ser compreendida e valorizada
em sua trajetoria, marcada por contribuices significativas, conquistas sociais e lutas
gue seguem exigindo reconhecimento e justica.

E indispensavel considerar como essas construgdes sociais em torno da
migracao influenciam diretamente a formulacdo e a execucgao das politicas publicas
destinadas a essa populagcdo. Se, como aponta Sayad (1998), o migrante é

historicamente construido como um problema social, isso se reflete nos limites e
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contradicbes das agbes estatais voltadas a seu acolhimento, integragdo e
reconhecimento de direitos. Durante a pesquisa nos aprofundaremos na forma como
o Estado brasileiro, em especial no ambito municipal, tem respondido as demandas
da populagao migrante, identificando avangos normativos, lacunas institucionais e os

desafios persistentes na consolidacéo de politicas publicas.

2.2 0Os FLUXOS MIGRATORIOS SUL-SUL E SuAs EXPRESSOES NO CONTEXTO BRASILEIRO

Quando dialogamos sobre migragdo e suas caracteristicas socio historicas
devemos nos atentar aos momentos que marcaram o ato de migrar, para
compreendermos as oscilagdes nos fluxos migratérios presentes no Brasil do século
XXI. O pais no que tange a migragéao, tradicionalmente marcou presenga em vias de
emigracao internacional, uma vez que milhares de familias e brasileiros solos
atualmente residem em diversos continentes, buscando novas oportunidades.

Os fluxos migratorios recentes sdo conceituados por Villen (2016, p. 46) como
sendo de “periféricos na periferia”. A autora os apresenta desta forma, uma vez que
sujeitos provenientes de paises considerados periféricos passam a se deslocar para
aqueles que mesmo ocupando ‘[...] posicdo subordinada no mercado mundial, se
encontram numa situagdo um pouco menos dramatica, como € o caso do Brasil”,
sendo diversos também em suas formas de entrada no pais: via Mercosul, visto
humanitario, solicitagao de refugio, circuito indocumentado, entre outros (Villen, 2016,
p. 46).

Entre o perfil de migrantes que compde os novos fluxos migratérios,
identificamos o movimento Sul-Sul, que comecga a ser observado e inserido em
discussdes internacionais. No ano de 2014 em Genebra na Suiga, aconteceu o
workshop “Migracédo Sul-Sul” tendo como principal didlogo a “Mobilidade Humana e
Desenvolvimento: tendéncias emergentes e novas oportunidades para estabelecer
aliangas”, promovido pela Organizacao Internacional para as Migragdes (Organizacion
Internacional para las Migraciones, 2014).

A migracdo no Sul Global comeca a ganhar forma, sendo identificada pelo
deslocamento de individuos entre paises menos desenvolvidos, com base em
multiplos fatores que impactam as condigdes de subsisténcia no pais de nascimento.
No que tange a América Latina, acordos como os estabelecidos sobre residéncia pelo
Mercado Comum do Sul (MERCOSUL), reforcam a migragao Sul-Sul, pois, amparos
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legais s&o fundamentais para o processo migratério. O Brasil mesmo com legislagéo
ainda carente de atualizagbdes e implementacdes para acompanhar as demandas
migratorias atuais, ainda é escolhido como pais de permanéncia ou passagem (Brasil,
2024b).

Dentre os debates realizados, o workshop alerta sobre caracteristicas do fluxo

Sul-Sul (Organizacion Internacional para las Migraciones, 2014, p. 42, tradugéo nossa):

A migragado Sul-Sul traz consigo muitos desafios complexos tanto para os
paises como para os migrantes, incluindo grandes volumes de movimentos
irregulares, migrantes vulneraveis apanhados em situagdes de crise, fluxos
substanciais de migragédo forcada e de refugiados, contrabando e tréfico,
escassez de mao de obra, envelhecimento das populagbes e falta de
trabalhadores qualificados, praticas de recrutamento abusivas e pouco éticas,
questdes de protegao dos trabalhadores migrantes e das suas familias, niveis
crescentes de xenofobia e um volume significativo de migracao de retorno.
Muitos dos paises envolvidos na migragdo Sul-Sul ndo dispdem dos recursos,
das estruturas e dos quadros de governanga necessarios para gerir
eficazmente os desafios colocados pela migragdo em termos dos beneficios
que pode trazer e da protecao dos trabalhadores migrantes.

A rota Sul-Sul se solidifica sobretudo frente as crises econémicas. A busca por
novas oportunidades no mercado de trabalho e a procura de moeda nacional mais
valorizada influenciara na decisao de partir ou permanecer, assim como, as condi¢coes
de vida no pais receptor também irdo corroborar para a chegada de novos migrantes,
sendo o mercado de trabalho fundamental na definicédo, intensidade e direcionamento
dos fluxos migratérios internacionais.

Cavalcanti, Oliveira e Silva (2024b), apontam que os postos de trabalho formal
para migrantes no Brasil que mais crescem sao o Abate de Aves; Restaurantes;
Supermercados; Abate de Suinos; Construgao de edificios; Limpeza; Lanchonetes;
Hotéis; Hipermercados e Locacdo de mao de obra. Esse dado sera reforgcado no
proximo capitulo, sendo possivel observar que, nas feiras de empregabilidade
voltadas para essa populacdo no municipio de Maringa, as vagas ofertadas
concentram-se em setores como frigorificos e supermercados.

Esse recorte indica uma tendéncia de segmentacdo do mercado de trabalho
para migrantes em areas de menor qualificacdo, restringindo as oportunidades de
desenvolvimento e crescimento profissional, que vem a impactar consequentemente
na integragao socioeconémica. Esse recorte de vagas disponiveis para migrantes
levanta questdes sobre o ndo reconhecimento das qualificacbes profissionais dessa
populagao e as possibilidades de atuagado no mercado de trabalho brasileiro.

Dados laborais recentes indicam que o Sul do Brasil entre 2022 e 2023 foi

protagonista em oportunidades para migrantes, revelando o potencial processo de
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interiorizagao das migragdes no Brasil.

[...] em 2022, o numero total de imigrantes empregados formalmente na
Regido Sul foi de 108.397, dos quais 68% eram homens e 32% mulheres,
correspondendo a 48,3% do total de imigrantes empregados no pais. No ano
seguinte, em 2023, observou-se um aumento substancial, atingindo o nimero
de 138.843 trabalhadores formais nessa categoria, a propor¢éo de homens e
mulheres se manteve a mesma do ano anterior, € passou a corresponder a
51,2% do total de trabalhadores/as empregados/as em nivel nacional. Sendo,
portanto, a Regido do pais que mais emprega trabalhadores e trabalhadoras
imigrantes (Cavalcanti; Oliveira; Silva, 2024a, p. 75).

Ao analisarmos a realidade brasileira, observa-se uma mudancga significativa
no perfil sdciodemografico dos fluxos migratérios Sul-Sul. De acordo com o Censo
Demografico de 2022, o numero de residentes nascidos no exterior passou de 592
mil, em 2010, para aproximadamente 1 milhdo em 2022, o que corresponde a um
crescimento de 70,3%. Nesse periodo, destaca-se o0 aumento expressivo da presenca
de migrantes oriundos da América Latina, cuja participagdo subiu de pouco mais de
um quarto do total em 2010 para mais de dois tercos em 2022. Esse avango ocorreu
de forma inversamente proporcional a reducdo da representatividade de fluxos
provenientes da Europa e da América do Norte, que perderam espago no conjunto
migratoério nacional (IBGE, 2022).

De acordo com dados do Observatério das Migragbes em Sao Paulo do ano de
2022, a populagao migrante no Brasil apresenta um perfil majoritariamente masculino,
correspondendo a 60,01%, enquanto as mulheres representam 39,98%, havendo
ainda uma parcela minima sem informacao (0,01%). No que diz respeito a faixa etaria
com maior indice corresponde a 576.304 homens e 339.589 mulheres entre 25 e 40
anos, seguidos por 317.116 homens e 264.183 mulheres entre 15 e 25 anos. Esses
numeros revelam que o perfil migratério no pais € marcado por uma predominancia
de jovens, com uma participagdo significativa de homens, ainda que a presenca
feminina venha crescendo em fluxos recentes (Observatorio das Migragbes das
Migragcdes em Sao Paulo, 2024).

Dentre o contexto de mudancas dos fluxos migratérios recentes, Baeninger
(2018, p. 19) expoe:

As novas formas de mobilidade das pessoas no século XXI apresentam
intensos movimentos de entradas e saidas de imigrantes, circularidade de
pessoas, paises de transito migratorio, retorno. A garantia de direitos
humanos e o direito a migrar deve acompanhar a trajetéria desses sujeitos
migrantes nos diferentes espagos que recorre, para sua reprodugao social. O
Estado necessita reconhecer a presenga migrante com o acesso dessa
populacédo o conjunto de servigos publicos que substanciam seus direitos,
garantindo assim a triade segura/ordenada/regulada.

Durante as reflexdes a autora reforca as responsabilidades do Estado na
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identificacdo da presencga migratoria e na garantia de acesso a direitos basicos como
educacgao, saude, trabalho e assisténcia social. Assim se faz necessario que o poder
publico através de suas legislagbes garanta a prote¢do e o acolhimento adequado
para os migrantes, promovendo sua integragao.

Parte desse movimento de integracdo abrange os direitos politicos, como

aponta Baeninger (2018, p. 21):

Garantir a migrantes acesso pleno aos direitos politicos e sociais, inclusive
com a participagao em eleigdes. A participagdo dos migrantes em processos
eleitorais, bem como a promoc¢ao de seu direito a reunido e associagao,
canaliza suas demandas ao corpo politico das sociedades de acolhida e
dinamiza o debate publico em torno das politicas publicas que afetam a todos.
Além disso, promove o adensamento do sentimento de pertenga e cidadania
que condiciona sua integragao efetiva ao seu corpo social que o recebe.

A participagao ativa dos migrantes no cenario politico e social contribui para o
fortalecimento de seu sentimento pertencimento e por consequéncia cidadania. Esse
engajamento ndo so facilita sua integragao social, mas também ajuda a construir uma
relagédo entre a populagéo local e os migrantes. Quando os migrantes se sentem parte
do processo democratico e da sociedade em que vivem, seu compromisso e vinculo
com a comunidade tende a se fortalecer, tornando sua integragdo mais efetiva e
duradoura.

A migragao no Brasil tem apresentado avangos significativos, embora continue
demandando atencdo constante diante de suas complexidades e desafios. A
implementacgao de politicas voltadas para o acolhimento, regularizagao e integracao
dos migrantes tem sido um passo importante na construgdo de uma sociedade mais
justa, na qual os migrantes possam exercer seus direitos de maneira plena e contribuir
junto a sociedade do pais receptor. A continuidade de avangos para a tematica
dependera do comprometimento do Estado e de toda sociedade brasileira, para
garantir que a migracao seja vista ndo apenas como um desafio, mas como uma
oportunidade para o desenvolvimento social, econémico e cultural do pais.

Na direcdo de acompanhar os fluxos migratérios € implementada em 23 de
julho de 1997 a Lei n°® 9.474/1997, legislacao brasileira que define mecanismos para
a implementacao do Estatuto dos Refugiados de 1951 no Brasil. E importante destacar
que o pais salta em larga vantagem em relagdo a outros paises com esse amparo
legal, que visa ser instrumento de implementacao para o Estatuto dos Refugiados de
1951 (Brasil, 1997). Apds essa iniciativa, foi possivel observar desdobramentos que
impulsionaram novas discussoes e reflexdes sobre politicas publicas para migrantes,

sendo esse amparo fundamental para assegurar os direitos dessa populagdo em
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territorio brasileiro.

Posteriormente, foi instituida a Lei de Migragéo n° 13.445/2017, de 24 de maio
de 2017, que revogou o antigo Estatuto do Estrangeiro (Lei n® 6.815/1980). O Estatuto,
concebido durante o regime militar, tinha como foco central a seguranga nacional,
tratando o migrante mais como um potencial risco do que como sujeito de direitos. A
Lei de 2017, por sua vez, surge como um marco de mudanga, alinhada a principios
internacionais de direitos humanos, estabelecendo uma inciativa voltada para
promogao da integragédo social, cultural e laboral dos migrantes e a equidade de
tratamento na sociedade brasileira (Brasil, 2017).

Entre suas inovacbes, destacam-se a possibilidade de emissdo de vistos
temporarios por razées humanitarias, a regularizacdo documental para grupos
vulneraveis e a previsao de participagdo dos migrantes em espacgos de controle social
de politicas publicas. A lei também estabelece como principios a nao criminalizacao
da migragao, o reconhecimento da dignidade da pessoa humana e a protecéo integral
de migrantes em situagdes de vulnerabilidade, incluindo solicitantes de refugio,
apatridas, mulheres, criangas e adolescentes (Brasil, 2017).

Assim, a Lei de Migragao n° 13.445/2017 representou um avango normativo
importante, ao substituir uma legislagdo marcada por restricbes e pela légica da
seguranga nacional (Brasil, 1980), consolidando no plano legal uma perspectiva de
acolhida e de acesso a direitos. Contudo, sua efetividade depende da mobilizagao dos
diferentes entes federados (unido, estados e municipios) na construgéo de politicas
de acolhimento que consigam transformar as garantias formais previstas na lei em

praticas concretas no cotidiano da populagéao migrante.

2.3 PARANA ENQUANTO ESTADO RECEPTOR

Dados recentes do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) de
2022, aponta que o estado no Parana contabiliza migrantes de 71 nacionalidades
distintas entre 2017 e 2022 (Parana, 2025):

Dentro do grupo de migrantes que passaram a viver no Parana nos ultimos
cinco anos, 49.294 sdo estrangeiros com cinco anos ou mais de idade que
viviam fora do Brasil até 2017. Este contingente é tratado separadamente dos
naturalizados pelo IBGE. A América Latina &€ a principal origem desses
migrantes. Os venezuelanos lideram com 22.125 residentes, seguidos por
7.709 paraguaios, 3.971 haitianos e 1.787 argentinos. Também se destacam
colombianos (1.155), peruanos (576), bolivianos (472), chilenos (433),
uruguaios (120) e cubanos (1.107).
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A crescente presenga de migrantes no Parana e em outras cidades do Sul do
Brasil reflete ndo apenas uma dinamica de acolhimento, mas também uma relagao
entre fatores econémicos, sociais e politicos. O fato de Curitiba ocupar o 4° lugar
(Observatorio das Migracées em Sao Paulo, 2024) no ranking nacional de municipios
com maior numero de migrantes registrados até o ano de 2024, indica que a cidade se
destaca no cenario atual.

Os autores Cavalcanti, Oliveira e Silva (2024a, p. 74) ainda ressaltam:

De acordo com os dados apresentados observa-se que o estado do Parana
registrou o maior numero de solicitantes de refugio, tanto em 2022 quanto em
2023. Em seguida, encontram-se Santa Catarina e, por ultimo, o Rio Grande
do Sul, que é o estado com o menor numero de solicitagbes de refugio. Essa
tendéncia confirma-se ao analisarmos os municipios com maior volume de
solicitacdes, destacando-se Curitiba (PR), Florianépolis (SC), Chapeco (SC)
e Foz do Iguagu (PR).

Dessa forma o poder publico do estado do Parana, comeca a voltar suas

atencgdes para a tematica migratéria no ano de 2012, com o decreto n°® 4.289 em 05

de abril de 2012, no qual estabeleceu (Parana, 2012):

Art. 1°. Fica instituido, no &mbito da Secretaria de Estado da Justica,
Cidadania e Direitos Humanos, o Comité Estadual para os Refugiados e
Migrantes no Estado do Parana CERMA, que reger-se-a pelas disposi¢des
deste Decreto. § 1°. A condicdo de refugiado sera reconhecida pela
autoridade competente quando atendidos os requisitos estabelecidos pela Lei
Federal n°9.474, de 22 de julho de 1997. § 2°. Nos casos em que estrangeiros
sejam identificados como vitimas de traficos de pessoas, o Comité
providenciara, juntamente com o Nucleo de Enfrentamento ao Trafico de
Pessoas do Estado do Parana, o encaminhamento da vitima para analise de
eventual presenca de fundado temor de perseguicdo, consoante o
procedimento descrito no paragrafo anterior. Art. 2°. O Comité Estadual para
Refugiados e Migrantes no Estado do Parana tem por objetivo orientar os
agentes publicos sobre os direitos e deveres dos solicitantes de refugio e
refugiados, bem como promover agdes e coordenar iniciativas de atencao,
promogéao e defesa dos refugiados no Parana, junto aos demais 6rgaos do
Estado que possam prové-los e assisti-los através de politicas publicas.

Com a organizagao do comité, o poder publico comega a envolver 0s servigos
estaduais no debate e acompanhamento da pauta migratoria, isso provoca os servigos
estaduais de saude, educagdo, seguranga, assisténcia social, dentre outros,
promovendo uma maior atengao as questdes relacionadas a migragao. A iniciativa foi
fundamental na estruturagdo das politicas publicas e demais servigos, para melhor
responder a presencga dos fluxos migratérios em nivel estadual. Em 2015, o Comité é
transformado em Conselho Estadual dos Direitos dos Refugiados, Migrantes e
Apatridas do Parana - CERMA/PR (Instituido pela Lei 18.465, de 24 de abril de 2015).
O CERMA/PR é vinculado a estrutura organizacional da Secretaria de Estado da
Justica e Cidadania (SEJU) com carater consultivo e deliberativo, integrado,
paritariamente, por representantes de 6rgaos publicos e de entidades da sociedade
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civil organizada, tendo por finalidade viabilizar e auxiliar na implementagéo e
fiscalizagdo das politicas publicas voltadas aos direitos dos refugiados e migrantes,
em todas as esferas da Administracdo Publica do Estado do Parana, visando a
garantia da promog¢ao e protecdo dos direitos dos refugiados, migrantes e apatridas
(Parana, [20--)).

A composi¢ao do conselho conta com 18 membros titulares e seus suplentes,
sendo eles 50% representantes do poder publico e 50% representantes da sociedade
civil organizada. Vale destacar que os sujeitos participantes obrigatoriamente serao
ligados a protecéo e defesa dos direitos dos refugiados, migrantes ou apatridas,
estatutaria ou por carta de principios, no ambito do estado do Parana. Atualmente a
gestao 2022-2025 tem o Dr. Claudio Marques Rolim e Silva como presidente; Adriana
Matias vice-presidente e a secretaria executiva Andréa Corat. E importante
observarmos os avangos das discussdes que fortalecem o trabalho junto ao publico
migrante, potencializando os debates estaduais, municipais e consequentemente em
nivel nacional.

A migragao impde uma série de desafios ao pais receptor em diferentes niveis
de gestdo federal, estadual e municipal. Nesse cenario, os servigos estaduais
assumem um papel estratégico, pois suas ag¢des impactam diretamente a vida dos
migrantes, seja durante o processo de transito ou no estabelecimento definitivo. Nas
entrevistas realizadas para esta pesquisa, emergiu a percepg¢ao de que 0s avangos
em ambito estadual exercem influéncia significativa sobre a capacidade de resposta
dos municipios. Um dos depoimentos, por exemplo, destacou que a organizagao
estadual teve reflexos diretos na area da saude em Maringa, como ressaltou a

Entrevistada 1:

[...] A saude, eu acho assim, que a saude os problemas deles vao ser os
mesmos problemas dos brasileiros, que é a questdo mais da demora de
exames, de consulta, essas coisas. A gente ja passou por momentos mais
dificeis, onde tinha essa dificuldade de idioma e tal, mas, eu acho que a saude
avangou nesse processo, sabe? Eu lembro que teve 2016, 2017 assim, as
UBS'’s tém aqueles agentes de saude, né? Eles procuravam muito a [...] pra
fazer conversas com as agentes de saude, pra ajudar a entender os
contextos, assim, sabe? Entdo eu acho que eles avangcaram bastante a saude
nesse sentido, eu acho que os problemas vao ser esses problemas de, igual
o Brasil, né? As vezes vocé vai em um postinho de saude, eu ja fui, eu moro
aqui [...], entdo eu tenho trés postinhos perto que eu vou, as vezes eu vou em
todos, porque pra dar avacina pro [...], eu hdo preciso ser em um postinho sé.
E tem, por exemplo, cartaz em outros idiomas, em cartaz de algumas
informacgdes, nao todas, mas, tem algumas informagdes tem la em francés,
tem Ia em espanhol, entdo assim, as UBS elas conseguiram meio que se, s6
que o conselho ndo consegue acompanhar, € diferente, € por conta propria,
entendeu? E eu acho que esses dois blocos, educacao e saude, tem muita
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influéncia do estado [...].
O acesso efetivo a servicos de saude € essencial, pois, € o espagco em que

migrantes encontram barreiras, pela auséncia de informag¢des sobre o sistema de
saude do pais de acolhida. Com o Comité e posteriormente com o CERMA, as
informacdes puderam auxiliar a saude publica para as especificidades do publico
migrante, que carece de um acolhimento que avalie as necessidades dessa
populagao, pois, os cuidados em saude envolvem uma amplitude de especialidades,
destacando a atencao a saude mental que tem que ser pautada quando abordamos o
tema em decorréncia das multiplas faces da migracao forgada.

O processo de integragdo de migrantes ao sistema educacional € também
extremamente importante. Criangas e jovens migrantes que passam por esse
processo enfrentam barreiras linguisticas e culturais, assim os servigos estaduais
precisam criar estratégias de enfrentamento para oferecer acesso e educagao de
qualidade a todos. Esse processo envolve a relevancia da pauta na formacao de
novos profissionais da educacgao e capacitagdo dos ja atuantes, partindo também da
viabilizacdo de materiais didaticos que atendam em carater informativo a relevancia
do respeito a diversidade cultural.

Frequentemente migrantes, chegam no pais em situagdes de desprotecéo
social, podendo ser vitimas de violéncia, exploracao ou discriminagao. O processo de
acolhida, com amparo legislativo auxilia na reinser¢céo laboral, conhecimento e
acesso aos direitos trabalhistas, sociais e a moradia. Os servicos estaduais
precisam garantir que os migrantes tenham acesso a esses direitos e que suas
necessidades basicas sejam atendidas (Parana, 2019).

A migracdo € uma tematica complexa que exige uma atuacédo conjunta de
politicas federais, estaduais e municipais, apesar do governo federal desempenhar
um papel central para as legislagbes migratérias, estados e municipios precisam estar
alinhados para que as politicas publicas alcancem as demandas nos locais de moradia
das pessoas. Quando ha um alto fluxo migratério, em uma cidade ou estado, como
acontece em cidades fronteiricas, o governo federal tem o dever de agir sobre a
demanda apresentada. Atualmente podemos observar uma das estratégias do pais
com a Operacéao Acolhida.

Comités e Conselhos que lidam com a questdo migratéria podem se deparar
com varios desafios, a migracido por vezes € idealizada de forma negativa, seja por
reforcadores politicos ou pela cultura do pais de acolhida, vai se criando um
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esteredtipo de migrantes como uma ameaga para o pais receptor, reforcando
prejulgamentos que dificultam a integracdo dessa populagdo. Em nivel estadual
espera-se que o poder publico desenvolva estratégias para romper com a
descriminacéao, tornando a sociedade mais inclusiva.

Esse movimento evidencia a necessidade de uma gestdo adequada, para
direcionar recursos orgamentarios, para melhor gerenciar as demandas que
acompanham os fluxos migratorios atuais. Ao envolver os servigos estaduais na pauta
migratoria, o CERMA esta reconhecendo que as questdes migratérias ndo podem ser
resolvidas apenas por politicas federais, mas precisam de um esforgo conjunto entre
os diferentes niveis de governo. Os servigos estaduais tém papel fundamental em
fornecer suporte de forma eficaz e continua aos migrantes, integrando a migracgao
dentro das politicas publicas mais amplas de desenvolvimento social, econémico e
cultural.

O Estado do Parana conta com dois planos estaduais para tematica de
migracgéo. O primeiro teve vigéncia entre os anos de 2014 e 2016, intitulado de Plano
Estadual de Politicas Publicas para Promogao e Defesa dos Direitos de Refugiados,
Migrantes e Apatridas do Parana. O segundo que esta vigente entre 2022 e 2025 é o
Il Plano Estadual de Politicas Publicas para Migrantes, Refugiados e Apatridas. Cada
plano estabeleceu seu objetivo geral e objetivos especificos, para estruturar suas
acoes em nivel estadual.

No primeiro plano os objetivos eram (Parana, 2014, p. 20):

Objetivo Geral. Proporcionar meios para a construgdo e implementacao de
Politicas Pubicas voltadas a protegdo e promocao dos direitos da populacao
Migrante, Refugiados e Apatridas no Estado do Parana. Objetivos
Especificos. I. Promover a efetivagao dos direitos e garantias fundamentais
individuais e sociais dos cidaddos Migrantes, Refugiados e Apatridas; Il
Fomentar a cooperagéo de 6rgaos e entidades, no ambito do Poder Publico
Estadual, com vistas a eliminacdo do preconceito e promogao do respeito
entre os povos; lll. Possibilitar o monitoramento e avaliagdo das acdes
propostas no Plano Estadual de Migrantes, Refugiados e Apatridas pela
sociedade civil organizada.

Este primeiro plano estadual, que teve vigéncia entre 2014 e 2016, foi um marco
importante na construcdo de uma estratégia estadual voltada a prote¢cao e promogao
dos direitos de migrantes, refugiados e apatridas. Durante esse periodo, a tematica
da migragdo comecgou a ser tratada com maior atencao no nivel estadual, refletindo as
necessidades de adaptagao das politicas publicas a realidade dos fluxos migratérios e
das novas demandas dessa populagéao.

No presente momento o segundo plano estadual estd em vigéncia,
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apresentando os objetivos (Parana, 2022, p. 25):

Objetivo Geral. Proporcionar meios para a construgdo e implementagéo de
politicas publicas voltadas a promogéo e defesa dos direitos dos migrantes,
refugiados e apatridas, a fim de garantir direitos humanos e fundamentais no
Estado do Parana. Objetivos Especificos. I. Promover a efetivagdo dos
direitos humanos e garantia fundamentais da populagdo migrante, refugiada
e apatrida; Il. Enfrentar o racismo, a xenofobia e outras formas de
manifestagdo de preconceito, discriminagédo e violéncia; Ill. Proporcionar o
monitoramento e a avaliagdo das politicas publicas de promogao e defesa
dos direitos dos migrantes, refugiados e apatridas; IV. Fomentar o dialogo
entre o Poder Publico e organizagdes da sociedade civil para construgéo e
efetivacdo de politicas publicas no Estado do Parana, visando a cooperagéo
e promog¢ao dos direitos humanos.

O segundo plano em vigéncia reforca muitas das iniciativas estabelecidas no
primeiro, destacando a continuidade e a intensificagdo dos esforgos para garantir os
direitos de migrantes, refugiados e apatridas no estado do Parana. A principal énfase
continua sendo a promogao e implementagcao de politicas publicas que assegurem
esses direitos, com foco na integragcdo social € no respeito aos direitos dessa
populagdo. Os planos estaduais buscam combater praticas discriminatérias e de
violéncia, além de garantir a inclusdo plena de migrantes na sociedade paranaense.
Sao documentos fundamentais para orientar agcbées que visam melhorar a qualidade
de vida de migrantes no Parana, protegendo seus direitos e promovendo sua
participacao social.

Nesse cenario, ganha destaque a Operacdo Acolhida, para coordenar a
resposta ao fluxo migratério venezuelano, articulando esforgos de acolhimento
emergencial, interiorizacdo e integragao local, influenciando diretamente a forma
como estados e municipios, como Maringa, vém estruturando suas agdes frente a
chegada de migrantes.

Mesmo com a interiorizacao de migrantes e a forga tarefa para emissao de
documentos, as politicas publicas devem agir de maneira eficaz para garantir o acesso
ao mercado de trabalho, a educacéo e a saude. A operacgao reflete um compromisso
do pais com a populagdo migrante, mas também evidencia a complexidade e os
desafios dos fluxos migratérios em grande escala.

Entretanto, cabe problematizar que, embora a Operagao Acolhida seja
apresentada como modelo de resposta, sua efetividade encontra limites concretos: a
insercao laboral € majoritariamente restrita a setores de baixa remuneragdao em
trabalhos operacionais como ja apontados anteriormente, acesso a servigos de saude
e educagdao ainda sofre com barreiras linguisticas e falta de capacitacdo de

profissionais, e a falta de articulagcao entre o estado e municipios apds a interiorizacao,
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revela lacunas na operagao.

Tecendo ainda uma analise critica, a énfase em estratégias emergenciais tende
a reforgar respostas pontuais, em vez de consolidar uma politica migratéria de carater
estrutural, capaz de enfrentar a discriminacao, a precarizacdo das condicdes de vida
e 0s processos de marginalizagdo social que continuam a marcar a experiéncia dos
migrantes no Brasil.

Com a operagéo acolhida interiorizando muitos venezuelanos e Curitiba® sendo
0 municipio que mais recebe esse fluxo atualmente no Brasil, novas demandas séo
apresentadas localmente, exigindo um posicionamento do poder publico para
manutengdo dos recém-chegados para viabilizar uma integracdo ampla para os
individuos que escolhem o estado do Parana como residéncia ou passagem até
mesmo em municipios do interior do estado.

Atualmente, o municipio de Maringa ocupa a quarta posi¢do no estado do
Parana em numero de migrantes registrados, ficando atras apenas da capital Curitiba,
de Foz do Iguagu e de Cascavel. No panorama nacional, o estado do Parana
contabiliza um total de 193.436 registros de migrantes, ocupando a terceira colocagao
entre os estados brasileiros, atras de Sao Paulo, com 743.019 registros, e do Rio de
Janeiro, com 246.165. Esses dados reforcam a relevancia do Parana e, em especial,
de Maringa, como regiéo de recepg¢ao migratéria no pais (Observatorio das Migragdes
em Sao Paulo, 2024).

A posicao do Parana no cenario nacional se justifica por uma série de fatores
que envolvem tanto aspectos geograficos quanto econdmicos. Localizado na regiao
Sul e fazendo fronteira com paises do Mercosul, o estado se tornou uma importante
rota de entrada e transito de migrantes, especialmente provenientes de paises latino-
americanos. Cidades como Curitiba, Foz do Iguacu, Cascavel e Maringa contam com
mercado de trabalho diversificado, o que tende a atrair migrantes em busca de
melhores condi¢cdes de vida. No caso especifico de Foz do Iguacgu, a localizagao
estratégica na ftriplice fronteira intensifica os fluxos migratérios internacionais. Ja
Maringa, que se projeta nacionalmente com o slogan de "melhor cidade para se viver",
consequentemente se destaca junto a migrantes que buscam seguranca, acesso a

servigos e oportunidades de insercao social e econdmica.

6 Curitiba esta no momento tramitando o projeto de lei que prevé a criagdo de uma Politica
Municipal para a Populagédo Migrante e Refugiada, que ira contribuir de forma significativa para
reforgar a pauta migratéria e potencializar as agdes.
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O crescimento expressivo do numero de migrantes nao tem sido acompanhado,
na mesma proporgado, por uma expansao ou fortalecimento das politicas publicas
locais. Em Maringa, por exemplo, embora existam avangos normativos como a
instituicdo da Politica Municipal para a Populagdo Migrante ainda persistem desafios.
A auséncia de uma politica migratoria nacional e estadual estruturada também
impacta diretamente os municipios, que acabam assumindo, muitas vezes de forma
isolada, a responsabilidade de responder as demandas sociais, culturais e
econbmicas dos migrantes. Esse cenario exige ndo apenas investimentos
institucionais, mas também o fortalecimento do didlogo federativo e da participagao
social para garantir uma resposta mais justa e integrada ao fenébmeno migratério, pauta

que sera discutida com mais detalhes durante os desdobramentos da pesquisa.
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3 O CENARIO DAS MIGRAGOES EM MARINGA E A ESTRUTURAGAO DA
POLITICA MUNICIPAL

O capitulo apresenta o cenario das migragées no municipio de Maringa e
analisa a forma como a cidade estruturou sua politica publica voltada a populagao
migrante. Inicialmente, sera discutida a inser¢do de Maringa nos fluxos migratorios
internacionais, situando o municipio no contexto dos deslocamentos que atravessam
o estado do Parana. Em seguida, seréo explorados os marcos legais e institucionais
que consolidaram a Politica Municipal para a Populagdo Imigrante, destacando as
principais iniciativas e espagos de referéncia, como o Centro de Referéncia e
Acolhimento ao Imigrante (CRAI), o Conselho Municipal dos Direitos dos Refugiados,
Migrantes e Apatridas (CORMA) e os processos participativos materializados nas
conferéncias municipal e estadual (COMIGRAR). Também sera abordada a atuacgéo
das organizagdes da sociedade civil e de instituigdes publicas de ensino que
desempenham papel essencial no atendimento e na integragdo da populagao
migrante no territério. Por ultimo, serdo discutidos os novos desdobramentos da
politica migratéria em Maringa, refletindo sobre seus avangos, limites e desafios para

a efetivacao dos direitos assegurados em lei
3.1 As PoOLITICAS PUBLICAS E A MIGRAGAO COMO PAUTA

Quando falamos de politica, é essencial relembrar a sua origem na Grécia
Antiga, onde ela se vinculava as dindmicas coletivas da pdlis (cidade) em que
cidadaos deliberavam sobre questdes publicas. Com o tempo, esse conceito
expandiu, passando a abarcar as complexas redes de poder e decisdo presentes em
diferentes esferas sociais. Esse processo social, nos permite hoje conceber a politica
de forma ampliada e dindmica, como um campo em constante transformacéao, cujo
estudo é fundamental para compreender tanto as grandes decisbes governamentais
quanto as praticas cotidianas que moldam a vida em sociedade.

Segundo Pereira (2008a), mesmo que o conceito tenha se transformado com o
tempo, temos que nos ater a um elemento que se manteve inalterado: a politica segue
sendo uma relacao entre pessoas, ou seja, coletiva, entre sujeitos diferentes e
desiguais, resultando em um cenario de conflitos, que emergem da diversidade de

interesses, valores e posi¢des de poder, exigindo processos de negociagado, mediagao
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e construgéo de consensos.

E nesse espago de tensdo que se define ndo apenas quem governa, mas
também quais prioridades serdo atendidas, como serdo distribuidos recursos e
direitos, e de que forma se dara a convivéncia social. A politica demarca o caminho
como o conjunto de mecanismos e instituicbes dedicados a gerir essas diferencgas,
buscando converter conflitos em decisdes compartilhadas que estruturam a vida em
sociedade.

De acordo com Pereira (2008a, p. 89):

[...] a politica ndo é inerente a natureza dos homens, mas resulta do
imperativo de convivéncia entre eles, que nado apenas sao diferentes do ponto
de vista da idade, do sexo, da cor, da etnia, mas possuem valores, crengas,
opinides e ideologias distintas e estao desigualmente situados na estrutura
social (de classe e status).

Com o debate apresentado pela autora, podemos compreender a priori que a
politica surge devido a necessidade de lidar com diferencas e desigualdades, a
convivéncia entre pessoas com tantas diferencas demanda elaboragcdo e
implementagdo de normas, regras e sistemas para organizar a convivéncia social de
maneira que os conflitos possam ser mediados. A politica esta intimamente
relacionada a distribuicdo de poder e a forma como as desigualdades sociais,
econdmicas e culturais sdo tratadas em uma sociedade.

A pesquisa sobre mobilidade humana esta diretamente ligada a um debate
politico, principalmente por abordar questdes de acesso, direitos e desigualdades em
multiplos contextos. A migracdo € tema em discussdes sobre politicas publicas,
especialmente quando dialogamos sobre a fronteiras, direitos humanos e integragéo
social. Ao estudar a mobilidade humana, a pesquisa se conecta de forma imediata com
acodes politicas, uma vez que as deliberagdes politicas e condigdes sociais influenciam
diretamente os fluxos migratoérios e o processo de integragéo dos individuos que se
deslocam, seja em nivel nacional ou internacional.

Nesse sentido, é relevante destacar a concepgao de Pereira (2008a, p. 96)
sobre politica publica:

Trata-se, pois, a politica publica, de uma estratégia de acdo pensada,
planejada e avaliada, guiada por uma racionalidade coletiva, na qual, tanto o
Estado como a sociedade, desempenham papeis ativos. Eis porque o estudo
da politica publica é também o estudo do Estado em acgdo (Meny e Toening)
nas suas permanentes relagdes de reciprocidade e antagonismo com a
sociedade, a qual costitui o espago privilegiado das classes sociais (lanni).

Ao tratar da pauta das politicas publicas, Pereira (2008a) destaca com clareza
a necessidade de atencao ao uso do termo "publico", frequentemente confundido com

aquilo que pertence exclusivamente ao Estado. No entanto, a autora aponta que a
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politica publica deve ser apropriada pela sociedade, que exerce papel ativo e decisivo
em sua formulacédo e implementagéo. Isso porque o conceito de "publico" abrange
uma dimensao mais ampla do que a estatal, envolvendo multiplos atores sociais,
coletivos e instancias de participagdo democratica. Ao assumir esse protagonismo, a
sociedade ndo apenas busca representar seus interesses, mas também fortalece os
espacos e mecanismos indispensaveis a garantia dos direitos sociais e a subsisténcia
das populagdes em situacido de desprotecao.

Mobilizagdes sociais e a atuagao politica da classe trabalhadora sao, portanto,
fundamentais para garantir a efetividade das politicas publicas e para a construgao de
um Estado mais equitativo. Quando correlacionado ao tema de discussao proposto, €
possivel observar diversas lacunas que distanciam a populagdo migrante de uma
participacao ativa.

Ao tratar da finalidade das politicas publicas, Pereira (2008a, p. 102) afirma que
“Os direitos com os quais as politicas publicas se identificam, e devem concretizar,
sdo os direitos sociais, que se guiam pelo principio da igualdade, embora tenham no
seu horizonte os direitos individuais — que se guiam pelo principio da liberdade”. Essa
afirmacdo evidencia a centralidade dos direitos sociais no campo das politicas
publicas, ao mesmo tempo em que aponta para a necessidade de articulagdo com os
direitos individuais, reconhecendo a tensao histérica entre os principios da igualdade
e da liberdade.

Agora que percorremos de forma breve e introdutéria o conceito de politica e
seus desdobramentos como politica publica, iremos nos aproximar do conceito de
politica social, que é apresentado ainda pela autora Pereira (2008b) em outra producao
com énfase nessa definicdo, a qual se mostra complexa € sem uma unica
conceituagao no universo das ciéncias sociais. Isso ocorre porque a politica social €
atravessada por distintas abordagens tedricas, historicas e ideolégicas que refletem
os interesses de diferentes grupos sociais e formas de organizagao do Estado.

Pereira (2008b, p. 166) considera que a melhor perspectiva para se

compreender a politica social € aquela que a reconhece como:

[...] produto da relacdo dialeticamente contraditoria entre estrutura e histéria
e, portanto, de rela¢des — simultaneamente antagdnicas e reciprocas — entre
capital x trabalho, Estado x sociedade e principios da liberdade e da
igualdade que reagem os direitos de cidadania. Sendo assim, a politica social
se apresenta como um conceito complexo que nao condiz com a ideia
pragmatica de mera provisdo ou alocacao de decisbes tomadas pelo Estado
e aplicadas verticalmente na sociedade (como entendem as teorias
funcionalistas).
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Essa concepgao rompe com a visdo pragmatica e tecnicista de politica social,
gue a reduz a um mero mecanismo de distribui¢do de recursos ou a compensacao de
caréncias provocadas pelas desigualdades sociais. Ao contrario, insere a politica
social no cerne dos embates entre distintos projetos societarios, evidenciando que sua
conformagao histoérica e institucional resulta de disputas entre interesses antagdnicos
e da correlacdo de forgas entre as classes sociais.

Trata-se, portanto, de um campo tensionado por conflitos entre a logica da
acumulagao capitalista e as demandas por equidade, justiga social e universalizagao
de direitos. Compreendé-la, sob essa otica, implica ir além de sua materialidade
normativa e burocratica, reconhecendo-a como mediacéo historica entre Estado e
sociedade, marcada por contradigdes, avangos e retrocessos, e cuja efetivagao esta
diretamente condicionada a capacidade de organizagao e mobilizagao social na luta
pela ampliagcao e consolidagao dos direitos de cidadania.

Entre as distintas interpretacées sobre o significado da politica social, a de
Pereira (2008b, p. 166) destaca:

[...] Por isso, tal politica jamais podera ser compreendida como um processo
linear, de conotagdo exclusivamente positiva ou negativa, ou a servigo
exclusivo desta ou daquela classe. Na realidade, ela tem se mostrado
simultaneamente positiva e negativa e beneficiado interesses contrarios de
acordo com a correlacdo de forcas prevalecente. E isso que torna a politica
social dialeticamente contraditéria. E essa condicdo que permite & classe
trabalhadora e aos pobres em geral também utiliza-la a seu favor.

Ao reconhecer que a politica social pode beneficiar simultaneamente interesses
antagbnicos ora funcionando como estratégia de controle social e manutencao da
ordem, ora como conquista da classe trabalhadora diante das lutas sociais a autora
explicita seu carater ambiguo e sua posi¢gdo no interior da luta de classes. Essa
ambiguidade é justamente o que a torna campo de disputa permanente, no qual os
projetos em jogo sao tensionados pela correlagao de forgas vigente. Portanto, pensar
a politica social nessa logica exige compreendé-la como uma arena de mediagdes
histéricas, nas quais o Estado ndo atua de forma neutra, mas responde a pressoes
sociais e econOmicas contraditorias, podendo tanto restringir quanto ampliar os
direitos da populacgéao trabalhadora.

A luta por direitos sociais para a populagao migrante e refugiada € um processo
histérico, no Brasil, esse movimento ganhou corpo a partir da promulgagao do Estatuto
do Estrangeiro em 1980 (Lei n® 6.815/1980), que ofereceu um marco legal inicial, e foi
aprofundado com a Lei de Migracao (Lei n° 13.445/2017), refletindo avancos e

retrocessos ao longo de décadas de disputas por integracdo e reconhecimento,
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incluindo direitos de acesso a saude, educacao, trabalho, dentre outros, essenciais
para assegurar a protecao dos direitos de migrantes no Brasil.
Claro (2019, p. 51) reforca pontos ja abordados anteriormente sobre os

avancgos do Estatuto do Estrangeiro de 1980 para Lei de Migragao de 2017:

A Lei de Migragao, que revogou o Estatuto do Estrangeiro, difere dele em
forma e contetdo. Enquanto o estatuto partia do pressuposto de que o
imigrante era o “outro”, o “estranho”, e recaiam sobre ele restricées de direitos
baseadas em seguranca nacional e interesse publico, a lei é alicergada na
garantia e promogao dos direitos humanos, e contém linguagem mais positiva
do que a do Estatuto. Essa diferenga crucial entre os fundamentos do
revogado estatuto e da lei em vigor é refletida desde o titulo da nova
legislagdo até a sua esséncia, representando uma mudanga de paradigma
entre a perspectiva do interesse e da soberania nacionais para o viés de
direitos humanos da pessoa migrante.

O compromisso com politicas sociais publicas ampliadas, exige um esforgo
continuo nédo apenas do Estado, mas de toda a sociedade, para que sejam
plenamente garantidas e respeitadas. Contudo, esse compromisso frequentemente
restringe-se ao plano declaratério, esbarrando na caréncia de vontade politica efetiva,
no subfinanciamento e nas barreiras burocraticas que inviabilizam sua materializagao.
Na auséncia de monitoramento rigoroso e de mobilizagao social organizada, corre-se
o risco de perpetuar um modelo de protegcdo simbdlico, em que a igualdade e a
liberdade permanecem meramente tedricas, sem tradugao concreta na vida daqueles
que buscar acessar os servigos publicos.

A implementacéao de politicas sociais para o publico migrante enfrenta desafios
significativos, que vao desde a falta de recursos até a resisténcia de setores da
sociedade que veem a migragdo como uma ameaga econOmica ou cultural. A
desigualdade no acesso aos servigos publicos, muitas vezes agravada por barreiras
burocraticas e discriminagdo, impede que migrantes exer¢cam plenamente seus
direitos. A falta de informacdo e assisténcia juridica adequada pode dificultar o
reconhecimento e a reivindicagdo de seus direitos, tornando a desprote¢ao dessa
populagao ainda mais acentuada.

Mincato (2012, p. 84), também reforca que os interesses sao determinantes
nas politicas publicas:

[...] pode-se dizer que as politicas publicas sdo a¢cbes governamentais que
buscam resolver os problemas que a sociedade civil pela sua prépria
natureza contraditéria, conflitiva, egoista, individualista e privada nao
consegue. Problemas que sdo inerentes a propria logica conflitiva das
necessidades, dos interesses, das ideologias, dos desejos e das aspiragdes
de individuos, grupos, classes e instituicbes da sociedade civil e que, ao
mesmo tempo, formam e/ou constituem suas distintas identidades, sejam
elas individuais, classistas, sejam politicas e ideoldgicas. Essas diferentes
identidades e interesses conflitivos se manifestam empiricamente em lutas
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sociais, ideolégicas e religiosas (étnicas, de género, sindicais, comunitarias,
partidarias) e também em demandas, conflitos de interesses e lutas politicas
no interior do Estado.

A articulacédo entre os diferentes niveis de governo e a participagdo da
sociedade civil, organiza¢des ndo governamentais, movimentos sociais e instituicoes
internacionais desempenham um papel fundamental na defesa e na implementacéao
de politicas voltadas para a populagdo migrante. A cooperagao entre esses agentes
pode garantir que as politicas publicas n&do apenas existam no papel, mas sejam
aplicadas de maneira eficaz no cotidiano dos servicos.

As agéncias internacionais que atuam na defesa dos direitos de migrantes e
refugiados sdo Organizagdo Internacional para as Migragdes (OIM7) e o Alto
Comissariado das Nagdes Unidas para os Refugiados (ACNUR?®). Essas instituigoes
desempenham um papel fundamental no estimulo a formulagao e implementagao de
politicas publicas, oferecendo suporte técnico aos governos e promovendo agdes para
tensionar que a protecao e a integragao dessa populagao sejam efetivadas.

A atuagdo dessas organizagdes evidencia a importancia da cooperagao
internacional na promogao de politicas publicas junto a pauta migratéria. No entanto,
€ importante reforcar que essa dependéncia € um ponto de observacao relevante,
pois, desvia o foco da responsabilidade nacional de formular e implementar politicas
eficazes. Ao atribuir as organizagdes internacionais tal responsabilidade, corre-se o
risco de legitimar a inagcao de capacidades internas, além de perpetuar estere6tipos
de insuficiéncia nacional.

Para avancar de fato na integragao e acolhimento de migrantes, € fundamental
fortalecer as estruturas governamentais e a articulagcdo da sociedade do pais de
acolhida, ndo apenas esperar por auxilio externo, mobilizando orgamento,
conhecimento técnico e iniciativa politica propria para atender as demandas
especificas de cada territério. A efetivacdo desses direitos ainda dependera do

comprometimento do Estado brasileiro e da sociedade civil em transformar os

" No site oficial da OIM Brasil, a agéncia disponibiliza informativos multilingues em portugués, persa,
inglés, espanhol e francés que detalham o acesso a direitos e servigos para imigrantes no pais. Além
disso, a OIM patrocina pesquisas que consolidam dados migratorios atualizados e oferece suporte
técnico para governo e organizagdes, orientando ainda a estratégia de interiorizacdo de recém-
chegados e fortalecendo as redes de acolhimento em todo o territério brasileiro (Organizagao
Internacional para as Migragoes, [s.d.]).

8 Em seu site oficial, o ACNUR divulga os planos de politicas publicas que apoia e oferece diretrizes
para a elaboracdo de estratégias locais, realizagéo de conferéncias e criagao de conselhos e comités
voltados a refugiados e migrantes em todas as esferas de governo federal, estadual e municipal com o
objetivo de fortalecer e aprimorar as iniciativas publicas para imigrantes no Brasil (Alto Comissariado
das Nagdes Unidas para Refugiados, [s.d]).
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principios legais em praticas efetivas. E essencial manter uma mediacado entre todas
as instancias para garantir que o Brasil continue avangando no reconhecimento e na
protecéo dos direitos de migrantes.

Além da estrutura legal, as politicas publicas devem adotar uma abordagem
interseccional, reconhecendo que os marcadores sociais de género, raga, idade e
classe moldam as vivéncias migrantes. Essas dimensdes influenciam o grau de
dificuldade no acesso a servigos e direitos, exigindo a criagdo de ag¢des especificas
como por exemplo, programas de acolhimento para mulheres migrantes, apoio
psicossocial a criangas e adultos e iniciativas de capacitagdo para grupos
historicamente marginalizados. Ao incorporar essas multiplas realidades na
concepgao e na execugao das medidas, garantimos uma prote¢cao mais abrangente e
eficaz para todos.

Compreender a politica social nos possibilita avaliar todo processo de luta e

conquistas legislativas. Mincato (2012, p. 88), expde que:

[...] a politica social, sendo a efetivacdo dos direitos sociais garantidos
constitucionalmente, € concebida como uma conquista da humanidade em
diregcdo a uma sociedade livre, mais justa e igualitaria e de um Estado
realizador do bem-comum. Por isso, esta implicita, nas analises do Estado do
Bem-Comum, aideia de que os governos pretendem servir aos interesses da
maioria, mesmo que, na pratica, nem sempre o fagam. O governo esta a
servigo do povo, colocado la por esse povo e para cumprir tal fungao.

A autora, de maneira objetiva, reforgca a discussao sobre as politicas publicas
como um dever fundamental do Estado, destacando a necessidade de que essas
politicas sejam concebidas e implementadas de forma a garantir o acesso aos direitos
sociais. Os agentes politicos, enquanto representantes eleitos em um regime
democratico, possuem a responsabilidade de atuar na formulagdo, execugdo e
fiscalizagao dessas politicas, assegurando que atendam efetivamente as demandas
da populacéo. A concretizacao desses direitos nao ocorre facilmente, sendo essencial
que haja um monitoramento continuo da atuagdo dos governantes para evitar
retrocessos e assegurar que as politicas publicas cumpram sua fungao social.

Mesmo diante da multiplicidade de definicbes e abordagens que permeiam o
campo das politicas publicas, Pereira (2008a, p. 99) destaca um elemento essencial
para sua compreensao “[...] politicas publicas (e, portanto, a politica social) mudam e
variam no tempo e no espaco. Elas ndo tém um so6 perfil e uma unica destinagcao”.
Essa afirmacdo nos convoca a abandonar visbes genéricas, reconhecendo que as
politicas publicas e sociais s&o construgdes historicas, condicionadas por contextos
especificos, correlacdes de forgas politicas, disputas ideolégicas e demandas sociais.
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Assim, compreender sua configuragdo exige atencdo as particularidades de cada
tempo e territério, bem como as transformacdes nas relagcbes entre Estado e

sociedade.

3.2 MARINGA E 0S FLUXOS MIGRATORIOS

A migragao € um fendmeno antigo, cercado de fatores historicos que norteiam
o ato de deslocamento forgado e/ou voluntario. No presente capitulo, discutiremos a
ainda recente politica migratéria do municipio de Maringa®, identificando seus
desdobramentos e como a cidade vem desenvolvendo sua legislagao para atender as
demandas apresentadas pelo publico migrante, com toda sua diversidade cultural, por
vezes desafiadora, com idiomas e religides distintas do tratado ‘tradicional’ da
sociedade brasileira. Esses processos, podem vir a dificultar o acesso a politicas
sociais e sua permanéncia.

A cidade de Maringa foi fundada pela Companhia de Terras Norte do Parana
no dia 10 de maio do ano de 1947. Localizada no norte do estado do Parana, o
municipio de acordo com dados do IBGE referentes ao ano de 2022, conta com
409.657 habitantes e uma area territorial de 487.026 km? (IBGE, 2022). A cidade segue
em expansao em numero de habitantes e esse crescimento potencial, tem chamado
atencao mediante informagdes nas quais 0 municipio tem se destacado como cidade
referéncia em desenvolvimento.

Para compreender os fluxos migratérios contemporaneos em Maringa, é
necessario reconhecer que a migracao faz parte constitutiva da histéria do municipio.
A formacgado e o desenvolvimento da cidade foram marcados por diferentes ondas
migratdrias, nacionais e internacionais, que moldaram sua identidade social e cultural.
O processo de urbanizagdo, em meados de 1930 impulsionado pela Companhia de
Terras Norte do Parana, atraiu migrantes de diversas regides do Brasil e do mundo,
resultando em uma composicao populacional diversa desde os primeiros anos. Dentre
0S grupos que contribuiram para essa conformacao inicial, destacam-se os migrantes

europeus e asiaticos, com énfase na presenca de alemaes e japoneses (Maringa,

® Maringa esta situada geograficamente a noroeste do estado do Parana, é polo de uma Regi&o
Macroecondmica que abrange 25 municipios (Astorga, Angulo, Doutor Camargo, Floresta, Iguaragu,
Itambé, Ivatuba, Mandaguagu, Mandaguari, Marialva, Maringa, Paicandu, Sarandi, Atalaia, Bom
Sucesso, Cambira, Florai, Flérida, Jandaia do Sul, Lobato, Munhoz de Mello, Ourizona, Presidente
Castelo Branco, Santa Fé e Sao Jorge do Ivai), com uma populagao de mais de 700 mil pessoas. Data
de Fundagéo: 10 de maio de 1947 (Maringa, [20--]b).
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2024c).

Antes de adentrarmos na discussdo sobre os “pioneiros” do municipio, &
fundamental destacar que a regido norte do Parana ja era ocupada por povos
originarios muito antes da colonizag&o promovida por companhias de terras no século
XX. Conforme apontam Martins e Franciscon (2024, p. 58), “segundo dados
arqueoldgicos, na regido hoje situada ao norte do estado do Parana, viviam povos ha
milhares de anos atras”. Esses registros evidenciam a presenca ancestral de
comunidades indigenas, como os Kaingang e os Guarani, que habitavam o territério
e estabeleciam relacbes com o ambiente por meio de praticas tradicionais de
subsisténcia.

Dentre os registros historicos de Maringa, em seu site oficial é informado que o

primeiro pioneiro desbravador da cidade foi um migrante aleméo:

O primeiro lote de Maringa, de numeragédo 1/A, foi adquirido pelo padre
alemao Emilio Clemente Scherer, que chegou ao Brasil em 1938, fugindo do
nazismo. O padre Scherer é considerado o primeiro pioneiro desbravador de
Maringa. A propriedade que ele adquiriu - localizada em uma regido préxima
ao local que hoje é o bairro Cidade Alta, em Maringa -, foi batizada de
Fazenda Sao Bonifacio. Foi nesta propriedade que, a 12 de fevereiro de 1940,
surgiu a primeira igreja de Maringa, a Igreja Sao Bonifacio, construida com
madeira retirada de arvores cortadas na prépria fazenda. A igreja existe até
hoje, préximo ao bairro da Cidade Alta, no prolongamento da Rua Dolores
Duran (Maringa, 2024c).

A trajetéria do padre Emilio Clemente Scherer, ilustra como os fluxos

migratorios internacionais estao entrelagados a formacgéao histérica do municipio. Essa
narrativa mostra como a presenga migrante, mesmo em seus momentos iniciais,
esteve associada nao apenas a ocupacgao territorial, mas também a constituicao
simbdlica e comunitaria de Maringa, indicando que a migracgéao foi, desde o principio,
um elemento estruturante na consolidacdo do municipio enquanto espacgo social e
culturalmente plural.

Em seus primeiros processos de ocupacado e desenvolvimento, destacam-se
também os fluxos de migrantes da comunidade nipo-brasileira que possui raizes
histéricas no municipio. De acordo com informagdes disponiveis no site oficial da
Associacao Cultural e Esportiva de Maringa (ACEMA, [s.d.]), a trajetéria da migracao
japonesa na cidade origina-se no ano de 1939, quando a primeira familia japonesa se
estabeleceu na regido. A fundagcao da ACEMA ocorreu em 1947, inicialmente sob o
nome de Maringa Nihonjinkai (Associacdo dos Japoneses de Maringa), se
consolidando como uma instituigcdo representativa da comunidade japonesa local.

Esse recorte da presenca migrante no processo de desenvolvimento do
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municipio ndo apenas influenciou a cultura local, mas também estabeleceu as bases
para a construcdo de uma cidade marcada pela diversidade étnica. Contudo, os fluxos
migratorios contemporaneos em Maringa apresentam dindmicas distintas. Essa
mudanga no perfil migratério vem exigindo do poder publico e da sociedade civil novas
estratégias de acolhimento e garantia de direitos. O municipio passou a receber um
numero crescente de migrantes internacionais oriundos em sua maioria de paises
latino-americanos e caribenhos, como Haiti e Venezuela.

O numero de registros de migrantes internacionais vem apresentando um
crescimento significativo no municipio de Maringa, entre os anos de 2000 a 2024. Em
2024, o municipio de Maringa totalizou 6.901 migrantes com registros oficiais,
provenientes de multiplas nacionalidades. Entre os anos analisados, ganham
relevancia os anos de 2016, com 778 registros, e 2024, que alcangou a maior marca
historica, com 787 registros envolvendo pessoas de multiplas nacionalidades. Em
2016, 587 dessas solicitacbes foram realizadas por cidadaos haitianos, o que
representa aproximadamente 75,45% do total, evidenciando o peso expressivo da
migracgao haitiana no cenario local daquele periodo (Observatério das Migragdes em
Sao Paulo, 2024).

Ja em 2024, dentre as 787 solicitacbes, 573 foram feitas por pessoas
originarias da Venezuela, correspondendo a 72,83% do total. Esse dado confirma a
centralidade do fluxo migratério venezuelano no contexto atual de Maringa e reforga
a necessidade de politicas publicas direcionadas as especificidades dessa populagéo
em situacdo de mobilidade forgada. A comparacgao entre os dois momentos evidencia
nao apenas a continuidade da cidade como polo de recepgéo migratoria, mas também
a mudanca no perfil dos fluxos, o que exige respostas que se atentem as multiplas
realidades vivenciadas por esses grupos heterogéneos (Observatorio das Migragdes
em Sao Paulo, 2024).

A comparacéao entre os fluxos migratorios registrados em Maringa nos anos de
2016 e 2024 evidencia o crescimento quantitativo da populagédo migrante. Enquanto a

presenca haitiana’®, mais expressiva em 2016, se deu em um contexto de migragao

10 A migragéo haitiana para o Brasil intensificou-se apds o terremoto de 2010, que agravou a crise
humanitaria no pais, ja marcado por instabilidade politica. Embora o desastre natural tenha sido o
gatilho imediato, o fluxo migratério também foi influenciado pela presenca prolongada do Brasil no Haiti
por meio da Missédo das Nagdes Unidas para a Estabilizagdo do Haiti (MINUSTAH), liderada por tropas
brasileiras e meio da concessao de vistos humanitarios (Resolugéo n°® 97/2012), permitindo a entrada
regular de imigrantes Haitianos (Brasil, 2012, 2022).



50

predominantemente econémica e associada a reconstrucao de vidas apds o terremoto
de 2010, o fluxo venezuelano' mais recente esta vinculado a uma crise humanitaria
de grandes proporgdes, envolvendo instabilidade politica no pais. A mudanga historica
dos fluxos migratérios internacionais que atingem Maringa reflete dinamicas mais
amplas da mobilidade humana regional e global.

E importante ressaltar que os nimeros apresentados, mesmo que em registros
oficiais nacionais como OBMIGRA, embora relevantes para dimensionar a presenca
migrante em Maringd, nao contemplam a totalidade da populagédo migrante que circula
e se estabelece no municipio. Muitos migrantes, por diversas razdes, como auséncia
de documentacgéo, desconhecimento dos canais institucionais ou desconfianga em
relagdo aos sistemas nacionais, ndo formalizam sua situagdo junto aos o6rgaos
responsaveis. E fundamental reconhecer que os dados oficiais refletem apenas uma
parte do fendmeno migratério, e que existe uma parcela significativa da populagao
migrante na invisibilidade estatisticamente, cuja presenca impacta diretamente as
dindmicas sociais, econémicas e institucionais da cidade.

Um dos fatores que justifica considerar Maringa um “polo de atragao” para a
migracgao recente, se refere ao fato do municipio compartilhar noticias de veiculos de
informacgéo local em suas redes’? oficiais afirmando que pesquisas colocam Maringa
como a melhor'® cidade para se viver no pais, frente a pesquisas realizadas por
entidades que avaliam o desenvolvimento de cidades brasileiras em areas essenciais
para a qualidade de vida da populagdo, como: educagdo, saude, seguranca,
saneamento e sustentabilidade. Diante dessa colocagao e divulgagcdo midiatica, o
municipio recebe visibilidade e atrai novos moradores.

Essa performance positiva € amplamente difundida pela midia local e pelas

redes institucionais da prefeitura, reforcando a imagem da cidade como referéncia

" Como agravamento da crise econémica e social na Venezuela, o fluxo de cidaddos venezuelanos
para o Brasil cresceu macicamente nos ultimos anos. A situagdo dos migrantes no Pais comegou a
aumentar de forma significativa a partir de 2015, mas foi em 2017 que o fluxo migratdrio se intensificou
de maneira notavel (Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia, 2024).

2 E possivel identificar as informagdes no site www.maringa.pr.gov.br e Instagram
www.instagram.com/prefeiturademaringa/?hl=pt-br gerenciados oficialmente pelo municipio de
Maringa.

13 Maringa é a melhor cidade do Brasil para se viver. Foi isso que o ranking do indice dos Desafios da
Gestao Municipal (IDGM), promovido pelo Macroplan, confirmou pela quarta vez. O levantamento
reuniu os 100 maiores municipios do Pais. Em 2024, Maringa atingiu a melhor marca da histéria na
pesquisa, com indice geral de 0,765. Das ultimas cinco pesquisas realizadas pela consultoria, Maringa
ocupou a primeira posigao por quatro vezes: 2017, 2018, 2021 e 2024. O indice geral cresceu em
relagéo aos anos anteriores em que a cidade liderou o ranking. Em 2017 o indice geral foi de 0,731,
em 2018 foi de 0,748, em 2021 foi de 0,756 e em 2024 chegou a 0,765 (Maringa, 2024d).


http://www.maringa.pr.gov.br/
http://www.instagram.com/prefeiturademaringa/?hl=pt-br
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nacional. Contudo, é necessario tensionar criticamente essa narrativa visando um
avanco social. Aideia de uma “cidade modelo” pode atuar como retérica de marketing
que desconsidera a complexidade das desigualdades locais. O discurso de exceléncia
muitas vezes deslegitima denuncias, vulnerabilidades e silencia grupos sociais
historicamente alocados a margem da sociedade maringaense, como migrantes,
negros e populagdes que residem em regides periféricas.

Com esse slogan, olhares de brasileiros e migrantes que buscam melhores
condicbes de vida, tendem a considerar Maringd como lugar de residéncia
permanente ou de transito. Com a chegada de novos municipes, a cidade institui e/ou
expande estratégias de enfrentamento para suas demandas que, consequentemente,
aumenta e se diversifica, como no caso das leis municipais que reconhecem o cenario
migratorio, publico que foi se tornando usuéario de servigos e politicas publicas
municipais.

Dentre os sujeitos que se deslocam para o municipio buscando uma melhor
qualidade de vida estdo os migrantes, que procuram suprir demandas sociais e
realizacao de projetos, que por vezes, foram interrompidos no pais de nascimento, em
decorréncia de multiplos fatores, como perseguicdo politica, crise econdmica,
condi¢des precarias de acesso a trabalho, saude, educacgéao dentre outros, que geram
o deslocamento forgado.

Maringa foi a primeira cidade no estado do Parana a implementar uma politica
municipal para migrantes respaldada em legislagado municipal. Atualmente no estado,
o municipio de Dois Vizinhos também possui uma politica para a populagao migrante,
implementada no ano de 2021, fator que amplia as discussdes em ambito municipal,
auxiliando ainda em discussdes migratorias no estado e impulsionando
consecutivamente o desenvolvimento da pauta em nivel nacional.

A populagao de Maringa, conforme os dados do Censo IBGE (2022), revela um
cenario que pode influenciar tanto as politicas migratérias quanto as interagdes entre
a populagao local e os migrantes. Maringa, conforme os dados do IBGE de 2022,
possuia 409.657 habitantes, 13.465 declarou cor ou raga amarela, 274.733 branca,
294 indigena, 102.581 pardas e 18.560 pretas. Esse perfil racial e étnico pode
influenciar diretamente as questbes relacionadas aos migrantes de diferentes
nacionalidades, como foi exposto em entrevistas realizadas, sobre o padrao elitizado
do municipio e os migrantes com maior “aceitagao” local.

Esse dado revela uma predominancia significativa de pessoas brancas na
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composi¢cao demografica local, refletindo as origens histéricas da cidade, fortemente
marcadas por processos de colonizagdo. Essa configuragdo racial direciona a um
“padrao” junto a identidade maringaense, no qual o “modelo”, pode contribuir para os
desafios encontrados por negros e outros grupos étnico-raciais no territorio local, que
ja tem fortes influéncias locais.

Migrantes negros, ndo apenas enfrentam as dificuldades do processo de
regularizagédo documental, barreiras linguisticas e acesso restrito a moradia e
trabalho, mas também o racismo que perpassa as instituicbes publicas e privadas.
Essa marginalizag&o racializada opera como um duplo filtro de adversidades, em que
frequentemente séo vistos como “estrangeiros” e, a0 mesmo tempo, como individuos
indesejaveis dentro de uma légica social que valoriza a branquitude e o padrao
hegemobnico de cidadania, sobretudo em um municipio predominantemente branco.

A desigualdade racial ainda € uma dificuldade significativa no Brasil, em
cidades com predominancia branca, como Maringa, pessoas negras e pardas, sejam
migrantes ou ndo, podem enfrentar desafios maiores para acesso a direitos, servigos
e integracdo no mercado de trabalho, sendo que a condigdo migratéria pode atuar
como potencial barreira de acesso. A implementacdo da politica migratéria no
municipio € fundamental para evitar a marginalizagdo de migrantes, além de trabalhar
para combater a discriminacgao racial, reforcando a legislagdo nacional.

A analise de dados por género também é relevante para as discussdes sobre
migracao, ja que as experiéncias de homens e mulheres migrantes sao diferentes, em
termos de vulnerabilidades, oportunidades e necessidades. Em Maringa, a populagao
feminina é ligeiramente superior a masculina (214.210 mulheres contra 195.447
homens) segundo IBGE (2022). Mulheres migrantes enfrentam barreiras adicionais
em relacéo ainser¢cao no mercado de trabalho, segurancga e direitos, necessitando de
politicas publicas especificas, como o acesso a servigos de saude voltados a atencao
sexual, reprodutiva, programas de acolhimento e protec¢ao a vitimas de violéncia.

Em Maringa, embora existam agdes publicas voltadas a mulher em geral, nem
sempre essas politicas consideram as barreiras linguisticas, culturais e sociais
enfrentadas por mulheres migrantes. Sem um olhar atento as especificidades de
género e raga, a cidade corre o risco de reforcar uma politica que acolhe de forma
desigual, promovendo o pertencimento de alguns e a marginalizagdo de outros.
Maringa conta com espagos para acolhimento do publico feminino, com destaque para
a Secretaria de Politicas Publicas para Mulheres (SEMULHER), Conselho Municipal
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dos Direitos das Mulheres de Maringa Mulher (CMDMM) e Centro de Referéncia e
Atendimento a Mulher (CRAM) que precisam ampliar seu olhar para acolher mulheres
migrantes que buscam os servigos, respeitando suas particularidades.

Em contato recente no ano de 20244, com um dos espacos citados do municipio,
foi identificado uma situacao que ilustra essas lacunas estruturais, em que uma mulher
migrante, que buscava atendimento em decorréncia de situacdes de violéncia e
multiplas vulnerabilidades, foi encaminhada a outros servigos com a justificativa de
que aquele espaco especifico ndo dispunha dos recursos necessarios para realizar
seu acolhimento. Essa postura institucional, marcada por uma ldgica de
“terceirizacdo”, escancara uma pratica recorrente de transferéncia de
responsabilidade entre setores da rede publica do municipio, que resulta, na pratica,
em desassisténcia.

Se o0 municipio ja apresenta desigualdades de género, essas desigualdades
podem ser ainda maiores no caso das mulheres migrantes, que podem ainda enfrentar
a discriminacao e ampliar o quadro de violagdes contra a mulher. Portanto, ao elaborar
politicas migratorias, € importante garantirmos que as questbes de género sejam
pautadas, abordando as necessidades especificas das mulheres, que até mesmo no
processo de transito podem ser vitimas de multiplas violéncias fisicas, financeiras,
psicoldgicas e sexuais até concluir seu processo migratorio.

Esse cenario evidencia ndo apenas uma sobrecarga dos servigos, mas também
a auséncia de protocolos claros e efetivos para o atendimento de migrantes, sobretudo
mulheres, cuja condicdo exige um olhar atento as multiplas formas de opressao que
se sobrepdem como género, de nacionalidade, classe e raga/etnia. A justificativa da
auséncia de suporte técnico ou estrutural revela a fragilidade de uma rede que, ainda
que legalmente prevista para atender toda a populagdo, na pratica ndo se mostra
preparada para lidar com a diversidade de perfis e demandas trazidas pelos sujeitos
migrantes.

A sensibilizagdo da populagao local para a diversidade racial e de género,
especialmente em relagéo aos migrantes, pode ser um passo importante para reduzir

conflitos sociais e promover uma cultura de acolhimento. Isso pode ser feito por meio

4 Enquanto atuavamos em uma instituicdo de atendimento a populagdo migrante, entre os anos de
2023 e 2024, tivemos a oportunidade de estabelecer contato direto com multiplos servigos no municipio,
0 que possibilitou observar de perto tanto os avangos quanto as limitagdes no processo de acolhimento
e integracdo dos migrantes.
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de campanhas, parcerias com escolas e universidades, além de fortalecer a rede de
apoio de organizagbes do terceiro setor no municipio, que também s&o muito
engajadas com a pauta. Com uma informacdo de qualidade sobre as questdes
migratorias na sociedade, pode haver melhoria na integragcdo entre migrantes e a
sociedade local, minimizando conflitos e discriminagao.

Mesmo com politica publica migratéria municipal, Maringa pode enfrentar
desafios orgamentarios e estruturais para acolher os migrantes, como a oferta de
empregos protegidos, moradia e servigos de saude. Ao considerar o perfil racial e de
género da populagdo de Maringa, fica explicito que a lei deve ser adaptada
para reconhecer e tratar as necessidades especificas de diferentes grupos da
populagdo migrante, considerando as desigualdades raciais e de género ja presentes
na cidade.

O processo de conscientizagdo e sensibilizagdo, por meio da oferta de
informacdes consistentes e fundamentadas, aproxima a populagcdo local da
compreensao dos elementos que orientam os fluxos migratorios. Essa aproximagao
contribui para o fortalecimento do respeito a diversidade, seja ela racial, de género ou
cultural, ressaltando os impactos positivos da migragéo, aspectos fundamentais para
favorecer a integragdo dos migrantes como parte integrante da comunidade

maringaense.

3.3 POLITICA MUNICIPAL PARA POPULACAO IMIGRANTE

No ano de 2018 ¢ instituida a Politica Municipal para Populagao Imigrante, Lei
n° 10.653 de 19 de julho de 2018 (Maringa, 2018) de autoria dos vereadores Carlos
Emar Mariucci e Alex Sandro de Oliveira Chaves. A Politica Municipal estabelecida por
lei, apresenta objetivos essenciais para integragao de migrantes, visando a garantia
de acesso a direitos sociais e servigos publicos, promocdo do respeito as
diversidades, impedir violagao de direitos e fomentar a participacao social.

Na lei sdo citadas ag¢des prioritarias na politica municipal para a populagéo
migrante (Maringa, 2018):

| - garantir a populagéo imigrante o direito a assisténcia social, assegurando
0 acesso aos minimos sociais e ofertando servigos de acolhida ao imigrante
em situacdo de vulnerabilidade social; Il - garantir o acesso universal da
populagédo imigrante a saude, observadas: a) as necessidades especiais
relacionadas ao processo de deslocamento; b) as diferengas de perfis
epidemioldgicos; c) as caracteristicas do sistema de saude do pais de origem;
Il - promover o direito do imigrante ao trabalho decente, atendidas as
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seguintes orientagdes: a) igualdade de tratamento e de oportunidades em
relagdo aos demais trabalhadores; b) inclusdo da populagdo imigrante no
mercado formal de trabalho; c) fomento ao empreendedorismo; IV - garantir
a todas as criancas, adolescentes, jovens e pessoas adultas imigrantes o
direito @ educacao na rede de ensino publico municipal, por meio de seu
acesso, permanéncia e terminalidade; V - valorizar a diversidade cultural,
garantindo a participacdo da populagédo imigrante na agenda cultural do
Municipio, observadas: a) a abertura a ocupagédo cultural de espagos
publicos; b) o incentivo a produgéo intercultural; VI - coordenar agdes no
sentido de dar acesso a populagdo imigrante a programas habitacionais,
promovendo o seu direito a moradia digna, seja provisoria, de curto e médio
prazo ou definitiva; VII - incluir a populagao imigrante nos programas e ac¢des
de esportes, lazer e recreagdo, bem como garantir seu acesso aos
equipamentos esportivos municipais.

As ac¢des prioritarias de uma lei possibilitam compreender o espaco de atuagao
da legislagéo, viabiliza também informagdo a migrantes acerca de seus direitos e
possibilidade de acesso as politicas publicas. A informacido € indispensavel para
reduzir barreiras frente as diferengas culturais, mas, € importante ressaltar que falar
sobre acesso inclui o compartilhamento de informagdes em mais de um idioma para
verdadeiramente buscar atingir o publico migrante.

Essas agoes e direitos assegurados pela legislagao visam a integragao efetiva
da populagao migrante, garantindo que seus direitos sejam respeitados e protegidos.
A implementacio dessa politica € um passo que contribui de forma potencial para o
desenvolvimento de novas discussdes e avangos na pauta migratoria, que merece
atencao. O poder publico deve se apropriar cada vez mais dessa frente de discussao
e desenvolver as legislagbes para acompanhar as mudangas no cenario migratorio
internacional.

A lei municipal, cita dentre seus principios, assegurar a igualdade através da
viabilizagdo de: Promocgao da regularizacdo migratoria de migrantes e refugiados
locais; Universalidade; Indivisibilidade e interdependéncia dos direitos humanos dos
imigrantes; Combate aos preconceitos; Promog¢ao dos direitos sociais dos imigrantes,
pelo acesso universalizado aos servigos publicos previstos nas legislagdes municipais
e fomento a convivéncia familiar e comunitaria.

E importante ressaltar que a migracdo vem acompanhada de multiplas
barreiras, sem as legislacdes hoje em vigéncia no pais em ambito federal e municipal,
as dificuldades enfrentadas por essa populagédo se intensificam, uma vez que para
além das diferencas culturais, os migrantes ainda se deparam com fortes movimentos
de preconceitos da sociedade receptora, que reproduzem por vezes discursos,
comportamentos xenofdbicos e racistas.

A lei aponta diretrizes para implementagcdo da Politica Municipal para a
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Populacdo Imigrante no artigo 3°. No inciso lll é apontado “lll - respeitar
especificidades de género, raga, etnia, orientacdo sexual, idade, religido e deficiéncia”
(Maringa, 2018). O respeito entre as diretrizes é pilar fundamental para que as
especificidades de migrantes sejam acolhidas. A diversidade cultural é muito ampla e
mesmo com o Brasil em seu territorio nacional sendo reflexo de tal heterogeneidade,
a populacao migrante ainda se depara com intolerancias religiosas e preconceitos que
precisam de atengdo do poder publico. Em Maringad ainda ndo € possivel
observagdes voltadas a essa conscientizagdo para implementacéo de tal integragao
que reforce o respeito a diversidade.

No inciso IX o apoio a grupos migratérios é enfatizado, “IX - apoiar grupos de
imigrantes e organizagbes que desenvolvam agdes voltadas a esse publico,
fortalecendo a articulagao entre eles” (Maringa, 2018). O municipio que é conhecido
por sua dindmica de atividades culturais, pode promover a integragao convidando
comunidades de migrantes locais para eventos ja tradicionais e/ou em eventos
especificos, onde a sociedade local pode se aproximar do vasto universo em meio a
diversidade cultural que acompanham esses individuos. E possivel através de
atividades culturais com musicas, culinaria, artesanato, dentre uma infinidade de
outras agdes, como estratégia de integracdo, contribuir para uma sociedade mais
acolhedora, na qual a diversidade deixa de ser vista como uma ameacga. A interagao
entre diferentes culturas também ajuda a superar preconceitos, onde espagos comuns
nao s6 melhoram a qualidade de vida dos migrantes, mas também evidencia a riqueza
cultural entre os maringaenses.

O primeiro inciso dentre as diretrizes indica “| - conferir isonomia no
tratamento a populagdo imigrante e as diferentes comunidades” (Maringa, 2018).
Quando pensamos na isonomia de tratamento da populagdo migrante, devemos nos
ater para as particularidades que acompanham essa parcela de individuos, tendo em
vista que tratar como igual aquele que nao consegue estabelecer uma
comunicacgao, para se fazer entender e ser entendido, consequentemente expde essa
populacdo a muitos riscos. No municipio ndo foram identificadas oficinas e/ou
materiais informativos voltados para a sociedade civil sobre a legislagdo migratéria
municipal ou para conscientizagado sobre o tema para alcangar essa indicagao da lei.
Durante as ramificagdes que abordam pilares fundamentais da lei, identificamos o
inciso Il, “ll - priorizar os direitos e o bem-estar da criangca e do adolescente
imigrantes, nos termos do Estatuto da Crianca e do Adolescente” (Maringa,
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2018). A crianga e adolescente que vivencia o processo migratério carece de atengéo
do poder publico ndo s6 para cumprimento do Estatuto da Crianca e Adolescente,
mas, para que seja acompanhada de forma integral por equipes
multidisciplinares. Criangas e adolescentes migrantes sdo expostas a mudangas
severas, por vezes sem aviso previo, influenciando potencialmente sua adaptagao
sobretudo em ambiente escolar. Nao foram localizadas acdes realizadas em
escolas da cidade para conscientizacao da comunidade escolar sobre a tematica,
importante destacar que o bullying e a pratica de xenofobia em escolas, potencializam
o desenvolvimento de demandas psicoldgicas a esses individuos, bem como ja afeta
a prépria comunidade escolar brasileira.

O acesso é fundamental para integragdo no pais receptor, encontramos nos
incisos IV e X das diretrizes, a¢des indispensaveis para efetivar a legislagédo no
municipio (Maringa, 2018):

Art. n° 3 [...] IV - garantir acessibilidade aos servi¢os publicos, facilitando a
identificagdo do imigrante por meio dos documentos de que for portador; X -
prevenir permanentemente e oficiar as autoridades competentes em relagéo
as graves violagdes de direitos da populagéo imigrante, em especial o trafico
de pessoas, o trabalho escravo, a xenofobia, além das agressoes fisicas e
ameagcas psicoldgicas no deslocamento.

A garantia de acesso aos servigos publicos é fundamental frente as
adversidades que envolvem o processo migratério, que € desafiador para os
migrantes recém-chegados. A lei ainda aponta a prevengao permanente de violagdes
de direitos da populacdo migrante, com énfase para trafico de pessoas, trabalho
escravo, xenofobia, agressodes fisicas e ameacgas psicoldgicas no deslocamento.

A parceria do poder publico com demais instituigdbes de atendimento de
referéncia para populagdo migrante une forgas para construir, implementar, atender e
fiscalizar as legislagdes vigentes. As diretrizes no inciso VII destacam “VII -
estabelecer parcerias com 6rgaos e/ou entidades de outras esferas federativas para
promover a inclusdo dos imigrantes e dar celeridade a emissdo de documentos”
(Maringa, 2018).

As capacitagdes junto aos servidores que estdo atuando em espagos de
seguranga e demais servicos publicos de atendimento aos usuarios sao
indispensaveis para os servicos. Momentos de capacitacdo de servidores publicos
para contextualizacdo do fluxo migratério contemporaneo, legislacdes e demais
especificidades como a demanda documental sao indispensaveis para tornar o

atendimento efetivo e de qualidade junto a essa populacdo. O municipio nao divulgou
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até a presente data nenhum momento de capacitacdo sobre o tema.

Para acessar um servico € necessario identificar sua existéncia e finalidade, a
divulgacao sobre os servigos para essa populagdo no municipio ainda carece de muito
empenho, tendo em vista que, dentre as diretrizes “V - divulgar informagdes sobre os
servigos publicos municipais direcionados a populagao imigrante, com distribuicdo de
materiais acessiveis” (Maringa, 2018), é determinada distribuicdo de materiais
acessiveis, mas, que nao foram produzidos e/ou distribuidos pelo poder publico até o
momento. Dessa forma potencializando a barreira de acesso a informacgdes de
servicos prestados no municipio e seu direito de acesso a saude, educacéo, cultura,
esporte, dentre outros.

Relatdrios periddicos sdo apontados na lei “VI - monitorar a implementagao do
disposto nesta Lei, apresentando relatérios periédicos sobre o seu cumprimento,
respeitadas as hipéteses legais de sigilo” (Maringa, 2018), para acompanhamento da
implementagéo da lei no municipio, mas, muitas informagdes, se existentes, ndo sao
divulgadas, bem como informagdes sobre as atividades desenvolvidas para a
populagdo migrante em Maringa. Essa questdo sera problematizada posteriormente
no que tange a documentos que deveriam estar acessiveis a toda populagao e foram
concedidos apés um longo periodo de solicitagdo para realizagédo desta pesquisa.

Com relagao a promogao da participagdo de migrantes em instancias de gestao
e com direito a voz e voto em conselhos municipais, de acordo com as diretrizes “VII|
- promover a participagdo de imigrantes nas instancias de gestdo participativa,
garantindo-lhes o direito de votar e ser votado nos conselhos municipais” (Maringa,
2018), fica evidente que o municipio ainda esta em busca de se estruturar para essa
articulagdo e fomento da participagdao da populagdo migrante. Durante uma das
entrevistas realizadas, houve o relato que o proprio Conselho Municipal dos Direitos
dos Refugiados, Migrantes e Apatridas (CORMA) nao contava com a participagao de
nenhum migrante'®.

A Lei n° 10.653 de 19 de julho de 2018 do municipio de Maringa, também
discorre sobre a comunicagdo em servigos publicos municipais, visando a garantia de

atendimentos qualificados para o0s migrantes no municipio, citando a

'S No site oficial da prefeitura de Maringa (Maringa, 2024g) ja esta disponivel a composigio da atual
gestdo 2024-2026 do CORMA, que conta com 3 representantes, sendo 2 Haitianos da Associagao
Haitiana no Estado do Parana (AHEP) e 1 Refugiada Siria pela Caritas Arquidiocesana de Maringa. O
atual presidente do CORMA é Charles Jean Baptiste, haitiano que também preside a AHEP no
municipio de Maringa.
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interculturalidade, idiomas e a designacdo de mediadores culturais em servigos
publicos com maior fluxo de migrantes para auxilio na comunicagao entre profissionais
e usuarios. O poder publico nessa lei também destaca o quanto a efetividade e
qualidade dos servigos podem ser impactados pela comunicagdo, mas, aqui surge
como agente responsavel por conceder esse profissional aos migrantes que dela
necessitem.

Nao foram identificados mediadores culturais em servigos publicos de baixo ou
alto fluxo em Maringa. Ainda durante o capitulo identificaremos uma nova lei do ano
de 2024 que entra em conflito com a lei do ano de 2018, na qual migrantes possuem
direito a ter acompanhantes mediadores/tradutores em unidades de saude, mas, sao
responsabilizados para arcar com a busca pelo profissional e com os custos do servigo
prestado.

Os servigos publicos e seus servidores precisam se manter em constante
capacitacédo e orientacdo diante da tematica migratéria, uma vez que os fluxos
migratorios internacionais se modificam, em decorréncia de multiplos fatores externos,
como guerras, crises politicas, econdmicas, dentre outras circunstancias que
impulsionam os seres humanos a se deslocarem para paises fronteiricos ou que
possuam acordos internacionais de refugio e/ou sejam mais acessiveis para entrada
e permanéncia.

A legislagao maringaense estabelece que (Maringa, 2018):

Art. 4° Sera assegurado o atendimento qualificado a populagéo imigrante no
ambito dos servigos publicos municipais, consideradas as seguintes agoes
administrativas: | - formacao de agentes publicos voltada a: a) sensibilizagdo
para a realidade da imigragdo em Maringa, com orientacdo sobre direitos
humanos e dos imigrantes e legislagao concernente; b) interculturalidade e
linguas, com énfase nos equipamentos que realizam maior nimero de
atendimentos a populagéo imigrante; Il - contratagcdo de agentes publicos
imigrantes, nos termos de legislacdo propria; Il - capacitagdo dos
conselheiros tutelares para protecdo da crianga e do adolescente imigrante;
IV - designacdo de mediadores culturais nos equipamentos publicos com
maior afluxo de imigrantes para auxilio na comunicagao entre profissionais e
usuarios.

A legislagdo municipal € indispensavel na construgcdo de politicas publicas
locais, especialmente quando dialogamos sobre migrantes, desempenhando papel
crucial para assegurar que os direitos dos migrantes sejam respeitados e para que as
politicas publicas sejam efetivadas e adaptadas ao contexto de cada localidade, que
possui suas especificidades. O municipio com uma legislacdo bem estruturada
consegue promover um ambiente mais acolhedor e de possivel integragcédo, no qual

migrantes tém seu direito de acesso alinhados aos direitos e oportunidades dos
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cidadéos brasileiros.
A Lei ainda destaca que havera servicos de acolhimento para populagao
migrante (Maringa, 2018):

Art. 5° O Poder Publico devera manter Centros de Referéncia e Atendimento
para Imigrantes - CRAI, destinados a prestagéo de servigos especificos aos
imigrantes e a articulagdo do acesso aos demais servigos publicos, permitido
o atendimento em unidades méveis.

Embora a Lei e o Centro de Referéncia e Atendimento para Imigrantes (CRAI)
representem uma grande conquista para o acolhimento dos migrantes, o servigo ainda
enfrenta desafios significativos, como falta de recursos, articulagdo entre servigos,
dentre outras adversidades. O servico sera apresentado e aprofundado
posteriormente, com mais detalhes para compreendermos sua implementacdo e
funcionalidade apés a lei aprovada no ano de 2018.

Por fim a legislacdo ainda destaca em vias orgamentarias que (Maringa, 2018):

Art. 7° As despesas com a execugao desta Lei correrdo a conta das dotagdes
orgamentarias proprias, suplementadas se necessario. Paragrafo unico. A
Politica Municipal para a Populagdo Imigrante sera levada em conta na
formulagéo dos Planos Plurianuais, Leis de Diretrizes Orgamentarias e Leis
Orgamentarias Anuais.

Na politica o orgamento é fundamental, seja para saude, educagao, assisténcia
social, habitagdo, dentre outros. Na lei em discussdo, essa prévia organizagao ja
define e assegura que a politica para a populagdo migrante seja amparada
financeiramente e que tenha continuidade dentro das prioridades do municipio,
mesmo em diferentes periodos or¢camentarios. A integracdo dessa politica no
planejamento financeiro é decisiva para garantir sua execugao ativa e a destinagao
adequada de recursos para os servigos direcionados para migrantes em Maringa.

A partir da aprovacao da Lei n°® 10.653 de 19 de julho de 2018 estruturas de
atendimento previstas em seu corpo foram criadas, como: Secretaria de Juventude,
Cidadania e Migrantes (SEJUC), Centro de Referéncia e Acolhimento ao Imigrante
(CRAI), Conselho Municipal dos Direitos dos Refugiados, Migrantes e Apatridas
(CORMA), além de eventos e legislacbes complementares. Assim, na sequéncia os
apresentaremos e problematizaremos as acgbdes desenvolvidas voltadas a essa
conscientizagdo para implementacdo de tal integracdo que reforce o respeito a

diversidade.

3.3.1 Secretaria de Juventude, Cidadania e Migrantes (SEJUC)

Atualmente Maringa conta com uma geréncia dentro da Secretaria de
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Juventude, Cidadania e Migrantes (SEJUC), para administrar os assuntos migratorios
e prestar atendimentos a populagdo migrante. Ainda como desdobramento da politica
ha o Conselho Municipal dos Direitos dos Refugiados, Migrantes e Apatridas de
Maringa (CORMA) e um Centro de Referéncia e Acolhimento ao Imigrante (CRAI),
que conta com uma equipe técnica multidisciplinar para atendimento de migrantes e
refugiados, discutidos na sequéncia.

A Geréncia de Migrantes, localizada na SEJUC, de acordo com a pagina do
municipio (Maringa, 2021b), foi implementada em 3 de novembro do ano de 2021,
com o objetivo de oferecer atendimento a migrantes e refugiados da cidade de
Maringa, destacando também o inicio das atividades do CRAI. Existe uma lacuna
entre a aprovacgao da lei migratéria no ano de 2018 e espagos para execugao dos
servigos da legislacéo, periodo que revela possiveis desafios que o municipio pode
ter encontrado na efetivagédo da politica publica para migrantes em Maringa.

Diversos fatores podem ter impactado a politica migratéria municipal, uma vez
que legislagdes envolvem recursos, estrutura para administragdo dos servigos e
interesses politicos locais. A implementagcdo de uma politica carece ainda de
profissionais nos espacos de referéncia, para viabilizarem o acolhimento e
atendimentos aos usuarios dos servicos, a auséncia desses espacgos por trés anos
indica que faltaram medidas para operacionalizar e executar a lei, desde sua
aprovagao no ano de 2018.

A criagao de uma geréncia especifica em 2021 foi um avanco significativo para
a estruturacao da politica, mas, a presenca ativa dos atores (entrevistados e demais
envolvidos), que estruturaram a lei nos servigos € essencial para assegurar que os
objetivos dessa politica sejam cumpridos e que 0 compromisso com a populagao
migrante seja mantido. Esse envolvimento ativo contribui para a sensibilizagao das
autoridades locais, fortalecendo a fiscalizagdo e a adequagao dos recursos para a
execugao das agodes previstas.

O atraso na operacionalizagédo da politica pode servir como um alerta para a
necessidade de revisao e aprimoramento dos processos internos no municipio, a fim
de garantir que as demandas emergentes da populagcdo migrante sejam atendidas
com maior agilidade e eficiéncia. Esse atraso na adequag¢ao do municipio pode ser
sinal de alerta as limitacbes de orgamento, de capacitagao de profissionais ou de uma
falta de planejamento do poder publico.

A SEJUC ¢ apresentada na pagina oficial do municipio, como (Maringa, 2021b):
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A Secretaria de Juventude, Cidadania e Migrantes tem como atribuigbes
coordenar, executar e aprimorar o sistema de gestdo da politica e dos
servigos para com a Juventude, Cidadania e os Migrantes, respeitando os
principios e diretrizes de participagao, descentralizagédo e controle das agoes,
com o envolvimento e articulagdo do Conselho Municipal de Juventude e dos
Conselhos de Direitos afetos. Planejamento, orientagdo e execugado das
politicas publicas promotoras de desenvolvimento, protecao, inclusdo social
e integragéo da juventude, dos migrantes, das comunidades indigenas, bem
como da promogdo da igualdade racial e prevengdo e combate a qualquer
tipo de preconceito.

Essa estrutura se torna fundamental para a concretizagdo da protegao social
por meio da politica publica de Maringa. A presenga de diretorias e geréncias voltadas
a temas especificos — como juventude, igualdade racial, diversidade e migrantes —
possibilita uma abordagem mais direcionada para o atendimento a populagées em
situacao de desprotecdo. A articulacdo com os conselhos municipais visa promover
uma politica mais democratica e proxima das reais necessidades da populagao.

A Geréncia de Migrantes também ¢é apresentada pelo municipio, sendo

indicados critérios para os atendimentos (Maringa, 2021c):

A Geréncia de Migrantes oferece servigos essenciais para a integragdo e
acolhimento de pessoas migrantes, atuando no atendimento e
acompanhamento desse publico. Por meio da regularizagao de documentos
junto a Policia Federal e a Receita Federal, assegura-se que os migrantes
tenham uma situacgao legal no pais, facilitando o acesso a outros direitos e
servigos. Além disso, promove-se a inser¢ao no mercado de trabalho, o que
garante maior autonomia financeira e integracdo social. O Centro de
Referéncia e Atendimento para Imigrantes (CRAI) complementa esse
atendimento, oferecendo apoio temporario com moradia, em um ambiente
seguro, pelo periodo de trés a seis meses, enquanto os migrantes buscam se
estabilizar. Esses servicos sdo fundamentais para a adaptacédo e para a
promogdo de uma convivéncia harmoniosa na sociedade local. Para
atendimento na Geréncia de Migrantes, é exigido que o migrante esteja com
os documentos do seu pais de origem necessarios para a regularizagao do
Registro Nacional Migratério (RNM). Os agendamentos para a regularizagao
dos documentos podem ser feitos por meio de WhatsApp ou por ligagdes nos
numeros de telefone disponibilizados pela geréncia.

A lei municipal deve ser monitorada de forma continua, para que a politica seja
efetivada na pratica dos servigos, pois as barreiras de acesso aos servigos podem vir
a potencializar a desprote¢cao dessa populagao, principalmente aos servigos basicos
e fundamentais, como saude, educacéo e trabalho. A lacuna nesse periodo de 3 anos
sem operacionalizagdo, representa um periodo de auséncia de assisténcia e no
acolhimento de referéncia aos migrantes que acessaram os servigos na cidade.

A SEJUC com a Geréncia de Migrantes conta com parcerias para
atendimentos, auxiliando com a documentagdo e demais acdes para populacéo

migrante no municipio como aponta o Entrevistado 2:

Noés estamos trabalhando para ter uma efetividade maior em relacédo as
entidades, estar mais préximo. [...], esse foi um objetivo e uma das conversas
com a secretaria, com a antiga secretaria também, foi que era de estar
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proximo das entidades, mas hoje nés temos algumas entidades que fazem
parte do CORMA, entdo é essas que a gente coloca aqui, que sdo mais, que
estdo proximas da gente, que é o pessoal do CARITAS, entdo os do
SENDAS, o ABUNA, o pessoal do da Pastoral, ai tem um pessoal também,
deixa eu ver se ndo vou esquecer, a ETHNOS, deixa eu ver aqui se tem mais,
nao, sao esses também, e tem um pessoal também que ja procurou a gente,
que também ja pediu ajuda pra gente algumas vezes, foi 0 pessoal da
JOCUM, a gente achou bem interessante também, alguma conversa, tivemos
uma conversa legal com eles, conseguiram levar algumas pessoas também
pra fazer a entrevista na Feira de Empregabilidade, sdo pessoas que a gente
esta tentando buscar mais entidades que trabalham com os migrantes, entao
a gente esta tentando chegar em umas parcerias ai, chegar onde que de
repente nds ndo chegamos.

A SEJUC com uma Geréncia propria para migrantes, so foi possivel gragas a
implementagéo da legislagdo municipal que viabilizou a criagdo do CORMA e do CRAI.
Esses avancos legislativos e institucionais sdo fundamentais para consolidar a
atuacao do municipio como receptor de migrantes. A SEJUC com a geréncia, CORMA
e 0 CRAI sdo espagos essenciais que em termos legais preveem uma gestédo
integrada e efetiva das politicas publicas voltadas para essa populagéo, oferecendo
suporte, acolhimento e orientagéo para os migrantes que chegam a cidade.

A implementacdo desses servicos demonstra que o tensionamento sobre a
tematica na cidade tem recebido um retorno positivo. O CRAI surge como um espago
complementar aos servigos prestados pela Geréncia de Migrantes, ofertando
acolhimento temporario para os migrantes em processo de integragao, por um periodo

de trés a seis meses.

3.3.2 Centro de Referéncia e Acolhimento ao Imigrante (CRAI)

O Centro de Referéncia e Acolhimento ao Imigrante (CRAI) foi instituido pelo
municipio no ano de 2021 buscando fortalecer a defesa e promogao dos direitos da
populacado migrante e refugiada, para integragdo em todos os ambitos, socialmente,
culturalmente, politicamente e economicamente no pais receptor, propondo a
articulagcdo com poderes Executivo, Legislativo, Judiciario e com as organizagdes da
sociedade civil compostas ou de apoio aos migrantes (Gongora, 2024b). Esse olhar
para as demandas migratérias é fundamental para o atendimento das necessidades
sociais postas.

O CRAI tem como objetivos e finalidades (Gongora, 2024b):

Art. 4°. O publico-alvo do Servigo sdo imigrantes e refugiados com suas
familias, de ambos os sexos, em abrigo conforme o descrito pela PNAS —
Politica Nacional de Assisténcia Social, 2004, e tem como objetivo a
Promocéao: |. Da igualdade de direitos e de oportunidades, observadas as
necessidades especificas dos imigrantes e refugiados; Il. Da regularizagdo
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da situagdo da populagédo imigrante e refugiados; Ill. Da Universalidade,
indivisibilidade e interdependéncia dos direitos humanos dos imigrantes e
refugiados; IV. Do combate a xenofobia, ao racismo, ao preconceito e a
quaisquer formas de discriminagéo; V. De direitos sociais dos imigrantes e
refugiados, por meio do acesso universalizado aos Servigos publicos; VI. Do
fortalecimento de vinculos, convivéncia familiar e comunitaria.

Art. 5°. A forma de acesso dos imigrantes e refugiados ao servico de
acolhimento ao e refugiados ocorrera por encaminhamento da Geréncia de
Migrantes e de outros servigos, sujeito a avaliagdo da equipe técnica da
instituicdo, e sob a disponibilidade de vaga.

§1°. Em situacdes excepcionais, a familia sera acolhida provisoriamente por
até trés dias no quarto de passagem, se este ndo estiver ocupado.

§2°. Em caso de superlotacao a familia serd encaminhada para a rede de
atendimento do municipio.

Art. 6°. O periodo de permanéncia no servico de acolhimento ao imigrante e
refugiado sera de até seis meses, com avaliagdo de caso a caso, pela equipe
técnica, e avaliagdo sera de dois em dois meses. § Unico. Na avaliacéo
técnica em relacdo a permanéncia, sera observando a garantia de dos
direitos, conforme art. 2° deste Estatuto.

Art. 7°. O atendimento ao imigrante podera usar como paradmetro o guia de
Orientagéo para os Escritérios Regionais — Curitiba, de margo de 2021
(Acolhimento Institucional para Adultos e Familias na Modalidade Casa de
Passagem Regionalizada — com foco em migrantes e refugiados).

Para compreendermos um pouco melhor a instituicado CRAI (Gongora, 2024b):

Art. 3°. A instituicdo CRAI, tem o formato de uma casa. E cada familia fica em
um quarto separado. Ha os espacgos comuns, onde os moradores poderao
usufruir, como sala de TV, brinquedoteca, refeitério, e area externa. A casa
também possui uma cozinha, onde sédo preparadas as refeicoes, a sala do
administrativo, a sala de psicologia, e a sala de servico social. §1°. A
capacidade de atendimento do servico de acolhimento institucional ao
imigrante e refugiados sera de uma familia por quarto, disponivel na casa de
acolhimento. §2°. Em média, permanecerao quatro pessoas por quarto. §3°.
Sera previsto um quarto para familias de passagem na cidade (familias que
nao pretende permanecer no municipio).

O CRAI é uma Casa de Passagem com capacidade de acolher até 10 familias
oferecendo abrigo, alimentagao, higiene e limpeza. Prevista em lei, no artigo 5° da lei
municipal, é indicado que o poder publico deve manter o espagco em funcionamento
para prestacao de servigos que atendam as especificidades dos migrantes, fazendo
ainda mediagdo com os demais servigos publicos, a fim de atender aos usuarios do
servigo.

No regimento interno do CRAI é possivel identificar caracteristicas do servigo
que é oferecido em Maringa, sendo o espacgo constituido pelo acolhimento provisério
de migrantes, priorizando familias com criangas. Pela capacidade de acolhimento
relativamente baixa na casa sdo adotados critérios de prioridade, ndo especificados,
para receber as familias no periodo de passagem.

Na casa também s&o disponibilizados atendimentos voltados as demandas
basicas dos usuarios do servico com suporte para documentacdo, alimentacéao,
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beneficios socioassistenciais ou programas de transferéncia de renda, integragao no
mercado de trabalho, moradia, saude, educagao, orientagdes sobre os direitos no
Brasil, dentre outras atividades, que sdo desempenhadas pela equipe técnica do CRAI
e demais servidores na Geréncia de Migrantes na SEJUC.

O CRAI em seu regimento interno, destaca sua articulagdo com profissionais
do ramo laboral para promover o acesso ao mercado de trabalho, consequentemente
contribuindo positivamente com uma das maiores adversidades encontradas pelo
publico migrante, a inser¢cdo no mercado do trabalho formal local. Cabe destacar que
a integracao laboral para o publico migrante deve ser minuciosamente acompanhada.

O processo de integragédo laboral € complexo para migrantes por diversos
fatores, a compreensao do mercado de trabalho do pais de acolhida, bem como sua
legislagao, demanda tempo e apropriagao do idioma, em alguns casos, 0 processo
migratorio nao possibilita tempo necessario para aprendizagem na sociedade
receptora, pois, conseguir um trabalho e renda é fundamental para suprir as
necessidades basicas.

O CRAI reforca a importancia de viabilizar acesso a educacdo e a
aprendizagem da lingua portuguesa, encaminhando acolhidos e atendidos para
cursos promovidos para migrantes no municipio e direcionando criangas e
adolescentes para continuarem seus estudos no ensino publico. Essa frente de
orientagao é fundamental para que os migrantes acessem a educagao, sendo um dos
fatores que motivam muitas familias a buscarem outro pais, com interesse no
desenvolvimento académico proprio ou para melhores oportunidades de um ensino de
qualidade para seus filhos.

A qualidade de vida das pessoas e familias atendidas na casa é pensada pelo
municipio na prépria organizacao estrutural do CRAI, sendo possivel observar que o
formato de casa remete a um local reservado, prezando pela privacidade das familias
acolhidas, mas, também pensando em espagos comuns de convivéncia para
interagao social, lazer, estudo e alimentacéo. Salas de atendimento com profissionais
que compde a equipe técnica também fazem parte da estrutura da casa para um
melhor acompanhamento de familias acolhidas e para demais atendimentos.

Um acolhimento profissional € essencial para as familias atendidas pelo
servigo, o processo migratorio envolve muitas perdas e mudangas, que mesmo em
processo de integragao local, deve ter liberdade para manter suas particularidades,

como sua religido, cultura e demais costumes. O CRAI no municipio surge com a
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proposta de espago de acolhimento e atendimento para migrantes e refugiados de
Maringa e regido.

Quando dialogamos sobre migragao € importante destacarmos a relevancia de
profissionais e servidores capacitados para atender o publico em questdo. As
especificidades apresentadas pela diversidade cultural precisam de avaliagdes
qualificadas diante de suas demandas, que mesmo semelhantes aos da sociedade
local, possuem suas particularidades que devem ser consideradas, bem como a
atencdo a saude mental.

Com avaliagado e atendimento caso a caso como € proposto no regimento do
CRAI, os individuos e familias tem acesso a atendimentos psicoldgicos e sociais que
podem promover direitos que lhes sdo garantidos por lei via politicas publicas. Bem
como, a atendimentos e acompanhamento psicolégico gratuito no espago de
referéncia, que evidencia atengéo do municipio para a saude mental dos migrantes.

Através de uma visita presencial e contatos posteriores estabelecidos com o
CRAI, junto a coordenadora da casa, entre os meses de margo e maio de 2024, ela
informou que a psicologia ndo prestava atendimentos as familias e individuos até
aquele momento, ndo correspondendo ao que € exposto em regimento interno, que
cita multiplas atividades que devem ser realizadas por cada membro da equipe,
voltado ao perfil e atribuicbes da equipe de trabalho.

O entrevistado 2, relata como € composta a equipe do CRAI, com estrutura
distinta do que é apresentado em documento de regimento interno, especificando

ainda o grupo de servidores publicos e equipe terceirizada (Entrevistado 2):

Hoje nés temos uma coordenadora, nds temos isso que é pelo municipio. E
nos temos hoje, conseguimos também mais uma operacional. Entdo nés hoje
estamos num total de duas operacional, na cozinha e na limpeza. E ai nés
temos o pessoal que é terceirizado. E uma equipe terceirizada, aqueles que
sao um Psicélogo, um Assistente Social e uma Educadora de base que esta
nos auxiliando la durante a semana.

A equipe do Centro de Referéncia e Acolhimento ao Imigrante € composta em
seu regimento por uma coordenadora, uma Assistente Social, uma Psicoéloga, uma
Educadora de base, uma auxiliar operacional e um guarda patrimonial. Cada membro
da equipe possui suas atribuicdes na rotina de atividades da casa, estabelecidas em
regimento interno.

Para uma melhor organizacao e convivio no CRAI em periodo de acolhimento

e atendimento, é definido que (Gongora, 2024b):

Art. 14°. Para a boa convivéncia entre os moradores, ndo sera permitido
nenhum tipo de conflito ou violéncia dentro da casa, que ameasse a
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integridade fisica ou psiquica da pessoa, mesmo que n&o resulte em leséo
corporal. Paragrafo Unico. Servem como exemplos os atos de: brigas,
discussodes, empurrdes, sacudir, rasgar ou arrancar roupas, puxar cabelo, dar
SOCOS ou pontapés, arremessar objetos e demais atos, mesmo que nao
cheguem a causar lesdo corporal. Art. 15°. Nao serdo permitidos, dentro das
dependéncias da casa, o uso de bebida alcodlica, drogas, cigarro, narguilé,
cachimbo, charuto ou de qualquer outra natureza de drogas licitas e ilicitas,
na forma prevista no art. 2°, da lei n°® 9.294 de 15 de julho de 1996. Art. 16°.
Quanto as saidas, € necessario que a educadora de base seja comunicada
quando ocorrerem. Independente do destino, ou motivo de saida dos
acolhidos das dependéncias da instituicdo. Art. 17°. O horario de siléncio da
casa é a partir das 22:00 h. § 1° — Entende-se por horario de siléncio, aquele
periodo de tempo em que nao se pode promover qualquer agao ou atividade
que possa perturbar o sossego alheio, como: a). Gritaria ou algazarra; b)
Exercicio de atividade incdmoda ou ruidosa, em desacordo com as
prescri¢coes legais; ¢) Abuso no uso de instrumentos sonoros, sinais acusticos
ou luminosos. Art.18°. Todo morador devera se portar de maneira adequada,
utilizando roupas apropriadas para o local, para ndo causar
constrangimentos. §1°. E vedada a circulacdo pelas dependéncias da casa,
com vestimentas inapropriadas, como enrolado de toalha, ou roupao; Art. 19°.
E proibida a entrada, bem como a permanéncia de pessoas estranhas nas
dependéncias da instituicdo. §1°. Em caso de extrema necessidade, a
entrada podera ser permitida, apés a avaliacdo da equipe técnica, e com
horario agendado. §2°. Nenhum morador podera entrar no quarto de outro
morador, salvo na hipétese de ser convidado. §3°. Saidas noturnas, salvo
justificativa, serdo proibidas; Art. 20°. Nao sera permitido levar para os
quartos, qualquer equipamento, méveis ou eletrodoméstico. Permanecendo
apenas o que a casa fornece, salvo o que for autorizado pela equipe. Art. 21°.
A alimentacdo devera ser realizada nas dependéncias proprias, ndo sera
permitido levar os alimentos para os quartos. Art. 22°. Cada familia sera
responsavel por cuidar dos filhos, e ndo sera permitido deixa-los na casa,
desacompanhadas. Art. 23°. As familias devem acordar cedo e deixar as
portas e janelas abertas para melhor ventilagdo do quarto.

O documento detalha caracteristicas e regras dos espacgos de convivéncia
dentro da casa, entretanto, € fundamental que essas regras e diretrizes sejam
acessiveis a todos os usuarios do servigo, o que inclui a disponibilizagao do regimento
interno em idiomas que sejam compreendidos pelo publico migrante. Essa iniciativa
garante que todos os usuarios, independentemente de sua lingua ou origem, possam
entender claramente os direitos e deveres dentro do espago, promovendo um
acolhimento e convivéncia efetivo. Dessa forma, a acessibilidade linguistica € um
ponto crucial para garantir que o servico prestado seja de fato efetivo, permitindo que
0 usuario se sinta integrado e bem orientado, com pleno acesso as informacoes
necessarias para a sua permanéncia e adaptacgao.

O regimento interno da casa foi disponibilizado somente em portugués, sendo
desconhecido versdes em outros idiomas, da mesma forma os demais documentos
como: Termo de acolhida; Regras; Adverténcias, dentre outros. Esse elemento pode
ser determinante para uma boa experiéncia de convivio e acolhimento na casa.

Unidades de prestagdo de servicos especializados como o CRAI, tem por
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objetivo atender usuarios com multiplas demandas que ja sdo encontradas em demais
servigos publicos. Maringa se torna referéncia para acolhimento e atendimento para
migrantes, quando disponibiliza espagos como a casa, que visa prestar atendimentos
de curto e longo prazo, para atender as questdes migratérias que vierem a surgir na
cidade, respaldas em legislagdes municipais que complementam toda agédo publica
municipal da tematica.

Tal referéncia é pontuada, pois, cidades vizinhas do municipio de Maringa, ja
buscaram os servicos da cidade como o CRAI e SEJUC, informando sempre que a
cidade tem mais estrutura com os servigos especificos para populagdo migrante. Ja
houve transferéncias de atendidos entre os servigos de outros municipios, como por
exemplo para acolhimento no CRAI. Ainda é necessaria atengao para os servigos
prestados, tendo em vista que, em um desses atendimentos via transferéncia
municipal, ja foi alvo de questionamentos ao Ministério Publico e na Ouvidoria
Municipal via 156 sobre possiveis negligéncias.

O CRAI mesmo em seu pouco tempo de atividade, ja foi alvo de denuncias
voltadas a sua estrutura externa e interna, como grama alta e caixa de agua
descoberta, gerando um aspecto de imdével descuidado. Ainda surgiram discussdes
que envolviam a procedéncia e qualidade de alimentos servidos durante as refeicoes
para acolhidos na casa, gerando mobilizagao para investigacdo do CORMA, que foi
até a casa para verificar os apontamentos feitos. A discussdo aparece na ata do
CORMA do dia 17/02/2023"6, de forma superficial, sem mais desdobramentos para
melhorias no servico.

O orcamento para execugao de servigos publicos é essencial. A entrevistada 1
nao soube relatar valores, mas, alertou que pela proporg¢ao do servigo ofertado € um
valor muito baixo, podendo deixar muitas vezes os acolhidos em situagdes de risco,
com prestacao de servigos de baixa qualidade e em uma estrutura sem investimento

para manutencgao e implantacdo de melhorias, essenciais para acolher os usuarios do

16 “[...] agora ent&o ¢ iniciado o relato das comissbes, que fala sobre a visita ao CRAI. Andressa
contextualiza os conselheiros novos da situagdo, e entdo ela abre a palavra aos integrantes da
comissao que realizaram a visita. Kellin explica como a visita foi conduzida, apresentando fotos. Ela
entao conclui que a visita foi importante para verificar que o que foi dito sobre a casa publicamente pela
vereadora Cris Lauer é infundado. Ela comenta que existiam pontos ndo tdo satisfatérios, porém é
entendivel que algumas coisas podiam estar dessa maneira pela burocracia envolvendo a prefeitura,
mas que iam ser resolvidas em breve. Mas no geral os imigrantes estdo sendo bem acolhidos, e
possuem uma boa estrutura na medida do possivel. Fernando apresenta alguns pontos que
melhoraram ap0ds a visita e apresenta fotos dos fundos mostrando que foi cortada a grama, que chegou
0 bebedouro, os botijées que serdo colocados do lado de fora, etc.[...]".
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servico.

Outro entrevistado chamou a atencédo para a pauta orcamentaria voltada a
tematica migratdria, ressaltando que o orgamento atual destinado as acdes e servigos
para migrantes em Maringa tem sido escasso para atender as demandas crescentes.
Esse apontamento reflete a preocupagdo de que os recursos orgcamentarios
disponiveis ndo sao adequados para sustentar os servicos essenciais de acolhimento
e integracdo dessa populagdo, comprometendo a qualidade e a continuidade das
acdes destinadas a migrantes na cidade.

Para que uma politica publica seja efetiva, o orgamento n&o deve apenas ser
previsto, mas também garantido e monitorado de forma continua, alinhado com a
realidade das necessidades dos usuarios dos servicos. No caso das politicas
migratorias, isso significa que os recursos devem ser ajustados conforme a demanda
real, permitindo uma implementacéo eficaz e uma resposta agil as necessidades dos
migrantes e das instituigdes responsaveis pelo atendimento.

O documento do regimento interno do CRAI citado aqui, foi concedido via
solicitagao junto ao CORMA, levando 11 meses para concessao em PDF, ndo estando
disponivel em nenhum local de consulta publica, como redes sociais ou pagina oficial
do municipio, dificultando o acesso as informacdes para producio de conteudo sobre

0 servigo, 0 mesmo aconteceu com o regimento interno do CORMA.

3.3.3 Conselho Municipal dos Direitos dos Refugiados, Migrantes e Apatridas
(CORMA)

A lei n°® 11.284 de 8 de junho de 2021 (Maringa, 2021a) cria o Conselho
Municipal dos Direitos dos Refugiados, Migrantes e Apatridas de Maringa (CORMA).
O CORMA, ¢rgao colegiado de carater consultivo e deliberativo também é pertencente
a estrutura organizacional da SEJUC. De acordo com a lei a SEJUC é a responsavel
pelo pleno funcionamento do CORMA, devendo prestar o apoio técnico, administrativo
e de infraestrutura necessarios para execugao das atividades.

No que tange a estruturagcdo de leis e atengao para o publico migrante até o
presente momento, Maringa avangou em muitas discussdes diante das aprovagdes
da legislacéo e estruturagdo dos servicos em nivel municipal, mas, ainda carece na
implementagédo e efetividade. Nesse momento do texto iremos nos aprofundar e

compreender melhor o CORMA e o desenvolvimento do seu papel enquanto instancia
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de controle social, que surge com a finalidade de viabilizar a implementacdo e
fiscalizagao das politicas publicas municipais para a populagdo migrante e refugiada,
visando a garantia de promogao e protegao dos direitos dessa populagao.

O conselho se torna fundamental enquanto canal de denuncia, uma vez que
muitos migrantes ndo compreendem as legisla¢des brasileiras e acabam sofrendo
preconceitos e/ou violages de direitos. E essencial a presenca de um espaco que
acolhe, faz encaminhamentos para as instancias superiores e/ou responsaveis e
oferta acompanhamento, promovendo o cumprimento de leis, minimizando casos de
exploracao e violéncia sofridas por essa populacéo.

A lei de criacao prevé que a composicao do conselho contara com 16 membros
titulares e suplentes, 50% de representantes do poder publico (Secretaria Municipal de
Juventude, Cidadania e Migrantes — SEJUC; Secretaria Municipal de Cultura —
SEMUC; Secretaria Municipal de Trabalho e Renda — SETRAB; Secretaria Municipal
de Educacdo — SEDUC; Secretaria Municipal de Saude — SAUDE; Secretaria
Municipal da Mulher - SEMULHER; Secretaria Municipal de Assisténcia Social — SAS;
Secretaria Municipal de Esportes e Lazer — SESP) e 50% de representante da
sociedade civil (eleitos em assembleia geral a ser convocada dentre as entidades da
sociedade civil, sendo 7 obrigatoriamente ligadas a protegao e defesa dos direitos dos
refugiados, migrantes ou apatridas e 1 pertencente a associagdo de moradores do
municipio).

Ainda ha outros participantes com convites permanentes para as reunioes para
auxiliar nas discussdes sem direito a voto, como entidades ou 6rgaos, publicos e
privados, cuja participagao seja considerada importante, com seus conhecimentos e
experiéncias profissionais, sendo 1 representante do Ministério Publico Estadual; 1
representante da Defensoria Publica Estadual; 1 representante da Universidade
Estadual de Maringa, a ser indicado pelo Reitor da Instituicdo; 1 representante do
Conselho Tutelar de Maringa; 1 representante do Legislativo Municipal; 1
representante da Policia Federal com preferéncia para o setor de Estrangeiros e 1
representante do Ministério Publico Federal. O conselho tem a autonomia de se
articular diretamente com os 6rgaos do municipio, que sejam pertencentes a
administracao direta ou indireta, com o objetivo de efetivar suas competéncias junto
ao publico migrante e refugiado.

Apos a exposicdo de seus participantes é importante pontuarmos que o
CORMA mantém uma estrutura, para nortear suas acgoes e debates, com distribuicao
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de comissdes entre seus membros apresentada no “Art. 9° O CORMA de Maringa
possuira a seguinte estrutura: | - Diretoria Executiva, composta por Presidéncia, Vice-
Presidéncia e Secretaria-Executiva; Il - Grupos de Trabalho e Comissbes, constituidos
por Resolugdo do Conselho; Il - Plenario” (Maringa, 2021a).

As fungdes de Presidente e de Vice-Presidente sdo definidas através de voto
direto e aprovacdo da maioria, podendo ser ocupadas por representantes
governamentais ou da sociedade civil, eleitos na reunido de posse dos conselheiros,
com mandato de 2 anos, com permissao de prorrogagao. Ja a Secretaria Executiva é
tomada por servidor publico municipal vinculado a SEJUC. Os grupos de trabalhos e
comissdes sao temporarios, com cronograma definido pelo plenario do conselho,
sendo convidadas instituicbes governamentais e organizagdes da sociedade civil com
conhecimento ou atuacdo na defesa e promocg¢do dos direitos dos Refugiados,
Migrantes e Apatridas, que ndo tenham assento no Conselho.

Em 25 de fevereiro de 2022 houve a primeira cerimdnia de posse dos
conselheiros do CORMA, da gestdao 2022-2024, compondo diante de votagdo os
eleitos: Presidente, Andressa Gongora Barboza representando a Caritas
Arquidiocesana de Maringda; Vice-Presidente, Fernando Vanalli representando a
SEJUC e Secretario Geral, Jolain St Jour representando a Associacdo dos
Estrangeiros Residentes na Regidao Metropolitana de Maringa (AERM) (Arquidiocese
de Maringa, 2022).

Entre as responsabilidades da presidéncia estao:

Art. 18. Ao Presidente do Conselho Municipal dos Direitos dos Refugiados,
Migrantes e Apatridas de Maringa - CORMA compete: | - representar o
Conselho junto as autoridades, aos 6rgaos publicos e as entidades da
sociedade civil; Il - dirigir as atividades do Conselho; IIl - convocar e presidir
as sessoes do Conselho; IV - proferir o voto de desempate nas decisbes do
Conselho (Maringa, 2021a).

O secretario geral do conselho assim como a presidéncia tem papel
fundamental para o andamento das atividades do CORMA, uma vez que a ele
compete: “[...] elaborar a pauta de matérias a serem submetidas as sessbes do
Conselho para deliberagao, juntamente com o secretario-executivo do CORMA;
organizar e secretariar as sessdes do Conselho; exercer outras fungdes correlatas aos
objetivos do Conselho ” (Maringa, 2021a). O mesmo € o caso do secretario executivo,
pessoa indicada pela SEJUC, dentre os servidores publicos da equipe, que deve
manter o sistema de informacgdes, a guarda e a organizacdo dos documentos, bem

como também se responsabilizar pelas pautas e registros de atas em conjunto com o
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secretario geral.

Em lei o CORMA aponta reunides mensais, mas, apos solicitacdo de atas junto
a presidéncia do conselho, foi possivel observar grandes periodos sem reunides no
segundo semestre do ano de 2023, entre os meses de junho e dezembro, em que n&o
constam reunides realizadas e atas. Esse periodo € marcado pela auséncia da entao
presidente, que se encontrava em licenga maternidade, ndo justificando a auséncia
de reunides, uma vez que, a presidente ou o requerimento da maioria de seus
membros poderiam convoca-las, apontando uma falha e/ou auséncia de participagao
ativa e efetiva de seus membros em relagéo as pautas de migrantes que seguem com

multiplas demandas no dia-a-dia na cidade.

Tabela 1 — Atas das Reunides realizadas pelo CORMA entre 2022 e 2023.

2022 2023
29 de Abril 17 de Fevereiro
27 de Maio 17 de Margo
29 de Julho 27 de Abril
26 de Agosto 16 Junho

30 de Setembro

21 de Outubro

25 de Novembro

16 de Dezembro

Fonte: Sistematizacao realizada pela autora a partir do CORMA (2024).

O CORMA mediante a exposicao até aqui, demonstra sua importancia e seu
papel fundamental para efetivar e promover acesso a direitos a migrantes,
refugiados e apatridas residentes em Maringa e regido. Seu carater fiscalizatério
define as condi¢des da efetividade ou auséncia da execucao de multiplas legislagdes
nao s6 em nivel municipal como nacional, que resguardam os direitos dos migrantes
no pais.

Nao podemos falar do CORMA sem citar a referéncia estadual, Conselho
Estadual dos Direitos dos Refugiados, Migrantes e Apatridas do Parana — CERMA/PR,
uma vez que a lei do CORMA tem o conselho estadual enquanto referéncia,
amparando toda sua estrutura municipal. O conselho é apresentado na pagina oficial
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do governo do Parana, a qual informa a sua instituicao amparada pela Lei 18.465, de
24 de abril de 2015.

Ambos os conselhos sdo semelhantes em sua estrutura como € possivel
observar, tendo em vista que o CERMA/PR foi a base e referéncia, para nortear as leis
municipais que amparam a populagdo migrante de Maringa. Em questdes legislativas
o estado do Parana e o municipio de Maringa que é a cidade /6cus da pesquisa,
caminham no atendimento as demandas migratérias, sendo necessario identificar se
de fato as leis tém sido efetivas e respeitadas na comunidade receptora.

Em entrevista, foi apontada a necessidade de alteragdes em documentos que

norteiam a lei do conselho e seu regimento interno (Entrevistada 1):

Continua sendo a mesma lei, a mesma legislagao, inclusive ela precisa de
mudangas, isso € uma das coisas que eu quero pautar o ano que vem, [...],
mas, eu queria pautar na reunido para a gente fazer a mudanca da lei, tem
algumas coisas erradas que eu acho que € isso, € amadurecimento, no
processo do trabalho vocé vai identificando e o regimento interno também a
gente construiu, e ai a gente construiu o regimento interno com os
conselheiros j& do conselho, nado foi construido antes, foi construido depois
que o conselho ja comegou a funcionar, e ai os conselheiros ajudaram nessa
construcdo, usamos de referéncia o regimento estadual também, mas, a
gente construiu junto, e ai o regimento também precisa de varias alteracgdes,
entdo eu acho que isso € um trabalho que o conselho tem que fazer agora
préximo, porque ele ja esta funcionando fora do que esta no papel, ele precisa
agora alterar o que esta no papel para aquilo que esta acontecendo na
realidade.

Como toda estrutura do conselho municipal de Maringa foi derivada do
conselho estadual, com os desdobramentos da implementagdo no municipio foram
sendo observadas particularidades no fluxo migratério local, que evidenciaram a
necessidade de ajustes pelos conselheiros e demais participantes. A constatagao da
heterogeneidade dos fluxos migratorios nacionais, mesmo que localizados no
mesmo estado é fundamental para implantacdo de leis e servigos que sejam mais
abrangentes.

A entrevistada ainda destacou outra fragilidade na organizacdo em nivel

municipal, as comissodes (Entrevistada 1):

Esse € um problema, € um problema que eu acho que a gente vai ter que
rever em regimento interno. A gente copiou a estrutura de comissées do
CERMA, do Estado, entéo, veio exatamente igual, a gente s6 juntou duas
comissdes ali pelo numero de pessoas, o Estado € quatro, aqui é trés, entao,
é a Comissdo de Garantia de Direitos e Politicas Publicas, Comissido de
Denuncias, eu acho, a outra é a Comissao da Informagao e Comunicagao &
essa que a gente juntou. O que acontece? Todo mundo vai na plenaria, mas,
ninguém aparece nas reunides de comissao, porque as reunides de comissao
acontecem em dias e horarios diferentes, ndo é no dia da plenaria, entdo, a
gente tentou indmeras vezes marcar, fazer grupo separado, ver o dia melhor
de quem, ndo aparece ninguém.

Os grupos de trabalho e as comissdes, que nao obtiveram aproveitamento na
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primeira gestdo frente aos cronogramas de trabalhos especificos, definidos em
plenaria do CORMA, atividade que é parte da lei, constando ainda no regimento
interno do conselho, chamam a ateng&o. Em dois anos os grupos designados para
acompanhar importantes frentes de Garantia de Direitos e Politicas Publicas;
Denuncias e Informacdo e Comunicacao ficaram inoperantes no CORMA, por
desmobilizag&o dos integrantes do conselho.

Esse apontamento é fundamental para analisarmos a finalidade e efetividade
do conselho no que tange auxiliar a execucéo e fiscalizagao da politica para migrantes
na cidade. A auséncia das comissdes de base do CORMA, que poderiam contribuir
com pautas relevantes e demais assuntos de interesse da populagdo migrante local,
bem como com a exposi¢cao de denuncias, impactam diretamente no desempenho da
lei municipal e em politicas publicas que atendem a populacdo no dia-a-dia no
municipio.

Fica evidente a necessidade de articulagédo para que os documentos sejam
revisados e se adequem a realidade da cidade o mais breve possivel, preservando
suas finalidades. A entrevistada 1 ainda pontuou que a estrutura esta vigente até os dias
atuais, com muitas lacunas que tendem a potencializar as adversidades encontradas
por migrantes para aceso aos servigos em Maringa, mesmo em espacos de referéncia,
como € o caso do conselho.

A criacao do CORMA desempenha uma frente que busca fortalecer a pauta
migratéria no municipio, promovendo um espago para o dialogo e articulagbes
coletivas. O conselho carece de protagonismo da comunidade migrante local, para
conduzir o CORMA com vistas a uma contribuicdo efetiva junto a politica migratéria
municipal, para prestacao de servicos eficazes e alinhados as necessidades dos
fluxos migratorios da regiao.

O regimento interno e as atas do CORMA n&o foram localizados no portal da
transparéncia na aba de conselhos municipais. Esses documentos sdo de acesso
publico e sdo de extrema importancia para que a sociedade civil consulte e visualize
as discussdes que sao realizadas nos espacgos de dialogo e decisbes sobre as
migragoes na cidade, que consequentemente nao vem sendo acompanhados.

No regimento interno do CORMA, concedido via e-mail em arquivo PDF no més
de maio do ano de 2024, é possivel identificar um artigo que discorre sobre a
transparéncia dessas informagdes que nao estdo publicadas (Gongora, 2024a):

Art. 49. O CORMA reunir-se-a ordinariamente a cada més, conforme
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calendario aprovado pela Plenaria e, extraordinariamente, sempre que se
fizer necessario, por convocagédo de seu Presidente ou a requerimento da
maioria absoluta de seus membros, ou seja, a pedido de 10 (dez)
Conselheiros  Titulares, contando-se o0s suplentes somente na
impossibilidade expressa dos respectivos titulares. § 1° O calendario anual
de reunides ordinarias sera estabelecido na primeira reunido de cada ano e
publicado no sitio eletrénico da Secretaria de Juventude e Cidadania - SEJUC
para conhecimento de toda populagdo, podendo ser alterado por nova
decisdo do Plenario. § 2° A data, horario, local e pauta das reunides deverao
ser publicadas no sitio eletrbnico da Secretaria de Juventude e Cidadania, de
forma a dar transparéncia as agdes do Conselho. § 3° As reunides ordinarias
do CORMA deverao ser convocadas com antecedéncia minima de 7 (sete)
dias, e as extraordinarias com 3 (trés) dias, ambas com envio da pauta. § 4°
Em caso de forga maior, que inviabilize a estrutura organizacional, ou a
presenga de quérum minimo de instalagido, a reunido ordinaria podera ser
designada por meio de deliberacao virtual dos conselheiros, desde que seja
respeitado o prazo de 7 (sete) dias de antecedéncia para a data agendada. §
5° Os temas para inclusdo na pauta deverdo ser encaminhados pelos
conselheiros, inclusive os de interesse de qualquer cidadao ou segmento, no
prazo minimo de 10 (dez) dias anteriores a reunido. § 6° As reunides do
CORMA serao publicas e abertas a qualquer interessado, que podera
participar com direito a voz e sem direito a voto, sobre o tema aferido na pauta
do dia.

A entrevistada 1, informou quando solicitado, a razdo do CORMA ainda nao
estar inserido no portal da transparéncia, relatando desconhecer a auséncia das
informacdes referentes ao CORMA no portal, bem como, informa n&o saber da
existéncia do portal da transparéncia de conselhos como fonte de consulta publica do

municipio.

3.3.3.1 | Conferéncia Municipal de Migragbes, Refugio e Apatridia (COMIGRAR
Maringa) e Il Conferéncia de Migracdes, Refugio e Apatridia do Parana
(COMIGRAR PR)

Em 26 de margo de 2024, no auditério Hélio Moreira de 8h00 as 16h00, foi
realizada a | Conferéncia Municipal de Migragdes, Refugio e Apatridia (COMIGRAR
Maringa), sendo considerada a instadncia maxima de participacdo popular de
migrantes, refugiados e apatridas no municipio de Maringa. Importante ressaltar a
restrita participacdo do publico migrante na conferéncia, que pode ser justificada por
muitos motivos, dentre eles dia e horario que inviabilizava a participagao daqueles que
estdo inseridos no mercado de trabalho. Cabe ressaltar que a data e horario da
conferéncia foi deliberada pela gestdo do CORMA.

A Conferéncia teve como objetivos (Maringa, 2024b):

I) aprofundar o debate sobre migragdes, refugio e apatridia; 1) discutir, avaliar
e propor diretrizes e recomendagdes para politicas publicas para pessoas
migrantes, refugiadas e apatridas, considerando sua pluralidade; Ill)
promover a participagéo social e politica de migrantes, refugiados e apatridas;
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IV) fomentar a integragdo entre os entes federativos, organizagbes da
sociedade civil e associagbes e coletivos de pessoas migrantes, refugiadas e
apatridas que atuam no tema.

Mesmo contando com um numero restrito de migrantes, refugiados e apatridas
durante a COMIGRAR Maringa, foi possivel debater aspectos importantes da politica
municipal, fluxo migratério local, demandas e desafios apresentados em servigos
publicos de Maringa, por meio do depoimento de servidores e de migrantes sobre as
adversidades nos mais diversos espacos como: saude, educagao, assisténcia social,
dentre outros. Espacos como esse potencializam a voz dessa populacao frente a
problematicas que envolvem o cotidiano do processo de integragéo social local.

O evento foi divulgado para instituicbes do terceiro setor e para servidores
publicos, contando ainda com participagao livre. Os presentes no evento foram
majoritariamente entidades de referéncia no atendimento de migrantes do terceiro
setor atuantes em Maringa. Foi disponibilizado através da divulgacao, canal virtual
para inscricbes antecipadas e inscricdes no dia do evento de forma presencial, com
direito a voz e voto para todos os participantes, sendo o voto para credenciados até o
inicio da leitura do regimento interno. A Conferéncia contou com 115 participantes,
sendo que destes, 28 eram migrantes.

Quatro eixos tematicos foram debatidos durante a conferéncia (Maringa,
2024e):

1. Igualdade de tratamento e acesso a servigos publicos, Interculturalidade e
diversidades; 2. Inser¢ao socioeconémica e promogéao do trabalho decente,
Governanga e participagao social; 3. Regularizagdo migratéria e documental;
4. Enfrentamento a violagdes de direitos.

O regimento interno do CORMA prevé a COMIGRAR entre suas agdes, sendo
o presidente responsavel por convocar o evento e estabelecer a comissao
organizadora, responsavel por elaborar o regimento interno da Conferéncia Municipal
de Migracao, Refugio e Apatrida e publicacéo prévia em portal destinado ao evento,
vinculado ao site da prefeitura de Maringa. O CORMA proporcionou um momento de
extrema relevancia para a populagao migrante, que teve espaco para dialogar com
servidores, politicos envolvidos na tematica e sociedade civil.

Todo seu processo deliberativo consiste em (Gongora, 2024a):

Art. 53. A Conferéncia Municipal dos Direitos dos Refugiados, Migrantes e
Apatridas do Parana é instancia de deliberacao das agcdes do CORMA,
destinada a realizar debate ampliado, assim como conscientizar e mobilizar
a populagéo na busca de solugdes concretas para os problemas que afligem
os destinatarios. § 1° A Conferéncia sera convocada e presidida pelo
CORMA, conjuntamente com a Secretaria de Juventude e Cidadania -
SEJUC responsavel pela execugdo da politica publica de atendimento aos
refugiados, migrantes e apatridas, e organizada por Comissao formada
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atendendo a paridade de representantes do poder publico e da sociedade
civil. § 2° A Conferéncia contara com Regimento Interno préprio, podendo
seguir a tematica, os parametros e o calendario tragados em ambito estadual,
se houver. § 3° Os resultados da Conferéncia servirao de referencial para
atuacdo do CORMA no triénio subsequente, devendo ser estabelecido um
cronograma para implementacdo e adequagédo das politicas, programas e
servigos publicos nela aprovados. Art. 54. A Secretaria responsavel pela
execugao da politica publica de atendimento aos refugiados, migrantes e
apatridas arcard& com as despesas de participacdo dos delegados
representantes da sociedade civil organizada, eleitos na Conferéncia
Municipal dos Direitos dos Refugiados, Migrantes e Apatridas do Parana, na
Conferéncia Estadual ou Nacional. Paragrafo Unico: Os representantes
Governamentais, no que se refere ao caput do art. 54, serdo custeados pelas
suas respectivas pastas.

As deliberagdes aprovadas na COMIGRAR municipal foram divulgadas
somente em 24/09/2024, quase seis meses apos a realizagao da conferéncia. Durante
os debates foi possivel observar que os participantes ainda desconhecem a legislagéo
municipal e os servigos prestados, sendo ainda desconhecidos pela baixa/auséncia
de sua efetividade na cidade. A divulgagéo tardia das deliberagées aponta para
desafios de comunicagao e implementagao da politica migratéria em Maringa.

No eixo 1 de Igualdade de Tratamento, Acesso a Servigos Publicos,

Interculturalidade e Diversidade, foram propostas (Maringa, 2024e):

1 Formacao com todos os servidores envolvendo as questdes de idiomas,
respeito as culturas diferentes, e combate a discriminagéo; 2 Estabelecer a
Semana do Migrante no més de junho, criando estratégias que oportunizem
aos migrantes mostrarem suas habilidades ao mercado de trabalho e
socializarem seus talentos culturais por meio de oficinas, aproximando a
sociedade local do pais de acolhida; 3 Criagdo de Lei municipal que assegure
prioridade de matricula em tempo integral para criangas filhas de migrantes;
4 Criacao de acao afirmativa com reserva de vagas em concursos publicos
para a populagado migrante; 5 Ampliagdo de vagas para o acolhimento familiar
da populacdo migrante.

Esses pontos indicam que é necessario fortalecer a comunicagao, aprimorar 0os

servigos e promover capacitacdes para que a politica migratéria municipal tenha uma
implementacdo mais eficaz e visivel, beneficiando de fato a populacdo migrante e
melhorando a integragao social em Maringa. Se os servigos e a legislagdao nao estao
alcangando o publico ou sao ineficazes, isso reduz sua visibilidade, é possivel que
essa baixa efetividade esteja também ligada a limitagdes de orgamento que nao estéao
conseguindo atender as demandas dos servigos.

Durante a construgao do eixo 2 de Inser¢cao socioecondémica e promogao do
trabalho decente, Governanga e participagdo social, foram elencados (Maringa,

2024e):

1 Institucionalizar uma lei federal que obrigue as empresas a garantir uma
porcentagem de vagas especificas para os migrantes; 2 Criagéo de incentivos
fiscais municipais para empresas que contratem migrantes internacionais; 3
Alteragédo na lei que cria o CORMA, para garantir duas cadeiras de
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representantes ndo governamentais para pessoas migrantes, refugiados e
apatridas (usuarios); 4 Ampliar e capacitar a equipe da Geréncia de Migrantes
da SEJUC, para que se torne uma referéncia para os migrantes. Com a
inclusdo de, no minimo, um assistente social, um educador social, um
psicélogo e um intérprete; 5 Realizacdo de mapeamento e articulacdo de
servigos ofertados para populagdo migrante, pela equipe da Geréncia de
Migrantes da SEJUC, e a disponibilizagdo no Portal de Migrantes, também a
ser criado; 6 Facilitar a revalidagédo de diploma de ensino superior e técnico,
por meio de isencao de taxas mediante avaliagdo socioecondmica.

A insergéo socioeconémica e a promog¢ao do trabalho decente, juntamente com
governanga e participagao social, sdo pilares essenciais para uma politica migratoria
eficaz, que venha a fortalecer a integragdo social dos migrantes. A promogéo de
trabalho decente, lutando sempre por remuneragdes justas e a garantia de direitos
trabalhistas sdo essenciais para evitar exploragao excessiva no ambiente laboral.
Uma governanga inclusiva promove espagos de debates entre o poder publico,
entidades da sociedade civil e representagdes da comunidade migrante, ajudando a
promover politicas mais adequadas as demandas concretas, viabilizando uma
participagao ativa na sociedade receptora, atingindo o objetivo central de acesso aos
servicos de direito.

Propostas do eixo 3 sobre tratativas para Regularizacdo migratéria e

documental (Maringda, 2024e):

1 Criagao de 6rgaos especificos, com subsidio do governo, para estabelecer
didlogo com as universidades publicas de Maringa e regido, visando
simplificar o processo de revalidagédo de diplomas. As instituicdes de ensino
devem facilitar a comunicagdo com universidades estrangeiras ou
embaixadas, validando documentos essenciais para a integracdo dos
migrantes na sociedade; 2 Instituir uma portaria que reconheca e valide a
documentacdo emitida pela Policia Federal, esclarecendo a validade do
documento (CRMN). Além disso, oferecer formagédo especifica sobre o
documento, exigindo maior colaboragao entre os diversos 6rgaos estaduais
e federais; 3 Criar um canal de comunicagdo do governo municipal, por meio
de um sistema integrado entre as entidades que trabalham com a
documentacao estrangeira e a Policia Federal, para manter um controle
eficiente nos atendimentos, servigos prestados e das demandas coletivas dos
migrantes.

A regularizagdo migratéria e documental é parte fundamental de qualquer
politica migratoria em um pais, podendo garantir a partir de legislacbes que migrantes
possam estabelecer residéncia, trabalhar e acessar servigos. Migrantes com
pendéncias documentais, ficam extremamente vulneraveis no pais de acolhida. A
regularizacdo migratoéria e documental fortalece a integracao, fornecendo subsidios
para um acolhimento seguro na sociedade, contribuindo ainda para compor dados
extremamente necessarios na produgao de pesquisas e para gestdo de politicas
migratorias.

Por fim o eixo 4 de Enfrentamento a violagdo de direitos, destacaram que
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(Maringa, 2024e):

1 Realizagdo de um mapeamento e diagndstico da populagdo migrante,
refugiada e apétrida residente no municipio, para subsidiar a elaboracdo de
politicas publicas; 2 Desenvolver politicas publicas municipais voltadas para
a conscientizagdo da populagédo local sobre os migrantes residentes no
municipio; Politicas publicas da universalizagdo do idioma dos migrantes:
cartilhas contendo os direitos dos migrantes.

O enfrentamento a violagdo de direitos dos migrantes pode ocorrer por
multiplas vias, sendo essencial na protegdo e promog¢éo de uma integragao efetiva na
sociedade de acolhimento. Migrantes frequentemente enfrentam discriminagao, tendo
seus direitos violados, sendo fundamental o foco em prevencao, identificacédo e
combate a essas violagbes. Essas a¢des, quando integradas, fortalecem uma rede
ainda fragil de protegdo a populagdo migrante, na busca pela garantia de seus
direitos, para que possam se reestabelecer no pais, sendo a seguranga basilar, tendo
em vista que o ato de migrar pode ter sido motivado pela defesa da vida.

A demora para a divulgacdo das deliberagbes cria uma lacuna entre as
decisdes da conferéncia e o engajamento da comunidade e das instituicbes
envolvidas. A divulgacdo adequada e ampla das deliberagdes é essencial para
garantir que todos os atores compreendam e acompanhem os desdobramentos das
discussbes, que foram posteriormente encaminhadas para o debate em nivel
estadual. O fato de participantes na conferéncia desconhecerem a legislagéo e os
servigos prestados, expde problemas na divulgagao e na capacitagao sobre a politica
migratoéria do municipio, podendo estar correlacionado a uma comunicacgao falha entre
os 6rgaos publicos, entidades do terceiro setor e a populagao, especialmente entre os
migrantes, que sao o publico-alvo da politica.

Todo empenho durante a COMIGRAR municipal, levou representatividade de
Maringa para nivel estadual. Nos dias 24 e 25 de abril de 2024, foi realizada a Il
Conferéncia de Migracdes, Refugio e Apatridia do Parana (COMIGRAR-PR),
promovida pelo Governo do Parana conduzida pela Secretaria de Estado da Justiga e
Cidadania (SEJU). O municipio contou com 11 representantes, sendo divididos entre
representantes governamentais, sociedade civil e populagdo migrante, eleitos durante
a conferéncia municipal realizada em margo.

Dentre as propostas aprovadas na COMIGRAR Parana, existiram propostas de
implantagdo de 6rgéos gestores da politica migratéria e servigos de acolhimento nos
municipios, propostas que ja sao realidade em Maringa desde o ano de 2021. O
servigo de acolhimento ja é realizado pelo CRAI e a Geréncia de Migrantes (SEJUC)
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aproveitou o evento para disponibilizar dados de atendimentos que ultrapassam 1.800
migrantes, refugiados ou apatridas de 24 nacionalidades distintas em Maringa. Dentre
as demandas apresentadas durante os atendimentos, 826 pessoas buscaram auxilio
para solicitagdo de seu primeiro Registro Nacional Migratério (RNM) ou renovagéo,
sendo 119 refugios tramitados em 2023. Maringa foi uma das 11 cidades paranaenses
que promoveram conferéncias de migrantes (Maringa, 2024f).

E importante destacarmos que mesmo com o dado apresentado referente aos
atendimentos da SEJUC, até a presente data n&o foi possivel identificar
sistematizagdes referentes ao numero total de migrantes residentes ou que ja tiveram
passagem por Maringa, uma vez que nado ha sistemas que cruzam informagdes

entre os espagos de atendimento de referéncia dessa populagao.

3.3.4 Organizagbes da Sociedade Civil de Referéncia e Agbes em Instituicdes

Publicas de Ensino para Atendimento aos Migrantes em Maringa

Atualmente Maringa conta com as seguintes organizagbes da sociedade civil
que prestam atendimentos a migrantes: Caritas Arquidiocesana de Maringa, Instituto
Ethnos Brasil, Instituto Sendas, ABUNA, Associagao dos Estrangeiros Residentes na
Regido Metropolitana de Maringa (AERM), Associag¢ao Haitiana no Estado do Parana
(AHEP), que auxiliam o migrante com aulas de portugués; integracao laboral, escolar,
cultural e com a protecdo legal/documental. Esses espagos sao essenciais para
acolhimento e orientagbes a migrantes, que posteriormente sdo direcionados aos
servigos publicos municipais.

Sobre a oferta de aulas de portugués, o municipio tem o apoio de organizagoes
da sociedade civil que promovem cursos de Portugués para migrantes e refugiados
de forma gratuita, sendo a Caritas Arquidiocesana de Maringa e o Instituto Ethnos,
gue reunem voluntarios para ministrar aulas para adultos, adolescentes e criangas, 0s
quais podem realizar matriculas em datas diversas no decorrer do ano, nas
respectivas instituicdes. A compreensao do idioma é fundamental para que o migrante
consiga se inserir no pais de acolhida, sendo essencial em todos os ambitos.

A Universidade Estadual de Maringa (UEM), também oferta cursos de
Portugués, em niveis de conhecimento variados durante o ano, as turmas tém vagas
limitadas e contam com aulas ministradas por estudantes do curso de Letras da

Universidade, com objetivo de promover a comunicagao oral, escrita e compreensao
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textual, para estudantes internacionais, migrantes e refugiados da comunidade interna
e externa da UEM. As aulas acontecem em dias de semana, em horarios apds as
18h00 e contam com certificado apds conclusdo para aqueles que obtiverem o
aproveitamento minimo das aulas, sendo uma 6tima oportunidade para os migrantes
de Maringa e regiao (Correa, 2024).

A UEM até o presente momento conta com a Resolugédo n° 026/2018-CEP
(Universidade Estadual de Maringa, 2018) em vigéncia, que cita normas para acesso
de refugiados e migrantes em situagao de vulnerabilidade a cursos de graduagao. A
Resolugcdo € um avanco significativo, voltada para a promogao da inser¢ao social e
académica de refugiados e migrantes no ensino superior publico do pais. Ao
estabelecer normas especificas para o acesso dessa populacdo a cursos de nivel
superior, a universidade ndao apenas cumpre sua fungao social, mas também contribui
para a constru¢ado de uma sociedade mais justa potencializando um espago que
valoriza a pluralidade.

Recentemente, a etapa especial exclusiva para refugiados e migrantes em
situacdo de vulnerabilidade, esteve disponivel entre 29/04/2024 e 30/04/2024,
(Universidade Estadual de Maringa, 2024, p. 3):

Etapa Especial: Podem participar da etapa especial os candidatos
que atendam aos critérios da resolugao especifica do Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEP) para refugiados e imigrantes em
situacao de vulnerabilidade e os candidatos indigenas que estejam
na lista de espera do Vestibular Intercultural dos Povos Indigenas no
Parana (Lei Estadual 14.995/2006) e que atendam aos critérios da
Resolugao n.° 205/2006-CEP, ou a que vier a substitui-la;

Migrantes, refugiados e povos indigenas enfrentam diversas dificuldades para
acessar o ensino superior no Brasil. As principais barreiras incluem dificuldades
econdmicas, como a falta de recursos financeiros para subsidiar o periodo académico
e a falta de acesso a informagdo sobre os processos seletivos. Além disso, a
comunicagao e a diversidade cultural dificultam a adaptagdo ao ambiente académico,
onde a discriminagdao também pode impactar negativamente a experiéncia
universitaria.

A falta de apoio institucional, politicas de permanéncia adequadas, entraves da
regularizacdo documental e reconhecimento de diplomas, também sao limitagcbes
significativas. Essas dificuldades muitas vezes resultam em alta evasao escolar entre
esses grupos. O desenvolvimento de acdes educacionais mais abrangentes e o

fortalecimento de redes de apoio dentro das universidades, s&o cruciais para garantir
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que essas populagdes quebrem essa barreira, garantindo acesso justo ao ensino

superior.
3.3.5 Os novos desdobramentos da Politica Migratéria em Maringa

A politica migratéria em Maringa ainda é recente e segue se estruturando no
municipio. Recentemente a comunicacéao junto a populagdo migrante em servigos de
saude no municipio foi pauta, sendo aprovada a Lei n°® 11.824 de 5 de agosto de 2024
(Maringa, 2024a). Entendendo que a comunicacdo € uma das adversidades mais
acentuadas e fator de atencdo na integracéo a sociedade receptora, a lei com énfase

nos servigcos de saude, assinala que (Maringa, 2024a):

Art. 2° Fica assegurado o direito de as pessoas estrangeiras que se
encontrarem em Maringa, sem o dominio da Lingua Portuguesa, contarem
com intérpretes para facilitar a comunicagdo dessas pessoas com 0s
profissionais da saude, durante todo o atendimento de que necessitarem, em
estabelecimentos de saude, publicos ou privados, do Municipio de Maringa.

E importante ressaltar que a contratacdo dos intérpretes, é de total
responsabilidade do migrante, que tera assegurado por lei municipal, o direito de
contratagdo e acompanhamento desses profissionais em atendimentos. O sujeito arca
com os custos dessa contratacdo com recursos proprios ou pode ainda contar com o
trabalho de intérpretes voluntarios. Uma comunicacao assertiva € fundamental para
assegurar atendimentos efetivos para migrantes, ndo sé em servigcos da area de
saude, mas, sim em todos os servigos e politicas publicas.

O municipio ao incluir o direito de acompanhante aos usuarios dos servigos de
saude com as especificidades ja apresentadas anteriormente, demonstra atencéo as
demandas da populagdo migrante, porém é importante que o poder publico assuma
as responsabilidades ja estabelecidas em lei, implementada no ano de 2018 em
Maringa, disponibilizando profissionais de forma gratuita em servigos publicos, como
no caso em questdo, em unidades de atendimento da saude publica municipal. O
migrante muitas vezes se encontra em situacdo de desprotec¢do social ao chegar no
pais de acolhida, sem condi¢des financeiras de arcar com os custos de profissionais
para esse tipo de servigo.

E relevante observar que o trabalho voluntario, ndo isenta as reponsabilidades
e deveres de um mediador/intérprete, uma vez que, a qualificagao desse profissional
é fundamental para prestagcao de um servico efetivo para os usuarios dos servigos. O

perfil voluntario nem sempre possui as qualificagbes e conhecimentos técnicos
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necessarios para a prestagcao de um servico de traducdo/mediacido assertivo para os
migrantes no pais de acolhida, podendo ainda realizar juizos de valor que interfiram
no processo, podendo prejudicar a qualidade e assertividade dos atendimentos.

E de extrema importancia ressaltar que mesmo com trabalhos semelhantes e
importantes, intérpretes e mediadores culturais, possuem particularidades. A
comunicagdo quando correlacionada a migragdo traz a tona ambas as vias de
discussao sobre a importancia da acao do poder publico ao incluir entre os servidores
publicos os agentes mediadores ou intérpretes em espagos onde a comunicagao a
priori € essencial para a integragao local.

O intérprete ou tradutor como também € conhecido, também auxilia na
mediacao durante a comunicacao de pessoas com idiomas diferentes, acdo essencial
em casos de atendimentos em servigos publicos. O mediador cultural por sua vez,
além da traducgaol/interpretacdo do idioma, consegue contextualizar o dialogo com
elementos culturais, facilitando a compreensdo do receptor na mediagao,
compreendendo mais sobre as particularidades de cada individuo, que chega para
atendimento, valores, crengas e costumes ja estabelecidos do pais de nascimento.

Ainda como desdobramentos das atividades recentes que vem sendo
desenvolvidas em decorréncia da legislagao municipal, Maringa nos ultimos 12 meses
promoveu duas feiras de empregabilidade para migrantes, sendo a primeira em
31/10/2023 e a segunda em 04/07/2024, procurando afirmar seu compromisso com a
promogao e integragao desse publico no mercado de trabalho local. Os eventos foram
promovidos pela SEJUC, com a iniciativa da Geréncia de Migrantes, com diversas
vagas ofertadas em ambas as edigoes.

Nos dois eventos as empresas enviaram representantes até o local da feira
presencialmente. Aproveitaram o momento para primeiro contato com os candidatos
para agendamento de entrevistas presenciais nas organizagdes, enquanto outros ja
realizaram a entrevista e contratacdo no local da feira, contando com migrantes ja
saindo efetivados. Na segunda edicdo do evento cursos profissionalizantes gratuitos
também foram ofertados pelo municipio por meio da Secretaria da Mulher.

A iniciativa € muito importante para o acesso ao mercado de trabalho, cabe
destacar que a feira aconteceu em suas duas edi¢des no terminal intermodal central
de Maringa, de dificil acesso e localizagdo no piso superior, contando com pouca
sinalizagdo e orientagcdo para o publico-alvo, sendo realizada ainda em dias de
semana e no periodo matutino entre 08h00 e 12h00. As vagas ofertadas em ambas as
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edi¢des reforcam os dados que compde os maiores indices laborais da populacéo
migrante no pais, sendo em: Frigorificos; Auxiliar de Produgcdo e Caixa de
Supermercado.

As listas de presenga de ambas as feiras ndo foram divulgadas em nenhum
local de acesso publico, impossibilitando o levantamento de dados do aproveitamento
da acdo. Mesmo com a auséncia da lista de presencga, foi possivel identificar um
numero baixo de migrantes presentes no local nos dias de feira, podendo ser um fator
que pode inviabilizar a realizacdo de novas edicdes, se ndo houver um melhor
planejamento pensando verdadeiramente na demanda laboral de migrantes do
municipio e regiao.

Mesmo com lei ainda muito distante de sua pratica no cotidiano dos servigos e
atividades de Maringa4, a legislagao e os demais espacos de referéncia de atendimento
a migrantes, reforcam de forma significativa os debates voltados para a tematica, que
ja eram realizados por instituicbes de referéncia para atendimento desse publico
pertencentes ao terceiro setor, vindo a somar esforcos para ampliar e reforcar a
atencao as especificidades do publico migrante local.

E possivel verificar que Maringa ja progrediu muito com os debates sobre a
pauta migratdria, mas, os servigos e a legislagao ainda carecem de muita dedicagao
do poder publico para se tornar referéncia de acolhimento e atendimento. Implementar
e efetivar toda a estrutura que vem se desenvolvendo no municipio envolve trabalho
de base com or¢camento estabelecido para pratica de ag¢des junto a migrantes,
capacitagao com servidores de todos os servigos e empenho para divulgar sobre a
presenca e direitos dessa populagao que precisa de acolhimento e oportunidades para

se integrarem mesmo em meio a adversidades.
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4 VOZES E EXPERIENCIAS DA CONSTRUGAO LOCAL DA POLITICA

MIGRATORIA NO MUNICIPIO DE MARINGA

Para a analise das entrevistas realizadas, foi utilizado como referéncia o
ciclo de politicas publicas proposto por Howlett e Ramesh (1995 apud Viana;
Baptista, 2012), cuja escolha se justifica por sua relevancia histérica e ampla
aplicabilidade em estudos voltados a compreensio do processo de formulacéo

e implementacgao de politicas publicas.

O modelo dos autores parte do entendimento de que a construcédo de
uma politica envolve cinco etapas interdependentes: entrada na agenda;
formulagao; tomada de decisdo; implementacao e avaliacdo. Essas etapas se
articulam ao modelo de solucdo de problemas sociais, que compreende o
reconhecimento de um problema, a proposi¢cao de alternativas, a escolha de
uma delas, sua execucgao e o monitoramento dos resultados. A adog¢ao dessa
abordagem tedrica orienta a leitura dos depoimentos, permitindo identificar de
que forma essas etapas se manifestam no processo de construcdo da Politica
Municipal para Imigrantes em Maringa, especialmente nas praticas de

acolhimento e na dinamica institucional local.

No presente capitulo, analisamos como as percepgdes dos quatro
participantes, representantes atuais ou anteriores de organizagcbes da
sociedade civil e de instancias governamentais, se articulam as diferentes
etapas do ciclo da politica publica municipal pesquisada. Para isso, seréao
apresentados trechos selecionados das entrevistas que ilustram, de forma
direta, momentos como o reconhecimento do problema migratério e as
discussdes em torno da formulagao de propostas. As fases posteriores, como
monitoramento e avaliagao, serdo evidenciadas a partir de relatos que apontam
ajustes e reformulacdes nas agdes implementadas. Ressaltamos que os trechos
selecionados aqui destacados tém finalidade analitica, conforme o modelo

tedrico adotado.

O uso de um referencial de analise de politicas publicas confere rigor
metodoldgico e sistematicidade ao estudo das acgdes desenvolvidas pela
Prefeitura de Maringa. Tal abordagem permite ndo apenas mapear as etapas
formais de elaboragao, implementagao e avaliagdo da politica, mas também



compreender as articulagbes entre atores envolvidos, contextos
institucionais e os resultados alcangados. Além disso, possibilita identificar,
de forma critica, tanto as intengbes originais e os dispositivos legais que
embasam a politica quanto os fatores que, no plano pratico, contribuem para
sua efetividade ou comprometem sua execugédo. Com isso, a andlise ganha
densidade ao considerar as dinamicas institucionais reais, para além do que

esta previsto normativamente.

A participagao ativa dos quatro entrevistados envolvidos no estudo e na
implementagédo da Politica Municipal para Imigrantes em Maringa representa
um importante diferencial metodolégico que contribui significativamente para o
potencial desta pesquisa. Suas narrativas ndo apenas enriquecem a analise
com evidéncias empiricas sobre os principais entraves operacionais e as
praticas ja consolidadas, mas também possibilitam confrontar diferentes visdes
sobre um mesmo processo. Essa pluralidade de perspectivas amplia a
confiabilidade das informagdes, ao revelar nuances e contradicbes que

dificilmente seriam identificadas a partir de um unico relato.

Além disso, a inser¢cao dos entrevistados no centro das dinamicas
politicas locais proporcionou o acesso a informagdes de bastidores, como
negociagodes internas, disputas institucionais e estratégias de mobilizagao, que
dificilmente seriam captadas por meio de documentos oficiais ou analises
exclusivamente tedricas. Por fim, ao escutar aqueles que vivenciam
cotidianamente as ag¢des de atendimento/acolhimento, foi possivel ampliar a
compreensao sobre a aplicagdo concreta das etapas do ciclo de politicas
publicas, enriquecendo o debate académico com relatos atualizados, situados

e alinhados a realidade pratica da politica migratéria municipal.

A analise comparativa entre os trechos selecionados das transcrigdes e
as fases do ciclo de politicas publicas, conforme os autores de referéncia,
evidencia tanto avancos, como a formulagao colaborativa de propostas, quanto
fragilidades, a exemplo da auséncia de mecanismos consistentes de
monitoramento. Essas evidéncias identificadas, permitem a formulacdo de
recomendacgdes praticas voltadas ao aprimoramento dos instrumentos
normativos e operacionais, como a necessidade de fiscalizagdo mais

sistematica e a definicdo de prazos claros e avaliagdo da politica. O
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fortalecimento dos canais de participacéo social se torna, nesse contexto, uma
condicdo essencial para que futuras revisdes da politica municipal incorporem,
de maneira efetiva, as experiéncias e demandas identificadas por agentes
institucionais e migrantes diretamente envolvidos no processo. Com isso, sera
possivel avancar na direcdo de uma politica mais transparente, responsiva e

eficaz.

4 1 PRIMEIRA FASE: RECONHECIMENTO DO PROBLEMA / ENTRADA NA AGENDA

No processo de construcdo de uma politica publica, destaca-se a relevancia da
primeira fase do ciclo: o reconhecimento do problema ou entrada na agenda. Essa
etapa é fundamental para que uma demanda social seja legitimada e incorporada ao
debate institucional. Entre os participantes entrevistados, o Entrevistado 3 foi quem
mais evidenciou essa fase, ao recordar que, a época, a pauta migratoria ainda nao

possuia visibilidade no municipio. Em seu relato, destacou que:

[...] A partir da hora que nos trouxemos [...], discutimos isso em 2007, ndés
fizemos um encontro estadual, como eu tinha comentado com vocé, a gente
queria trazer a [...], e ai o secretario executivo da [...] € 0 secretario da [...]
sugeriram, entdo, que eu organizasse o estado do Parana aqui em Maringa,
que eles vinham aqui, mostrariam para nés essa caminhada e a gente
ajudava a articular o estado do Parana. E deu certo, fundamos a [...], fui vice-
presidente por dois mandatos e depois presidente por mais dois. Entdo, nesse
processo da [...], nés trabalhamos varios temas, com o0s pequenos
agricultores, com as cooperativas de reciclado, com varias tematicas, mas
nds passamos a focar, até porque era uma pauta internacional da [...], a
questao do imigrante, ou a situagéo dos, aqui no Brasil, que acontece muito
(Entrevistado 3).

A partir desse depoimento, observa-se que o reconhecimento da questao
migratéria em Maringd e sua entrada na agenda politica ocorreram de forma
relativamente recente. No entanto, o intervalo entre essa mobilizagao inicial e a efetiva
implementacdo da Politica Municipal para a Populagao Imigrante foi marcado por
significativa morosidade, o que evidencia um aspecto relevante para a anadlise: o
protagonismo de atores da sociedade civil organizada, como a Caritas, uma entidade
do terceiro setor, no processo de provocagao e pressao ao poder publico. Isso reforca
a ideia de que, muitas vezes, iniciativas nao governamentais antecipam a atuacao
estatal, desempenhando papel central na formulacao e defesa de politicas voltadas a
garantia de direitos.

ApoOs sua atuacdo em uma entidade de referéncia no atendimento a populagao

migrante, o Entrevistado 3 relatou que essa vivéncia foi determinante para impulsionar
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novas iniciativas no campo da mobilizagdo e da articulagdo politica local. Como

destacou em seu relato:

Depois, enfim, ai tem muitas histérias bacanas, muitas dificuldades, por
exemplo, o caso de quando morreu um haitiano, com todas as suas equipes,
0 que voceé fazia? Ai vem nos procurar, e ai era a primeira experiéncia, ai
vocé entrar em contato com a Embaixada, a Embaixada ndo da a atencéao
necessaria, a Embaixada haitiana para isso, ai vocé vé, como que vocé faz o
enterro, ai vocé tem todo um processo para isso, entdo era coisa que a gente
tinha que aprender na luta, na luta, naquilo que era necessario. E ai, diante
desse desenvolvimento tudo, surgiu uma outra necessidade, que era de
discutir politica e politicas publicas no sentido mais da esséncia, ndo politica
partidaria diretamente, mas discutir politica. E formamos um grupo para
discutir isso, para trazer isso de acompanhamento parlamentar, de estudar,
as leis, as discussdes, aquilo que me interessava para todo esse universo
que a gente discutia no Congresso Nacional (Entrevistado 3).

A convivéncia cotidiana com a populagdo migrante em Maringa, por meio de
sua atuacdo em uma entidade do terceiro setor, levou o Entrevistado 3 a perceber, de
forma concreta, a urgéncia da construgdo de uma politica publica municipal voltada
aos migrantes. A partir de situagdes desafiadoras, como o falecimento de um haitiano
e a auséncia de suporte institucional adequado, emergiu a compreensao de que era
necessario envolver o Estado em a¢des que garantissem direitos a essa populagéao.
Essa vivéncia ndao apenas aprofundou seu engajamento com a causa, mas também
impulsionou sua insercdo no campo politico. A experiéncia acumulada o levou a
compor grupos de estudo e articulagao parlamentar voltados a discusséo de politicas
publicas no Congresso Nacional, demonstrando que a pratica social com os migrantes
serviu como ponto de partida para uma trajetéria politica orientada a promogao de
direitos e ao fortalecimento das estruturas municipais de acolhimento frente ao
crescente fluxo migratério na cidade e na regiao.

A Entrevistada 1, que também desempenhou um papel ativo durante esse
momento inicial da trajetéria da politica migratéria no municipio, declarou em seu
relato:

Na verdade, foi uma iniciativa da [...], que na época era [...] ainda, a gente ja
tinha dentro da instituicdo com os nossos trabalhos essa ideia de levar para
o poder publico a proposta e ai quando o Ulisses ganhou a gente achou a
oportunidade de comegar esse trabalho. Entéo foi no primeiro ano da gestao
do Ulisses que a gente levou para ele a tematica da migragdo, naquele
momento ele implantou uma comissao para elaborar um plano de politicas
publicas para o municipio, essa comissdo era o que eu acabei de dizer do
conselho, para inglés ver, porque ndo tinha quem chamava, nao tinha quem
tocava, era a [...] ali tentando fazer tudo junto com uma professora da UEM,
coitada que ela também vai para o céu (Entrevistada 1).

O relato da Entrevistada 1 evidencia como a alternancia de liderangas politicas,
em ambito local ou nacional, pode criar “janelas de oportunidade” para inserir novas

pautas na agenda publica, como € o caso da migragdo. Ao mencionar que a proposta
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foi levada ao governo municipal logo no inicio da gestdo do entdo prefeito Ulisses
Maia, a entrevistada destaca a importancia da articulagdo da sociedade civil, para
impulsionar o reconhecimento institucional da demanda migratéria. No entanto, seu
depoimento também revela tensdes e limites nesse processo.

Embora uma comisséo tenha sido criada para elaborar um plano de politicas
publicas para a populagado migrante, a entrevistada critica o carater meramente formal
do espaco participativo: “ndo tinha quem tocava”, afirmou, denunciando a auséncia de
iniciativa por parte do poder publico e a sobrecarga de responsabilidade recaindo
sobre a sociedade civil. Essa critica evidencia a presenca de mecanismos de
participacao simbdlica, nos quais o envolvimento institucional ndo se traduz em efetiva
conducéo politica, comprometendo o aprofundamento e a legitimidade da etapa inicial
de formulagéao da politica.

Entre os participantes da pesquisa, o Entrevistado 4, migrante haitiano
residente em Maringa, desempenhou um papel significativo na fase inicial de
levantamento e estudo do cenario migratdrio local. Sua insergéo direta no processo
conferiu uma perspectiva essencial a compreensao das demandas reais da populacao
migrante e as articulagdes institucionais que marcaram os primeiros passos da

construcao da politica publica municipal. Em declaragao, enfatizou:

[...] a pauta de politicas publicas sobre imigrantes, ela comegou também
desde em 2016, quando eu também fiz parte de um comité para a elaboracao,
para montar um plano municipal de politicas publicas para imigrantes,
refugiados e apatridas. Na época, eu representava a Zona 7, que tinha como
denominacgao da paréquia Maria Goretti, que fica na Avenida Colombo, eu
participava como um dos membros para a constru¢do desse trabalho
(Entrevistado 4).

Durante a entrevista, de maneira entusiasmada, o Entrevistado 4 relembrou a
importancia dos encontros realizados no ambito de um comité formado ainda em 2016,
responsavel por viabilizar a etapa inicial de reconhecimento da pauta migratéria no
municipio. Esses encontros foram fundamentais para reunir dados e reflexdes que
subsidiaram a apresentacdo da tematica ao poder publico. A atuagcdo dos comités
consultivos, nesse contexto, contribuiu para consolidar a migragdo como tema
legitimo, ampliando sua visibilidade e evidenciando as complexidades que envolvem
as demandas da populagdo migrante em Maringa. A participacao ativa de um sujeito
migrante no processo de estruturagado da politica, confere legitimidade e propriedade
de fala a formulacao das agdes publicas. Essa representatividade é essencial e deve
ser ampliada, para assegurar que a politica construida esteja, de fato, alinhada as
reais necessidades de quem vivencia, cotidianamente, os desafios da condigao
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migratoria.

A partir dos relatos, foi possivel identificar tanto convergéncias quanto tensdes
que caracterizavam, naquele momento, o papel desempenhado por cada um dos
entrevistados, trés dos quatro participantes da pesquisa atuaram diretamente na fase
inicial do processo. As convergéncias se evidenciam, sobretudo, no recorte temporal
mencionado por todos, assim como na mobilizagéo institucional protagonizada por
uma das entidades da sociedade civil, que teve papel de destaque no reconhecimento
da demanda migratéria e na ampliacdo da visibilidade sobre a auséncia de
atendimento adequado a populagdo migrante de Maringa e regiéo.

A época, o municipio ainda ndo contava com legislacdo especifica nem com
espacos publicos de referéncia voltados ao acolhimento dessa populacdo. Esse
movimento inicial revela como a atuacao da sociedade civil pode preencher lacunas
do Estado na identificagdo de problemas sociais emergentes, funcionando como
agente impulsionador de mudancas institucionais. O envolvimento ativo da sociedade
civil organizada e de instituicdes parceiras foi fundamental para viabilizar a primeira
fase do ciclo de politicas publicas o reconhecimento da demanda e sua entrada efetiva

na agenda municipal.
4.2 SEGUNDA FASE: PROPOSTAS DE SOLUCOES / FORMULACAO DA POLITICA

No segundo momento do processo, inicia-se a fase de formulagao da politica
publica, marcada pela organizacdo de propostas, construgdo de estratégias e
definicdo de diretrizes para responder a demanda reconhecida.

As entrevistas esclareceram o contexto em que a politica foi estruturada de
forma significativa, 3 dos entrevistados revelaram que suas trajetérias junto a tematica
foram fundamentais para participar da organizacdo dos pilares politicos municipais
reforcando a legislacdo nacional para defesa de direitos da populacdo migrante.
Foram realizadas reunides entre protagonistas da migracao local para elaboragao da
legislagao, sendo realizadas audiéncias publicas, para uma construgao participativa,
essencial para desenvolver politicas que ndo apenas atendam a condi¢gdes legais,
mas que sejam aplicaveis e eficazes na pratica, promovendo um processo de
integragao correspondente as particularidades de migrantes residentes no municipio.

Durante as entrevistas com os participantes, Maringa foi apontada como cidade

com perfil muito conservador, tendo em vista que, tal conservadorismo impactou na



91

formulagdo e aprovacao da lei e em seus desdobramentos na cidade. A lei ja estava
estruturada na gestdo municipal de 2013-2016, mas, sem possibilidade de aprovagéo,
tendo em vista que os interesses politicos da gestdo naquele momento, nao
reconheciam a importancia da pauta migratoéria no municipio, sendo implementada
somente na gestdo seguinte.

Entre 2013-2016, a falta de interesse politico pela pauta migratéria pode ser
explicada por uma série de fatores, como uma gestado politica conservadora, pois, a
aprovacao de politicas de acolhimento ou integracdo de migrantes poderia ser
considerada impopular ou vista como uma ameaca a certos apoiadores eleitorais. Em
contextos mais conservadores, a migragao pode ser associada a multiplas questodes,
como ameaga a seguranga, emprego ou identidade cultural, gerando discussdes e
entraves politicos.

Com a mudancga de gestao, a lei foi implementada, sugerindo que houve uma
mudancga de orientagao politica e possivelmente uma maior conscientizagao sobre a
importancia da politica migratéria no municipio. Isso pode ocorrer por varias razoes, a
nova gestao pode ter reconhecido que a migragao, especialmente se houver fluxos
migratorios importantes para a cidade, € um tema relevante que carece de maior
atencao, podendo ser mais evidente a medida que o perfil socioecondmico da cidade
foi mudando ou que a populagdo migrante comegou a crescer.

A unido de grupos sociais e da sociedade civil foram fundamentais para
tensionar a nova gestado para implementar a lei, destacando a importancia de um
atendimento efetivo as especificidades dos migrantes, além de promover a inclusao e
a integragao social desses grupos. A gestao seguinte pode ter tido uma abordagem
mais inclusiva, percebendo que politicas publicas eficazes para migrantes podem
beneficiar a cidade como um todo, ndo apenas o grupo migrante, mas também a
economia local e a convivéncia social. Tais politicas podem melhorar o acesso a
servigos publicos, promover a diversidade cultural e integrar os migrantes ao mercado
de trabalho e a comunidade local.

O Entrevistado 3 sinaliza que:

E ai, essa responsabilidade, entéo, € ir buscar as pessoas com conhecimento
para fazer e aqueles que tenham vivéncia, entdo, nessa lei, nés fizemos
audiéncia publica, ouvindo todos os lados possiveis para poder achar o
caminho mais correto que pudesse contribuir, de fato, para essa comunidade,
nos fizemos isso no primeiro mandato que ndés tinhamos, ndo tivemos
sucesso, porque o prefeito da época ndo tinha sensibilidade para a questao.
E depois, no segundo mandato que nos tinhamos, que foi de 2017 a 2020, ai
tivemos sucesso porque o prefeito eleito, ele foi nosso aluno da [...] e
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reconhecia a nossa luta, e ai, entao, ele colocou no mandato dele a pauta, s6
que, como € normal, ndo deveria, a nossa regido, uma regido muito
conservadora, ele ficou com medo ou com receio de colocar, de fato, isso na
pauta da forma como tinha que ser, entdo, ele fantasiou um pouco o nome, a
secretaria, que era para ser a Secretaria de Direitos Humanos, colocou a
Secretaria de Cidadania e Juventude, nem acrescentou os imigrantes, mas,
internamente, colocou os imigrantes, ja € alguma coisa, eu agradeco, porque
a maioria n&o teve coragem nem disso e aqui teve coragem também. Entéo,
acho que vale a pena a gente ressaltar isso, colocar as observagées, mas
também valorizar aquilo que, de fato, aconteceu, entdo é isso, se ndo é o
sonho, mas é um pouquinho daquilo que foi possivel e que a gente espera
continuar nessa luta.

A entrevista ressalta o quanto o posicionamento e interesse politico na pauta
impactam nos avangos da politica migratéria, citando as adversidades encontradas
no municipio, que seguem influenciando a politica migratéria municipal. Migrantes
frequentemente ainda s&o tratados como individuos estranhos e/ou indesejados pela
sociedade, lidando com noticias e informagdes inveridicas, sendo reproduzidos
discurso de 6dio que consequentemente culminam em multiplas expressdes de
violéncia contra os migrantes e refugiados no pais.

O processo de formulagédo e aprovacgao dessa lei em Maringa ilustra como o
perfil politico e cultural de uma cidade pode impactar diretamente a forma como
questdes como a migragao sao abordadas. O fato de a lei ter sido estruturada, mas
nao aprovada durante uma gestdo mais conservadora, e implementada somente apés
a mudancga para uma gestéao diferente, destaca a dindmica entre politica local e gestéao
publica. Além disso, demonstra como a conscientizagao e a pressao da sociedade
civil podem ser fundamentais para a mudanga nas politicas publicas em relagéo a
migragao.

Nesta etapa, a Entrevistada 1 compartilha suas percepg¢des sobre os principais
desafios enfrentados e as oportunidades que se abriram durante a elaboracgéo inicial
da Politica Municipal para Imigrantes. Seu relato evidencia as tensdes e articulagbes
que permearam O processo de estruturagcdo da politica, revelando os limites
institucionais e, ao mesmo tempo, o potencial das iniciativas colaborativas entre
sociedade civil e poder publico.

A Entrevistada 1 relembra que:

[...] e a gente tentando fazer isso e enfrentando todas as barreiras e os
descasos do poder publico, demorou dois anos para a gente conseguir
escrever a politica, e ai s6 também conseguiu porque uma pessoa pegou e
nao, me da aqui que eu vou escrever, na época quem apoiava a gente era o
vereador [...], entdo ele também cedeu a equipe dele para fazer isso, entdo o
[...], que era um dos assessores dele, que foi que juntocom a[...], que é a [...]
dele, redigiu a toda ali, pegou tudo aquilo que a gente vinha trabalhando, que
era muito picado, muito demorado e foi fazendo meio que também com o
conhecimento que eles tinham a partir das entidades, e ai a gente entregou
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para o Ulisses, eu ndo me lembro o ano que foi, se foi 2018 ou 2019, ndo me
lembro.
Enquanto narrava o processo de formulacdo da politica, a Entrevistada 1

demonstrava um tom de voz carregado de sentimentos ambiguos, em que ao mesmo
tempo em que expressava orgulho pela conquista alcangada, deixava transparecer
certo desalento diante do esfor¢o desproporcional exigido para concretiza-la. Seu
relato evidencia o elevado nivel de dedicagado pessoal e coletiva necessario para dar
continuidade a proposta, em um contexto marcado pela auséncia de participacao
efetiva do poder publico.

A morosidade do processo, aliada a necessidade constante de mobilizar
pessoas com conhecimento técnico para consolidar juridicamente os conteudos
discutidos, revelou-se um dos principais desafios enfrentados naquele momento.
Ainda assim, o empenho dos envolvidos resultou em um marco histérico: a
promulgagao da primeira Politica Publica Municipal para Imigrantes no estado do
Parana, com Maringa assumindo pioneirismo na institucionalizagdo do acolhimento a
populagdo migrante no ambito local.

Fica evidente que a trajetéria de formulagdo da Politica Municipal para
Imigrantes em Maringa foi atravessada por diferentes fatores institucionais e politicos.
Um dos aspectos centrais destacados € a necessidade de mobilizar pessoas com
conhecimento técnico e vivéncia pratica para contribuir com a construgao da lei, o que
levou a realizagao de audiéncias publicas e ao esfor¢o em escutar diversos segmentos
sociais. Apesar da mobilizac&o inicial, a proposta ndo avangou durante o primeiro
mandato politico em questao, devido a auséncia de sensibilidade do entado prefeito
para a pauta migratoria.

No entanto, a proposta ganhou forga com a eleigdo de um prefeito que, segundo
o entrevistado, ja tinha envolvimento prévio com temas sociais e reconhecia a
legitimidade da luta por direitos dos migrantes. Ainda assim, o avango foi parcial: a
criacao da secretaria voltada a pauta foi marcada por hesitagdes e pela escolha de
uma nomenclatura mais genérica “Secretaria de Cidadania e Juventude”, sem mengao
explicita a populagado migrante. Essa escolha, segundo o entrevistado, refletiu o receio
do gestor diante do conservadorismo presente no contexto local.

Esse trecho reforga a importancia de considerar os condicionantes politicos e
socioculturais que moldam o ritmo e o alcance das politicas publicas. Em Maringa, o
conservadorismo e a resisténcia a pautas de diversidade influenciaram diretamente

os limites da formulacao e institucionalizagdo da politica para migrantes. Ainda que
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avancgos tenham sido possiveis, o processo foi permeado por acomodagdes e ajustes
estratégicos que revelam as disputas simbdlicas e politicas em torno do
reconhecimento pleno da populagdo migrante como sujeito de direitos. Esse cenario
repercute, posteriormente, nas etapas de implementagcdo e no financiamento da
politica, gerando lacunas que dificultam a consolidagédo de agbdes de acolhimento e

integragéo.

4.3 TERCEIRA FASE: ESCOLHA DA SOLUCAO / TOMADA DE DECISAO

Com base nas entrevistas realizadas, foi possivel identificar que o ciclo de
desenvolvimento da Politica Municipal para Imigrantes em Maringa percorreu
aproximadamente trés anos até sua efetiva aprovacao. A Lei n°® 10.653, sancionada
em 19 de julho de 2018, vinha sendo idealizada e construida desde 2016, segundo os
participantes da pesquisa. O processo foi marcado por desafios diversos, como a
escassez de pessoas com conhecimento técnico para colaborar na formulacdo do
texto legal, além da limitada atuagdo do poder publico na organizagao de espagos
institucionais voltados a elaboracao da proposta.

Além dessas dificuldades estruturais, houve ainda entraves politicos
relevantes. Conforme relatado pelo Entrevistado 3, a proposta de criagao da politica
foi inicialmente rejeitada por uma gestdo municipal que demonstrava pouca abertura
ao debate sobre migracdo. Essa resisténcia, segundo o entrevistado, reflete o
conservadorismo presente no contexto politico e social de Maringa, que influenciou
diretamente a forma como a pauta foi conduzida e recebeu tratamento institucional.

Apesar desses obstaculos, a decisao de levar adiante a politica municipal s6
foi viabilizada com a mudanga na administragcao local, a qual, embora néo tenha
abracado a pauta plenamente, demonstrou maior abertura para o dialogo. Assim, a
escolha da solugdo e a tomada de decisédo se consolidaram por meio de uma
confluéncia entre mobilizagcao da sociedade civil, apoio pontual de liderangas politicas
e estratégias de acomodacéo institucional, como a ado¢gdo de nomenclaturas mais
genéricas na estrutura organizacional da prefeitura para nao confrontar diretamente
setores mais conservadores da sociedade.

Esse cenario evidencia que, na pratica, a tomada de decisdo em politicas
publicas é fortemente influenciada por disputas ideoldgicas, correlacbes de forcas e

negociagdes que envolvem tanto aspectos técnicos quanto simbdlicos, que sempre
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sera permeada por interesses. A aprovagao da Lei n°® 10.653, portanto, representa
nao apenas um avango normativo, mas também o resultado de um processo politico
marcado por tensodes, resisténcias e concessdes.

De acordo com o Entrevistado 3:

Para fazer, entdo, quando foi para definir o conselho, também foi perguntando
de todos os setores e foi feito um trabalho muito bacana, com varias
audiéncias, com varias reunides, dezenas de reunides, para chegar no
denominador final, isso foi importante. [...] eu estava [...] e ndo concordava
em nada com o prefeito e a insensibilidade social que ele tinha era muito
grande, entdo nés ndo avangamos quase nada, so fizemos a discusséo e
depois, na sequéncia, foi eleito um prefeito que tinha a sensibilidade dessa
causa, entdo, nés continuamos a avangar.

A construcdo do conselho para pensar politicas para migrantes envolveu um
processo participativo, com escuta de diversos setores e a realizagcdo de multiplas
audiéncias e reunides. Esse esforco coletivo foi considerado essencial para garantir
legitimidade a proposta e articular diferentes vozes na definicdo da estrutura
institucional. Apesar desse avancgo, o entrevistado também menciona que, durante
sua atuacéao, encontrou dificuldades significativas para levar a pauta adiante devido a
falta de sensibilidade social da gestdo municipal da época, o que limitou os progressos
efetivos.

A mudanca de cenario politico ocorreu com a elei¢do de Ulisses Maia, cujo
primeiro mandato (2017-2020) foi marcado por uma maior abertura a tematica
migratoria. Segundo o entrevistado, a sensibilidade do novo gestor possibilitou a
retomada e o avango da proposta, que culminou na aprovacgéao da Lei n® 10.653/2018.
A partir dai a politica passou a se desdobrar em agdes concretas voltadas a
institucionalizagdo da pauta, com a criagcdo de estruturas como a secretaria
responsavel, o conselho deliberativo, o centro de referéncia e outras medidas
previstas na legislacdo. Esses desdobramentos, que serdo aprofundados na quinta
fase da analise, representam marcos significativos no processo de consolidacédo da
politica publica para migrantes no municipio de Maringa.

A Politica Municipal foi concebida com uma estrutura robusta, abrangendo
diversos direitos voltados a populagdo migrante, com foco no acolhimento e na
garantia de acesso aos servigos publicos em areas essenciais como saude, educagao,
assisténcia social e cultura. Do ponto de vista documental, trata-se de um instrumento
normativo bem formulado, que representa um avango importante para o municipio.
Maringa, historicamente marcada por fluxos migratérios, passa a reconhecer

formalmente a presengca e as demandas dessa populagdo, sobretudo diante da
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crescente heterogeneidade observada nos ultimos anos.

No entanto, apesar da consisténcia formal da politica, sua efetivacdo enfrenta
obstaculos significativos. A distancia entre o que esta previsto e o que de fato se
concretiza na rotina dos servigos publicos evidencia fragilidades institucionais e
operacionais. A escassez de recursos, a falta de capacitagao de servidores e a baixa
institucionalizagao da pauta nos diversos setores da administracdo comprometem a
efetividade das acdes propostas. Nesse sentido, embora a existéncia da politica
represente um marco simbdlico e juridico relevante, o acolhimento pleno da populagéo
migrante ainda esbarra em praticas que ndo acompanham a complexidade e urgéncia

das demandas identificadas.

4.4 QUARTA FASE: POR UMA SOLUGAO EM ANDAMENTO / IMPLEMENTAGAO DA POLITICA

Conforme relata a Entrevistada 1, a aprovacao da Lei Municipal n°® 10.653/2018
e o inicio do seu processo de implementagdo exigiram um acompanhamento
constante e uma cobranga ativa por parte da sociedade civil organizada. Sua fala
evidencia que, apesar do avango representado pela promulgacao da legislacéo, o
poder publico municipal demonstrou fragilidades institucionais no enfrentamento da
pauta migratéria. A necessidade de pressionar continuamente a administragcao para
garantir a execucgao das diretrizes previstas revela que a simples existéncia da norma
juridica nao assegura, por si s, a concretizagcao de seus objetivos.

Embora Maringa tenha sido pioneira no Parana ao instituir uma politica
municipal voltada a populagdo migrante, sua consolidagdo ainda esbarra em sérias
limitagdes estruturais e na falta de articulagao intersetorial. A auséncia de mecanismos
institucionais robustos faz com que a implementacédo da politica ocorra de maneira
fragmentada e muitas vezes dependa da atuacao de organizagdes do terceiro setor
ou de iniciativas isoladas de determinados atores. Essa dependéncia, além de
evidenciar a insuficiéncia da acao governamental, reforca a fragilidade do
compromisso publico com a pauta migratoéria, comprometendo a universalidade, a
continuidade e a equidade no acesso aos direitos assegurados.

Ao narrar sua vivéncia, a Entrevistada 1 observa que:

[...] tanto que quando a lei foi para, porque depois que vocé escreve a lei,
vocé protocola na prefeitura e vai para as secretarias, dai chega la no
gabinete, sei |14, do prefeito, ndo veio com quase nada de corregdo ou de
alteracdo, porque eles nem sabiam o que eles estavam fazendo, tipo assim,
Se 0 povo escreveu isso, € iISso mesmo.
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O avanco da Politica Municipal para Imigrantes representou, sem duvida, um
marco relevante ao inserir de forma mais institucionalizada a agenda migratoria em
Maringa. No entanto, o processo também escancarou o despreparo das instancias
publicas para interpretar, operacionalizar e monitorar uma legislagao ja formalmente
construida. O fato de o texto da lei ter sido encaminhado as secretarias e aprovado
praticamente sem correcbes ou consideragcdes técnicas demonstra ndo apenas
desconhecimento da pauta, mas uma postura passiva diante de um tema que exige
atuacao proativa e qualificada.

Esse déficit técnico e gerencial teve como consequéncia direta a morosidade
na implementacgao de instrumentos essenciais previstos na legislagdo, como a efetiva
constituicdo do Conselho Municipal dos Direitos dos Refugiados, Migrantes e
Apatridas (CORMA), a criagdo do Centro de Referéncia e Atendimento ao Imigrante
(CRAI), e o desenvolvimento de acbes integradas nas areas de saude, assisténcia
social, educacéao e cultura. A lacuna entre norma e pratica, portanto, ndo é apenas
administrativa, mas reflete a fragilidade de uma gestdo que nao incorporou, de
maneira estrutural, a pauta migratéria em suas politicas publicas. Isso evidencia a
necessidade urgente de qualificar os servidores, fortalecer mecanismos de
governanga intersetorial e garantir os meios institucionais e orgamentarios adequados
para a efetivacédo dos direitos previstos.

Durante o detalhamento a Entrevistada 1 ainda complementa:

E, foi no primeiro periodo dele e depois daquilo a gente sempre bateu o pé,
tem que criar o conselho, tem que criar o conselho, ele sempre, vamos criar,
nao sei 0 que, eu nem sei te dizer quantos oficios a gente enviou para a
prefeitura pedindo reunido para falar sobre isso, sabe? Até umavez o[...] falou
assim, nossa, eu ja td6 cansado de ir la falar de conselho, o prefeito ja deve ta
falando, meu Deus, esse povo nao desiste, ai eu falei, eu nao desisto mesmo,
eu vou bater até conseguir, sabe? [...] isso, ai a gente conseguiu, no primeiro
ano da segunda gestdo do Ulisses, que a gente consegue uma reunido ali
logo em janeiro, e ai ele até se assusta assim, né, com aquele jeito, nao sei
se é verdade, se € mentira também, se assusta, mas, ainda néo foi criado?
Chama o fulano, ja vamos criar isso aqui agora!l

A presséao continua exercida por atores diretamente envolvidos na elaboragéo
da politica, foi decisiva para romper a inércia institucional e impulsionar a criagcéo do
conselho. A insisténcia em solicitar reunides, protocolar oficios e cobrar respostas do
executivo municipal foi fundamental para forgar a pauta a avancgar, ainda que diante
de resisténcia velada e aparente desinteresse. A prépria reagao do prefeito, ao ser
confrontado com o fato de que o conselho ainda nao havia sido instaurado, revela
mais uma vez o carater reativo e pouco comprometido da gestdo diante de uma

demanda prevista em lei.
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Esse esforgo de mobilizagdo da sociedade civil acabou por gerar um
cronograma de reunides sistematicas com representantes do gabinete, nas quais
foram discutidas propostas para o regimento interno, critérios para a composigéao
paritaria e prazos de funcionamento do conselho. Além disso, a articulagdo também
promoveu encontros abertos a comunidade, com a intencédo de escutar diretamente
os migrantes e garantir que suas demandas estivessem refletidas na estrutura
institucional. Trata-se, portanto, de um exemplo concreto de como a sociedade civil,
ao ultrapassar os limites do formalismo burocratico, pode incidir efetivamente sobre
as decisoes politicas, transformando reivindicagcdes historicas em medidas concretas
de governanga participativa.

O processo de implementagcdo da Politica Municipal para Imigrantes em
Maringa revelou-se permeado por uma légica de terceirizagao de responsabilidades,
em que fungdes essenciais de atendimento foram transferidas, de forma recorrente, a
instituicdes do terceiro setor. Essa delegagdo, embora tenha possibilitado respostas
emergenciais, comprometeu o alinhamento das agbes com os objetivos estruturantes
previstos na legislacdo. Soma-se a isso a falta de continuidade or¢gamentaria, que
agravou a fragilidade institucional: ainda que recursos tenham sido destinados nos
estagios iniciais, ndo houve garantia de financiamento permanente para assegurar o
funcionamento pleno do CRAI, a formagdo continua de servidores ou a
operacionalizagao sistematica do CORMA. Como consequéncia, instalou-se um ciclo
de avangos pontuais, no qual iniciativas foram langadas com entusiasmo, mas
rapidamente limitadas diante da auséncia de recursos e de equipes tecnicamente
preparadas.

Diante dessas fragilidades, organizacbes da sociedade civil acabaram
absorvendo grande parte da execugao das acgdes previstas na legislagcao, enfrentando
uma sobrecarga que comprometeu sua sustentabilidade institucional e a capacidade
de planejamento estratégico de longo prazo. Voluntarios e profissionais dessas
entidades passaram a acumular fungbes essenciais, como mediagao, acolhimento,
traducdo e encaminhamento de denuncias, para as quais, em geral, nao dispéem de
estrutura propria, recursos financeiros regulares ou formagao continuada.

Esse modelo informal de cooperacao, inicialmente emergencial, passou a
operar como padrao de gestao, ocupando o papel do Estado em vez de apenas apoia-
lo. Para que a politica migratéria municipal avance de forma efetiva, é imprescindivel

que o poder publico consolide equipes técnicas permanentes, assegure fundo
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orcamentario continuo e fortalegca os canais de corresponsabilidade com a sociedade
civil, garantindo que a politica deixe de ser um marco apenas simbdlico e se consolide

como uma pratica institucionalizada, mensuravel e duradoura.

4.5 QUINTA FASE: MONITORAMENTO DOS RESULTADOS / AVALIACAO DA POLITICA

Durante as entrevistas, ao explorar o atual cenario da Politica Migratoria em
Maringa, foi possivel constatar uma predominancia de relatos com mais pontos de
observacdo do que pontos positivos. Os entrevistados enfatizaram, como ponto
positivo, o esforgco coletivo que resultou na elaboracdo e na aprovacdo da Lei
Municipal, um marco historico que pela primeira vez colocou a migragdo como pauta
formal do municipio. Essa conquista, associada ao protagonismo da movimentagao
da sociedade civil, instituicbes do terceiro setor engajadas e de setores da
administragdo publica municipal, foi reconhecida como fundamental para dar
legitimidade e visibilidade aos direitos dos migrantes.

Contudo, quando se avanca da fase normativa para as etapas de
monitoramento e avaliagdo, torna-se evidente a auséncia de dados estruturados para
mensurar resultados. Os conselheiros e gestores relataram nao haver indicadores
consolidados, registros sistematicos de desempenho ou relatérios peridédicos que
permitam avaliar a lei, como o numero de pessoas atendidas ou se ha efetividade nos
servicos em Maringa, para mensurar se a lei estda sendo cumprida. Essa lacuna
dificulta ndo apenas a analise do impacto real das agbes, mas também compromete
o ciclo completo de politicas, ja que, sem avaliagdes confiaveis, faltam subsidios para
ajustes, realocacdo orgcamentaria e definicio de prioridades em um cenario de
recursos escassos.

Em seu relato, a Entrevistada 1 discute brevemente uma pauta fundamental
para a execucdo de uma lei da magnitude tratada nesta pesquisa, a previsao

orcamentaria:

[...]1O conselho ndo, a secretaria, a pasta de migragéo sim, por conta da casa;
Isso também é uma coisa, por exemplo, a gente foi, a gente fez aquela
capacitagado aqui nossa e a secretaria, ai porque a gente foi no Migra Cidades,
nas Cidades Acolhedoras e é o unico municipio do Brasil que tem orgamento
para migrantes. Ta, vamos explicar o que é esse orgamento, eu fiquei I3, tipo
assim, me roendo de poder falar, ndo € um orcamento para a pasta do
migrante, € um orcamento para a casa, porque é um servico que necessita
de [...] E, ele necessita de orcamento. Ndo quer dizer que tem orcamento
disponivel para pagar a cesta basica, ndo é isso, ndo, isso ndo tem é somente
para a casa e ainda é um orgamento baixo. Pelo tamanho do servigo, o
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orcamento € o minimo do minimo, entao, tipo, € um servico que esta sendo
prestado nas coxas, tipo, € isso.
O orgamento exerce influéncia direta sobre todas as etapas do ciclo de politicas

publicas, mas €& especialmente determinante na implementagcdo. Sem recursos,
iniciativas fundamentais como a manutencao do Centro de Referéncia de Atendimento
ao Imigrante (CRAI) e as capacitacbes de servidores fica a mercé de
contingenciamentos orgamentarios. Na pratica, isso se traduz em estruturas de
acolhimento funcionando de forma precaria, equipes reduzidas ou desmotivadas, e
acdes descontinuadas logo apds o langamento. Mesmo quando ha verba inicial, cortes
sucessivos ao longo do ano forgam a redefinicido de prioridades, atrasando
cronogramas e reduzindo o alcance das intervengdes planejadas.

A Entrevistada 1 relata que o CRAI, embora seja um equipamento essencial
para o acolhimento e a integragdo dos migrantes, foi instalado em condi¢des tao
precarias que chegam a comprometer sua fungéo. Ela recorda uma denuncia feita por

uma vereadora durante a entrevista:

[...] Entdo, viu que tinha muita coisa errada, fizemos encaminhamentos
diretamente para o prefeito, para o gabinete sobre a casa, solicitando RH,
solicitando a questdo mesmo do ambiente, porque era grama alta, era a caixa
d'agua descoberta, eram umas coisas assim, sabe? [...] E, botijao de gas
dentro do quarto, tipo, umas coisas. Entao, assim, a gente fez esses pedidos
diretamente para o prefeito, arrumaram algumas coisas, ai teve a denuncia
da[...], a gente também foi fazer todo o trabalho de verificar o que era e o que
nao era, mas, ai também tem toda aquela coisa como saiu na midia, a prépria
secretaria ja correu apagar os rastros do que poderia aparecer ali. A coitada
da... coitada ndo, né? A gente sabe quem ela é, mas ficou comolouca também,
né? Sendo que muita coisa até era verdade do que ela estava falando.

Antes de abordar diretamente os avangos e desafios da politica migratéria em
Maringa, o Entrevistado 3 teceu uma critica contundente ao funcionamento do Centro
de Referéncia de Atendimento ao Imigrante (CRAI). Ele apontou ndo apenas para a
precariedade estrutural do espaco, com instalagcbes improvisadas, falta de
manutencao e auséncia de recursos basicos, mas também para o carater meramente
simbodlico de muitos compromissos assumidos pelo poder publico. Segundo o
entrevistado, apds um periodo inicial de entusiasmo institucional e promessas de
fortalecimento do servico, pouco foi efetivamente concretizado.

As condigdes reais de acolhimento, suporte juridico e social, que deveriam ser
asseguradas pelo CRAI, permanecem estagnadas. Isso revela, em suas palavras,
uma pratica recorrente de gestdes municipais de “inaugurar ideias” sem a devida
sustentagcdo orcamentaria, técnica e politica, o que compromete profundamente a
efetividade da politica migratoria e o respeito a populagao que ela pretende atender.
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O Entrevistado 3, declara que:

O CRAI, o Centro de Referéncia de Imigrantes ainda & precario, muito
precario. Isso para mim falar para vocé era melhor eu falar que nao existe,
porque, na verdade, ai entra uma outra situagdo, que € a minha critica ao
atual prefeito, que foi [...], que abragou nossas pautas, mas muitas das pautas
que ele abragou foi s6 para inglés ver, assim, entendeu?

O entrevistado manifesta sua frustracdo diante da precariedade do CRAI,
ressaltando que, diante de tantas limitagdes estruturais e operacionais, seria mais
honesto reconhecer que o servigo operacionalizado pela unidade pouco se efetiva na
pratica. A critica recai sobre a fragilidade da estrutura politica e institucional de
Maringa, que, embora tenha inicialmente acolhido a pauta migratéria em seu debate
parlamentar, ndo conseguiu assegurar mecanismos solidos de continuidade e
institucionalizacdo. Assim, as acdes implementadas permanecem restritas e
superficiais, sem efetividade, para consolidar servicos permanentes voltados a
populagdo migrante.

Na etapa de avaliagdo da politica, a falta de or¢camento agrava essas
fragilidades. A produgédo de indicadores de efetividade elemento essencial para o
aperfeicoamento continuo exige investimento em infraestrutura tecnoldgica,
capacitacado de equipes e mecanismos regulares de coleta e analise de dados. Sem
esses recursos, torna-se inviavel mensurar impactos reais ou identificar pontos de
melhoria. Em ultima instancia, a politica corre o risco de se reduzir a um conjunto de
diretrizes formais descoladas da realidade, enfraquecendo a confianga tanto da
populagcdo migrante quanto da sociedade civil na efetividade das acbdes do poder
publico.

Durante dialogo com o Entrevistado 3, a pauta ainda € discutida, o0 mesmo cita
que:

E sempre o minimo. Observa, né? A saide e a educacdo tém o dinheiro
carimbado, que € 25% e 15%, as vezes, gasta até mais que isso. Assisténcia
Social sempre € o minimo, quando tem 25% e 15%, assisténcia tem ali 2%,
3%. Agora, imagina uma secretaria como essa, eu acho que tem algumas
secretarias que tinha que ser o maximo, que a cultura tinha que ser o maximo,
porque as pessoas tém uma visdo maluca de que o orgamento tem que ser
forte para a Secretaria de Seguranca. [...] Eu hoje nem sei o orgamento, mas
eu tenho certeza absoluta que o minimo ndo passa de 2%.

Tendo participado diretamente da elaboracao e gestdo da Politica municipal,
ele apontou que os recursos alocados a Politica e as demais iniciativas sociais sao
escassas e insuficientes para atender as demandas. Esse desequilibrio orgamentario
nao se resume a uma mera caréncia de financiamento, mas expde também a falta de

uma diretriz estratégica que aloque orgamento conforme as necessidades reais dos
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beneficiarios desses servigos. Somente com um aporte financeiro regular e bem
distribuido sera possivel assegurar a continuidade das ag¢des existentes, implementar
novas iniciativas de acolhimento e monitorar de forma eficaz seus resultados.

Em Maringa, onde o desenvolvimento convive com uma base social
conservadora e um processo de elitizagdo crescente, pautas como a migragao
acabam ficando em segundo plano. A medida que bairros de alto padrdo e projetos
de infraestrutura recebem atencdo e recursos prioritarios, as necessidades dos
migrantes geralmente vistos como grupos periféricos sdo negligenciadas. Esse viés
de prioridade reflete ndo apenas o poder de presséo das camadas mais privilegiadas,
mas também uma resisténcia cultural a temas considerados “fora do perfil” da cidade,
atrasando o avango de politicas de acolhimento e integracdo que dependem de
sensibilidade politica e de uma redistribuicdo coerente no orgamento municipal.

Para o Entrevistado 3, essa elitizagédo o faz recordar de um elemento importante
da elitizagao, a segregacao observada:

Maringa, eu... desde os anos 80, a gente discute, desde o0 meu tempo de
militante estudantil, a gente discute Maringa, a segregacéo que Maringa faz,
realmente é uma cidade maravilhosa, mas, eu me sinto privilegiado de morar
em Maringa. S6 que é uma cidade que exclui, € uma cidade maravilhosa pra
se viver, mas quem pode viver nela? Nao é todo mundo que pode viver nela,
entende? E ai a gente vai excluindo os nossos irmaos, eu tenho muitos
amigos que estudavam comigo no primario, ali no [...], [...] € hoje moram em
Sarandi, porque chegou o momento que eles nao podiam mais pagar o
aluguel aqui em Maringa e nao conseguiram a sua casa propria, mas, la em
Sarandi eles conseguiram a casa propria. Entdo, vocé vé, Paicandu e muitos
outros lugares. Entao a gente vai excluindo os nossos maringaenses para
Sarandi e Paigandu e acaba virando.

Fica claro como as prioridades politicas tém sido orientadas pelo “perfil” que
Maringa busca projetar: o de cidade-referéncia, eleita sucessivamente como a melhor
do Brasil para se viver. Essa imagem idealizada, amplamente explorada pela midia,
atrai investidores e consolida um modelo de desenvolvimento que valoriza apenas
determinadas demandas. Como resultado, pautas essenciais para a integracgao social
como a migragao, acabam sistematicamente postergadas e despriorizadas, por nao
se alinharem ao projeto hegemdnico de cidade que se quer vender ao mercado. Esse
descompasso entre o discurso de exceléncia urbana e as necessidades concretas dos
grupos mais vulneraveis evidencia o carater seletivo das politicas publicas em
Maringa, que privilegia iniciativas que reforcam a imagem de prosperidade em
detrimento de acoes inclusivas e efetivas.

Dentre o perfil de migragao aceita e bem quista em Maringd, o Entrevistado 3
detalha:
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Entdo Maringa realmente ganhou por trés anos consecutivos a melhor cidade
pra se viver, o IDH de Maringa é maravilhoso, tudo é maravilhoso nesse ponto
de vista, s6 que é uma cidade que exclui e ao mesmo tempo que exclui,
quando divulga isso, quando fala que é a cidade melhor pra se viver, a pessoa
que estad buscando uma vida nova idealiza Maringa e acaba vindo pra
Maringa em busca de trabalho. E ai entdo, quem é imigrante, mas, vem com
dinheiro, consegue se encaixar [...].

Esse relato ilustra como Maringa tende a recepcionar favoravelmente apenas
um perfil restrito de migrantes, aqueles que chegam com recursos e qualificagdes para
“se encaixar’ em oportunidades locais. Na pratica, essa seletividade gera uma divisao
clara entre “bons” e “ndo tdo desejados” migrantes: os primeiros sao celebrados como
parte do sucesso econdmico e social da cidade, enquanto os demais enfrentam
barreiras de acesso ao emprego, a moradia e aos servigos publicos. Essa légica de
boas-vindas condicionais aprofunda as desigualdades.

Ainda sobre a seletividade de migrantes em Maringa, a Entrevistada 1 relatou

um caso significativo:

Era para dar a bolsa de escola no[...] para osfilhos dos Ucranianos, tipo coisas
assim, mas, s6 para os Ucranianos e eu falei de jeito nenhum. Eu coloquei
votacao na plenaria, porque a gente tem Venezuelano e Haitiano que os filhos
também nao estdo na escola, vamos botar todo mundo dentro do [...] para
estudar. E ai a gente ganhou que a gente nao faria esse dialogo, tinha vindo
a proposta e ai eles fizeram isso junto com a Igreja, mas, nao pelo CORMA.

Durante a entrevista, foram discutidas parcerias do conselho com instituigcdes
de ensino, dentre o dialogo foi pontuado que uma instituicdo de ensino renomada em
Maringa, buscou o CORMA para ofertar vagas em colégios privados, mas, que o
critério era valido somente para migrantes da Ucrania. A proposta de limitar o beneficio
apenas aos ucranianos acabou rejeitada pelo conselho, embora a mesma parceria
tenha sido fechada posteriormente por uma entidade religiosa, fora do ambito do
CORMA.

Esse episddio provocou desconforto entre os conselheiros e escancarou uma

visao seletiva sobre quem merece acolhimento. Como expde a Entrevistada 1:

E isso, eu acho que teve o ano passado a questdo dos Ucranianos, mas foi
uma migracao que a sociedade quis que acontecesse, nao foi uma migragao
que o migrante quis vir, e ai fica claro e evidente a xenofobia com os
migrantes pobres e os migrantes europeus, né.

Para compreendermos melhor o perfil migratério em Maringa, os entrevistados
descrevem um cenario em que a cidade se tornou destino ou ponto de transito para
fluxos expressivos de pessoas se evadindo de guerras, instabilidades politicas e
crises econbmicas severas em seus paises de nascimento. Esse conjunto de
migrantes, muitas vezes sem redes de apoio prévias, traz demandas urgentes por

documentacdo, moradia, educacao e saude, contrastando com o perfil de migrantes
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“bem-vistos” que chegam ja com recursos e conexdes locais.
Entrevistado 4, que atuou na linha de frente do atendimento ao migrante,

detalhou as nacionalidades mais presentes em Maringa:

E aqui em Maringa nds temos a presenca, na época que eu fui [...], nés
levantamos a presenga de 19 nacionalidades, mas, em questdo de
porcentagem de pessoas mais frequente, na época eram os haitianos, logo
em seguida os venezuelanos, que sdo as duas nacionalidades mais
dominantes na cidade, logo depois tem a Colémbia, tem Paraguai, mas, a
grande maioria sdo os haitianos e os venezuelanos. Além disso também tem
a nacionalidade de varios paises do continente africano, que também é bem
representativa aqui na cidade, como Angola, como Mogambique, como
Guiné-Bissau, dentre outros paises aqui presentes na cidade, logo quando
comecamos os atendimentos, nés conseguimos, igual que eu ja falei, em
torno de 19 nacionalidades, mas, no fim do meu [...], antes que eu fui [...],
chegando mais nacionalidades. Na época comegou a chegar os ucranianos,
que vem somando também com a nossa nacionalidade, devido aquela
guerra entre a Russia e a Ucrania, tinha bastante ucraniano que nés
recebemos aqui na cidade. Logo depois a gente passou a conhecer outros
imigrantes que vém da Siria, na época também teve uma grande guerra civil,
tinha bastante sirios aqui, que tém uma representatividade muito legal aqui
na cidade, eles vém desenvolver um trabalho muito bonito na cidade em
questao de arte, em questado culinaria também.

Esse mapeamento revela ndo apenas a diversidade cultural de Maringa, mas
também a complexidade das necessidades e dos graus de desprotec¢ao dos diferentes
grupos, reforcando a urgéncia de politicas integradas e sensiveis as especificidades
migrantes. E fundamental, por exemplo, que as estratégias de acolhimento
considerem desde o suporte linguistico com intérpretes e materiais em multiplos
idiomas até a articulagéo de servigos de saude mental para migrantes de contextos
traumaticos. Somente assim sera possivel construir uma rede de protegao efetiva,
capaz de promover a integragao social e econdmica de todos, sem excegoes.

Cabe destacar que esse relato corrobora as declaragbes dos demais
entrevistados quanto as nacionalidades predominantes na cidade. No entanto, a
inexisténcia de estudos sistematicos ou de qualquer ferramenta oficial para quantificar
com precisao o numero de migrantes, bem como sua nacionalidade, seja residentes
e/ou usuarios de servicos em Maringd mantém os dados em nivel puramente
qualitativo. Essa lacuna inviabiliza a quinta fase do ciclo de politicas, que se refere ao
monitoramento dos resultados e a avaliacao, por falta de indicadores confiaveis que
permitam aferir o0 alcance, o impacto e as eventuais fragilidades das acoes.

Ainda assim, com base nas entrevistas, ja se identificam pontos criticos na
implementag&do que merecem atengao imediata. Destacam-se a auséncia de relatérios
periddicos, a precariedade da infraestrutura fisica no CRAI e a falta de continuidade

orcamentaria. Esses desafios precisam ser enfrentados para que a politica deixe de
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ser apenas recente e simbolicamente promissora, tornando-se, de fato, efetiva e
capaz de atender as necessidades dos migrantes em Maringa.

Em sintese, essa breve analise revela que, em Maringa, a recepg¢ao ao
migrante segue um critério seletivo, privilegiando aqueles que se ajustam ao perfil da
cidade. Essa seletividade ndo apenas contraria o principio de universalidade que
deveria nortear as politicas publicas, mas aprofunda desigualdades e mina a
capacidade de integracao social plena. Para superar esse entrave, torna-se urgente
que o municipio adote uma abordagem integradora de fato, redefinindo critérios
de atendimento, ampliando critérios de elegibilidade e garantindo que qualquer
pessoa em situacdo migratoria receba suporte, independentemente de sua
nacionalidade, capital cultural e econdmico. S6 assim Maringa podera ser de fato,
referéncia, para acolhimento de todos que chegam em busca de novas oportunidades

ou sobrevivéncia.
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5 CONCLUSAO

Apesar de Maringa ter sido a primeira cidade paranaense a instituir uma lei
prépria para migrantes, é necessario ir “além do papel”. A existéncia de uma norma é
um passo relevante, mas sua efetividade depende de acompanhamento continuo,
com verificacbes em campo, previsao orcamentaria e capacitagcao dos servidores. O
exemplo de Dois Vizinhos, que implementou sua politica em 2021, evidencia a
importancia de que municipios atuem como referéncia e indutores de politicas
publicas. No entanto, replicar uma agdo com tamanho potencial exige igualmente
monitoramento permanente e forte articulacdo da rede municipal.

Essa politica municipal exige didlogo com as esferas estaduais e federais.
Trocar informagdes e praticas com outras cidades também fortalece a rede de
protecdo e amplia a discussédo sobre a pauta migratéria, direcionando olhares para
uma populacéo que precisa ser acolhida em espagos que viabilizem sua integragao
local. E, sobretudo, € fundamental que migrantes e refugiados se sintam pertencentes
do pais receptor, sem perder sua identidade cultural, participando de debates, grupos
e eventos culturais.

Embora os servigos sejam, em tese, destinados a toda a populagao, na pratica
operam com filtros simbdlicos e institucionais que reproduzem barreiras e uma
auséncia de acessibilidade, revelando falhas na universalidade sem equidade do
atendimento publico municipal, principalmente quando se trata de usuarios que fogem
do perfil dos cidadaos do pais de acolhida, usuarios ja reconhecidos e “naturalizados”
pelo sistema. A migragao, portanto, se torna um marcador que dificulta o acesso ao
direito, especialmente quando associada a outras desprotegoes.

Essas lacunas demonstram a urgéncia de qualificagcdo das equipes técnicas,
da ampliacdo do dialogo intersetorial e da construgdo de fluxos que garantam
acolhimento. E necessario que os servicos deixem de operar com a légica de
encaminhamento mecanico e trabalhem sobre as especificidades dos sujeitos, com
fundamentacéo ética junto as profissdes. Sem esse compromisso ético e politico com
a garantia de diretos, a politica publica corre o risco de se manter restrita ao papel
normativo e simbdlico, falhando em sua fungéo mais essencial que é a garantia efetiva
de direitos, com énfase no municipio de Maringa.

Apesar do terceiro setor desempenhar papel fundamental na pauta, essas

acdes muitas vezes operam em regime de sobrecarga, substituindo fungdes que
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deveriam ser assumidas pelo poder publico. A sobreposicdo de responsabilidades,
sem um financiamento adequado, pode levar a precarizagado das préprias entidades
do terceiro setor. Portanto, € essencial que o papel das organiza¢des da sociedade
civil seja valorizado como parceiro critico e estratégico da politica publica, e nd&o como
substituto do Estado. Maringa, ao se afirmar como cidade referéncia em qualidade de
vida, tem a oportunidade e a responsabilidade de expandir esse conceito para além
dos indicadores econémicos e urbanos.

Por pouco mais de dez meses em uma entidade do terceiro setor em Maringa
foi possivel observar, com maior proximidade, o modo como a gestdo publica
municipal tem lidado com a tematica migratéria. Verificou-se que o poder publico
recorre com frequéncia e, em muitos casos, de maneira sistematica as organizagbes
do terceiro setor para assumir funcdes que seriam, em principio, de responsabilidade
publica do municipio. Essa busca constante por apoio do terceiro setor evidencia ndao
apenas a importancia dessas entidades como parceiras estratégicas, mas, sobretudo,
a fragilidade do poder publico em estruturar politicas proprias e autbnomas de
atendimento a populagdo migrante.

Mais do que parcerias colaborativas, 0 que se observa é uma dinamica de
transferéncia de responsabilidade. As entidades do terceiro setor sdo acionadas nao
apenas para complementar agdes, mas para protagonizar atividades e processos que
deveriam estar sob a coordenagao direta das secretarias municipais. Essa logica
revela a auséncia de seguranga técnica, politica e institucional da administracéo
publica local para conduzir, de forma auténoma, estratégias de acolhimento social de
pessoas migrantes. Em diversas situag¢des, o envolvimento do poder publico ocorre
de maneira protocolar, limitando-se a mediagao logistica ou a liberagdo de espaco
fisico, enquanto as acdes de mobilizacado, escuta e atendimento sdo delegadas quase
exclusivamente as entidades.

Essa fragilidade institucional é ainda mais evidente quando se trata de eventos,
audiéncias publicas, encontros tematicos ou atividades de formacao que envolvam
migrantes como convidados, falantes ou protagonistas. Nesses contextos, a gestao
municipal demonstra hesitacdo em assumir a conducido direta das atividades,
preferindo permanecer em posicao de apoio indireto, o que revela ndao apenas falta
de preparo técnico, mas, também, uma distancia em relagdo a essa populagéo. Tal
postura compromete o principio da participagao social e fragiliza os vinculos de

confianga que devem ser construidos entre o poder publico e os migrantes.
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Essa constatacéo reforca a necessidade de fortalecimento institucional, com
investimentos na formacao continuada das equipes, na construcdo de espacgos de
escuta qualificada e no reconhecimento da populagcdo migrante como agente ativo das
politicas publicas. Sem esse movimento de reconstrugdo interna, o municipio corre o
risco de manter uma politica migratoria que existe apenas formalmente, mas que, na
pratica, se sustenta em a¢des fragmentadas e na boa vontade de entidades parceiras,
perpetuando um modelo assistencialista e insuficiente para enfrentar a complexidade
da realidade migratéria contemporanea.

A construgcéo de uma cidade justa e acolhedora requer o enfrentamento das
desigualdades raciais e de género, bem como a revisdo do proprio conceito de
“acolhimento”. Acolher vai além da recepgao institucional em servigos significa garantir
condicbes materiais efetivas e concretas para que pessoas em mobilidade possam
acessar, de forma digna e continua, os servigos publicos essenciais a sua
subsisténcia. Trata-se de viabilizar o pertencimento, a dignidade e o exercicio pleno
da cidadania para todos aqueles que escolhem Maringa como local para reestabelecer
sua vida, bem como para aqueles que estdo em transito pelo municipio.

Essa medida representa um avanco no processo de descentralizacdo das
politicas migratérias no Brasil, tradicionalmente concentradas na esfera federal. No
entanto, a existéncia de um marco legal, embora significativo, ndo garante a
efetividade do acolhimento. A fragmentagao da politica migratéria nacional, somada a
limitada capacidade orgamentaria e técnica dos municipios, muitas vezes reduz esses
conselhos a espacos formais, com baixa incidéncia nas decisbes governamentais.
Além disso, sem articulagao intersetorial e participacéo ativa de migrantes, ha o risco
de que tais estruturas funcionem apenas como mecanismos simbdlicos sem
efetividade.

A chegada de migrantes de diversas nacionalidades e etnias especialmente
provenientes da América Latina, do Caribe e do continente africano representa nao
apenas um desafio logistico para as politicas publicas locais, mas também uma
provocacao a forma como a cidade se percebe e organiza socialmente. A presenca
crescente de migrantes racializados, como haitianos e venezuelanos, traz a tona
questdes relacionadas ao racismo, a xenofobia e a seletividade na garantia de direitos.
Assim, a politica migratéria municipal precisa considerar ndo apenas a nacionalidade
ou condicdo documental desses sujeitos, mas também os marcadores sociais que

atravessam suas experiéncias cotidianas e impactam diretamente nos processos de
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acolhimento, integragao e pertencimento.

Maringa demonstra consideravel potencial para avangar na construcdo de
politicas publicas efetivas que dialoguem com as adversidades enfrentadas pela
populacdo migrante. O municipio ja conta com uma infraestrutura social relevante,
historico de planejamento urbano e articulagbes intersetoriais que, se bem
mobilizados, podem servir como base para a¢gdes mais abrangentes e consistentes
no campo das migragcdes. No entanto, para que esse potencial se traduza em
resultados concretos, sera necessario que a pauta migratoria seja tratada de forma
estratégica, comprometida e integrada as demais politicas sociais, rompendo com
abordagens limitadas a respostas pontuais, emergenciais ou burocraticas.

E fundamental que as agdes direcionadas & populacdo migrante ndo sejam
conduzidas sob uma légica que, ainda que de forma nao intencional, acabe por
reforcar a ideia de que essas pessoas sao “estranhas” em nosso meio social local ou
que sua presenga constitui um desafio temporario a ser administrado. A migragao
deve ser compreendida como um fendmeno estrutural da sociedade contemporanea,
e nao como um evento isolado ou circunstancial. Nesse sentido, a construgao de
politicas migratérias mais robustas exige ndo apenas o reconhecimento legal da
presencga migrante, mas também a promogao de espacos de participagao, escuta ativa
e protagonismo por parte dessas pessoas, de modo que sejam efetivamente
incorporadas a dinamica sociopolitica do municipio.

Trabalhar com a tematica migratéria de forma qualificada implica, portanto,
superar praticas que, mesmo bem-intencionadas, se limitem a manutengcdo de
servigos basicos ou a reproducao de uma assisténcia focalizada. A cidade precisa
consolidar uma perspectiva que reconhega os migrantes como sujeitos de direitos,
portadores de saberes, historias e contribuicdes, e ndo apenas como destinatarios de
acdes corretivas. Isso requer o fortalecimento do vinculo entre poder publico e
populagdo migrante, promovendo uma cultura institucional de acolhimento e
pertencimento, capaz de incorporar a diversidade como valor estruturante da politica
urbana.

Ao reconhecer a diversidade cultural, étnica e de trajetdrias presente em seu
territorio, Maringa tem a oportunidade de se posicionar como um municipio inovador
na conducado de politicas publicas inclusivas. Contudo, para que isso ocorra, é
necessario romper com discursos que tratam a migragado como exceg¢ao, e construir

praticas que a reconhecam como parte constitutiva e legitima da sociedade local. A
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incluséo efetiva passa ndo apenas pelo acesso a servicos, mas pela valorizacao da
presenga migrante como elemento de enriquecimento social, cultural e econémico da
cidade.

Ao longo da pesquisa, observou-se que, embora diversos aspectos ainda
caregam de aprimoramento, é inegavel o avango representado pela criagao da Politica
Municipal para a Populagdo Imigrante em Maringa. A pesquisa buscou nao apenas
evidenciar as conquistas ja consolidadas, mas também ressaltar a importancia dos
processos de implementagdo, acompanhamento e avaliagdo das agdes publicas.
Nesse sentido, destaca-se a responsabilidade do poder publico em reconhecer tanto
as potencialidades quanto os desafios presentes, promovendo o fortalecimento
continuo da politica migratéria local.

A anélise demonstrou que o ato de institucionalizar uma politica ndo garante,
por si so, sua efetividade. E fundamental compreender que a politica publica é um
campo em disputa, atravessado por relagées de poder, interesses divergentes e
dindmicas sociais complexas. A consolidacdo de uma politica publica voltada a
populagdo migrante exige um compromisso institucional duradouro, intersetorial e
sensivel as multiplas vulnerabilidades que atravessam esses sujeitos.

Avancar no campo normativo € apenas o primeiro passo; € na pratica cotidiana,
na escuta ativa e na construcao de respostas equitativas que se estabelece, de fato,
uma politica integradora. A experiéncia de Maringa, apesar de suas lacunas,
representa um marco importante no cenario estadual e nacional, e pode servir como
referéncia para outras iniciativas voltadas a garantia de direitos e ao reconhecimento

da diversidade que constitui o Brasil.
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: ACOES PUBLICAS DIRECIONADAS A POPULACAQC IMIGRANTE NO MUNICIPIO DE
MARINGA

Pesquisador: Karina Valentina dos Santos

Area Temética:

Versao: 1

CAAE: 74656923.4.0000.5231

Instituicdo Proponente: CESA/SERVICO SOCIAL/Prog. de Pos-Graduagdo em Servigo Social e Politica
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Namero do Parecer: 6.430.441

Apresentagao do Projeto:
As informacgdes elencadas foram retiradas do arquivo Informagdes Basicas da Pesquisa
“PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_PROJETO_2213613.pdf’ de 02/10/2023.

A presente dissertagéo fruto do Mestrado no Programa de Pés-Graduacdo em Servigo Social e Politica
Social buscara analisar a oferta de agdes publicas direcionadas a populacgdo imigrante a partir da Politica
Municipal para a Populagéo Imigrante do municipio de Maringa/PR (Lei Municipal n® 10.653/2018). O ldcus
da pesquisa serd o municipio de Maringa/PR, cidade que chama atengéo aos estudas migratérios, por
contar com uma Politica Municipal para a Populagéo Imigrante e por viabilizar multiplos espagos de
referéncia para acolhida, orientagdo e defesa de direitos dos usuarios imigrantes, através de instituicGes
publicas e de organizagbes da sociedade civil, relacionadas a assisténcia social, saude, trabalho, educagao,
cultura, habitagcdo, esporte, dentre outros. Por se tratar de uma politica recente poucas sao as producdes
que norteiam a tematica do estudo, novos trabalhos sobre a tematica s&do essenciais para apresentar dados
que evidenciem a presenga de imigrantes em Maringa e os espagos no municipio que sao referéncia para
imigrantes. A pesquisa ainda busca identificar em que medida as agdes prioritarias previstas na lei municipal
foram introduzidas no cotidiano dos servigos até o presente momento. O estudo ird se estruturar mediado
por uma abordagem qualitativa Fonseca (2002), contando com revisdo bibliogréafica, levantamento
documental e 5 entrevistas semiestruturadas na Secretaria de Juventude, Cidadania e
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Migrantes - SEJUC, agregando dados com maior fidedignidade referentes a construgéo e execugéo da
politica do ano de 2018 até o presente momento no municipio.

Tamanho da amostra: 05 participantes

Objetivo da Pesquisa:
As informagdes elencadas foram retiradas do arquivo Informagbes Basicas da Pesquisa
“PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_PROJETO_2213613.pdf” de 02/10/2023.

Objetivo Primario:
- Analisar a oferta de agdes publicas direcionadas a populagio imigrante a partir da Politica Municipal para a
Populagéo Imigrante do municipio de Maringa/PR (Lei Municipal n® 10.653/2018).

Objetivos Secundarios:

- Identificar em que medida as agbes prioritarias [previstas em lei] direcionadas a imigrantes relacionadas a
assisténcia social, salde, trabalho, educagéo, cultura, habitagio e esporte foram introduzidas no cotidiano
dos servigos publicos ou por meio de parcerias com organizagdes da sociedade civil.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:
As informag¢des elencadas foram retiradas do arquivo Informag¢des Basicas da Pesquisa
“PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_PROJETO_2213613.pdf" de 02/10/2023.

Riscos: Quanto aos riscos que podem ocorrer no desenvolvimento das entrevistas, acredita-se que sejam
baixos, considerando que o teor das perguntas sera relacionado a rotina do exercicio profissional
institucional. Contudo, quando por quaisquer razdes o entrevistado nao se sentir apto para continuar a
entrevista, ou caso seja identificado qualquer risco aos participantes da pesquisa, a mesma sera
interrompida imediatamente, sem penalizacdo alguma, o que lhe é resguardado pelo Termo de
Consentimento Livre Esclarecido (TCLE). Em situagdes em que o participante ndo se sentir apto no
momento da entrevista por necessidade de maior preparacéo e/ou levantamento de dados, mas, desejar
agenda-la para um novo horério, a pesquisadora o atendera. Ainda, se porventura o participante da
pesquisa considerar quaisquer impedimentos e de qualquer natureza

Enderego: LABESC - Sala 14

Bairro: Campus Universitario CEP: 86.057-970
UF: PR Municipio: LONDRINA
Telefone: (43)3371-5455 E-mail: cep268@uel.br

Pagina 02 de 06

119



q = Pugei Enohinde

connt s tres o UNIVERSIDADE ESTADUAL DE £ Plataforma
a @) = LONDRINA - UEL %oﬂl

Continuagao do Parecer: 6.430.441

(distancia, comodidade, dispéndio de tempo, dentre outros) em relagéo ao tempo-espago na concesséo da
entrevista, cabera a pesquisadora se adequar as exigéncias do participante, resguardando e suprindo suas
ressalvas. Importante destacar, por fim, que a Resolugédo do Conselho Nacional de Saude n® 466/2012
determina que assisténcia imediata e integral sera prestada aos participantes diante possiveis danos — com
agravos imediatos ou posteriores, diretos ou indiretos - oriundos da pesquisa, a ser prestada pelo
pesquisador, patrocinador efou outras instituigbes envolvidas. Como forma de minimizag&o dos riscos,
informamos que as respostas dos participantes serao tidas como confidenciais e utilizadas apenas para fins
cientificos, assim como néo havera identificacdo nominal no banco de dados, a fim de garantir seu
anonimato. Esclarecemos, também, que as informagdes serdo utilizadas somente para os fins desta
pesquisa e serdo tratadas com o mais absoluto sigilo e confidencialidade, de modo a preservar a identidade
dos participantes. Esclarecemos ainda, que o participante ndo pagara e nem sera remunerado (a) por sua
participacdo. Garantimos, no entanto, o ressarcimento das despesas decorrentes da pesquisa, ainda que
néo previstas inicialmente.

Beneficios: Os beneficios esperados da produgdo sé&o evidenciar a presenga migratéria no municipio de
Maringa com dados oficiais @ municipais; conhecer o contexto de construgdo da Politica Municipal para a
Populagdo Imigrante; identificar as instituicBes e servigos de referéncia pablicos e de organizagdes da
sociedade civil para migrantes no municipio, para um melhor detalhamento viabilizando maiores
informacgdes para populagdo; identificar em que medida as agGes prioritarias [previstas em lei] direcionadas
a imigrantes relacionadas a assisténcia social, saude, trabalho, educacéo, cultura, habitagdo e esporte
foram introduzidas no cotidiano dos servigos pulblicos ou por meio de parcerias com organizagdes da
sociedade civil. Contribuindo dessa forma para a ampliacdo da producéo cientifica acerca da tematica.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
Trata-se de um Projeto de Pesquisa de Mestrado, apresentado ao Programa de Pés-graduagao em Servigo
Social e Politica Social.

O estudo ira se estruturar mediado por uma abordagem qualitativa através de revisao bibliografica,
levantamento documental e pesquisa de campo junto & Secretaria de Juventude, Cidadania e Migrantes —
SEJUC do municipio de Maringa/PR. A SEJUC sera envolvida diretamente no campo de pesquisa, uma vez
que € responsavel pela gestdo da politica municipal para a populagédo
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imigrante. A revisdo bibliografica subsidiara a construgdo do referencial tedrico, a partir de reflextes sobre
fluxos migratérios contemporaneos e as demandas apresentadas as politicas publicas, com foco em fluxos
migratoérios recentes com énfase no sul global, contextualizando o processo de interiorizagéo da migracdo
no Brasil. Em segundo momento tematizara o Parana enquanto estado receptor de migrantes e suas
expressdes no municipio de Maringa. Por fim a partir de levantamento documental sera discutida a politica
migratéria no municipio de Maringa, aproximando a pesquisa dos dados referentes aos espagos de
acolhimento e gestdo da politica no municipio. A pesquisa de campo sera realizada por meio de 5
entrevistas semiestruturadas junto a representantes da Secretaria de Juventude, Cidadania e Migrantes —
SEJUC no municipio de Maringa/PR. Através da pesquisa sera possivel evidenciar elementos importantes
de carater qualitativo para tematica na regido. O lécus de pesquisa foi definido tendo em vista que o
municipio tem se destacado e se tornado referéncia na regido em tematica migratdria, uma vez que veiculos
de informacdo vem apresentando dados e informagdes referentes a tematica migratéria local, que destacam
0s espacos concedidos para debate, acolhida e orientagéo sobre o imigrante enquanto portador de direitos.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagio obrigatdria:

- Apresentou folha de rosto assinada pela coordenagio do Programa de Pds-graduagéo em Servigo Social e
Politica Social.

- Apresentou instrumentos para coleta de dados.

- Apresentou projeto de pesquisa detalhado.

- Apresentou Declarag&o de Instituicdo Co-participante — assinada pelo gerente da Secretaria Municipal de
Juventude, Cidadania e Migrantes (SEJUC) do municipio de Maringa/PR.

- Apresentou TCLE.

- Apresentou Termo de confidencialidade e sigilo.

- Cronograma: entrevistas previstas para 10/11/2023.

- Orcamento: custeio no valor total de R$ 2.000,00 com transporte e materiais.

Recomendacdes:

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgdes:
Prezada pesquisadora, apos analise desta verséo do projeto de pesquisa, damos parecer favoravel
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para continuidade da pesquisa.

Consideracoes Finais a critério do CEP:

Prezado(a) Pesquisador(a),

Este é seu parecer final de aprovacio, vinculado ao Comité de Etica em Pesquisas Envolvendo Seres
Humanos da Universidade Estadual de Londrina. E sua responsabilidade apresenta-Lo aos 6rgédos efou
instituicdes pertinentes.

Ressaltamos, para inicio da pesquisa, as seguintes atribuicbes do pesquisador, conforme Resolugdo CNS
466/2012 e 510/2016:

A responsabilidade do pesquisador é indelegavel e indeclinavel e compreende os aspectos éticos e legais,
cabendo-lhe:

- conduzir o processo de Consentimento e de Assentimento Livre e Esclarecido;

- apresentar dados solicitados pelo sistema CEP/CONEP a qualquer momento;

- desenvolver o projeto conforme delineado, justificando, quando ocorridas, a sua mudanga ou interrupgao;

- elaborar e apresentar os relatérios parciais e final;

- manter os dados da pesquisa em arquivo, fisico ou digital, sob sua guarda e responsabilidade, por um
periodc minimo de 5 (cinco) anos apos o término da pesquisa;

- encaminhar os resultados da pesquisa para publicagdo, com os devidos créditos aos pesquisadores e
pessoal técnico integrante do projeto;

- justificar fundamentadamente, perante o sistema CEP/CONEP, interrupgdo do projeto ou a ndo publicagio
dos resultados.

Coordenagdo CEP/UEL.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagdo
Informacgdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 02/10/2023 Aceito
do Projeto ROJETO 2213613.pdf 22:41:04
Projeto Detalhado/ | BROCHURAKARINA.docx 02/10/2023 |Karina Valentina dos | Aceito
Brochura 22:40:12 | Santos
Investigador
Qutros ENTREVISTASEMIESTRUTURADA doc| 02/10/2023 |Karina Valentina dos | Aceito

X 22:39:29 | Santos
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gt

Orgamento ORCAMENTO.docx 02/10/2023 |Karina Valentina dos | Aceito
22:37:03 | Santos

Declaragdo de CRONOGRAMA.docx 02/10/2023 |Karina Valentina dos | Aceito

Pesquisadores 22:35:18 | Santos

Declaragéo de TermoSigiloKARINA.docx 02/10/2023 |Karina Valentina dos | Aceito

Pesquisadores 22:33:04 | Santos

Declaracdo de COPARTICIPANTE.pdf 02/10/2023 |Karina Valentina dos | Aceito

concordancia 22:31:57 |Santos

TCLE/ Termos de | TCLEKARINA.docx 02/10/2023 |Karina Valentina dos | Aceito

Assentimento / 22:30:40 |Santos

Justificativa de

Auséncia

Folha de Rosto folha_de_rostoKarina_Valentina.pdf 02/10/2023 |Karina Valentina dos | Aceito
22:28:39 [Santos

Situacdo do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagdo da CONEP:

Nao

Endereco:

UF: PR
Telefone:

LONDRINA, 17 de Outubro de 2023

Assinado por:

Adriana Lourengo Soares Russo

(Coordenador(a))
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