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RESUMO

A pesquisa analisa as novas formas de emprego dos trabalhos de inovacao de softwares e
servicos tecnolégicos, tomando como objeto a relacdo entre as politicas de
empreendedorismo inovador direcionadas a criagado de startups de base tecnolégica e as
grandes empresas, no Brasil e na Espanha. O objetivo € demonstrar como essas politicas,
mais especificamente os parques cientificos tecnologicos e de inovagao (PCTls), servem
como um meio de disfargar processos de terceirizagdo de atividades de inovagao para
grandes empresas através do agenciamento de forga de trabalho qualificada para tal fim, via
investimentos financeiros diretos. A opcgao por investigar essa politica fundamenta-se no
crescente emprego dos PCTls como politica de desenvolvimento e estratégia global para
impulsionar a inovagéao, o desenvolvimento tecnoldgico e a criagdo de empregos qualificados.
A metodologia baseia-se em uma abordagem critica das cadeias globais de valor (CGVs)
articulada a revisao bibliografica e documental sobre a sua influéncia nas politicas de inovacao
do Brasil e da Espanha; na analise das especificidades de sua atuacido nesses paises; em
pesquisa de campo e entrevistas com trabalhadores de startups, gestores de PCTls
brasileiros e espanhdis, um empresario, um investidor-anjo e um gestor responsavel pela
implantacdo dessa politica publica. As analises demonstraram que a mediacdo do capital
financeiro encobre novos métodos de terceirizacdo dos laboratérios de Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D) das grandes empresas, funcionando como estratégia de
transferéncia de custos com forca de trabalho qualificada para as startups. Desse modo, as
startups se constituem locus de oferta de trabalhadores de inovacdo sob demanda,
oportunizando as empresas tomadoras de seus servicos a evasao de responsabilidades
trabalhistas subsidiarias com pessoal capacitado. O resultado é a disseminagéo da légica do
assalariamento por peca nos trabalhos de maior valor agregado em ambos os paises, fazendo
avancar a criagdo de empregos instaveis e sem direitos no setor de tecnologia.

Palavras-chave: startups; empreendedorismo inovador; cadeias globais de valor; parques

cientificos tecnoldgicos e de inovagao; terceirizacao.



PARRA, Joado Fernando de Lima. Startups in science and technology parks: innovative
entrepreneurship as outsourced partnership in disguise. 2024. 185 f. Thesis (Doctorate in
Sociology) - State University of Londrina, Londrina, 2024.

ABSTRACT

This study analyzes the new forms of employment in software innovation jobs and
technological services, taking as its object the relationship between innovative
entrepreneurship policies aimed at creating technology-based start-ups and large companies
in Brazil and Spain. The objective is to demonstrate how such policies, and more specifically
those of Science, Technology and Innovation Parks (STIPs), serve as a means of disguising
processes of outsourcing innovation activities for large companies by providing qualified
workforce for this purpose, via direct financial investments. The choice to investigate this
specific policy is based on the growing use of STIPs as a development policy and global
strategy to boost innovation, technological development and the creation of skilled jobs. The
methodology is based on a critical approach to Global Value Chains (GVCs) combined with a
bibliographical and documentary review of their influence on innovation policies in Brazil and
Spain; an analysis of the specificities of their operation in these countries; field research and
interviews with startup workers, Brazilian and Spanish STIP managers, an entrepreneur, an
angel investor and a manager responsible for implementing this public policy. The analysis
showed that the mediation of financial capital conceals new methods of outsourcing the
Research and Development (R&D) laboratories of large companies, functioning as a strategy
for transferring the costs of skilled labor to startups. Thus, startups are a locus for supplying
innovation workers on demand, giving the companies that take on their services the
opportunity to evade subsidiary labor responsibilities with trained personnel. The result is the
spread of piece-rate wages in higher value-added jobs in both countries, leading to the creation
of unstable jobs with no rights in the technology sector.

Key-words: startups; innovative entrepreneurship; global value chains; Science, Technology,

and Innovation Parks; outsourcing.
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INTRODUGAO

A pesquisa analisa as novas formas de emprego dos trabalhos de
inovacao de softwares e servigos tecnologicos, tomando como objeto a relagao entre
as politicas de empreendedorismo inovador direcionadas a criagao de startups de
base tecnoldgica e as grandes empresas, no Brasil e na Espanha. O objetivo é
demonstrar como essas politicas, mais especificamente os parques cientificos
tecnoldgicos e de inovagao (PCTls), servem como um meio de disfarcar processos de
terceirizacdo de atividades de inovagdo para grandes empresas através do
agenciamento de forca de trabalho qualificada para tal fim, via investimentos
financeiros diretos.

Nesse contexto, define-se como trabalhos de inovacao as atividades
intensivas em tecnologia com o propdsito de buscar solugdes para o incremento de
softwares e servigos tecnoldgicos com potencial de gerar vantagens competitivas
(Sarti; Hiratuka, 2010). Os projetos de inovagéo se inserem na categoria de trabalho
cognitivo ou criativo, em que o produto € predominantemente o conhecimento
aplicado.

A opcao por investigar essa politica em particular fundamenta-se no
crescente emprego dos PCTIs por Estados nacionais como politica de
desenvolvimento e estratégia global para impulsionar a inovagao, o desenvolvimento
tecnoldgico e a criacdo de empregos qualificados (Albahari et al., 2018; Hobbs; Link;
Scott, 2017). PCTIs sdo ambientes inovadores que combinam o conhecimento
cientifico e tecnoldgico produzido nas universidades com a dindmica empresarial dos
empreendedores e uma nova abordagem de desenvolvimento por parte dos governos
(Audy; Piqué, 2016).

Surgido na segunda metade do século XX, o modelo representa uma
evolugdo dos antigos distritos industriais urbanos, adequando-se a nova economia
baseada no conhecimento. Seu objetivo € gerar riqueza e crescimento, aplicando
conhecimento cientifico e tecnolégico para a criagdo e o desenvolvimento de
empresas inovadoras. Inspirados no bem-sucedido modelo do Vale do Silicio nos
Estados Unidos, os parques tecnoldgicos tém sido replicados em inumeros paises
com o objetivo de estimular a criagao de startups voltadas a projetos inovadores. Em

vista disso, paises de baixa industrializacdo, como o Brasil e a Espanha, tém apostado
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em politicas de incentivo a inovagao para impulsionar suas economias (Brasil, 2020;
Espafia, 2020).

A hipotese trabalhada foi que as grandes empresas utilizam tais
politicas para terceirizar parte de suas atividades de Pesquisa e Desenvolvimento
(P&D) para startups de base tecnoldgica. Esse cenario foi impulsionado pelas politicas
neoliberais de abertura econdémica e liberalizacao financeira. Diante desse contexto,
as grandes empresas utilizam os PCTIs como pontos de conexdo entre suas
demandas de inovagao e startups de base tecnologica. Através de investimentos
diretos em startups, o capital financeiro opera como estratégia de transferéncia de
custos com forga de trabalho para as startups. Além de mediadores dessa forga de
trabalho, os PCTIs atuam na centralizacdo e coordenacido da forca de trabalho
dispersa, garantindo que as startups estejam preparadas para atender a demandas
empresariais.

Esse processo enseja uma forma de terceirizacdo de atividades de
inovacao para startups, onde ndo ha a contrapartida das responsabilidades
trabalhistas decorrentes dessa relacdo. Importante destacar que, diferente de outras
formas de terceirizagdo utilizadas por grandes empresas (recursos humanos,
logistica, juridico, call-center), os trabalhos de inovacao Ihes sao estratégicos, pois
respondem pelo desenvolvimento e incrementagado de seus produtos e servigos, ou
pela criacdo de novos.

Entre esses servicos, podem ser destacados os que utilizam dados
como forma de potencializar a producdo: inteligéncia artificial, deep learning
(capacidade de sistemas aprenderem com dados, melhorando o desempenho sem
programacao direta), big data (grandes volumes de dados complexos, exigindo
técnicas avangadas para analise e insights significativos), data analytics (processo de
analisar dados para obter insights e apoiar decisoes, utilizando técnicas estatisticas e
ferramentas de software).

As dindmicas do capitalismo atual demonstram grande capacidade de
articular as atividades materiais, predominantes na industria de transformacao e na
agroindustria, com atividades imateriais, como aquelas presentes na industria de
servigos e na chamada Industria 4.0 (Antunes, 2023). Desse modo, as startups, além

de se inserir em setores de maior valor agregado’, adicionam valor a patentes

' Embora n&o haja uma definigdo Unica para "valor agregado”, entende-se que se refere aos processos
de trabalho que demandam conhecimentos técnicos e habilidades especificas, semelhantes
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tecnologicas, e por isso sdo consideradas estratégicas para as empresas lideres no
setor tecnoldgico (as big techs).

Logo, no universo dos trabalhos de inovagéao, as politicas publicas s&o
usadas para conectar trabalhadores qualificados em P&D as demandas comerciais
dessas corporagdes, que se apropriam do conhecimento desses trabalhadores para
agregar valor aos seus processos e produtos. Essa é a distingcdo fundamental na
aplicabilidade das atividades de P&D, isto é, os resultados do trabalho ndo se esgotam
na entrega, como no caso das outas formas de terceirizagao citadas, mas s&o usados
como meio de aumentar o processo de valorizagao de grandes empresas através de
inovagdes que possam ampliar os seus mercados.

Com o objetivo de identificar como essa terceirizagdo ocorre,
analisou-se a atuacdo dos PCTIs considerando o papel que desempenham como
“‘interpostos” que conectam as necessidades de inovagao das empresas e a forca de
trabalho capacitada a desenvolver projetos inovadores. Nesse quadro, as startups
representam um lécus de oferta de trabalhadores de inovagdo sob demanda,
oportunizando as empresas que contratam seus servicos a evasao de
responsabilidades trabalhistas com pessoal capacitado. Introdutoriamente, pode-se
conceituar uma startup como um empreendimento em fase inicial, de carater inovador,
formado por um pequeno grupo de pessoas que busca resolver problemas reais e
necessita de investimentos para isso (Blank; Dorf, 2012; Ries, 2011; Thiel, Masters,
2014).

No ideario empresarial-corporativo, a relagao entre as empresas e as
startups se mostra como "parceria". Ao contrario dessa perspectiva, entende-se que
nao se trata de uma relagao comercial entre parceiros, mas de uma forma disfargcada
da chamada pratica da pejotizagao (Krein; Teixeira, 2021), cujo objetivo € ocultar uma
relacao de trabalho, transformando o empregado pessoa fisica em pessoa juridica via
contrato de prestagcdo de servigos. Longe de ser uma relagcdo comercial, esses
arranjos ocorrem sob relagbes assimétricas, pois as startups séo subordinadas as
demandas de inovacgao de grandes empresas e a sua insergdo em PCTls oportuniza

um meio de disfargar essa subordinacao, servindo de evasao dos anteparos legais

aquelas descritas relacionadas a P&D. Sao atividades voltadas para diferentes objetivos, como a
diferenciagdo de produtos, a criagdo de novas tecnologias, 0 aprimoramento de processos € novos
modelos de negécio.
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que os trabalhadores dos departamentos de P&D das grandes empresas possuem e
que limitam a sua exploragao capitalista.

No contexto do capitalismo atual, as chamadas “parcerias”
frequentemente servem para encobrir a pratica da terceirizagdo. Como destacam
Dutra e Filgueiras (2021), essa abordagem busca ocultar a relacdo de subordinagao
inerente as interagbes entre grandes empresas e startups, ao apresentar tais
interagbes como equivalentes, diferentemente das praticas tradicionais de
terceirizagdo, nas quais a empresa contratante mantém responsabilidade subsidiaria
com os empregados da terceirizada. Na forma tradicional de terceirizagdo, embora a
empresa contratante ndo seja o empregador direto dos trabalhadores terceirizados,
ela pode ser responsabilizada por obrigacdes trabalhistas caso a empresa terceirizada
nao as cumpra. O objetivo dessa estratégia € ndo apenas reduzir custos, mas também
proteger-se dos encargos juridicos associados aos direitos trabalhistas dos
terceirizados.

Assim, a pesquisa busca demonstrar que as startups se conectam as
empresas como “fungéo de negdcio” terceirizada. De acordo com Huws (2007), fungéo
de negocio se refere a tarefas especificas, ou um conjunto de tarefas, de uma
organizacdo que contribuem para suas operacgdes gerais, e podem ser executadas
internamente ou ser terceirizadas, ou seja, podem ser realizadas nas instalagdes
fisicas da organizagédo ou realocadas para outros locais, ou mesmo outros paises,
utilizando as tecnologias de informagdo e comunicagao (TICs). A terceirizagdo de
forca de trabalho € uma estratégia que pode ser comparada ao putting-out system
(sistema doméstico de trabalho), uma forma de divisdo do trabalho que remonta aos
estagios iniciais do modo de producdo capitalista, quando prevalecia o salario por
peca baseado em demandas sazonais (Marx, 1983).

No contexto da pesquisa, entende-se que as parcerias que envolvem
as atividades de P&D sao concretizadas na forma de “contratos de compra”, e a
remuneragdo se da no modelo “sob demanda”, seguindo um esquema de
“assalariamento por pega”, no qual os projetos solicitados pelas contratantes séo as
"pecas". Desse modo, a organizacao do trabalho é orientada pela légica da producéo
sob demanda, um dos principios centrais do sistema de producgao toyotista, modelo
de gestao do trabalho que atualizou a producéo puxada pela demanda, eliminando a
necessidade de estoques por meio de modernos sistemas de informagao. Outro

principio do toyotismo que orienta essas parcerias € a terceirizagdo de etapas de
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produgdo que nao estdo diretamente relacionadas com a atividade principal da
empresa, otimizando assim a alocagao de recursos.

Com base no conceito de acumulagdo por espoliagdo (Harvey,
2005a), € possivel identificar que as empresas extraem valor dessas terceirizagdes
ao expropriar o conhecimento dos trabalhadores de startups através de contratos de
prestacdo de servigos de projetos de P&D. A expropriagdo do conhecimento para
exploragdo privada é caracterizada pela criagdo de patentes, acordos de
confidencialidade e de propriedade intelectual, e objetiva restringir o acesso aos
projetos desenvolvidos pelas startups, ampliar o mercado e manter oligopdlios. Esses
novos metodos de exploragao do trabalho seguem a tendéncia das grandes empresas
em recuperar e recriar formas pretéritas de trabalho que tiveram vigéncia antes da
Revolugao Industrial, quando ainda ndo havia uma legislagao trabalhista consolidada
(Antunes, 2023).

No jargao corporativo, o conceito de inovagao aberta, usado para
justificar o interesse das empresas em se associar aos PCTls, remete a um desses
meétodos. Segundo esse conceito, criado por Chesbrough (2003), a incorporagao de
conhecimentos externos representa uma forma mais eficaz de impulsionar a inovagao.
No entanto, do ponto de vista das relagdes de trabalho, essa estratégia se revela
conveniente para as empresas que contratam projetos inovadores, uma vez que
disfarca relagdes de terceirizacdo como parcerias comerciais. A relacdo de trabalho
pode ser percebida nas demandas e orientagdes estritas dos projetos, no substancial
poder de controle e coordenacgao do que sera produzido e na forma como os PCTls
operam como agenciadores de terceirizagao de forgca de trabalho qualificada para
empresas privadas.

Para entender o papel do capital financeiro nessa relacédo de
terceirizacao, foi desenvolvida uma abordagem critica das CGVs, nomenclatura que
faz referéncia a um novo padrao de internacionalizacao do capital, impulsionado pelas
politicas neoliberais de desregulamentacéo financeira e pela eliminagao de barreiras
alfandegarias em escala global a partir da década de 1970 (Gereffi, 2011). Como
resultado direto, uma enorme fragmentacdo da producdo industrial passou a
prevalecer como forma de reduzir custos com forga de trabalho, deslocando a
producao para fora das fronteiras nacionais.

A selegao desses locais pelas empresas esta intrinsecamente ligada

a um ambiente institucional que ofereca confiabilidade para a execugao das etapas
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de producédo, reduzindo os custos de transacdo, e, também, que garanta a
manutencdo dos investimentos. Diversos fatores influenciam nessa atratividade,
incluindo a adogéo de politicas relacionadas a beneficios fiscais, a flexibilizagdo das
leis trabalhistas e menor tradigdo sindical.

Conforme a perspectiva dominante das CGVs, promovida por
organizagdes internacionais como a Organizagao Mundial do Comércio (OMC) e o
Banco Mundial, tais beneficios estdo associados a transferéncia de tecnologias, ao
fomento do crescimento econdmico nas regides onde elas se inserem e a geragao de
empregos qualificados (OECD, 2013a). A pesquisa buscou esclarecer como essa
visdo, que fundamenta a criacdo dos PCTls através de uma extensa bibliografia
(Bellgardt et al., 2014; Etzkowitz; Zhou, 2018; Jongwanich; Kohpaiboon; Yang, 2014,
Leydesdorff, 2000), acaba por reiterar relagdes assimétricas de poder e monopdlio
dos capitais presentes nessas cadeias (Huws, 2009). Nesse sentido, as parcerias
estabelecidas, sobretudo aquelas que, ao encobrir relagdes de trabalho precarizadas
nao promovem a integracado qualificada em CGVs, serdo analisadas com base no
modo como as politicas de empreendedorismo inovador, mais especificamente os
PCTls, sdo implementadas.

Com o intuito de analisar tendéncias gerais do capitalismo e a forma
como as dindmicas das CGVs afetam diferentes paises na divisdo internacional do
trabalho, além de pesquisa de campo no Brasil, foi feito um doutorado sanduiche na
Espanha, para a realizagdo de pesquisa de campo junto a PCTIs e startups desse
pais. A escolha de um pais europeu teve por objetivo verificar se as predisposicoes
encontradas em um pais central em relacdo a posi¢gao do Brasil sdo as mesmas
apresentadas aqui. Adicionalmente, a opcédo pela Espanha se deu porque, desde
dezembro de 2018, estava em tramitagdo uma proposta de lei para regulamentar as
startups (El Gobierno [...], 2018), um movimento legislativo similar ao brasileiro?.

A comparagao visou determinar se ainda persistem especificidades
nos arranjos institucionais desses paises no que se refere a oportunidades de
exploragéo de trabalho qualificado, sob demanda, pelas grandes empresas inseridas

nas CGVs. Os dados levantados subsidiaram a analise comparativa entre PCTls

2 Em dezembro de 2021, o Congresso dos Deputados espanhol aprovou, para discussao, o Projeto de
Lei de Fomento do Ecossistema das Empresas Emergentes (n° 121/000081) (Espafia; 2021b); em
dezembro de 2022, foi promulgada a Lei de Fomento do Ecossistema das Empresas Emergentes,
conhecida como Lei das Startups (n° 28) (Espafia, 2022b), a primeira da Europa orientada
especificamente a empreendimentos inovadores.
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brasileiros e espanhdis, que foi utilizada para verificar se a hipotese da pesquisa se
sustentava, particularmente no que concerne a questao das especificidades das suas
atividades em relagcdo a posi¢ao que os dois paises ocupam nessas cadeias. O foco
estava em entender se um pais relativamente mais desenvolvido® do que o Brasil
também opera nessa logica dependente, que reitera a criagdo de empregos
intermitentes e sem protecgao trabalhista.

A metodologia articulou uma abordagem critica das CGVs a reviséo
bibliografica e a analise documental sobre a influéncia dessas cadeias nas politicas
de empreendedorismo inovador tanto no Brasil como na Espanha. Além disso, foram
conduzidas entrevistas com gestores de PCTls nos dois paises e, adicionalmente,
com responsaveis pela criagdo de startups (os “startupeiros”); com um empresario,
socio de uma holding* que investe em startups (Brasil); um investidor-anjo, ex-sécio
de uma holding de investimentos (Brasil); e um gestor responsavel pela
implementacdo de politicas publicas (Espanha). A diversificacdo do perfil dos
entrevistados foi importante para uma compreensao mais abrangente das politicas
publicas aqui discutidas, e permitiu examinar como os impactos dessas politicas em
relacdo ao fomento de forga de trabalho qualificada barata e sem direitos trabalhistas
sao percebidos pelas diferentes categorias de atividade envolvidas.

Além desta introdugao, o trabalho esta organizado em trés capitulos
mais a conclusdo. No primeiro capitulo, contextualiza-se o surgimento das politicas
publicas de empreendedorismo inovador, relacionando-as com a formacao das CGVs
e as praticas de expropriagao do conhecimento sob a hegemonia do capital financeiro
(1.1). Também se analisa a evolugao dessas politicas no Brasil e na Espanha a luz da
influéncia do ideario neoliberal, no qual a inovagao tecnoldgica assume papel central
como fator de produgéo (1.2), e enfatiza-se o papel das startups nesse contexto (1.3).

No segundo capitulo, analisa-se a atuacdao dos PCTIs como
interpostos de terceirizagao entre as demandas empresariais e as startups. Também
sdo apresentados o0 escopo e os critérios utilizados na pesquisa de campo (2.1), que
buscou entender como as estratégias de inovagéo aberta por meio de investimentos

financeiros liberalizados, adotadas pelas grandes empresas de tecnologia, ocultam

3 De acordo com o indice de Desenvolvimento Humano (IDH) de 2023/2024, a Espanha (indice: 0,911)
€ considerada mais desenvolvida que o Brasil (indice: 0,760) (PNUD, 2024).

4 Uma holding € uma empresa que possui participacdo suficiente de agdes, com direito a voto, para
controlar a gestdo e as politicas de outras empresas, geralmente com o propdsito de gerenciar,
administrar ou investir.
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relagdes de trabalho (2.2). Finalmente, aborda-se como os PCTls sdo orientados para
atender as necessidades das grandes empresas (2.3).

No terceiro capitulo, apresenta-se uma critica a integragdo do modelo
de empresa startup nas CGVs. A critica aborda a subordinagao das startups tanto as
empresas de tecnologia globais (3.1) quanto ao capital financeiro (3.2). Ainda,
examina-se as praticas especificas de inovagdo aberta dentro das startups (3.3) e
demonstra-se que, em relagdo a utilizacdo de startups como forgca de trabalho em
projetos de P&D, ndo ha diferencas significativas entre os dois paises analisados
(3.4).

Nas consideracgdes finais, realiza-se a sistematizacao dos principais
achados e insights da pesquisa, destacando-se, também, as novas possibilidades de
investigacdo que ela abre, sobretudo no intuito de revelar as recentes formas de
exploracdo do trabalho no capitalismo contemporaneo. Dessa forma, busca-se
contribuir para o avanco das lutas trabalhistas em curso, oferecendo subsidios
tedricos e empiricos para a formulagao de estratégias eficazes que possam barrar a

progressao das dinamicas de precarizagao do trabalho.
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CAPITULO 1
EMPREEDEDORISMO INOVADOR E STARTUPS DE BASE TECNOLOGICA
NAS CADEIAS GLOBAIS DE VALOR

O objetivo deste capitulo € conceituar os parques cientificos
tecnolégicos e de inovagdo (PCTIs) como politica publica voltada para o
empreendedorismo inovador utilizada pelas administra¢des locais como estratégia de
desenvolvimento regional e orientada para o beneficio de grandes empresas.

Tal orientacédo ocorre em detrimento da for¢a de trabalho. Como sera
apresentado, os PCTls estdo majoritariamente voltados para disponibilizar for¢ca de
trabalho qualificada na forma de startups de base tecnolégica, que sao utilizadas pelas
grandes empresas para seus projetos de P&D em contratos intermitentes de
prestacdo de servicos que nao tém perspectiva de vinculos de emprego. A partir da
analise das formas de como esse fendmeno acontece, sera possivel visibilizar que o
fomento a criagdo do modelo de empresa startup é reflexo da imbricagao entre a
estratégia empresarial de terceirizacéo de atividades de P&D nas cadeias globais de
valor (CGVs) e as politicas publicas de desenvolvimento regional no contexto da
industrializagdo sob a hegemonia das financas.

Para alcangar esse objetivo, o presente capitulo apresenta as
categorias de analise, para demonstrar como os PCTls operam como agenciadores
de forca de trabalho. Na secao 1.1 eles sdo contextualizados a luz da formacao das
CGVs e dareorganizagao das estratégias empresariais que resultaram na criagao das
"fabricas sem fabricas" (Wolff, 2022a). O desenvolvimento das CGVs se deu porque
as empresas comecaram a terceirizar, cada vez mais, etapas da produgao para
diferentes localidades, concentrando atividades de maior valor agregado (criacéo de
patentes, por exemplo) e a gestdo de marca (Bernard; Fort, 2015).

Especificamente, examina-se como essa organizagdo empresarial
responde ao contexto da hegemonia do capital financeiro, que, por sua vez, favorece
dinamicas de expropriacao do conhecimento. Para corroborar a hipétese da pesquisa,
serdo analisadas as terceirizagbes de atividades de P&D — que sdo atividades
inseridas na categoria de trabalho cognitivo ou criativo, em que o produto é
predominantemente conhecimento aplicado. Portanto, as estratégias de expropriagao

sao utilizadas como forma de separar os trabalhadores do resultado de seu trabalho.
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Na secao 1.2, contextualiza-se a inclusdo dos PCTls como politica
publica no ambito do empreendedorismo inovador no Brasil e na Espanha, o que
permite identificar como, nos dois paises, essa politica publica foi sendo adaptada as
diretrizes neoliberais. Esse movimento tem relagdo com os processos de
desindustrializac&o resultantes da adogao do proprio modelo neoliberal, nos quais um
dos principais objetivos foi reduzir custos através da terceirizacdo de etapas da
producgao para paises com forga de trabalho barata e pouca tradicdo sindical.

Na secao 1.3, explora-se como as startups ganharam destaque e hoje
representam o modelo de negdcio mais significativo na acumulacao liderada pelo
setor financeiro. O modelo engloba diversos elementos para a expansao do capital na
atual conjuntura, os quais abarcam a mobilizacado de forga de trabalho terceirizada,
desvinculada de obriga¢des trabalhistas tradicionais. Isso se traduz em regimes de

trabalho intermitentes, sem direitos trabalhistas e remunerados por projeto.

1.1 EXPROPRIACAO DO CONHECIMENTO, CADEIAS GLOBAIS DE VALOR E A FINANCEIRIZACAO
DAS ATIVIDADES DE INOVACAO

As CGVs, como conceito analitico, abrangem justamente a ja
mencionada reestruturacdo na organizagdo das empresas, € 0 conceito sera aqui
adotado, a partir de uma perspectiva critica, para investigar como o capital financeiro
oculta estratégias de transferéncia de custos com for¢a de trabalho, transformando
custos de produgao em etapas de valorizagao de capital. Essa discussao é importante
para entender os PCTls nesse contexto.

O que se conhece hoje como CGVs inicialmente foi abordado como
cadeias globais de commodity (CGCs), que ganharam relevancia académica a partir
da publicagao do livro Commodity chains and global capitalism [Cadeias de commodity
e capitalismo global], organizado por Gereffi e Korzeniewicz (1994)°. O conceito de
CGC que nele é apresentado foi elaborado a partir do conceito de “cadeia de
commodity”, de Hopkins e Wallerstein, como aparece no artigo “Commodity in the
world-economy prior to 1800” [“Cadeias de commodity na economia mundial antes de
1800"]: com base nas teorias do sistema-mundo®, esses autores definiram cadeia de

5 O livro traz trabalhos apresentados na 162 Conferéncia Anual sobre a Economia Politica do Sistema
Mundial, ocorrida em 1992 na Universidade Duke (Durhan, EUA) (Bair, 2005).
6 A teoria do sistema-mundo (ou teoria de sistemas mundiais) busca compreender o impacto do avango
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commodity como "uma rede de trabalho e processos de produgao cujo resultado final
€ uma commodity acabada" (Hopkins; Wallerstein, 1986, p. 159 apud Gereffi;
Korzeniewicz; Korzeniewicz, 1994, p. 2)’. Mas, ja na introdugdo de Commodity chains
and global capitalism, a definicdo de CGC marca uma ruptura com essa nogao,

representando uma mudanga na compreensao do que é a globalizagao:

[...] uma CGC consiste em um conjunto de redes interorganizacionais
agrupadas ao redor de uma commodity ou produto, unindo domicilios,
empresas € paises entre si na economia mundial. Essas redes séao
situacionalmente especificas, socialmente construidas e localmente
integradas, ressaltando a insergéo social da organizagdo econdmica (Gereffi;
Korzeniewicz; Korzeniewicz, 1994, p. 2).

Enquanto abordagens anteriores, incluindo a teoria do sistema-
mundo, concentravam-se nas cadeias de commodities como sistemas globais entre
Estados-nacdo, essa nova perspectiva direcionou o foco para a analise de redes
interorganizacionais entre empresas (Bair, 2005). O conceito de CGCs foi muito
discutido e, consequentemente, aprimorado, devido ao grande numero de pesquisas
que suscitou, envolvendo organizagao das cadeias, investimentos financeiros, criagéo
e captura de valor, entre outros temas. Sua evolugao e seu dinamismo se manifestam
na proliferagdo de terminologias que buscavam compreender a complexidade dos
sistemas de organizagéo da produgao em nivel global, incorporando expressdes como
"cadeia internacional de valor agregado" (Kogut, 1984), "globalizacdo da produg¢ao”
(Gourevitch; Bohn; McKendrick, 2000) e "redes globais de produgao" (Henderson et
al., 2002).

Segundo Bair (2005), o conceito de CGVs é resultado da busca de
consenso por uma terminologia comum de ““analise da cadeia de valor” empreendida
por alguns, visando reunir pesquisadores das redes globais sob diferentes aspectos e
promover uma comunidade de investigagdo sobre o tema®. A diversidade de

abordagens trazia a necessidade de um enfoque unificado, para identificar padrées

do capitalismo a nivel mundial nos campos das relagdes internacionais e da economia politica.
Baseia-se no conceito de economia-mundo de Braudel (1998) e tem importantes referéncias, como
Arrighi (1996) e Amin (2006). A hierarquizagdo entre paises, que resulta na divisdo do mundo entre
paises centrais, que se dedicam a producéo especializada, e paises periféricos, que se dedicam a
atividades intensivas em trabalho e extragdo de commodities, € uma das suas caracteristicas
fundamentais. Essas teorias tém influenciado autores que abordam a divisdo internacional do
trabalho sob uma perspectiva imperialista, como é o caso de Adoue (2018, 2020) e Suwandi (2019).

7 O termo “cadeia de commodity” surgiu em 1977, num artigo anterior de Hopkins e Wallerstein. No
artigo de 1986 eles apresentam “uma definicdo mais sucinta” do conceito (Bair, 2005, p. 154-155).

8 Essa comunidade surgiu em 2000 — apds uma reunido em Bellagio (Italia), apoiada pela Fundagéo
Rockefeller — com o objetivo de estudar a cadeia global de valor (Bair, 2005).
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de desenvolvimento semelhantes em diferentes setores, bem como a adogédo de uma
terminologia unica para reconhecer fendbmenos analogos em setores distintos,
superando as diferencas nominais e facilitando a analise comparativa entre diferentes
industrias. Ainda segundo a autora, a transicdo de CGC para CGV reflete uma
mudanga conceitual e metodolégica na analise das relagdes e dos processos
econdmicos globais.

A énfase na perspectiva do “valor” refere-se a produtos customizados;
€ uma caracteristica que distingue as CGVs das tradicionais cadeias de commodity,
que se restringem a produtos nao diferenciados, de baixo valor agregado (Wolff,
2022b). A especificidade reside na percepgcdo de que cada etapa da produgdo €
responsavel por acrescentar valor ao customizar os produtos/servigos até sua entrega
ao consumidor final. Desse modo, cada localidade € um elo na cadeia produtiva,
formando uma totalidade integrada que atua com pouca interferéncia dos Estados
nacionais. A nova terminologia foi adotada por organizacbes multilaterais, paises e
empresas em temas relacionados a globalizagdo da producdo e das finangas
(Cardoso; Reis, 2018), e é referéncia em estudos sobre os impactos da globalizagao
(Gereffi et al., 2001; Gereffi; Humphrey; Sturgeon, 2005; Gereffi; Lee, 2012).

Essa diferenciacdo ocorre em um contexto no qual as politicas
neoliberais estimulam a diminuicdo da intervencdo dos Estados nacionais na
economia, ao mesmo tempo em que promovem politicas de parcerias publico-
privadas (Mazetto, 2015). Essas parcerias, que sdo a maneira como os PCTls
estudados operam nas localidades, mostram como o Estado delega a gestdo de
politicas publicas para as empresas. Como sera detalhado no capitulo 2, a maioria
dos parques pesquisados € administrada por fundag¢des ou organizagdes sociais (OS),
cujos conselhos incluem representantes de empresas.

Como metodologia, as CGVs comegaram a atrair a atengdo de
pesquisadores principalmente pela analise da “governanga”, porque esta permite
compreender como uma cadeia € controlada e coordenada quando certos atores tém
mais poder que outros (Gereffi; Fernandez-Stark, 2016). Segundo Gibbon, Bair e
Ponte (2008), na analise das CGVs a governanga & importante porque ressalta as
praticas tangiveis e as formas organizacionais através das quais uma divisao
especifica de trabalho é estabelecida e administrada, que ocorre entre empresas
lideres nessas cadeias e outros agentes econdmicos envolvidos na conceituagao,

producao e distribuicido de bens em industrias globais. Assim, a énfase dada a
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governancga e ao seu uso como diretriz de analise confere as CGVs status de conceito
metodoldgico por exceléncia (Kaplinsky, 2000).

Nesta pesquisa, as estratégias de governanga sao utilizadas como
base para analisar as estruturas de poder exercidas pelas empresas lideres nas CGVs
e a forma como essas dindmicas orientam as politicas publicas de desenvolvimento
regional e inovagao, em particular as estruturas relacionadas aos PCTls. Para
visibilizar esse arranjo é preciso entender a governanga sob uma perspectiva historica,
porque so assim se pode verificar como as relagdes de poder nas cadeias de produg¢ao
moldam as rela¢des de trabalho, orientam politicas publicas e submetem ambas aos
interesses do capital. O objetivo é estabelecer uma base critica para evidenciar as
politicas de fomento ao empreendedorismo inovador como uma forma utilizada pelas
empresas para expandir suas dindmicas de exploracao da forga de trabalho a margem
da legislagao protetora do trabalho.

Ao discutir o conceito de governancga nas CGCs, Gereffi (1994, p. 97)
diz que ele se refere as "relacbes de autoridade e poder que determinam como os
recursos financeiros, materiais € humanos sdo alocados e fluem dentro de uma
cadeia". A necessidade de lideranga dentro das cadeias, que pode ser desempenhada
por uma variedade de empresas, o levou a distinguir, nos anos 1990, dois tipos
principais de cadeias: as lideradas pelo produtor (producer-driven) e as lideradas pelo
comprador (buyer-driven) (Kaplinsky; Morris, 2001). Essa classificagdo, baseada na
andlise dos setores automotivo e téxtil (Gereffi, 1994), serve como modelo para
examinar as relagdes de poder e controle que permeiam as estruturas de governancga.

Nas cadeias lideradas pelo produtor, este exerce controle
verticalizado sobre as etapas de producao, desde a matéria-prima até a distribuicio.
E o formato mais comum em indUstrias intensivas em capital e/ou tecnologia, e foi
preponderante em um contexto em que as grandes empresas estabeleciam redes
internacionais de producdo para entrar em outros mercados, principalmente nos
paises em desenvolvimento, nas décadas de 1950 e 1960 (Gereffi, 1994). A énfase
estava na posse de ativos em forma de subsidiarias, e o investimento estrangeiro
direto (IED) impulsionava a formagao dessas redes internacionais de ativos (Gereffi,
2001). O IED é um tipo de investimento que busca adquirir empresas, ou partes delas,
em economias estrangeiras, estabelecendo uma relagdo matriz-filial (Cassiolato,
2013).
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Nas cadeias lideradas pelo comprador, as empresas lideres exercem
o controle de forma descentralizada, ou seja, assumem a responsabilidade de gerir os
fornecedores e coordenar os processos produtivos em vez de produzir diretamente.
Essa abordagem deu origem a expressédo "fabricas sem fabricas" (Wolff, 2019a;
2022a), uma vez que, crescentemente, essas empresas terceirizam a produgao e os
servigos para diferentes localidades, concentrando suas atividades na producao de
patentes e na gestdo de marca (Bernard; Fort, 2015).

A evolucdo das estratégias de governanga “tem relagcdo com o
aperfeicoamento das capacidades organizacionais das empresas lideres na economia
global” (Gereffi, 2001, p. 32). Nas empresas transnacionais (ETNs), as mudancgas nas
formas de governanga coincidiram com o redirecionamento da abordagem de
desenvolvimento dos paises onde as etapas da produgcdo eram alocadas,
especialmente na América Latina e no sudeste asiatico (Gereffi, 2001)°. Entre o final
da década de 1960 e o inicio da de 1990 houve grande transformagao nos modelos
de industrializacdo adotados pelos paises em desenvolvimento. No Brasil, as politicas
de industrializagdo por substituicdo de importagdes (ISl), que antes predominavam
sob o modelo “desenvolvimentista”, foram gradualmente abandonadas em favor de
uma politica industrial voltada para a exportagao (Saad Filho; Morais, 2018).

As politicas orientadas para a criagcdo de grandes industrias, que
visavam suprir a demanda do mercado de consumo interno, passaram a ser
desestimuladas, e as industrias ja instaladas voltaram o foco para a exportagdo, ao
mesmo tempo em que a adogao de politicas neoliberais direcionadas ao rompimento
de barreiras alfandegarias facilitava que os mercados internos fossem supridos por
itens importados (Benavente et al., 1997)'°. Como resposta a essa conjuntura, as
localidades impactadas por essas politicas comecaram a buscar alternativas para o
desenvolvimento regional e a criagdo de emprego, uma vez que a industria ja ndo se
mostrava como locus de absorgao da forca de trabalho.

Nesse contexto, as organizagdes no formato ‘“lideradas pelo
comprador’ ganharam maior espago devido a crescente competicdo dos paises em

desenvolvimento por aporte de capital estrangeiro. Por sua vez, os IEDs, que visavam

9 O papel da Espanha nesse contexto sera abordado na préxima segéo (1.2).

0 Em relagdo ao desemprego, as consequéncias dessa conjuntura seréo abordadas na préxima secéo,
uma vez que refletem a inclusdo do empreendedorismo como politica publica de geragdo de
emprego e renda.
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a criagao de filiais nos paises onde as etapas da produgédo eram alocadas, passaram
a ser orientados pela recomposicao das taxas de lucro'! das empresas, basicamente
pela utilizacdo de for¢a de trabalho barata no mercado global (Harvey, 1992). Isso
acentuou o poder das ETNs e potencializou a sua influéncia sobre o comércio a nivel
mundial (Huws, 2014).

Embora as duas formas coexistam e sejam utilizadas até hoje, ha
prevaléncia da forma “liderada pelo comprador”, pois € a que mais favorece a
expropriagcado de valor em um contexto no qual ha livre movimentagédo de capitais, e
representa, na pratica, a financeirizagao paulatina de todos os setores da economia.
Chesnais (2001) denominou esse movimento de regime de acumulagao dirigido pelas
finangas, porque estas exercem papel regulador das principais grandezas
macroecondémicas, como consumo, investimento e emprego (Chesnais, 1998;
Chesnais; Sauviat, 2003). A partir dessa concepcao, € possivel identificar como a
l6gica financeira transformou a organizagcdo empresarial e influenciou a terceirizagao
das etapas da producéo.

No campo desta pesquisa, foi entrevistado o sécio de uma holding de
Pernambuco'?. Sua contribuicdo foi relevante em razdo de sua conexdo com
empresas vinculadas a PCTls e sua experiéncia em terceirizar projetos de P&D para
startups. Na entrevista, ao falar de uma das empresas da holding, ele deixou explicita
a crescente tendéncia das empresas em modificar sua estrutura organizacional para

que possam, cada vez mais, ser gestoras de ativos financeiros:

A gente mesmo foi assim [a empresa comegou com uma caracteristica e se
transformou]. Era empresa de engenharia [construg¢do civil], depois virou uma
empresa de ativos, ou seja, eu hdo estava necessariamente preocupado em
construir, ganhar dinheiro em construgdo, mas passei a ficar preocupado com
a remuneragdo dos ativos que eu construia, e hoje eu sou uma fin tech, ou
seja, eu tenho um bracgo financeiro que eu financio a mim e a terceiros.

" A diminuigdo das taxas de lucratividade tem relagdo com uma nova nogdo de consumo, influenciada
pelo fim da sociedade de consumo de massa. A partir dos anos 1980, o consumo ganhou novos
contornos: deixou de ter base em ganhos salariais e acesso ao crédito e comegou a se pautar em
outro paradigma, em que as perdas salariais provocadas pela flexibilizagdo do trabalho precisavam
ser compensadas pelo crédito (Harvey, 1992). Nesse contexto, o crédito privado acabou por se
converter no novo motor da economia, em uma abordagem oposta ao investimento publico via
déficit, como previa o0 modelo keynesiano (dominante na sociedade de consumo de massa). Essa
inversao é definida por Crouch (2011) como “keynesianismo privatizado”, significando que o Estado
ja nao financia o desenvolvimento via endividamento, mas sim o proéprio capital financeiro através
do acumulo da divida privada dos consumidores.

12 A relagdo completa dos entrevistados encontra-se no segundo capitulo, segédo 2.1.
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Nesse caso, a influéncia do capital financeiro fica clara na opgéao da
empresa por investir na especulagdo com os ativos ja construidos, porque a
construcéo de novos deixou de ser considerada vantajosa devido aos custos e riscos,
sendo entao terceirizada. A mudancga de estratégia transformou o trabalho associado
a construcao, antes considerado um custo de produgao, em investimento financeiro
com potencial de retorno no mercado imobiliario. Isso ilustra a ideia apresentada por
Chesnais (2001) de que as empresas comegaram a reestruturar sua logica
organizacional, buscando maior lucratividade e menor risco a partir de ganhos
especulativos.

A dominancia do capital financeiro nas empresas vem transformando
a propria esséncia da produgado capitalista. Trata-se da reconfiguragdo da légica da
acumulagdo do capital em favor da valorizacdo financeira, o que resulta na
subordinacdo da esfera da producdo de mercadorias aos objetivos e ao
funcionamento do mercado financeiro (Lapyda, 2023). Este, por sua vez, apropria-se
do excedente da producdo mesmo nao tendo conexao direta com o processo de
trabalho que o originou. Nessa perspectiva, o capital financeiro pode ser considerado
“‘improdutivo”, pois ndo contribui para a produgao real de bens e servigos, apenas
acumula riqueza através de mecanismos financeiros (Dowbor, 2017).

Esse movimento foi impulsionado pela desregulamentacéao financeira,
que facilitou que empresas, ao se transformar em sociedades anbnimas (S.A.),
emitissem titulos lastreados em seus ativos sem a necessidade de intervencao estatal
(Serfati, 2008). A flexibilizacdo abriu caminho para que elas investissem em seus
proprios negocios ou em outras areas capazes de agregar valor, adotando uma
estratégia de financiamento alternativo que dispensa a intermediagao bancaria. Como
sera demonstrado, quando esses investimentos sdo direcionados para a terceirizagao
de projetos de P&D, os PCTls atuam como interpostos, facilitando o acesso as
startups que Ihes sé&o associadas e a cooptagao dos trabalhadores necessarios para
conduzir os projetos.

Essas formas alternativas de financiamento reconfiguraram o cenario
financeiro, tornando os bancos comerciais os principais provedores de crédito
(Dowbor, 2020). No novo contexto, outros atores emergiram intermediando os fluxos
de capital, caso da bolsa de valores e de diversos investidores institucionais, como os
fundos de investimento, os fundos de pensao e os capitais de risco. Em resumo, a

liberalizagao financeira, combinada com o avango das TICs e o advento da internet,
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nas décadas de 1980 e 1990, respectivamente, desempenhou papel fundamental na
ascensao desses novos protagonistas, permitindo-lhes atuar globalmente e explorar
novas oportunidades de investimento e diversificacdo de fontes de recursos.

A influéncia dos investidores institucionais na financeirizacdo das
empresas foi determinante para o estabelecimento da ldgica organizacional de
rentabilidade de curto prazo, mencionada por Chesnais (2001). Eles agem em bloco,
adquirindo agdes de grandes empresas, o que transformou as suas estruturas
acionarias, que até os anos 1970 eram compostas por pequenos acionistas dispersos
(Lapyda, 2023). Agora, sao os conglomerados de investidores que exercem controle
sobre as decisdes estratégicas tomadas pelas empresas. Como consequéncia, as
barreiras entre o capital produtivo e o capital financeiro se tornaram difusas, uma vez
que a légica predominante dos mercados financeiros altera a forma de gestao das
empresas (Serfati, 2008).

A aquisicdo de acbes em larga escala resulta, muitas vezes, na perda
do controle das empresas por parte dos seus proprietarios originais, levando a adogéo
da légica de “governanca corporativa” (Andrade; Rossetti, 2006) ou “curto prazismo”
(Carneiro, 2020), um conjunto de diretrizes que se concentra principalmente na
valorizagdo das ag¢des no mercado de capitais e na distribuicdo de dividendos aos
acionistas, ou seja, cujo enfoque esta nos beneficios dos proprios investidores. Como
resultado, o papel do administrador industrial € substituido pela figura do diretor
executivo (CEO, na sigla em inglés), que desempenha papel essencialmente
financeiro, com metas voltadas para impulsionar o crescimento do valor de mercado
das empresas (Sauviat, 2005).

Ao favorecer a extragdo de valor por meio de investimentos
financeiros, as grandes empresas gradualmente se transformaram em "investidoras".
Nessa conjuntura, “as corporagdes ja ndo podem ser consideradas estaveis e
homogéneas”, mas, sim, “entidades mutuamente interpenetrantes em constante fluxo,
mantidas juntas por elaboradas redes de contratos que estdo num processo continuo
de renegociagado” (Ramioul; Huws, 2009, p. 23). Essa dinamica volatil também afeta
os trabalhadores, porque a légica financeira de buscar a maxima rentabilidade dos
ativos a curto prazo (Guttmann, 2008) impde reestruturagao produtiva constante, que
busca reduzir os custos com a forga de trabalho nos processos produtivos (Alves,
2000).
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Esse método vincula as métricas de lucratividade do mercado
financeiro a avaliagdo de setores e divisdes das empresas. Quando as areas nao
correspondem as expectativas de rentabilidade, medidas corretivas sdo tomadas,
entre as quais a reducdo de pessoal, spin-off'® ou a terceirizagdo das atividades
(Dorre, 2015). Nessa perspectiva, observa-se a crescente tendéncia das empresas
em terceirizar etapas de produgao com o intuito de converter custos com o trabalho
em ativos com potencial de valorizagdo, como demonstra o empresario entrevistado.
Isso reflete o ideario do capital financeiro, no qual, em ultima instancia, o trabalho se
resume a um custo (Antunes, 2023).

Como mencionado na introducéo, essa pesquisa tem como enfoque
as terceirizagdes de atividades relacionadas aos departamentos de P&D das grandes
empresas, que sao responsaveis pelo "trabalho criativo empregado de forma
sistematica, com o objetivo de aumentar o volume de conhecimentos, abrangendo o
conhecimento do homem, da cultura e da sociedade, bem como a utilizagdo desses
conhecimentos para novas aplicagdées” (OCDE, 2013, p. 38). Parte dessas atividades
estd sendo colocada para fora da jurisdicdo das grandes empresas por meio de
contratos de compra estabelecidos com startups de base tecnolégica, transformando
uma relacao de trabalho em uma “parceria comercial”’, da mesma forma que a pratica
de pejotizacéao, ja sentida por outros setores (Krein; Teixeira, 2021).

No contexto brasileiro, esse modelo de contratagcdo de forca de
trabalho emergiu sob as diretrizes neoliberais da década de 1990. Nesse periodo,
observou-se transformacao significativa no papel do Estado, que passou de promotor
das condigcbes de funcionamento do mercado para um participante mais passivo,
reduzindo sua intervencdo na relagdo entre capital e trabalho (Krein, 2007). Isso
resultou em uma flexibilidade que beneficia principalmente as empresas, além de ter
permitido a reducao de custos, a intensificacdo do ritmo de trabalho, a minimizagao
de riscos e a liberdade para se adaptar a demanda instavel (Krein, 2007).

No setor de inovagédo, o processo de terceirizacdo de projetos €
viabilizado pela convergéncia entre as atividades exercidas pelas startups de base
tecnoldgica e as atividades realizadas nos laboratorios de P&D. Em ambos os casos,
0 proposito é a busca por solugdes aos desafios do mercado, com potencial para gerar

13 No sentido empresarial, spin-off (empresa derivada) € uma empresa que nasceu a partir de uma area
de outra empresa: se a area nao € lucrativa ou foge dos interesses estratégicos, € desvinculada da
matriz e tera que ser uma organizagao rentavel, sem depender daquela.
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vantagens competitivas e criar barreiras de entrada. Essa associagao ja esta sendo
destacada em parte da literatura da area empresarial-corporativa, que considera as
startups como laboratorios de P&D terceirizados (Bonzom; Netessine, 2016). Nas
entrevistas realizadas nesta pesquisa, a conexao entre grandes empresas e startups
apareceu na forma de investimentos financeiros diretos, direcionados para projetos
de P&D por meio de parcerias corporativas de curto prazo.

Entre as varias formas de parceria, os “empreendimentos conjuntos”
(joint ventures) se destacam como a mais incentivada nos PCTIs pesquisados. Esses
empreendimentos se caracterizam por aliangas temporarias entre empresas e
startups, e oferecem oportunidade para as primeiras ampliarem sua perspectiva de
criacdo de valor por meio de praticas conhecidas como “fertilizagado cruzada”, nas
quais sado encomendados projetos de P&D as segundas, permitindo o
compartilhamento mutuo de conhecimento (Souza; Conti, 2016). Em certos casos, os
projetos podem apresentar um elemento de incerteza em relagdo a sua viabilidade
comercial, e, nessas circunstancias, o investimento & classificado como capital de
risco (Vilela; Santos Jhunior, 2018).

Ainda considerando a literatura empresarial-corporativa, ha autores
que destacam as parcerias como complementares (Hogenhuis; Van den Hende;
Hultink, 2016); outros, afirmam que a relacdo €& benéfica para ambas as partes
(Anthony, 2012; Jang; Lee; Yoon, 2017; Kohler, 2016). As grandes corporagdes
frequentemente sao vistas como estruturas lentas, burocraticas e com dificuldade para
inovar (Bonzom; Netessine, 2016; Fenwick; Vermeulen, 2015), e a justificativa para as
parcerias reside na percep¢ao de que as startups podem encontrar solugoes de forma
mais agil que aquelas, e, ao mesmo tempo, aproveitar sua estrutura e recursos
financeiros para testar seus produtos (Thieme, 2017; Weiblen; Chesbrough, 2015).
Mas alguns autores tém levantado criticas a suposta complementaridade e ganho
mutuo (Andersson et al., 2024; Brigl et al., 2019; Garcia-Herrera; Autio, 2020;
Varrichio, 2016), enfatizando que a dinamica é desequilibrada, inclinando-se a
favorecer as grandes empresas.

A anadlise conduzida nesta pesquisa corrobora a posicao de
desigualdade entre as partes e incorpora uma dimensao ausente na literatura
empresarial: a invisibilizagdo da relagdo de trabalho subjacente entre as grandes
corporagdes e as startups — relagédo que € antagbnica, uma vez que as empresas

detém os recursos financeiros e as startups contam apenas com sua forga de trabalho.
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O préprio modelo de empresa startup evidencia essa dependéncia ao ser concebido
como um tipo de microempresa criado especificamente para a atragdo desses
investimentos (Bicudo, 2023).

Mas essa é uma terceirizacao que difere das atividades intensivas em
forca de trabalho que resultam em bens tangiveis, como nos casos de fabricacéo e
montagem, por exemplo. Como ja mencionado, os projetos de P&D sao inseridos na
categoria de trabalho cognitivo ou criativo, em que o produto final é
predominantemente conhecimento aplicado. Isso distingue as startups de outros
fornecedores, pois seus resultados nao se esgotam na entrega, mas sao usados como
meio de agregacdo de valor a processos, produtos e servicos das empresas
contratantes. Conforme mencionado anteriormente, usando o conceito de
acumulagao por espoliacdo de Harvey (2005a) € possivel demonstrar como as
empresas extraem valor por meio da terceirizacdo de projetos de P&D a partir do
expropriagao do conhecimento produzido pelas startups.

Harvey estabelece o conceito com base na analise critica que Marx
faz, em O capital, ao que os economistas classicos denominavam como acumulagao
primitiva, considerada o ponto de partida para o surgimento do modo de produgao
capitalista. Marx descreve o inicio desse processo ndo como fruto de uma acumulagao
originaria derivada da poupanca de homens virtuosos, mas de uma série de politicas
coercitivas implementadas pelo Estado que culminaram na expropriacdo das terras
comunais para exploragao privada, bem como na expulsdo dos camponeses das
terras que ocupavam.

Ao engendrar a formacdo de uma classe de trabalhadores
assalariados, resultado da separagao entre eles e a propriedade das condicbes de
realizacdo de seu trabalho, esse movimento criou os elementos para o
desenvolvimento do capitalismo. Harvey (2005b) ressalta que essa dinamica nao se
restringiu as fases iniciais do capitalismo, mas persiste como um processo em
constante expansao, seguindo padrées semelhantes aos descritos em O capital. O
autor usou a perspectiva de Marx (cujo foco estava na transi¢ao histérica para o
capitalismo) para analisar as politicas neoliberais como uma nova forma de expansao
capitalista, demonstrando como o capital financeiro perpetua processos de espoliagao
através da privatizacao de setores e bens publicos, permitindo assim a ampliagéo dos

locais de valorizagao do capital.
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O capital financeiro € um dos principais vetores da acumulagao por
espoliagdo porque, além de se apropriar de recursos por meio da especulagao e do
endividamento, extrai valor de outros setores da economia. Isso ndo ocorre somente
pela transformacgao de custos de produgao em ativos financeiros — caso do empresario
entrevistado —, mas também se realiza por meio dos processos de expropriagao, que
permitem a ampliagdo dos locais de valorizagdo do capital. No capitalismo
contemporaneo, as expropriagdes sao caracterizadas pela apropriagao privada de
recursos tanto publicos (que poderiam ser utilizados de forma comum) como privados,
com o objetivo de oportunizar novos negécios lucrativos (Harvey, 2005b; Ormay,
2022).

O modo de producédo capitalista passou por transformacdes que
tornaram as atividades intensivas em conhecimento determinantes’#, o que levou a
mudanca de paradigma no que se relaciona aos alvos das expropriagdes
contemporaneos (Dantas, 2022). Agora o poder econdmico esta vinculado a posse de
conhecimento como recurso estratégico, em contraposi¢céo a propriedade de fabricas
e maquinas. De acordo com Dowbor (2020, p. 45), "quem assume o comando ja nao
€ mais necessariamente quem controla as suas maquinas". Diante dessa nova
realidade, as empresas lideres nas CGVs adotam a estratégia de expropriagao e
monetizacdo do conhecimento produzido, com foco no controle e na producao de
patentes.

No caso dos projetos de P&D, a expropriagdo se da na forma de
producao de uma escassez artificial, ou seja, na criagdo de patentes, acordos de
confidencialidade e propriedade intelectual, cujo objetivo é expropriar o conhecimento
e restringir o acesso a esses ativos para ampliar processos de valorizagdo. Na grande
maioria dos casos, a expropriacdo se da em ativos desenvolvidos e financiados por
universidades publicas. Embora a ciéncia e a tecnologia produzidas sejam bens
publicos, muitas vezes sdo apropriadas como objeto de investimento capitalista
(Prado, 2005). Por essa razao, as universidades, fundamentais na produgao de
conhecimento, sdo alvo de dindmicas de acumulagao por espoliacdo pelas empresas,
que buscam transformar o conhecimento em matéria-prima (Silva Junior, 2017).

Esse processo pode ser interpretado como a comoditizacdo de

conhecimentos gerados por pesquisas cientificas, cujo objetivo é transforma-los em

4 Esse debate sera aprofundado no capitulo 3, segdo 3.1.
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ativos comercializaveis (Silva Junior, 2017). Nessa perspectiva, os resultados das
pesquisas cientificas sdo vistos como mercadorias que podem ser “vendidas” ao
mercado. As universidades, principalmente as publicas, emergem como um novo
l6cus de rentabilidade, e sua inclusdo em CGVs vem se tornando uma tendéncia. Isso
frequentemente resulta na subordinagao das universidades as grandes empresas, que
orientam as demandas de pesquisa e a producao cientifica de acordo com suas
necessidades. Esse fenbmeno tende a limitar a liberdade dos pesquisadores e a
direcionar os investimentos em ciéncia para areas de menor risco, mas também de
menor potencial para a criacdo de novas tecnologias (Silva Junior; Fargoni, 2020).

Portanto, o papel central das universidades na promogao da inovagao
tecnoldgica justifica sua inclusdo neste estudo. Além disso, o conceito sistematizado
por Etzkowitz e Leydesdorff (2000), conhecido como “tripla hélice”, que destaca a
importancia tanto da universidade quanto da inovagdo tecnolégica no
desenvolvimento econémico, serve como base para a criagao e difusdo dos PCTls. O
modelo enfatiza a interagdo sinérgica entre universidades, empresas e governo, este,
o responsavel por leis e pela implementacao das politicas publicas que viabilizam os
PCTls.

Nessa integracao, os atores tém funcao definida: as universidades
auxiliam o desenvolvimento tecnoldgico por meio da transferéncia de conhecimento
cientifico para as empresas e da formacéao de profissionais qualificados; as empresas
transformam o conhecimento em produtos e servigcos comercializaveis e, ao mesmo
tempo, geram demandas para as universidades; e o governo implementa politicas
publicas de apoio a interagao entre as universidades e o mercado. O conceito da tripla
hélice é internacionalmente aceito, sendo referéncia nos debates sobre estratégias de
fomento a inovagao e aos PCTls (Bellgardt et al., 2014; Etzkowitz; Zhou, 2018), mas
€ preciso ressaltar que ele representa uma forma de adequar as universidades ao
programa neoliberal (Silva Junior, 2017).

A abertura das universidades ao mercado € decorréncia da influéncia
das doutrinas neoliberais sobre as instituicbes publicas, que consolidaram, entre
outras praticas, a ideologia da “austeridade fiscal permanente” (Pochmann, 2013).
Com isso, as universidades ndo podem contar com investimentos governamentais e
precisam buscar fontes de financiamento no mercado. Essa reestruturagao do seu
papel é conhecida como “segunda revolugdo académica” (Almeida; Cruz, 2010) ou

“terceira missdo” (Benneworth; Nieth, 2019), e visa a sua participagdo no
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desenvolvimento econdémico, transformando-as em apéndice do mercado (Silva
Junior, 2017).

O contexto descrito pode ser compreendido como um avango nas
praticas de expropriagdo que levam a privatizagao disfargada (Costa; Silva, 2019),
uma vez que nao ha a privatizagao da universidade, mas modificagdo em sua légica
de funcionamento para adequa-la as demandas das CGVs lideradas pelo comprador.
A nova légica envolve a celebragcdo de convénios com empresas privadas, a busca
por financiamento externo para projetos de pesquisa, o incentivo a criagdo de startups
por universitarios, o licenciamento de tecnologias e a criagdo de politicas publicas que
operacionalizam a relagdo com o mercado, como € o caso dos PCTls. Como se vera
nas entrevistas realizadas nesta pesquisa, essas politicas ndo estdo vinculadas
apenas as universidades publicas, mas também a institui¢gdes privadas.

Dessa forma, pode-se afirmar que os PCTls atuam como interpostos
que conectam as demandas empresariais de P&D com a forga de trabalho qualificada
e a infraestrutura das universidades. No entanto, essa condicdo s6 pode ser
viabilizada a partir de uma série de politicas publicas que facilitaram tanto a criagao
desses espacos quanto a associacao de grandes empresas a eles. O papel do Estado
na criagdo e no apoio aos PCTls sera abordado na proxima secdo. E importante
destacar essa fungcao governamental para compreender como esses locais beneficiam
as empresas, muitas vezes em detrimento da forca de trabalho e limitando o potencial

de desenvolvimento de novas tecnologias.

1.2 O PAPEL DO ESTADO NAS POLITICAS DE INOVACAO E O SURGIMENTO DOS PARQUES
CIENTIFICOS TECNOLOGICOS E DE INOVACAO

Nesta secdo, os PCTIs sdao conceituados como politica publica
voltada ao empreendedorismo inovador, cujo foco esta no desenvolvimento regional
através da atragdo de grandes empresas para as localidades onde estido inseridos e
do fomento a criacdo de startups de base tecnolégica. Uma vez que a politica
posiciona os PCTIs como intermediarios entre universidade, empresas e governo, a
atracdo de empresas para dentro de suas instalacbes é fundamental. Conforme a
literatura especializada indica (Faria et al., 2021), as empresas geram a demanda a
ser desenvolvida e, ao mesmo tempo, fornecem meios para aplicar o conhecimento

produzido na universidade.
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Nesse sentido, faz-se, a seguir, uma analise tedrica e histérica da
origem e da evolugao dessa politica, destacando suas implicagdes tanto no contexto
do Brasil (1.2.1) como no da Espanha (1.2.2). Explora-se, ainda, o empreendedorismo
inovador no quadro das CGVs (1.2.2). Ao final, apresenta-se a dindmica complexa
que envolve a formagao das CGVs, os processos de desindustrializagao resultantes
da adocédo do ideario neoliberal e a busca empreendida pelas localidades por maior

insercao nas rotas financeiras dessas cadeias.

1.2.1 A Criagao dos Parques Cientificos Tecnoldgicos e de Inovagao nos Contextos

Brasileiro e Espanhol

No Brasil, a primeira politica governamental criada com o intuito de
desenvolver um ambiente voltado ao incentivo a inovacgéao foi a criagdo dos parques
cientificos tecnoldgicos e de inovagao (PCTIs), na década de 1980 (Anderle, 2020;
Dornelas, 2002; Melo, 2014). Sua implantagéo foi coordenada pelo Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), que, em 1984, promoveu e
implementou o Programa de Apoio aos Parques Tecnoldgicos (ABDI, 2007).

Inicialmente, foram concebidos como estratégia do governo federal no
ambito das politicas de fomento a Ciéncia e Tecnologia (C&T), visando a promogao
da integragao entre empresas e universidades (Anderle, 2020; Melo, 2014). Na época,
a compreensao do que constituia um ambiente inovador ainda era incipiente, o que
resultou em dificuldades na sua implementacao efetiva. De acordo com um relatério
feito no primeiro semestre de 2007 pela Agéncia Brasileira de Desenvolvimento
Industrial (ABDI) e a Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de
Empreendimentos Inovadores (Anprotec), “a falta de uma cultura voltada para a
inovagao e o baixo numero de empreendimentos inovadores existentes na época”
foram identificados como os principais desafios enfrentados na execucdo dessa
politica publica (ABDI, 2007, p. 6).

A criagdo do CNPq em 1951 (Lei n° 1.310, de 15 de janeiro) (Brasil,
1951) pode ser considerada um marco do Estado brasileiro, a partir de uma orientagcao
desenvolvimentista, no estimulo as atividades de pesquisa; suas atribuicdes incluiam
o financiamento de pesquisas cientificas, a concessao de bolsas de estudo e a
colaboragao com institui¢des de ensino na formagao de pesquisadores (Albuquerque,

2004). Em 1964, a Lei n° 4.533, de 8 de dezembro, alterou a lei anterior e conferiu ao
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CNPqg novas responsabilidades, como a contribuigdo na formulagao de conceitos
estratégicos nacionais no ambito da C&T e a cooperagdo com organizagdes
industriais para facilitar o apoio nessas areas (Brasil, 1964). O Programa de Apoio aos
Parques Tecnoldgicos, de 1984, foi viabilizado pela aprovacao dessa lei.

Com o aumento de competéncias, o CNPqg passou a exercer o papel
de formulador da politica cientifico-tecnolégica nacional (Barbieri, 1993), e isso
resultou nas primeiras politicas voltadas para o desenvolvimento tecnoldgico, que
centralizavam essas iniciativas na esfera federal (Melo, 2014). Como resultado, a
segunda metade da década de 1960 foi marcada pela consolidagao, no pais, do maior
sistema de C&T da América Latina (Krieger et al., 1993). Nesse contexto, destacam-
se medidas implementadas em nivel federal, entre as quais a criagao da Financiadora
de Estudos e Projetos (Finep), empresa publica que se tornou um dos principais
financiadores dos PCTls (Figlioli, 2007).

A centralizagdo de competéncias no ambito federal passou por
transformacdes significativas, marcadas por dois momentos que tiveram impacto na
redefinicdo do papel dos PCTls como politica publica do empreendedorismo inovador.
O primeiro ocorreu durante a crise da divida nos anos 1980, que resultou em
dificuldades para manter o fluxo de recursos necessarios para implementar os planos
estabelecidos (Melo, 2014). Em seguida, na década de 1990, devido as politicas
neoliberais de Estado minimo e austeridade fiscal, o Estado deixou de desempenhar
o papel de planejador da economia (Pochmann, 2013) e, como consequéncia, as
agdes no ambito da C&T passaram da abordagem do desenvolvimento nacional para
uma perspectiva regional (Anderle, 2020). Desse modo, “o poder de empuxe dos
grandes planos de desenvolvimento sobre as atividades de Ciéncia e Tecnologia,
como os empreendimentos dos parques, foi perdido com a pulverizacdo da politica
publica para as escalas municipal e estadual” (Anderle, 2020, p. 129).

E importante destacar que a reorientagdo do Estado, nos anos 1990,
encontrou obstaculos na Constituicdo de 1988, que protegia o carater
desenvolvimentista do Estado no capitulo “Da ordem econémica” (Nogueira, 2010).
Isso reflete o carater progressista da Carta brasileira e a influéncia significativa dos
movimentos sociais na sua elaboracdo nos anos 1980, periodo de transi¢cao politica
no Brasil, de um regime autoritario para o regime democratico. Esse movimento foi
semelhante ao ocorrido na Espanha, que também emergiu de um processo autoritario

e teve uma nova Constituicdo moldada nessa conjuntura, promulgada em 1978. Esse
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contexto teve impacto na forma como as politicas publicas foram reorientadas em
ambos os paises.

A partir dos anos 2000, com a popularizacéo da internet, o modelo de
empresa startup e os denominados ecossistemas inovadores comegaram a ganhar
notoriedade (Normand, 2014; Ries, 2011), e os PCTIs brasileiros adquiriram sua
conotacdo atual de estimulo ao empreendedorismo inovador (Melo, 2014). Na

definicdo da Anprotec, um PCTI é um

[...] complexo produtivo industrial e de servigos de base cientifico-tecnolégico,
planejado, de carater formal, concentrado e cooperativo, que agrega
empresas cuja producao se baseia em pesquisa tecnolégica
desenvolvida nos centros P&D vinculados ao parque. Trata-se de um
empreendimento promotor da cultura de inovagéo, da competitividade e do
aumento da capacitacdo empresarial, fundamentado na transferéncia de
conhecimento e tecnologia, com o objetivo de incrementar a produgao de
rigueza de uma determinada regiao (Anprotec, [2024], grifou-se).

Essa transformacao esta relacionada a mudancga no papel do Estado
devido a consolidagdo do programa neoliberal implementado nos anos 1990. A
reorientacdo veio em resposta as demandas das administracbes locais, que
buscavam mitigar os efeitos da diminuigao das receitas governamentais federais, bem
como a perda de postos de trabalho resultante da reestruturagao produtiva e das
crises dos anos 1990 (Harvey, 2005a).

No Brasil, esse periodo foi marcado por um crescimento significativo
no desemprego, que saltou de 4% em 1990 (Neri; Camargo; Reis, 2000) para 9% da
populagdo economicamente ativa no final de 1998 (Toledo, 1999). Varios fatores
contribuiram para isso, entre eles a automacao progressiva das fabricas, que reduziu
a demanda por forca de trabalho qualificada, e a transferéncia de unidades produtivas
para paises do sudeste asiatico, resultando no fechamento de diversas industrias
(Oreiro; Feijo, 2010). Além disso, o baixo crescimento econdmico no periodo afetou a
economia como um todo (Fiori, 2001).

Como forma de atenuar esses efeitos, muitos gestores comegaram a
investir em politicas que buscavam promover o chamado empreendedorismo inovador
como estratégia de desenvolvimento regional (Tavares, 2011). Como se vera na
proxima subsecdo, nos discursos oficiais essa abordagem é frequentemente
apresentada como a mais adequada para impulsionar a inser¢gao qualificada das

localidades nas cadeias produtivas das grandes empresas, além de fomentar a
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disponibilidade de forga de trabalho qualificada no mercado e estimular a criacéo de
novas tecnologias (Wolff, 2019b).

No Brasil dos anos 1990, uma das solugdes buscadas pelos gestores
municipais para viabilizar essa estratégia foi a atragdo de grandes empresas de
tecnologia para que se estabelecessem nos PCTls, mas a falta de incentivos para
atrai-las resultou em fraco desempenho dessa politica. A partir dos anos 2000,
impulsionados por uma legislagdo favoravel, que incentivou a associagdo de
empresas de tecnologia aos PCTIs por meio de beneficios fiscais e isengdes
tributarias, eles comecgaram a se expandir (Anderle, 2020).

Um novo arcaboucgo legal foi estabelecido em 2004, durante a
retomada das politicas industriais no primeiro mandato de Lula (2003-2006), através
da Lei da Inovagdo Tecnoldgica (Lei n° 10.973), de 2 de dezembro (Brasil, 20043;
Moreira et al., 2007), na qual o empreendedorismo inovador passou a ocupar posi¢ao
central na agenda governamental (Arbix et al., 2017). O crescimento observado
confirma essa abordagem: até 2002, apenas seis PCTls estavam em operagéo no
Brasil; em 2009 eram quatorze; 34 em 2014; 55 em 2021 (Faria et al., 2021, p. 33); e
59 em maio de 2024 (Brasil, [2024]).

Além da Lei da Inovagado Tecnoldgica, que estimulou a criagao de
PCTIs por universidades e outras instituicoes cientificas e tecnoldgicas (ICTs), novas
legislagbes impulsionaram esse crescimento, entre as quais se destacam a nova Lei
de Informatica (Lei n° 11.077), de 30 de dezembro de 2004 (Brasil, 2004b), e a Lei do
Bem (Lei n°. 11.196), de 21 de novembro de 2005 (Brasil, 2005), que fornecem
beneficios fiscais e isencdes tributarias as empresas que investem em atividades de
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D). O impacto dessas isen¢des pode ser observado
no Parque Tecnolégico da Universidade Estadual de Campinas: em 2021, 65% de
seus rendimentos vieram dos beneficios concedidos as empresas associadas, por
meio da Lei de Informatica (Unicamp, 2021, p. 10).

Dado que uma etapa do campo desta pesquisa foi conduzida na
Espanha, é igualmente importante realizar a contextualizacdo dos fatores que
condicionaram o surgimento dos PCTlIs nesse pais, para evidenciar as similaridades
da implementagcdo desses parques e demonstrar como a busca por insergao
qualificada nas rotas financeiras das CGVs moldou ambas as experiéncias. Ainda que

a realidade espanhola seja distinta da brasileira nos contextos cultural, histérico e
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geografico, as estratégias de desenvolvimento diante da agenda neoliberal sdo as
mesmas, com elementos que se inter-relacionam no mercado global.

A conexdo entre os antecedentes que influenciaram o fomento ao
empreendedorismo inovador na Espanha e no Brasil esta relacionada a resposta
(comum) desses paises ao processo de desindustrializacdo que ambos enfrentaram
com a liberalizagao da economia. Nao por acaso, o primeiro PCTI espanhol, o parque
de Bizkaia, na cidade de Zamudio, comunidade autdbnoma do Pais Basco, foi criado
em 1985, praticamente no mesmo periodo que os primeiros PCTIs brasileiros®.

Esse movimento decorreu da rearticulagao dos ciclos de acumulagao
do capital, sendo um desdobramento direto da ascenséo do capital financeiro como
forca hegemdnica, bem como da fragmentagcédo geografica e espacial decorrente da
formacdo das CGVs. Na Espanha, os efeitos deletérios da fragmentagdo das suas
plantas produtivas levaram cidades industriais como Madri, Bilbao, Gijén e Barcelona
a uma crise estrutural de desemprego nos anos 1980 e 1990. O estabelecimento do
primeiro PCTI na comunidade do Pais Basco, a 100 km da sua capital, Bilbao, é
significativo nesse contexto, porque historicamente a regido foi uma das mais
industrializadas da Espanha, com foco em setores intensivos em forga de trabalho
como siderurgia, metalurgia, construcdo naval e outras industrias pesadas (L6pez,
2007).

Além dos aspectos econdOmicos, a criacdo dos PCTlIs envolveu
questodes politicas relacionadas a redemocratizacdo da Espanha nos anos 1970. Esse
processo culminou na promulgagao da nova Constituicdo em 1978, que conferiu
autonomia legislativa e competéncias executivas as comunidades autbnomas, que se
assemelham, em sua natureza territorial, aos estados brasileiros. Foram os governos
autébnomos, por meio de suas agéncias de desenvolvimento regional, que criaram os

primeiros PCTls como alternativa para recompor seu tecido industrial (APTE, 2003).

5 De acordo com Lunardi (1997), os dois primeiros PCTls brasileiros foram o Parque Tecnoldégico de
Sao Carlos (ParqTec), em Sao Carlos (SP), e o Parque Tecnoldgico da Paraiba (PaqTcPB), em
Campina Grande (PB), ambos estabelecidos em 1984. Embora n&o exista consenso sobre qual foi
o primeiro PCTI brasileiro, toma-se como base as pesquisas desse autor, que informa que mesmo
que o Parque de Inovagdo Tecnoldgica Sao José dos Campos (PgTec), em Sao José dos Campos
(SP), coloque-se como o primeiro do Brasil, devido a criagdo do Centro Técnico de Aeronautica em
1946 — mais tarde Departamento de Ciéncia e Tecnologia Aeroespacial (DCTA) —, de onde se
originaram o Instituto Tecnolégico de Aeronautica (ITA) em 1950, o Instituto Nacional de Pesquisas
Espaciais (Inpe) em 1961, e a Embraer em 1969, formando o primeiro ecossistema tecnolégico do
pais, ele sé foi constituido como politica publica em 2006, através de um decreto municipal.
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O modelo de desenvolvimento inspirado no Vale do Silicio, que
influenciou na disseminacgao de PCTls a nivel global, também teve forte influéncia no
contexto espanhol. Essa estratégia tem sido adotada por administragcbes municipais
espanholas como alternativa para a atragdo de empresas de tecnologia para espagos
antes ocupados por fabricas. Um exemplo é La Nave, o centro de inovagao em Madri,
criado onde antes funcionava uma fabrica de elevadores. Para ilustrar essa mudanca,
a Figura 1, a seguir, mostra como o local preservou um antigo forno de fundigdo, uma
lembranca de sua historia industrial e um simbolo do novo foco de desenvolvimento
regional.

Figura 1 - Forno de fundigdo mantido no centro de inovagéo La Nave, em Madri com o

objetivo de preservar a memoéria da antiga fabrica de elevadores que
funcionava no local.

Fonte: do autor.

Ainda que seja notoria a influéncia do modelo americano, o contexto
espanhol também foi influenciado pelas bem-sucedidas experiéncias do Reino Unido,
a exemplo do Cambridge Science Park, e da Franga, caso do Sophia Antipolis, ambos
estabelecidos na década de 1970 (Ondategui, 2002). Segundo a definicdo do

Ministério de Ciéncia e Inovagao espanhol,

Os Parques Cientificos e Tecnolégicos sao areas urbanizadas geridas por
uma entidade promotora, cujas parcelas sdo ocupadas Unica e
exclusivamente por entidades publicas ou privadas cujo objetivo basico é
favorecer a geracédo de conhecimento cientifico e tecnoldgico e a promogao
da transferéncia de tecnologia. Um parque pode estar localizado em um ou
varios territorios (Espana, 2023).
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A Associagao de Parques Cientificos e Tecnologicos da Espanha
(APTE) fornece uma definicdo mais detalhada, que aborda especificamente os

aspectos do empreendedorismo inovador:

E um projeto, geralmente associado a um espaco fisico, que:

1°) Mantém relagdes formais e operacionais com as universidades, centros
de pesquisa e outras instituicées de ensino superior.

2°) Destina-se a incentivar a formagcdo e o crescimento de empresas
baseadas no conhecimento e outras organizagcées de alto valor
agregado pertencentes ao setor terciario, normalmente residentes no proprio
parque.

3°) Possui um corpo diretivo estavel que promove a transferéncia de
tecnologia e fomenta a inovagao entre as empresas e organizagdes usuarias
do Parque (APTE, 2003, p. 6, grifou-se).

Portanto, na Espanha, os PCTls como politica publica passaram por
um processo de reconfiguragcédo ao longo do tempo, da mesma forma que no Brasil.
Até o final da década de 1990, eram planejados para abrigar empresas tecnoldgicas
e instituigdes publicas, mas ndo havia uma gestao central responsavel pelas agdes e
nao era um canal especifico de producao e transferéncia de tecnologia. Conforme
foram estreitando lagos com as universidades, comegaram a adotar a conotacao atual,
ligada ao empreendedorismo inovador e a transferéncia de tecnologia, como explicou
um dos gestores entrevistados nesta pesquisa, o diretor do PCTI de Estremadura

(vinculado a uma prefeitura e a uma universidade publica):

A principio falava-se em parques de primeira geragdo, que eram, digamos,
meras iniciativas urbanas, ou seja, promoviam projetos que concentravam
uma série de entidades publicas e privadas hum polo de desenvolvimento,
mas a entidade que os geria era uma mera gestora, um mero gestor de
infraestruturas — era o caseiro, como dizemos aqui na Espanha.
Posteriormente, as pessoas comeg¢am a falar em parques de segunda
geracgdo, quando o parque e a entidade que o gere deixam de prestar apenas
servigos duros, ou seja, servigos de incubagdo, que tém a ver com espaco,
vigilancia, tecnologias de informacdo e conexdo com a internet nesses
primeiros momentos, e passa a prestar o que chamamos de soft services,
que séo servicos de valor agregado no desenvolvimento de negécios,
transferéncia de tecnologia, sele¢cdo de pessoal e uma série de outras coisas
para as quais é essencial. E por isso que digo que esta conectado com o que
é essencial: as universidades.

Dois fatores ajudaram na aproximagdo entre as universidades
espanholas e os parques: a influéncia de organizagdes europeias que priorizavam as
pequenas empresas como vetores do desenvolvimento regional e das atividades de
P&D, incluindo a universidade como a principal facilitadora dessa transferéncia de

conhecimento, por meio da criagcao de startups pelos alunos; e os efeitos das politicas
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neoliberais nas universidades, que gradualmente redefiniram as suas atribui¢des,
favorecendo a atuacao para o mercado (Castillo; Moré, 2018).

No ambito dos organismos europeus, o ‘Livro verde” sobre a
inovagédo, elaborado pela Comissao Europeia em 1995, conferiu respaldo as
pequenas empresas como protagonistas habilitadas a liderar essa nova fase da
industria (Comissdo Européia, 1996). Adicionalmente, a publicacdo reconheceu o
papel fundamental das instituigbes universitarias na geragdo de conhecimento e
ressaltou a importancia de promover a sua efetiva transferéncia para o setor industrial.
A Comissao Europeia assumiu essa nova estratégia com o propdsito de transformar
a Europa em uma economia baseada no conhecimento (Ondategui, 2001).

Em relagcdo a influéncia do neoliberalismo sobre o ambiente
universitario espanhol, a dinamica foi similar a observada no cenario brasileiro. Na
Espanha, de acordo com Castillo e Moré (2018), essa inflexao teve inicio em 1999,
quando o sistema educacional superior espanhol foi vinculado a Declaragdo de
Bolonha, resultado da agao conjunta de 29 paises europeus, que estabeleceu critérios
para a reforma universitaria. O objetivo foi a criagdo do Espago Europeu de Educagéao
Superior (EEES), com métricas e critérios padronizados. Campos (2015) afirma que
essa convergéncia significou a privatizacdo da universidade, direcionando-a ao
modelo anglo-saxao.

Em 2001, em razdo da adesao a Declaracédo de Bolonha, a Espanha
criou a Lei Organica das Universidades (Lei n° 6), de 21 de dezembro, que reformou
a estrutura e o funcionamento da universidade (Espafa, 2001). Entretanto, a Lei de
Apoio aos Empreendedores e sua Internacionalizagdo, que parametriza o
empreendedorismo universitario, a adequacao das instituicbes de ensino superior ao
mercado e institucionaliza a associagdo com os PCTIs so foi promulgada em 27 de
setembro de 2013 (Lei n°® 14) (Espana, 2013). Para os propésitos analiticos desta
pesquisa, interessam, dessa lei, os capitulos 1 e 5, que versam sobre a educacao
para o empreendedorismo e sobre a educagdo no ensino universitario,
respectivamente. Em resumo, os dois salientam a necessidade de promocao de
iniciativas de empreendedorismo universitario para que os jovens se aproximem do
mundo empresarial, a0 mesmo tempo em que as universidades devem fomentar
projetos de seus alunos (Ruiz-Navarro; Cabello-Medina; Medina-Tamayo, 2014).

No entanto, assim como no Brasil, o crescimento dos PCTls, na

Espanha ocorreu a partir da acdo governamental. No inicio dos anos 2000, o Ministério
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da Ciéncia e Tecnologia espanhol apoiou explicitamente, pela primeira vez, a criagao
dos parques ao langar um programa que ficou conhecido como “Parquetazo”, em
referéncia a disponibilizacdo de linhas de crédito para a criagdo de PCTIs (APTE,
2005). O crescimento dos parques, nesse periodo, confirma o sucesso desses
incentivos. Em 2005, havia 22 desses parques; em 2012, 47 (Adan, 2012); e em 2024,
51 (APTE, 2024).

A analise das conjunturas que levaram a atual configuragdo dos
PCTls no Brasil e na Espanha evidencia que a implementacado desses parques, nos
dois paises, € uma das principais alternativas para fomentar o desenvolvimento de
suas localidades. Como exposto, essa abordagem congrega uma diversidade de
atores, com destaque para a universidade, como instancia produtora de
conhecimento, e para as startups, como forma de aplicar esse conhecimento ao
mercado (Faria et al., 2021). Isso reflete o paradigma de desenvolvimento global sob
as CGVs, com os PCTls sendo percebidos como evolugdo das convencionais
concentracgdes industriais (Albahari et al., 2018; Hobbs; Link; Scott, 2017).

Nesse contexto, tanto as localidades brasileiras quanto as
comunidades autbnomas espanholas tentam impulsionar suas atividades econémicas
e diversificar suas estruturas produtivas, buscando alternativas a tradicional
dependéncia de setores industriais. No Brasil, inicialmente a busca era por alternativas
a dependéncia de industrias como a téxtil, a automotiva e a de vestuario (Considera;
Kelly; Trece, 2022); na Espanha o foco estava na industria naval e na siderurgia
(Ondategui, 2002; Sousa; Oliveira, 2013). Com efeito, as estratégias utilizadas para
atrair os diversos tipos de investimento decorrentes da desregulamentacdo da
economia estdo relacionadas a busca por inser¢ao qualificada nas rotas financeiras
das CGVs.

Essa busca esta ligada a perspectiva neoliberal. Atualmente, essa
abordagem €& amplamente adotada por organizacbes financeiras multilaterais e
influencia as estratégias de desenvolvimento econdmico nos dois paises. Segundo o
Banco Mundial e a OMC, as CGVs geram efeitos positivos a longo prazo desde que
0s paises optem por politicas de abertura comercial, reducdo de gastos publicos e
desregulamentagéo financeira (OECD, 2013b). A partir da critica a essa abordagem
favoravel a integragdo econémica dos paises nas CGVs, pretende-se demonstrar
como a visao neoliberal esconde relagcdes assimétricas de poder e monopdlio de

tecnologia e conhecimento entre os capitais dessas cadeias (Huws, 2009).
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Isso ocorre principalmente porque os ativos mais valiosos, como
tecnologias e patentes, sao distribuidos de maneira desigual entre paises centrais e
paises periféricos'®, concentrando-se nas empresas globais lideres em seus
respectivos setores (Mudambi, 2008). Os paises periféricos se inserem nessas
cadeias como elos das etapas de producdo de manufaturados de menor valor
agregado (montagem e distribuicdo, por exemplo), enquanto os paises do centro do
capitalismo atuam em atividades de maior valor agregado, como gestao de marca,
design e P&D (Memedovic; lapadre, 2010).

Contudo, como ja mencionado, as empresas lideres nas CGVs estao
ampliando suas praticas de terceirizagao para além das etapas mais intensivas em
forgca de trabalho e de menor valor agregado, incluindo atividades de P&D. Conforme
sera discutido no capitulo 2, esse quadro demonstra como as estratégias empresariais
se valem das politicas publicas de C&T para agenciar for¢ca de trabalho em projetos
corporativos, ocultando, na forma de prestacdo de servigos, as novas relagdes de
emprego de trabalhadores qualificados decorrentes desse contexto. Com isso, as
grandes empresas se eximem das responsabilidades trabalhistas subsidiarias
relativas a processos de terceirizagao de atividades de P&D.

Para melhor contextualizagdo do uso das startups como forga de
trabalho terceirizada de grandes corporagdes, € preciso entender o papel do
empreendedorismo inovador no contexto atual e como ele combina, de forma
integrada, a rentabilizacdo de ativos financeiros com as atividades de inovagéao
derivadas das CGVs lideradas pelo comprador. Essa discussdo € desenvolvida a

sequir.
1.2.2 O Empreendedorismo Inovador no Contexto das CGVs
O conceito de empreendedorismo fundamenta a finalidade dos PCTls

como politica publica de inovagao e desenvolvimento regional, tanto no Brasil (Brasil,

2018) como na Espanha (APTE, 2003). Ressalta-se que o empreendedorismo, como

6 O conceito de centro-periferia é utilizado para abordar as dinamicas de desenvolvimento desigual
entre diferentes economias. A logica subjacente sugere que o desenvolvimento de uma regido
“central”, situada no Norte Global, pode aprofundar os problemas que contribuem para a condi¢do
de periferia de regides que se localizam no Sul Global. Cabe ressaltar que n&o é objetivo, aqui,
aprofundar a formulagao tedrica da relagdo centro-periferia nem realizar uma analise comparativa
de diferentes autores sobre o tema. Para uma discussdo mais aprofundada sobre essa relagao,
consultar Pereira (2015).
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forma de aproveitar novas oportunidades de negdcio visando ganhos econémicos,
pode ser equiparado com atividades comerciais e mercantis ao longo da histéria®”
(Landstrom, 2005), mas a sua conotagado contemporéanea, associada a criagao de
pequenos negocios, so foi sistematizada como objeto de estudos no século XVIII, com
a consolidagao do modo de produgao capitalista (Amorim; Moda; Mevis, 2021).

Nesse contexto, Schumpeter € um dos autores mais influentes e
estudados no campo do empreendedorismo (Ferreira; Pinto; Miranda, 2015;
Swedberg, 2000). Suas teorias influenciaram a formulagédo de politicas publicas de
fomento ao empreendedorismo inovador, incluindo os PCTIs, e seu conceito de
“destruicao criativa” é a base dessas politicas (Garcia, 2019). Schumpeter (1961)
assinala que a inovacéao introduzida por empreendedores da impulso ao crescimento
econdmico desde a Revolugcao Industrial e que o empreendedorismo € uma forca
capaz de romper o equilibrio existente no mercado. Em sua concepgao, 0s
empreendedores atuam como agentes de mudanga e desenvolvimento econémico,
suas ac¢des intensificam a competicao e trazem dinamismo ao mercado, forcando as
empresas a acompanharem as inovagdes para permanecer competitivas, o que, por
sua vez, influencia positivamente a sociedade em geral.

No entanto, duas criticas podem ser estabelecidas a esse conceito de
empreendedorismo. A primeira porque o termo, originalmente referindo-se a
capitalistas, agora se direciona aos trabalhadores, ndo como criadores de grandes
empresas, mas como fundamentos de novas relagdes sociais (Amorim; Moda; Mevis,
2021). Essas relagdes frequentemente levam a condigdes de trabalho precarias,
retirada de garantias trabalhistas e desvalorizagao da forca de trabalho (Abilio, 2019;
Antunes; Filgueiras, 2020; Filgueiras, 2021; Fontes, 2017).

A segunda critica relaciona-se ao conceito de “destruicdo criativa”,
que implica na introducao de novos produtos e servigos, ou formas de organizacgao,
resultando em mudancgas estruturais na economia. Esse processo nao apenas cria
oportunidades para os capitalistas, mas também desloca e obsoleta modelos de
negocio antigos, podendo levar ao declinio ou a extingdo de empresas que nao se
adaptam ou nao inovam. Pode-se afirmar que esse processo nao resultou na

"destruicao" das empresas antigas, mas fez com que enfrentassem um ambiente

7 De acordo com Hisrich, Peters e Shepherd (2004), Marco Polo pode ser visto como um
empreendedor, dado que atuava como "intermediario”, estabelecendo acordos com individuos de
recursos para comercializar mercadorias no Oriente.
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altamente competitivo, no qual, constantemente, precisavam buscar novas maneiras
de lidar com a concorréncia (Penrose, 2006).

A partir dos anos 1970 esse enfrentamento estava relacionado as
crises de sobreacumulagao e superprodugao, resultantes do esgotamento do padrao
de acumulagéo fordista (Harvey, 1992). Respectivamente, esses conceitos se referem
a acumulacao excessiva de capital em relacdo as oportunidades de investimento
rentaveis e a situacdo em que a producao de bens excede a capacidade de consumo
(Harvey, 2018a). Tais crises s&o originadas por uma combinagéo de fatores, e entre
eles se destacam as consequéncias decorrentes das crises do petréleo (Harvey,
2014) e a gradual erosdo do poder aquisitivo dos trabalhadores (Crouch, 2011).
Adicionalmente, a escassez de oportunidades de investimento privado lucrativo,
gerada pela inatividade do capital, consequéncia do término de ciclos de produto,
também contribuiu para esse quadro (Silver, 2005).

Essas crises impeliram as empresas a buscar estratégias para
recompor suas taxas de lucro, o que, em certa medida, envolveu intensificar a
exploragdo da for¢a de trabalho (Dal Rosso, 2008). A busca por maior lucro e a
necessidade de enfrentar crises resultaram no surgimento de um novo regime de
acumulacgao, a acumulacgao flexivel, que levou a reestruturagao produtiva nas grandes
empresas. As CGVs sao a expressao mais recente dessa reestruturagao produtiva
neoliberal e tém relagdo com a terceirizagdo de processos produtivos das grandes
corporacdes para paises com for¢ca de trabalho mais barata e com menor tradicdo
sindical (Huws, 2014).

A fim de atrair esses processos terceirizados, os paises sao
compelidos a adotar uma série de politicas publicas, principalmente os paises em
desenvolvimento, para os quais muito dessas terceirizacdes sdo direcionadas. Em
algumas situagdes, tais politicas envolvem flexibilizagao do regime e dos contratos de
trabalho, gradualmente substituindo o emprego de padrao fordista (legalmente
regulamentado) por formas de trabalho mais flexiveis (Harvey, 1992). Essa
caracteristica esta ligada a uma abordagem especifica no contexto da reestruturagao
produtiva ligada ao sistema toyotista — este, uma nova forma de organizacdo do
trabalho voltada para a producdo sob demanda. Assim, o contingente de forga de
trabalho nas fabricas cresceu em resposta as demandas de consumo, o que levou a
crescente contratacdo de trabalhadores temporarios em detrimento dos contratos

estaveis (Dal Rosso, 2017).
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Como consequéncia, em sua busca pela acumulagédo, os Estados
nacionais e suas politicas publicas se colocam a servico de conglomerados
empresariais (Filgueiras, 2021), e as politicas de estimulo ao empreendedorismo
constituem uma das estratégias governamentais a se debater aqui, com o objetivo de
identificar os arranjos pelos quais o capital se beneficia dessa forga de trabalho
flexivel.

Ao jogar luz sobre essas relagdes, a analise servira como base para
compreender a evolucéo das politicas relacionadas ao empreendedorismo em direcéo
ao empreendedorismo inovador, revelando suas implicagdes nas praticas de
expropriacao do conhecimento. Introdutoriamente, pode-se enfatizar que o adjetivo
‘inovador” foi incluido para diferencia-lo do empreendedorismo tradicional, voltado
para trabalhadores de baixa qualificacdo (autbnomos ndo absorvidos pelo setor
industrial, por exemplo).

No Brasil, o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (Sebrae) € um dos principais atores na implantagéo das politicas dirigidas
ao empreendedorismo (Torres et al., 2016). Entidade privada de interesse publico,
pertencente ao Sistema S'8, no seu sife o empreendedorismo esta definido como “a
habilidade que um empreendedor tem para solucionar problemas, gerar
oportunidades, criar solugdes e investir na criacdo de ideias relevantes para seu
publico e sociedade” (Sebrae, 2021). Embora a definigdo enfatize qualidades e
atitudes individuais, no neoliberalismo o empreendedorismo vai além do nivel
microecondmico e é utilizado como ferramenta para impulsionar, de forma mais
ampla, o crescimento econdmico e a geragao de emprego (Grin et al., 2012; Sarfati,
2013).

As diretrizes neoliberais chegaram ao Brasil na forma de um conjunto

de recomendagdes conhecido como Consenso de Washington'. Formuladas por

8 O Sistema S ganhou fama por suas escolas técnicas e servigos prestados. Além do Sebrae, agrupa,
atualmente, outras oito entidades privadas de interesse publico: Servigo Nacional de Aprendizagem
Comercial (Senac), Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (Sescoop), Servigo
Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai), Servico Nacional de Aprendizagem Rural (Senar),
Servigco Social da Industria (Sesi), Servico Social de Aprendizagem do Transporte (Senat), Servigo
Social do Comércio (Sesc) e Servigo Social de Transporte (Sest). Essas prestadoras de servigos
sdo administradas por federagbées empresariais (Teixeira, 2023).

19 Conjunto de grandes medidas formuladas por economistas americanos que apontavam, como causa
da crise latino-americana, o excessivo crescimento do Estado e o populismo econémico. De acordo
com esses postulados, para corrigir o problema em questédo era necessaria uma série de medidas
que, entre outras agdes, previam a desregulacdo do mercado financeiro e a privatizagdo de
empresas publicas e de servigos prestados pelo Estado (Bresser-Pereira, 1991).
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economistas vinculados a think tanks (instituicbes de pesquisa permanentes) liberais
americanas, elas apontavam o excessivo crescimento do Estado e o populismo
econdmico como causas da crise brasileira (Bresser-Pereira, 1991). Seu objetivo era
reduzir a intervengao estatal por meio de privatizagdes, abertura econdmica,
flexibilizagao de restricbes ao capital estrangeiro e mudancas na legislagao trabalhista
(Fiori, 1995). Ao aderir a elas, o Estado brasileiro passou por uma reconfiguragao:
abandonou o carater desenvolvimentista, que anteriormente orientava as politicas de
emprego e renda por meio da legislagéo trabalhista, da protegdo ao trabalho e do
estimulo ao mercado interno (Alves, 2009; Braga, 2017; Tavares, 2002), e passou a
priorizar o empreendedorismo como alternativa para enfrentar o desemprego
(Valentim; Peruzzo, 2018).

Nesse contexto, a responsabilidade de encontrar emprego é
transferida para o trabalhador, que deve se capacitar para buscar oportunidades de
trabalho. O termo "empregabilidade" ganha destaque, evidenciando que a garantia
dos meios de subsisténcia ja ndo depende apenas de conseguir emprego, mas
também de se capacitar constantemente, para ser competitivo no mercado de trabalho
(Hillage; Pollard, 1998). Assim, a ideia de investir em capital humano é valorizada,
mas a responsabilidade por isso € colocada nas méaos do individuo, reforgando a
l6gica neoliberal da competicdo e do individualismo (Brown, 2015; Dardot; Laval,
2016).

As politicas de fomento ao empreendedorismo encontraram respaldo
na visdo empresarial: em 2006, o Conselho Nacional da Industria (CNI) defendia, em
sua Agenda legislativa da industria®°, a eficacia do empreendedorismo “no combate a
pobreza, ao desemprego e a ma distribuicdo da renda”, em contraposigao as politicas
de bem-estar social, que priorizam os empregos formais (CNI, 2006, p. 53 apud
Filgueiras, 2021) — e estatisticas recentes respaldam essa concepc¢ao: em 2022, as
micro e pequenas empresas se destacaram como empregadoras, exercendo papel
significativo na economia, pois foram responsaveis por 30% do PIB e por 78% dos
empregos gerados (Micro [...], 2022).

Na perspectiva dominante, investir na capacidade empreendedora &
sinbnimo de criar mais oportunidades de emprego. No entanto, isso implica na

diminuicdo da importancia do trabalho estavel em prol da constru¢ao de formas mais

20 Desde 1996, a Agenda legislativa é apresentada anualmente pelo CNI ao Parlamento brasileiro, e
traz os projetos prioritarios e as pautas mais relevantes para o setor produtivo.
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flexiveis de insercdo no mercado de trabalho (Valentim; Peruzzo, 2018). E a prépria
nogao de emprego € questionada. O sociélogo José Pastore, conhecido por ser uma
das vozes mais ativas na defesa da reforma trabalhista de 2017, vaticinou, nos anos
1990, a "morte do emprego" em razdo da reestruturagcédo produtiva, que enfatiza a
terceirizacdo da producédo e a necessidade de contratar pequenas empresas ou
profissionais autbnomos (Pastore, 1994). Assim, os trabalhadores deixam de ser os
detentores do emprego e sao incentivados a se tornarem prestadores de servigos
engajados em projetos que tém inicio, meio e fim — aspectos que tém ligacdo com a
adocéo, pelas empresas, de modelos de exploracdo como o putting-out system e o
assalariamento por pega do inicio do capitalismo (que serdao abordados no segundo
capitulo).

Mas os impactos trazidos pela reestruturacdo produtiva e a
implementagdo do programa neoliberal foram além do desemprego e das formas
flexiveis de contratacdo de forga de trabalho, e estdo relacionados tanto a perda do
dinamismo do setor industrial, criador de novas tecnologias, quanto ao locus de
absorcao da forga de trabalho qualificada. Nesse cenario, com o objetivo de alcangar
uma forca de trabalho qualificada em tecnologias avancadas, observa-se a ascensao
do empreendedorismo inovador. O novo enfoque busca combinar o
empreendedorismo com a capacidade de criar e introduzir novas tecnologias,
impulsionando assim o desenvolvimento econdmico e, ao mesmo tempo, criando
oportunidades de emprego qualificado (Sousa; Oliveira, 2013).

O termo “inovador’ designa um novo tipo de empreendedorismo,
diferente daquele voltado a trabalhadores autbnomos (pequenos comerciantes,
encanadores, motoboys, manicures, personal trainers, etc.). Inovador se refere a
“‘geracao de riquezas, seja na transformacdo de conhecimentos em produtos ou
servigos, na geragao do proprio conhecimento ou na inovagdo em areas como:
marketing, produgdo, organizagao, etc.” (Loures, 2015, p. 93). A critica a ser
apresentada é que esse tipo de empreendedorismo € uma politica publica que disfarca
relagdes de trabalho dentro das CGVs.

As startups de base tecnoldgica despontam como o tipo de empresa
mais adequado ao empreendedorismo inovador, pois combinam inovagdo e
tecnologia em seu modelo de negdcio (Spender et al., 2017), e podem ser cooptadas
em CGVs para projetos de inovagéao intermitentes que utilizam forga de trabalho sem

direitos trabalhistas (Wolff, 2022b). Ha diversas definicdes sobre esse tipo de startup
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(Blank; Dorf, 2012; Normand, 2014; Ries, 2011), e algumas serao discutidas de forma
mais detalhada na préxima secéao.

Estudos criticos ao empreendedorismo inovador entendem as
politicas a ele relacionadas a partir de um duplo movimento (Filgueiras; Cavalcante,
2020; Wolff, 2019a, 2022a). O primeiro envolve a ampliagdo da racionalidade
empreendedora para segmentos que, anteriormente, inseriam-se no mercado de
trabalho através de empregos em estatais, grandes empresas do setor industrial ou
como profissionais liberais autbnomos; o segundo movimento desencarrega o Estado
da responsabilidade pelas solugbdes do problema do desemprego e da subutilizagao
de profissionais de nivel superior?!, especialmente do setor de Tl (recém-formados,
em sua maior parte), repassando-a para esses profissionais.

No Brasil, o numero de startups tem crescido de forma exponencial,
saltando da média de 4.100 em 2015 para 12.700 em 2019, o que representa aumento
de 200% no periodo (Sabara, 2022); em 2021, elas receberam o investimento recorde
de R$ 33,5 bilhdes (Lippert, 2021). Na Espanha, o setor também tem se expandido.
Dados de um relatério de 2024 do South Summit, que analisa a evolugdo do
ecossistema empreendedor na Espanha, indicam que o numero de startups
espanholas cresceu 3% em 2023, totalizando 12.354. Nesse mesmo ano, o valor do
ecossistema espanhol atingiu 98,2 bilhdes de euros, um aumento de 4,9% em relagao
ao ano anterior (South Summit, 2024). E é por considerar o potencial de crescimento
do numero de startups que formuladores e gestores de politicas publicas de
desenvolvimento buscam fomentar a criacdo de startups de base tecnolégica como
estratégia para gerar empregos qualificados e impulsionar a produgao de tecnologias
de alto valor agregado, visando a retomada da industrializacéo (Negri, 2017).

As startups de base tecnoldgica apresentam trés peculiaridades que
as distinguem do empreendedorismo tradicional, o que demanda adaptag¢des na
formulacao das politicas publicas. A primeira € o modus operandi no que concerne a
investimentos. No empreendedorismo, o caminho usual envolve empréstimos
bancarios ou recursos préprios, com a expectativa de retorno a longo prazo, como na

abertura de uma loja ou de uma pequena industria de confecgao. Nas startups, foco

21 Mesmo que a taxa de desocupacao entre os trabalhadores com ensino superior seja historicamente
mais baixa que a dos trabalhadores em geral, ela aumentou de 5,6% para 6,9% entre o quarto
trimestre de 2019 e o quarto trimestre de 2020. No mesmo periodo, também houve aumento do
numero de trabalhadores com formagao universitaria subutilizados, que passou de 2,5 milhdes para
3,5 milhdes, um aumento de 43% (Carraga, 2021).
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principal das politicas de empreendedorismo inovador, € preciso ter uma ideia
inovadora, com potencial para resolver problemas de mercado por meio da tecnologia,
a fim de atrair os investimentos necessarios para o desenvolvimento do projeto (Blank;
Dorf, 2012). No entanto, como sera evidenciado, atrair tais investimentos requer uma
série de gastos nas etapas iniciais de criagado do produto ou servigo, que geralmente
sao financiados pelos proprios startupeiros.

A segunda peculiaridade esta relacionada aos riscos associados a
criagao de startups dessa natureza, pois sua taxa de mortalidade é mais elevada que
a das empresas convencionais (Nogueira; Arruda, 2015). De forma geral, muitas que
conseguem se estabelecer ndo o fazem sozinhas, mas contam com estruturas que as
auxiliam nas etapas iniciais (Teixeira et al., 2018).

A terceira se relaciona a maneira como os investimentos s&o
aplicados. Em razdo do alto nivel de risco, o investimento em startups de base
tecnoldgica difere do investimento no empreendedorismo tradicional, que depende de
meétodos de financiamento mais previsiveis e seguros. Nelas, os investimentos
tendem a ser realizados por meio de parcerias publico-privadas, como as viabilizadas
pelos PCTls. Esses arranjos incentivam empreendimentos conjuntos e,
simultaneamente, estabelecem um ambiente de suporte que minimiza os riscos para
os investidores. Isso inclui a oferta de treinamentos, consultorias e infraestrutura fisica,
recursos para as startups na sua fase inicial de desenvolvimento, momento que
envolve os maiores riscos e gastos com forga de trabalho.

O ciclo de vida de uma startup é dividido em cinco etapas (Blank; Dorf,
2012). As trés primeiras sao: 1) ideacdo, quando a ideia comega a ser desenvolvida;
2) validagéo, na qual sdo realizados testes para avaliar a viabilidade comercial da
ideia; 3) operacdo, quando a startup comeca a testar seus projetos no mercado. E
importante destacar que, apesar de existirem alguns fundos governamentais de
investimento para essas etapas, como o Centelha (Brasil) e o Neotec (Espanha), na
grande maioria dos casos isso é de responsabilidade dos startupeiros, que dependem
de capital proprio ou de amigos e familiares. No jargéo das startups, essas formas
iniciais de financiamento sao denominadas de bootstrapping (criar uma startup

dependendo apenas de recursos proprios, sem contar com financiamento externo) e
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FFF, sigla de family, friends and fools (familiares, amigos e tolos)??, e ambas estdo
associadas a uma faganha tida como impossivel ou temeraria.

Nas duas fases seguintes a startup ja realizou os investimentos para
comercializar seus produtos e servicos: a fase 4, tracdo, € quando a startup esta
pronta para captar investimentos; e a 5, escala, € o estagio em que a startup cresce
sem aumentar significativamente os custos.

O investidor-anjo entrevistado no Brasil € empresario e ex-sécio de
uma holding que investe em startups. Sobre a forma como séo efetivados os
investimentos, ele explicou que as grandes empresas tendem a selecionar, para
realizar parcerias, apenas startups que estao na fase de tragao: “o dinheiro [...] é
investido para tragdo, ou seja, ndo é pra cobrir fluxo de caixa, cobrir pagamento de
funcionarios das startups, contratos de fornecedores”. Essa predilecdo se da porque
nessa fase as startups ja tém um produto ou servigo validado comercialmente, o que
sinaliza que sua forga de trabalho esta qualificada para atender as empresas em seus

projetos de P&D. A capacidade da forga de trabalho também foi destacada por ele:

Mas é diferente na ideacéo [fase 1]. Vocé ndo consegue, nessa fase, verificar
a capacidade de execugao daquele empreendedor. E hoje se valoriza muito
a capacidade de resiliéncia e execugdo do empreendedor, porque, no final
das contas, a gente nao investe no produto, a gente investe na pessoa.

Por isso os chamados ecossistemas de inovagao sao importantes
para os investidores, que vao se beneficiar dessa forga de trabalho, e para os proprios
startupeiros, pois sdo ambientes que atuam na contencdo de riscos e promovem a
interacao entre os diversos atores envolvidos no apoio a startups de base tecnoldgica.
Esses ambientes sdo viabilizados por meio de politicas publicas, leis, fundagdes,
instituicées financeiras e de consultoria e apoio a microempresas. Segundo Spender
et al. (2017), alguns atores s&o centrais para a consolidagédo de tais ecossistemas:
além dos PCTls, estdo nesse rol incubadoras, grandes empresas, startups,
investidores e um sistema educacional avancado — este ultimo, comumente associado
a universidades publicas. E da interacdo entre eles que depende o sucesso de uma
startup (Kask; Linton, 2013; Teece, 2010), muito mais do que da iniciativa dos

startupeiros, ja que o modelo pressupde falta de recursos financeiros e humanos.

22 FFF se refere aos investimentos, em geral pequenos, de pessoas do circulo mais préximo do
startupeiro.
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A limitacao de recursos € inerente a fase inicial das startups, marcada
pela experimentacao e pelo desenvolvimento de um produto ou servigo ainda nao
consolidado no mercado. Diante da auséncia de receitas estaveis, o financiamento
externo, proveniente de investidores, e a adogdo de uma estrutura organizacional
enxuta tornam-se imperativos para minimizar os custos operacionais. Nesse contexto,
o método da “startup enxuta”, proposto por Ries (2011), ganha destaque, por adaptar
os principios da “manufatura enxuta” a gestdo empresarial, com foco na otimizagéo
de recursos.

Nessa abordagem, originada no toyotismo, a énfase é colocada no
trabalho em equipe, na multifuncionalidade e no continuo aprimoramento dos
processos. A metodologia da startup enxuta defende a criagdo de protétipos rapidos
e interativos para testar premissas de mercado, e usa o feedback dos clientes para
customizar produtos e servigos, em uma légica que se adequa as cadeias lideradas
pelo comprador, onde o consumo orienta a produgao.

Nesse contexto, uma startup pode ser vista como extensdo das
técnicas de gestado da forga de trabalho do sistema toyotista, ou seja, como células de
produgdo em que os trabalhadores sdo encorajados a assumir a responsabilidade
pela qualidade do seu trabalho e a identificar e resolver problemas que possam surgir
durante o processo de produgdo. O principal objetivo dessas estratégias € reduzir o
tempo de trabalho e aumentar a eficiéncia (Antunes, 2009). Assim sendo, as startups
atuam como “células de produgao” em projetos de P&D terceirizados pelas empresas,
mas sem os resguardos legais que os trabalhadores internos possuem e que limitam

sua exploragéo, como sera evidenciado a seguir.

1.3 STARTUPS COMO METODO DE TERCEIRIZACAO DE ATIVIDADES DE INOVACAO

Como referido na subsecao anterior, as startups apresentam algumas
peculiaridades em relacdo ao empreendedorismo tradicional e dependem de politicas
publicas para que sua criagdo seja viabilizada e para diminuir os riscos para 0s
investidores. O objetivo desta secao é evidenciar esse modelo de empresa como um
meio de terceirizacao de forca de trabalho, e para isso &€ necessario demonstrar que
ha subordinacéo de suas atividades as demandas de P&D de grandes empresas. Ao
final sera possivel entender que € um modelo de empresa calcado em formas de

terceirizacao de etapas de processos de P&D internos viabilizados por investimentos
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financeiros que camuflam a subordinagdo. E desse modo que as grandes empresas
tém se evadido de responsabilidades trabalhistas subsidiarias a processos de
terceirizacao.

Antes de conceitualiza-las como um meio de terceirizagao, € preciso
problematizar o, e estabelecer uma base critica ao conceito de inovagao, que esta
intrinsecamente ligado ao papel das startups, pois inovar, segundo a literatura
corporativo-empresarial, € a sua atividade principal (Spender et al., 2017). No entanto,
o sentido contemporaneo de inovagao esta relacionado ao neoliberalismo e ao fim do
ciclo de vida dos produtos (Silver, 2005), o que impde, as empresas, a necessidade
de reinventar seus processos, produtos e servigos. Desse modo, é fundamental
problematizar criticamente o conceito de inovacao para entender como ele auxilia na

ocultagdo da subordinagéo das startups de base tecnoldgica as grandes empresas.

1.3.1 As Mudancgas no Conceito de Inovagao e a Subordinagao das Startups de Base

Tecnoldgica as Grandes Empresas

Inovagao, em sua definicdo mais candnica, € o uso do conhecimento
para criar produtos e/ou processos produtivos (OECD, 2018). Como visto, com os
avancos das TICs e da reestruturacdo produtiva neoliberal, a inovagao tornou-se
referéncia para a modernizagdo econémica (Corréa, 2016). Essa definicdo se refere
as atividades de P&D, tanto que, atualmente, algumas empresas utilizam Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacgao (PD&l) como equivalentes. Mas essa caracterizagédo nao
abrange a totalidade do seu significado contemporaneo, estando mais relacionada ao
conceito de inovagédo tecnoldgica, estabelecido na década de 1960 e aplicado
principalmente a industria (Gaglio; Godin; Pfotenhauer, 2019; Garcia, 2019).

Esse aspecto acaba deixando de fora as diversas formas de inovagao
que surgiram em setores como servigos e educacgao, dificultando o entendimento do
papel das startups como empresas inovadoras, uma vez que estdo muito mais ligadas
ao setor de servigos e nao sao restritas a industria.

A associagao da inovagao com a tecnologia relaciona-se com o termo
genérico "invengdes" (Plonski, 2017). Nesse caso, as aplicagdes da inovagao sao
direcionadas para a producado, incluindo a criagdo de produtos intensivos em
tecnologia, maquinas para automatizar a produgédo e novas formas de organizagéo

dos processos produtivos. Desde a década de 1960 a inovacgao tecnoldgica tem sido
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a orientagdo basica de diferentes setores da sociedade, incluindo empresas,
industrias, setor publico e universidades (Pereira, 2016).

Com o advento do neoliberalismo, o conceito de inovagao foi se
desvinculando do sentido exclusivamente cientifico-tecnoldgico, e atualmente
transcende o setor industrial ou mesmo a criacdo de novas tecnologias, tendo
conotagdes simbdlicas que vao além das aplicagdes comerciais, chegando a criagao
de novas realidades (metaverso) (Plonski, 2017). Retomando o conceito de
acumulacgao por espoliagao de Harvey (2005b), pode-se entender essa desvinculagéo
como um impulso dado pelo modo de producéo capitalista para ampliar as fronteiras
da acumulacao, estabelecendo novas formas de automatizar processos e reduzir
custos com forga de trabalho.

No caso das startups de base tecnoldgica, relaciona-las a inovagao é
a regra, por serem qualificadas como potentes indutores tecnoldgicos, com
capacidade de criar solugbes para qualquer problema que a sociedade possa
enfrentar (Morozov, 2013). O carater de solucionar problemas e a orientagao de servir
a sociedade foi mencionado pelo coordenador do Programa de Startups do PCTI do
sudoeste do Rio Grande do Sul (vinculado a uma universidade federal) quando Ihe foi
perguntado se esse PCTI busca orientar a criacdo de startups tendo em vista as

demandas do entorno/regionais:

[...] a universidade orienta os alunos a olhar para os problemas do seu entorno
e propor solugdes tecnolégicas que amenizem, resolvam, melhorem a vida
das pessoas — e que virem negocio, para ele iniciar e nao ficar dependendo
do préximo Uber. Eu ndo quero formar engenheiro de software para se
empregar no Google. A gente esta formando engenheiro de software para ele
olhar para o entorno, propor a solugdo e se empoderar como um cara que
resolve, soluciona, e ele sim ser o proximo Uber, Facebook. Do jeito dele,
como ele construiu o conhecimento dele. S&o para esse entorno, como que
a gente resolve o problema do territorio.

Essa visdo enfatiza o potencial transformador da inovagado: as
startups vinculadas a esse PCTI tém o mesmo potencial de impacto disruptivo de
empresas como Uber e Facebook, cujo sucesso € associado a ideias inovadoras.
Conforme problematizado, o empreendedorismo inovador € baseado nessa
concepgao de inovacgao, que vai além de ter “boas ideias” ou “resolver problemas da
sociedade”. Trata-se de um modelo de negdcios dependente de uma série de fatores,
incluindo o acesso a investimentos e a plataformas tecnolégicas de empresas lideres

nas CGVs. Essa dependéncia sera explorada em maior profundidade no capitulo 3.
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Apesar de o conceito de inovagao neoliberal ser predominante, ha
uma corrente académica que tem criticas em relagdo a ele, entendendo que seus
resultados nao beneficiam da mesma forma todos os envolvidos no processo e
tendem a ser apropriados pelo capital em detrimento da forga de trabalho (Brandéo,
2021; Gaglio; Godin; Pfotenhauer, 2019; Garcia, 2019; Hippel, 2005; Plonski, 2017).
Garcia (2019) argumenta que a inovagao é resultado de um processo que envolve nao
s6 avangos cientificos e tecnoldgicos, mas, também, decisbes econdmicas,
comerciais e, principalmente, politicas. Nesse sentido, € possivel questionar o
conceito e demonstrar como o capital se beneficia da maneira como esta colocado
por planos governamentais (Brasil, 2020; Espana, 2021a) que estimulam a criagao
dos PCTls porque se entende que a inovacdo € um processo benéfico em sua
esséncia.

Historicamente, inovagao, como expressao relacionada a criagcéo de
algo, passou por diferentes estagios, que antecedem os processos que lhe conferiram
notoriedade comercial. Essas transformagdes sao resultado de configuragdes socio-
histéricas e estdo ligadas a relagbes de poder (Garcia, 2019; Plonski, 2017) que
moldam as dinamicas de acumulacdo por espoliagdo atuais, o que acarreta a
distribuicdo desigual de riqueza e poder, e a intensificagao da exploracéo da forga de
trabalho, sendo que a inovagdo € usada como uma ferramenta para perpetuar e
intensificar essas desigualdades.

Ao analisar criticamente essas relacdes, pode-se identificar o modo
como a dinamica atual da inovacao esta sendo moldada e explorada em conexao com
a livre movimentagao de capitais. Como foi apresentado, esse movimento solidificou
0 modelo das cadeias lideradas pelo comprador, que, na pratica, representa a
financeirizagcdo progressiva de todos os setores da economia. Nesse modelo, as
empresas lideres exercem controle de forma descentralizada, isto €, assumem a
responsabilidade de gerenciar fornecedores e coordenar processos produtivos em vez
de se envolver diretamente na producdo. A estratégia de terceirizagdo de parte do
departamento de P&D, através de investimentos diretos, tem sido adotada por
empresas globais para reduzir custos de produgdo e expandir seus processos de
valorizagdo em escala global.

Godin (2015) considera as interpretagdes atuais sobre inovagdo como
mistificagdes mercadoldgicas. Com o objetivo de afastar percep¢des corporativas, que

a colocam como algo unidimensional e positivo em sua esséncia, o autor afirma que
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0 que conhecemos como inovagao € apenas um dos seus significados. O ponto de
inflexdo para a definicdo contemporanea do conceito se deu com a Revolugao
Industrial e a consolidagcdo do modo de producdo capitalista, uma vez que as
sociedades pré-capitalistas também foram responsaveis pela introducido de inumeras
tecnologias e mudangas organizacionais, possuindo techné propria, no sentido grego
de ‘“realizacdo de objetivos”. Mas somente sob o regime capitalista foi possivel
organizar a criagdo de tecnologias, o que se da a partir de uma forga sistematica, que
impulsiona o dinamismo tecnoldgico com efeitos cumulativos (Harvey, 2018b).

Como corolario, a inovacao passou a ser determinada e ajustada aos
requisitos desse modo de producdo. No inicio da Revolugao Industrial o potencial de
criar tecnologias residia na criagdo de maquinas para a produgdo em massa, que
foram diretamente responsaveis pelo aumento dos niveis de produtividade e
consequente expansao econdmica. O resultado desses processos para os industriais
foi colocado como justificativa para a ideia de que eram superiores os que adotavam
a tecnologia no processo produtivo. As inovagdes eram a forga motriz, ainda que nao
a unica, do modo de producéo capitalista. Olhando por esse prisma, existe a aparéncia
de que a inovagao, através da criacdo de maquinas, era a fonte per se de
lucratividade, mas, na verdade, como conduz a teoria marxiana, as maquinas foram a
forma encontrada para elevar a produtividade do trabalho (Dal Rosso, 2008).

Essa base tedrica permite perceber a inovagdo como uma maneira de
automatizar a forca de trabalho e reduzir os custos com capital variavel. De acordo
com Harvey (2018b), no capitalismo, um dos objetivos do progresso tecnolégico é
substituir a for¢ca de trabalho e gerar novas formas de organizagao da producéo, para
ganhar em acumulagao, taxa de lucro e competitividade a partir da exploragédo do
trabalho. Os servigos tecnologicos oferecidos pelas startups tém relagdo com esses
objetivos e ampliam a percepgao de que a automacgao da forga de trabalho esta ligada
apenas a industria.

Um dos startupeiros entrevistados evidenciou a possibilidade de
automacao em diferentes setores. O produto X da Startup B (Parand), da qual é
cofundador, € um software de monitoramento e automacdo para psicultura que
permite controlar automaticamente o nivel de oxigénio nos tanques. O controle é
crucial, ja que a sensibilidade dos peixes ao nivel de oxigénio na agua é alta. O
diferencial da solugcdo que essa startup oferece esta na precisdo do produto X, que

emite alertas quando o nivel de oxigénio esta baixo e liga automaticamente os
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aeradores. A automagado do processo aumenta a seguranga e a rentabilidade da

produgao, e reduz a dependéncia de trabalho humano:

[...] quem tem o produto X ta mais sequro para o futuro. Nao existe, ndo tem
como o ser humano fazer o que o sistema faz. Impossivel. Porque hoje vai
ligar [a oxigenagdo da agua] seis horas, amanhé vai ligar nove da noite,
depois de amanha vai ligar duas da manha, vai ficar trés dias sem ligar,
depois vai comegar a voltar. Vai ligar onze, dez, nove, daqui a pouco ta
ligando quatro da tarde.

A inovacdo nado € um fendmeno unifacetado, neutro e nem de facil
definicdo. Nesta pesquisa, entende-se a inovagao a partir do resultado de movimentos
de valorizagdo do capital, como exemplifica a Startup B, que utiliza a tecnologia
também como forma de reduzir a forga de trabalho e ampliar o processo de
acumulagdo. Ainda que a ideia inicial, de que inovagao tem a capacidade de criar
realidades, se mantenha, é preciso enfatizar que nado se trata de uma realidade
qualquer, mas a permitida pelo capital (Plonski, 2017).

Outro aspecto a ser ressaltado € que a inovagdo, como habilidade
para solucionar problemas de mercado, gradualmente adquiriu carater autbnomo.
Com o advento das TICs e da internet, tornou-se um fim em si mesma, no sentido de
transformar-se em um negocio cuja principal razdo de existir € comercializar
inovacdes, em vez de estas serem utilizadas para desenvolvimento interno. Esse
processo esta relacionado as multiplas aplicagdes das tecnologias desenvolvidas, ndo
apenas no campo em que foram introduzidas, mas também na criagcdo de mercados
inteiramente novos?® — e as startups sdo exemplos de como a inovagéo tecnoldgica
se transformou em negdcio, criando um vasto segmento econémico que movimenta
bilhdes de ddlares.

Em seu significado em inglés, idioma de origem da palavra startup,
uma empresa startup € uma empresa que esta iniciando o seu desenvolvimento. Por
exemplo: o Oxford English Dictionary Online a define como “uma empresa que esta
em processo de inicializagao” (Startup, 2023a); o Merriam-Webster Dictionary Online,
como “uma empresa incipiente” (Startup, 2023b). Em portugués, a traducado que mais

se aproxima de seu sentido original € “empresa emergente”, e seu significado,

23 Harvey (2018b) utiliza o exemplo do advento dos computadores para corroborar esse argumento. A
informatica revolucionou as comunicagées, o armazenamento de dados, o comércio, etc. Ao mesmo
tempo, criou mercados inteiramente novos de softwares e hardwares adaptaveis a outros setores e
atividades. Hoje esta presente em toda e qualquer atividade comercial, com inUmeras empresas
dedicando-se exclusivamente a esse mercado.
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“sinbnimo de iniciar uma empresa e coloca-la em funcionamento, sempre foi revestido
de uma aura romantica, lembrando jovens trabalhando em uma garagem em torno de
uma ideia de que ninguém sabia explicar muito bem qual era” (Sebrae, 2022).

Antes de partir para os aspectos legais que definem o que € uma
startup, cabe uma revisao conceitual para entender como elas séo entendidas na
literatura best seller da area empresarial. Ainda que nos textos nao exista uma unica
definicdo, ha complementariedade entre as diferentes caracterizagbes. Ries (2011),
que ganhou notoriedade com o ja mencionado conceito de startup enxuta, entende as
startups com base em sua condigao de incerteza: “uma instituicdo humana projetada
para criar produtos e servigos em condi¢cdes de extrema incerteza” (Ries, 2011, p. 13).
Blank e Dorf (2012, p. xvii), que desenvolveram um manual para a criagéo de startups,
ressaltam o carater de ser “uma organizagéao temporaria na busca por um modelo de
negocio que possa ser replicavel, escalavel e lucrativo”. Thiel e Masters (2014)
destacam o componente mais romantico das startups: a unido de pessoas que tém
como missao a criacado de um mundo melhor.

Esses autores escreveram tendo por base o contexto capitalista
neoliberal dos anos 2000, quando esse modelo de empresa comegou a ganhar
notoriedade. Como foi apresentado, os desenlaces desse momento histérico
significaram, na pratica, instabilidade econbémica, flexibilizacdo de contratos de
trabalho e fomento ao empreendedorismo como forma de superar o desemprego
estrutural, que gradualmente substituiu as relagdes salariais por relagées comerciais
(Lima; Oliveira, 2017). Suas definicbées internalizam a visdo de que os criadores de
startups sdo “empresarios autbnomos”, o que reitera o entendimento de que se trata
de uma parceria comercial quando, na verdade, as interagdes empresas-startups
refletem a subordinacao da forga de trabalho dos startupeiros a demandas de P&D de
grandes empresas.

Essa parceria € uma forma disfarcada da pratica da pejotizacao
(Krein; Teixeira, 2021), cujo objetivo é ocultar uma relagao de trabalho, transformando,
em empresas autbnomas, trabalhadores qualificados, que prestam servico sob um
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ). Como sera aprofundado na analise
das entrevistas no capitulo 2, o vinculo, no caso das startups, deriva de uma posi¢ao
mais complexa, pois os startupeiros desenvolvem suas atividades através da criagéao
de empresas que precisam ter um produto/servigo validado comercialmente, ndo se

limitando a obtencédo do CNPJ.
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Essa complexidade tem relagdo com as dinamicas financeiras nas
CGVs, que transformaram grandes empresas em coordenadoras de fornecedores a
nivel global e que ocultam relagdes de trabalho por meio de investimentos financeiros,
agregando valor a seus produtos e servigos. Como sera demonstrado no capitulo 2,
os produtos/servigos criados pelas startups sdo customizados de acordo com as
demandas das grandes empresas através desses investimentos.

A criagao de startups é tema de inumeros filmes, séries e livros, que
frequentemente refletem os comportamentos associados a esse tipo de
empreendimento. A maioria das histérias retrata o motivo por tras da sua criagdo como
um desejo romantico de fazer o bem e mudar o mundo. Na entrevista com um dos
fundadores da Startup G (Madri), ele contou que a ideia para a sua tecnologia veio a
partir da consulta médica que fez com uma menina dependente de insulina, quando

ainda era estudante de medicina:

Sou médico de formagéo, queria ser cirurgido, mas, em uma consulta de
diabetes, uma menina disse que ndo queria continuar injetando insulina e eu
figuei muito surpreso. Assim, com colegas da faculdade surgiu a ideia de um
dispositivo tecnolégico néo invasivo para diabetes.

Por tras da sua boa vontade em criar um dispositivo para evitar o uso
de agulhas existe um mercado mundial de 540 milhdes de pessoas vivendo com
diabetes, com numeros crescentes a cada ano, e mesmo que 90% delas tenham o
tipo 2 e ndo dependam de insulina ou ndo dependam diariamente, ainda assim n&o é
um mercado desprezivel: em 2022, o numero de insulinodependentes era de 8,75
milhdes (IDF, 2023a; 2023b; 2023c). O potencial de inser¢ao dessa tecnologia em
CGVs atraiu o interesse de empresas lideres do setor farmacéutico, que tentaram
adquirir a tecnologia, antes mesmo de sua viabilizagdo comercial, por meio de acordos
de licenciamento tecnolégico em troca de capital.

Finalizando esta subsecao, entende-se que a nog¢ao de aptidao para
“fazer o bem” deriva de uma narrativa que age como forca social desencadeada por
comportamentos, atitudes e valores que conduzem ao desenvolvimento de
tecnologias (Barbrook; Cameron, 1996). Essa sofisticacéo €, na realidade, um aspecto
da reestruturagcao produtiva, e € esta que determina a necessidade de que os
startupeiros tenham a condigédo de "empresarios autbnomos" (Dardot; Laval, 2016) e
atribui sentido mais amplo ao seu trabalho, transcendendo as ocupacdes tradicionais
(Parra, 2021).
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1.3.2 As Startups de Base Tecnoldgica e a Servicificagao da Economia

ApOs a critica ao conceito de inovagao, € preciso elucidar quais sao
as atribuigcdes concretas do modelo de empresa startup e como ele se conecta aos
processos de industrializagdo atuais na forma de servigos tecnolégicos agregados a
produtos. S&o esses servigos que definem as startups como o aspecto nodal dessa
nova fase do capitalismo, em que a complexidade da coordenacéo de processos entre
fornecedores, paises e pessoas exige a criagdo de formas mais eficientes de gestao,
sendo o aspecto digital o elemento central.

Como ponto de partida, e para fins de contextualizacao histérica, a
disseminacgao das startups se deu com o advento da internet e da crescente busca,
pelas empresas, por se adaptar a nova era do “ponto com”. A partir dos anos 2000, a
popularizacdo dos smartphones fez com que, na pratica, poucas atividades
econbmicas possam prescindir do mundo virtual, ndo importando se ocorram em
fazendas, fabricas, depositos, lojas ou barracas de feira (Huws, 2014).

A nivel global, as agbes necessarias para o comando nas CGVs
envolvem uma série de novos servigos associados e que deram, a essas acgoes,
relevancia sem precedentes, concretizando a servicificagcdo da economia (Miroudot;
Cadestin, 2017; Vandermerwe; Rada, 1988), pois é cada vez maior a dependéncia de
servigos, seja em atividades dentro da empresa, seja em coordenagao de processos
ou como “servigo agregado” vendido junto com as mercadorias (Nordwall, 2016). A
servicificacdo se refere ao aumento do conteudo de servigos nos produtos industriais
(Gonzalez; Meliciani; Savona, 2015), o que significa que uma maior proporgao do valor
adicionado a produtos vem de setores de servico, refletindo a mudanga na forma como
0s paises se conectam em CGVs (Miroudot; Cadestin, 2017).

Em relagdo as startups, os servicos que elas disponibilizam estéao
inseridos no que Morozov (2017, p. 23) definiu como uma “nova camada intermediaria,
que consiste na combinacao de sensores, conectividade, computacdo em tempo real
e inteligéncia artificial — que sera adicionada em cima de cada setor, atividade
empresarial e organismo publico”. A evolugdo tecnoldgica coloca os servigos como o
diferencial que define a sobrevivéncia de diversos setores econdmicos. Empresas que
nao incorporam avangos tecnoldégicos em seus servigos podem perder
competitividade, porque a tecnologia oferece a capacidade de melhorar a eficiéncia,

a qualidade e a personalizagdo de suas atividades comerciais. Além disso, a
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tecnologia pode permitir a criagdo de produtos que tém potencial de abrir novos
mercados e oportunidades de negdcio.

Esse movimento ndo tem a ver somente com os servigos basicos —
que complementam a producdo desde a Revolucédo Industrial —, como instalacao,
manutencgao, recursos humanos, atendimento ao cliente, etc. Mesmo que essas
atribuicbes estejam sendo mediadas por servigos desenvolvidos por startups, o
fendmeno responsavel por serem fornecedoras para as grandes empresas tem
relagdo com servigos intensivos em tecnologia. Entre eles, podem ser destacados os
que utilizam dados como forma de agregar valor a processos produtivos (inteligéncia
artificial, deep learning, big data, etc.).

Como ja foi mencionado, o capitalismo atual possibilita a articulagéo
de atividades materiais, predominantes na industria de transformagdo e na
agroindustria, com atividades imateriais, como aquelas presentes na industria de
servigos e na Industria 4.0 (Antunes, 2023). Esta ultima se torna o foco das estratégias
de expropriacdo do conhecimento, com grandes empresas investindo em startups
para incorporar novas tecnologias em seus processos produtivos por meio de projetos
customizados, adaptando a inovagao proveniente das startups as suas necessidades
especificas. O resultado dessas parcerias, como se vera no préoximo capitulo, torna-
se propriedade da empresa investidora. Essa pratica ressalta como a posse e 0
controle do conhecimento podem influenciar a interagao entre atividades materiais e
imateriais.

A operacionalizacdo de dados, que constitui uma das bases da
Industria 4.0 (Schwab, 2016), ndo supde apenas a automacido, mas também a
reorganizagao qualitativa da forma como a industria é estruturada. A extragdo de
dados quantificaveis de maquinas de producgao, servicos eletrénicos, compras,
gadgets e smartphones permite o uso dessas informagbes como vantagem para
diferenciar produtos/servicos dos da concorréncia. Os dados, desde que sejam
operacionalizaveis, possibilitam a criagdo de modelos de negdcio alternativos, novos
tipos de automacao, personalizacado de produtos e diferentes métricas de tomadas de
decisao. Essas agdes serao revertidas em produtividade e vantagens comparativas.

As possibilidades descritas tém a ver com a customizagdo de
produtos/servigos, que, nesse contexto, acaba sendo um grande diferencial, buscado
pelas empresas. Esse aspecto também tem relagédo com a adaptagao das tecnologias

mencionadas, para as diferentes localidades onde tais tecnologias estao inseridas —
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0 que sera abordado de forma mais detalhada no capitulo 2. Para fazer frente a uma
sociedade na qual o consumo é cada vez mais personalizado, o uso dessas novas
tecnologias é determinante. Esse € um dos fatores para entender como as startups
de base tecnologica se conectam as CGVs.

Essa conexdo tem relagdo com o conceito de fungdo de negdcio
(Huws, 2007), e engloba tarefas especificas, que podem ser realizadas internamente
ou ser terceirizadas, e ser realocadas para diferentes localidades. No contexto das
CGVs, as startups se conectam as empresas e realizam tarefas especializadas,
muitas vezes relacionadas a agregar servigos tecnoldgicos a processos e produtos.
Em outras palavras, uma proporgéo cada vez maior do valor dos produtos industriais
vem de setores de servigcos, refletindo a mudanca na maneira como os paises se
conectam na producéo internacional e destacando o papel das startups como forga
de trabalho qualificada e barata, apta a desenvolver essas atividades.

Essa utilizagdo tem relagdo com a necessidade das grandes
empresas de acessar novos mercados que dependem de conhecimentos locais, de
carater singular, que muitas vezes néo estdo ao seu alcance. Como consequéncia, 0s
servicos sao desenvolvidos por forca de trabalho nas localidades préximas aos
mercados finais, e as startups entram nesse circuito como as responsaveis por
promover a adaptacdo ao consumo local, contribuindo para que produtos e servigos
de grandes empresas possam atingir novos mercados.

A complexidade do capitalismo contemporaneo, no qual as
tecnologias sdao determinantes para a competitividade e a produtividade, exige a
criacdo de uma ampla rede de intermediarios capaz de auxiliar as empresas a
aproveitarem as tecnologias disponiveis (Huws, 2009). Como resultado, as startups
atuam como forgca de trabalho que permite que as empresas utilizem servigos
tecnolégicos personalizados, fornecidos por trabalhadores locais, mais proximos dos
consumidores finais, e, no caso de paises periféricos, a custo reduzido.

Assim, no contexto de grandes empresas conectadas as CGVs,
observa-se que as startups representam a concretizacao da reestruturacao produtiva
neoliberal, que sempre orientou as praticas empresariais para a terceirizacdo de
etapas de producgado para regides com forgca de trabalho barata e menor tradicdo
sindical. A diferenca é que, atualmente, essas atividades sado direcionadas para

trabalhadores qualificados em atividades intensivas em conhecimento.
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Em sua busca por se destacar da concorréncia, as empresas utilizam
as startups de natureza incremental como fornecedoras de servigos de inovagao
incremental, ou seja, para aprimorar sistemas, métodos ou modelos de negdcio, de
producao, de servigos ou de produtos ja existentes, por meio de parcerias com elas.
Por outro lado, startups de natureza disruptiva estao relacionadas a criagao de algo
totalmente inovador e que rompe com paradigmas estabelecidos; elas nao apenas
aperfeicoam, mas reinventam e transformam fundamentalmente a maneira como as
coisas séo feitas.

A diferenciagao entre inovacao incremental e inovacao disruptiva é
relevante e sera discutida em detalhes no capitulo 3. Mas, ressalta-se desde ja, que
a maior parte das startups disruptivas esta localizada nos paises centrais do
capitalismo e as de natureza incremental predominam nos periféricos, o que reflete as
variagcbes nas dindmicas e na capacidade de inovagcao em diferentes contextos
socioecondmicos.

No entanto, ao analisar os dados referentes ao perfil das startups no
Brasil e na Espanha, fica claro que a maioria € de natureza incremental. Isso é
corroborado pelo numero das que registraram patentes recentemente nos dois paises:
o levantamento de 2023 feito pela Associagao Brasileira de Startups (Abstartups)
mostrou que, nesse ano, no Brasil, 77,6% nao tinham registro de patente (Abstartups,
2023); na Espanha, mapeamento realizado pela plataforma de empreendedorismo
South Summit Innovation Business (2023) em conjunto com a universidade espanhola
IE (privada), também referente a 2023, revelou que 85% né&o possuiam patentes.

Retoma-se, aqui, a questao de que a terceirizagao da produgao tem
transformado, no capitalismo contemporaneo, a concepg¢ao sobre inovacéao,
permitindo a disseminagao de um putting-out system para tarefas inovadoras. Essa
tendéncia € marcada por novos métodos de terceirizagao, muitas vezes disfargados
sob diferentes rétulos. Em meio a essa transformagéao, as startups emergem como
funcao de negdcio crucial para as empresas globais, pois oferecem solugdes flexiveis
e adaptaveis, que possibilitam que as empresas se beneficiem de inovacoes
incrementais sem que tenham de desenvolvé-las internamente.

Esse capitulo problematizou e evidenciou as startups de base
tecnolégica como fungao de negdcio terceirizada das empresas globais (Huws, 2014).
Como se vera no capitulo 2, nos casos analisados nesta pesquisa, 0s servicos sao

contratados por meio de parcerias com grandes empresas, facilitadas pelos PCTIs,
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que desempenham papel de agenciamento dessa forgca de trabalho. A terceirizagao
das atividades ndo € um fendmeno novo, mas, hoje, no contexto descrito, vem
ganhando contornos mais amplos — e permite pensar as startups como um novo tipo
de putting-out system (Wolff, 2022b). A definicdo desse conceito € de grande valia
para ampliar o entendimento da ligagcao das startups com as CGVs.

Nos primordios do capitalismo os lucros eram resultado de trocas
mercantis na esfera da circulagdo, e o putting-out system foi a primeira forma
capitalista de produgéao (Silva, 2019). Essa estrutura organizacional foi uma tentativa
de contornar as regras das corporagdes de oficio, onde eram produzidas as
mercadorias antes da introdugdo da manufatura e posterior grande industria. A ideia
dos mercadores empreendedores, 0s pioneiros desses processos, era dividir, entre
familias de camponeses, as tarefas necessarias para a produ¢ao de uma mercadoria,
e elas desenvolveriam os produtos a partir da matéria-prima distribuida por eles, mas
com os trabalhadores utilizando a propria casa como espaco de trabalho e as préprias
ferramentas.

Os produtos acabados eram comprados, € a remuneragdo dos
trabalhadores era por peca (por producao). Esse foi o “embrido”, ainda que muito
distante, do que hoje conhecemos como empreendedorismo, no sentido de que os
trabalhadores recebiam por tarefa, sem necessidade de supervisao direta, utilizando
suas préprias ferramentas de trabalho. Essa forma de organizagao era vantajosa para
o capitalista, pois envolvia a possibilidade de compartilhar custos (ferramentas, local
de trabalho) e riscos (erros, intempéries, doencas, acidentes). Ainda, possibilitava um
controle de qualidade, ja que produtos malfeitos ou defeituosos ndo eram comprados.
Apesar da possibilidade de trabalhar em casa, os trabalhadores estavam, na
realidade, vulneraveis aos mercadores, como se fossem seus subordinados diretos
(Scolari, 2023).

Mesmo sendo rentavel para o capitalista, o putting-out system se
mostrou ineficaz diante da ascensao da grande industria, que deu um salto em relagao
a produtividade individual de cada trabalhador (Dal Rosso, 2008). Segundo Marx
(2013), a grande industria substituiu a manufatura doméstica porque proporcionava
maior controle sobre o processo de producdo e sobre a forca de trabalho. Na
manufatura doméstica, cada trabalhador era responsavel por uma etapa do processo
produtivo em sua prépria casa, o que dificultava o controle do capitalista sobre a

produgao — controle que se tornou possivel com a grande industria, que reuniu os
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trabalhadores em um unico local. Atualmente, com o avango das tecnologias digitais,
ha a possibilidade de supervisdo a distancia, ensejando um controle semelhante ao
que se dava no putting-out system, mas com niveis de produtividade equiparaveis a
grande industria (Huws, 2014).

Como resultado desse tipo de organizacdo da produgdo, a
remuneragao por peg¢a voltou a ganhar forma em relagdes de trabalho
contemporaneas, ocultas por tras do rétulo de “empreendedor” (Antunes, 2023; Wolff,
2019b; 2022b; Filgueiras; Cavalcante, 2020; Scolari, 2023). O novo tipo de putting-out
system tornou-se necessario diante das transformagdes ensejadas no contexto atual
do regime de acumulagcédo sob a hegemonia das finangas e das possibilidades, cada
vez maiores, que as TICs fornecem de codificagdo do conhecimento e controle da
producao (Huws, 2014).

Para finalizar este capitulo, vale destacar que as startups representam
um modelo de negocio que incorpora varias estratégias para a expansao do capital
no cenario atual, estratégias que incluem o uso de forga de trabalho terceirizada,
desvinculada de obriga¢des trabalhistas, o que facilita o compartilhamento dos riscos
inerentes a inovacgao para fora das empresas. A atracao e a incorporagao dessa forga
de trabalho acontecem por meio de investimentos financeiros, muitas vezes
chamados de parcerias, e caracterizam uma forma de casualizagao do trabalho de
inovagao (Wolff, 2022b). Isso se traduz em regimes de trabalho intermitentes, sem
direitos trabalhistas e remunerados por projeto.

O proximo capitulo aborda a forma como os fenémenos apresentados

se manifestam nos PCTls.
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CAPITULO 2
0S PARQUES CIENTIFICOS TECNOLOGICOS E DE INOVAGAO COMO
INTERPOSTOS DE CAPTAGAO E GERENCIAMENTO DE FORGA DE
TRABALHO PARA PROJETOS DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO

Como discutido no capitulo anterior, a abertura comercial, o fim das
barreiras alfandegarias e a livre movimentagédo de capitais incentivaram as grandes
corporagdes a terceirizarem quantidade cada vez maior de seus processos produtivos.
Isso permitiu a conversao de custos de produgao em etapas de valorizagao do capital
por meio de investimentos financeiros em empresas juridicamente autbnomas. No
caso das startups, os recursos sdo destinados a atender demandas corporativas
relacionadas a Industria 4.0, como forma de se destacar em um mercado cada vez
mais competitivo e se adequar aos varios mercados de consumo inseridos nas CGVs.

Nesse contexto, muitas empresas buscam startups para desenvolver
projetos de P&D sob encomenda através de investimentos financeiros diretos. Ao
mesmo tempo, as startups encontram nessas demandas uma forma de se estabelecer
no mercado. A terceirizagao permite as grandes empresas que 0s riscos inerentes a
tais projetos sejam compartilhados com as startups, que atuam como forga de trabalho
capacitada para implementa-los; também lhes permite reduzir custos com forca de
trabalho qualificada, por meio de contratos de prestacdo de servicos, sem vinculos
trabalhistas.

A questdo que se pretende avancar aqui, € que as startups se
relacionam com a expansio das dinamicas de valorizacédo do capital, visto que estao
ligadas a empresas que utilizam o conhecimento de forma sistematica para
desenvolver e comercializar novas tecnologias, produtos e servicos. Em outras
palavras, sdo responsaveis pela transformacéo do conhecimento em inovagao para
essas empresas. Como visto no primeiro capitulo, essa conversdo € um avango nas
praticas de acumulagao por espoliacéo, caracterizando um novo tipo de expropriacao,
agora relativo ao general intellect (intelecto geral) (Prado, 2005). Segundo Marx
(2011), essa categoria representa o conhecimento coletivo e as capacidades
intelectuais da sociedade, que, com o desenvolvimento do capitalismo, se

transformariam em uma forga produtiva crucial, resultado da evolugao do sistema de
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maquinaria, acabando por levar os processos produtivos a dependerem
fundamentalmente do conhecimento e da ciéncia.

O objetivo deste capitulo € demonstrar como as dindmicas de
acumulacdo emanadas das rotas financeiras das CGVs sdo impulsionadas pelos
PCTls, que operam como uma forma de concentrar, em um espaco fisico, forca de
trabalho qualificada. A partir da sua agao, discute-se como o capital financeiro disfarga
processos de terceirizagdo de laboratorios de inovagdo de grandes empresas,
transferindo, para as startups, custos com a forgca de trabalho.

O capitulo esta dividido em quatro secdes: na secdo 2.1 sao
apresentados as especificidades e os detalhes relacionados ao campo da pesquisa,
desenvolvido no Brasil e na Espanha, das entrevistas realizadas com profissionais
vinculados a PCTls, com startupeiros, com um grande empresario, um investidor-anjo
e um gestor responsavel pela implementagcado de politicas publicas. Na segéo 2.2,
mostra-se, a partir da perspectiva do empresario entrevistado, como a estratégia de
inovacao aberta é utilizada pelas empresas para ocultar relacbes de trabalho. O
conceito de inovagao aberta é determinante para entender o papel que a concepcao
de “aberta” tem no contexto do capitalismo atual. A critica a utilizacdo das startups
como forga de trabalho requer que se elucide a contradi¢cao presente no discurso de
inovacgao aberta.

Na secao 2.3, demonstra-se que ha relagcbes de trabalho entre
empresas e startups, relacbes que sao facilitadas pelos PCTls, que atuam como
intermediadores entre a demanda de P&D das grandes empresas e as startups, o que
servira de base para a critica a concepcgao de que essa politica publica € responsavel
pela geracado de empregos, ja que estes, na verdade, sdo empregos intermitentes,
sem direitos trabalhistas e sujeitos a diferentes formas de exploragao.

O modo como se da a relagao entre startups e empresas é resultado
da nova fronteira da acumulagao por espoliacéo, problematizada no capitulo anterior,
estabelecida por politicas publicas que buscam atender as demandas empresariais
por meio da conexao entre grandes empresas e a forga de trabalho qualificada das
startups. Como se vera, os PCTls vinculados a universidades constituem um desses
meios de conexdo. N&o a toa, cada vez mais, estudantes universitarios,
principalmente dos cursos de Administragdo, Economia e Engenharia, sao
incentivados a criar startups a partir de seus projetos de pesquisa (Balmant; Gomes,
2023).
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2.1 O CAamMPO E CRITERIOS DA PESQuIsA

O campo da pesquisa foi conduzido entre setembro de 2021 e janeiro
de 2023, no Brasil e na Espanha, tendo como foco as politicas publicas de
empreendedorismo inovador voltadas a criacao de startups de base tecnologica
dentro de PCTlIs através de incentivos oriundos de parcerias publico-privadas. A
0opg¢ao por circunscrever a analise aos parques deve-se ao entendimento de que,
diferente das incubadoras tecnoldgicas, que visam apoiar a criacdo de startups, os
parques sao voltados ao apoio a startups ja consolidadas, que estdo em condigdes de
atender demandas de P&D de grandes empresas.

Ainda no inicio do trabalho de campo, notou-se a necessidade de
estender as entrevistas para os criadores de startups, que sdo os mais impactados
pela terceirizagdo mencionada. A opgao por incluir esse grupo na pesquisa deveu-se
a sua experiéncia com politicas publicas e com as diversas modalidades de
contratagdo propostas, o que permitiria entender a incorporagdo de estratégias
empresariais relacionadas a inovagao aberta. Esclarece-se, desde ja, que esse
publico se mostrou pouco receptivo a entrevistas.

Em relacdo as grandes empresas que estabelecem parcerias com
startups para desenvolver projetos de P&D, foi entrevistado apenas um empresario,
sécio de uma holding. Obstaculos como indisponibilidade de tempo e receio de
compartilhar informag¢des sensiveis em um contexto académico impediram a
realizacao de mais entrevistas com empresarios. Alguns se negaram a conceder
entrevista alegando exigéncias burocraticas internas, como clausulas de
confidencialidade, que impedem a divulgacdo da associagdo de sua empresa com
startups.

As entrevistas realizadas foram analisadas a luz de documentos

oficiais e bibliografia especifica sobre o tema.

2.1.1 O Trabalho de Campo

Para as entrevistas, optou-se pelo método qualitativo, sem a
obrigacao formal de buscar valores estatisticos no universo pesquisado. Assim, néo
foi definido previamente o numero de entrevistados. O procedimento metodolégico

seguiu a abordagem de Gondim e Lima (2010), que afirmam que em estudos
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qualitativos é dificil determinar o numero de pessoas que serao entrevistadas, ja que
depende da qualidade das informagdes que vao sendo obtidas no decorrer das
entrevistas. Portanto, o numero de sujeitos ouvidos foi determinado pela saturagao
qualitativa, ou seja, quando o mesmo conteudo é repetido e ndo sdo acrescentadas
novas informacgoes.

No total, foram realizadas 22 entrevistas com pessoas ligadas a
ecossistemas de inovacdo, sendo dezesseis no Brasil e seis na Espanha: doze
gestores de PCTls; sete criadores de startups; um grande empresario; um investidor-
anjo; um gestor de politicas de inovagao a nivel governamental. Os métodos utilizados
para contato com os entrevistados foram o “bola de neve”, em que um entrevistado
indica outro possivel participante, ou mais que um, e o pesquisador faz a triagem; e o
contato direto, feito pelo pesquisador por meios tradicionais: e-mail, linkedlIn, telefone,
etc. As entrevistas, realizadas de forma presencial e online, tiveram duracdo média de
45 minutos. Os roteiros de entrevista eram semiestruturados, direcionados para cada
categoria (PCTls, startups, empresario, investidor-anjo, gestor de uma fundagéo), e
as perguntas forneciam uma orientagédo geral, embora nao fossem restritas?*.

A medida que algumas questdes eram repetidamente abordadas
pelos entrevistados, o foco das perguntas evoluiu para questdes especificas,
vinculadas a hipdtese, sem a necessidade de abordar temas mais gerais. Isso evitou
informagdes redundantes, que poderiam ser faciimente acessadas nas paginas das
instituicbes na internet (caso dos servigos ligados aos PCTls). Dada a repetigdo das
informacgdes nas primeiras entrevistas, os roteiros utilizados com gestores de PCTIs e
criadores de startups foram adaptados para otimizar o tempo dos profissionais e se
alinhar melhor aos objetivos da pesquisa.

No Brasil, a sele¢cao dos entrevistados considerou a distribuicao dos
PCTls em ambito nacional: em 2021, 79% desses parques localizavam-se nas regides
Sul e Sudeste, apenas 9%, 8% e 5% estavam nas regides Nordeste, Centro-Oeste e
Norte, respectivamente (Faria et al., 2021).

Com base na sua distribuicdo, foram realizadas as seguintes
entrevistas com gestores de PCTls: na Regido Sul, quatro no Rio Grande do Sul e
duas no Parana; na Regidao Sudeste, uma em Sao Paulo; na Regiao Nordeste, uma

em Pernambuco e uma no Ceard; na Regido Norte, uma no Para. Embora o foco

24 Os roteiros encontram-se nos apéndices.
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estivesse no Sul e no Sudeste, devido a maior concentragao de PCTlIs nessas regides,
a composigao das entrevistas reflete a disponibilidade dos gestores em participar do
estudo, o que explica a auséncia de PCTls da regido Centro-Oeste. Foram enviadas
solicitagdes de entrevista por e-mail para os 59 parques listados, na época do campo,
na plataforma MCTI InovaData Br?5, e realizadas chamadas telefénicas para reforga-
las, mas apenas dez gestores aceitaram participar. Ao final das entrevistas, solicitava-
se que indicassem startups associadas aos seus respectivos PCTIs.

A partir dessas indicagdes teve inicio a abordagem aos criadores de
startups. No total, quatro deles, de diferentes setores, foram entrevistados no Brasil:
trés no Parana e um no Para. Sua inclusdo foi importante porque forneceu um
panorama de suas atividades profissionais, desde os processos que culminaram na
criacdo das startups até os vinculos com as politicas publicas de fomento ao
empreendedorismo inovador, e, simultaneamente, permitiu visualizar como as
startups utilizam a interagdo com grandes empresas, investidores e tecnologias de
grandes corporag¢des para garantir sua sobrevivéncia. Outro ponto relevante foi a
oportunidade de contrastar a perspectiva do empresario entrevistado, o que
proporcionou uma compreensao mais abrangente sobre os processos de inovagao
aberta, que muitas vezes se caracterizam como praticas de expropriagdo do
conhecimento, pois conectam startups a grandes empresas por meio de investimentos
financeiros visando a transferéncia de custos associados ao trabalho em projetos de
P&D.

Na Espanha, o acesso a gestores de PCTls e a startupeiros foi
dificultado devido ao curto periodo disponivel para o estudo nesse pais (seis meses)
e por ser, o autor, um pesquisador estrangeiro. Foram entrevistados dois gestores de
PCTIs com perfis distintos: um PCTI de atuagao nacional e um de atuacgéao regional,
que compartilham semelhangas com a maioria dos parques brasileiros. Também
foram conduzidas entrevistas com quatro criadores de startups de segmentos
diferentes e com um dos gestores da instituicdo responsavel pela implementagao do
plano de inovagdo na comunidade de Madri. O Quadro 1 sintetiza o universo

entrevistado.

25 Em maio de 2024 esse nimero se mantinha (Mapa, 2024).



Quadro 1 - Relagéo dos entrevistados no Brasil e na Espanha.

Estado (Brasil) /
Comunidade

Nome Perfil Entrevistado / cargo auténoma*
(Espanha)
PCTI do centro do Publico, vinculado Coordenador Rio Grande
Rio Grande do Sul a universidade comunitaria do Sul
Eggig%?;ggng Publico, vinculado Coordenador Rio Grande
Sul a universidade federal do Programa de Startups do Sul
;:';; Publico, gestéo por fundagéo;
(&) vinculado a .
o ! N Diretor .
= PCTI do sudeste do prefeitura, a trés técnico-cientifico Rio Grande
lg Rio Grande do Sul | universidades (uma federal e do Sul
(33 duas privadas) e a um
§ instituto federal
o
. . Head de ;
= PCTI do norte do Privado, vinculado - . Rio Grande
w Rio Grande do Sul a universidade privada estratégia e relacionamento com do Sul
(=] 0 mercado
w
8 PCTI;aOr:::e do Publico, vinculado a prefeitura Diretor Parana
(%]
] PCTI do oeste do | Publico, gestéo por fundagéo; . - . . .
9 Parani vinculado a empresa estatal Analista de negdcios e inovagao Parana
o o .
= = Publico, vinculado Gerente do PCTl e da =
3 PCTI de Séo Paulo a universidade publica incubadora S&o Paulo
",_, PCTI de Publico, gestao
8 Pernambuco por OS; vinculado ao governo Analista sénior de inovacao Pernambuco
i estadual
[ . Privado, gestao por fundagao; .
E PCTI do Ceara ligado a universidade privada Coordenador Ceara
8 Publico, gestéo por OS; Coordenador de prospecgao,
g PCTI do Para vinculado a duas transferéncia de tecnologia e Para
<] universidades federais negocios
% Publico; gestao por fundagéo;
PCTI de vinculado a prefeitura e .
Estremadura universidade publica; atuagéao Diretor Estremadura
regional
Publico, gestao por fundagéo; .
PCTI de Madrid vinculado a duas Che1|‘elda unidade de’ . Madri
universidades pblicas desenvolvimento de negdcios
A Automrae(;:ilgecnocrina?rmal e Diretor e cofundador Parana
B Aferigao de oxigenio em Cofundador Parana
tanques de psicultura
C Servigos de design Cofundador Parana
4 Software de realidade virtual
E D para apoio ao professor em Sacio e diretor Para
3(: classe
5 E Plataforma de qlvulg_agéo de Fundador Madri
trabalhos cientificos
F Dl_spos!tlvo para inocular Fundador Madri
insulina sem agulha
Miniturbinas edlicas para
G geracao de energia Diretor Madri
residencial e comercial
Ex-sécio de uma holding de | tid . P .
- investimentos nvestidor-anjo arana
w o) .
8 - So??()%%%%i’;?ﬁ{ﬁg Sque Empresario Pernambuco
[
8 Fundag&o publica
) responsavel por implementar | Coordenador de programas de Madri

o plano de inovacao da
comunidade de Madri

empreendedorismo

* No Brasil, comunidade autdnoma corresponderia a um estado da Federagao.

Fonte: elaboragao propria.
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2.2 A INOVACAO ABERTA COMO METODO DE EXPROPRIACAO DE VALOR

Com base na analise das entrevistas, verifica-se que as estratégias
utilizadas pelas empresas para terceirizar atividades de P&D, bem como a sua
insercao nos PCTls, sao orientadas pelo conceito de inovagao aberta. Por isso, esse
conceito sera tomado como ponto de partida para evidenciar as startups como lécus.
de trabalhadores de inovacédo sob demanda, na forma de investimentos financeiros, e
os PCTls, como meio de conectar esses ativos com a forga de trabalho das startups.
E isso que possibilita a evasdo de responsabilidades trabalhistas subsidiarias das
empresas que contratam esses servigos. Nesse contexto, a inovagao aberta pode ser
compreendida como um novo paradigma, que redefine a maneira como as empresas
abordam e conduzem parte de seus processos de P&D.

Essa abordagem reconhece que incorporar conhecimentos externos
€ uma forma mais eficaz para impulsionar a inovagdo, em contraste com a
dependéncia exclusiva de laboratorios internos de P&D das grandes empresas.
Pioneiro nesse campo de estudos, Chesbrough (2003, p. 5) define inovagao aberta
como “o uso de influxos e saidas de conhecimento propositais para acelerar a
inovacao interna e expandir os mercados para uso externo de inovagao,
respectivamente”. Entre as suas ramificagcdoes, destaca-se o estimulo a incorporagao
de forga de trabalho terceirizada nas atividades relacionadas a inovagéo, ao mesmo
tempo que reconhece nas parcerias com startups uma via para o desenvolvimento de
projetos inovadores (Bonzom; Netessine, 2016).

Essas parcerias conferem uma pretensa simetria de poder entre as
partes (Parra, 2023), pois os criadores de startups sdo colocados como
microempresarios autbnomos associados as grandes empresas em torno de um
projeto corporativo comum. Ocorre que os projetos estdo subordinados as CGVs
lideradas pelo comprador, visto que atendem as demandas das grandes empresas,
que utilizam os PCTls como interpostos para acessar forca de trabalho especializada.
E desse modo que esses arranjos ocultam relacdes de trabalho sob a aparéncia de
relagdes comerciais, levando a precarizagao do trabalho dos startupeiros envolvidos.
Apesar de apresentados como microempresarios autbnomos, eles se encontram
subordinados aos objetivos corporativos das grandes empresas, o que levanta

questdes sobre a distribuicdo de poder nessas parcerias.
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E possivel perceber essa subordinacdo pelo alto controle e
coordenacao desses projetos pelas contratantes, com a execugao, muitas vezes,
ocorrendo nas suas instalagdes fisicas. Nas entrevistas com gestores de PCTIs, ficou
claro que a inovagao aberta é utilizada de forma recorrente para justificar o interesse
das empresas em se estabelecer nesses ambientes. Isso ficou evidente na
participacdo de uma empresa ligada aos setores de biotecnologia e saude que
concorreu, junto com o PCTI do sudeste do Rio Grande do Sul, em um edital da Finep,
para que ele recebesse 15 milhdes em investimentos.

O parque, fundado em 2016, localiza-se em uma cidade de médio
porte. Associado a uma universidade federal, duas universidades privadas e um
instituto federal, tem, como areas de foco, tecnologia da informag&o e comunicagéo,
tecnologia da saude e industria criativa. Para poder participar do projeto (que acabou
nao sendo selecionado), a empresa doou um terreno, anexo a sua sede, no qual havia
uma construgao inacabada, para a expansao das instalagdes do parque. O edificio,
que seria finalizado com recursos publicos oriundos do edital, teria quatro andares, e
um deles seria reservado para startups que desenvolvem projetos nas areas de
interesse da doadora. No mesmo andar, ela instalaria parte de sua divisdo de P&D.

Ao responder sobre quais seriam os ganhos para a empresa, o diretor
técnico-cientifico do parque nao teve duvida: “Ah, a inovagao aberta!”. Sua resposta
indica que o motivo para a empresa se associar ao PCTI relaciona-se a oportunidade,
para seus funcionarios, de trabalhar em um ambiente colaborativo, onde podem
observar outras atividades e ser inspirados por novas ideias. Por sua vez, a empresa,
estabelecendo parte do departamento de P&D no mesmo local em que estdo as
startups, interage com elas, otimizando o seu acesso a projetos inovadores sem
necessidade de contratar os startupeiros formalmente.

A literatura empresarial-corporativa respalda essa percepcéo,
enfatizando a inovagao aberta como um catalisador de novas ideias e solugdes para
problemas enfrentados pelas empresas. Isso se da por meio da interagdo com o
ambiente externo (Bonzom; Netessine, 2016; Chesbrough; Lettl; Ritter, 2018;
Meireles; Boaventura; Griffin, 2019). Como disse em entrevista a analista sénior de
inovacao do PCTI de Pernambuco, “Eu acho que a tendéncia agora é inovacéao aberta.
E buscar fora. E mais rapido, é mais barato, é mais seguro”.

O PCTI de Pernambuco, fundado pelo governo do estado em 2000, é

um dos maiores do Brasil, com mais de 400 empresas associadas. E gerido por uma
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OS (Organizacao Social) e atua em trés frentes: softwares, servigos relacionados a
TICs e economia criativa. A énfase em “buscar fora” a inovagao tem relagdo com o
expediente de terceirizar atividades de P&D, evitando, assim, responsabilidades
trabalhistas no desenvolvimento dos projetos. Portanto, tem a ver com a possibilidade
de obter projetos de P&D de forma “rapida, barata e segura”, e leva,
consequentemente, a precarizagdo do trabalho (Brandao, 2021; Dahlander; Gann,
2010; Elmquist; Fredberg; Ollila, 2009; Hippel, 2005).

Compreender a evolugdo da inovagdo aberta, desde objeto de
pesquisa no campo da inovagao até a sua concretizagdo em politicas publicas, exige
uma analise critica que considere, inclusive, as implicagdes dessas praticas nas
relagdes de trabalho de P&D. Para tanto, utiliza-se Chesbrough (2003), que parte da
analise historica das praticas de inovagao em empresas americanas no ultimo periodo
do ciclo produtivo baseado no modelo fordista de produgdo. Na década de 1970, o
modelo de gestao da inovagao seguia uma estrutura verticalizada, tipica do fordismo,
em que as principais estratégias estavam relacionadas a busca e retengdo dos
melhores talentos do mercado, e a empresa era responsavel por comercializar os
resultados das pesquisas desenvolvidas internamente. Acreditava-se que ideias
geradas por meio de departamentos de P&D seriam necessariamente superiores as
da concorréncia, devido ao investimento em capital humano. O autor chamou essa
l6gica de "modelo de P&D fechado".

O fordismo foi um periodo de prosperidade econémica muito peculiar
na histéria do capitalismo, e so6 foi possivel devido a uma série de condigbes socio-
histéricas especificas?®. Fundamentava-se na conexdo entre a produgdo em massa e
0 consumo em massa, e 0s ganhos de produtividade permitiam incluir grande parcela
de trabalhadores assalariados como beneficiarios dessa prosperidade por meio de
contratos de trabalho estaveis e ganhos salariais, sendo o trabalho assalariado a base
que mantinha a coesao desse acordo (Dérre, 2015). Como consequéncia de uma
sucessao de crises econdmicas, sociais e politicas ocorridas entre a década de 1970
e o inicio da de 1980, o fordismo passou por adaptacdes?’. O modelo de P&D fechado,
baseado nessa estrutura verticalizada, também foi influenciado por esses

movimentos.

26 Essas condigdes foram resultado da formagdo dos Estados de Bem-Estar Social nos paises centrais.
Para maiores detalhes, ver Judt (2008).
27 Sobre o ocaso do fordismo, ver Harvey (1992, p. 135-162) e Bihr (1998, p. 69-82).
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Os motivos que levaram ao declinio do fordismo estao relacionados
aos motivos descritos no capitulo anterior em relagcéo a formacao das CGVs e a perda
de dinamismo das cadeias lideradas pelo produtor. Grandes empresas, buscando
recompor suas taxas de lucro, intensificaram a exploracédo da forca de trabalho por
meio do regime de acumulacéo flexivel (Harvey, 1992). Simultaneamente, a escassez
de oportunidades de investimento privado lucrativas, resultante da inatividade do
capital apds o término dos ciclos de produtos, contribuiu para esse cenario (Silver,
2005).

Chesbrough (2003), analisando sob uma perspectiva liberal-
empresarial, aponta outros fatores relacionados a visdo dos gestores sobre os
departamentos de P&D das empresas globais, entre os quais destacam-se a escassez
de forca de trabalho especializada, devido ao aumento da mobilidade dos
trabalhadores; o fortalecimento das universidades como centros de producédo de
conhecimento; e o declinio da hegemonia dos Estados Unidos como unica poténcia
mundial. Vanhaverbeke (2006), outro autor liberal, concorda com Silver (2005) sobre
0 esgotamento dos ciclos de produtos e acrescenta que os departamentos de P&D se
tornaram excessivamente onerosos para as empresas.

Chesbrough e Bogers (2018) adicionam mais um fator ao desgaste do
modelo fordista: o advento da internet e das redes sociais, que possibilitaram o acesso
ao conhecimento e o compartilhamento de informacgdes. Os autores concluem que se
a maior parte dos conhecimentos esta pulverizada na sociedade como um todo, o
modelo de inovacdo fechada faz com que as grandes empresas percam muitas
oportunidades. Como corolario, as praticas de inovacao totalmente verticalizadas
tornaram-se obsoletas, caras e ineficientes — e as empresas comegaram a entender
que é mais eficiente e efetivo incorporar conhecimento externo, abrindo-se a novas
formas de cooptar conhecimento. Isso implica ndo depender exclusivamente da forca
de trabalho interna e na adogao do “modelo de P&D aberto” (Chesbrough, 2003).

Nesse contexto, praticas de expropriacdo surgem como estratégia
para reduzir custos associados ao trabalho em P&D, enquanto os PCTlIs funcionam
como meio para concentrar trabalhadores qualificados e auxiliar na transferéncia do
conhecimento gerado pelas universidades para as grandes empresas. Essas praticas,
que sao consideradas como um modelo de P&D aberto, ganharam destaque na

academia (Dahlander; Gann, 2010; Vrande; Vanhaverbeke; Gassmann, 2010), mas
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nao estao isentas de criticas, e uma delas vem de autores que consideram nao haver
nada de novo em tais praticas, pois os processos de inovagcao sempre foram abertos.

Trott e Hartmann (2009), por exemplo, afirmam que essas praticas
ganharam cobertura sem a devida analise critica, e que Chesbrough cria uma falsa
dicotomia ao afirmar que seu modelo de P&D aberto € a unica alternativa ao modelo
de P&D fechado. Ainda que considerem que as limitagcbes encontradas por
Chesbrough neste ultimo estejam corretas, entendem que as estratégias seguidas
pelas empresas ndo sdo novas.

Assim como foi estabelecida anteriormente a critica ao conceito de
inovagao como resultado de movimentos de valorizagdo do capital que implicam em
novas formas de exploragdo da forga de trabalho, aborda-se, agora, o seu carater
"aberto". Por que a inovagéo aberta ganhou tanta notoriedade, uma vez que “aberta”
€ apenas uma das adjetivagdes que o conceito de inovagao adquiriu a partir da década
de 19907 A inovacgao ja foi submetida a diversas categorizagdes, incluindo “inovagao
comum”, “inovagao disruptiva”, “inovacado responsavel’ e “inovagdo sustentavel”
(Gaglio; Godin; Pfotenhauer, 2019).

De acordo com Brandao (2021), a resposta se relaciona ao proprio
significado da palavra "aberta", que, assim como “inovagao”, foi ressignificado a partir
de sua associagao com o modo de produgao capitalista e com a perspectiva neoliberal
de “liberdade”. O carater "aberto" da inovacdo remete as concepcdes fundamentais
do neoliberalismo como politica econdmica: abertura comercial, fim das barreiras
alfandegarias, livre movimentacdo de capitais, desregulamentacido da forgca de
trabalho, empreendedorismo — elementos que se referem, em ultima analise, ao
guarda-chuva da "liberdade econémica" (Brandao, 2021). Entretanto, a associagéo
ressalta o carater contraditorio do termo, uma vez que a aplicacao pratica da inovacao
aberta contrasta com esses principios, pois se concretiza pela expropriagdo de
conhecimentos produzidos externamente.

Como demonstrado no capitulo anterior, as atividades de inovacao e
P&D sado, cada vez mais, determinantes para a competitividade empresarial.
Consequentemente, o conhecimento, base de tais atividades, é expropriado pelas
empresas, 0 que cria uma escassez artificial por meio de patentes, restringindo o
acesso a ele. Assim sendo, significa o oposto, ou seja, a expropriagdo do

conhecimento busca reduzir os custos com os trabalhos de inovagdo por meio de
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vinculos trabalhistas precarios (Brandao, 2021; Dahlander; Gann, 2010; Elmquist;
Fredberg; Ollila, 2009; Hippel, 2005).

No campo de estudos relacionados a inovacdo aberta, s&o
reconhecidas duas modalidades pelas quais as empresas estabelecem conexdes com
startups: a “entrada” (inbound) e a “cocriacao” (coupled) — ambas relacionadas a
busca por conhecimento fora das empresas (Chesbrough; Bogers, 2018; Dahlander;
Gann, 2010; Enkel; Gassmann; Chesbrough, 2009). A entrada ocorre quando uma
empresa se apropria de uma ideia criada no mercado, e esta associada a aquisicao
de tecnologias ja desenvolvidas. Muitas vezes, isso se da através de aquisicdes e
fusbes de startups. Seu objetivo envolve ganhos de mercado, espago em
determinados segmentos ou absorver a concorréncia — que, no setor das startups, é
uma pratica bastante comum. A “saida” (exit) € considerada uma fase do seu
desenvolvimento (Blank; Dorf, 2012), e frequentemente € uma estratégia para o
retorno de investimentos?® (Thiel; Masters, 2014).

Ja a pratica da cocriacdo € a mais preponderante no setor de
inovacgao, principalmente nas empresas e startups vinculadas aos PCTIs. Salles
(2018) mapeou o0 modo como as grandes empresas se relacionam com startups no
Brasil: até junho de 2018, de 137 iniciativas, 52 (38%) se referiam a esse tipo de
interacdo, que no jargao das startups tem o nome de “desafios”. Os desafios ocorrem
através da cocriagdo (Enkel; Gassmann; Chesbrough, 2009) e sao similares aos
empreendimentos conjuntos — caracterizados pela associagado temporaria entre duas
empresas como objetivo de desenvolver ou comercializar uma inovagédo em conjunto,
permitindo o compartilhamento de conhecimento.

Para analisar a efetiva implementacao da inovagao aberta nos PCTls
pesquisados, sera usada uma abordagem critica ao conceito de governanga, tomando
como base a revisdao desse conceito efetuada por Gereffi, Humphrey e Sturgeon
(2005). O intuito é evidenciar as estratégias de governanga utilizadas pelas empresas
investidoras, uma vez que constituem a base para identificar como ocorre a
expropriagao do conhecimento das startups e a invisibilizagdo das relagbes de

trabalho. A relevancia da aplicagdo do conceito reside na capacidade de demonstrar

28 Pode-se destacar, como exemplo, a prépria dindmica dos fundos de capital de risco, que utiliza o exit
via IPO (sigla em inglés para “oferta publica inicial”’), processo em que as empresas/startups,
visando a captagao de recursos, abrem suas agdes em bolsa de valores, ou a aquisi¢cao direta (mais
comum em startups menores) para recuperar o montante investido (Davis, 2008).
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as relagdes de poder e controle exercidas dentro das cadeias (Gereffi; Fernandez-
Stark, 2016).

A primeira abordagem sobre cadeias lideradas pelo comprador e
cadeias lideradas pelo produtor foi desenvolvida a partir do contexto histérico das
tecnologias industriais e medidas protecionistas levadas a cabo pelos paises centrais
nas décadas de 1970 e 1980 (Gereffi; Humphrey; Sturgeon, 2005). Em sua revisao,
Gereffi, Humphrey e Sturgeon (2005) buscaram contemplar a complexificacdo das
relagdes entre as empresas nas CGVs nos contextos da financeirizagdo, da maior
possibilidade de controle dos fornecedores e de codificagdo das informacoes,
proporcionadas pelas TICs e pelo advento da internet.

Em resposta a essa nova conjuntura, a concepgao de governanca
destaca como as empresas estdo se conectando com a forga de trabalho em suas
CGVs. Além disso, permite compreender as estratégias empresariais, principalmente
as relacionadas a inovacgao aberta, e como as startups se inserem nessas cadeias. A
nova tipologia abrange cinco tipos de governanga: de mercado (market), modular

(modular), relacional (relational), cativa (captive) e hierarquica (hierarchy) (Figura 2).

Figura 2 - Cinco tipos de governanga das CGVs.
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Fonte: Gereffi, Humphrey e Sturgeon (2005, p. 89).

Na governanga de mercado as transagdes envolvem produtos
comoditizados, caracterizados por baixa diferenciacdo, producdo em massa e

competicdo baseada principalmente no preco. A relagao entre a forca de trabalho e a
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contratante requer pouca coordenacédo formal, limitando-se, muitas vezes, a uma
simples operagao de compra e venda. Ainda, a substituicdo da for¢ca de trabalho é
facil e de baixo custo para a contratante. O mecanismo de governanga predominante
nesse contexto € o precgo (Gereffi; Fernandez-Stark, 2016, p. 10).

Na governanga modular, em geral os fornecedores em cadeias
modulares fabricam produtos de acordo com as especificagbes do cliente, sendo
responsaveis pelo processo produtivo e pelos equipamentos necessarios. Embora as
interacdes entre compradores e fornecedores possam ser complexas em termos de
especificacées, em alguns casos a capacidade de alcangar economias de escala e
utilizar a mesma estrutura para atender a diversas empresas resulta em custos
reduzidos para trocas de fornecedores, e os investimentos dos clientes sao
direcionados de forma especifica para a transagao solicitada. A ascensao desse tipo
de governanca foi facilitada pelas TICs (Gereffi; Fernandez-Stark, 2016, p. 10).

A governanca relacional surge em situagcdes em que as informagdes
ndo podem ser facilmente transmitidas. Nesse caso, ha necessidade de
compartilhamento de conhecimento entre as partes, o que estabelece vinculos
duradouros e baseados em confianga mutua. No entanto, ndo ha igualdade entre as
partes envolvidas. As empresas lideres mantém a posicdo de poder, ditando a
producao por meio de especificacbes, controle de qualidade e outros aspectos.
(Gereffi; Fernandez-Stark, 2016, p. 11).

A governanga cativa se caracteriza por uma relagdo de poder
assimétrica, na qual pequenos fornecedores dependem de grandes empresas.
Envolve alto nivel de monitoramento e controle, muitas vezes com o fornecedor
trabalhando na instalacao fisica da contratante. Nesse tipo, as empresas lideres
buscam fornecedores que atuam fora da sua atividade principal, e utilizam a prépria
estrutura, seja ela fisica, de recursos humanos ou financeira, para favorecer o
desenvolvimento de projetos conforme as especificagbes que fornecem (Gereffi;
Fernandez-Stark, 2016, p. 11).

A governancga hierarquica remete a classica concepgao da cadeia
liderada pelo produtor e se estabelece por cadeias com integracao vertical estrita, na
qual todos os processos se dao dentro da empresa. Ocorre em casos nos quais nao
€ possivel codificar as informagdes, por questdes de segurancga, pela complexidade
ou pela falta de fornecedores capacitados para executar as tarefas. Embora nao seja

uma configuragdo comum atualmente, ainda é relevante em alguns setores industriais,
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como industria bélica, pesquisas meédico-biolégicas, computagao quantica e industria
aeroespacial (Gereffi; Fernandez-Stark, 2016, p. 11).

Dos cinco tipos de governanga citados, o modelo cativo é
especialmente semelhante a parceria de inovacdo aberta observada na entrevista
com o0 empresario, socio de uma holding de Pernambuco, mencionada na secgao 1.1
como exemplo de reestruturagcéo da légica organizacional sob a influéncia do capital
financeiro. Em uma estratégia de inovacédo aberta implementada por uma de suas
empresas, estao presentes as duas modalidades de conexdo com startups: uma das
empresas da holding?® adquiriu uma startup no mercado através de investimentos
financeiros (entrada) e, assim que a compra foi finalizada, encomendou a ela um
projeto de P&D (cocriagdo). No processo, a empresa se apropriou do conhecimento
da startup como forca de trabalho terceirizada, evitando responsabilidades
trabalhistas. A assimetria de poder, o controle estrito sobre a producéao e a propriedade
dos resultados do trabalho sdo aspectos centrais que indicam um vinculo de trabalho
oculto nessa relagao entre “socios” ou “parceiros”.

Atualmente vinculada a um dos PCTls pesquisados, a empresa que
adquiriu a startup € especializada em sistemas de geragado de energia solar com
células fotovoltaicas, mas ndo se limita a instalar as placas®. Para se diferenciar da
concorréncia, agrega, ao fornecimento de energia, uma série de servigos intensivos
em tecnologia, e é neles que reside o seu diferencial. A forma como a empresa
investidora opera e seu comportamento em relagcdo as startups ficam claros nas

citagdes de partes da entrevista realizada com o empresario, colocadas a seguir:

[...] do ponto de vista de tecnologia, de TIC, a gente desenvolve muita coisa.
[...] a gente é bem sofisticado tecnologicamente: a gente tem SAP [software
para gerenciamento de processos], tem sistema de CRM [sistema de
relacionamento com o cliente], tem toda uma sofisticagdo de governanga
agregada dentro da companhia. Agora, a tecnologia do negodcio, que é
originador da minha estrutura, que s&o os sistemas solares, ai ndo, ai é de
engenharia. Os painéis, 0s inversores, esse negdcio todo, é tudo importado.
Séo todos produtos chineses. [...] via de regra, quando vocé vai fazer um
projeto de energia solar [para instalagdo das células fotovoltaicas], vocé
manda um técnico. O técnico tem que subir no telhado, fazer a mensuragao,
tirar foto, ndo sei o qué... Esse negdcio todo, certo? Esse é o caminho natural.

29 Trata-se de uma empresa diferente daquela apresentada no exemplo do capitulo anterior.

30 Devido a reducdo dos custos, a energia solar fotovoltaica € uma comodity no setor de energia
brasileiro. De acordo com a Associacao Brasileira de Energia Solar Fotovoltaica (Absolar), em maio
de 2024 ela atingiu 18,2% de participagdo na matriz elétrica nacional, tornando-se a segunda maior
fonte de energia (a hidrica é responsavel por 47,8%). Esse crescimento é atribuido, em parte, a
reducgdo do prego dos sistemas fotovoltaicos em leildes: em 2013, o preco médio era R$ 103,00; em
2017, R$ 44,31; em 2019, R$ 17,62; em 2022, R$ 32,34 (Absolar, 2024).
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[...] Isso demora dias, e a gente transformou isso em horas. [...]. Via de regra,
qualquer lugar do Brasil, eu chego no local com meu técnico ou alguém que
€ credenciado para fazer isso, [e] ele solta drones. Esses drones sobem,
fazem um mapeamento numa nuvem de pontos [sistema de coordenadas]
que a gente chama, isso vai para a nuvem de pontos e automaticamente cai
aqui na minha esteira de projetos. O pessoal identifica essa diagramagéo
espacial: o telhado, o solo, etc. Desenha o projeto.
A “sofisticagdo” da empresa esta associada aos servigos relacionados
a geracao de energia. A énfase nos servigos como um diferencial de mercado
evidencia a mencionada servicificagdo da economia (Miroudot; Cadestin, 2017;
Vandermerwe; Rada, 1988), que aborda a crescente tendéncia das empresas em
fornecer servicos associados, que desempenham papel cada vez mais determinante
na valorizagao do capital e na competitividade das empresas (Rifkin, 2012).
Sobre o produto desenvolvido inicialmente pela startup, na area de
IoT (sigla em inglés para “internet das coisas”), ele oferecia solugbes para que
produtos/servigos de empresas pudessem se integrar em plataformas online. Depois
da compra da startup, foi modificado por exigéncia da investidora. Isso se deu com o
objetivo de melhorar a oferta de servigos tecnoldégicos, mais especificamente, para

automatizar processos:

A gente ja comprou uma startup especifica na area de IoT [...] com esse loT
eu consigo ver todo o desempenho, eu consigo ver, por exemplo, se ele
[sistema de geracdo de energia] ta performando, se nao ta performando. Eu
consigo ligar e desligar o sistema, resetar, fazer intervengdo remota. Néao
preciso necessariamente do pessoal ir em campo. A gente tem
aproximadamente, salvo engano, mais de dez mil projetos em dezoito
estados brasileiros. Entdo, imagina se eu tivesse que ter equipe em todo o
campo pra ficar monitorando os sistemas? Se ta adequado, se néo ta
adequado.

A tecnologia da startup adquirida integrou-se aos servigos da empresa
como “nova camada intermediaria" (Morozov, 2017), camada que atua como uma
ponte entre os produtos e servicos da empresa e o consumidor final, o que tem
correlagdo com a inclusao de servigos tecnolégicos desenvolvidos para atender as
demandas corporativas de produtos relacionados a Industria 4.0. Nesse caso
especifico, os servicos estao relacionados a loT, tratando-se da automatizacdo de
processos pela interconexao do sistema de energia solar com a internet. Por meio
desses servigos, a empresa pode se posicionar como fin tech que oferece, além de
kits de energia, servigos financeiros, semelhante a um “banco" — um banco cujo lastro

financeiro é o sol:
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Porque, como eu sou um banco que, de acordo com o seu perfil de consumo
de energia, eu consigo, ao fazer o que eu chamo de portabilidade da sua
conta para a minha matriz, porque a ideia é vocé deixar de pagar a
distribuidora, essencialmente, né? [...] eu lhe dou um cashback [empréstimo]
numa carteira digital que eu desenvolvi [...], de 5 mil reais, pra vocé comprar
uma geladeira, que eu identifiquei que ta errada [o consumo de energiaj, ou
pra vocé comprar um ar-condicionado, alguma coisa do tipo. Ai, eu tenho uma
cadeia de parceiros que aceitam minha carteira digital pra fazer essa compra.
[...] Eu brinco que, na verdade, a energia solar, pra gente, esta como um dia
esteve o ouro para o dolar, ou seja, o lastro do ddélar. Os pagamentos da
empresa é o seu consumo de energia. Na verdade, no final do dia é o sistema
solar que ta lastreando.

A inovagao desenvolvida pelos novos sécios traz a possibilidade de
monitorar o0 consumo energético de cada eletrodoméstico (e detalha-los na conta de
luz), e alertar os consumidores sobre maneiras de otimizar o uso da energia — além
de viabilizar os empréstimos para a aquisicao de novos equipamentos.

A venda e a instalacdo das placas fotovoltaicas representam uma
parte do negdcio; o negocio principal sdo os servicos e a gestdo dos dados
relacionados ao consumo de energia — e a alavancagem dos contratos de
fornecimento de energia. Nesse cenario, a caracteristica do empréstimo mencionado
assemelha-se a do crédito consignado: sua cobranga, em vez de recair sobre o
salario, vem na conta de luz, o que € possivel por causa da portabilidade da conta. A
mencao ao sol como o “lastro” revela a légica subjacente a engrenagem financeira
dessa operagao.

Ao empregar a conta de energia do cliente como “lastro”, a empresa
financia a instalagdo dos painéis solares usando-a como garantia. O consumidor tem
a opcg¢ao de solicitar empréstimos através de uma moeda prépria da empresa,
reconhecida em lojas parceiras, que sao deduzidos mensalmente da conta de luz. Um
beneficio adicional é que o excesso de energia produzido pelo sistema fotovoltaico é
enviado para a rede de distribui¢cdo, resultando em uma consideravel diminuicdo do
custo da conta de luz.

A compra da startup por essa investidora justificou-se porque a
tecnologia que automatiza os sistemas e mede individualmente o consumo de energia
foi desenvolvida para atender as suas necessidades. Esse tipo de conexdo se insere

na abordagem da inovagao aberta sob a governancga cativa:

Quando a gente precificou [na negociagdo da compra da startup], quando a
gente fez essa jornada [de compra] com eles, eles tinham um produto, e esse
produto foi o que, na narrativa de construgdo com eles, a gente negociou.
Assim que a gente comprou, disse: ‘Esquece o teu produto, o que vocé vai
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fazer agora é este outro produto’. No caso deles, nado tinha como falar antes.
Entao é uma coisa estratégica pra gente. A gente nao queria abrir isso [antes
da compra], eu queria fazer uma quantificacdo [estabelecer prego] boa [para
a investidora]. E, logo depois, eu ja previa isso nos acordos, que poderia ser
feito esse tipo de transformacgéo.

Portanto, ndo se tratou da simples aquisicdo de um produto, o que

nao necessariamente envolveria uma relacdo de trabalho. Esse caso envolve a

transformacao dos startupeiros em sécios:

A empresa [investidora] é uma holding, uma S.A. Embaixo dela tem
companhias, e em uma dessas companhias a gente colocou eles como
sdcios. Eu tenho varios bragos, num desses bragos eles sdo s6cios nossos.
Entéo, eles permaneceram como sécios minoritarios, a gente passou a ter o
controle [da startup adquirida].

O investimento na startup ndo estava direcionado prioritariamente
para a tecnologia ja desenvolvida. O objetivo da compra foi omitido até que fosse
formalizada, e entdo veio o “Esquece o teu produto, o que vocé vai fazer agora € este
outro produto” — manobra que a investidora entendeu ser necessaria devido ao carater
“estratégico” que a nova tecnologia teria. Tanto, que a tecnologia desenvolvida
inicialmente foi destinada a outro fim. O que foi comprado nao foi a startup, mas a
forca de trabalho. Isso fica evidente quando o entrevistado explicita a subordinagao
presente nessa relacao de trabalho, que no contexto corporativo € chamada de

“pivotagem”, que significa uma mudanca no foco do negécio:

O que eu comprei foi a capacidade dos empreendedores, dos meninos, e
tornei ele sécios nessa operagdo. O que eu pivotei foi o foco da tecnologia.
Eles tinham essa tecnologia aplicada para um determinado tipo de
posicionamento, e eu mudei esse tipo de posicionamento pra outro, que era
mais adequado ao meu negocio. No final do desenho, a mesma tecnologia,
né? Mas eu direcionei o foco disso pra outra coisa.

Outro elemento que reforga a associagao dessa aquisicdo ao modelo
de governancga cativo € a decisao de alocar os startupeiros convertidos em sdcios,
nas instalagbes fisicas da empresa, cuja estrutura poderia favorecer o

desenvolvimento do projeto:

Via de regra, isso é uma coisa que acontece [...] No final do dia vocé esta
comprando a capacidade dos empreendedores, né? Ou seja, 0 que ele faz
naquele momento é relevante, € precificado. Mas, muito mais do que aquele
momento, ja que esta no inicio, é todo o potencial que ele tem [para] além
daquele momento; é o ponto futuro que a gente chama, ndo o ponto presente
[..]. A gente usa a estrutura da empresa [investidora], que eles ndo tinham,
pra eles performarem melhor. Ou seja, do ponto de vista de seguranga
[juridica e trabalhista] de uma série de aspectos.
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Por meio de um investimento financeiro, a investidora transformou os
startupeiros em socios, embora, na pratica, eles atuem como funcionarios, trazendo
para a sociedade apenas a sua for¢a de trabalho. Eles foram encarregados de realizar
uma demanda especifica, que envolveu um projeto de P&D com diretrizes e requisitos
a serem atendidos e alto nivel de monitoramento sobre os resultados. Esses aspectos
refletem a exploracdo do capital sobre a for¢ca de trabalho de inovagao, que se torna

mais manifesta nas obrigagdes contratuais pactuadas:

Eu comprei a tecnologia deles e comprei o talento deles. O reposicionamento
[a nova tecnologia desenvolvida] desse objeto é de comum acordo. [Depois
da compra] A gente sentou e combinou, e convenceu eles. Mas, 6bvio, eu, a
partir do momento que eu sou o controlador, eu tenho uma forga perante ele,
como controlador.

A empresa ser a “controladora” implica a subordinagdo dos novos
socios e corrobora a relagao de exploracado. O entrevistado destacou que a aquisicao
nao se limitava a forga de trabalho, mas também incluia a tecnologia associada a

empresa:

Eles ndo séo funcionarios, mas eles sdo dedicados full [em tempo integral]
ao projeto. Como eu comprei o talento e como eu comprei a tecnologia,
existem, nos proprios acordos de investimento, bloqueios. Por exemplo, ele
néo pode prestar servigo equivalente pra uma empresa concorrente minha;
ele ndo pode pegar essa tecnologia e desenvolver em outro local. Em
contrapartida, ele tem uma participagdo e uma equalizagao financeira,
monetaria, dentro do projeto, pra trabalhar conosco nessa linha. Ou seja,
esse é 0 meu caso. Vocé pode ter isso como pro-labore, pode ter isso como
insumo, alguma coisa a mais.

A impossibilidade de os “meninos” utilizarem a tecnologia em outro
local mostra a estratégia de expropriagéo, logo, a expropriagédo, mediado pelo capital
financeiro, da tecnologia resultante de seu trabalho. A remuneracéao € a contrapartida,
€ a "equalizacao financeira" do conhecimento expropriado; envolve a participagao nos
lucros e no crescimento futuro da empresa, mas néo ha participacao nos direitos sobre
a tecnologia desenvolvida.

A analise desse caso buscou demonstrar como as startups funcionam
como laboratoérios de inovagao terceirizados de grandes empresas. A startup em
questéo conectou-se a investidora como uma fung¢éo de negdcio terceirizada (Huws,
2007), num movimento que se assemelha a um putting-out system dos trabalhadores

de inovacao (Wolff, 2019a, 2022a, 2022b; Wolff; Parra, 2023), pois ha agregacao de



83

valor pela contratagao de forga de trabalho terceirizada sem a necessidade de assumir
encargos trabalhistas.

Como conclusao desta secdo, destaca-se que a escolha do termo
“cativo” para o modelo de governanga que mais se conecta com a relagédo entre a
empresa e a startup ndo € casual, pois ele evoca a imagem de um ambiente
controlado, onde os startupeiros, apesar de serem socios, tém sua liberdade de agao
limitada. Como evidenciado, eles se tornam dependentes da empresa adquirente para
se inserir no mercado de trabalho, direcionando seus esfor¢cos exclusivamente para
0s processos de valorizagao e inovacgao da investidora. Essa dependéncia revela a
subordinacdo do trabalho dos “meninos” a grande empresa. Eles se tornam parte
integrante da estrutura da empresa, perdendo a autonomia. Essa relagdo de
subordinacdo e controle reforga a nogao de que ha uma relacdo de trabalho, e nao
uma parceria comercial entre iguais como preconiza a literatura que advoga pela
inovacgao aberta.

A seguir, examina-se como esse processo ocorre nos PCTls

pesquisados.

2.3 Os PARQUES CIENTIFICOS TECNOLOGICOS E DE INOVACAO COMO POLITICAS
ORIENTADAS PARA GRANDES EMPRESAS

Como visto no primeiro capitulo, os PCTIs sdo uma politica publica
orientada para a promogao da inovagao e do desenvolvimento regional e tecnolégico
(Brasil, 2023; Espafa, 2011; 2022b). Seu papel é promover a interacdo entre
empresas, instituicbes de pesquisa e governo com o objetivo de estimular o
desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas capazes de impulsionar o crescimento
econdmico e a geragao de empregos qualificados (Espafa, 2021a; Faria et al., 2021).
Por isso, sdo ambientes ideais para a consolidagcao/“venda” de startups de base
tecnolégica, pois tanto as auxiliam a captar investimentos financeiros voltados a
projetos de inovagao como facilitam a partiiha de conhecimentos inovadores de
instituicdes de pesquisa para empresas privadas.

A analise das entrevistas com gestores de PCTIs revelou que esses
parques constituem uma politica publica que enseja a conexdo entre demandas de
P&D de empresas privadas e a forca de trabalho apta a atendé-las, constituida como

startups. Desse modo, oportunizam processos de terceirizacdo dos laboratérios de
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P&D de grandes empresas, mediados por investimentos financeiros diretos. Além da
gestao financeira, os parques também facilitam a criagdo de vinculos de startups com
grandes empresas através da oferta de infraestrutura e consultoria para ambas.

Para evidenciar os resultados, esta segéo esta dividida em trés partes.
Na primeira (2.3.1), demonstra-se que os PCTIs priorizam empresas em detrimento
de outros atores relevantes: comunidade, universidades, estudantes, startups, etc.
Essa priorizacdo corrobora uma das questdes da pesquisa, que € o favorecimento
predominante de grandes empresas por meio da agéncia de forga de trabalho
qualificada. Na segunda e na terceira parte, apresenta-se como essa forga de trabalho
se conecta as empresas através de investimentos financeiros com o objetivo de
transferir custos associados a projetos de inovagéo. Esse aparelhamento da politica
publica é facilitado pelos PCTlIs de duas maneiras: 1) pela sua atuagdo como extensao
da universidade, facilitando a conexao entre os departamentos da instituicdo a qual
esta vinculado e as empresas (2.3.2); e 2) diretamente, através da conexao entre a

forgca de trabalho presente nos PCTls e as grandes empresas do entorno (2.3.3).

2.3.1 Grandes Empresas em Primeiro Lugar

Considerando as definicbes da Anprotec, principal associagao
brasileira que representa o setor de empreendedorismo e inovacdo, e da sua
homodloga espanhola, APTE, apresentadas na subsecgéo 1.2.1, pode-se destacar que
os PCTIs sdao ambientes planejados que promovem a cultura da inovacado e a
competitividade, impulsionando o crescimento de empresas baseadas em
conhecimento e a transferéncia de tecnologia; e desempenham papel fundamental na
criagao de startups e no desenvolvimento regional — sobre a visdo da Anprotec e da
APTE, ver, respectivamente, Faria et al. (2021) e APTE (2003). A Anprotec destaca o
papel dos parques tecnoldgicos no aumento da capacitagao empresarial e na geragao
de riquezas para a regido; a APTE enfatiza a importancia da conexdo com
universidades e centros de pesquisa, e a gestao orientada para a transferéncia de
tecnologia entre as empresas e organizagcdes usuarias do parque.

Nessa perspectiva, os PCTls deveriam ser ambientes promotores de
igualdade de oportunidades para todos os participantes. Na pratica, estao longe desse
ideal, porque inclinam-se a favorecer as grandes empresas devido a escalada de

investimentos que elas podem aportar. No Brasil, onde essa orientagdo €& mais
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evidente, uma das conclusdes do relatério Parques tecnologicos do Brasil, de 2021, é
que “o que deve ser generalizado em termos de politicas publicas é buscar aumentar
o tamanho dos parques em termos de concentracdo de empresas e atrair empresas
ancoras™' (Faria et al., 2021, p. 77). Empresas-ancoras s&o aquelas consideradas de
grande porte, frequentemente transnacionais, que tém algum poder de influéncia
sobre outras entidades e sdo mais propensas a participar de estratégias de inovagao
aberta (Bartz et al., 2020).

Outro aspecto a ser destacado, é a forma como o Estado delega a
gestao de politicas publicas para as empresas. Conforme mencionado na introdugéo,
a preferéncia por grandes empresas ocorre em um contexto neoliberal que redefine o
papel dos Estados nacionais na economia, incentivando o desenvolvimento e as
politicas regionais por meio de parcerias publico-privadas (Mazetto, 2015). Nos PCTls,
essa questao é evidente na maneira como eles s&o geridos por organizagdes sociais
e fundacgdes, cujos conselhos frequentemente incluem representantes de empresas.

Embora a busca por empresas-ancoras nao esteja explicita nos
PCTls espanhdis analisados, a concepg¢ao desses parques como politica publica
esteve relacionada a atragao de grandes empresas, especialmente multinacionais. Na
década de 1980, as comunidades autbnomas espanholas planejavam seus parques
de forma independente, acreditando que a criagcdo de empregos qualificados e o
desenvolvimento tecnoldgico dependiam, em grande parte, da atragdo de empresas
estrangeiras (APTE, 2005).

O motivo por tras dessa predilecdo da politica publica esta
relacionado a recursos financeiros substanciais, pois multinacionais conseguem
investir em P&D de forma mais robusta, mas isso se traduz em maior influéncia dentro
dos PCTls, permitindo-lhes moldar agendas de P&D de acordo com seus interesses.
Ainda, as politicas governamentais e as estruturas de financiamento que os sustentam
tendem a favorecer projetos de grande escala, que sdao mais viaveis para grandes
empresas do que para startups. Isso cria um ciclo no qual os recursos e as

oportunidades se concentram, perpetuando a dindmica de acumulacgao.

31 No levantamento realizado pelo MCTI, em 2021, sobre PCTIs no Brasil, as principais ages citadas
pelos gestores entrevistados sdo referentes a 2019, e sdo as seguintes: “Atragdo de empresas
ancoras (84%), desenvolver portfélios de servigos (78%), Investido em infraestrutura para inovagao
(78%), Melhorando o relacionamento com a universidade (76%), Networking com atores
estratégicos (68%) e Oferecendo cursos e treinamentos (51%)” (Faria et al., 2021, p. 70).
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O regime de acumulacao dominado pelo capital financeiro (Chesnais,
2001), implicado nesse quadro, evidencia-se na forma como os PCTls atraem e
priorizam empresas-ancoras em seu espaco fisico. Esse aparelhamento via capital
financeiro € percebido no proprio design estrutural dos parques, que sdo concebidos
para receber, prioritariamente, grandes empresas. Essa caracteristica foi explicitada
por trés dos gestores de PCTIs entrevistados no Brasil e um da Espanha, quando
detalharam o funcionamento de suas instituicoes.

O PCTI do Ceara, vinculado a uma universidade privada, foi fundado
em 2017. Abriga grandes empresas nacionais € multinacionais, que desenvolvem
projetos em conjunto com a universidade. Na entrevista, seu coordenador mencionou
que, devido ao tamanho e ao valor do aluguel, os espagos disponiveis ndo séo
acessiveis as startups criadas por estudantes da universidade. Embora recebam
apoio do parque nas etapas iniciais de suas startups, sem precisar pagar aluguel, apos
a graduacgao eles devem pagar pelo uso do espacgo. Muitos, porém, néo tém "capital
para bancar uma sala de 80 m? " — além de contar com pouca verba, o modelo de
empresa startup tende a ter equipes pequenas e nao precisa de grandes espagos para
operar (Abstartups, 2023).

O PCTI do Ceara aproveitou uma estrutura pré-existente (antigas
salas de aula), mas era uma estrutura que servia no inicio e continuou servindo por
praticamente cinco anos, afinal consegue acomodar as grandes empresas. Segundo

o entrevistado,

[...] é uma debilidade [n&o ter salas pequenas] que a gente detectou e ja
colocou no planejamento estratégico de 2023. Vou lhe explicar: hoje, as salas
que existem no bloco para serem disponibilizadas para as empresas[-
ancoras] [...] antes era sala de aula, e foi transformada, foi disponibilizada
para empresas. [...] a gente queria construir espagos menores, de 20 metros,
de 40 metros para que as startups ndo precisem sair do ambiente do PCTI.

Apesar de sua concepcao privada, conta com o apoio da Prefeitura
de Fortaleza, por meio do Programa de Desenvolvimento Econdmico de Fortaleza
(ProdeFor), que objetiva a geragdo de emprego perto do local de moradia dos
trabalhadores, e o Programa de Apoio a Parques Tecnoldgicos e Criativos de
Fortaleza (PargFor), que busca incentivar o desenvolvimento econdmico e tecnoldgico
sustentavel em determinadas areas do municipio através de empreendimentos
produtivos que realizam atividades econdmicas de base tecnoldgica e criativa. O
incentivo se da por meio de beneficios, como a redugédo em até 60% do valor do
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Imposto sobre Servigos (ISS), e em até 100% no valor do Imposto Predial e Territorial
Urbano (IPTU) e do Imposto sobre a Transmissao de Bens Iméveis (ITBI) (Fortaleza,
[2024]).

O PCTI do norte do Parana, vinculado a uma prefeitura e localizado
em uma cidade de médio porte, foi fundado em 2022; é gerido pelo Conselho
Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacédo. Sua estrutura fisica e a politica de
doacéo de terrenos também corroboram a orientagao da politica publica voltada para
a atracdo de grandes empresas. Para a doacdo de terrenos, aquelas que tém
interesse em receber um lote dentro do parque apresentam um projeto a prefeitura,
que é analisado pelo referido conselho. Se aprovado, € encaminhado para apreciagcéao

pela Camara de Vereadores. Conforme explicou o seu diretor:

Isso é analisado perante dois critérios. No geral, é a criagdo de empregos e
a area construida. Entdo, se a gente vai doar, sei la, 10.000 metros, a
empresa ndo pode sé construir 1.000 metros, ela vai ter que construir
proporcionalmente a esses dez mil. E vai ter, também, que ficar clara essa
questao de interesse publico: qual o tipo de emprego que gera, quantos
empregos e tal.

As doagdes constituem incentivo direto por parte do poder publico,
mas, dadas as exigéncias para que ocorram, nao é atrativo doar para as startups.
Ainda segundo o entrevistado, “Ndo faz sentido doar terreno para uma startup. [...] E
uma forma de fomento que acaba néo trabalhando muito com startups, embora seja
tecnoldgico”.

Esses incentivos também sédo dados para as empresas instaladas no
PCTI de Pernambuco (vinculado ao governo estadual), e, de forma semelhante aos
dois exemplos apresentados, seus beneficios sdo orientados para as grandes
empresas, o que ocorre através da redugao do ISS. De acordo com sua analista sénior

de inovagao, para conseguir a isengao a empresa precisa:

Ser da area de tecnologia. E ela precisa estar no raio [zona especifica onde
esta instalado] do parque tecnolégico. Bem, e ai? Ela solicita o embarque
[pedido de entrada no parque] para a gente registrar ela no nosso banco de
dados e ela ter a isengéo fiscal da prefeitura, esses 60% menos de ISS.

Embora as startups estejam dentro da "area de tecnologia”, a isengéo
exige que se cumpra uma série de requisitos, como um numero X de empregados,
que elas nao costumam ter. De acordo com o mapeamento das startups brasileiras

de 2023, realizado pela Associacao Brasileira de Startups, 71,9% delas tém de um a
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dez funcionarios, e apenas 4,4% do total empregam mais de quarenta pessoas
(Abstartups, 2023).

O segundo ponto que mostra a orientacdo para as empresas é a
estrutura organizacional de gestdo dos PCTIs, que refor¢a a concepgao neoliberal de
que o Estado deve delegar a condugao das politicas publicas ao mercado. Mesmo
quando financiados com recursos publicos, caso de isengdes, beneficios fiscais ou
doacao de terrenos, os PCTIs adotam uma abordagem voltada para o mercado. Seus
lideres sdo, em geral, empresarios, e o0s conselhos sdo compostos
predominantemente por executivos do setor privado. Isso resulta em um
distanciamento da gestdo dessas politicas publicas em relagdo ao setor publico.

O diretor técnico-cientifico do PCTI do sudeste do Rio Grande do Sul
(vinculado a uma prefeitura) falou sobre esse aspecto, mostrando a tendéncia de
colocar o controle dos conselhos nas mé&os de lideres empresariais e reduzir a

influéncia de movimentos politicos:

O presidente do Conselho, ele traz a voz do proprio Conselho; ele que
autoriza ou desautoriza, com consulta, mas sintonizado sempre com o
Conselho. E existe também o vice-presidente do Conselho, que a
composigdo... Nos temos, como objetivo, ter [como] presidente do Conselho
um empresario, e o vice é de uma academia [universidade], pra dar esse
balango entre a academia e o empresariado. Porque, as vezes, as reitorias
mudam, séo eleitas e, as vezes, vem alguma filosofia que seja mais favoravel
ao empreendedorismo e, [em] outras, ndo tdo favoravel ao
empreendedorismo, e nés temos aqui.. somos uma mistura de duas
instituigbes federais e duas privadas. Entéo, é interessante que a cadeira
mais ampla seja de alguém que esteja desvinculado desses movimentos
[politicos] mais arraigados. Assim, que seja mais voltado ao
empreendedorismo. Por qué? A finalidade do parque é empreender.

Segundo essa visao, a lideranga nao deve estar nas maos de atores
cuja orientagcéo nao esteja focada em agdes voltadas para o empreendedorismo e que
podem priorizar interesses nao alinhando ao mercado.

A tendéncia de desvincular o poder publico das decisdes relacionadas
aos PCTls tem se intensificado no Brasil. Em 2021, a maioria deles era administrada
por fundagdes (34%), associagcbes de direito privado (20%) e organizagbes sociais
(9%) (Faria et al., 2021). Embora esses modelos juridicos ndo visem lucro, eles
permitem que politicas publicas sejam implementadas sem a interferéncia direta dos

governos locais. Esse modelo é baseado na reforma da estrutura organizacional do



89

Estado brasileiro nos anos 1990%, conhecida como reforma gerencial (Bresser-
Pereira, 2007), que, influenciada pelas diretrizes neoliberais, visava a inclusdo de
praticas do mercado nos servigos estatais (Bresser-Pereira, 1998).

Apesar de os PCTls espanhdis ndo terem diretrizes explicitas para
atrair grandes empresas, como doagado de terrenos ou infraestrutura especifica, a
sustentabilidade financeira vinculada a empresas consolidadas foi um fator
mencionado. O PCTI de Estremadura, ligado a uma prefeitura e a uma universidade
publica, gerido por uma fundagéo, conta com gigantes como IBM e Indra entre seus
residentes. Seu diretor defende um modelo ideal de parque, com areas distintas: uma
direcionada para empresas consolidadas e uma dedicada a startups em estagios
iniciais. No entanto, ele falou sobre a questao levantada anteriormente: startups em
estagios iniciais representam um "custo" para o parque, pois ndo tém condigdes de
realizar grandes investimentos ou arcar com o aluguel de espagos amplos — e 0
pagamento de aluguéis por empresas consolidadas € necessario para a
sustentabilidade do parque. Também afirmou que as startups devem ter prazo para
deixar o parque, que ndo podem permanecer eternamente em fase de "semente".

A analise dos PCTls brasileiros e espanhdis revela que as empresas
consolidadas desempenham importante papel na sustentabilidade financeira dessa
politica publica. A seguir, explora-se como 0s parques atuam como ponte na interagcao
entre grandes empresas (tanto grandes quanto startups) e universidades,
centralizando e disponibilizando forca de trabalho qualificada para atender as
demandas de inovagao. Essa caracteristica representa um atrativo adicional para as
empresas, que podem se beneficiar da infraestrutura universitaria e ter acesso a

talentos sem os encargos fiscais e trabalhistas associados a contratagéo direta.

2.3.2 A Ponte entre o Mercado e a Universidade

A universidade, assim como outras instituicdes de ensino e pesquisa,
€ parte constituinte de um PCTI (Bellgardt et al., 2014; Etzkowitz; Zhou, 2018;
Jongwanich; Kohpaiboon; Yang, 2014; Leydesdorff, 2000). O PCTI do oeste do
Parana, vinculado a uma empresa estatal, foi fundado em 2003 em uma cidade de

menos de 300 mil habitantes e é gerido por uma fundacdo. Sua analista de negécios

32 Para mais informagées sobre a reforma do Estado brasileiro nos anos 1990, ver Bresser-Pereira e
Spink (1998).
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e inovagao assume que a associacdo com uma instituicdo de ensino superior é
condicao prévia para a existéncia e legitimagao de um PCTI: "sem as institui¢des de
ensino superior ndo podemos ser considerados um parque tecnolégico de maneira
abrangente. Isso é primordial". Essa realidade esta muito ligada a transferéncia do
conhecimento gerado na universidade.

O PCTI do Para, fundado em 2010, € uma iniciativa do governo
estadual por meio da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Educagdo Técnica e
Tecnologica (Sectet) em parceria com duas universidades federais; € gerido por uma
fundacao privada sem fins lucrativos. Seu coordenador de prospecgao, transferéncia
de tecnologia e negdcios explicou que o parque foi criado para facilitar a transferéncia
de conhecimento das universidades envolvidas no projeto. Antes da sua criagao, a

transferéncia era dificultada pela burocracia:

A gente tem ai a ideia do parque entre 2007, 2009, ainda como a idealizagao
de um espago necessario [...] que minimizasse o distanciamento do setor
produtivo e daquilo que era produzido na academia. [...] Os NITs [nlcleos de
inovagéo tecnoldgica] das universidades, as incubadoras tecnolégicas ou as
incubadoras socioambientais de impacto ja vinham tentando fazer um
trabalho de integracdo e aproximagdo de empresa e laboratério. [...] E, por
ser incubadoras que residiam dentro das universidades, o processo de
transferéncia e tecnologia era algo que deveria ser natural. No entanto,
entrava uma série de dificuldades identificadas dentro desse processo, que
ndo tornavam tao eficiente quanto deveria ser o processo de difusdo
tecnologica.

Suas observagcbes apontam para a necessidade de estruturas e
processos mais eficientes, para superar obstaculos operacionais e/ou burocraticos e
promover aproximacdo mais eficaz entre as universidades e o mercado. A propria
sede do PCTI do Para, em sua concepc¢ao, € uma representacao do seu propodsito em
relacado a universidade: o terreno em que foi construido, doado pelo governo estadual,
localiza-se estrategicamente entre duas universidades federais, uma delas situada no
mesmo bairro que o parque. Por ser gerido por uma fundagao, tem a capacidade de
agilizar a transferéncia de conhecimento e fazer com que as ideias desenvolvidas na
academia cheguem mais rapidamente ao mercado.

No entanto, a critica a ser feita ndo se refere a predisposi¢cao de
transferir conhecimento. A questao central envolve a orientagdo pela demanda, pois
as universidades acabam sendo alvo das dindmicas de acumulacao por espoliacao
por parte das empresas (Silva Junior, 2017), como mencionado no capitulo anterior.

Isso frequentemente resulta na subordinagao das universidades as grandes empresas



91

lideres nas CGVs, que ditam as demandas de pesquisa, a producao cientifica e a
criagao de startups vinculadas a essas pesquisas (Silva Junior; Fargoni, 2020).
Desse modo, ainda segundo o coordenador do PCTI do Para, ndo se
trata de criar pontes entre o mercado e a universidade, e sim de elimina-las, isto é,
criar uma estrutura unica que dinamize a integragcao entre ambos, “de forma natural e
sistémica”. Em sua perspectiva, a universidade deve funcionar como extensao das

grandes empresas privadas:

[...] ai, dentro dessa proposta de criar, de fato, e efetivar, um ambiente
propicio, eficaz, célere, otimizado, que proporcionasse essa aproximagao,
essa mudanga de linguagem, a diminuicdo desse tempo e a extingdo daquela
famosa ponte, né? [...] a gente vai fazer uma ponte aqui entre setor produtivo
e academia; a gente vai extinguir essa ponte, vai unificar esses perfis dentro
de um dnico ambiente para que a integragdo ocorra de forma natural e
sistémica.

A necessidade de conexdo da universidade com as grandes
empresas aparece no discurso dos gestores entrevistados, o que demonstra que os
PCTls operam como pontes que facilitam o acesso as estruturas publicas,
possibilitando que as demandas empresariais sejam concentradas em um espacgo
qualificado, em contraposicao a dispersao por diferentes departamentos, laboratérios
e setores universitarios. A pulverizacao dificulta o acesso das empresas, que nem
sempre sabem qual departamento ou quem contatar.

Centralizar as acoes € o que o PCTI do centro do Rio Grande do Sul,
vinculado a uma universidade comunitaria, fundado em 2014 e sediado em uma
pequena cidade de menos de 150 mil habitantes, vem buscando, como explicou seu

coordenador:

Estamos buscando essa centralizagdo nas agbes no parque. Esse contato
com empresas, a gente esta buscando centralizar aqui, mas como a
universidade é muito grande, as vezes a gente ndo consegue fazer isso
ainda, entdo existem algumas relacées [contato direto de empresas com
departamentos da universidade] que acontecem fora do parque, que geram
parcerias com outras empresas. Esse é um dos objetivos que nés temos ai
para os proximos meses.

A questdo relacionada a subordinagdo das universidades as
demandas das empresas aparece de forma muito clara no PCTI de Estremadura
(vinculado a uma prefeitura e a uma universidade publica), comprovando a
interconexao das universidades com as CGVs nas duas localidades. O diretor desse

PCTI afirmou que sua instituicdo nao se contenta em ser um parque “do portdo para



92

dentro”, sua vocagao € servir proativamente as empresas da regidao, como um ator
que subverte a logica tradicional de transferéncia de conhecimento.

Na sua concepgédo, essa logica esta “caduca” e ndo serve para as
empresas; transferir resultados de pesquisas da universidade depois de “prontas” ndo
funciona, porque essa forma de agir parte do entendimento de que a universidade cria

a demanda, quando deveria ser o contrario:

[...] percebe-se que o modelo de transferéncia esta ultrapassado, ndo é
eficiente. Por que ndo é eficiente? Porque se baseia em algo que é
unidirecional, ou seja, uma pessoa cataloga os resultados — observe que sdo
chamados de Escritorio de Transferéncia de Resultados de Pesquisa —, eles
catalogam os resultados de pesquisa de uma universidade ou de um
departamento. Quem é mais ousado, coloca [o resultado] em uma vitrine
muito bonita. Ha outros que deixam [o resultado] preso em um cofre. [...] Tem
uns que sdo mais ousados ainda e vdo na casa, com um megafone, para
vender: ‘Eu vendo tecnologia’. Mas, no final das contas, o que vocé [o
mercado] pode comprar é um produto que ja esta pronto, e talvez vocé nédo
precise dele.

Nas estratégias desse parque, ndo se pergunta para as universidades
0 que elas podem transferir para o mercado, mas qual € a demanda do conjunto de
empresas, ou seja, sao estas que pautam as demandas que serao trabalhadas e
desenvolvidas pelas universidades. Essa diretriz foi a forma que o PCTI de
Estremadura encontrou para se adaptar a légica das CGVs, na qual o consumo (as
empresas) lidera a criagcdo das demandas por startups/solugdes tecnoldgicas. Esse
parque, como politica publica, funciona como agenciador de for¢a de trabalho para as
empresas através de parcerias.

As parcerias entre universidades e empresas ndao sao um fenébmeno
originado com a criagdo dos PCTls. A teoria da tripla hélice (Etzkowitz; Leydesdorff,
2000), utilizada como base para a criagcdo desses ambientes, ja ressaltava a
necessidade de integra-las, preconizando que o uso das universidades, por meio dos
PCTls, como atrativo para as empresas, proporcionaria acesso nao apenas a forca de
trabalho qualificada, mas também aos seus laboratérios, quer dizer, sua estrutura
fisica. Esse aspecto foi abordado pela gerente do PCTI de Sao Paulo, fundado em

2008 por uma das mais importantes universidades publicas do pais:

[...] acontece, as vezes, da empresa ter s6 uma sala [no PCTI], mas o que ela
precisa desenvolver € num laboratorio da Biologia [departamento], entéo ela
faz algumas coisas dentro do laboratério da Biologia por meio desse convénio
de pesquisa. Entdo, o aluno pode estar dentro desse laboratdrio da empresa,
assim como a empresa também, por meio desse convénio de pesquisa, pode,
ali, fazer a pesquisa junto com a universidade.
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A acumulagao por espoliagdo (Harvey, 2005b) mostra-se, nesse
contexto, na privatizacdo de estruturas da universidade publica para fins privados, o
que vai além da transferéncia de tecnologias desenvolvidas por alunos e
pesquisadores para o mercado. Esse movimento representa uma estratégia de
expansao das fronteiras da acumulagcdo, em busca de novos territorios para a
apropriagao de valor por meio de processos de expropriagdo de bens e servigos
publicos.

No Brasil, a aproximacgéao entre as instituicbes de ensino e o capital foi
facilitada por um conjunto de leis que propiciaram a criacdo de estruturas dedicadas
a promové-la. A fim de compreender como a aproximagao das grandes empresas com
as universidades desempenhou papel central na criacdo dos PCTls, é preciso
aprofundar a analise da Lei da Inovagao Tecnoldgica (Brasil, 2004a), responsavel pela
consolidacédo dos PCTls como politica publica.

Conforme destacam Matias-Pereira e Kruglianskas (2005, p. 11), essa
politica esta estruturada em trés eixos: o estabelecimento de um ambiente favoravel
“a parcerias estratégicas entre as universidades, institutos tecnolégicos e empresas;
o estimulo a participacdo de instituicdes de ciéncia e tecnologia no processo de
inovacao; e o incentivo a inovagao na empresa”. Nao por acaso, a maioria dos PCTls
da pesquisa foi concebida apds a sua aprovagdao, com excecao do PCTI de
Pernambuco, criado pelo governo estadual em 2000 com o propésito de revitalizar
uma area urbana degradada, e do PCTI do oeste do Parana (vinculado a uma
empresa estatal), criado em 2003.

Segundo o art. 16 da Lei de Inovacgao Tecnoldgica, “a ICT [Instituicao
Cientifica, Tecnoldgica e de Inovagdo] devera dispor de nucleo de inovagao
tecnoldgica, préprio ou em associagao com outras ICT, com a finalidade de gerir sua
politica de inovacao” (Brasil, 2004a). O nucleo é o responsavel pelo estabelecimento
das parcerias mencionadas por Matias-Pereira e Kruglianskas (2005), e envolve a
criacdo de uma base juridica especifica, que permite as universidades publicas
firmarem contratos remunerados com empresas. Portanto, para entender as
implicagdes dessa lei, é essencial entender como os trés eixos se inter-relacionam e
se posicionam no cenario da inovagao no Brasil, e como as estratégias empresariais
de terceirizacdo de parte da producao se beneficiam desse contexto.

Antes da aprovacao da lei, quando uma empresa buscava associar-

se a uma universidade, por meio de convénios para projetos com pesquisadores ou
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para a transferéncia de tecnologia patenteada, ela estava sujeita a aplicacdo das
normas gerais do Direito Administrativo brasileiro (Spinola, 2021), porque nao havia
legislacdo especifica regulamentando as parcerias publico-privadas envolvendo a
universidade publica (Matias-Pereira; Kruglianskas, 2005). Além das questdes legais,
era preciso estabelecer uma estrutura capaz de desempenhar o papel de ponte entre
as demandas das empresas e a estrutura universitaria — e a Lei da Inovagao
Tecnologica estabelece mecanismos para fortalecer as estruturas responsaveis por
intermediar tais parcerias (Rauen, 2016) ao mesmo tempo que incentiva que alunos
criem startups para se associarem as empresas.

Na Espanha, a aproximacgao entre as instituicbes de ensino e o capital
também foi respaldada por um arcaboucgo legal. Além da ja mencionada Lei de Apoio
aos Empreendedores e sua Internacionalizagdo (n° 14/2013) (Espafa, 2013), que
parametriza o empreendedorismo universitario, alinhando as instituicbes de ensino
superior as demandas do mercado e institucionalizando a sua associagdo com os
PCTls, ha a Lei de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo (n° 14/2011) (Espafia, 2011). Essa
lei, similar em diversos aspectos a legislagdo brasileira, visa aprimorar o Sistema
Espanhol de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao, concentrando-se em trés pilares: o
desenvolvimento da carreira dos pesquisadores, a atualizagdo das normas de
transferéncia de conhecimento e resultados de pesquisas, e o fortalecimento da
governanga e colaboragéo entre os setores publico e privado.

Para os propdsitos analiticos desta pesquisa, interessa, dessa lei, o
art. 32 bis, com a nova redacgdo trazida pela Lei 17/2022 (Espafia 2022a)33, que
promove medidas para reduzir a burocracia e facilitar a transferéncia de conhecimento
entre universidades, empresas e PCTls.

A legislagdo simplifica procedimentos administrativos, agilizando a
formacao de parcerias e a execugao de projetos colaborativos, e fortalece as oficinas
de transferéncia de conhecimento3* presentes nos PCTIs, estruturas cruciais para
conectar pesquisas académicas com aplicagdes praticas no mercado. Diferenciando-
se da lei brasileira, a lei espanhola inclui uma disposicédo adicional especifica para os

PCTls, cujo objetivo é facilitar o refinanciamento de dividas junto ao Ministério da

33 Promulgada em setembro de 2022, essa lei traz modificacées a Lei de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagao, de 2011.

34 Conhecidas também como Oficinas de Transferéncia de Resultados de Pesquisa (Otri), sdo
estruturas criadas para promover e facilitar a cooperagdo em atividades de P&D entre
pesquisadores e empresas.
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Ciéncia e Inovagao. Essa medida reduz a burocracia e lhes oferece maior seguranga
financeira, permitindo que se concentrem em atividades de fomento a inovagéo e ao
desenvolvimento tecnologico.

Percebe-se, a partir do exposto, que os PCTls, como politica publica
de fomento ao empreendedorismo inovador, se destacam como um dos atores
responsaveis por essa ponte, € uma das formas encontradas para isso é o
estabelecimento de convénios com empresas lideres nas CGVs, os quais envolvem a
utilizagao dos laboratérios das universidades e da sua for¢a de trabalho como atrativos
para estabelecer a conexdo. A head de estratégia e relacionamento com o mercado
do PCTI do norte do Rio Grande do Sul (vinculado a uma universidade privada),
fundado em 2013 em uma cidade de pequeno porte, citou um projeto de P&D recebido
da fabricante de bebidas Ambev que reforca a associacéo entre terceirizagao de forga
de trabalho e conversao de custos de P&D em etapas de valorizagao.

A demanda da Ambev relacionava-se ao langamento de um produto
— e a infraestrutura da universidade foi instrumentalizada para superar os tramites

legais de aprovagéo do processo:

Toda a parte de aprovacgéo, inclusive da Anvisa, e todos os testes que
precisam ser feitos, porque é um alimento, é consumido como um alimento,
entao tem que ter toda uma aprovagdo: comités de ética e tudo mais. Tudo
isso a gente consegue fazer por aqui, porque a gente tem os laboratorios
credenciados para a execugdo disso, de servicos tecnolbgicos,
principalmente em P&D [...].

Essa estratégia possibilitou que a Ambeyv, lider nas CGVs, agregasse
valor ao produto ao converter os custos associados a sua aprovagao em uma espécie
de "convénio". No acordo, o PCTI atuou como ponte no processo, simultaneamente
facilitando o acesso a laboratérios da universidade.

No PCTI do Ceara (vinculado a uma universidade privada),
novamente aparece uma situagdo em que a universidade é utilizada como atrativo
para atrair grandes empresas. Na entrevista, seu coordenador contou que a gigante
chinesa Huawei, ao se integrar ao parque, nao manifestou interesse somente nas
instalagdes fisicas da universidade, mas, também, no potencial humano, pois
assegurou, como contrapartida, a matricula de 200 estudantes em seus cursos online
voltados ao 5G. Isso ilustra como, através das universidades, os PCTIs, além de

disponibilizar estruturas atrativas as empresas, possibilitam que estas as aproveitem



96

para introduzir aos estudantes os seus produtos/tecnologias. No caso da Huawei, os

cursos de capacitagao na tecnologia 5G sao feitos em sua prépria plataforma (Talent):

[...] sozinho, o parque iria conseguir duzentos alunos facilmente, para poder
assistir a estes cursos? Provavelmente néo, daria um trabalhinho. Mas, como
ele esta dentro da universidade, na verdade faz parte da universidade, foi s6
ligar para um coordenador de curso e ele comprou a ideia e pronto, ja vai
divulgar para os alunos, ja vai colocar como atividade complementar [...].
Entao é facil, porque — e eu estou frisando bem isso para vocé — é como se
fosse... a gente vai bem porque a gente tem um braco forte pra nos segurar.
Nao posso te dizer [que] se a gente ndo tivesse esse brago a gente estaria
do mesmo jeito.

A partir do exposto, pode-se entender as universidades como
elemento estruturante dos PCTls, atuando como atrativos para as grandes empresas.
Essas empresas se instalam nos parques para aproveitar a infraestrutura fisica
existente e ter acesso a uma forga de trabalho qualificada e, ao mesmo tempo, barata.
Isto se da porque os projetos terceirizados contam com recém-formados ou
estudantes em fase final de formagao, contratados por meio de convénios com essas
instituicdes, como o caso relatado da Ambev.

Os PCTls vinculados a universidades publicas, financiados com
recursos publicos, sao estruturados de forma a beneficiar as empresas e, em certos
casos, até mesmo a direcionar as demandas dos pesquisadores. Mesmo nos PCTls
ligados a universidades privadas, a presenca de subsidios publicos é significativa,
como exemplificado pelo caso do Ceara, onde os incentivos fiscais para as empresas
€ uma pratica comum.

Em suma, um dos objetivos centrais dos PCTls, ao atrair grandes
empresas, € a integracao de forca de trabalho qualificada nas rotas financeiras das
CGVs, especialmente na forma cativa, que depende de pequenos fornecedores
inseridos nos locais onde esta localizado o seu consumidor final. Para atingir esse
objetivo, os PCTls oferecem forga de trabalho qualificada as empresas que neles se
instalam, que sao atraidas tanto pelos incentivos publicos quanto pela possibilidade
de terceirizar etapas de P&D. Como sera explorado na préxima subsecao, as fungdes
de atracado e facilitacdo também sdo desempenhadas pelos gestores dos parques,

alguns inclusive com essas atribuicdes formalmente definidas em seus cargos.
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2.3.3 Os PCTls como Agéncias de Terceirizagao de Forgca de Trabalho Qualificada

para Empresas Privadas

Como enfatizado no capitulo anterior, a partir da perspectiva das
CGVs, promovida por organizagdes internacionais como a Organizagdo Mundial do
Comeércio (OMC) e o Banco Mundial (Gereffi, 2005), considera-se, aqui, a criagao de
PCTIs como uma estratégia eficaz para o desenvolvimento regional, que estimula a
atividade empresarial, promove a geracdo de empregos e impulsiona o
desenvolvimento tecnoldgico (Espana, 2021a; Faria et al., 2021).

No entanto, a analise das entrevistas revela que as politicas publicas
baseadas nessa perspectiva servem como oportunidade para as empresas privadas
associadas aos parques acessarem uma forca de trabalho terceirizada, sem
contrapartidas trabalhistas. Nesses casos, as startups sao contratadas através de
contratos de prestacdo de servigos autbnomos que, além de nao garantir direitos
trabalhistas, ndo oferecem perspectivas de empregos de longo prazo. Assim, os
PCTIS funcionam como interpostos de terceirizagao de forga de trabalho qualificada;
terceirizagao esta, que fica ocultada sob uma relagao de parceria publico-privada.

Em alguns casos, essa atribuicdo € incorporada a nomenclatura do
cargo dos gestores, caso do gestor do PCTI do Para (vinculado a duas universidades
federais): "coordenador de prospecgao, transferéncia e tecnologia de negocios”,
significando, de acordo com esse entrevistado, ser o “responsavel pela coordenagao,
atracao e consolidacdo de empreendimentos, que trata basicamente desse processo
de prospecgao e sensibilizagdo de empresas, de novos residentes, de novos
parceiros”. A fungdo de intermediacao de processos terceirizados de P&D de grandes
empresas fica clara no motivo que levou a Unimed Seguros a se associar ao PCTI
sudeste do Rio Grande do Sul (vinculado a uma prefeitura), como mostra a entrevista

com seu diretor técnico-cientifico:

Noés temos a Unimed la dentro [do PCTI]; ela tem toda a sua estrutura —
hospitalar e assisténcia médica — fora, mas a parte de pesquisa, de
desenvolvimento ta la dentro. O que eles tao fazendo la dentro? Eles estdo
conversando com os agentes do ambiente, eles vdo em busca de solugbes
de negdcios. Eles precisam de alguém la que desenvolva software. Eles ndo
vao desenvolver o software Ia e eles tdo precisando de uma plataforma pra
administrar determinado tipo de servigo. Entéo, la dentro eles vao buscar
quem possa fazer esse tipo de desenvolvimento.



98

Mesmo ocupando esses espacgos e “conversando com os agentes do
ambiente", as empresas ainda carecem do conhecimento necessario para otimizar o

aproveitamento da forga de trabalho:

Eles [Unimed Seguros] ndo tém muito know-how da parte desse
relacionamento com as startups e o relacionamento com o restante da
inovacéo, exceto a inovacdo na saude, né? Entao, o que eles fazem? Entram
em contato comigo e pedem: ‘Olha, eu quero conhecer o que cada startup
faz’. [...] Dai nés ja estamos falando de vinte e poucos empreendimentos
[startups] que eles ndo tinham conhecimento. Eles ouviram falar, mas eles
foram ali, eles viram um picht [apresentagdo corporativa] com cada um
desses empreendimentos.

A funcdo do PCTI como interposto na demanda por P&D pelas

empresas foi citada pelo coordenador do PCTI do Ceara (vinculado a uma

universidade privada) como uma necessidade a ser atendida:

Vocé, por exemplo, vocé quer desenvolver um software para uma agéncia de

viagens [...]. Ai eu vou dizer: ‘Quem trabalha com isso é o pesquisador Jodo

e a pesquisadora Maria’. Entdo eu vou fazer o que a gente chama de

diligéncia de inovagdo; entdo a gente marca uma nova reuniao, onde ja

estaréo esses dois pesquisadores. E ai vocé vai dizer: ‘E isso que eu quero:

assim assado, tem que ter esses requisitos, tem que pegar essas’. Ai eles

vao dizer: ‘Da pra fazer, eu vou montar a proposta pra vocé’. Eles vdo montar

a proposta, e ai vocé vai dizer: ‘Beleza, é isso mesmo que eu quero. Eu topo’.

Embora fique clara a utilizagdo de pesquisadores da universidade

associada ao PCTI do Ceara na "diligéncia de inovagao", a sua conexao com as
empresas privadas geralmente ocorre via startups. A descricdo de como o0s
empresarios detalham os requisitos sugere controle e subordinagdo da forga de
trabalho das startups, caracterizando uma relacdo de trabalho. Muitas vezes, as
demandas corporativas sao antecipadas, sem a necessidade de uma encomenda

formal de alguma empresa, como relatou 0 mesmo entrevistado:

Por exemplo, tem uma startup aqui, que é a MI. Eles tém um produto muito
interessante de varejo, e ai o que acontece? Hoje eu vou encontrar o pessoal
de P&D de uma industria de produtos de beleza, de estética, aqui do estado.
Eles fabricam xampus, fabricam cremes e tudo mais. Eu achei que casa a
ideia deles com um problema dessa industria.

No PCTI do sudoeste do Rio Grande do Sul, o seu potencial como
conector se destaca como o diferencial de negdcios para atrair a instalagdo de
grandes empresas no local. O seu coordenador do Programa de Startups explicou o

modus operandi para que essas conexdes sejam estabelecidas:
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[...] é muito facil, pra mim, aqui no WhatsApp, marcar com o prefeito, com o
empresario X, com o presidente do hospital, o dono da empresa. ‘Ah, eu
quero falar com a Associacdo de Contadores ai da cidade, porque o meu
mercado é software pra contadores.’ ‘Ta’, ja marquei pro cara. Se é em Porto
Alegre [...] ele ndo sabe com quem falar. Até chegar nele [no cliente ou
investidor], ele vai ter que falar com dez, quinze pessoas, e talvez nunca
consiga falar.

Esse PCTI se destaca entre os pesquisados devido a sua localizagao
unica, em uma pequena cidade de 70.000 habitantes, na regido do Pampa gaucho.
Essa area escassamente povoada, com poucas empresas, fornece um contexto
distinto para as operagbes do parque. Fundado em 2010 e vinculado a uma
universidade federal, ele se beneficia de seus lagos estreitos com a comunidade local.
Como contou o entrevistado: "O presidente da associagao [de produtores rurais] é
meu amigo, e frequentemente almogamos juntos nos fins de semana". Esse ambiente
de unido fomenta a colaboragéo e distingue a atuagéo desse gestor em relagéo a
atuacao dos demais.

Desse modo, o papel dos PCTIs transcende a mera facilitacdo de
negocios; também envolve a habilidade de intermediar e agenciar forca de trabalho
para atender as demandas de P&D de empresas privadas, fazendo uso, para isso,
das startups. Segundo o coordenador de prospecgédo, transferéncia de tecnologia e
negocios do PCTI do Para (vinculado a duas universidades federais), o uso da forga
de trabalho de uma startup foi o principal motivo para determinada empresa se instalar
no parque: “Hoje a gente conseguiu prospectar, por exemplo, uma empresa do setor
de mineragao. Nos temos uma startup que trabalha com residuos da mineracéao e isso
permitiu fazer essa ponte”.

A forma utilizada para dar atratividade ao processo de prospeccgao de
forca de trabalho qualificada corresponde ao interesse das empresas em se associar
aos PCTls através de praticas de inovagao aberta, com o objetivo de terceirizar uma
demanda de P&D. Ha situagbes em que essas conexdes sao realizadas por meio de
editais de desafios de negdcios, que promovem tais parcerias, 0 que remete ao ja
citado processo de cocriagdo. A forma como os editais sdo realizados foi explicada

pelo entrevistado do parque paraense:

[...] a gente langa desafios que a gente relaciona a uma série de demandas
técnicas e tecnoldgicas que ela [empresa vinculada ao PCTI] tem e ja coloca
isso como desafio aberto. Entao, as nossas startups ou o publico académico
podem apresentar a solugdo. A gente auxilia no processo de avaliagdo, e a
empresa solicitante investe para, justamente, absorver aquela solugdo
depois.
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Os editais permitem que as empresas demandantes avaliem a
capacidade das startups para resolver problemas reais, propostos na forma de
desafios. E interessante notar que os “desafios” sdo apresentados pelas proprias
empresas que vao aplicar os editais, criando um banco de dados reutilizavel para
futuras demandas. A subordinagcdo deriva do fato de que, além de determinar o
produto a ser desenvolvido, elas determinam prazos e requisitos. Outra vantagem é
que o processo de selecao é feito pela contratante e tem o auxilio de profissionais
vinculados ao parque. Assim, os riscos com inovagdo sdo compartilhados com as
varias startups envolvidas no processo.

A mesma forma de agir foi identificada no PCTIl do norte do Rio
Grande do Sul (vinculado a uma universidade privada), cuja parceria com a Ambeyv ja
foi citada, a partir da atuagcdo do governo do estado, que financia um programa de
inovacao aberta. Trata-se do Startup Lab, que, segundo explicou a head de estratégia
e relacionamento com o mercado desse PCTI, designa um coordenador contratado
pelo programa para trabalhar em conjunto com os PCTls, visando promover conexdes

entre empresas das diferentes regides do estado com as startups a eles vinculadas:

A gente tem um gestor de inovagao para essa regiao, e ele é responsavel por
mapear todas as startups da nossa regiao e conectar com os ambientes de
inovagdo que existem e as empresas que existem naquela regido e
demandam desafios. Entdo, ele coleta um banco de desafios dessas
empresas [...] a gente ja esta na terceira rodada do Startup Lab, com desafios
diferentes. Cada rodada tem até vinte desafios que as empresas podem
sugerir. A gente ja fechou cinco negécios [entre as startups do PCTI e
empresas da regiéo].

Existem outros PCTlIs que contam com programas semelhantes, caso
dos parques de Pernambuco (vinculado ao governo estadual) e do oeste do Parana
(vinculado a uma empresa estatal). No PCTI do sudeste do Rio Grande do Sul
(vinculado a uma prefeitura), o diretor técnico-cientifico contou que esta em
construgdo uma plataforma para auxiliar na conexao entre empresas privadas e as

startups nele aportadas:

N6s estamos trabalhando para implantar o portal do parque, o Portal Integra.
Entéao, para os projetos apresentados ao parque pelas startups, havera uma
banca, que fara a analise se o projeto tem consisténcia, tem respaldo,
tem relevéancia. A partir do momento que é autorizado, é aceito, esse projeto
vai para o portal. Entdo, daqui a um tempo, se a empresa entrar nesse portal:
‘Eu té precisando de alguém pra desenvolver um software de uma
plataforma’. [...] A empresa coloca as palavrinhas ali e iréa aparecer se tem o
projeto, se tem quem coordena o projeto, qual é o laboratério, quais s&o os
equipamentos que possui nesse laboratério, quem esta relacionado, qual é a
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origem: se a universidade, se é uma empresa [startup], se é uma iniciativa
propria (grifou-se).

A tendéncia da plataformizacdo dos trabalhos de inovagao ja é
observada em empresas privadas, caso do Itau Cubo, plataforma de inovacéo do
banco Itau (Wolff; Parra, 2023). S&o plataformas que estimulam e oportunizam a
conexao online entre empresas e startups com o objetivo de terceirizar projetos de
P&D, e que comegam a influenciar o modus operandi dos PCTls — o de Madri ja utiliza
esse modelo.

O PCTI de Madri € um ator de referéncia do setor de inovacéo e
empreendedorismo espanhol, tanto regional como nacionalmente. Trata-se de uma
fundacao sem fins lucrativos criada em conjunto por duas das maiores universidades
publicas da Espanha. O parque dispde da plataforma CaTaPull Up, que opera como
uma pagina da web que conecta demandas de P&D de grandes empresas com a forga
de trabalho das startups. Essa plataforma simplifica o processo de conexao detalhado
pelos gestores entrevistados, funcionando como interposto online para recrutamento
e agenciamento de atividades de inovagao.

Na plataforma, as empresas, chamadas de parceiros de inovacéo,
apresentam demandas de inovacao na forma de desafios (CaTaPull Up, 2024a), e as
startups se cadastram para enviar suas propostas (CaTaPull Up, 2024b). Entre as
demandas inseridas, uma é referente a processos relacionados a "coleta de residuos”,

e as startups que desejam participar devem submeter uma proposta para a

Criacado de um modelo de inteligéncia artificial para aplicacao na logistica da
coleta de residuos, otimizacdo de sua geolocalizacdo e gestdo da coleta de
contéineres. Com capacidade para prever o enchimento dos contéineres e
geracgao de rotas dindmicas de coleta (CaTaPull Up, 2024c).

Esse modelo de agenciamento funciona como uma ponte temporaria
entre as empresas e a forga de trabalho que agrega valor aos produtos e servigos,
permitindo que as companhias terceirizem projetos de P&D, compartilhando os riscos.
Assim, um cenario é criado, e nele uma empresa propde um desafio e as startups
competem para apresentar as melhores solugdes. A demandante se vale da mesma
estratégia utilizada pela empresa de energia solar mencionada na seg¢do 2.1,
caracterizando o modelo de governancga cativa, em que a grande empresa atua como

solicitante para pequenos fornecedores dependentes.
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Nesse caso, no entanto, ndo ocorre aquisigao direta, mas uma
conexao temporaria, em que as empresas proponentes podem escolher as propostas
que mais se alinham com seus critérios de custo, prazo e inovacao. Esse formato cria
um ambiente de "leildo de trabalhadores", remetendo ao inicio do sistema fabril,
quando a auséncia de leis trabalhistas dava aos empregadores total liberdade para
determinar salarios e condigdes de trabalho (Riemenschneider; Mucelin, 2018).

Na plataforma CaTaPull Up, ndo ha qualquer exigéncia para as
empresas que querem participar (CaTaPull Up, 2024b), enquanto as startups devem
cumprir duas condi¢des (CaTaPull Up, 2024a): ter mais de cinco anos de existéncia e
alcancgar, pelo menos, o nivel 7 na escala TRL (sigla em inglés para “niveis de
prontidao tecnoldgica”), que mede o grau de maturidade de uma tecnologia, desde a
sua concepgao até a sua aplicacido pratica e comercializacido. Esses critérios estao
relacionados ao que foi discutido na secgéo 1.2.2, sobre o ciclo de vida das startups e
sua capacidade de executar projetos, oferecendo maior seguranca para as empresas
envolvidas.

A CaTaPull Up utiliza uma métrica especifica para avaliar as
tecnologias que as startups ja possuem. A escala TRL funciona como uma espécie de
"régua", com niveis que vao de 1 a 9, permitindo que empresarios e investidores
avaliem o progresso e o potencial de uma tecnologia (Altunok; Cakmak, 2010). O nivel
7, exigido para que as startups possam se inscrever na plataforma (CaTaPull Up,
2024a), é conhecido como "demonstragdo em ambiente operacional”, e representa
um estagio em que a tecnologia vai além do ambiente controlado da startup, sendo
testada em condigdes reais de uso (Mankins, 1995). Essa etapa é crucial para validar
se a tecnologia pode ser implementada no mundo real com desempenho confiavel e
consisténcia.

O PCTI de Madri ndo apenas promove a plataforma, mas também
oferece consultorias através de profissionais associados ao parque para auxiliar as
startups no desenvolvimento de suas solugbes (CaTaPull Up, 2024b). No entanto,
essa nao é a unica maneira pela qual esse PCTI atua como agéncia de terceirizagéo
de forca de trabalho. Durante a entrevista com a sua chefe da unidade de
desenvolvimento de negdcios, ela descreveu o papel de conectividade do parque, que

se assemelha ao modelo dos parques pesquisados no Brasil:
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Uma vez [a startup] estando admitida, tem acesso a uma série de
servigos de apoio [...] n6s damos servigos de apoio a nivel de recursos
humanos, a nivel de relagbes institucionais, aconselhamento em
relagcao a oportunidades de financiamento publico, privado. No caso de
investidores privados, nés podemos fazer a apresentacdo a
investidores privados para que a empresa [investidora] possa
negociar (grifou-se).

Essa aproximacgao se reflete em algumas startups instaladas no PCTI
de Madri que foram compradas por lideres nas CGVs com o objetivo de absorver seus
servigos/produtos. Podem ser destacados dois exemplos de startups a ele vinculadas
que foram incorporadas por grandes empresas: em 2020, a Accenture®® adquiriu o
provedor de migragdo de nuvem3¢ espanhol Enimbos, que utiliza os servigos da
Amazon Web Services (AWS). Com a compra, a Accenture buscava aprimorar as
usabilidades, na Espanha e em Portugal, dos recursos da AWS em suas estratégias
multinuvem?®’ e servigos de migragao de nuvem (Neto, 2020).

Também em 2020, a InnovativeHealth Group foi adquirida pela
Evonik, industria alema do segmento quimico. A compra teve como intuito agregar a
plataforma de tecnologia da startup, que combina ingredientes e extratos naturais para
gerar novos produtos dermocosméticos — e serviu como base para a ampliagcdo da
linha Care Solutions, da Evonik (Evonik [...], 2020). Nos dois exemplos, vemos a
compra como uma forma de agregar a tecnologia e a for¢a de trabalho das startups a
processos das empresas, como no exemplo do empresario citado.

A predisposi¢cédo dos PCTIs para atuar como agéncias de terceirizagao
também foi observada no PCTI de Estremadura (vinculado a uma prefeitura e a uma
universidade publica). Seu diretor citou essa fungao de interposto como o “primeiro

servigo” prestado pelo parque:

O primeiro servigo que oferecemos é a integracdo [de empresas] na
comunidade. Fazemos eventos para que as pessoas se conhegam, mesas
de trabalho para, por exemplo, debater desafios tecnolégicos, em vez de ficar
se perguntando ‘O que vocé sabe fazer?’. Imagine s6: reunimos o setor de
conservas de tomate, e vém as empresas desse setor com as empresas e 0S
grupos de pesquisa que pensamos que podem solucionar seus problemas.
Eles langcam seus desafios e, em um processo de inovagéo aberta, aqueles

35 Empresa multinacional de consultoria de gestdo, tecnologia da informagéo e terceirizagédo. Presente
em 120 paises, é considerada uma das maiores do mundo.

36 Migragdo de nuvem é o processo de mover dados de empresas que ainda contam com servidores
privados (locais) e ndo estéo inseridas na tecnologia de armazenamento em nuvem. Essa transagéo
significa que a empresa terceirizara seu servidor, ou seja, em vez de estar sob o controle da
empresa, ele sera mantido por terceiros (nédo raro, empresas lideres nas CGVs).

37 O termo se refere ao uso de varios servigcos de computagdo em nuvem de mais de um provedor de
nuvem.
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que estiveram naquela mesa trabalham durante seis meses com eles na
busca por solugbes.

Nota-se a mesma logica que as empresas utilizam ao colocar as
demandas de P&D na forma de “desafios de negocios”. Nesse caso, o PCTI de
Estremadura atua como interposto, conectando as demandas das empresas com a
forca de trabalho apta a realiza-las. Esse PCTI, diferente dos outros pesquisados,
dispbe de metodologia especifica para agenciar essa relagao de trabalho, que é
oferecida como um servigo para as empresas que desejam terceirizar projetos de P&D

através de praticas de inovagao aberta. Ainda de acordo com seu diretor:

Tenho uma metodologia propria, que vocé pode encontrar na internet. Ela
esta disponivel online e é apresentada como um guia para a inovagéo |[...].
Além disso, séo trés elementos da metodologia que utilizamos para realizar
o trabalho, ou seja, identificar os desafios das empresas, promover o
intercdmbio.

A metodologia funciona como uma forma de operacionalizar e
identificar as demandas de P&D das empresas do entorno geografico, guiando-as por
um processo de trés etapas. Inicialmente, os pesquisadores vinculados ao parque
realizam estudos empiricos nas instalagbes das empresas para identificar suas
necessidades e desafios. Em seguida, estabelecem formas de conectar essas
empresas com startups, tanto internas quanto externas ao parque, capazes de
executar as etapas de P&D terceirizadas. Por fim, o parque auxilia na busca por
investimentos, publicos ou privados, para viabilizar os projetos.

E assim que as estratégias de inovacdo aberta descritas nesta
subsecgao permitem que as grandes empresas compartilhem os riscos envolvidos em
investimentos em inovagao. Os PCTls atuam como "avaliadores" das demandas de
P&D sugeridas por empresas privadas e estabelecem um processo de selegdo que
garante a qualidade da forca de trabalho disponivel para desenvolver os projetos.

Todos os PCTls pesquisados tém critérios especificos de admissao.
O coordenador de prospeccgao, transferéncia de tecnologia e negdécios do PCTI do
Para (vinculado a duas universidades federais) falou sobre esse aspecto: "Para se
tornar residente, temos um edital com critérios definidos". Da mesma forma, a gerente
de desenvolvimento de negdcios do PCTI de Madri mencionou que as exigéncias para
admissao incluem "ser uma empresa estabelecida, ter carater inovador, contratar

pessoal qualificado e ser amiga do meio ambiente".
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Assim, os PCTls, como politica publica, operam como garantistas de
negocios, reduzindo os chamados custos de transacdo. O conceito de custos de
transacdo é fundamental no contexto da desregulamentagédo financeira, pois tais
custos dao a garantia institucional-legal de que as parcerias estabelecidas vao cumprir
os contratos (Williamson, 1985). Desse modo, os PCTls podem ser entendidos como
uma forma de reduzir riscos associados a selegao de forga de trabalho e a processos
de inovacdo. Ao atuar como um ecossistema de inovagdo para grandes empresas
privadas, fornecem um meio de conexao propicio para a terceirizagdo de demandas
de P&D para as startups, ao mesmo tempo que minimizam os custos e riscos
associados a essas transagdes.

A analise realizada nesta secdo mostra que os PCTls sdo uma politica
publica de desenvolvimento regional que, embora preveja a criagdo de empregos
qualificados, tem sido usada para mascarar a terceirizagdo desses empregos por
grandes empresas privadas. A partir desse contexto de terceirizagcao e utilizagao de
forga de trabalho qualificada sem vinculos trabalhistas, duas conclusées podem ser
tiradas. A primeira, é que o paradigma da grande empresa enxuta do toyotismo é
viavel apenas porque seus processos estao terceirizados e dispersos em diferentes
servigos e formatos juridicos. A segunda, e conforme ja discutido no capitulo anterior,
essa situagao reflete 0 modelo de "fabricas sem fabricas", que é favorecido pela
financeirizagdo da produgéo (Bernard; Fort, 2015; Prado, 2005).

Assim, trabalhadores que antes eram contratados formalmente por
grandes industrias, agora sao deslocados para fora das jurisdigdes tradicionais, nos
moldes do putting-out system de novo tipo (Wolff, 2022b), por meio de parcerias de
contratacdo de servigos denominadas pelas empresas como inovagao aberta. Nesse
modelo, semelhante ao sistema de remuneracdo por peca, os trabalhadores sao
pagos conforme a entrega de servigos, em um esquema “sob demanda”.

No préximo capitulo, aborda-se a forma como esse movimento se
articula as rotas financeiras das CGVs e definem os rumos dos processos de inovagao

nos dois paises onde a pesquisa foi realizada.
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CAPITULO 3
A SUBORDINACAO DAS STARTUPS AS EMPRESAS GLOBAIS
E AO CAPITAL FINANCEIRO

No capitulo anterior foi possivel identificar como as politicas publicas
de empreendedorismo inovador sao estruturadas para fomentar o desenvolvimento
local, agenciando forga de trabalho para grandes empresas por meio de investimentos
financeiros em projetos de inovagao. Neste capitulo, dando continuidade a essa
discussao, procura-se demonstrar como as startups resultantes dessas politicas estao
subordinadas a empresas privadas em razao da dependéncia de seu modelo de
negocios as patentes e plataformas tecnolégicas dessas empresas, e ao capital
financeiro.

Esses aspectos sao aqui levantados para fundamentar a critica aos
planos nacionais de inovagao, e evidenciar que o incentivo a criagcao de startups
reitera a dependéncia tecnoldgica e leva a precarizagado dos empregos relacionados
a inovagao. Vale ressaltar que esse padrdo € observado tanto em paises centrais
quanto em paises periféricos nas CGVs, e levanta questdes sobre a validade do
conceito centro-periferia quando se analisa o uso de startups como forga de trabalho
barata.

Para essa discussao, o capitulo esta dividido em quatro secbes. Na
primeira (3.1), evidencia-se o carater dependente das startups em relacdo as
tecnologias das empresas lideres nas CGVs, destacando-se que essas tecnologias
geralmente sao incrementais, ou seja, agregam valor a tecnologias existentes. Na
segunda seg¢ao (3.2), aborda-se a dependéncia em relagdo ao capital financeiro, e, na
terceira (3.3), discute-se como as startups sao inseridas em projetos de P&D de maior
risco, resultando em uma forga de trabalho que compartilha riscos enquanto oferece
potencial para a valorizagao de capital. Na quarta sec¢ao (3.4), analisam-se o contexto
das startups tanto no Brasil como na Espanha, identificando-se poucas diferengas no
que tange ao fornecimento de forga de trabalho barata para projetos de inovagao, e a
forma pela qual o capital se beneficia das estratégias de desenvolvimento regional em
ambos os paises. Essas constatacao também desafia o conceito de centro-periferia e

sugere que € necessario utilizar uma nova perspectiva quando se avalia o impacto
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das politicas de empreendedorismo inovador no contexto da precarizagdo dos

trabalhos de inovacao.

3.1 STARTUPS: UM MODELO DE NEGOCIOS PARA DISFARCAR A TERCEIRIZACAO DOS
TRABALHOS DE INOVACAO

Como visto, no capitalismo contemporaneo, as atividades intensivas
em conhecimento tém se tornado, cada vez mais, I6cus de valorizagdo. Assim, a
posse desse ativo evidencia-se como recurso estratégico dominante, suplantando a
propriedade de fabricas e maquinas (Bernard; Fort, 2015; Prado, 2005). De acordo
com Dowbor (2020), isso ilustra a transicdo do capitalismo industrial para um novo
paradigma, no qual o poder econdbmico esta vinculado a acumulagcdo de
conhecimento.

O debate a respeito das transformacgdes na industria e na sociedade,
que surgiu desse movimento, foi inserido nas ciéncias sociais sob a denominacgao de
“estudos sobre a sociedade pdés-industrial”, e € de grande valia para compreender
como a visao corporativa das startups introjeta essa narrativa, dificultando a
visualizagdo que os startupeiros tém sobre a sua propria atuagcdo como forca de
trabalho terceirizada e sobre a sua dependéncia tecnologica.

Entre as definicdes para a configuragdo atual do capitalismo,
destacam-se: capitalismo cognitivo (Boutang, 2011); economia do conhecimento
(Drucker, 1976); sociedade da informacao (Bell, 1973; Kumar, 1997; Touraine, 1969);
trabalho imaterial (Gorz, 2005; Lazzarato; Negri, 2001); e adeus ao proletariado (Gorz,
1982; Offe, 1989). Todas sé&o tributarias do paradigma da sociedade pds-industrial.
Como corolario, esses estudos assumem que a centralidade posta no conhecimento
no mundo do trabalho impactaria as formas tradicionais de emprego e resultaria no
declinio do trabalho assalariado (Filgueiras; Cavalcante, 2020).

A “novidade” apresentada por essa abordagem reside no
entendimento de que a fonte da riqueza social ja ndo estaria no trabalho manual, mas
no conhecimento. Isso porque os trabalhos manuais se tornariam cada vez mais
automatizados. Nesses termos, a perda da centralidade do trabalho vem sendo alvo
de discussbes por contrariar o modelo de producao fordista, que era altamente
intensivo em capital variavel (Antunes, 2021). Esses estudos sao refutados desde os

anos 1990 por uma série de autores.
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Huws (2014), por exemplo, os qualifica de eurocéntricos e afirma que
nao levam em consideragao o fato de que a centralidade de atividades tidas como “do
conhecimento” €, na verdade, consequéncia da maior complexificacdo da divisao
internacional do trabalho: os trabalhos intelectuais (mais intensivos em tecnologia)
ficam alocados nos paises centrais, e 0s processos menos intensivos em tecnologia,
nos paises do Sul Global. Essa divisao se reflete na insergcéo das startups nas CGVs,
onde transnacionais detém o controle de plataformas e patentes tecnolégicas, criando
um cenario de oligopolio no setor de alta tecnologia.

A conexao em CGVs é possibilitada ndo apenas por projetos de P&D
customizados, mas, também, pelo uso de plataformas tecnolégicas que envolvem o
desenvolvimento de produtos/servicos a partir do incremento de softwares existentes
(Gawer; Cusumano, 2014). Essas plataformas permitem que startups tenham uma
aparéncia de autonomia, apresentando-se como “donas dos meios de produgédo”. No
entanto, na realidade, as startups dependem fortemente dessas plataformas para
desenvolver produtos, acessar mercados e conectar-se com novos clientes.

Isso porque as tecnologias desenvolvidas s&o de carater incremental,
e a modularidade dessas plataformas é o que permite a insercdo em CGVs. Essa
dependéncia possibilita que os ativos de maior valor agregado permanegcam
concentrados nas empresas lideres em inovacédo, enquanto as startups criam seus
préprios produtos e servigos a partir de tecnologias ja patenteadas. A modularidade
de software refere-se a divisdo de um programa em componentes menores, com
interfaces padronizadas. Isso significa que uma empresa pode disponibilizar as
funcionalidades do software sem, no entanto, compartilhar sua tecnologia subjacente,
como o codigo-fonte ou a patente (Parnas, 1972).

Atualmente, os herdeiros do paradigma da sociedade pés-industrial
sugerem “uma aparente democratizacdo dos meios de producao” (Filgueiras;
Cavalcante, 2020, p. 33) devido ao facil acesso as plataformas online, que
proporcionariam aos trabalhadores as condi¢cdes para atuarem como “proprietarios”
de suas ferramentas de trabalho. De acordo com essa concepcdo, para criar uma
startup basta ter uma ideia genial e acesso a internet. Porém, essa leitura esconde o
fato de que os pacotes tecnoldgicos utilizados pelas startups séo de propriedade de
empresas transnacionais, bem como o fato de que seus produtos sdo apropriados
pelas empresas que demandam as inovag¢des (Dantas, 2022; Mazzucato, 2020;
Ormay, 2022).
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Ocorre que, nessa fase do capitalismo, os meios de produgéo sao os
“‘meios de conexao” (Morozov, 2017), e pertencem as empresas lideres nas CGVs,
caso das big techs, que monopolizam diversos setores da economia, incluindo as
matérias-primas necessarias para a fabricacdo de hardwares, o armazenamento em
nuvem (Amazon Web Services-AWS, Google Cloud, Microsoft Azure), os sistemas
operacionais (iI0OS/Apple, Android/Google) e, especialmente, os processos logisticos
(Tarnoff, 2022). Esses sistemas e servigos formam as bases tecnoldgicas para o
desenvolvimento de startups.

Nesse sentido, a comercializagdo da tecnologia desenvolvida pela
Startup D (Para, Brasil), um software educacional, evidencia como o monopodlio das
suas ferramentas de trabalho por empresas transnacionais de tecnologia se
concretiza. Seu produto € um software que auxilia os professores em diferentes
disciplinas, adicionando um carater ludico as aulas através da realidade virtual. Para
se ter acesso ao software em questao, € necessario um smartphone e 6culos — estes
ultimos, produzidos pela startup, consistindo em uma caixa de madeira com uma lente
de aumento. Na entrevista com um dos soécios da Startup D, ele explicou que, para
tornar o produto acessivel e viavel comercialmente, a solugao utilizada foi apoiar o

software na plataforma do Google:

A gente sempre teve essa pegada de [o produto] ser algo acessivel e de ser
algo facil de implementar. Barato ou de graga. Quando o Google for Education
chegou ao Brasil, em 2015, ele era gratuito. [...] Entao, pra gente caiu como
uma luva, porque a gente sempre precisava de uma plataforma. No passado,
a gente tinha uma plataforma nossa, mas era limitada. Quando veio o Google,
o Google te entregava tudo isso de graga [...]. Entdo a gente passou a
adicionar o Google for Education dentro da nossa solugéo. O Google é 100%
na nuvem, foi muito facil de operar. Praticamente todo mundo ja tinha Android
nos celulares, entdo tudo acontecia ali na mdo do aluno, na mdo do
professor. Pra gente foi muito importante ter a Google conosco, nesses dois
aspectos: da facilidade de usuarios que ja utilizavam alguns aplicativos, e
porque [é] uma vertente gratuita, que ndo gerava custo nenhum para o meu
cliente.

A tecnologia desenvolvida por meio do Google for Education agrega
valor a essa plataforma ao conectar-se com o mercado onde esta inserida, criando
uma nova maneira de utilizagao da plataforma e, consequentemente, ampliando o seu
mercado consumidor, em razéo do alcance da plataforma e do numero expressivo de
celulares em uso no Brasil. Ainda, observa-se que a Startup D ndo detém a

propriedade dos meios de producdo, uma vez que a sua viabilidade comercial
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depende do Google. Logo, a questdao do poder de monopdlio a coloca em uma
situagao de dependéncia para acessar o mercado de forma eficiente.

Outro exemplo da dependéncia tecnolégica em relagdo as empresas
globais pode ser visto na Startup B (Parana, Brasil), mencionada no capitulo 1, que
monitora tanques de piscicultura. A sonda galvanica responsavel por medir o nivel de
oxigénio nos tanques de piscicultura pertence a multinacional OxyGuard, lider em seu
segmento. A criagédo da startup esta ligada a adi¢cao de servigos, portanto, de valor, a

essa base tecnologica. Conforme um dos seus fundadores:

A sonda galvénica faz uma leitura de oxigénio por eletrélise. E um processo
quimico que tem na sonda a carga elétrica; o que ela faz é mostrar o nivel de
oxigénio que tem na agua. Entdo é uma tecnologia. A gente pegou essa
tecnologia da OxyGuard, uma industria dinamarquesa. E a top da balada
internacionalmente.

O monopdlio tecnoldgico estrutura as relagdes de poder econémico,
limitando as possibilidades de desenvolvimento de tecnologias disruptivas pelas
startups. Essas tecnologias tém o potencial de alterar as formas de produzir e de
organizar a atividade econdbmica como um todo, gerando novos setores e
transformando significativamente os ja existentes (Pereira; Dathein, 2021), o que se
da pela sua grande capacidade de criagcdo de vantagens competitivas, barreiras de
entrada, monopdlios de mercado e, principalmente, solu¢gées que envolvem reducgao
—ou novas formas de exploragao — da forga de trabalho (automacgao, novos processos
internos, plataformas tecnoldgicas, otimizagdo de recursos, softwares, etc.) (Sarti;
Hiratuka, 2010).

O acesso a esse tipo de tecnologia depende de substanciais
investimentos em pesquisa basica, oriunda de financiamentos publicos que viabilizem
seu surgimento por meio do trabalho de pesquisadores, cientistas e grupos de
pesquisa, bem como de conhecimentos acumulados ao longo de décadas
(Mazzucato, 2014). O uso privado dessa tecnologia por grandes empresas depende
de um processo de “expropriacdo de conhecimento”, que tem como objetivos a
apropriacao do conhecimento de maneira privada e a restricdo ao acesso a esses

ativos através de patentes®.

38 Para mais detalhes sobre a formag&o de oligopdlios na internet, com a dominancia de poucas
empresas, e o papel do financiamento estatal em pesquisas basicas que impulsionam tecnologias
de ponta, consultar Mazzucato (2014; 2020) e Tarnoff (2022).
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Mazzucato (2020, p. 256) aponta que as patentes ja nédo estdo
limitadas a produtos e servicos praticos e comerciais, visto que também s&o
concedidas para “descobertas” que possam vir a contribuir com futuras possibilidades
de acumulagédo de capital, como procedimentos de diagnostico, bancos de dados,
softwares e métodos analiticos. Como resultado, agora as patentes sao utilizadas
como ferramentas por terceiros, por meio de licengas de uso, evoluindo de forma a
favorecer as empresas detentoras de capital e criando monopdlios em diversos
setores. As startups, por sua vez, conectam-se a essas tecnologias adicionando valor
as patentes ao criar seus produtos e servigos, como evidenciado nos dois exemplos
citados. Ainda que existam startups que conseguem se desprender desses
monopolios e criar tecnologias préprias, como sera evidenciado, até nesses casos
existem relacdes de dependéncia.

A Startup F (Madri, Espanha), mencionada no capitulo 1, que
desenvolveu uma tecnologia para a inoculagcdo de insulina sem a necessidade de
agulhas, € a unica entre as startups da pesquisa que pode ser incluida na categoria
disruptiva. Sobre a base tecnoldgica que utiliza, um dos seus fundadores contou que
“tudo, 100%, foi desenvolvido internamente. Criamos a tecnologia que identifica as
solugbes, a ciéncia basica, fizemos as patentes, tudo”. Essa startup esteve vinculada,
durante um periodo, ao PCTI| de Madri, e esse apoio foi fundamental no inicio da

empresa.

[...] ganhamos um prémio da Universidade Autbnoma de Madri, que nos deu
espago para utilizar os escritérios do Parque de Madri. Da Universidade
Auténoma, como uma nota mais marcante, também tivemos um mentor, que
nos apoiou muito e nos apresentou a contatos comerciais quando
precisavamos deles. [...] O espacgo de escritério gratuito foi muito valioso para
nos. [...] nos deu recursos que néo tinhamos como pagar.

Na época da pesquisa de campo na Espanha, a Startup F ainda
estava desenvolvendo o dispositivo para a inoculagao de insulina, ou de outras
substancias, sem a necessidade de agulhas, o que é possivel pela tecnologia de
geracgao de ultrassom (patenteada), que cria uma desorganizagao transitoria na pele,
aumentando a sua permeabilidade e permitindo a entrada de medicamentos. Além
disso, o dispositivo incorpora um aplicativo para smartphone, alimentado por
inteligéncia artificial, que ja esta em fase de testes. O aplicativo calcula a necessidade
de insulina do usuario, fornece conselhos sobre estilo de vida e responde a perguntas

como, por exemplo, se certos alimentos podem ser consumidos nas proximas horas.
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Mesmo que tenha desenvolvido sua propria tecnologia, cabe salientar
que, em seu inicio, como nao tinha capital, a Startup F utilizou um software de outra

empresa para as primeiras versdes de seu aplicativo.

[...] no inicio fizemos muita pesquisa sobre o que os pacientes precisavam.
Em relacdo ao software, entre as opgcbes que existiam, fizemos alguns
projetos proprios e utilizamos ferramentas que nao exigiam cédigo, para
realizar alguns testes em pacientes e [para] nos dar feedback. No inicio, o
que fizemos foi usar o software Marvel.

Isso denota as dificuldades encontradas nos estagios iniciais da
empresa. Como foi dito, para ser viavel, o modelo startup utiliza softwares ja
desenvolvidos. No entanto, o grande diferencial da Startup F, que permitiu a criagado

de tecnologia propria, foi a quantidade de investimentos recebidos:

[...] bem, comegamos sem capital. [...] Participamos de varios concursos. Em
um deles, conhecemos um investidor de uma aceleradora publica de Dubai,
e eles nos levaram até la. Ficamos seis meses [em Dubai] e conseguimos
algum investimento. Ai, pegamos um empréstimo participativo da Inglaterra,
de uma aceleradora do governo inglés, e fomos para la. Em segquida,
fechamos uma rodada de pré-seed [investimento destinado a empresas em
crescimento inicial] com contribuicbes da FFF [family, friends and fools] e
investidores-anjos. Em seguida, levantamos mais dois empréstimos
participativos, de aproximadamente 100.000 euros, de investidores chineses
e belgas, no final de 2020, durante a pandemia. Entre 2020 e 2021,
levantamos duas rodadas na Espanha. Ja entrou um pouco mais de capital e
algum pequeno venture capital [capital de risco].

O sucesso da Startup F é relevante para os propdsitos analiticos desta
pesquisa. Para comecar a crescer, ela precisou de instituicbes mantenedoras, caso
da aceleradora publica de Dubai, a partir da qual os investimentos comecaram a
chegar. Num segundo momento, o aporte veio de instituicbes publicas, como a
aceleradora inglesa, que acreditou no projeto em troca de agdes (0 empréstimo
participativo condicionava o investimento a participa¢des acionarias caso a empresa
tivesse sucesso). Somente depois disso entraram os capitais privados (FFF e
investidores-anjos), e, no final do processo, os capitais de risco, quando a empresa ja
tinha estabilidade e patentes ja tinham sido registradas.

Os empréstimos participativos, nos quais os investidores se tornam
socios da startup, sdo uma tendéncia que reflete a dindmica da financeirizagao da
economia, onde as empresas acabam por se reconfigurar, transformando-se em
gestoras de ativos financeiros (Chesnais, 2001). Outro aspecto que merece destaque

€ a diferenca entre os investimentos iniciais, de carater publico, e os investimentos
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privados, que s se associam quando a startup consegue desenvolver seu produto.
Esse movimento evidencia o motivo pelo qual as grandes empresas preferem investir
em startups que estdo em fase de "tragao", com produtos/servigos ja desenvolvidos,
conforme mencionado, na subsecgao 1.2.1, pelo investidor-anjo entrevistado.

Somente depois que o financiamento publico e os esforgos internos
da Startup F mitigaram os riscos iniciais € que os fundos privados, especialmente os
de capital de risco, focados em maximizar retornos com o menor risco possivel (Vilela;
Santos Jhunior, 2018), decidiram se associar a ela. Essa situagao ilustra a propensao
do capital privado de se beneficiar de investimentos publicos em inovacgao,
ingressando em fases posteriores do processo, quando a viabilidade da tecnologia ja
esta consolidada (Mazzucato, 2014). No processo, os riscos sao transferidos para os
préprios startupeiros e para o Estado, que inicialmente financia os projetos.

A Startup F se diferencia das outras startups que fizeram parte da
pesquisa, que tém carater incremental, pelo montante de investimentos que recebeu,
que financiaram suas pesquisas e permitiram a criacdo da sua tecnologia. Mas,
apesar da aparente condi¢cdo de proprietaria de suas ferramentas de trabalho, ainda
esta presente o carater dependente no que diz respeito a como conectar o produto ao
mercado. Sua condicdo de pequena empresa, com recursos € estrutura limitados,
impede a producédo em larga escala e a criacdo de uma rede de distribui¢ao propria.
Também o seu software, que € vinculado ao hardware, precisa de uma plataforma
tecnoldgica para que chegue aos clientes, assemelhando-se a situacado enfrentada
pela Startup D (Para, Brasil).

A logistica, nesse cenario, emerge como elemento estruturante, que
impde a dependéncia da Startup F em relacdo a empresas lideres para se conectar
em CGVs, tanto em relagao a fabricagcdo e a distribuicdo quanto ao acesso as
plataformas tecnoldgicas e aos smartphones dos usuarios. O entrevistado da startup
F falou sobre esse ponto: “Agora estamos trabalhando para fechar acordos de
licenciamento de tecnologia também em troca de capital’. 1sso significa que a startup
pretende transferir a possibilidade de uso da tecnologia para empresas que,
efetivamente, possam leva-la ao mercado.

Cowen (2014) salienta que o sistema de produgdo sob demanda,
além de transformar a producdo industrial, impactou profundamente o sistema
logistico. A autora chama essa mudanca de “revolucéo logistica” (Cowen, 2014, p.

23), que transformou o capitalismo em uma complexa cadeia global de suprimentos,
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considerada a espinha dorsal da economia mundial. Essa cadeia, cumpre frisar, &
coordenada por arranjos espacgo-temporais complexos que desagregam a produgao e
a distribuicdo, seguindo a légica do menor custo unitario. Trata-se de um processo
que globaliza os sistemas de produgdo, criando dominios econémicos e politicos
marcados por desigualdades, com barreiras de entrada para aqueles que nao tém
acesso ao capital.

Para uma empresa de pequeno porte, esses arranjos dificultam a
producdo e a comercializagdo de seus produtos em larga escala e de maneira
competitiva. Nesse sentido, mesmo que o modelo startup seja capaz de criar
tecnologias, ele ainda mostra seu carater dependente no que diz respeito a
comercializagdo, a produgcdo em larga escala e, principalmente, ao acesso aos
servigos através de plataformas tecnoldégicas. O imperativo de lidar com esses
aspectos evidencia a dependéncia que as startups tém em relacdo as grandes
empresas.

Atualmente a Startup F busca voluntarios para testar seu aplicativo de
medi¢cdo do indice glicémico, que € disponibilizado pela plataforma Google Play
(Figura 3).

Figura 3 - Divulgacdo do teste do aplicativo da Startup F

(Madri, Espanha).

Disponible en
Google play.

Fonte: site da Startup F.

E preciso salientar que o poder das empresas globais vai além dos
monopoalios tecnologicos. A complexificacdo do capitalismo e a hegemonia do capital
financeiro influenciam a cooptacéo das startups de outras formas. O préximo ponto a
ser debatido tem relacdo justamente com a necessidade de captar investimentos

financeiros que garantam a sobrevivéncia das startups. Como analisado no capitulo
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anterior, isso as obriga a se associar a grandes empresas privadas para que possam
desenvolver projetos inovadores. Quando essa estratégia é colocada pela perspectiva
das startups como forga de trabalho terceirizada dessas empresas, percebe-se como

o capital financeiro modela esse tipo de negécio. E o que se examina a seguir.

3.2 STARTUPS E CAPITAL FINANCEIRO

No capitulo 2, demonstrou-se como grandes empresas, por meio de
investimentos financeiros diretos, utilizam a forca de trabalho de startups para
desenvolver projetos inovadores, seja através da compra de agdes, seja atraves de
programas de inovagao aberta. Nesta se¢do e na proxima, analisam esses arranjos
sob a dtica da relagdo capital-trabalho, ou seja, como estratégia para ocultar a
terceirizagao dessa forga de trabalho, a partir da perspectiva dos startupeiros. Com
isso, sera possivel evidenciar como as startups desprovidas de capital dependem
desses investimentos, sendo compelidas a vender seus projetos para sobreviver.

Visto que as startups tém aspectos que as diferenciam das empresas
tradicionais, principalmente relacionados a investimentos de risco, foi preciso
estabelecer um arcabouco legal capaz de dar seguranca juridica para os investidores,
tanto no Brasil (Veneziani; Vaz, 2023) como na Espanha (Hueto, 2022). Destaca-se
que, nos paises, as leis que regulamentam as startups tramitaram no mesmo periodo,
sendo aprovadas com intervalo de um ano e meio: no Brasil, em junho de 2021, na
Espanha, em dezembro de 2022. As leis concederam as startups personalidade
juridica prépria, facilitando a obtencado de capital e, no caso espanhol, oferecendo
incentivos fiscais aos investidores. Ao mesmo tempo, impediram que empresas que
nao se configuram como startups possam se aproveitar dos beneficios de forma
irregular.

No Brasil, o Marco Legal das Startups e do Empreendedorismo
Inovador (Lei Complementar n° 182), aprovado em junho de 2021, define startups no
art. 4°: “organizagdes empresariais ou societarias, nascentes ou em operagao recente,
cuja atuacao caracteriza-se pela inovacao aplicada a modelo de negdcios ou a
produtos ou servigos ofertados” (Brasil, 2021). Segundo a lei, essa modalidade de
empresa deve ter receita bruta anual de até 16 milhdes de reais e até dez anos de
inscricao no CNPJ. Também determina que as startups devem declarar que utilizam

0 modelo de negdcio inovador em suas atividades.
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No art. 5°, a nova legislagao estabelece que os investimentos podem
ou nao resultar em participagao no capital social da startup. Esse aspecto pode ser
considerado como uma protecdo para o investidor, uma vez que, conforme

estabelecem os incisos do art. 8°,

| - ndo seréa considerado sécio ou acionista nem possuira direito a geréncia
ou a voto na administragdo da empresa, conforme pactuagao contratual;

Il - ndo respondera por qualquer divida da empresa, inclusive em recuperagao
judicial, e a ele ndo se estendera o disposto no art. 50 da Lei n° 10.406, de
10 de janeiro de 2002 (Cdédigo Civil), no art. 855-A da Consolidagéo das Leis
do Trabalho (CLT), aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de
1943, nos arts. 124, 134 e 135 da Lei n°® 5.172, de 25 de outubro de 1966
(Codigo Tributario Nacional), e em outras disposi¢oes atinentes a
desconsideragéo da personalidade juridica existentes na legislagédo vigente
(Brasil, 2021).

Na pratica, a ndo aplicagao do instituto da desconsideracdo da
personalidade juridica (art. 50 da Lei n°® 10.406) aos investidores visa proteger o
patriménio pessoal de quem investe em startups. Dessa forma, os credores nao
podem acionar judicialmente os investidores, apenas os soécios (startupeiros). O
Marco Legal das Startups também protege os investidores em casos de fraude ou de
abuso de direito por parte de administradores ou sdécios da startup (Matias, 2021).
Consequentemente, o investidor ndo responde por obrigagées da startup (dividas
tributarias, processos trabalhistas ou qualquer outro custo gerado pelo negécio). Além
disso, em caso de faléncia, o investidor perde, apenas, o valor investido, ndo arca com
outras obrigacdes trabalhistas ou civeis (Costa, 2023).

Na Espanha, a Lei de Fomento do Ecossistema das Empresas
Emergentes (Lei n° 28), aprovada em dezembro de 2022, estabelece que uma

empresa startup

[...] € aquela cuja atividade requer a geragdo ou um uso intensivo de
conhecimento técnico-cientifico e tecnologias para a geragdao de novos
produtos, processos ou servigcos e para a canalizagdo de iniciativas de
pesquisa, desenvolvimento e inovagao e a transferéncia de seus resultados.
Uma empresa emergente [startup] sera considerada inovadora quando seu
objetivo for resolver um problema ou melhorar uma situagéo existente através
do desenvolvimento de produtos, servicos ou processos novos ou
substancialmente melhorados em comparagao com o estado da arte e que
tenha implicito um risco de fracasso tecnoldgico, industrial ou no proéprio
modelo de negdcio (Espafia, 2022b, p. 179026).

A definigdo do que é uma startup de base tecnoldgica esta no art. 3,

apartado 2:
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[...] aquela [empresa] cuja atividade requer a geragao ou um uso intensivo de
conhecimento técnico-cientifico e tecnologias para a geragdo de novos
produtos, processos ou servicos e para a canalizagao de iniciativas de
pesquisa, desenvolvimento e inovagao e a transferéncia de seus resultados.
Uma empresa emergente [startup] sera considerada inovadora quando seu
objetivo for resolver um problema ou melhorar uma situagéo existente através
do desenvolvimento de produtos, servicos ou processos novos ou
substancialmente melhorados em comparagao com o estado da arte e que
tenha implicito um risco de fracasso tecnoldgico, industrial ou no proprio
modelo de negdcio (Espafia, 2022b, p. 179026).

De forma semelhante a lei brasileira, a lei espanhola tomou uma série
de medidas para criar um ambiente juridico mais seguro e previsivel para investidores
de startups. O art. 3.3 exclui startups ligadas a individuos com histérico de crimes
financeiros, protegendo os investidores de empresas fraudulentas; e o art. 5 exige o
registro das startups no Registro Mercantil, para que possam acessar os beneficios
da lei, garantindo aos investidores acesso a informagdes verificadas sobre a situagéo
juridica da empresa. Ainda, estabelece incentivos fiscais, incluindo a dedugao de
impostos, para quem investe em startup (art. 68.1). No entanto, o art. 13 fala

especificamente de perdas financeiras:

Artigo 13. Perdas que reduzem o patrimbénio liquido. As empresas
emergentes ndo incorrerdo em causa de dissolu¢ao por perdas que deixem
o patriménio liquido reduzido a uma quantia inferior a metade do capital
social, desde que n&o seja procedente solicitar a declaragdo de concurso, até
que tenham decorrido trés anos desde a sua constituicdo (Espafia, 2022b).

Esse artigo oferece aos investidores maior segurancga, pois garante
que, durante os trés primeiros anos de operacado, a empresa nao sera dissolvida por
insuficiéncia de capital, mesmo que suas perdas reduzam o patriménio liquido a
menos da metade do capital social. Essa protecao adicional concede as startups maior
prazo para se reestruturarem, ajustarem seu modelo de negdcio e buscarem novos
investimentos, sem o risco de faléncia. Para os investidores, essa medida se traduz
em mais tempo para avaliar o desempenho da startup e decidir sobre novas rodadas
de investimento, minimizando o risco de perdas pela dissolugao precoce da empresa.

Nas duas leis, a énfase dada aos investimentos corrobora o carater
dependente do modelo startup em relagao ao capital financeiro. Isso fica claro no caso
da Startup A (Parana, Brasil), que foi convertida em ativos passiveis de especulagao
através de compras parciais, aumentando a subordinacdo de suas atividades as
dindmicas do capital financeiro. Um dos produtos dessa startup, criada por

engenheiros elétricos recém-formados, é um hardware de automacgao
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residencial/empresarial cujo objetivo é simplificar o uso de dispositivos tecnolégicos a
partir de um controle unificado, além de permitir o controle a distancia. Mas

desenvolver o produto sem dinheiro nao foi facil:

A gente teve que bater um pouco de cabega para conseguir acertar o
caminho, porque a gente realmente nao sabia direito como fazer. [...] Porque
a gente sabia que havia a possibilidade de nédo precisar [de investimento
externo]. Ja ouviu falar do termo bootstrapping? Tem relacdo com conseguir
o dinheiro por conta prépria. A gente sabia que existia essa possibilidade.
Mas, principalmente por ser hardware, por ser eletrénico, é muito mais dificil,
porque precisa de um investimento inicial muito alto para colocar um produto
no mercado.
O uso do termo bootstrapping e da sigla FFF, esta, mencionada pelo
cofundador da Startup F (Madri, Espanha), salienta a dificuldade e o risco inerentes a
fase inicial de investimento em startups. Comuns no jargao do setor, eles carregam
conotagao pejorativa e reforcam a percepg¢ao de que levantar capital nesse estagio
um desafio consideravel, e, por isso, os startupeiros frequentemente dependem de
recursos proprios (bootstrapping) ou do apoio de “familiares, amigos e tolos” dispostos
a apostar em um negocio com alto risco de fracassar.
A Startup A s6 conseguiu decolar quando uma industria da regido em
que esta inserida, que produz cadeados e fechaduras, comprou 35% das suas agdes
(as tais “aquisicdes e fusdes”). Feito o investimento, a startup se instalou no espaco

fisico da empresa investidora, e, como relatou o entrevistado nessa startup:

[...] nesse um ano que a gente esta dentro da empresa [...], as coisas se
desenvolveram exponencialmente. Muito diferente do que estava
acontecendo até 2020. Porque, dai, a gente tinha grana para contratar a
equipe, para montar uma equipe legal. Temos uma equipe muito boa hoje.

Ao incorporar as inovagdes tecnologicas da startup em seus
processos produtivos, o objetivo da empresa investidora foi incluir, no seu portfélio,
solucdes de automacao em fechaduras e em outros produtos que fabrica. Ainda que
nao tenha encomendado as solugdes, a “parceria” com a startup possibilitou 0 acesso
a uma forca de trabalho qualificada, bem como a agregacéao de valor em seus produtos
e servigos, 0 que denota a exploragao dessas atividades para fins de valorizacao,
tratando-se de uma relacao trabalhista.

Ademais, permitiu a utilizagdo da startup como um ativo financeiro

passivel de especulacdo no mercado, tanto que, no contrato de compra das suas
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agdes, uma clausula garante que a investidora pode ter o controle acionario no futuro,

através da compra de mais agoes:

[...] hoje temos participagdo maioritaria, a empresa investidora tem 35% das
acbes. Caso as coisas comecem a dar certo, eles [empresa investidora]
podem assumir o controle da empresa através de um novo investimento. Isso
foi uma precaugéo para eles na hora de investir. Pode ser que chegue um
momento em que eles fagam outro aporte e fiquem com 51%. Assim, o
controle é deles e eles podem me tirar do cargo de CEO, por exemplo.

Essa startup passou por um processo de “parceria” similar ao caso
mencionado pelo empresario sobre a aquisicdo da startup dos “meninos” de loT,
conforme detalhado na secédo 2.1. Observa-se a repeticdo do modelo de “parceria”,
impulsionado pela necessidade de integrar tecnologias aos produtos da empresa
investidora. Essa terceirizacdo também € caracterizada pela exploragdo e pelo
controle da forga de trabalho, com os startupeiros atuando diretamente dentro da
estrutura da empresa adquirente. No contexto da governanga cativa, essas startups
se veem inseridas em relagdes que, na pratica, resultam na absorgao e na adaptagao
de sua forga de trabalho para desenvolvimento de projetos inovadores para os
produtos e servigos da empresa investidora.

A fala do entrevistado da Startup A pode remeter a uma situacao
“‘ganha-ganha”, impulsionada pelo influxo de capital e pela promessa de maiores
rendimentos. Embora momentaneamente benéfica, a dependéncia do modelo startup
em relagcao ao financiamento externo cria um quadro no qual a sua sobrevivéncia se
torna contingente ao atendimento das demandas dos investidores, em detrimento de
seu proprio desenvolvimento. Essa mudanca de foco, da inovacdo em produtos e
servicos para a satisfacdo do investidor, pode levar a uma forma de "produgao
orientada pela demanda".

Nesse cenario, a trajetoria da Startup A € moldada principalmente
pelas expectativas da empresa investidora em relacdo ao que ela pode se tornar com
seu investimento, e ndo pela visdo da propria startup sobre o que ela é e deseja ser.
Essa dindmica, como demonstrado anteriormente, decorre da dificuldade que as
startups enfrentam para, isoladamente, inserir seus produtos no mercado. Nesse
sentido, a viabilidade comercial se concretiza quando se subordinam as demandas de
empresas com maior poder de comercializagdo. Em ultima anadlise, as startups
dependem da integracdo em CGVs, mostrando que a financeirizacdo € fator

determinante para a sua existéncia.
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Esse aspecto também ¢é observado em startups menores que
oferecem servigos diretamente aos consumidores por meio de portais da internet
utilizando softwares gratuitos como base tecnoldgica. A aparente democratizagéo dos
meios de produgdo, questao apontada por Filgueiras e Cavalcante (2020), também se
relaciona a essas plataformas, o que transmite a impressao de que as startups, devido
a gratuidade ou ao baixo custo de acesso a tais plataformas, podem criar produtos e
servicos sem necessidade de grandes investimentos em infraestrutura tecnoldgica.
No entanto, a dependéncia financeira e tecnologica se aplica a esses casos, como se
apresenta a seguir.

O fundador da Startup E (Madri, Espanha), estudante de quimica da
Universidade Complutense de Madri, criou uma plataforma colaborativa online, em
forma de pagina web, para divulgagdo cientifica, com o objetivo de fomentar a
transmissao do conhecimento gerado dentro da universidade, indo além dos portais
tradicionais que difundem artigos cientificos. O site, além de promover o
compartilhamento de conteudo, inclui videoaulas que ensinam pesquisadores a se
tornarem comunicadores, disseminando seus conhecimentos de forma mais ampla
através de outros canais (Youtube, redes sociais, etc.). Para construir seu servigo, ele
utilizou o WordPress, um sistema de gerenciamento de conteudo (CMS, na sigla em
inglés) de codigo aberto bastante popular por sua facilidade de uso e flexibilidade,
permitindo sua personalizagao através de temas e de seu carater modular.

A escolha do WordPress, segundo o entrevistado, se deveu a sua
gratuidade, o que permitiu a publicagao da plataforma sem custos, embora ele tenha

precisado aprender programacgao por conta propria:

Eu, no site, utilizei o WordPress, do wordpress.org. Mas, vocé sabe, no inicio
néao ha financiamento de nenhum tipo e vocé tem que se virar. Eu queria
programar, aprendi a criar sites. Durante dois anos aprendi sozinho,
autodidata, e finalmente consegui. No final, fui aprendendo cédigo HTML,
CSS [cbdigos de construgdo de paginas web]. E, sim, realmente é uma coisa
muito importante, porque se é um projeto online, que parece ndo precisar de
financiamento... E realmente ndo precisa se vocé tem todo o conhecimento
para programar e criar um produto.

No entanto, mesmo utilizando um servidor gratuito, a medida que o
portal se profissionalizou surgiu a necessidade de investimentos financeiros e de forga
de trabalho. Isso se tornou premente a partir do momento em que a plataforma

comecgou a demandar mais recursos para a sua expansao e aprimoramento:
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[...] no momento em que comega a haver gastos, chega um ponto em que se
torna impossivel continuar. No inicio o projeto esta bem, sem nenhum tipo de
despesas; vocé ndo tem salario e tudo é feito de forma voluntaria [caso da
postagem de artigos pelos usuarios]. Mas chega um momento em que o site
comecga a ter visitas, e entdo vocé precisa de servidores mais potentes,
precisa de promogdes, pois sem elas vocé ndo consegue alcancar as
pessoas que deseja. Para organizar eventos ou fazer qualquer coisa que
realmente faca o projeto avancar, precisa de dinheiro. E, para mim, foi muito
dificil perceber isso. Demorei um ano e meio, apés o langamento do projeto,
para entender que néo estdvamos avangando porque as pessoas [que
colaboravam com o site] queriam ganhar um salario. E, obviamente, eu
também queria. Precisava de dinheiro. [...] O dinheiro move o mundo, e sem
ele é muito dificil fazer algo bom. Por mais bonito [que seja o projeto], as
pessoas querem um salario. Ninguém se interessa se nao tiver como se
sustentar no final do més.

Além do entrave financeiro, surge a questdo tecnoldgica. O
entrevistado mencionou a necessidade de profissionalizar a startup, conferindo-lhe
uma imagem de “empresa”, para atrair investidores. Para isso, além de uma
plataforma mais robusta, com funcionalidades que o WordPress nao oferece, foi

preciso uma equipe especializada, contratada com recursos proprios, para

implementar as melhorias e garantir o bom funcionamento da plataforma.

Claro que ndo nos contentamos com uma pagina do Wix [servidor que
oferece paginas prontas, com modelos ja desenvolvidos], por exemplo, mas
precisavamos de algo que fosse um pouco além, para também oferecer algo
sério e de qualidade. [...] [em relagdo a equipe] também temos uma
professora na area de formagédo [que cria 0s cursos], que precisa de um
salario, entdo ela trabalha mais horas do que os outros. E ter alguém que
revisa e edita todos os artigos.

Nesse contexto, a busca por investimento impulsiona a migragao para
plataformas pagas. O investidor-anjo entrevistado nesta pesquisa contou que, embora
populares, ferramentas gratuitas como o WordPress ndo costumam ser atrativas para
investimento. A acessibilidade para a criagdo de startups com base em tecnologias
gratuitas pode ser enganosa, pois a profissionalizagao exige, frequentemente, a
migracdo para softwares pagos. Essa necessidade reforca a importancia de

tecnologias robustas e completas para startups, como explicou o investidor-anjo:

Vocé nédo pode, por exemplo, desenvolver algo usando o WordPress. O
WordPress é uma ferramenta altamente vulneravel, conhecida por todos ha
décadas. Isso resultara em uma solugdo insegura que ninguém vai querer
comprar. Se vocé desenvolve tudo com uma tecnologia assim, acaba criando
algo altamente vulneravel. O que o mercado vai fazer? N&o vai comprar. Por
qué? Porque terdo que arcar com os custos de consertar a falha que vocé
criou. A ideia pode ser excelente, a ferramenta também, mas se a parte
estrutural dela for fraca, ninguém vai querer.
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Em sua perspectiva, as startups, como modelo de negdcio, enfrentam
dificuldades para se estabelecer de forma independente devido aos altos custos tanto
em termos de horas de trabalho quanto pela necessidade de adquirir tecnologias ja
existentes. A esse respeito, segundo esse investidor-anjo, “Esses caras [startupeiros]
néo tém mais como criar qualquer coisa fora das tecnologias que existem hoje [...] ndo
da pra brigar com 0s mestres do universo”. A alternativa para as startups, entao, reside
na conexao com demandas de P&D de grandes empresas, desenvolvendo projetos
customizados através de investimentos financeiros diretos, como nos casos
detalhados anteriormente, ou atuando em uma modalidade diferente de investimento,
que nao envolve a compra da startup ou de agdes, mas, sim, investimentos pontuais:

os “desafios de negdcio”.

3.3 DEsSAFIOS DE NEGOCIO

Os editais de desafios de negdcio estdo incluidos dentro das
estratégias de inovagao aberta das grandes empresas e, como sera demonstrado,
representam um esquema de terceirizagao disfargcada de atividades de P&D. Isso foi
observado em dois casos relativos a Startup C (Parana, Brasil), cujo foco esta em
servigcos de design de produto e design grafico, em que a integragcdo com uma grande
empresa ocorreu através dos desafios de negécio, ja apresentados nos PCTls, que
funcionam como forma de usar for¢ca de trabalho qualificada sem garantir direitos
trabalhistas.

Nesses editais, a empresa avalia a capacidade das startups de
resolver problemas reais, que sao propostos como demandas de inovacao na forma
de “desafios”. As startups participam da avaliacdo enviando suas propostas, e a
empresa, através de um processo seletivo, escolhe as vencedoras — € comum que
haja mais de uma vencedora. Ao final, as startups escolhidas sdo contratadas como
fornecedoras, em contratos cuja remuneracéo se da por demanda, assemelhando-se
a um leildo de trabalhadores e ao salario por peca dos primordios do capitalismo.

Em um desafio de negdcios proposto pela Bosch, multinacional alema
de engenharia e tecnologia, do qual a Startup C participou, percebem-se aspectos

relacionados especificamente a reducao dos riscos para as empresas:



123

Teve um edital agora, da Bosch, que a gente participou [...]. O que eles vao
fazer? [Falando como se fosse a Bosch]: ‘Ah, botei um limite X la, de recurso
pra pagar’ [...]. Mas, a Bosch sabe que o risco é grande nesses projetos, e
pode ser que ndo dé certo. [...] Entdo eles jogam em dez projetos, dez equipes
[startups] diferentes. [Se nao der certo] O projeto, [a Bosch] vai pagar as horas
desse pessoal, mas é [sé] as horas, né?

Considerando a natureza incerta de projetos inovadores, ao adotar o
modelo de “desafios” e pulverizar seus investimentos financeiros em varias startups,
a Bosch consegue diversifica-los, compartiihando seus riscos. Esse tipo de
investimento, classificado como capital de risco, € amplamente utilizado no setor de
startups. O cofundador da Startup C esclareceu sobre a forma como a terceirizagcao

desses projetos reduz custos para as empresas globais:

A Bosch, uma empresa grande, ndo vai mandar sua equipe [de P&D] fazer
esses dez projetos se sabe que talvez nao vao dar certo; vai manter a equipe
de P&D interna criando para ela mesma, que é gigante, né? Porque custa
caro ter uma equipe de P&D. Tudo gente especializada, salario alto; é tudo
engenheiro, designer, programador. Entdo é caro, a equipe de P&D é caro,
né? Entdo, ela vai pegar essa galera e vai botar em projetos que ja estao
rodando ou que ja estdo no mercado.

A fala do entrevistado indica a falta de relevancia estratégica dos
projetos disponibilizados para as startups. Nesse sentido, projetos prioritarios da
Bosch ja estdo no mercado ou em fase final de execugéao, e s&o conduzidos pela sua
forgca de trabalho interna e qualificada, que é de alto custo. Por outro lado, os projetos
destinados as startups exigem baixo investimento e remuneram apenas pelas horas
trabalhadas, ao contrario dos funcionarios da Bosch, que recebem salario fixo e ndo
estdo sujeitos a contratos por hora. Além disso, a Bosch oferece, aos seus
funcionarios, os beneficios trabalhistas previstos por lei e arca com os impostos
correspondentes, enquanto a relagdo com startups funciona como parceria
remunerada, similar a de um fornecedor tradicional.

O outro edital de desafios do qual a Startup C participou foi lancado
pela transnacional chinesa CTG Brasil, voltado para a linha de mobilidade elétrica.
Lider no setor de producao de energia elétrica, a CTG é subsidiaria da estatal chinesa
China Three Gorges Corporation, que se posiciona globalmente entre as principais
empresas de energia, e, no Brasil, detém a propriedade de dezessete usinas
hidrelétricas e onze parques edlicos, sendo uma das principais produtoras de energia

limpa do pais.
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O entrevistado descreveu a relagdo da Startup C com a CTG como
um contrato de prestacao de servigos, entendendo-se em um lugar igual a qualquer
outro fornecedor, e ndo como um trabalhador terceirizado da empresa. Como no caso
da Bosch, no edital da CTG o investimento estava condicionado a viabilidade do

produto no mercado, o que significa falta de seguranga para o startupeiro:

Existe nos contratos, geralmente, que posteriormente a gente tem que ter
uma participagdo do produto desenvolvido. Tipo assim: o que a gente
desenvolver, a gente vai ter... Geralmente esses contratos de P&D abrem a
possibilidade de ter uma participacdo do produto posteriormente, se for
aplicado no mercado. Quanto a propriedade da patente, a maior parte é
da CTG, porque o recurso [financeiro investido] é dela, né? (grifou-se).

Nos dois “desafios” citados, a Bosch e a CTG se valeram da mesma
estratégia utilizada pela empresa de energia solar mencionada na seg¢ao 2.1,
aproximando-se do modelo de governanga cativa, em que a grande empresa atua
como solicitante para pequenos fornecedores dependentes. Vale ressaltar que a
utilizacdo desses editais como estratégia para terceirizar custos de P&D, embora
predominante no Brasil (Salles, 2018), transcende as fronteiras dos paises periféricos.

A inovagao aberta com o intuito de utilizar forca de trabalho
terceirizada em projetos de P&D consolida-se como uma pratica amplamente adotada
pelas maiores empresas globais. Tendo por base o Forbes Global 2000, ranking da
revista Forbes que trazia as 500 maiores empresas publicas do mundo naquele ano,
Bonzom e Netessine (2016) salientam que das 100 maiores empresas listadas, 68%
ja haviam se envolvido com startups. Essa tendéncia também se confirma na Europa,
como demonstra o relatério publicado pela Sopra Steria (empresa francesa de
consultoria e servigos tecnologicos) em 2023. O estudo explora o papel crescente da
inovagao aberta no cenario empresarial, e investigou como a colaboragdo entre
empresas e startups se tornou crucial para prosperar em meio a turbuléncia
econbmica. Foram entrevistadas 1.648 startups, além de empresas, em dez paises
europeus, e os resultados mostram que 72% da amostra ja tinham implementado
programas de inovagcao aberta, sendo que 55% das empresas utilizaram
intermediarios (como os PCTls) para gerenciar essa forca de trabalho (Sopra Steria,
2023).

Também mostram que a Espanha € um dos paises mais engajados
na inovacgao aberta, especialmente no que tange a organizacédo e ao gerenciamento

da forca de trabalho. O pais se destaca por apresentar o maior nimero de grandes
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empresas em territorio europeu que possuem uma unidade de negocios interna
dedicada a gerenciar projetos de P&D (79%), em contraste com paises como Francga
(58%) e Alemanha (66%). A reduc&o do tempo de langamento de novos produtos e
servigos no mercado figura como o principal objetivo para a implementagdo dessa
estratégia (Sopra Steria, 2023). A utilizagdo de startups para o desenvolvimento
simultédneo de projetos, como observado no contexto brasileiro por meio de editais de
desafios de negdcio, demonstra que a inovagao aberta tem sido uma das principais
estratégias de abertura de novos mercados.

A Startup G (Madri, Espanha), composta apenas por seu fundador,
um engenheiro de minas com experiéncia na multinacional alema Siemens, dedica-se
ao desenvolvimento de miniturbinas edlicas para geragao de energia em residéncias
e empresas. Embora seu objetivo declarado durante a entrevista seja a redugéo do
consumo energético por meio da energia edlica, em moldes similares ao das placas
fotovoltaicas discutidas no capitulo anterior, a estrutura da Startup G esta longe de
representar uma startup convencional, ja que é conduzida por uma unica pessoa —
apenas 6% das startups na Espanha sdo compostas por uma unica pessoa (South
Summit Innovation Business, 2023) — que, ao se apresentar como entidade juridica
autbnoma em busca de "parcerias" empresariais, oculta uma forma disfarcada de
relagao de trabalho tipica da pejotizagao.

Conforme argumentam Krein e Teixeira (2021), esse tipo de arranjo
busca ocultar a subordinacdo e a dependéncia, apresentando-se sob a aparéncia de
relagdo comercial, quando, na verdade, reproduz caracteristicas de terceirizagao.
Como mencionado no capitulo 1, essa pratica, que se intensificou com as politicas
neoliberais da década de 1990, ao transformar o empregado em pessoa juridica
objetiva reduzir custos e burlar direitos trabalhistas. A situagdo da Startup G ilustra
uma faceta da transformacao do mercado de trabalho que transcende a simples
terceirizacao.

Como apontam Dutra e Filgueiras (2021), o capitalismo
contemporaneo busca, constantemente, novas formas de camuflar a subordinagao
inerente a relacao capital-trabalho. A pejotizacdo exemplifica a busca por diluir ainda
mais os limites da exploracdo, esvaziando direitos e expondo os trabalhadores a
condigbes cada vez mais vulneraveis. No caso da Startup G, a tentativa de se
consolidar, longe de refletir um modelo de negdcio inovador, revela-se como um

microcosmo da precarizacao disfargcada que marca o capitalismo neoliberal. Seu
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proprietario destacou essa vulnerabilidade ao relatar o esforgos para se associar a
multinacional espanhola Repsol.

A Repsol opera na area de energia e petroquimica, e tem um
programa, através da Fundagao Repsol, de investimento voltado para startups na area
de energia renovavel, diretamente relacionada ao produto desenvolvido pela Startup
G. Nesse fundo especifico, a empresa aporta até 100 mil euros em carater nao
reembolsavel — mesmo em caso de insucesso do projeto, a startup ndo precisa
devolver o valor. A busca por novas formas de geragao de energia esta alinhada a
estratégia de desenvolvimento da Repsol, que, em sua pagina na internet, afirma que
a inovagao aberta permite trabalhar com os “melhores talentos internos e externos”
para detectar e acelerar o desenvolvimento de tecnologias disruptivas que possibilitem
a aceleragéo do objetivo de zerar as emissdes de carbono até 2050 (Repsol, 2024).

Nesse contexto, uma peculiaridade nao identificada nas startups
brasileiras que participaram de projetos semelhantes é a dificuldade de acesso a
editais daquelas que nao estdo na fase de tracdo. Durante a entrevista, o proprietario
da Startup G contou que a auséncia de capital inicial para contratar uma equipe ou
desenvolver um protoétipo o impediu de cumprir os requisitos exigidos pela Repsol,
como a elaboragao de um informe técnico detalhando a equipe e descrevendo o valor

da startup:

Agora, por exemplo, a Repsol me pede um[a planilha do] Excel com a
avaliacdo da empresa. E, claro, a empresa nem existe [...]. O que eles
querem é que vocé apresente um relatorio técnico com a ideia, com o que
vocé tem, com a equipe que vocé tem. E uma das falhas que tenho é que
ainda néo tenho equipe. Estou conversando com pessoas, mas ndo consegui
ninguém.

Ele reafirma essa peculiaridade ao dizer que é praticamente inviavel

alguém investir em uma empresa que possui apenas uma ideia e o Numero de

Identificacion Fiscal (NIF), o equivalente espanhol ao CNPJ brasileiro:

Em teoria, todo mundo deve comegar pelo que eles chamam de FFF: family,
friends and fools [familia, amigos e tolos]. Mas eu ndo tenho nenhum tipo de
possibilidade de acessar capital dessa maneira. [...] [...] Porque depois é
muito dificil, claro, e eles [Repsol] tém razdo no que dizem. Como vocé vai
pedir dinheiro a alguém para o seu projeto se vocé ndo colocou seu proprio
dinheiro?

A estratégia da Startup G consiste em, uma vez aprovada no

programa da Fundacao Repsol, inserir-se em dindmicas de governanga cativa, como
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as descritas nos outros casos citados, e, assim, viabilizar a criagao de seu produto.
Os aportes recebidos, a possibilidade de utilizar as instalagdes da empresa e a
mentoria de seus funcionarios, que participam ativamente no desenvolvimento do

projeto, contribuem para esse processo:

Por isso me interesso tanto pelo programa da Fundagdo Repsol, porque te
déo 5 mil euros [por mésj, e com isso ja me viro. Eu apresento a ideia sozinho,
mas posso contratar uma pessoa para comunicagdo, outra para as redes
sociais, outra para marketing, e assim por diante. E vou cobrir todas as areas,
para fazer uma empresa de verdade, porque essas pessoas também sao
necessarias. [...] entéo, claro, eu me dedico 100%, pois seria meu salario,
algum salario de algum outro colaborador, cofundador e tal.

Nota-se que, semelhante a outros casos apresentados do Brasil, a
remuneragao esta vinculada a utilizacdo da forca de trabalho do startupeiro pela
contratante em um projeto de P&D, por um periodo determinado, sem vinculo
empregaticio e nos moldes de salario por peca. Outro aspecto importante a destacar
€ que, ao terceirizar projetos pagando apenas um valor fixo, as grandes empresas
acabam terceirizando, também, o gerenciamento dessa forga de trabalho,
responsabilidade que recai sobre o responsavel (ou responsaveis) pelo projeto. Além
disso, essa estratégia elimina custos com processos considerados de fundo perdido,
que demandam investimento e apresentam enorme incerteza em relagéo ao sucesso
da tecnologia desenvolvida.

No caso especifico da Fundagao Repsol, o valor fixo de 5 mil euros
mensais oferecido é relativamente baixo, considerando que deve cobrir tanto o salario
do proprietario da startup quanto a contratagdo de pessoas para auxiliarem no
desenvolvimento do projeto. A titulo informacg&o: na Espanha, um engenheiro de
minas recém-formado pode ganhar cerca de 3.000 a 4.600 euros por més (Sueldos
[...], 2024). Portanto, o montante oferecido pode ser insuficiente para atrair e manter
uma equipe qualificada, e coloca o startupeiro na perspectiva de uma remuneragao
reduzida.

Em relacdo ao conhecimento produzido, a Repsol permite que as
startups sejam proprietarias da patente da tecnologia desenvolvida, criando a
aparéncia de situacdo “ganha-ganha”. Contudo, isso ndo elimina a condicdo de
dependéncia da startup em relagdo a Repsol (empresa contratante). Essa realidade
foi evidenciada no exemplo da Startup F (Madri, Espanha), ja citada, que desenvolveu

o inoculador de insulina sem a necessidade de agulhas: devido a sua condi¢cdo de
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pequena empresa, nao tem condigdes de inserir a tecnologia no mercado, ou de
produzir em larga escala, sem se associar a empresas maiores. Portanto, a posse da
patente perde relevancia na relagao capital-trabalho.

O entrevistado falou sobre a possibilidade de a Repsol adquirir a sua
tecnologia como um aspecto positivo: “e depois, imagino que, se eles gostarem da
ideia, talvez me fagam algum tipo de oferta”. As entrevistas com startupeiros do Brasil
e da Espanha mostraram que eles precisam recorrer a grandes empresas para
sobreviver. Na maioria das vezes, isso acontece por meio da participagdo em editais
de inovacao aberta, mas também ocorre de a startup ter que buscar infraestrutura
fabril para desenvolver seus projetos. Essa situacéo é evidenciada na resposta do
entrevistado da Startup G sobre a forma como pretende lancar seu produto no

mercado sem capital e sem equipe:

Uma ideia era falar com outros fabricantes e eu fazer o estudo de medidas,
para depois implantar a turbina deles [a turbina de algum fabricante, como se
ele oferecesse um servigo] [...].. E preciso ser realista também, sabe? Entéo,
talvez seja mais inteligente da minha parte fazer isso em etapas, sabe? E
entao, olha, colaborar, talvez [por] um ano, em um esquema assim, com um
construtor, com um fabricante, e enquanto isso vou desenvolvendo meu
hardware.

Como discutido no capitulo 1, as estratégias de inovacao aberta
através de modelos de governanga publico-privada, em especial a governancga cativa,
configuram um método de terceirizar processos de trabalho inseridos em CGVs. Nos
casos analisados, ocorre a terceirizacao de etapas de processos de P&D, que séo
destinados para startups tanto do Sul Global como do Norte Global. Esses casos
reforcam a tese de que as startups tecnoldgicas sao fung¢des de negdcio (Huws, 2009)
dessas cadeias.

A énfase em projetos de maior risco, assim como a utilizacdo de
patentes tecnoldgicas ja estabelecidas para o seu desenvolvimento, acabam limitando
o potencial das startups de desenvolverem tecnologias disruptivas capazes de
transforma-las em unicdérnios®®. Nos editais da Bosch e da CTG Brasil, nem a
continuidade de demandas era garantida, pois os contratos eram por tempo

determinado (definiam até dezoito meses a partir da sele¢ao da startup). Mesmo se o

39 Unicdrnios sdo startups de base tecnolégica que alcangam valorizagdo de mercado igual ou superior
a 1 bilhdo de ddlares. As startups com avaliagdo de mais de 100 bilhdes de ddlares sdo chamadas
de hectocérnios.
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produto for bem-sucedido, isso ndo garante um contrato duradouro. A orientagao a
curto prazo, por parte das grandes empresas investidoras, também fica evidente na
fala do coordenador do Programa de Startups do PCTI do sudoeste do Rio Grande do
Sul, demonstrando que essa forma de contratacdo de trabalhos de inovagao tornou-

se um paradigma:

Teve um cara, multimilionario... [...] um dos negécios do cara é fazendas de
soja. Ai ele veio aqui: ‘Ah, ja contratei varios softwares de gestdo da mesma
forma e nenhum faz como eu quero’. Ai ele definiu os requisitos todos que ele
queria, e contratou uma das empresas do parque: ‘O, eu quero que tu fagas
assim. E um aplicativo, bla, bla, bla’— me deu todo o requisito. Ai eu provoquei
o empreendedor [startupeiro]: ‘Por que tu ndo ofereces pra ele uma
sociedade, ou algo assim, uma parceria, para que tu vendas esse software
depois de pronto para o resto do Brasil?’. [...] alguém no Brasil deve ter uma
dor parecida, né?, um problema parecido com o dele. Ele [startupeiro]
ofereceu, e o cara disse: ‘Nao quero ser sdcio, porque eu saio do meu foco.
Eu s6 quero alguém que me fornega o servigo que eu quero contratar,
entendeu? Eu poderia contratar uma equipe de desenvolvedores e té-los
como funcionarios, mas ai eu saio do meu core [atividade principal]’.

A decisao desse empresario, em se manter focado em sua atividade
principal, relaciona-se aos riscos que ele nao tem interesse em financiar. A formacgao
de uma equipe de desenvolvedores implicaria despesas adicionais: salarios,
beneficios e impostos. Portanto, ele prefere, através de projetos intermitentes,
contratar um servico similar aos demandados nos “desafios de negdcio”, em
detrimento de um contrato formal de trabalho.

Assim, para se manter, as startups que participam dessas dinamicas
sao forcadas a procurar outras fontes de renda em periodos de falta de
investimentos/demandas (Varrichio, 2016). Nao obstante reconhecerem a incerteza
em relagao ao futuro, intrinseca a sua atividade, muitos startupeiros veem as parcerias
com grandes empresas como uma situacdo “ganha-ganha”, mesmo quando as
chances de sucesso sio baixas. Isso revela como o discurso do empreendedorismo
€ eficaz no convencimento de que ha uma relagao de parceria comercial, € ndo de
trabalho, entre startups e grandes empresas. Isso fica claro nesta fala do entrevistado

da Startup C (Parana, Brasil):

Alguns desses projetos podem ser que deem muito certo. Assim, se o projeto
for bem-feito e executado, e se der certo também, né? [Porque] Tem esse
risco [de n&o dar certo], mas, assim, o projeto que era baixo custo pode vir a
ganhar muito, muito em cima disso.
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Em suma, a “parceria” estabelecida com as startups analisadas revela
a complexidade e a natureza multifacetada das relagdes entre grandes empresas e
startups, contexto em que o investimento, a inovacao e o risco estao intrinsecamente
entrelacados. Além de favorecerem novos negdcios lucrativos e ofertarem as
empresas investidoras uma forca de trabalho qualificada barata, as startups
oportunizam a transferéncia de custos e o compartilhamento dos riscos com inovagao.

A seguir, conclui-se este capitulo com uma analise comparativa dos

setores de startups no Brasil e na Espanha, a partir da perspectiva centro-periferia.

3.4 STARTUPS COMO RELACAO DE TRABALHO NA PERSPECTIVA CENTRO-PERIFERIA:

COMPARAGCAO ENTRE BRASIL E ESPANHA

A partir da critica a abordagem favoravel a integragao dos paises em
CGVs, foi possivel evidenciar a subordinagao tecnoldgica imposta as startups e a
necessidade de os startupeiros venderem sua forca de trabalho para grandes
empresas. Como demonstrado, existem duas razbes principais para essa
dependéncia. Primeiro, porque as tecnologias e as patentes sdo distribuidas de
maneira desigual entre paises centrais e paises periféricos, concentrando-se nas
empresas globais lideres em seus respectivos setores (Huws, 2009; 2014; Mudambi,
2008). Em segundo lugar, o modelo de empresa startup se insere nas CGVs por meio
de politicas publicas que buscam o desenvolvimento regional, fornecendo forca de
trabalho qualificada para projetos de P&D com potencial de se anexarem a essas
cadeias.

No entanto, faz-se necessario conduzir, comparativamente, uma
analise aprofundada das distingdes entre as questdes previamente abordadas acerca
da terceirizacado de etapas de P&D no Brasil e na Espanha, para verificar uma das
questodes iniciais colocadas por esta pesquisa, relacionada a busca por tendéncias
gerais do capitalismo e como as dindmicas das CGVs influenciam diferentes paises
na divisao internacional do trabalho. Pretende-se elucidar se ainda persistem
especificidades nos arranjos institucionais desses dois paises no que concerne as
oportunidades de exploragdo de trabalho qualificado, sob demanda, por grandes
empresas inseridas nas CGVs. Desse modo, busca-se avaliar se a relagdo centro-
periferia ainda se sustenta no que diz respeito a utilizagdo de startups como forga de
trabalho terceirizada.
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Assim, esta se¢do busca demonstrar que a hierarquia centro-periferia,
no contexto da utilizacédo de startups como forga de trabalho terceirizada, nao se aplica
na comparagao entre Brasil e Espanha, mesmo que esta seja considerada um pais
central. As dindmicas de precarizacdo do trabalho relacionadas as startups
manifestam-se de maneira semelhante entre os dois paises, incluindo semelhangas
de perfil. Como sera apresentado, essa relagao é sustentada pelo controle desigual
sobre tecnologias e patentes. Na industria da internet, alguns paises, como os
Estados Unidos, detém a maioria das inovagdes tecnoldgicas e patentes, o que os
coloca em posi¢ao de vantagem, que reflete a dependéncia tecnoldgica que a grande
maioria dos paises, periféricos ou ndao, compartilha.

Para a analise, observam-se as relacdes capital-trabalho a partir do
conceito de acumulagao por espoliagao, processo em que o capital se expande por
meio da expropriacdo de bens e direitos, principalmente privatizagoes,
financeirizagao, desregulamentacgao e retirada de garantias publicas (Harvey, 2005a).
Atualmente, as dindmicas da ampliacdo de fronteiras para a acumulacao de capital
surgem entre paises através de politicas neoliberais, caracterizadas pelas
privatizagdes. Esse carater expansivo € mais evidente nas compras de empresas
estatais por grandes corporagdes ocorridas nos anos 1990 como forma de valorizar
fluxos de capital (Harvey, 2014).

As dindmicas de acumulacgao por espoliacédo ficam evidentes quando
se visualiza a propria evolugédo de Madri (cidade das startups espanholas que fizeram
parte desta pesquisa): de polo industrial na década de 1970 para a realidade atual de
hub*® financeiro e onde estdo algumas das principais empresas do mundo. N&o por
acaso, a maioria das startups espanholas € do setor fin tech (cujo foco esta na solugéo
de servicos financeiros) (Guia [...], 2021).

A conjuntura que permitiu que Madri se estabelecesse como centro
financeiro é reflexo da implantagdo do neoliberalismo nos paises latino-americanos e
das politicas de privatizacdo como forma de acumulagao por espoliacdo — no final dos
anos 1990 —, que oportunizaram novos negocios para investimentos financeiros
lucrativos (Observatorio Metropolitano, 2007). As diretrizes do chamado Consenso de
Washington beneficiaram fortemente as empresas espanholas, que se aproveitaram

40 Em termos empresariais, hub faz referéncia a um local onde se concentram determinados tipos de
atividade.
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do expansionismo financeiro, da liquidez internacional e de politicas de abertura
comercial e desregulamentacéo financeira para investir nesses paises (Katz, 2016).

Madri conquistou a posi¢ao de “capital global” nas décadas de 1990
e 2000 utilizando politicas de privatizagdo conduzidas pelos governos latino-
americanos (Lopez, 2007). Somente entre 1997 e 1999, empresas espanholas
compraram sete das nove maiores empresas publicas da regido (Lopez, 2007). A
transnacional espanhola Telefénica, uma das lideres globais no setor de
telecomunicagdes, conquistou presenga significativa no Brasil ao adquirir empresas
estatais de telecomunicagdes, como a Telesp, a Telesp Celular e a Tele Centro-Sul
(Bolafio; Massae, 2004).

Como mencionado no primeiro capitulo, as praticas de acumulacao
por espoliacdo nao se limitam as privatizacbes de empresas publicas, mas também
incluem dindmicas de expropriagcdo do conhecimento como forma de expandir os
locais de acumulagdo de capital — cenario que envolve as startups de base
tecnoldgica. Atualmente a Telefénica tem estruturas fisicas criadas para gerenciar
estratégias de inovacéao aberta e facilitar a expropriagdo do conhecimento gerado por
startups. Na Espanha, o Telefénica Open Future, além de disponibilizar estrutura fisica
para startups, opera como plataforma: um dos links do menu superior desse site (Open
Calls) leva a uma pagina que conecta as demandas da empresa diretamente a
startups que desejam apresentar solugbes para essas demandas (Open Future,
[2024]), em um modelo semelhante ao disponibilizado pelo PCTI de Madri. No Brasil,
a empresa dispde de uma estrutura similar, o Wayra Brasil, que investe em startups
em troca de participacao acionaria (Capelo, 2012).

Sob a perspectiva aqui trabalhada, fica claro o objetivo da Telefénica
de utilizar a forga de trabalho de startups inseridas proximo aos seus mercados finais.
A acumulacao por espoliagdo opera a partir das filiais das empresas e acontece de
maneira semelhante tanto no Brasil como na Espanha: apds as privatizagdes das
estatais de servigos publicos nos anos 1990 e 2000, a acumulacao via espoliacéao
avangou para a privatizagao do conhecimento, estabelecendo um novo tipo de filiagao
que camufla a terceirizacao de seus laboratérios de P&D sob o véu juridico de startups
autbnomas.

Pela andlise das entrevistas e de documentos oficiais sobre o modelo
de empresa startup no Brasil e na Espanha, identificam-se condicdes semelhantes de

dependéncia tecnolégica no modelo em ambos os paises, além da terceirizagcédo de



133

atividades de inovacéo para startups tecnoldgicas, muitas vezes impulsionada por
estratégias de inovagao aberta. Tanto Brasil quanto Espanha adotam politicas
publicas voltadas a insercao de forga de trabalho qualificada em CGVs por meio do
fomento a startups de base tecnoldgica (Brasil, 2020; Espara, 2021a).

Essa dependéncia tem relagdo com as assimetrias de poder na
economia global do conhecimento (Oliveira; Filgueiras, 2020). Esse fenbmeno é
marcado pela monopolizacdo de conhecimentos estratégicos por transnacionais,
especialmente americanas, como Apple, Amazon, Microsoft, Alphabet e Facebook, e
impacta tanto paises periféricos como paises centrais, criando diligéncias de
dependéncia de suas tecnologias nos paises em que atuam (Tarnoff, 2022). No setor
de startups, a dependéncia intensifica-se, visto que sdo poucas as big techs que
controlam as plataformas essenciais para o desenvolvimento de seus projetos.

Nesse sentido, é possivel afirmar, para os dois paises analisados, que
a relagdo centro-periferia, frequentemente utilizada em contextos como o indice de
Desenvolvimento Humano (IDH), ndo se aplica a utilizagdo de startups como forga de
trabalho terceirizada. As condicdes demonstradas sdo semelhantes: as startups sao
criadas muito mais para atender as demandas empresariais do que para desenvolver
tecnologias proprias. A dependéncia tecnoldgica e a acumulagao por espoliagdo sao
mecanismos que perpetuam a hierarquia, garantindo que as big techs continuem a
dominar e controlar os recursos tecnolégicos e o conhecimento global.

Ao examinar o setor de startups da Espanha e do Brasil, é possivel
identificar, em uma analise global, que, apesar de ambos ocuparem posigdes distintas,
a Espanha apresenta alguns indicadores que ficam atras dos do Brasil, especialmente
em relagdo a cidade de Sao Paulo, polo de startups, e no que tange ao numero de
startups unicornio. Segundo um relatério feito pela StartupBlink, plataforma que
mapeia 0 ecossistema mundial de startups, Espanha e Brasil ocupam,
respectivamente, a 152 e a 272 posi¢ao. No ranking das cidades, Sao Paulo ocupa a
232 posigao, enquanto as principais cidades espanholas, Barcelona e Madri, estdo na
382 e na 49?2 respectivamente. Essa tendéncia também se reflete no numero de
startups unicérnio: atualmente, o Brasil possui 29 startups unicérnio, e a Espanha,
nove (StartupBlink, 2024).

Os critérios utilizados para a hierarquizacao tanto dos paises como
das cidades sdo “quantidade”, que avalia o numero de startups, investidores, espacos

de coworking e aceleradoras; “qualidade”, que considera fatores como investimento,
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funcionarios, unicérnios e centros de P&D; e “ambiente de negdcios para startups”,
que avalia infraestrutura nacional, politicas e legislagcédo, incluindo velocidade,
liberdade e custo da internet, investimento em P&D, proficiéncia em inglés e taxas de
impostos corporativas (StartupBlink, 2024). E interessante notar que impostos e
politicas publicas também sao considerados na pontuagao, sugerindo que a guerra
fiscal entre paises, regides e cidades para atrair investimentos externos continua por
meio das startups.

Ao aprofundar a analise em termos de estrutura organizacional,
percebe-se, no perfil das startups, certa homogeneizagao do setor nos dois paises.
Em 2023, relatérios da Abstartup no Brasil e da South Summit Innovation Business na
Espanha, entidades que mapeiam o setor de startups em seus respectivos paises,
mostraram que a maioria delas opera com equipes pequenas: 71,5% das brasileiras
e 65% das espanholas tinham até dez colaboradores. A qualificagdo dos startupeiros
também é elevada, com 94% dos brasileiros e 98% dos espanhdis possuindo curso
superior. Além disso, o baixo registro de patentes foi um ponto comum: 22,5% das
startups brasileiras e 15% das espanholas tinham patentes registradas (Abstartups,
2023; South Summit Innovation Business, 2023).

Em termos de areas de atuagao, as ed techs (startups com foco na
melhoria do ensino e da aprendizagem) lideram no Brasil, representando 10,3%,
seguidas pelas fin techs, com 9,2%. Na Espanha, as fin techs predominam, com 6,5%,
seguidas pela health techs (startups com foco na melhoria de cuidados médicos e
diagndsticos), com 6,4%. O desenvolvimento de softwares voltados para empresas
também se destaca em ambos os mercados, representando 8,6% no Brasil (4° lugar)
e 5,1% na Espanha (3° lugar). Startups de desenvolvimento de softwares se dedicam
a criagao e comercializacdo de softwares para diversas areas e propositos. Elas se
diferenciam das demais startups, como ed techs e health techs, por nao se
concentrarem em um setor especifico, caracterizando-se por trabalhar com demandas
de todas as areas (Abstartups, 2023; South Summit Innovation Business, 2023).

Em relagdo ao modelo de negécio predominante, ou seja, a forma que
a startup gera receita, o “software como servigo” (SaaS, na sigla em inglés) ou “por
assinatura” € o mais comum. Em 2023, no Brasil, 40,3% das startups adotavam esse
modelo (Abstartups, 2023); na Espanha, 36% (South Summit Innovation Business,
2023). Esse foco é particularmente significativo quando se considera a dependéncia

tecnolégica das startups nos dois paises. O SaaS se refere a distribuicdo e a
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comercializagao de softwares através de assinaturas (licengas de uso e acesso), € a
principal caracteristica desse servigo € que a startup compra e hospeda o software
em um servidor (nuvem), e os usuarios o utilizam através da internet. E amplamente
utilizado pelos startupeiros, por permitir o desenvolvimento acessivel de softwares
sem conhecimentos de codificacdo e a expansao para atender mais clientes conforme
o crescimento da empresa (Ju et al., 2010).

Assim como a Startup D (Para, Brasil) contava com o Google for
Education para se inserir no mercado, as startups que utilizam SaaS dependem da
hospedagem em nuvem, o que as vincula a um setor altamente monopolizado. Em
2020, a AWS, da Amazon, detinha 41% do mercado global desse tipo de servigo, mais
do que o dobro da segunda maior concorrente, a Microsoft Azure (Cook et al., 2021).
Mesmo que as startups desenvolvam as funcionalidades e a identidade visual, seus
projetos e produtos ainda dependem de um setor monopolizado para se conectar com
o mercado. Sem essa intermediagao, eles virtualmente nao existem.

As principais lideres no setor de servigos de software (AWS, Google
Cloud, Microsoft Azure) estimulam abertamente a criagdo de startups no Brasil e na
Espanha, com programas de aceleragao, tutoriais, webinars gratuitos e estruturas
fisicas que facilitam conexdes com o mercado. O Google, por meio do programa
Google for Startups, oferece espacos fisicos gratuitos em seis cidades, distribuidas
em trés continentes, incluindo Sdo Paulo e Madri. Nesses locais, startupeiros podem
se inscrever e utilizar as instalagdes para trabalhar, participar de eventos e conectar-
se com outras startups. Além disso, essas lideres oferecem servigos que facilitam a
criacdo de uma startup.

A AWS oferece mais de 200 servicos voltados a startups, desde
processamento e armazenamento de dados, ferramentas de machine learning
(aprendizado de maquina*') e internet das coisas (loT) até inteligéncia artificial. A
Startup A (Parana, Brasil), mencionada na segéo 3.2, que desenvolve hardwares de
automacao, utiliza tecnologias modulares da AWS em alguns de seus produtos. A
esse respeito, seu dispositivo X, que oferece controle remoto de eletrodomésticos, e
0 Y, um sistema automatizado de controle de iluminacéo, sdo integrados a assistente

de voz Alexa, propriedade da AWS. A modularizagdo permitiu a utilizacdo das

41 Aprendizado de maquina é uma divisdo da inteligéncia artificial, em que os computadores usam
dados para aprender e melhorar seu desempenho em uma tarefa especifica.
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funcionalidades de comando de voz em seus produtos sem que houvesse a
propriedade do software Alexa.

A AWS também disponibiliza servigos que simplificam estruturas de
programacgao complexas, como € o caso do software Amazon SageMaker, langcado
em 2017, que facilita o uso de machine learning para que seja possivel criar, treinar e
implantar modelos a partir de um sistema facil que oferece prototipos “pré-treinados”
que podem ser implantados tal como estdo. Isso possibilita que startupeiros que nao
saibam uma linha de codigo possam, mesmo assim, utilizar as funcionalidades em
sua empresa. A partir desses servigos, startups podem solucionar “problemas de
mercado” com base nos servigos da AWS (Chakraborty; Aithal, 2023; Feiler, 2018;
Shackelford, 2015).

Essas interfaces amigaveis e gratuitas acabam por concentrar ainda
mais poder nessas grandes empresas, pois forgam as startups a dependerem de suas
tecnologias. Igualmente, a facilitacdo do acesso é uma estratégia tomada pelas
empresas lideres para ampliar o uso de seus softwares por pessoas que nao detém
conhecimentos técnicos sobre programacao, algoritmo, processamento de dados, etc.
Desse modo, os produtos oferecidos funcionam como ferramentas que facultam a
criagao de startups e, ainda, promovem a aparéncia de que sdo democratizados, afinal
nao sao acessiveis apenas a quem tém conhecimentos especializados em TI.

A questdo da ampliagcdo do acesso € nitida no discurso do fundador
da Amazon, Jeff Bezos. Em 2017, em uma carta aos acionistas, ele destacou que as
tecnologias deveriam estar voltadas para a reducédo de custos e a dissolugado de
barreiras enfrentadas por empresas e empreendedores ao aplicarem tecnologias de
inteligéncia artificial e machine learning em seus problemas de mercado (Dulberg,
2020). Em outros termos, além de pagarem taxas para utilizar seus softwares, ao
utilizar as plataformas tecnoldgicas das empresas lideres em TI, as startups ainda
expandem, consideravelmente, os seus mercados, visto que a sua principal atividade
€ adaptar e customizar seus produtos a consumidores de diferentes paises e
localidades.

Com efeito, o monopdlio da producdo representa um avanco do
processo histérico de separagao entre for¢a de trabalho e meio de produgao (Marx,
2014). A forga que as empresas lideres nas CGVs impdem ao monopdlio tecnolégico

vem do avango dessa tendéncia (Flyverbom, 2017), agora espoliando o conhecimento
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técnico-cientifico mundo afora, usando as startups como uma pega dessa
engrenagem.

Outro aspecto que aproxima a realidade das startups brasileiras a das
espanholas € o uso de politicas de empreendedorismo inovador como solugéo para o
desemprego de pessoal qualificado em P&D. Essa questdo é destacada em um
relatorio da StartupBlink de 2024, quando aborda o setor de startups na Espanha,
apontando o desemprego entre jovens qualificados como um “efeito colateral
inesperado” da proliferacdo de startups no pais. De acordo com o relatério, “A
dificuldade em encontrar empregos tradicionais, especialmente em periodos de crise,
levou muitos espanhdis a buscarem alternativas, criando seus proprios negocios e
impulsionando a criagao de startups” (StartupBlink, 2024, p. 15).

Durante os anos 2010, a Espanha enfrentou uma sequéncia de crises
que elevaram a taxa de desemprego entre jovens com idade entre 19 e 25 anos, que
em 2017 chegou a quase 40% (Desemprego [...], 2017). Para frear esse processo e
aumentar as perspectivas de contratacdo dos jovens, a estratégia utilizada foi as
parcerias publico-privadas e a reducao dos custos do trabalho, a partir de subsidios
do Governo espanhol e da Uniao Europeia (Titton; D’Agostini, 2019).

Os subsidios da Uniao Europeia constituem o principal diferencial
entre o Brasil e a Espanha, e tém impacto direto no desenvolvimento de startups de
base tecnoldégica no pais ibérico, em razdo de politicas europeias de
empreendedorismo inovador voltadas especificamente para esse fim. Em 2020, a
Espanha elaborou um plano estratégico envolvendo ciéncia, tecnologia e inovagao
para o periodo 2021-2027 com o intuito de alinhar a politica de empreendedorismo
inovador com as diretrizes da Unido Europeia, levando em consideragao os
regulamentos ja aprovados ou em andamento. Isso possibilita aproveitar ao maximo
as sinergias entre os investimentos advindos dos fundos publicos europeus e as
politicas publicas de empreendedorismo inovador (Espafia, 2020).

Os fundos da Unidao Europeia foram citados pelo diretor do PCTI de
Estremadura como um diferencial importante para a Espanha. Inclusive, esse parque
dispde de um escritério, com equipe propria, em Bruxelas (Bélgica), sede da Uniao
Europeia, com o objetivo de facilitar e conectar as startups vinculadas ao parque aos
fluxos de capital, visando atrair investimentos tanto publicos quanto privados para os

seus projetos. Segundo esse entrevistado:
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Temos uma pessoa em Bruxelas que atua como nosso ponto de contato e
faz lobby. Contamos com uma equipe de seis pessoas dedicadas a analisar
as necessidades de grupos de pesquisa e empresas para identificar em quais
editais da Unido Europeia os projetos podem se encaixar e auxiliar na busca
por parceiros.
O lobby envolve adaptar a localidade (Estremadura) as lbgicas
financeiras das CGVs, divulgando essas possibilidades para as startups vinculadas a

ele, ou seja, o proprio parque faz a gestdo desses ativos:

[...] olha, neste momento eu tenho, nas contas correntes do meu parque, 63
milhées de euros. [...] Chegou até mim um megaprojeto de 60 milhbes de
euros para construir um Centro Internacional de Armazenamento Energético.
O que ele vai fazer? Pesquisa em baterias, hidrogénio verde e uma série de
coisas desse tipo, certo? Isso veio de Bruxelas. Por enquanto, s&o para
criarmos o centro, e temos 40% desse dinheiro. E para construir quase
20.000 m? de centros de pesquisa, 50% para equipamentos cientificos de alta
qualidade e, o restante, menos de 10%, para programas de formagéo,
programas de consultoria, desenvolvimento e outras coisas.

A presenca do parque em Bruxelas demonstra o enfoque em acessar
fundos europeus*?, e a orientagéo para a captagao desses fundos se confirma como
uma estratégia também do PCTI de Madri e do setor publico espanhol de forma geral.
Durante o campo na Espanha, foi entrevistado o coordenador de programas de
empreendedorismo da Fundacdo para o Conhecimento Madri+d, entidade
responsavel pela implementagdo do plano de inovagcdo do governo espanhol na
comunidade autébnoma de Madri. A fundagdo tem a missdo de promover a
transferéncia de conhecimento do ambiente académico para empresas, e oferece
suporte a qualquer pessoa interessada em criar uma startup de base tecnoldgica. Na
entrevista, ele explicou que a atracao de fundos internacionais é fundamental para o
desenvolvimento regional, o que indica como as startups sdo um modelo de negdcio

emblematico da financeirizagao:

Estamos trabalhando para estabelecer redes internacionais. Estamos
presentes em revistas internacionais, da Europa. Nao temos um fundo de
investimento, mas atuamos como agéncia, fazendo o match entre
investidores e empresas. Auxiliamos as empresas na busca por
investimentos, ndo possuimos um orgamento proprio para investir.

Comparativamente, o Brasil dispde do Fundo para a Convergéncia

Estrutural do Mercosul (Focem), que tem como foco as seguintes areas de atuagéao:

42 Um desses fundos é o Horizon 2020, programa de financiamento a pesquisa e a inovagdo que, entre
2014 e 2020, contou com orgamento de quase 80 bilhdes de euros (European Comission, 2021).
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convergéncia estrutural; desenvolvimento da competitividade; coesao social; e
fortalecimento da estrutura institucional e do processo de integracédo (Thesing et al.,
2020). No entanto, o Focem néo ¢é especifico para P&D, ao contrario de alguns fundos
da Unido Europeia, e s6 foi utilizado pelo governo brasileiro uma vez, em 2024, com
a aprovagao de oito projetos vinculados a regides fronteiricas, dos quais apenas um
esta relacionado a criagdo de PCTIs: proposto pela Universidade Federal do Pampa
(UniPampa)*3, esse projeto recebera 46 milhdes de reais em investimentos para a
criacdo de um PCTI na cidade de Santana do Livramento, na fronteira com o Uruguai
(Bueno, 2024).

Pelo exposto neste capitulo, foi possivel revelar que os novos
métodos de terceirizacdo de atividades inovadoras por grandes empresas,
possibilitados pela desregulamentacédo financeira, operam de forma semelhante no
Brasil e na Espanha, especialmente no uso de startups para precarizar esse tipo de
trabalho. Isso ocorre por meio da aplicagdo de politicas de empreendedorismo
inovador, que servem como meio de empregar forga de trabalho qualificada mais
barata, valendo-se da condi¢cdo juridica de relagdo comercial (“parcerias”) para
compartilhar riscos com projetos inovadores e ocultar relagdes e encargos
trabalhistas. Em outras palavras, tanto em um pais do Sul Global quanto em um pais
do Norte Global as politicas publicas tém sido instrumentalizadas para permitir que
empresas privadas criem esquemas de subordinagao e precarizacao de um trabalho

estratégico para as economias nacionais.

43 Fundada em 2008, a UniPampa conta com dez campi, em dez cidades do Rio Grande do Sul.
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CONSIDERAGOES FINAIS

No contexto neoliberal, governos de paises centrais e periféricos tém
apostado no setor de startups como motor de inovagao, desenvolvimento tecnoldgico
e geracgao de empregos qualificados. O Vale do Silicio, nos Estados Unidos, tornou-
se um modelo de desenvolvimento regional a ser replicado por paises que buscam,
através de politicas publicas de empreendedorismo inovador, alcangar 0 mesmo
sucesso. Essa busca ocorre em meio a financeirizagdo da economia, com as cidades
competindo entre si para atrair fluxos de investimentos diretos.

Em um contexto marcado pela necessidade de administracdes locais
enfrentarem os desafios das crises das ultimas décadas do século XX e da
reestruturagao produtiva que veio na sua esteira, os parques cientificos tecnolégicos
e de inovagao emergem como alternativa aos tradicionais parques industriais como
forma de impulsionar o desenvolvimento regional. Contudo, a analise critica da
insercdo dessa politica publica em CGVs demonstrou que a estrutura dos PCTls
favorece, a grandes empresas, esquemas de terceirizagdo disfargcada de seus
processos de inovagdo para startups de base tecnoldgica. Essa dinamica se
estabelece porque a atragcdo e a concentracdo de forga de trabalho qualificada
proporcionadas por esses parques criam um ambiente propicio para que grandes
empresas utilizem startups para terceirizar atividades de seus departamentos de P&D.

Sob essa perspectiva, a hipétese levantada nesta pesquisa foi a de
que os PCTIs funcionam como agentes de terceirizacdo de forga de trabalho,
transferindo os custos dos projetos de inovagao para as startups a eles vinculadas.
Esses arranjos, conhecidos no mercado corporativo como “inovagao aberta”, ja vém
sendo observados, com as startups assumindo o papel de “laboratérios de P&D
terceirizados” (Bonzon; Netessine, 2016; Parra, 2023). Com o objetivo de identificar
como a terceirizagdo no contexto abordado ocorre na pratica, a metodologia desta
pesquisa combinou uma abordagem critica das CGVs com a reviséo de literatura e a
analise de entrevistas.

Foram entrevistados gestores de PCTls e startupeiros no Brasil e na
Espanha, um empreséario que utiliza estratégias de inovagdo aberta (Brasil), um
investidor-anjo (Brasil) e um gestor responsavel pela implementagdo de politicas

publicas (Espanha). As analises permitiram constatar que os PCTls sdo uma politica
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publica de empreendedorismo inovador voltada ao desenvolvimento tecnologico e a
criacdo de empregos qualificados, que conecta trabalhadores qualificados as
demandas de P&D de grandes empresas sob uma aparente relagdo comercial que
oculta responsabilidades subsidiarias trabalhistas decorrentes de uma relagcdo de
terceirizagao.

Nas entrevistas com os gestores de PCTIs foi possivel identificar que
essa forma de terceirizagdo € uma responsabilidade inerente a sua funcio. Eles
mencionaram agdes diretas em conectar, em alguns casos de forma espontanea, as
startups com as demandas de P&D de grandes empresas. A esse respeito, como
mencionado, a Unimed Seguros, vinculada ao PCTI do Sudeste do Rio Grande do
Sul, solicitou ao diretor desse parque que facilitasse essa aproximacao, para verificar
como as startups poderiam resolver suas demandas de P&D.

No PCTI do Ceara, essa aproximagao ocorre de forma espontanea,
com o coordenador do parque oferecendo os servigos de startups para demandas de
P&D de grandes empresas. Essa pratica, denominada “diligéncia de inovagao”, é
comum nesse parque. Uma abordagem proativa similar foi observada no PCTI de
Estremadura (Espanha), que possui uma metodologia especifica para intermediar
essa relagao, oferecendo-a como um servigo para atrair grandes empresas.

Além da atribuicdo direta e espontdnea de conectar startups a
grandes empresas, foram identificadas outras dinédmicas nos PCTIs que se
configuram como maneiras institucionalizadas de terceirizagado de forga de trabalho.
No PCTI do Para, os editais de “desafios de negdcio” emergem como estratégia
adotada por grandes empresas para terceirizar demandas de P&D. Nos editais, as
empresas, por meio dos PCTls, langam desafios para que as startups, em um sistema
similar a um leildo de trabalhadores, concorram entre si, apresentando solug¢des para
os desafios propostos. Nesse processo, além de auxiliar na divulgacao dos editais, o
PCTI do Para atua na selegao das startups, verificando quais delas estdo mais aptas
a atender as demandas colocadas.

Outra forma de terceirizacao identificada relaciona-se a intensificagcao
da plataformizagcdo do trabalho, tendéncia que vem se expandindo e comeca a
abarcar trabalhadores mais qualificados, como os startupeiros (Wolff; Parra, 2023).
Essa dindmica, ja consolidada em empresas transnacionais como Banco Itau e
Telefonica, esta sendo incorporada pelos PCTls. Um exemplo disso € a CaTaPull Up,

plataforma do PCTI de Madri (Espanha), na qual grandes empresas podem anunciar
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suas demandas em P&D e as startups se candidatam, apresentando suas solugdes.
Nesse caso, entende-se que os PCTls operam como agéncia de terceirizagdo online.

Ademais, as universidades as quais os PCTIs estdo vinculados
servem como um recurso adicional para atender as demandas do mercado. Nesse
contexto, os parques atuam como “ponte” entre a academia e o setor privado,
concentrando e intermediando as demandas empresariais e propiciando acesso a
infraestruturas, laboratérios e pesquisadores universitarios. Essa relacdo de
proximidade, construida propositalmente pela politica publica e auxiliada por uma
legislagao favoravel tanto no Brasil como na Espanha, facilita a utilizagao da forga de
trabalho académica e da infraestrutura da universidade por meio de convénios, como
foi observado no caso da Ambev, no PCTI do Norte do Rio Grande do Sul.

No que se refere especificamente as universidades, a critica desta
pesquisa ndo se limita a sua propensao a transferéncia de conhecimento, ao estimulo
a formalizagdo de convénios ou a utilizacdo de seus laboratérios por empresas
privadas. O cerne da questao reside na (re)orientacdo da demanda, processo no qual
elas se veem subjugadas pelas dindmicas de acumulagao por espoliagéo, intrinsecas
a légica das grandes empresas (Silva Junior, 2017). Essa dindmica, intensificada pela
paulatina perda de financiamento governamental no contexto neoliberal, resulta na
dependéncia e subordinagao das universidades publicas aos interesses corporativos
transnacionais. Assim, estabelece-se uma relacdo assimétrica, em que corporacoes
estrangeiras ditam as demandas de pesquisa do pais, moldando a sua produgéo
cientifica e, consequentemente, a criagdo de startups tecnoldgicas (Silva Junior;
Fargoni, 2020).

Em sintese, a integracado dos PCTls as CGVs, embora alardeada por
discursos governamentais como sendo um motor de inovagado e desenvolvimento
tecnoldgico, reitera, na pratica, a dinamica de dependéncia tecnoldgica e precarizagao
das relagdes de trabalho. As promessas de impulsionar a economia e gerar empregos
mais qualificados e com maiores salarios se traduzem, na realidade, na subordinagao
das startups a tecnologias controladas por grandes corporagdes transnacionais.
Enquanto as empresas lideres nas CGVs monopolizam o capital financeiro e as
patentes tecnoldgicas, as startups inseridas nesse contexto se veem limitadas ao
salario por pecga, o tipo de assalariamento menos protegido legalmente, em uma
dindmica que reproduz assimetrias de classe e limita seu potencial de criar tecnologias

disruptivas capazes de gerar um desenvolvimento autdnomo.
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Como demonstrado, a dependéncia tecnolégica inerente ao modelo
de empresa startup se manifesta principalmente de duas formas: pela submissao a
plataformas tecnologicas dominadas pelas big techs e pela prevaléncia de inovagdes
incrementais, que limitam as startups ao aperfeicoamento de tecnologias
preexistentes. No primeiro caso, as startups se veem compelidas a operar dentro de
plataformas digitais de propriedade das grandes empresas, cedendo dados,
participacdo de mercado e, em ultima instancia, autonomia. A situacédo da Startup D
(Para, Brasil), cujo software depende do Google for Education para conectar-se com
seus usuarios, confirma esse quadro.

No segundo, a limitacdo de acesso a financiamento leva muitas
startups a se concentrarem em aprimorar ou agregar valor a tecnologias patenteadas
por grandes empresas, perpetuando um ciclo de dependéncia tecnologica. Essas
startups direcionam os esforgos para o desenvolvimento de solugdes incrementais
que, embora relevantes, ndo rompem com a estrutura tecnolégica dominante. A
Startup B (Parana, Brasil), que desenvolveu um soffware de monitoramento e
automacao para psicultura que permite controlar automaticamente o nivel de oxigénio
nos tanques, ilustra esse aspecto incremental. A medicdo de oxigénio na agua,
essencial para o funcionamento do dispositivo, depende de um hardware produzido
pela OxyGuard, uma empresa lider nas CGVs. Ou seja, embora a Startup B tenha
adaptado o hardware, criando novas funcionalidades a partir da aquisicdo de um
pacote tecnoldgico, permanece a dependéncia em relagdo a empresa detentora da
patente original.

Assim, constatou-se que o modelo de empresa startup, além da
dependéncia tecnoldgica, reitera uma insergdo dependente nas CGVs que impulsiona
a precarizacao do trabalho em inovagdo. Em um cenario marcado pela escassez de
recursos, sobretudo em seus estagios iniciais, as startups se veem compelidas a
buscar alternativas para viabilizar projetos e garantir sua sobrevivéncia no mercado.
Nesse contexto, a inser¢gdo em CGVs de grandes empresas por meio de atendimento
a demandas de P&D se apresenta como opgao para que startupeiros consigam
vender sua forga de trabalho. Diante da falta de investimento estratégico estatal, a
oferta de servigos para grandes empresas €, para muitas startups, a unica alternativa
viavel para sobreviver.

Esse aspecto foi identificado na Startup A (Parana, Brasil),

especializada na criacdo de hardwares de automacao. O startupeiro entrevistado
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relatou que s6 conseguiu impulsionar o desenvolvimento da sua startup a partir da
venda de parte de suas agdes para uma grande corporagéo. A negociagao, embora
tenha garantido o aporte financeiro para o langamento de seus produtos, implicou em
uma relagao de trabalho, uma vez que a startup passou a agregar funcionalidades de
automacao aos produtos da empresa investidora, operando, inclusive, dentro de suas
instalacodes fisicas.

A questao da falta de financiamento nos estagios iniciais também foi
apontada pela Startup G (Madri, Espanha), especializada em turbinas edlicas para
geracao de energia. O startupeiro entrevistado destacou que a falta de investimento o
impedia de participar até mesmo de editais de inovagao aberta, uma vez que as
grandes empresas que 0s promoviam priorizavam startups ja consolidadas. Essa
dindmica, que visa reduzir os custos de transagado (Williamson, 1985), coloca os
startupeiros em uma posicéo vulneravel. Vé-se, assim, que os investimentos iniciais
com inovacao estdo sendo transferidos para as startups, eximindo as grandes
empresas privadas dos custos da fase de incerteza, em que ha maior risco de fundo
perdido.

Nesse quadro, a alternativa que se apresenta para essas startups € a
de desenvolver projetos sob demanda para grandes empresas, configurando uma
relacdo de assalariamento por pega nos trabalhos de inovacdo. O entrevistado da
Startup G ilustrou essa situacdo quando mencionou que sua uUnica Opg¢ao seria
trabalhar para alguma empresa até conseguir desenvolver seu préprio produto, em
um esquema similar ao relatado pelo empresario brasileiro do setor de energia
fotovoltaica no capitulo 2, cuja empresa absorveu uma startup em sua estrutura,
utilizando a forga de trabalho dos “meninos” (startupeiros) para incorporar novas
funcionalidades aos seus servigos de energia solar.

Em relacdo ao modelo de empresa startup, a pesquisa constatou que
ele se conecta as grandes corporagdes como uma “fungéo de negocio” (Huws, 2007)
terceirizada, assemelhando-se a um modelo de putting-out system de atividades de
P&D (Wolff, 2022b). Desse modo, em vez de fomentar um ecossistema de
desenvolvimento tecnoldgico disruptivo e geracao de empregos de qualidade, as
politicas publicas de empreendedorismo inovador acabam por consolidar a posi¢cao
dominante de corporagdes transnacionais nos mercados nacionais. Nesse cenario, 0s

startupeiros se veem frequentemente relegados a uma situagdo de precariedade
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marcada por relagdes de trabalho instaveis, falta de direitos trabalhistas e
dependéncia em relagdo as demandas volateis do mercado globalizado.

Em sintese, a pesquisa demonstrou que as politicas publicas de
empreendedorismo inovador buscam a criagado de PCTls como forma de desenvolver
a regiao onde eles estao inseridos se conectando a redes de investimentos oriundos
de CGVs, consolidando assim uma forma dependente de integragdo. Os
investimentos sdo atraidos por uma forca de trabalho que opera como etapa
terceirizada de P&D, quadro que n&o oportuniza a criagdo de empregos de qualidade
nem a criagao de tecnologias disruptivas. Nos casos citados, os contratos de trabalho
sao intermitentes e as tecnologias criadas, incrementais, ou seja, adaptacdes de
tecnologias modulares de propriedade de empresas globais. Essas dindmicas, além
de ocultarem relag¢des de trabalho, ndo promovem integragédo qualificada nas CGVs.

A constatacao de que o modelo de empresa startup frequentemente
serve aos interesses das grandes empresas também se aplica ao contexto da
Espanha, pais em que se observam dinamicas de terceirizagdo das atividades de P&D
semelhantes as do Brasil, com os PCTls atuando como intermediarios nesse
processo. Essa realidade se configura como uma nova forma de acumulagao por
espoliacdo, na qual o conhecimento produzido e a forga de trabalho das startups sao
expropriados pelas grandes empresas para agregarem valor a seus produtos, sem
que, no entanto, essa relagao seja reconhecida como de trabalho e formalizada como
tal.

Esta pesquisa permitiu concluir que as politicas publicas de
empreendedorismo inovador, no contexto dos PCTls, tém fomentado um método
oculto de terceirizagado de etapas de P&D de CGVs das grandes empresas. Embora
essa estratégia beneficie grandes empresas, acaba por prejudicar o desenvolvimento
autdbnomo de startups de base tecnoldgica. Entender este aspecto € determinante
para evitar a perpetuacédo das condi¢cdes de precarizagao do trabalho, impulsionadas
pelo neoliberalismo e pela busca por flexibilidade, que tém se disseminado em
diversos setores (Parra, 2023; Wolff, 2022b). A desregulamentacao, a intensificacéo
do trabalho e a cultura de contratos precarios, justificadas pelo neoliberalismo sob o
argumento da necessidade de constante adaptacdo no contexto da globalizagao,
criam uma conjuntura na qual a exploragdo se disfarga como “parceria” nas

estratégias de inovagéo aberta de grandes empresas.
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Diante disso, é fundamental reconhecer e valorizar as contribuicdes
dos trabalhadores que se dedicam a impulsionar a inovagéao, tanto nos PCTls quanto
nas startups. No entanto, € necessaria uma reflex&do critica sobre o atual modelo de
desenvolvimento regional a fim de que seus formuladores possam reavaliar as formas
de incentivo, promovendo resultados que realmente estimulem o desenvolvimento
tecnologico autbnomo sem a dependéncia de patentes tecnoldgicas estrangeiras. Em
um contexto global no qual os principais fatores de producéo relacionados a tecnologia
e a internet s&o, em grande parte, controlados por um pequeno grupo de empresas
americanas, torna-se crucial que paises como o Brasil e a Espanha, que buscam
insercdo mais qualificada nas CGVs, desenvolvam politicas que favoregcam sua
autonomia tecnoldgica.

Isso pode ser realizado com a facilitagao, para startups em estagios
iniciais de desenvolvimento, do acesso a investimentos que possibilitem que elas nao
subordinem suas pesquisas a demandas empresariais apenas para garantir sua
subsisténcia. Os PCTls devem estar orientados a apoiar as startups no cumprimento
desses objetivos, em vez de focar na conexdo entre elas e grandes empresas, em
uma relagdo em que as startups atuam somente como prestadoras de servigos. Dessa
forma, as politicas publicas de empreendedorismo inovador terdo o potencial de criar
um ambiente favoravel a geragcdo de empregos de qualidade, impulsionados pelas
tecnologias desenvolvidas por essas startups.

Além disso, a garantia de direitos sociais e seguranga no trabalho,
aliada a politicas eficazes de financiamento nos estagios iniciais, permitiria que os
startupeiros contribuissem de maneira mais eficiente com o desenvolvimento regional,
resultando em inovagdes que podem refletir uma maior diversidade de perspectivas e
serem adaptadas as necessidades locais, em vez de direcionadas exclusivamente
pelas demandas de grandes corporagdes.

Conclui-se, portanto, que a qualidade do trabalho no setor de
inovacao esta ligada a criagdo de um sistema de seguridade social que reconhega os
startupeiros como trabalhadores. Esse novo arcaboucgo de direitos deve ser visto ndo
apenas como um beneficio individual, mas também como condicdo essencial para
impedir o avanco das dindmicas de flexibilizacdo e precarizagdo do trabalho em
setores estratégicos, especialmente no atual contexto capitalista, em que o

conhecimento é considerado um recurso fundamental.
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Além disso, este estudo abre novas possibilidades de investigacao
que podem explorar com mais profundidade a expansdo da precarizagdo e da
plataformizagdo dos trabalhos de P&D, bem como seu impacto sobre a forga de
trabalho atualmente empregada nesses departamentos e que ainda conta com
protecado trabalhista. Outra via promissora de analise é investigar como paises
centrais nas CGVs também sao impactados, vendo sua for¢a de trabalho qualificada
ser cada vez mais precarizada por meio de dindmicas de terceirizagdo e

plataformizagéo do trabalho.
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APENDICE A
ROTEIRO DE ENTREVISTA COM GESTORES DE PARQUES CIENTIFICOS TECNOLOGICOS E DE
INOVACAO — CAMPO BRASIL

\ 1. Apresentagao
Explicar: dura¢do da pesquisa, gravacdo, informaces somente para fins académicos (sem revelar o

nome do participante).

Introducdo: O objetivo da minha tese é analisar as politicas de fomento ao empreendedorismo
inovador baseadas nas parcerias universidade/empresa/parques tecnoldgicos. A ideia é entender
como funcionam as politicas voltadas ao desenvolvimento de empresas inovadoras/startups dentro
do parque.
Quais sdo as empresas vinculadas ao parque?
e Dé exemplos de casos de sucesso e o impacto alcancado com essa politica de fomento ao
empreendedorismo inovador.
o Caso ndo seja mencionado, perguntar sobre startups que foram vendidas a grandes
empresas ou tiveram aportes significativos de capital provenientes de grandes
empresas

2. Atuacdo do parque
e Como o parque se aproxima dos empreendedores?

e Existem politicas institucionais da universidade/poder publico neste sentido? para fazer o
parque se aproximar das startups?

e Os editais sdo a Unica forma de entrada no parque?

e Quais as etapas para a criagao de uma startup dentro do parque e qual o papel do parque em
cada uma delas? Como um projeto é desenvolvido desde o inicio até a sua consolidagdo em
um novo produto e como o parque apoia este processo?

e Como ocorre a relagdo com o mercado antes e depois da finalizacdo dos projetos? Ha
demandas oriundas de empresas privadas na definicdo dos temas dos projetos ou estes
dependem exclusivamente da livre iniciativa das startups?

e Como esta ac¢do/atividade [empreendedorismo inovador] pode contribuir para o
desenvolvimento econdmico local e nacional? Existe relagdo com as mudangas no mercado
de trabalho?

e Como as politicas de empreendedorismo do parque colaboram para a inser¢do dos alunos no
mercado de trabalho apds a sua formacdo e/ou a finalizacdo dos seus projetos?

e Qual o papel do parque neste contexto (do empreendedorismo)?

o Em relagdo a promover a universidade como for¢a motriz da inovagao.
o Em relagdo ao fomento do ecossistema de inovagao regional.

e Quais sdo as parcerias promovidas pelo parque e qual é o papel dos parceiros? Existe
interesse do poder publico (prefeitura, governo estadual)? Se existe, qual seu papel [poder
publico] direto. E com a iniciativa privada? Qual o seu papel?

o Se nao for comentado, [no caso de ndo haver parcerias] existe alguma perspectiva de
futuras parcerias com empresas da regidao?
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APENDICE B
ROTEIRO DE ENTREVISTA COM GESTORES DE PARQUES CIENTIFICOS TECNOLOGICOS E DE
INOVACAO — CAMPO ESPANHA

‘ 3. Apresentacdo ‘
Explicar: duragdo da pesquisa, gravacao, informacGes somente para fins académicos (sem revelar o

nome do participante).

Introdugao: O objetivo da minha tese é realizar uma andlise comparativa entre as politicas de fomento
ao empreendedorismo inovador, baseadas nas parcerias entre universidades, empresas e parques
tecnoldgicos no Brasil e na Espanha. A intengdo é entender como funcionam as politicas voltadas ao
desenvolvimento de empresas inovadoras e startups dentro desses parques.
Quais sdo as empresas vinculadas ao parque?
e Dé exemplos de casos de sucesso e o impacto alcancado com essa politica de fomento ao
empreendedorismo inovador.
o Caso ndo seja mencionado, perguntar sobre startups que foram vendidas a grandes
empresas ou tiveram aportes significativos de capital provenientes de grandes
empresas

4. Atuacdo do parque ‘
e Como o parque se aproxima dos empreendedores?

e Existem politicas institucionais da universidade/poder publico neste sentido? para fazer o
parque se aproximar das startups?

e Os editais sdo a Unica forma de entrada no parque?

e Quais as etapas para a criagao de uma startup dentro do parque e qual o papel do parque em
cada uma delas? Como um projeto é desenvolvido desde o inicio até a sua consolida¢gdo em
um novo produto e como o parque apoia este processo?

e Como ocorre a relagdo com o mercado antes e depois da finalizagao dos projetos? Ha
demandas oriundas de empresas privadas na definicdo dos temas dos projetos ou estes
dependem exclusivamente da livre iniciativa das startups?

e Como esta acdo/atividade [empreendedorismo inovador] pode contribuir para o
desenvolvimento econdmico local e nacional? Existe relagdo com as mudangas no mercado
de trabalho?

e Como as politicas de empreendedorismo do parque colaboram para a inser¢do dos alunos no
mercado de trabalho apds a sua formacédo e/ou a finalizacdo dos seus projetos?

e Qual o papel do parque neste contexto (do empreendedorismo)?

o Emrelagdo a promover a universidade como for¢a motriz da inovagao.
o Em relagdo ao fomento do ecossistema de inovagao regional.

e Quais sdo as parcerias promovidas pelo parque e qual é o papel dos parceiros? Existe
interesse do poder publico (prefeitura, governo estadual)? Se existe, qual seu papel [poder
publico] direto. E com a iniciativa privada? Qual o seu papel?

o Se ndo for comentado, [no caso de ndo haver parcerias] existe alguma perspectiva de
futuras parcerias com empresas da regido?
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Contexto de inovacdo no pais |

Existe uma orientacdo acerca de inovacdes/tecnologias disruptivas? E relacionadas
tecnologias incrementais.

Como vocé avalia a situacdo atual do sistema universitario/politicas para promover o
empreendedorismo/transferéncia de tecnologia e inovagdo na Espanha (e cidade onde a
parque esta inserido)? Qual tem sido sua evolu¢do? Quais sdo suas principais conquistas e
guais sao suas principais deficiéncias? Quais sdo os setores mais destacados?

Como vocé avalia o desempenho dos centros publicos de pesquisa (universidades) em
termos de transferéncia de conhecimento?

Embora seja um grupo muito heterogéneo, como vocé avalia o desempenho das empresas
espanholas em relagdo a inovagao?
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APENDICE C
ROTEIRO DE ENTREVISTA COM STARTUPEIROS — CAMPO BRASIL

‘ 5. Apresentacdo ‘

Explicar: duragao da pesquisa, gravagao, informag¢des somente para fins académicos
(sem revelar o nome do participante).

Introducdo: o objetivo da minha tese é analisar as politicas de fomento ao
empreendedorismo inovador baseadas nas parcerias universidade/empresa/parques.
A ideia é entender como funcionam as politicas voltadas ao desenvolvimento de
empresas inovadoras/startups.

e Comente um pouco sobre sua trajetdria profissional/académica.

e Qual asuaformacdo? Qual a sua area de atuacdo no mercado de trabalho?

e Por que escolheu trabalhar empreender e criar uma startup? (perguntar sobre as demandas
do mercado que levaram a essa escolha e a base tecnolégica utilizada)

e Fale sobre a histéria da sua startup (Quando, como e por que surgiu?)

e Vocé é empresario (ou sécio) de outra(s) empresa(s)? Qual(is)? Existem outros sécios na
empresa?

‘ 6. Atuacdo do parque
Agora vamos falar exclusivamente da relacdo da sua startup com o parque:

e Quais as suas expectativas com relacdo ao parque? Elas foram atendidas? De que maneira?

e Por que vocé decidiu se vincular ao parque? Quais as vantagens que isso te trouxe?

e Como vocé avalia a sua experiéncia com o parque?

e Vocé estd satisfeito com a experiéncia ou acha que ela pode ser melhorada? No segundo
caso, como?

e Quais foram as etapas para a criagdo de sua startup e qual o papel do parque em cada uma
delas?

e Como ocorre a relagdo com o mercado antes e depois da finalizagao dos projetos?

e Como vocés trabalharam o plano de investimentos? Houve apoio do parque neste sentido?

7. Venda ou fusdo da empresa ‘

e Agora vamos conversar especificamente sobre a fusdo/venda de sua startup, o que levou
vocé a vender/fundir? Existiu uma predilecdo a venda/fusdo a este investidor?
o No caso apenas das fusdes - Existe um receio por parte do time de perder o controle
da empresa? Para os que venderam a empresa, o que vocé pretende fazer agora?
Quais sdo seus projetos para o futuro?
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APENDICE D
ROTEIRO DE ENTREVISTA COM STARTUPEIROS — CAMPO ESPANHA

‘ 8. Apresentacdo ‘

Explicar: duragédo da pesquisa, gravacgao, informagdes somente para fins académicos
(sem revelar o nome do participante).

Introducdo: o objetivo da minha tese é analisar as politicas de fomento ao
empreendedorismo inovador baseadas nas parcerias universidade/empresa/PCTls. A
ideia € entender como funcionam as politicas voltadas ao desenvolvimento de
empresas inovadoras/startups.

e Comente sobre a sua trajetdria profissional/académica.

e Qual asuaformacdo? Qual a sua area de atuacdo no mercado de trabalho?

e Por que escolheu trabalhar empreender e criar uma startup? (perguntar sobre as demandas
do mercado que levaram a essa escolha e a base tecnolégica utilizada)

e Fale sobre a histéria da sua startup (Quando, como e por que surgiu?)

e Vocé é empresario (ou socio) de outra(s) empresa(s)? Qual(is)? Existe outro sdcio (ou outros)
na startup?

‘ 9. Atuacdo do parque ‘
Sobre a relacdo da sua startup com o parque:

e Quais as suas expectativas com relacdo ao parque? Elas foram atendidas? se sim, de que
maneira?

e Por que vocé decidiu se vincular ao parque? Quais as vantagens que isso trouxe para a tua
startup?

e Como vocé avalia a sua experiéncia com o parque?

e Vocé estd satisfeito com a experiéncia ou acha que ela pode ser melhorada? No segundo caso,
como?

e Quais foram as etapas para a criagdo de sua startup e qual o papel do parque em cada uma
delas?

e Como ocorre a relagdo com o mercado antes e depois da finalizagao dos projetos?

e Como vocés trabalharam o plano de investimentos? Houve apoio do parque neste sentido?

10. Venda ou fusdo da empresa ‘

e Especificamente sobre a fusdo/venda de startup, o que levou vocé(s) a vender/fundir? Existiu
predilecdo para a venda/fusdo a determinado investidor?
o Sobre as fusdes: existe receio, por parte do time, de perder o controle da startup no
caso da venda? Para os que venderam a startup: o que vocé(s) pretende(m) fazer
agora? Quais os projetos para o futuro?
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APENDICE E
ROTEIRO DE ENTREVISTA COM GRANDE EMPRESARIO — CAMPO BRASIL

Apresentagao

Explicar: duragdo da pesquisa, gravacao, informacGes somente para fins académicos (sem revelar o
nome do participante).

Introdugdo: o objetivo da minha tese é analisar as estratégias de inovagdao aberta, principalmente
relacionadas a startups de base tecnoldgica, utilizadas por grandes empresas. A ideia é entender como
funcionam essas estratégias e como se da a conexdo entre grandes empresas e startups.

Qual o seu cargo na empresa? Vocé poderia comentar como a sua atuacdo na empresa?
Como foi empreender?
Dé exemplos de casos de sucesso em relacdo a estratégias de inovacdo aberta.

o Caso ndo seja mencionado, perguntar se a empresa dele ja comprou alguma startup.

Detalhamento dos objetivos da estratégia de inovacao aberta

Em relagdo a compra da startup: existe alguma orientacdo da demanda? Por exemplo,
“Quero que vocés mudem a solugdo, criem uma solugdo diferente”? Ou seja, mudar a
orientacao da startup?
Vocé trouxe os startupeiros para trabalhar dentro das instalagdes fisicas da sua empresa?
Em relagdo a outras estratégias de inovacdo aberta, vocé fez algum lancamento de editais de
desafios para startups?

o Essa contratagdo, era para executar um tipo de servigo especifico?
Vocé ja usou alguma startup vinculada a um parque cientifico tecnoldgico e de inovagao?
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APENDICE F
ROTEIRO DE ENTREVISTA COM INVESTIDOR-ANJO — CAMPO BRASIL

Apresentagao

Explicar: duragdo da pesquisa, gravacdo, informacGes somente para fins académicos (sem revelar o
nome do participante).

Introducdo: o objetivo da minha tese é analisar as estratégias de grandes empresas e fundos de
investimento ao investir em startups, especialmente as de base tecnoldgica. A ideia é entender como
esses investimentos funcionam e como ocorre a conexdo entre grandes empresas e startups.

Interesse em Startups e Investimentos:

Vocé poderia compartilhar o que despertou o seu interesse em trabalhar com startups,
especialmente no que se refere aos investimentos?

Fundos de investimentos

Poderia contar um pouco mais sobre o fundo de investimento que vocé utilizou? Esse fundo
investe em startups em troca de equity?

Em qual fase de desenvolvimento da startup vocés geralmente preferem investir?

Como funciona o processo de recuperagdo desse investimento? Vocés recuperam através da
venda da startup ou quando ela realiza um IPO?

Em uma situacdo hipotética de investimento, vocés tém controle sobre as decisGes da
startup? Como vocés lidam com situacGes em que acreditam que a startup estd tomando
decisdes erradas?

Poderia explicar como funcionam os contratos de empréstimo? Quem sao os principais
envolvidos nesses contratos?

Existem cldusulas de controle sobre a startup no contrato? Até que ponto vocés tém controle
ou influéncia sobre a startup apds o investimento?
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APENDICE G
ROTEIRO DE ENTREVISTA COM GESTOR DE POLITICAS PUBLICAS — CAMPO ESPANHA

‘ Apresentac¢do ‘
Explicar: duragdo da pesquisa, gravacao, informacGes somente para fins académicos (sem revelar o
nome do participante).

Introdugdo: o objetivo da minha tese é analisar as politicas de fomento ao empreendedorismo
inovador baseadas nas parcerias universidade/empresa. A ideia é entender como funcionam as
politicas voltadas ao desenvolvimento de empresas inovadoras/startups na visdo do poder publico de
Madri. Com isso, espera-se poder evidenciar quais os impactos dessa politica no desenvolvimento de
Madri como cidade-referéncia em tecnologia e inovacao e, mais especificamente, o papel das startups
na consolidacdo de um ecossistema inovador.

Atuacdo da Fundacdo Madri+d ‘

e Como a Fundag¢do Madri+d se aproxima dos alunos empreendedores?
e Existem politicas institucionais da comunidade de madrid/ayuntamento (Prefeitura) neste
sentido?
e Como esta acdo/atividade pode contribuir para o desenvolvimento econdmico local e
nacional? Existe relagdo com as mudang¢as no mercado de trabalho?
e Como as politicas de empreendedorismo colaboram para a insercao dos alunos no mercado
de trabalho apds a conclusdo da sua formacao?
e Qual o papel da Fundagdo no contexto do empreendedorismo)?
o Emrelagdo a promover a universidade como for¢a motriz da inovagao.
o Emrelagdo ao fomento do ecossistema de inovagdo.
e E em comparacdo com ecossistemas mais consolidados como o caso da vale do silicio
americano
o Quais aspectos precisam ser melhorados em Madri? Quais as dificuldades (aspectos
negativos) e possiveis potencialidades da cidade (Madri) precisam ser mais bem
explorados.
e Em relacdo as Universidades:
o Quais sdo os principais departamentos envolvidos em parcerias com a Fundagdo?

Contexto de inovagdo no pais
e Na apresentacdo da Fundacgdo, fala-se do papel que desempenha na articulagdo de um
ecossistema regional inovador e no aumento da competitividade da cidade [de Madri ou em
geral?]. O que é inovagao para a Fundagdo, e como é fomentada.
e Existe orientacdo acerca de inovacdes/tecnologias disruptivas? E em relagdo as tecnologias
incrementais?
Perspectivas para o futuro e encerramento ]
e Quais as perspectivas e desafios para a cidade de Madrid nos préximos anos em relagdo as
politicas de inovacdo?




