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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo levantar elementos que colaborem com a
percepcdo das condigdes de trabalho e de organizagdo dos trabalhadores
metalurgicos no Brasil na atualidade. Para isso procuramos demonstrar as principais
transformagdes no ambito interno das fabricas automotivas e na legislagéo
trabalhista brasileira nas décadas de 1990 e 2000. Trabalhamos com a hipotese de
que as mudangas deste periodo causaram uma precarizagdo das condi¢des de
trabalho e influiram no fim do ciclo de greves iniciado em 1978 (1998-1997). Com
esse debate pretendemos verificar as possiveis futuras investidas do capital e, em
contrapartida, as condigbes de resisténcia e avango na organizagao de classe dos
trabalhadores metalurgicos de industrias automotivas do estado de Sdo Paulo.

Palavras-chave: Industrias automotivas. Metalurgicos. Flexibilizagao.
Gerenciamento. Legislagéo trabalhista. Resisténcia.



VIANNA, Marcela. Control mechanisms in the automobile industry in the state
of Sdo Paulo (1990-2010). 2012. 117 p. Dissertation (Master’s Degree Dissertation)
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ABSTRACT

The present work aims to raise elements that collaborate with the perception of
working conditions and organization of auto workers in Brazil today. We seek to
demonstrate the main changes in the domestic auto plants and in the Brazilian labor
legislation in the 1990s and 2000. We work with the hypothesis that changes of this
period caused a deterioration of working conditions and influenced the end of the
cycle of strikes started in 1978 (1998-1997). With this debate we intend to
investigate the possible future assaults of capital and, conversely, the conditions of
resistance and progress in the class organization of the metal workers of the
automotive industries of the state of Sdo Paulo.

Keywords: Automotive industries. Metal workers. Flexibility. Management.
Employment law. Resistance.
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INTRODUGAO

O inicio da abertura comercial-financeira dos governos Collor, Itamar
e FHC gerou um acirramento na concorréncia intercapitalista, causando a
aceleragdo do processo de reestruturacdo produtiva que ja vinha se delineando
desde os anos 1980, porém em um ritmo radicalmente diferente. Isso porque, de
forma coetédnea, as grandes empresas, diante da disseminagao das técnicas de
organizagdo e novas tecnologias implantadas e as conquistas dos trabalhadores
mediante greves, deflagradas principalmente no ABC paulista, procuram desenvolver
ou adaptar diferentes formas de producao que permitiam recompor as taxas de lucro
decadentes.

As transformacdes no sistema de relagdes de trabalho estao
inseridas, portanto, em um movimento mais amplo de reestruturacao capitalista, no
qual o Brasil se insere definitivamente a partir dos anos 1990. Essa reestruturacao
inclui a atual fase capitalista caracterizada pela mundializacdo do capital, a
desregulamentagdo comercial e financeira e a adogdo de novas formas de
organizagédo do processo de trabalho, com a introdugdo de novas tecnologias e o
enxugamento do quadro de funcionarios.

Na esteira dessas mudancgas, apos um periodo de grandes greves e
conquistas trabalhistas nos anos 1980, a década de 1990 foi palco de muitas
transformacdes nas relagdes de trabalho no Brasil. A introdugdo da tecnologia
microeletrénica no universo do trabalho e a adaptacdo de novas técnicas de
gerenciamento, além dos altos indices de desemprego e instabilidade econdmica,
corroboraram com os ataques as conquistas na legislagéo trabalhista e nos acordos
coletivos.

Optamos pelo estudo das condi¢des de trabalhadores metalurgicos
de montadoras de automoveis por ser um setor de grande importancia na economia
nacional. Em 2010 o Brasil era o quarto maior no comércio mundial de veiculos,
totalizando 3,5 milhées de carros novos comercializados no ano (Exame, jan. 2011).
Junto com a China, é o pais que atualmente mais atrai montadoras no mundo,
segundo o jornal O Estado de Sado Paulo em matéria de Agosto de 2011 (28-08-11).
Segundo essa mesma matéria, a previsdo € de que o Brasil chegue a consumir 6

milhdes de veiculos ao ano até 2020.
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Cinco montadoras tém projeto de se instalar no pais até 2015:
Hyundai, Chery, JAC, Lifan-Effa e Suzuki, além de novas filiais e investimento para o
aumento de produgédo em plantas antigas de marcas que ja atuam localmente: Fiat,
Nissan e Toyota (O Estado de Sao Paulo, 24-10-11). Em margo de 2011, eram
139.548 trabalhadores diretos (MTE, 2011) no Brasil, além dos trabalhadores
contratados pelas terceirizadas, autopecas etc.

Portanto, o conhecimento da realidade de tantos trabalhadores se
torna uma necessidade para compreender melhor as condigdes de vida e trabalho
no Brasil. Como se trata de industrias de alta tecnologia e pioneiras em técnicas de
gerenciamento, muitas vezes € possivel conhecer e prever mudangas futuras em
outros setores tanto da producdo, quanto do comércio e dos servigos, por meio da
sua analise. Além disso, a organizagao dos trabalhadores dessas industrias teve
significado nacional em momentos histéricos anteriores, o que torna importante o
diagnodstico das condigdes atuais para verificagao de possiveis futuras mobilizagdes.

Desta maneira, esta pesquisa parte da analise dos mecanismos
gerenciais das industrias automobilisticas do Brasil, principalmente do estado de
Sao Paulo, e das mudancas legislativas da década de 1990, para que possamos
visualizar as consequéncias de tais modificagdes no mercado de trabalho brasileiro
na atual década de 2000. Parte-se da hipdétese de que tais transformacdes
acarretaram uma precarizagdo do mercado formal de trabalho pois afetaram a
capacidade de resisténcia e organizagao de classe dos metalurgicos, assim como de
outras categorias.

Inovagbes na organizagdo da producédo (just-in-time, kanban,
qualidade total), na organizacédo do trabalho (polivaléncia, trabalho em equipe,
células de producdo) e na gestdo do trabalho (métodos participativos, com
bonificagdes individualizadas que exigem o envolvimento do trabalhador com os
objetivos da empresa), sob um método de gerenciamento flexivel provindo das
empresas japonesas, foram realizadas na maioria das grandes e médias empresas
(Antunes, 2006; Marcelino, 2004; Gounet, 1999).

Com essas modificacdes, foi possivel ainda enxugar os quadros de
trabalhadores, realizando o que Antunes (2006:18) chamou de ‘liofilizagdo
organizativa”. Essa estratégia eleva as taxas de lucro das empresas por ter menos
gasto com a mao-de-obra, pela intensificagcdo do trabalho de quem se mantém no

emprego e por aumentar o contingente de trabalhadores desempregados no
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mercado de trabalho, o exército industrial de reserva, tendo como consequéncia o
rebaixamento dos salarios praticados regionalmente.

Além disso, tem fortes efeitos negativos nas organizag¢des sindicais
e organizagao de classe, como veremos nos capitulos 1 e 2. Assim, apesar de haver
significativas diferengas na maneira em que cada empresa realiza tais mudancas, a
flexibilizagcdo dos processos de trabalho foi adaptada a realidade brasileira,
inicialmente através das transnacionais automotivas e, posteriormente, disseminado
para outras empresas e setores.

Isso porque existem muitas combinagbes de técnicas gerenciais
aplicaveis. No entanto, essas técnicas, que foram sistematizadas e executadas
inicialmente pelas empresas japonesas, se adaptam (a0 mesmo tempo em que se
modificam conforme as estruturas ja existentes) aos diversos setores da sociedade
brasileira e disseminam a ideia de flexibilizacdo como simbolo de maior

produtividade, qualidade e eficiéncia’. Como explicita Antunes (2006:21):

Foi, portanto, a partir dos anos 1990, sob a condugido politica em
conformidade com o ideario e a pragmatica definidos no Consenso de
Washington, que se intensificou o processo de reestruturagdo produtiva do
capital no Brasil, processo que vem se efetivando mediante formas
diferenciadas, configurando uma realidade que comporta elementos tanto
de continuidade como de descontinuidade em relagao a fases anteriores.
Ha uma mescla nitida entre elementos do fordismo, que ainda encontram
vigéncia acentuada, e elementos oriundos das novas formas de acumulagao
flexivel e/ou influxos toyotistas no Brasil, que também s&o por demais
evidentes.

Os novos instrumentos tecnolégicos microeletrbnicos permitiram —
no bojo da reestruturagao produtiva — a constituigdo de formas de producéo flexiveis,
de rapida adaptacdo diante das oscilacbes dos mercados e da diversidade da
demanda. A facilidade de comunicacdo e a reorganizagdo das grandes
multinacionais em sistema de rede permitiram, ainda, que as unidades produtivas de
uma mesma empresa se espalhassem por diferentes paises e regides, aproveitando
ao maximo, dessa maneira, as vantagens de cada regi&o.

Dessa forma, foi possivel combinar trés das quatro solugdes que,

segundo Silver (2005), sédo recorrentemente utilizadas pelo capital para solucionar as

' O ideario do trabalhador flexivel, polivalente, multifuncional tem consequéncias ndo apenas na vida
profissional, mas, como Gramsci (2007: 237-239) ressalta no inicio da disseminagao das técnicas
de producao fordistas, possui também implicacbes profundas na vida cotidiana, saude e
relacionamentos dos trabalhadores, como veremos no capitulo 1.
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quedas nas taxas de lucro e enfraquecer os trabalhadores no embate capital x
trabalho: a solucao financeira, a solugao tecnolégica/organizacional e a solugao
espacial. Para a autora, quando as grandes empresas capitalistas se véem diante
de taxas de lucro decrescentes, lancam mao destas solugcdes, somadas a solugao
de produto, para melhorar seu desempenho econdmico.

Silver (2005) propde, portanto, uma analise sob esses quatro eixos,
no qual a solucio financeira se define a partir do deslocamento do investimento em
capital produtivo para o capital especulativo ou financeiro; o investimento em novas
linhas de produto com foco em novos nichos de mercado menos sujeitos a alta
concorréncia intercapitalista (solugdo de produto); transformacdes intra-fabrica e
institucionais com objetivo de aumento de produtividade e controle da forga de
trabalho (técnica/organizacionais); e transferéncia espacial das plantas produtivas
para areas de baixo valor de mao-de-obra e pouca tradigao sindical.

Um exemplo € a descentralizagdo produtiva, ou seja, a dispersao da
producdo em pequenas unidades. Combinada com a terceirizacdo transforma as
varias etapas da produgdo em empresas formalmente diferentes, interligadas por
contratos e trabalhadores. Essa estratégia, ja existente em outros periodos, mas
disseminada obtendo grande relevancia a partir dos anos 1990 no Brasil, pressiona
as terceirizadas a baixar os custos e eliminar gastos com trabalhos entendidos como
nao produtivos, isto €, servicos de apoio.

Assim, servicos de refeitdrio, limpeza e outros sao incorporados nas
funcdes dos trabalhadores polivalentes que se encontram na linha de producéo,
como pode acontecer com a limpeza, por exemplo, ou sdo vendidos para serem
operados por outras empresas. Desta maneira, a matriz se exime da
responsabilidade por uma grande quantidade de trabalhadores que nao geravam
lucro, mas que passam a ser trabalhadores produtivos — que geram mais-valor —
para outra empresa especializada neste servico.

Portanto, as estratégias concorrenciais adotadas pelas empresas
instaladas no pais tém amplas repercussées no mercado e nas relagcdes de trabalho
nacionais. Elementos caracteristicos do sistema de gerenciamento flexivel se
esbarravam, no entanto, na “rigidez” da legislagao trabalhista brasileira. Industriais e
dirigentes politicos associados a estes, além de pesquisadores comprometidos com
o ideario neoliberal do “Estado minimo”, passam a pleitear a desregulamentacéo da

legislagcao trabalhista como forma de combater o desemprego — que em muitos
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ambitos foi gerado exatamente pela organizagcao enxuta — em ataques constantes a
protecao legal do trabalhador.
Segundo Krein (2001:5):

Nos anos 90, especialmente apdés 1994 (Plano Real), tornam-se evidentes
os indicios de um aprofundamento da desregulagdo das normas do trabalho
e uma flexibilizacdo das relacdes de trabalho no Brasil, o que se expressa
tanto pelas mudangas institucionais como pela dindmica dos atores sociais
em um contexto marcado pela desregulacao comercial e financeira, pelo
mediocre e instavel desempenho da economia, pela crescente elevagao do
desemprego e pelo crescimento da precarizagéo do trabalho.

Quase duas décadas apds a introdugdo de novas tecnologias e
técnicas de organizagao da producgao, além de mudancgas na legislagao trabalhista,
cabe averiguar quais as consequéncias de tais transformagdes nas condi¢des de
trabalho e no movimento de resisténcia dos trabalhadores na atualidade.

Partimos da concepcao de que, para compreender as condicdes de
trabalho e organizagao dos trabalhadores metalurgicos na atualidade, é essencial a
analise das transformacdes desse periodo de instabilidades e transformacdes intra-
fabrica e legislativas. Nossa hipdtese € de que essas mudangas aumentaram a
instabilidade e precarizaram as condigbes de trabalho e emprego no Brasil. Por sua
vez, a instabilidade e os altos indices de desemprego dificultaram a organizagéo de
classe por parte dos trabalhadores, diminuindo o poder de barganha e tornando as
acgdes reivindicativas mais escassas.

Para tanto, utilizamos diversas formas de abordagem do material
empirico reunido ou coletado, tais como pesquisa bibliografica, e o levantamento de
dados no site do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), especialmente na Rais e
Caged, Associacao Nacional dos Fabricantes de Veiculos Automotores (ANFAVEA) e
no site do Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socio-Econémicos
(Dieese).

Com fundamentagao na “gestao cientifica” — ou taylorista-fordista — o
primeiro capitulo tem como objetivo levantar elementos que colaborem com a
compreensao das formas de organizagao do trabalho e gerenciamento da produgéo
flexivel. Isso porque consideramos a flexibilizacdo do processo produtivo como a
principal via da solugao técnica/organizacional atual.

Neste sentido, teremos como foco as técnicas consideradas

primordiais por seus idealizadores, além de estudiosos da sociologia do trabalho e
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administragdo, para cada sistema de gerenciamento, considerando tanto as
maneiras de organizar a producado e a tecnologia utilizada, como as relagdes de
trabalho. Assim, buscamos compreender como se da a atual flexibilizagdo intra-
fabricas, quais os meios utilizados para o aumento da produtividade com menor
numero de trabalhadores e quais as técnicas que objetivam convencer estes ultimos
a “vestirem a camisa” das empresas.

No segundo capitulo, o objetivo € compreender as modificagbes que
foram realizadas na legislagdo trabalhista que tornaram a flexibilizagéo
organizacional intra-fabrica viavel no Brasil. Neste trabalho, levantamos apenas as
mudancas geradas pelas novas formas de contratacdo por tempo determinado, e a
atual possibilidade de aprofundamento da terceirizacao, e de que maneira podem ter
afetado a configuragdo do trabalho dos metalurgicos de empresas automotivas
instaladas no Brasil, em especial no estado de Sao Paulo e ABC paulista.

No terceiro e ultimo capitulo, realizamos a analise das condi¢des de
trabalho e organizacéo dos trabalhadores da produg&o automobilistica do estado de
Sao Paulo na atualidade, ou seja, apds a flexibilizagdo organizacional e legislativa.
Para isso levantamos dados sobre os atuais investimentos no estado, as condi¢cdes
de estabilidade (rotatividade), formas de contratacdo e remuneragcao dos
trabalhadores. Dessa maneira, buscamos colaborar com um diagndstico das
possibilidades organizativas e reivindicativas futuras dos trabalhadores da produgao

automotiva do estado de Sao Paulo e do pais como um todo.
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1 FORMAS DE GESTAO E CONTROLE DA FORGA DE TRABALHO

Neste capitulo levantamos elementos utilizados pelas empresas
automobilisticas no sentido de minar o poder de barganha dos trabalhadores,
dificultar sua combatividade e aumentar sua produtividade. Para tanto, procuramos
compreender de que maneira a dominacgao intra-fabrica ocorre a partir da
flexibilizagao destas relagdes.

O capital tem como objetivo a acumulagao e, para isso, necessita da
constante reestruturagado organizacional em fun¢gdo de uma contradigdo interna na
qual aquele objetivo aparece como estranho ao trabalhador cuja meta é a
reproducao de sua existéncia. Como a acumulagado nao € uma busca do trabalhador,
nao ha razdes que o motivem a se esforgar para atingir maior produtividade e
ganhos para a empresa.

A busca pela disciplina dentro dos parametros objetivados pelo
capital, no entanto, nunca se da por completo, tendo como consequéncia constantes
reacdes por parte dos trabalhadores e a necessidade de desenvolvimento de
estratégias de manutencdo da dominagao capitalista. Para Silver (2005) solugdes
como a introdugdo de novas tecnologias e reestruturacdo das organizacdes
corporativas  (solugdo tecnoldgica/organizacional), o redirecionamento do
investimento para capital financeiro (solugé&o financeira) ou para outros ramos da
producdo que haja menor concorréncia intercapitalista (solugdo de produto), ou
ainda, o deslocamento regional ou internacional das plantas produtivas (solugéo
espacial) sao as “armas” utilizadas pelas empresas no embate capital x trabalho.

Segundo a autora, as solugbdes encontradas pelas empresas toda
vez que os trabalhadores se organizam e se tornam mais combativos sao

recorrentes, como explica:

As ondas culminantes [...] ndo s6 eram semelhantes em sua forma e estilo
caracteristicos de militdncia, como também sofreram tentativas de
contengdo semelhantes, suas vitérias tendo inspirado uma série de
estratégias de gerenciamento que enfraqueceram estruturalmente o
movimento dos trabalhadores. No curto prazo, a promocéao do “sindicalismo
responsavel” e a institucionalizagdo dos acordos coletivos foram
empregados para suscitar a cooperagdo de lideres sindicais na contencao
das interrupgdes promovidas pelos operarios. No curto e médio prazo, o
trabalho passou a ser cada vez mais automatizado, e novos investimentos
foram direcionados para lugares distantes dos centros de poder dos
sindicatos (Silver, 2005: 58).
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Assim, em ultima instancia as empresas langam mé&o da solugao
espacial, transferindo as plantas produtivas para locais de remuneragao mais baixa e
pouca tradicdo sindical. Essa estratégia, segundo ela, enfraquece a organizagao dos
trabalhadores da antiga planta, no entanto, fortalece o poder de barganha dos
trabalhadores dos novos locais de expansao.

Em um trabalho de grande amplitude temporal e espacial, feito a
partir de industrias automobilisticas, Silver (2005), pdde constatar que estas
tenderam a recriar contradigbes sociais em todos os lugares em que se instalaram.
Com levantamentos empiricos, verificou que em praticamente todos os lugares do
mundo nos quais o sistema taylorista-fordista de producdo em massa se
desenvolveu surgiram movimentos trabalhistas fortes e combativos. Seu estudo
identifica “picos de ondas” de greves e agitagdes trabalhistas na industria
automobilistica no mundo, mediante levantamento de notas dos jornais The New
York Times (EUA) e The Times (Inglaterra)? por seu grupo de pesquisa, a WLG".

O levantamento de Silver (2005: 55) demonstra que o epicentro de
ondas grevistas se deslocou por diferentes paises ao longo do século XX conforme
as industrias automobilisticas se transferiam para novos locais de producéo.
Segundo a autora, é possivel identificar picos de ondas nos EUA nos anos 1930 e
1940, posteriormente na Europa Ocidental nos anos 1960 e 1980 e nos paises de
recente industrializacdo, como o Brasil, nos anos 1980 e 1990.

Mesmo se tratando de locais distantes (EUA, Europa, América do
Sul etc.), de tradicdes e contextos politico, econdémico e cultural diferentes, essas
ondas, segundo Silver, possuem profundas semelhangas. Seu estudo mostrou que
as principais armas utilizadas pelos trabalhadores nos eventos identificados foram
greves mediante ocupacgao das fabricas e a paralisagao de pontos estratégicos, que
expunham a vulnerabilidade da complexa divisdo do trabalho a agdo no local de
producao. Além disso, obtiveram significado nacional, extrapolando a relagéo direta
com os empregadores e o setor de origem (Silver, 2005:57).

Para a autora, essa semelhanca pode estar relacionada com o poder
de barganha no local de trabalho dos trabalhadores de industrias automotivas.

Seguindo Eric O. Wright, ela realiza sua analise mediante a operacionalizagdo da

2 Para mais informacgdes sobre a metodologia utilizada por Silver para o levantamento empirico ver
apéndices A e B em Silver, 2005.
* World Labor Group ou Grupo do Trabalho Mundial (tradugéo livre).
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diferenciagao de formas de poder dos trabalhadores no embate capital x trabalho. O
poder de barganha no local de trabalho, assim como o poder de barganha de
mercado, é um poder estrutural, dada a sua relevancia econémica.

O primeiro se refere a vantagens decorrentes de posicoes
estratégicas inseridas em um setor industrial-chave, e o segundo a condi¢des
favoraveis pela escassez de mao-de-obra disponivel ou qualificada. A esses se
soma o poder de associagdo, que é decorrente das formas de organizagdo dos
trabalhadores como sindicatos e partidos politicos (Silver, 2005: 29).

Dessa maneira, para Silver (2005), as greves em industrias
automobilisticas em diferentes paises teriam em comum a capacidade de
paralisacdo e de disseminagdo de revoltas trabalhistas. Isso por vantagens de
importancia econdmica e por possuir uma complexa divisdo técnica do trabalho,
permitindo a impossibilidade de manutengdo da produgdo caso algum setor nao
funcione corretamente.

As vantagens econ6micas se referem, principalmente, a significativa
participagdo no PIB dos paises em que as industrias se instalam e ao decorrente
desenvolvimento de um tecido industrial de autopecas, servigos (seguros, garagens,
consertos, etc.), geracdo de empregos e impostos. Isso faz com que os paises
procurem incentivar o desenvolvimento ou a implantagdo das industrias em seu

territorio.

Grafico1 - Faturamento das industrias automobilisticas e participacado no PIB
industrial, Brasil, 1966/2005
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Através dos dados da Associagdao Nacional dos Fabricantes de
Veiculos Automotores (doravante ANFAVEA) podemos perceber a elevada
participacdo das industrias automobilisticas no PIB industrial nacional, que chega a
14,6% em 1975 e so fica abaixo de 9% em um periodo de crise econdmica nacional
e desinvestimento na produgdo automobilistica (1990-1991). Por desenvolver
produtos de alto valor agregado o bilionario faturamento dessas empresas também
permite 0 pagamento de salarios mais elevados e o consequente desenvolvimento
de um mercado consumidor, embora isso s6 ocorra mediante lutas reivindicativas
dos trabalhadores.

Segundo a autora, apds a consolidagao das grandes transnacionais
automotivas no Brasil, em fins dos anos 1960 e inicio dos 1970, os trabalhadores
metalurgicos brasileiros seguiram o mesmo caminho que seus pares dos paises
avancados (EUA e Europa Ocidental) que, décadas antes, também realizaram
grandes greves para a melhoria das condi¢gdes de trabalho e remuneragao, além de
elementos de organizagdo como a legalizagéo de sindicatos.

A repentina expansao da industria automobilistica instalada no pais a
partir da década de 1950 alcangou a producdo anual de quase um milhdo de
veiculos, entre 1970 e 1980 (Lima, 2011:7). Isso ocorre em um periodo em que a
producdo nos paises centrais caiu drasticamente devido a crise do petroleo e a
militancia trabalhista (Silver, 2005:65).

De maneira coetanea, o desenvolvimento da industria em geral, e da
automobilistica em particular, criou uma nova classe trabalhadora urbana no Brasil,

nova em tamanho e em condigdes de trabalho.
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Grafico 2 — Fabricacao de autoveiculos no Brasil — 1957/2010
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O grafico 2 (Lima, 2011: 6) possibilita a verificagdo do periodo de
consolidacao das transnacionais automobilisticas no Brasil. De 1957 a 1978 houve
investimentos crescentes na producéo brasileira, com significativo incremento da
producao partir de 1970. Em 1980, no entanto, a producéo sofre brusca queda e o
investimento se mantém relativamente constante até 1993, quando volta a aumentar.

O periodo de estagnacdo dos investimentos, nos anos 1980,
coincide com um periodo de crise do desenvolvimentismo, altas taxas de inflagdo e
inicio de um periodo de grandes greves no Brasil. As greves tiveram inicio no ABC
paulista e se espalharam pelo Brasil. Elas tinham, segundo Noronha (2009: 128),
como principal objetivo a reposi¢cao salarial em decorréncia das enormes perdas
mensais causadas pela inflagdo e a busca pela consolidagado da estratégia grevista
como uma das formas de reconquista da cidadania politica.

Segundo Lima (2011: 7):
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Esta relativa estagnacao é explicada pela crise advinda do segundo choque
do petroleo e pelas turbuléncias econdmicas dos anos 1980, com seus
sucessivos e ineficientes planos para controlar a inflagdo, que corroia o
poder de compra da ainda restrita classe média brasileira. Além disso,
houve estagnacao do crédito e contragdo dos prazos para financiamentos, o
que limitou ainda mais a aquisicdo de automdveis. Diante desta retragao, o
grupo Crysler encerrou suas atividades no Pais, vendendo sua participagéo
para a Volkswagen, e varios pequenos fabricantes nacionais, como a Gurgel
e a Puma, enfrentaram dificuldades que resultaram em sua posterior
concordata.

Esse periodo originou o que Noronha (2009) chamou de primeiro
grande ciclo de greves no Brasil (1978-1997). Todo o periodo entre 1978 e 1997
possui significativas variagdes em numero de greves, jornadas nao trabalhadas e
média de dias parados, no entanto, é possivel inferir que a partir do inicio dos anos
1990 ha uma clara retragdo do movimento grevista, tanto de empresas privadas

como publicas, no Brasil.

As estatisticas referentes a década de 1990 apontam para uma ruptura com
o periodo anterior. O governo Collor, o Plano Real no governo Itamar e os
governos Fernando Henrique Cardoso mudaram as sinalizagbes para o
movimento sindical: a abertura da economia brasileira e suas
consequéncias para o ajuste das empresas; as demissdes em massa que
ocorreram a partir de 1990 apontavam para a tendéncia crescente das taxas
de desemprego; o controle inflacionario, que acabou com o envelhecimento
precoce dos contratos coletivos, tal como ocorria quando as taxas de
inflagdo altas e imprevisiveis corroiam os salarios em prazos bem inferiores
ao periodo de um ano previsto para a renovagao dos contratos coletivos.
(Noronha, 2009: 136)

A abertura do mercado brasileiro aumentou a concorréncia
intercapitalista e a introdu¢cdo de novas tecnologias e técnicas de gerenciamento na
producdo modificou significativamente a forma de produzir. As empresas
automobilisticas instaladas no Brasil iniciaram estratégias de corte de custos,
aumento de produtividade e significativa diminuicdo do contingente de forca de
trabalho.

Neste trabalho, utilizamos a tipologia de Silver (2005) das solugdes
encontradas pelo capital para “domesticar’ a classe trabalhadora, na tentativa de
racionalizar a produgao e controlar os ensejos recorrentes desta contra o capital.
Com isso queremos analisar o caso especifico brasileiro, no qual o movimento
grevista dos trabalhadores metalurgicos foi marcado por incisivos ataques a partir,

principalmente, da década de 1990.
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O objetivo é compreender de que maneira esses ataques
contribuiram para o fim do que Noronha (2009) chama de primeiro grande ciclo de
greves no Brasil (1978-1997) e, desta maneira, poder identificar algumas
possibilidades para o futuro do movimento dos trabalhadores no Brasil. Dessa
maneira, o primeiro capitulo foi desenvolvido no sentido de levantar elementos de
dominacéao intra-fabrica, explicitando quais as principais mudangas na maneira de
gerir a produgéo e tentar cooptar a participagédo dos trabalhadores.

Veremos que, mantendo-se a separagdo entre concepgao e
execucao das tarefas, as empresas procuram desenvolver meios de convencimento
da participagao ativa dos trabalhadores na melhoria dos produtos e no aumento da
produtividade, mesmo em detrimento das condi¢cdes de trabalho e sociabilidade.

Para isso desenvolvem solugdes tecnoldgica/organizacionais (Silver,
2005) que buscam minar o poder de barganha dos trabalhadores mediante o
enxugamento do quadro de funcionarios e corte de custos; e realizar o que Gramsci
(2007) chama de “adaptagédo psicofisica” ao trabalho parcelar. As solugdes
tecnolégicas/organizacionais se referem a implantagdo de novas tecnologias que
permitam aumentar a produtividade com menos mao-de-obra; a mudanca na
organizacao interna das fabricas de maneira a otimizar os uso dessas tecnologias e
dificultar a identificagcdo de classe entre os trabalhadores; e “[...] a reestruturagao
das organizagbes corporativas, o que inclui a expansdo da terceirizagdo e de
relagdes trabalhistas contingentes” (Silver, 2005:12).

Assim, nado apenas no local de trabalho, mas toda a vida do
trabalhador deve estar disciplinada a partir dos principios da racionalizagédo, sendo
ela organizada em hierarquias rigidas ou flexibilizadas. Desse modo, procuramos
explicitar como as mudangas tecnoldgica/organizacionais n&o se dao
aleatoriamente, nem apenas pelo mero reflexo da insercdo da ciéncia e tecnologia
no processo produtivo, j4 que essa visdo mascara os verdadeiros fatores que
determinam a tentativa de dominagéo de classe e o aumento da produtividade.

Verificaremos como se deu esse processo de tentativa de
domesticacdo e cooptagdo por meio de solugcbes técnica/organizacional nas
industrias automobilisticas, seus limites e avangos e de que maneira transformou o
cotidiano dos trabalhadores minando antigas formas de luta, mas recriando brechas

para a realizacao de novos embates de classe.
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1.1 ELEMENTOS DE DOMINACAO E RESISTENCIAS NA APLICACAO DO SISTEMA
TAYLORISTA-FORDISTA NA INDUSTRIA AUTOMOBILISTICA

Para compreender os elementos de dominacdo utilizados pela
industria automobilistica hoje no Brasil, € importante conhecermos suas origens e
seu desenvolvimento. Desde o inicio da produgao nacional, a grande maioria das
industrias instaladas no pais sdo originarias de paises do chamado primeiro mundo
— EUA, Alemanha, Itdlia, etc. — e, portanto, trazem consigo composicoes
técnica/organizacionais proprias. Dessa maneira, a analise da forma de organizagao
originaria e sua aplicagdo no Brasil permitem compreender de que modo as
tentativas de controle dos trabalhadores e incremento de produtividade ocorreram.

Para lograr o aumento de produtividade e o controle da for¢a de
trabalho na industria automobilistica, em 1913, H. Ford se empenha em aplicar o
método de “Geréncia Cientifica” de F. W. Taylor, no qual o maior parcelamento das
tarefas, por intermédio do controle e da intensificagdo do trabalho, era a principal
meta. O fordismo desenvolve a proposta taylorista organizando o trabalho a partir de
uma linha de montagem, além de realizar o parcelamento e a racionalizagédo ao
maximo da producado. Para isto recorre a padronizagao das pegas e automatizagao

das fabricas com a inser¢gado de novas maquinas.

Por meio dos estudos dos tempos e dos movimentos necessarios a
realizacdo do trabalho — eliminacdo dos gestos humanos considerados
supérfluos — e da conseqiiente determinagdo da uUnica maneira certa de
executar as tarefas (one best way), a produgéo padronizada sera realizada
em grandes séries. Para administrar a vontade operaria por intermédio dos
incentivos monetarios, da supervisdo cerrada, do estabelecimento dos

intervalos de descanso [..] e das ameagas de demissdo, o capital
desenvolverd a “organizacdo cientifica do trabalho” (Gomes e Silva,
2004:31).

Com essa estratégia diminui ainda mais os gestos necessarios para
realizagao do trabalho, tornando-os cada vez mais precisos e rapidos, reduzindo o

“tempo morto™

e, principalmente, simplificando o trabalho, ja que o conhecimento
dos artesaos passou a ser nelas incorporado. Com isso, é possivel aferir que Ford

procura minar o poder de barganha de mercado dos trabalhadores, pois seus

4 Tempo que o trabalhador perdia ao trocar de instrumento de trabalho ou deslocando-se de um lugar
a outro, o que ndo mais ocorre apds a inser¢do da esteira rolante na linha de produgéo, que o
obriga a manter-se no mesmo local realizando sempre a mesma fungéo.
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conhecimentos se tornam menos especializados e, portanto, mais faceis de serem
adquiridos, aumentando a concorréncia no mercado de trabalho.

O caso brasileiro no que tange a formagao da classe trabalhadora
possui alguns aspectos diferenciais, pois, mediante a industrializagdo hipertardia®,
nao atravessou formas classicas de produgdo — como o artesanato e a manufatura.
Sua industrializacdo se deu diretamente por meio da grande industria, em que o
trabalho coletivo e mecanizado substitui o trabalho artesanal individualizado de
formas anteriores de produgao (Antunes, 1992: 103).

No entanto, a relacdo com a condicdo dos trabalhadores norte-
americanos no sistema taylorista-fordista €& possivel ja que a maioria dos
trabalhadores contratados pelas empresas automobilisticas no Brasil possuia baixa
escolaridade. A partir do levantamento de Araujo (2009: 147), vemos que, em uma
industria de Sao Bernardo do Campo®, os trabalhadores com até o 1° Grau (atual
ensino fundamental) atingiam 72,63% do total do efetivo em 19809.

Mesmo enfrentando fortes resisténcias, com altos niveis de turn over
e absenteismo, o fordismo procura aprofundar a separacdo entre concepcao e
execugao da produgao. Dessa forma, uns poucos trabalhadores séo encarregados
de conceber instrumentos, mecanismos, automatismos e modos operatérios em
detrimento da maioria, que deve apenas executar fungdes repetitivas.

No entanto, os trabalhadores diretos continuam sendo os unicos
capazes de garantir a fabricagdo a despeito da separacédo juridica que define os
donos dos meios de produgao e os que os utilizam para realizar a mesma, deixando
claro que a divisao capitalista do trabalho é a expresséo e o instrumento de uma luta
pelo poder concreto sobre a produgédo (Freyssenet, 1989). Isso significa dizer que
pela da separacdo entre concepcao e execucao do trabalho o que se busca é o
controle sobre o processo produtivo.

Na tentativa de diminuir as resisténcias, segundo Gramsci (2007),
houve, por parte dos industriais do periodo fordista, uma tentativa de “educar” o
trabalhador para que houvesse uma adaptacéo psicofisica do coletivo operario ao

trabalho repetitivo. Para ele, ndo era viavel obter éxito na introdugdo do sistema

® No sentindo que teve uma industrializagdo via colonial em oposi¢do as vias prussiana e classica.
(Antunes, 1992:102)

® O autor ndao menciona o nome da fabrica em seu trabalho, no entanto, pelos dados disponibilizados
podemos inferir que se trata da Mercedes Benz de S&do Bernardo do Campo.



27

fordista sem a associagdo a novos modos de conceber a vida. Tratando do “gorila

amestrado” de Taylor, Gramsci explica:

[...] Taylor expressa com brutal cinismo o objetivo da sociedade americana:
desenvolverem seu grau maximo, no trabalhador, os compromissos
magquinais e automaticos, quebrar a velha conexao psicofisica do trabalho
profissional qualificado que exigia uma certa participagdo ativa da
inteligéncia, da fantasia, da iniciativa do trabalhador, e reduzir as operacgdes
produtivas apenas ao aspecto fisico maquinal (Gramsci, 2007:266).

Para Gramsci (2007:267), o objetivo das iniciativas “puritanas”, como
o proibicionismo’ e o acompanhamento da vida sexual dos trabalhadores
propagadas por Ford, era na verdade lutar contra o “humanismo” da ligagcdo entre
arte e trabalho. Isso porque, para que o trabalhador mantenha sua capacidade fisica
de trabalhar em um sistema embrutecedor, no sentido de ndo incorporar sua
capacidade criativa, precisaria de um equilibrio psicofisico que impedisse seu
colapso nervoso. O resultado buscado era um trabalhador animalizado,
impossibilitado de refletir sobre seu cotidiano e, portanto, de resistir a condicbes de
trabalho indesejadas.

Assim, Ford, reconhecendo a potencialidade da organizagéo
operaria, criou o Departamento Social (futuro Recursos Humanos), que tinha como
objetivo controlar o movimento sindical e as condigdes sobre as quais a forca de
trabalho se reproduz, incluindo o ambiente doméstico-familiar. Criou a diaria de 5
ddlares, valor elevado para a época, como meio de disciplinar o “gorila” e selecionar
os trabalhadores mais adaptados a nova forma de produzir.

Assim, para Gramsci (2007:267) o controle da vida social do
trabalhador também advinha da necessidade de controlar o gasto de seus salarios
para que estes fossem direcionados para a conservagao, renovacao e se possivel
melhoria da capacidade muscular evitando comportamentos que a danificassem

como o alcoolismo e a depravagao sexual. No entanto:

[...] na realidade a industria americana que paga altos salarios desfruta
ainda de um monopdlio que resulta do fato de ter a iniciativa dos novos
métodos; aos lucros de monopdlio correspondem salarios de monopdlio.
Mas o monopdlio serd necessariamente limitado, num primeiro momento, e
depois destruido pela difusdo dos novos métodos, tanto nos Estado Unidos
quanto no exterior [...] (Gramsci, 2007: 273).

" Lei que proibia bebidas alcodlicas nos EUA, ou seja, a participagao do Estado na tentativa de
disciplinar a classe operaria para o trabalho extenuante.
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Com isso Gramsci afirma que o fordismo surge a partir de um
vanguardismo organizacional, no qual uma empresa ou uma rede de empresas —
neste caso companhia Ford — investe em pesquisas para o desenvolvimento de uma
nova organizagao da produgao, que obtenha um maior controle sobre o operariado e
assim, garanta maior produtividade. A nova organizagao, sendo mais produtiva e
rentavel do que a forma dominante de organizacdo precedente, gera, em um
primeiro momento, o aumento das fatias de mercado dominadas pelas empresas
inovadoras e, posteriormente, a disseminacao das técnicas utilizadas para as outras
fabricas do ramo, e, mais ainda, para a produgao social como um todo.

Para fugir da concorréncia, algumas empresas também passam a
investir em outros ramos da produg¢ao e novos nichos de mercado. Como ressalta
Silver (2005: 83):

Os capitalistas respondem a um estrangulamento dos lucros num dado
setor industrial deslocando-se geograficamente (solugdo espacial) ou
inovando em processos (solugao tecnolédgica/organizacional), mas também
procuram deslocar o capital para linhas de produtos e industrias mais
inovadoras e lucrativas.

Isso significa que, durante o desenvolvimento de um produto
inovador, as pressdes competitivas sado baixas e, portanto, os custos também o sé&o.
Na medida em que novas empresas comegam a investir em pesquisa e tecnologia
para 0 mesmo produto, este atinge o estagio de “maturidade” e por fim
“padronizacao”. Neste ultimo estagio do “ciclo de produto” as pressdes competitivas
sao muito mais altas e o corte de custos € necessario ao limite para que as
empresas nao sofram reconcentragdo de renda, sendo “engolidas” pelas maiores.
(Silver, 2009:84)

Conforme a autora, lucros inesperados decorrentes de inovagao
possibilitam alcancar beneficios mais amplos e duradouros para os trabalhadores da
primeira fase do ciclo. Quando o processo de produgcdo de determinado produto se
torna mais rotineiro, as empresas iniciam a estratégia de deslocamento espacial
para fugir da concorréncia e buscar menores custos com mao de obra.

Assim, os trabalhadores dos novos locais de instalagdo possuem
menor margem de manobra para conquistas trabalhistas e salariais. Como explicita
Silver (2009:85):



29

[...] os paises onde as industrias de produgdo em massa de automdveis
tiveram desenvolvimento tardio experimentaram as contradigbes sociais do
desenvolvimento capitalista [...], mas ndo obtiveram os beneficios que os
ajudariam a lidar com essas contradigbes de forma eficaz.

Dessa maneira, as inovagdes tecnoldgica/organizacionais se dao no
sentido de restaurar as antigas margens de lucro ao retomar a vantagem competitiva
das empresas pioneiras.

A maquinaria, além do controle sobre os trabalhadores, tem como
funcdo aumentar a produtividade do trabalho operario e baratear a produgao. Assim,
Ford transformou o progresso cientifico em instrumento de poder a servico da
expansdo uniforme do valor (Souza apud Marcelino, 2004:50). Segundo S. Well
(Weil apud Gomes e Silva, 2004), isso significa que a mudanga gerada pelo fordismo
se deu pela utilizagdo cientifica da matéria viva, ndo incorporando aos dispositivos
mecanicos 0s movimentos das maos humanas, 0 que seria proprio ao
desenvolvimento da maquinaria.

Ou seja, a mais importante mudanga feita pelo fordismo por meio
das ideias tayloristas nao foi o desenvolvimento técnico das maquinas e sim o
desenvolvimento do método organizacional, que permite que a geréncia tenha maior
controle do tempo de trabalho operario. Assim, o que Gomes e Silva (2004) busca
explicitar € que a racionalizagdo do trabalho segundo a “geréncia cientifica” néo
deve ser considerada como forma natural de aumento da produtividade industrial, ja
que é inerentemente despatica.

Como consequéncia, junto com a produtividade, a geréncia cientifica
busca aumentar a intensidade do trabalho. A maior intensidade do trabalho ocorre na
medida em que o mesmo conjunto de trabalhadores, sob condigbes tecnoldgicas
constantes, eleva a produg¢ao quantitativa ou melhora qualitativamente os resultados
do trabalho (Dal Rosso, 2008).

Poderemos entender melhor por que se trata de uma técnica de
controle social se considerarmos a Unido Soviética e sua dificuldade em desenvolver
0 socialismo apos a introducdo do método taylorista-fordista em suas fabricas,
segundo C. Bettelheim (1979:24)®:

® Exatamente esta concepgao equivocada de considerar que a técnica é “neutra” e que, portanto,
pode ser aplicada a qualquer modo de produgéo, é que levou os lideres da Revolugdo Russa a
adotarem o “fordismo-taylorismo” como forma de desenvolver as forgas produtivas naquele pais
quando, na verdade, esta repleta de ideologia e dominagao politica sob a légica do capital. Sobre
isso, ver Bettelheim (1979).
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[...] o principal obstaculo a uma politica socialmente unificada [...] encontra-
se ndo no nivel de desenvolvimento das forgas produtivas, mas na natureza
das relagdes sociais dominantes, isto €, simultaneamente, na reprodugao da
divisdo capitalista do trabalho e nas relagbes ideoldgicas e politicas, as
quais sdo um efeito dessa divisdo, mas constituem as condigbes sociais
dessa reproducéo [...].

Para Silver (2005), a expanséao das técnicas de produgédo em massa
teve, no entanto, semelhantes efeitos contraditérios nos EUA e na Europa. Na
medida em que os artesdos e seus sindicatos foram marginalizados em favor da
exploragdo de novas reservas de trabalhadores, o poder de barganha de mercado
operario diminuiu, mas ao se constituir novos contingentes de trabalhadores seu
poder de barganha no local de trabalho e posteriormente seu poder associativo se
tornaram mais combatentes, como veremos mais adiante.

A separagao entre concepgao e execucido do trabalho se torna a
base da constituicdo do operario-massa®, isto ¢, do trabalhador homogeneizado e
parcelar. A partir de entdo, a mercadoria deixa de ser um produto individual de um
artifice independente pra se tornar um produto social de um conjunto de artifices que
agora realizam operagdes parciais do processo de produgdo de um unico produto.
Cada operacdo € cada vez mais subdividida e cada nova subdivisdo isolada e
transformada em funcdo de um unico trabalhador.

E esse trabalhador que se torna o trabalhador coletivo das grandes
empresas verticalizadas e fortemente hierarquizadas; e com a escassez de produtos
e a exigéncia de mais variedades no periodo posterior as duas grandes guerras, se
viabilizou a impressionante expansdo da capacidade produtiva industrial e o

nascimento do consumo em massa.

Na realidade, o sistema de fabrica significava ndo s6 um aumento da
eficacia tecnoldgica e uma maior produtividade, mas também uma iniciativa
do capital, que obedecia a uma necessidade organizativa visando
estabelecer novas relagdes de poder hierarquicas e autoritarias com o
trabalho, que assegurassem seu controle e apropriacdo do saber operario
(Leite, 1994:53).

As melhorias salariais, conquistadas nesse periodo, demonstram a
busca de maior controle do capitalista sobre os trabalhadores e, ainda, a
necessidade de criagcdo de um mercado consumidor de grande escala. A crise de

1929 e 1930 comprovou essa necessidade, pois em um momento de expansao dos

® Ver Bihr, 1998: 56-59.
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métodos de organizacgao propostos por Ford, o mercado acabou ficando saturado de
produtos, ja que as outras ramificacbes da producdo social ainda nao haviam se
desenvolvido no mesmo nivel, e grande parte da classe trabalhadora ndo possuia
poder aquisitivo suficiente para a compra dos automéveis e outros produtos de alto
valor agregado®. Segundo Bihr (1998:42):

[...] essa crise, que ia se estender fundamentalmente até logo apds a
Segunda Guerra Mundial, colocava bem em evidéncia que um regime de
acumulagdo como aquele so6 era viavel com a condicdo expressa de que o
crescimento dos lucros possibilitado pelos ganhos de produtividade seja
acompanhado de um crescimento proporcional dos salarios reais (portanto
do “poder de compra” dos assalariados); em outras palavras, com a
condicdo de que os ganhos de produtividade se dividam “equitativamente”
entre salarios e lucros.

Ainda segundo Bihr (1998), essa maior divisdo de ganhos nos EUA e
na Europa mediante as politicas de Estado de Bem-estar Social, demandava
algumas mudangas importantes na relagdo salarial. Para tanto, era primordial
garantir um salario minimo aos trabalhadores, que possibilitasse um consumo
suficiente para a manutengdo do regime; um crescimento dos salarios mais ou
menos conforme os ganhos de produtividade, variando segundo o aumento dos
precos; a instituicdo da pratica de negociagdes coletivas por ramos e de carater
nacional, para que os sindicatos pudessem representar o proletariado como uma
forca real em relagcdo ao patronato (onde o Estado faria a mediagdo do
compromisso); e, por fim, instituir um salario indireto, ou seja, um subsidio do Estado
a reproducao da forga de trabalho, financiado por impostos e taxas estatais.

Silver (2005: 58) argumenta, no entanto, que essa melhoria nas
condi¢cbes de organizacdo e consumo dos trabalhadores norte-americanos néo se
deu de maneira pacifica. Segundo seus levantamentos, o periodo entre 1930 e 1940
foi marcado por fortes agitagées operarias nos EUA, inicialmente advindas de um
pequeno grupo de trabalhadores da fabrica da GM em Flint, forcando as empresas
automobilisticas a aceitarem e formalizarem contratos com o sindicato (Sindicato dos
Trabalhadores da Industria Automobilistica — STIA).

E de se estranhar que isso tenha ocorrido em um periodo de altos
indices de desemprego, ou seja, pouco poder de barganha de mercado, e fraca

organizagao trabalhista ou poder associativo nos EUA. Para Silver (2005:58), a

1% Sobre a crise de superprodugao de 1929 ver Bihr, 1998:41 e suas referéncias.



32

mobilizacao foi viavel devido ao forte poder de barganha no local de produgao,
decorrente de posi¢des estratégicas na divisdo do trabalho altamente complexa da
linha produtiva automobilistica. Ao passo que a greve da GM de Flint foi, segundo a
autora, planejada e executada inicialmente por uma “minoria militante” que paralisou
a producédo e acabou por atrair a maioria apatica.

Em contrapartida, na Europa Ocidental as greves foram fortalecidas
pelo enorme poder associativo. Isso porque, segundo Silver (2005:60), diante da
ainda limitada extensao das técnicas de produ¢do em massa, no periodo entre 1920
e 1930, o poder de barganha no local de trabalho ainda n&o era significativo. Assim,
as greves parisienses, por exemplo, antes do inicio da Segunda Guerra Mundial,
foram fortalecidas por um “enorme e politizado movimento de massas” (Silver,
2005:61)

A resposta do capital também variou conforme os contextos politico-
econdmicos e sociais de cada regido. Portanto, enquanto a Segunda Guerra Mundial
e suas consequéncias minaram temporariamente a movimentacdo de massas dos
trabalhadores na Europa Ocidental, nos EUA os artificios utilizados pelas empresas

automobilisticas, segundo Silver (2005: 59), foram:

[...] deslocamento da produgdo (desinvestimento em redutos sindicais),
inovagdes de processos (principalmente a automacgdo) e “intercambio
politico” (promoc¢do do sindicalismo “responsavel” e repressdo do
“irresponsavel”’) — comprometeram aos poucos a for¢a estrutural dos
trabalhadores nos EUA, de um modo geral, e dos trabalhadores da industria
automobilistica em particular. Quando houve um novo aumento de
insatisfacdo entre os operarios no final de 1960 [...], e o STIA voltou a usar
taticas de confronto, como a “Operacdo Apache” (uma campanha de
pequenas greves de curta duracdo, mas com grande efeito de perturbagao),
as montadoras abandonaram a promogao do “sindicalismo responsavel” e
passaram a adotar com especial zelo as estratégias de deslocamento
geografico e de automacgéo (Silver, 2005: 59-60).

Entre 1940 e 1960 nos EUA, no entanto, segundo Bihr (1998: 36),
sob um acordo imposto, os operarios renunciaram ao sonho socialista em favor
desse aumento salarial e do subsidio da reproducédo de sua forga de trabalho pelo
Estado, tendo, assim, maior facilidade de acesso a educacgao, saude, transporte,
entre outros beneficios, possibilitando-se que seu salario se convertesse
principalmente para o consumo, suprindo a necessidade do capital de grandes
mercados compradores. Nasce com isso o tripé Capital — Estado — Trabalho, no qual

o Estado cumpre um papel de mediador e ao mesmo tempo parte interessada em
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fornecer as condigdes para a expansao do capital, ou seja, o Estado de bem-estar

social.

Assim, se instalam progressivamente as condigdes de um novo regime de
acumulagéo do capital. O regime anterior era de caracteristica dominante
extensiva, baseado essencialmente na formagao da mais-valia absoluta: na
extragado do trabalho excedente pelo simples prolongamento da duragdo do
trabalho além do tempo de trabalho necessario e pelo aumento de sua
intensidade. A ele sucede um regime com caracteristicas dominante
intensiva, prioritariamente orientado para a formagéo da mais-valia relativa:
o aumento do trabalho excedente pela diminuicdo do tempo de trabalho
necessario a reproducédo da for¢ca de trabalho do proletariado, gragas ao
aumento continuo da produtividade média do trabalho social (Bihr, 1998:40).

Contudo, Ricardo Antunes (1999) defende a ideia de que esse
compromisso sO era viavel porque sustentado pela enorme exploracdo da classe
operaria nos paises periféricos, ou Terceiro Mundo, que estavam excluidos do
compromisso social-democrata. Ja Boito Jr. (2005) e Minayo (2004) procuram
demonstrar que o Estado de bem-estar também foi implantado nos paises
subdesenvolvidos como no Brasil, apesar de ndo de forma estritamente igual a sua
implantac&o nos paises centrais.

Segundo Boito (2005: 77):

Os direitos sociais sdo parte do direito burgués. O Estado de bem-estar é
um tipo particular de politica social do Estado burgués. Os direitos sociais
podem ser universalistas e igualitarios no plano da ideologia, mas a
regulamentacdo e o usufruto de tais direitos comporta, ainda que com
variagbes de pais para pais, importantes desigualdades. O grau e o tipo
dessa desigualdade dependem da natureza e da composigao da frente de
classes que assegurou a implantacéo e expansao de tais direitos."”

No entanto, como ressalta Silver (2005:125):

[...] enfatizamos que cada nova grande onda de agitacao trabalhista da
industria automobilistica conquistou vitdrias significativas em termos de
salarios, condi¢bes de trabalho e expansdo da arena considerada legitima
para a atuagao dos sindicatos. Nao obstante [...] podemos observar que
aqueles que comecaram antes encontraram uma situagao que lhes permitia
financiar acordos trabalho-capital mais generosos e estaveis, porque se
beneficiaram do inesperado lucro monopolista obtidos pelos inovadores do
ciclo. Por isso, os lucros inesperados obtidos pelas fabricas de automoveis
dos EUA ajudaram a sustentar um acordo capital-trabalho duradouro [...].

" Neste ponto, Boito Jr. faz referéncia a Gosta Esping-Andersen: “As trés economias politicas do
Welfare State”, revista Lua Nova, n° 24, set. 1991.
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Na medida em que as empresas concorrentes comegam a adaptar
as descobertas organizacionais, a empresa inovadora perde a fatia de lucro
monopolista e a concorréncia intercapitalista volta a um patamar mais acirrado. Esse
€ um dos elementos que explicam por que em um periodo de investimento no Brasil,
na década de 1970 (grafico 1), os trabalhadores metalurgicos do ABC vivenciaram
situacdo muito diversa daquela conquistada pelos trabalhadores das industrias
norte-americanas.

Diante das grandes ondas grevistas nos EUA e na Europa, as
empresas automotivas langam mao da solugao espacial e se direcionam para paises
de recente industrializacdo como o Brasil e a Africa do Sul. O Brasil, sob o regime
repressivo da ditadura militar desde 1964, com mao-de-obra barata e incentivos
fiscais do governo, se tornou um lécus de investimento estrangeiro a partir dos anos
1960 e 1970.

As condigdes de trabalho e remuneracdo nas industrias do ABC
desenvolveram-se por meio da superexploragdo do trabalho (Antunes, 1992:63), ou
seja, baixos salarios, forte intensificagdo do trabalho e prolongamento da jornada.
Segundo Antunes (1992:163):

[...] o proletariado metalirgico do ABC paulista vivienciou, em sua
cotidianidade, o pauperismo estrutural que particulariza e penaliza o
conjunto dos assalariados em nosso pais. Ao contrario de uma estabilidade
efetiva, que caracteriza os segmentos elitizados do proletariado europeu e
norte americano, os metallrgicos do ramo autmobilistico vivenciaram [...]
altas taxas de turn over, rotatividade que é decorréncia também da
existéncia de uma forga de trabalho de reserva, que favorece e possibilita a
tendéncia constante a depressao salarial [grifo do autor].

E continua:

Ao contrario de condicbes e relagdes de trabalho favoraveis, o mundo do
trabalho vivenciava uma realidade despoética e opressiva, um ritmo
extenuante de trabalho, controlada pelo cronémetro taylorista e pela
producdo em série fordista, além de uma jornada de trabalho prolongada,
pelo mecanismo das horas extras e pelos turnos de trabalho. [...] A
depresséo salarial, o arrocho, isto é, a remuneragao rebaixada da forca de
trabalho e a resultante miserabilidade das massas, era sua manifestacédo
mais dura e imediata. (1992:164)

Em 1978, ao final da euforia do “milagre econdmico” brasileiro, sob
uma economia em crise com altas taxas de inflagado e constantes perdas salariais, os

operarios da Saab-Scania paralisaram a fabrica (Antunes, 1992:13). Aos poucos,
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diversas agdes grevistas foram sendo desencadeadas no ABC paulista, nas fabricas
da Mercedes, Ford, Volkswagen e Crysler.

Essas greves, para Silver (2005:65), tém grandes semelhangas com
aquelas identificadas nos EUA e Europa, se tratando principalmente de ocupagao
das fabricas por melhorias salariais, condicdes de trabalho e direito a sindicalizacao.
Dessa maneira, como observado por Silver (2005:65), enquanto os movimentos
grevistas estavam sofrendo derrotas decisivas nos paises centrais, um novo
movimento operario comegou a surgir nos paises de periferia que receberam filiais
das industrias automotoras.

A década de 1980 foi marcada, no Brasil, pelos elevados indices de
greves, fracassados planos econémicos e as altas taxas de inflagdo (Noronha,
2009:134). As industrias automobilisticas instaladas no Brasil reduziram o
investimento, mantendo a producdo estavel em aproximadamente um milhdo de

unidades por toda a década, até 1990 (ver grafico 2).

As estatisticas referentes a década de 1990 apontam para uma ruptura com
o periodo anterior. O governo Collor, o Plano Real no governo Itamar e os
governos Fernando Henrique Cardoso mudaram as sinalizagdes para o
movimento sindical: a abertura da economia brasileira e suas
consequéncias para o ajuste das empresas; as demissdes em massa que
ocorreram a partir de 1990 apontavam para a tendéncia crescente das taxas
de desemprego; controle inflacionario, que acabou com o envelhecimento
precoce dos contratos coletivos [...] (Noronha, 2009: 136).

Com a abertura comercial-financeira e a volta dos investimentos
externos das transnacionais automotivas a concorréncia intercapitalista se acirrou.
Para a manutencao das taxas de lucratividade, boa parte dos investimentos passa a
ser direcionada para a implantagdo de tecnologia microeletrénica e modificagées na
organizacao da produgao, no sentido de torna-la mais eficiente e menos onerosa
para as empresas.

A partir da década de 1990, as empresas automobilisticas iniciaram
quatro frentes de ataque a organizagao dos trabalhadores: demissdes em massa’'?,
mudangas gerenciais e implantacdo de novas tecnologias microeletrénicas na
producado (estratégia tecnoldgica/organizacional), pressdes para a flexibilizagdo da
legislagdo trabalhista brasileira e, posteriormente, algumas mudancgas nos locais de

investimento (solugéo espacial), transferindo parte da produgéo ou realizando novos

12 Apenas em uma das fabricas do ABC em Sao Bernardo do Campo, o contingente de trabalhadores
caiu de 21.808 para 13.209 mil durante a década de 1990 (Araujo, 2009:146).
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investimentos em areas de pouco ou nenhuma tradicdo sindical e,
consequentemente reduzindo o contingente de trabalhadores na grande Sao Paulo.
Antes de nos aprofundarmos nas questdes especificas da disputa
na correlacao de forgas capital-trabalho no Brasil, buscaremos compreender de onde
surgem essas novas técnicas e de que maneira visam diminuir a capacidade de

resisténcia dos trabalhadores por meio da cooptacédo da sua subjetividade.

1.2 ELEMENTOS PARA A COMPREENSAO DO SISTEMA FLEXIVEL DE PRODUCAO E SUAS

TECNICAS DE CONVENCIMENTO

No fordismo existiu uma espécie de “racionalizagao inconclusa”, pois
todo ambito da producédo se modificara a partir dos principios racionais, mas estes
lograram um controle bastante limitado das variaveis psicolégicas do comportamento
operario. Dessa maneira, na medida em que os trabalhadores — tanto dos paises
centrais como no Brasil — se adaptavam as condi¢cbes de trabalho, desenvolviam
também técnicas de resisténcia.

No sistema flexivel essas variaveis passam a ser cooptadas de
maneira mais incisiva, por intermédio de mecanismos ideologicos de
comprometimento aos objetivos da empresa como bonificagbes financeiras e
simbdlicas individuais, participagdo nos lucros, sugestdes e idéias etc. Portanto,
esse sistema tem como uma de suas finalidades principais a captagcdo da
subjetividade operaria, buscando promover uma nova via de racionalizagdao do
trabalho (Alves, 2000).

No sistema flexivel a empresa transfere para o trabalhador a
obrigagcdo de melhoria do processo de producdo e das relagdes de trabalho
apresentando a eles como uma melhoria em suas proprias vidas. Assim, consegue
diminuir o controle explicito em troca do controle mais sutil, ja que, as sugestdes de
idéias sdo ditas como voluntarias, no entanto, sdo medidas utilizadas para definir o
envolvimento do operario com as necessidades da empresa, se tornando critério
para promogdes, planos de carreira e aposentadorias.

Da mesma maneira que o sistema taylorista/fordista de
gerenciamento, o sistema flexivel & desenvolvido fora do Brasil, e introduzido no pais
em um momento de crises de lucratividade generalizadas pelo mundo. Conhecer

suas origens é essencial para que compreendamos suas técnicas, ja que surgem
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para solucionar problemas de um contexto especifico do pdés Segunda Guerra
Mundial no Japéao.

No imediato poés-guerra, o Japado, arrasado pela guerra, se
encontrava sob embargo econémico, politico e militar. A realidade econémica do pais
era completamente diferente da norte-americana, pois sofria uma grave crise interna,
com falta de mao-de-obra, matérias-primas, desenvolvimento tecnolégico e mercado
consumidor. Suas industrias haviam sido destruidas e, segundo Lima (2004),
existiam entre 5 e 10 milhdes de desempregados para uma populagéo ativa de 35
milhdes de trabalhadores.

Durante a década de 50 houve enfrentamentos incisivos entre as
duas principais montadoras do pais, a Toyota e a Nissan, e os trabalhadores, com
greves e demissdes em massa', mas as montadoras, apoiadas pelos principais
bancos do pais atingiram seus objetivos, diminuindo significativamente o contingente
de suas fabricas e criando o “sindicato de empresa”, de forma a coopta-los e
eliminar os sindicatos classistas de inspiracdo socialista. Nao obstante, houve
algumas compensacgdes para os operarios que lograram manter os seus empregos,

como a garantia do emprego vitalicio. Segundo Gounet (1999:31):

Assim, os fabricantes usam a cenoura e o chicote, a garantia de emprego
vitalicio e o sindicato totalmente atrelado ao patrdo, para impor a seus
empregados as mudangas nas condigdes de trabalho. Isso é fundamental
para o novo sistema.

Para que as empresas japonesas pudessem se tornar competitivas,
portanto, era necessario recuperar a economia e buscar a adaptacdo do modelo de
acumulacao fordista as especificidades do mesmo — sendo o seu modelo de
acumulagao, de origem norte americana, exportado (em maior ou menor grau) para
todos os paises desenvolvidos e em desenvolvimento do mundo — e, principalmente,
buscar novas medidas de controle sobre o operariado.

"4 ou sistema flexivel foi desenvolvido por

O “toyotismo”, “ohnismo
trés motivos principais: a necessidade de desenvolver a industria automobilistica
japonesa de forma que pudesse concorrer com as industrias americanas e

européias e, em consequéncia da diferenciacdo do espaco fisico e do mercado

3 Ver Dyer, Salter e Webber. Changing Alliances. Harvard Business School Press, Boston, 1987, p.
104 apud Gounet, 1999:31.

" Recebe essas denominagdes por ter sido desenvolvido por um engenheiro da Toyota Motor Co.,
Taiichi Ohno.
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consumidor japonés, lograr a adaptacado do fordismo no Japao e, ainda, aumentar
significativamente o controle sobre a classe operaria.
Ao analisar a Honda no Brasil, Marcelino (2004:79) lembra que

essas técnicas:

[...] surgem, ainda no decorrer da década de 1940, as primeiras iniciativas
modernizadoras, cuja pioneira foi a de um engenheiro da Toyota Motor Co.,
Taiichi Ohno. Suas propostas ofereciam solugbes para a necessidade do
capital de aumentar seus lucros por meio da diminuicdo gradativa da forca
de trabalho, da reorganizagdo do espaco produtivo, da desconstrugdo da
autonomia sindical e dos direitos dos trabalhadores.

O sistema, que é denominado just-in-time, se baseia em estoques
minimos e produgdo enxuta, onde esta é realizada a partir da demanda e o
crescimento a partir do fluxo (Gounet, 1999). Ou seja, buscando se apropriar das
técnicas de gestdo dos supermercados estadunidenses, as montadoras apresentam
estoques minimos ao consumidor que opta pelo modelo mais desejado, estes
modelos, entdo, sdo fabricados novamente'®. Dessa forma, a légica do fordismo é
invertida, ao invés de ir da produgcdo ao consumo, prioriza 0 consumo e este

determina a produg¢do. Segundo T. Ohno (1988:10):

Todos os tipos de desperdicio ocorrem quando tentamos produzir o mesmo
produto em quantidades grandes, homogéneas. No fim, os custos se
elevam. E muito mais econémico produzir cada item de cada vez.

A funcéao do just-in-time € manter a produgdo em uma sintonia quase
perfeita entre estratégia de producdo e estratégia de mercado. Dessa forma, é
possivel manter o objetivo de zero-estoques, zero-atrasos, zero-defeitos e zero-
desperdicios. O “fluxo tensionado” (Durand, 2003) acelera o ciclo de valorizagdo do
capital, por ter a realizagdo imediata de cada mercadoria produzida.

Permite também a identificacdo de produtos defeituosos e sua
substituicdo com rapidez e com menores custos — pois 0 problema ndo acumula em
varias pegas — e controla em tempo real os possiveis gargalos na produgdo. Para
tanto, foi desenvolvida a manutengao preventiva, o Total Productive Maintenense
(TPM), com o objetivo de direcionar os trabalhadores a identificarem e prevenirem

problemas na produc¢ao antes que estes se realizem.

'° Essa técnica da origem ao kanban.
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Essa técnica esta atrelada a tentativa de minar algumas estratégias
costumeiras de sabotagem da produgdo em grandes industrias, como as que
Antunes (1992: 14-15) identifica nas fabricas do ABC com a denominagao de matar
pecas, ou fabrica-las com defeito para que se tornem inuteis, e desatencéo, falta de
cuidado para que as pecas fiqguem danificadas “sem querer”.

O gerenciamento by stress (por tensao) ou fluxo tensionado passa
ser uma das principais armas no combate ao “6cio operario” na busca do aumento
da produtividade e do controle da classe operaria. Uma das formas se de colocar em
pratica esse tipo de gerenciamento € o sistema andon, uma espécie de semaforo
que as montadoras instalam por toda linha de produgdo com sinalizagao verde,
laranja e vermelha. Verde significa que esta tudo bem, laranja que ha
superaquecimento e vermelho que ha um problema grave e € necessario parar a
producao e reparar o dano.

O sistema, no entanto, nao foi feito para se manter com a luz verde
acesa, ja que, desta forma os problemas na linha de produgéo ficariam invisiveis. O
objetivo é que as luzes oscilem entre verde e laranja, acelerando o fluxo da cadeia
até seu ponto de ruptura para que os problemas aparegam e possam ser corrigidos.
Assim, o aumento no ritmo da linha de producdo e, consequentemente, da
produtividade e intensidade do trabalho'®, é constante (Gounet, 1999). O andon
serve ainda, juntamente com a fabrica minima, para possibilitar a administragéo pelo
olhar e o controle de todo o processo produtivo e sobre os trabalhadores por parte
da chefia.

Para ilustrar essa relacdo, a Toyota de Indaiatuba desenvolve o

conceito de Takt:

A palavra Takt vem do aleméao e significa batuta usada por um regente de
orquestra. O tempo do Takt € um numero magico, pois corresponde ao ritmo
do mercado e que todos na empresa devem viver em fungdo desse nimero.
Assim como a batuta do maestro oscila do andante ao crescendo, o Takt do
mercado muda constantemente e o local de producdo deve responder
adequadamente. Se os processos excedem o tempo de Takt, o resultado
sera uma escassez de produto, se 0s processos sdo mais rapidos, ocorrera
um excedente. Quando o tempo de Takt € adequadamente observado, o
local de produgéo se movimenta no mesmo ritmo do mercado (Toyota, s.d.,
p.3 apud Lima, 2006: 125).

'® Trataremos do debate da intensidade do trabalho no terceiro capitulo.
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Desenvolvem-se os sistemas kanban'’ e SMED - single minute
echange die. O kanban é um método simples mais bastante eficiente: um tipo de
placa que avisa quando uma peca foi utilizada e, portanto, esta em falta na area de
montagem e precisa ser reposta. O sistema, que foi importado dos supermercados
americanos, significa, para Ohno, a possibilidade de inversdo do sistema produtivo

fordista, como explica a Marcelino (2004:86-87):

[...] o kanban revolucionou as técnicas de controle da producgéo, pois fez
com que esta partisse das encomendas ja feitas e dos produtos ja vendidos
e estabelecesse um fluxo de informagao invertido, que fosse do fim da
cadeia produtiva para o inicio da produgdo, permitindo que o processo
ocorresse sem interrupgdes para repor pegas ou alimentar maquinas. Mais
do que um dispositivo meramente organizacional — tal como o andon — o
kanban pode ser definido como a forma como o sistema Toyota de produgao
€ administrado, como a geréncia controla a produgéo.

Além disso, foi possivel, a partir do kanban e do kaisen, integrar o
controle de qualidade e descentralizar algumas das tarefas do processo de
fabricacdo, ndo havendo mais necessidade de funcionarios especificos para essas
atividades, como ocorria no fordismo. Segundo o Manual de integragdo da Toyota de

Indaiatuba:

O sistema de melhoria continua, também conhecido por Kaisen, é uma
estratégia para o sucesso competitivo. A idéia do Kaisen é uma filosofia
japonesa aplicada a administragdo de negodcios, producgao, etc. Apesar de
ser uma expressao usual no Japao para indicar melhoria. Kaisen da balanca
externa. Kaisen da saude. Mas a esséncia do Kaisen é simples e direta:
Kaisen significa melhoria. Kaisen significa melhoramento continuo,
envolvendo todos. Kaisen aplicado na empresa € um processo de
melhoramento técnico, processual, humano, que envolve todos os niveis
hierarquicos da empresa. A folosofia Kaisen afirma que nosso modo de vida
— seja no trabalho, na sociedade ou em casa — merece constantemente ser
melhorado. Kaisen é uma filosofia de vida (Toyota, s.d., p.2 apud Lima,
2006: 128).

Lima (2004), ao analisar a introducédo desse sistema na Toyota de
Indaiatuba na década de 1990, ressalta que a estratégia de intensificagao do ritmo
de trabalho ndo é, como se poderia imaginar, uma excecdo em momentos
especificos de alta demanda, e sim uma constancia na produgéao flexivel, fazendo

parte da prépria esséncia do sistema.

' Placa em japonés.
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O crescimento da produtividade nao é calculado através do trabalho,
e sim pela quantidade de trabalhadores, assim cada equipe deve, constantemente,
trabalhar mais e ainda buscar a redugdo do numero de integrantes como propria
condigdo de manter seu posto. Dessa maneira, segundo a mesma autora, apenas
em 1999, o crescimento da produtividade na fabrica analisada foi de quase 100%,
passando de 20 para 38 carros/dia.

E também visivel o controle que esse sistema gera sobre os
trabalhadores, ja que se torna muito simples encontrar os gargalos na produgao e

consequentemente eliminar os tempos mortos.

Os jogos de luzes (andon) sobre os locais de trabalho, impondo aos
trabalhadores um ritmo de trabalho sempre no limite da cadéncia e do
esforgo fisico, ndo s&o os Unicos responsaveis pelo estresse no “toyotismo”.
Colaboram, neste sentido, uma linha de montagem marcada pela auséncia
de estoques, que tem de mudar de produto na velocidade do crescimento
da demanda, exigindo adaptagdes constantes a novas situagdes (Lima,
2004:30-31).

A fabrica é enxuta no sentido de que a solugdo encontrada para
aumentar a produtividade sem grande aumento na produgdo seria a reducgdo
constante do contingente de trabalhadores, sem que isso signifique necessariamente
um momento de crise, ou seja, € uma pratica estrutural. Desta forma, o toyotismo
seria uma “maquina de produzir desempregados” (Lima, 2004). Assim, se busca
diminuir a forca de trabalho atingindo o minimo possivel, utilizando o maximo de
horas extras, muitas vezes ndo desejadas.

Podemos verificar empiricamente esse processo na década de 1990
no Brasil, observando que a medida que a produtividade (autoveiculos x trabalhador)
das industrias automobilisticas aumentava, o quantum de trabalhadores diminuia. De
1994 a 1997 a produtividade aumentou de 14,8 para 20,3 autoveiculos por
trabalhador, enquanto em apenas uma fabrica do ABC o contingente de
trabalhadores caiu 41,90% (Araujo, 2009: 158, 164).

Em contrapartida, a responsabilizagcdo de todo o funcionamento da
producdo, sem estoques, nas maos dos trabalhadores, pode significar perdas
enormes se caso eles resolverem parar qualquer um dos setores da produgao, ou
seja, objetivamente aumenta o poder de barganha no local de trabalho ja existente

pala complexa divisdo do trabalho.
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Portanto, para minimizar os riscos de interrupcdo, foram
desenvolvidos sistemas de bonificagdo, nos quais o trabalhador recebe um salario
minimo e, segundo os ganhos de produtividade da empresa, pode receber um
excedente, ou mesmo garantir seu plano de carreira. Metas altissimas sao tragadas
pela geréncia, fazendo com que o trabalhador esgote todas as suas forgcas na
tentativa de aumentar seu salario. Esse tema sera mais bem trabalhado no préximo
capitulo.

Para Lima esse processo, em conjunto com os circulos de controle

"18 onde ha

de qualidade (CCQ’s), tem como resultado uma “dependéncia invertida
uma unificagdo das metas dos trabalhadores com as da empresa, criando ainda uma
tentativa individual de melhoria das condigdes materiais por parte dos trabalhadores
as custas dos seus colegas diretos de trabalho e de uma forma ainda mais agressiva
para os que trabalham fora das empresas centrais (Lima, 2004).

Nesse contexto, o poder de barganha por associagao diminui. O alto
indice de desemprego e a busca das empresas por se instalarem em locais com
remuneragao salarial baixa e de sindicatos cooptados, reforca ainda mais o
individualismo incitado pelo patronato.

Assim, a integracado do trabalhador na gestdo da fabrica, por meio
dos CCQ’s, tenta satisfazer uma antiga exigéncia dos trabalhadores pelo controle da
producao, que esteve em pauta nos movimentos sindicais ao longo de todo o século
XX e que motivou muitas greves. O sistema se apresenta como de carater
paticipativo, transmitindo uma ideia de que o bom desempenho produtivo e a
organizagéo do trabalho sdo responsabilidades dos trabalhadores. Entretanto, o faz

de forma aparente:

E preciso lembrar, no entanto, que esse modelo que exige dos
trabalhadores a energia mental, e ndo apenas a forga fisica, limita sua
participacdo ao mundo concreto da atividade produtiva. Estdo fora de seu
alcance, o planejamento estratégico e os rumos da empresa, de seus lucros
e de suas decisdes, entregues a um nucleo dirigente, representante de
acionistas. Um muro de informagdes, decisbes privilegiadas e de processos
que se realizam a partir de seu trabalho, quando retornam a eles, vém
totalmente filtrados, codificados e mascarados, apresentando apenas os
frageis vinculos de algum interesse tido como comum e que possa manté-
los ideologicamente motivados (Minayo, 2004:37).

'® Neste caso Lima cita Humphrey em Castro 1995:120.
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Ou seja, é essencial ter em conta que o controle da produgao por
parte dos trabalhadores no toyotismo € um engodo, ja que possui finalidade de
aumento da produtividade e intensidade do trabalho, sem possibilitar aos operarios o
conhecimento do que esta sendo concebido por parte da administragao antes que os
objetivos estejam totalmente delimitados.

Percebe-se, dessa forma, que nao sO existe a possibilidade da
separacao de concepgao e execucao do trabalho, como também a separacao dentro
da propria concepgao, em que a administracdo traca as metas e os operarios
apenas sugerem melhorias no processo produtivo, logrando atingi-las com mais
facilidade e menos gastos.

A introducdo da ideia de bonificagdes por produtividade e por
participacdo na gestao, incentiva a concepg¢ao de que o trabalhador é parte viva da
empresa, para que ele sinta-se como realmente pertencendo a ela: quanto mais
esforcado for o trabalhador, melhor desempenho a empresa tera, e,
consequentemente, melhor sera a sua condigao de vida.

Essa motivacdo certamente traz aumentos de produtividade, e, se
nao resolve, ao menos atenua uma das contradicbes internas sentidas pelos
trabalhadores no capitalismo. Procura gerar no trabalhador um sentimento de
pertencimento a empresa, de modo a conceber o desempenho desta como atrelado
a suas condi¢des de existéncia. Com isso busca tornar comum entre trabalho e
capital o objetivo que sempre foi s6 do capital, a necessidade de acumulagéo, o que

representa uma nova forma de tentativa de controle do capital sobre o operariado.

Tanto os idedlogos dessas novas formas de gerenciamento quanto os
dirigentes de empresas que as praticam tentam nos convencer de que estas
empresas funcionam segundo o modelo das cooperativas. Todo um esforgo
€ realizado para nos convencer de que os principios e valores préprio as
estruturas cooperativas como a participagdo, a iniciativa, o espirito de
equipe, a solidariedade, o apelo a criatividade, a responsabilidade e a
possibilidade de compartilhar um projeto comum, estdo também presentes
nas empresas capitalistas contemporaneas (Lima, 1996:51).

Em um artigo sobre a Toyota de Indaiatuba, podemos ver a

consciéncia dessa relagao por um dirigente sindical:

Entao, para nds, € um desafio muito grande estarmos discutindo a relagéo
capital e trabalho e o método de recursos humanos que a Toyota usa [...].
Eu diria que ela prefere gastar muito dinheiro na preparacao ideoldgica e
intelectual desse trabalhador do que no salario (Diretor sindical - Lima,
2006: 144).
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Dessa maneira, o objetivo de acumulagcdo aparentemente deixa de
ser imposto e passa a ser uma busca consensual. Na organizacgao flexivel, tem-se a
impressao que os objetivos do operario sdo comuns aos objetivos da empresa, o
que torna possivel para o capitalista controlar a producdo sem precisar de medidas
autoritarias, como costumavam ser utilizadas no sistema fordista, no qual eram

necessarios capatazes que supervisionavam toda linha de producgéo.

O resultado desse processo € um controle mais sutil do que o despotismo
taylorista das fabricas, o que torna a empresa contemporanea um lécus
mais eficiente para modelar as aspiragbes dos trabalhadores em
consonéncia com os objetivos do capital (Wolff e Cavalcante, 2006:249).

A hierarquia rigida, postulada pelo taylorismo através dessa
separacao entre concepg¢ao e execucao do trabalho, é aparentemente anulada pela
nova forma de gestao, no qual os trabalhadores participam e sao considerados como
essenciais para o aumento da produtividade. O trabalhador adquire conhecimentos
em sua experiéncia cotidiana com a maquinaria que Ihe possibilita, segundo Leite
(1994:64):

resolver problemas nao previstos no processo produtivo, e, mais ainda, [...]
a resisténcia se apoiava precisamente no conhecimento que o0s
trabalhadores continuavam a deter sobre a organizacdo do processo de
trabalho.

Sendo assim, esconder do capitalista as melhorias que introduziam
no processo produtivo, advindas do conhecimento empirico, era uma das formas de
poder de barganha ao controle rigido da produgdo. Com as novas formas de gestao,
nas quais o operario participa da administracdo, a empresa procura se apropriar
desse conhecimento empirico desenvolvido por ele.

Nao o faz de forma explicitamente autoritaria, procura fazé-lo por
intermédio do consentimento, ja que essa ldgica de gestdo tem como objetivo fazer
com que o trabalhador se sinta responsavel pelo desempenho e competitividade da
empresa, colocando seu conhecimento a servigo dela. Portanto, o conhecimento que
ele desenvolvia empiricamente e que Ihe era uti como forma de resisténcia
individual frente ao controle do capitalista perde esse carater de resisténcia e

assume um carater de colaboragao.
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Assim, a constru¢do de uma ideia de autonomia e autogestdo tem
implicagdes estruturais no processo de controle do trabalho pelo capital e no
processo de captacdo da subjetividade operaria, satisfazendo necessidades de

produtividade e de atenuacgao no conflito entre o trabalhador e o capitalista.

Para convencer os trabalhadores da coeréncia e integridade da empresa,
conhecimentos sobre psicologia e sociologia s&o usados, fazendo com que
os individuos sejam controlados através da interiorizacdo das exigéncias
que agora sdo de ordem politica, econémica, ideolégica e psicoldgica.
Portanto, a diferenca no sistema de gerenciamento esta principalmente na
abrangéncia da sua aplicagéo (Lima, 1996:19).

Para poder se adaptar as variacbes da produgao diante das
exigéncias do consumo era necessario que o aparato produtivo e, portanto, também
as relagdes de trabalho se flexibilizassem. Ohno busca, entdo, na Tecelagem Toyota,
onde uma unica mulher controlava quarenta teares automaticos, a modificacdo da
estrutura fordista, de um homem/uma maquina para o trabalho flexivel, ou seja, uma
equipe/um sistema.

Cada trabalhador passa a operar em média cinco maquinas,
carregando e descarregando uma enquanto as outras trabalham e, ao precisar de
auxilio, seu colega devera estar preparado para manusear essas maquinas com a
mesma habilidade, o que cria a necessidade de polivaléncia — ou multifuncionalidade
— de cada um dos trabalhadores da empresa (Gounet, 1999).

Deste modo, o sistema se baseia na flexibilizacdo do trabalho e
também dos trabalhadores. Destes € exigida uma maior qualificagdo e a
polivaléncia, que possibilita a capacidade de trabalho em varios setores da
producao, sem que necessariamente com isso haja o aumento salarial equivalente.

Para Gomes e Silva (2004), sob a doutrina de relagdes humanas a
burocracia moderna passa a preencher, ao mesmo tempo, a funcido econémica de
producdo de mais-valia e a fungdo politica de dominagcdo ideoldgica dos
trabalhadores, negando os conflitos de classe e preservando a hierarquia de poder.
A psicologia, aplicada a técnica do trabalho, busca extrair maior rendimento do
trabalho humano com o mesmo ou menor dispéndio de energia, seja ela fisica ou
mental.

Para isso muito dos investimentos, como no periodo fordista, sdo

feitos nos recursos humanos (RH) da empresa. Esses investimentos servem para
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valorizar tanto as exigéncias materiais, como a bonificacdo salarial, quanto as de
ordem psicologica, como o incentivo a tomada de iniciativa, por exemplo, conciliando
assim recompensas econdmicas com recompensas simbdlicas, aspectos formais e
informais da organizagéo.

Um dos aspectos importantes € o investimento em “capital
humano”"®. Este passa a significar um dos determinantes basicos para o aumento da
produtividade e elemento de superagdo do atraso econdmico. As empresas
passaram a investir muito mais na formacdo dos trabalhadores. Segundo Souza
(2003:185):

Esses investimentos em formagao/qualificagdo da forga de trabalho, no
contexto da producdo capitalista ndo se materializam para atender os
interesses da classe trabalhadora, no sentido de melhorar sua vida, com
potencial emancipador, mas sim para tornar ainda mais eficazes as relagdes
de dominacdo. Vistos no contexto da reproducdo ampliada, os
investimentos em educagédo devem ser concebidos como investimentos em
capital variavel para otimizar os investimentos em capital constante e, desse
modo, garantir o aumento na produtividade, além de funcionar como um
eficiente mecanismo de conformagao do conflito de classe no campo da
politica educacional [...]".

Essa forma de gestdo e organizagdo € chamada por seus
idealizadores de “filosofia da empresa”, ou seja, retiram todo o carater emancipador
da filosofia, colocando-a ao contrario, como instrumento de dominagédo do homem.
Isso se torna importante para compreendermos que os investimentos em
qualificagdo se restringem aos conhecimentos técnicos, relacionados a tecnologia
investida nas empresas e, portanto, subordinado ao controle do capital.

Assim, a educagdo e a formagdo humana passam a ter as
necessidades, as demandas do processo de acumulagdo do capital como sujeito
definidor, ou seja, passam a ser subordinadas e reguladas pela esfera privada e a
sua reproducao (Frigotto, 1996).

Segundo Julio (2003), as novas maquinas de tecnologia

microeletrénica possibilitam que o tempo de treinamento necessario para opera-las

19 “[...] de acordo com os tedricos do capital humano, a formagao ou qualificacdo da forga de trabalho
constitui um dos fatores fundamentais para explicar economicamente as diferencas de capacidade
de trabalho e, consequentemente, as diferengas de produtividade e renda. Se, do ponto de vista
macroecondmico, o investimento no “fator humano” passa a significar um dos determinantes
basicos para o aumento da produtividade e elemento de superagéo do atraso econémico, do ponto
de vista microecondémico, tal investimento constitui o fator explicativo das diferengas individuais de
produtividade e de renda e, consequentemente, de mobilidade social’. Frigotto, apud Souza
2003:181.
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seja reduzido drasticamente, ja que exige muito menos da destreza do trabalhador.
Desse modo, o trabalhador de oficio se torna cada vez mais supérfluo para a
empresa, que pode agora substitui-los por outros operarios sem tantos gastos com
treinamento, diminuindo em grande proporcdo a capacidade de barganha do
operariado em geral.

Com a microeletrénica, os conhecimentos da produgdo sao
substituidos por novos conhecimentos que possibilitam a transformacédo do
trabalhador em um individuo polivalente, capaz de operar maquinas com diferentes
funcbes, mas perdendo parte do conhecimento da realizagdo da producgado. As
transformacdes nos meios de producao passaram a ter uma nova dindmica, muito
mais acelerada, que exigem do trabalhador a constante busca por cursos de
qualificacéo profissional e formacéao técnica.

O trabalhador flexivel, além de ter uma jornada de trabalho
estafante, busca no seu tempo livre a constante requalificacdo, para nao ser
substituido por um trabalhador mais “atualizado”. Ou seja, o desenvolvimento da
tecnologia, sob o dominio do capital, ndo apenas n&o possibilita mais tempo livre,
como na verdade, aumenta a carga de trabalho necessaria para que o trabalhador
se mantenha qualificado e, consequentemente, tenha menos chances de perder seu
posto de trabalho.

Através de um grafico elaborado por Araujo (2009:147) com dados
obtidos no Relatério Social da empresa estudada, podemos verificar a diferenca de

escolaridade conforme o tipo de gestao.
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Grafico 3 — Comparativo do nivel de escolaridade (1989-2004)
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Por meio deste, podemos inferir que o novo sistema de
gerenciamento flexivel exige muito mais tempo de formacgao/qualificagdo dos
trabalhadores do que o sistema taylorista-fordista. Em 2004, 28,45% dos
trabalhadores possuiam curso superior, enquanto em 1989 apenas 12,38% tinham
dedicado tanto tempo a formacéao/qualificacdo, sendo que a esmagadora maioria
havia cursado apenas até o atual ensino fundamental.

O depoimento de uma trabalhadora metalurgica em uma fabrica do
ABC demonstra bem o cotidiano do que Araujo (2009) define como jovem-adulto

flexivel:

Durante o curso do Senai, a noite eu fazia o colégio... entdo eu estudava o
curso de mecénica, e depois, das sete e meia da noite até as onze horas eu
estudava o colegial (ensino médio). No final do ensino médio eu comecei a
namorar um colega de classe [...] eu ndo conciliei 0 meu tempo de estudar...
de ter uma hora pra ficar com meu namorado.... de trabalhar na fabrica...
trabalhava de fim de semana... todo domingo eu trabalhava... no primeiro
ano da faculdade. Entao, no primeiro ano da faculdade era assim, durante a
semana toda eu acordava as quatro e dez e dormia a meia noite e meia.
Aos sabados, eu acordava um pouco mais tarde... as seis e meia, saia pro
curso de inglés, e ficava fora de casa até cinco da tarde por que a aula da
faculdade até as quatro e meia... s6 que as quatro e dez da manha do
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domingo eu ja ia acordar pra vir trabalhar de novo. Entdo, o tempo pro
namorado era curto e geralmente eu estava com sono... entdo ndo
progrediu [...] ndo deu certo. Ele ndo entendia minha rotina, dava muita
discussao... ai acabou [...] ele tinha a mesma idade que eu (Marcia apud
Araujo, 2009:95).

Assim, o potencial da informatica passa a significar uma exploragao
extrema do trabalho vivo, sem que para isso haja necessidade de uma coergao
explicita por parte da empresa. Esta é substituida pela concorréncia dos proprios
trabalhadores entre si, ou seja, a coercao da livre concorréncia do mercado. Como
explicita ainda Araujo (2009), falando do jovem-adulto flexivel metalurgico na

empresa do ABC:

Esse é um processo que implica em “dar e receber cotoveladas”, na medida
em que a totalidade do contingente operario remanescente do Senai
encontra-se em luta aberta pelas vagas que surgem na produgdo. “Néo
inferessa aonde, o importante é se efetivar’, informou-nos um jovem
dirigente da comissédo de fabrica, no instante em que nos mostrava as
diferentes células de producéo. (Araujo, 2009: 102 [grifo do autor])

Dessa maneira,

[...] podemos observar [...] novas formas de exploragdo que combina mais-
valia absoluta e mais-valia relativa. A primeira — mais-valia absoluta — se
manifesta na extensdo da jornada de trabalho via treinamento de
qualificagao, visto que essa qualificagdo € volatil e ndo traz nenhum retorno
ao trabalhador a ndo ser sua conservagdo em seu posto de trabalho, o
produto desenvolvido no interior da atividade de treinamento se caracteriza
por um produto abstrato e pode ser transportado para o interior da jornada
formal de trabalho. Uma forma inédita de recriacdo de formas passadas de
exploragdo do trabalho que vem (mais-valia absoluta subsumida a mais-
valia relativa) alimentar o processo de exploragéo sob a forma predominante
de mais-valia relativa no interior da jornada formal de trabalho (Julio,
2003:135).

O processo de treinamento e qualificacéo, portanto, seria uma forma
de estender a jornada de trabalho ndo remunerada, ao passo que atendem
unicamente as necessidades do capital, ndo aumentando o poder de barganha do
trabalhador e nem o aproximando de uma possivel emancipagdo. Para Marx
(1978:92-93):
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O tempo é o campo do desenvolvimento humano. O homem que nao dispde
de nenhum tempo livre, cuja vida, afora as interrupgdes puramente fisicas
do sono, das refeigdes, etc., esta toda ela absorvida pelo seu trabalho para
o capitalista, € menos que uma besta de carga. E uma simples maquina,
fisicamente destrogada e espiritualmente animalizada, para produzir riqueza
alheia. E, no entanto, toda a histéria da moderna industria demonstra que o
capital, se ndo se lhe pde um freio, lutara sempre, implacavelmente, e sem
contemplagdes, para conduzir toda classe operaria a este nivel de extrema
degradacgao.

Quando a educacido do homem se subordina as leis do mercado, a
sua adaptabilidade e funcionalidade, ele deixa de desenvolver as condicboes
omnilaterais (condigdes fisicas, mentais, afetivas, estéticas e ludicas), que sé&o
capazes de ampliar a capacidade de trabalho como condigdo de satisfacdo das
multiplas necessidades do ser humano no seu devenir (vir a ser) historico. O
trabalho como pressuposto fundante do devenir historico, portanto, € o principio
educativo por exceléncia, assim, sob as relagdes capitalistas de produgao, ao invés
do trabalho ser criador da vida humana, se transforma em alienador da vida do
trabalhador (Frigotto, 1996).

Como as empresas japonesas tinham a necessidade de produzir
pelo menos ao mesmo custo que as principais empresas do mundo no setor e ainda
pela caréncia de espaco fisico do arquipélago, o desperdicio era combatido de forma
incisiva, aprofundando o que Ford ja havia buscado na implantag&o do fordismo.

Assim, ao invés de trabalhar a ideia fordista da concentracdo de
todas as etapas da produgdo em um unico espaco fisico, a fabrica passa a ser
decomposta em transporte, producao e estocagem. Nesse caso, a unica etapa que
agrega valor é a produgédo, portanto, as outras, embora essenciais, deveriam ser

limitadas ao minimo necessario para realizar suas fungdes (Gounet, 1999).

A fabrica também deve ser minima — ideia igualmente central no novo
padrao produtivo — reduzida aos efetivos e equipamentos estritamente
necessarios para satisfazer a demanda diaria ou semanal. Além de minima,
a fabrica deve ser flexivel, para absorver a demanda flutuante em
quantidade e qualidade. Todo processo deve ser passivel de se administrar
com os olhos; tudo deve estar visivel para que se possa enxugar ao maximo
a producao. Tais elementos combinados conseguem garantir a flexibilidade
da fabrica, portanto, uma lean production (produgdo enxuta) (Marcelino,
2004:85).
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Para diminuir os custos, as fabricas de autopecas séao
terceirizadas®>. Com a participacdo no capital dessas empresas, as montadoras
podem estipular os pregos, a qualidade, a forma de organizagao da produgéo e do

fornecimento, tudo baseado na organizagao flexivel.

Aproveitando as condigdes mais penosas de trabalho nas subcontratadas
[...], a montadora fixa as condigdes de preco, prazo e qualidade dessas
empresas, de modo a produzir veiculos de baixo custo, just-in-time e de
qualidade impecavel. E um aspecto fundamental da vantagem dos
fabricantes japoneses na concorréncia (Gounet, 1999:28).

Segundo Lima, o objetivo da “hierarquia horizontalizada” é&,
principalmente, fazer com que os gastos salariais diminuam, manipulando os
subcontratados de forma a exigir menores custos. Assim, a empresa central
concentraria apenas 25% da producdo em suas instalacbes, mantendo operacdes
como montagem e a manufatura de partes essenciais, tais como motores, design e
marketing. Os 75% restantes s&o realizados por empresas terceirizadas ou
subcontratadas, que podem ser medianas, pequenas ou mintsculas?”.

Em geral, a montadora, que fica no cume da piramide, possui a¢des
da fabrica diretamente abaixo dela, que produz componentes estratégicos, esta
possui acoes da fabrica de segundo nivel e assim por diante, terminando por formar
o0 que se denomina no Japao de keiretzu*, ou seja, a prépria forma da sua estrutura
industrial. Assim, essa rede de subcontratagdo, o keiretzu, acaba formando a base
da concorréncia e competitividade das empresas japonesas no mercado mundial.

As subcontratadas e terceirizadas firmam contratos temporarios com
as empresas centrais, e, quando este expira, sdo postas em competicdo novamente
com outras fabricas do mercado. Por meio desse processo, as montadoras
conseguem baixar os pregos dos produtos comprados, ja que obriga as contratadas
a sempre buscarem melhorias tecno-organizacionais que possibilitem a diminuigao
dos custos e a melhoria do sistema como um todo.

Ou seja, elas devem sempre ter sua produgédo adaptada a produgao

flexivel das matrizes, funcionando sob o sistema toyotista e ainda, buscando

0 As terceirizacdes — e até quarteirizagbes — serdo melhor trabalhadas no préximo capitulo.

21 \Watanabe, 1993:20 apud Lima, 2004:39.

2 Segundo José Pastore (1995:45), os keiretzu sdo cadeias de empresas afiliadas entre si, nas quais
fazem parte, acionistas do setor produtivo, bancos e seguradoras, onde estrangeiros ndo sdo bem-
vindos.
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melhora-lo com inovagdes de produzam mais ganhos de produtividade e menor

custo de producgéo.

O toyotismo se estrutura preservando dentro das empresas matrizes um
numero reduzido de trabalhadores mais qualificados, multifuncionais e
envolvidos com seu ideario, bem como ampliando o conjunto flutuante e
flexivel de trabalhadores com o aumento das horas-extras, da terceirizagao
dentro e fora das empresas, da contratagcdo de trabalhadores temporarios
[...] (Antunes, 1999:57).

O trabalho do efetivo terceirizado dentro das fabricas gera em muitos
casos, como demonstra Marcelino (2004), o preconceito entre os trabalhadores. A
diferenciagao de uniformes, salarios e condigdes de trabalho incentiva a rivalidade e
dificulta a unidade de reivindicagbes. O que diminui significativamente o poder de
barganha de associagéo da categoria no geral.

Para a Toyota Motor Co., por exemplo, s6 é possivel oferecer aos
trabalhadores mais estabilidade e, em alguns casos, emprego Vvitalicio, porque
durante crises muito agugadas mandam o staff “excedente” para a empresa
diretamente abaixo dela na hierarquia, e esta também transfere temporariamente
seus empregados para a fabrica diretamente abaixo e assim sucessivamente, até
que os operarios das fabricas da base da piramide percam seus empregos. Desta
forma, é possivel, ainda, manter os investimentos em “Capital Humano”, ou seja, os
investimentos feitos na formagao do quadro de funcionarios da empresa.

Silver (2005:75) chama essa estratégia de “modelo enxuto e dual”,
pois oferece estabilidade vitalicia para uma camada de trabalhadores, enquanto cria
um grande contingente de trabalhadores sem os mesmos beneficios. Como
contraponto ao modelo “enxuto e dual”’ ela ira trabalhar com a ideia de modelo
“‘enxuto e cruel” nos paises em que os cortes de custos sob a técnica japonesa néo
incluiu a estabilidade no emprego, como no Brasil.

Segundo Sennett (1999), com planos de carreira em um trabalho fixo
durante a vida inteira — como era costumeiro para a maioria dos operarios no
periodo fordista — o trabalhador possuia uma histéria de vida que mantinha uma
narrativa linear, gerando conquistas e experiéncias cumulativas. Isso permitia
segurancga para que ele realizasse planos em longo prazo e, assim, desenvolvesse
um carater pessoal por intermédio de virtudes duraveis como lealdade e confianca,

tipico desse tipo de planejamento.
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Em geral, a disseminacao do sistema flexivel de produgao, no qual o
trabalhador raramente se mantém trabalhando em uma unica empresa ao longo de
toda sua vida produtiva, gera relagbes muito mais instaveis e passageiras. Isso
também decorre de metas de curto prazo as quais os trabalhadores sdo submetidos
pelas empresas. Tais exigéncias geram mudancas profundas nas relagbes familiares

e de classe, ja que dificultam a formacéao de lagos estaveis.

Como pode um ser humano desenvolver uma narrativa de identidade e
histéria de vida numa sociedade composta de episddios e fragmentos? [...]
Diria que o capitalismo de curto prazo corréi o carater dele (trabalhador),
sobretudo aquelas qualidades de carater que ligam os seres humanos uns
aos outros, e ddo a cada um deles um senso de identidade sustentavel
(Sennet, 1999:27).

Para Antunes (1999), os resultados imediatos do sistema flexivel de
producdo no mundo do trabalho foram a enorme desregulamentagdo dos direitos
trabalhistas, o aumento da fragmentagcdo no interior da classe trabalhadora, a
precarizagao e terceirizacdo e a destruicdo do sindicalismo de tipo classista, que
acaba por se converter em sindicatos menos combativos, de parceria, ou mesmo em
“sindicatos de empresa”.

Nosso objetivo consiste em verificar se algumas dessas estratégias
lograram diminuir os poderes de barganha dos trabalhadores metalurgicos
brasileiros, tornando-os menos combativos. Para isso, no entanto, ndo basta
conhecermos as estratégias internas as fabricas, é importante também que
tenhamos a real dimensdo das modificagdes legislativas que acompanham essa
onda flexibilizadora.

Algumas das técnicas essenciais para o bom funcionamento do
sistema flexivel, como a remuneracao variavel e as terceirizagdes, se esbarravam na
‘rigidez” da legislagdo trabalhista brasileira. Os tedéricos do neoliberalismo e
empresarios buscavam convencer a populacéo brasileira de que os altos niveis de
desemprego dos anos 1990 estavam diretamente relacionados com a falta de
flexibilidade da legislagdo, que supostamente impedia o desenvolvimento do pais.
Veremos, portanto, no segundo capitulo, como se deu esse ataque a legislagéao

trabalhista e quais foram as mudancgas efetivadas nesse periodo.
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2 NEOLIBERALISMO E FLEXIBILIZAGAO DAS RELAGOES DE EMPREGO NO
BRASIL

Com este capitulo temos como objetivo compreender a disputa de
poderes em torno das condi¢gdes de emprego e organizagao do trabalho metalurgico
no Brasil nas décadas de 1990 e 2000. Como verificamos no primeiro capitulo, a
flexibilizagdo intra-fabrica, ou seja, a flexibilizagdo do processo de trabalho, foi
desenvolvida com determinados mecanismos que, conforme sera visto, entrardo em
desacordo com a legislagao trabalhista brasileira.

Neste trabalho, teremos como foco as mudangas que afetaram
especificamente o setor industrial, pois que buscamos compreender os efeitos que
estas tiveram no trabalho e vida dos trabalhadores de empresas automotivas. Para
os pesquisadores e leitores que tiverem maior interesse no assunto, incluindo a area
de servigos, comércio entre outros, ha uma extensa bibliografia sobre a flexibilizagdo
da legislagdo em Krein (2007) e Galvéo (2007).

Como especificamos no primeiro capitulo, o Brasil vive atualmente
um momento de grandes investimentos externos na industria automobilistica. O
grafico 2 demonstra que, a partir de 2004 e, principalmente, a partir de 2007 — no
chamado ciclo atual de investimento —, ha um significativo fluxo de capital
direcionado para o aumento da produgao de autoveiculos na cadeia nacional.

Diferente dos anos 2000, no entanto, os anos 1990 foram marcados
por instabilidades no setor automotivo. A revogacado da proibicdo a importagado de
automodveis e, posteriormente em 1994, a introducdo do Plano Real elevou
significativamente a importagdo de veiculos produzidos no exterior (Lima, 2011: 7). O
aumento do poder de compra da populacédo brasileira mediante a estabilidade nos
precos proporcionada pelo Plano Real e a paridade com o ddélar permitiram o acesso
aos carros importados.

Posteriormente, a estruturagdo do Mercosul e a implantacdo do

> em 1995 funcionou como uma revisdo do

Novo Regime Automotriz (NRA
processo de abertura comercial de 1991. Estes, impulsionaram novo ciclo de
investimentos no pais (Novo Regime Automotivo — grafico 2) e a complementagao

entre as cadeias produtivas do Brasil e Argentina.

% Para o conhecimento das principais medidas adotadas pelo NRA ver Lima, 2011 e Arbix, 2000.
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O NRA buscava maior atragdo de investimentos e incentivar a
inovacao da industria automobilistica. Para Arbix (2000: 248), o governo Fernando
Henrique Cardoso via nas grandes empresas montadoras os principais instrumentos
de financiamento da modernizagdo industrial e de reestruturagdo tecnolodgica,
capazes de inserir o Brasil no mercado mundial.

Seu plano, no entanto, ndo incluia qualquer objetivo de incentivar,
fortalecer ou expandir fabricas de capital nacional. Dessa maneira, reduziu os
impostos de importagdo para maquinas em 90%, fixou o indice de nacionalizagéo de
veiculos em 60%%* — considerando como locais pecas originararias dos paises
integrantes do Mercosul — e ofereceu isengbes para importagdes inferiores as
exportagdes.

Em consequéncia de tais incentivos, diversos fabricantes
anunciaram a implantacédo de novas plantas produtivas no Brasil. Alguns exemplos
sdo o retorno do grupo Crysler, que havia vendido sua participagdo a Volkswagen
nos anos 1980, em Campo Largo - PR; a Renault, em s&o José dos Pinhais - PR; o
grupo PSA (Peugeot e Citrden) em Porto Real - RJ e a Mitsubishi, em Cataldo - GO
(Lima, 2011).

Outras marcas ja instaladas no pais construiram novas fabricas
como a Volkswagen em S&o José dos Pinhais - PR e em Resende - RJ (esta ultima
destinada a fabricagdo de caminhdes), a General Motors em Gravatai - RS, a Ford
em Camacari - BA e a Mercedes-Benz em Juiz de Fora - MG. Além destas, a Toyota
e a Honda ergueram novas plantas em Indaiatuba e Sumaré, no Estado de Séo
Paulo, que, no entanto, n&o foram beneficiadas pelo NRA (Lima, 2011).

Essas novas fabricas se beneficiaram da guerra fiscal dos estados e,
em sua grande maioria, se instalaram nos greenfields da industria automotiva, ou
seja, locais de pouca tradicado sindical, auséncia de sindicatos fortes e organizados e
grande contingente de trabalhadores com baixa remuneragdo, portanto, fora da
Regido Metropolitana de S&o Paulo e Belo Horizonte (Lima, 2011:07).

Segundo Arbix (2000:248):

2 0 indice de nacionalizagao se refere ao local de produg¢ao e ndo ao capital investido.
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[...] o Novo Regime permitiu uma concentragcdo de poderes inédita nas
montadoras, que tiveram ampliada sua capacidade de interferir nos rumos
da politica fiscal e tributaria do governo, no perfil do setor de autopecgas
(inclusive seus sobreviventes), nas relagdes de trabalho e, com a guerra
fiscal, nas politicas de desenvolvimento regional e municipal.

Nem todos esses investimentos externos suportaram a crise do final
dos anos 1990. Diante da valorizacdo da moeda brasileira e da queda nas vendas
de automoveis alguns fabricantes encerraram sua participagdo, como por exemplo a
Dodge de Campo Largo - PR (Lima, 2011: 08).

A despeito disso, o NRA modificou a configuragcdo da industria

automobilistica no Brasil, como demonstra o mapa 1.

Mapa 1 — Ditribicado da producédo automobilistica por Unidades Federativas, Brasil,
2011.

LEOERDA
& Automriawia
'- Carminnian e Dol

.-"J- '- Trafzews, miguinm = rrpemerrom

.’-\ W Crmpurenbhe s mee
F.} Crmtro de dhitshoicis ingelica
" Canizo de presas

x

FONTE: ANFAVEA
WOTA: Elaboragae do IPARDES.




57

Como é possivel verificar no mapa, houve uma maior distribuicdo da
producao automobilistica. Conforme os dados da ANFAVEA (Lima, 2011: 08), em
1990, dos 914.466 veiculos produzidos no Brasil, 74,8% foram em Sao Paulo, 24,5%
em Minas Gerais, 0,5% no Parana e 0,2% no Rio Grande do Sul. J&4 em 2010 a
producdo atingiu a marca de 3.646.133 veiculos. Sado Paulo teve 47,09% de
participacao na producdo, Minas Gerais obteve 21,06%, Parana 11,6%, Rio de
Janeiro 6%, Bahia 5,7%, Rio Grande do Sul 5,6% e Goias 1,7%.

Podemos perceber que, além da inédita participacdo de trés estados
— Rio de Janeiro, Bahia e Goias — a produ¢ao nos estados de maior atuagao sindical
na década de 1980 — Sao Paulo e Minas Gerais — caiu, principalmente Sao Paulo. A
despeito disso, a participagcdo deste ultimo estado continua alta, com quase da
metade de toda a producao nacional.

A manutencao das fabricas e a realizagdo de novos investimentos
em um estado com fortes tradicdes sindicais como Sao Paulo é algo que deve ser
analisado. Argumentamos aqui que isso se deve, principalmente, por dois
importantes fatores: a manutencédo de altas taxas de desemprego, a despeito de
fortes investimentos externos, e as flexibilizagbes organizacionais/tecnoldgicas e
legislativas.

Como vimos no primeiro capitulo, a flexibilizagdo organizacional
dificultou em muitos aspectos a organizagao dos trabalhadores, buscando minar seu
poder de barganha. As altas taxas de desemprego possuem a mesma capacidade,
ja que aumentando o exército industrial de reserva a concorréncia entre os
trabalhadores se torna mais acirrada e, portanto, seu poder de barganha de mercado
diminui.

Somam-se a estes elementos a flexibilizagdo da legislagao
trabalhista, que passa a permitir as terceirizagdes (com o respectivo rebaixamento
de salarios), as formas de remuneracdo variaveis e diferentes possibilidades de
contrato de admissao, além da histérica facilidade de demissdo. Dessa maneira,
argumentamos que o deslocamento espacial ndo foi totalmente necessario na regiao
de Sao Paulo em consequéncia da eficacia desses ataques a organizagao dos
trabalhadores metalurgicos.

E importante salientar que o grande fluxo de investimentos externos
a partir da abertura comercial na década de 1990, inclusive na industria

automobilistica e de autopecas, nao obteve resultados significativos na geracao de
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empregos. Segundo informacdes da CEPAL (Arbix, 2000: 249) aproximadamente
80% dos Investimentos Diretos Externos (IDEs) foi direcionada para a aquisi¢ao de
ativos ja existentes.

Os dados do Sindicato Nacional de Autopecas, o Sindipecas,
também indicam maior ocorréncia de fusdes e aquisicbes por parte do capital
estrangeiro. O fluxo de entrada de capital, portanto, indica a desnacionalizagao de
areas produtivas de capital nacional e a concentragédo de capital em poucas grandes
corporagdes (Arbix, 2000: 249).

E possivel, portanto, compreender como o desemprego atingiu
niveis altissimos no fim da década de 1990. Aproximadamente 20% do capital foram
investidos em novos ativos da industria automobilistica, e, somado ao enxugamento
das empresas existentes conforme os preceitos do gerenciamento flexivel, tém
como consequéncia um pequeno impacto no desenvolvimento e geracdo de
empregos no pais.

Assim, a concepgéao de flexibilizagdo como um novo “one best way”
vai se estendendo para além do chao-de-fabrica, gestéo e organizagao fabril, sendo
adaptado aos outros setores econdmicos.

No cenario mundial as empresas automobilisticas tradicionais
perdiam grande parcela do seu mercado consumidor para as empresas japonesas,
como a Toyota e a Nissan. Estas possuiam mais variedade de produtos e os

vendiam mais barato e, portanto, conquistavam fatias significativas desse mercado.

O enorme salto tecnologico que entdo se iniciava constituiu-se ja numa
primeira resposta do capital a confrontagdo aberta do mundo do trabalho e,
por outro lado, respondia as necessidades da propria concorréncia
intercapitalista na fase monopdlica (Antunes, 1999:44).

Diante da crise do fordismo e dos Estados de bem-estar social, e da
necessidade de aumento do controle sobre a classe operaria por parte do capital, o
sistema flexivel baseado no “toyotismo” passa a ser a principal via da reestruturagéo
produtiva dos anos 1970, 1980 e 1990 no mundo capitalista. Assim, a producao
flexivel e suas formas de dominacdo comegam a ser introduzidas e adaptadas nas
principais multinacionais do mundo, estando até hoje em vigor.

Determinados mecanismos utilizados pela técnica flexivel de

organizagcdo da producdo e do trabalho, no entanto, esbarravam na ‘“rigidez” da
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legislagao trabalhista brasileira. Para viabilizar o barateamento da mé&o-de-obra
seriam necessarias mudangas, ou, como veremos, complementos flexiveis nas
formas de contratacdo, alocagcdo no trabalho, banco de horas, entre outros, na
legislagao nacional.

Para compreender de que maneira as ideias flexibilizadoras se
desenvolveram no Brasil, buscamos conhecer o debate sobre a “necessidade” da
flexibilizacdo da legislacdo alardeada por forcas empresariais e quais foram as
medidas efetivadas para que isso pudesse ocorrer. Desta maneira, no primeiro item
do capitulo serdo discutidos os impactos do neoliberalismo na legislagao trabalhista
do pais. Em seguida levantaremos elementos para a compreensao do debate acerca
dos encargos sociais e direitos trabalhistas, com objetivo de compreender, em sua
profundidade, quais custos estdo sendo combatidos com as mudangas exigidas. Por
fim, trataremos de algumas mudangas na ampliagdo das possibilidades contratuais,

que serao analisadas no proximo capitulo.

2.1 O NEOLIBERALISMO NO BRASIL: IMPACTOS NA LEGISLACAO TRABALHISTA

No Brasil, a vitéria eleitoral de Collor de Melo (Partido da
Reconstrugado Nacional) sobre o Partido dos Trabalhadores, em 1989, marca o inicio
das politicas neoliberais e da abertura comercial-financeira.

As transformagdes gerenciais disseminadas no Brasil, sobretudo a
partir de meados da década de 1990, trouxeram consigo ataques as protecdes
legais trabalhistas. Para que fosse possivel sua plena adaptagdo, forgas
empresariais e politicas iniciaram, juntamente com o aprofundamento da abertura da
economia e privatizacdo de empresas e servigos publicos que marcavam a
introducao do neoliberalismo, ataques ao chamado “custo Brasil”, entendido como os
excessivos custos relativos a encargos trabalhistas.

Como veremos, o principal argumento era de que o “custo Brasil”
justificava a desregulamentacao das relagbdes de trabalho brasileiras, ja que seria o
grande responsavel pelos altos indices de desemprego e informalidade da década
de 1990 (Pastore:1994).

Segundo Boito Jr (2005:146):
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O Brasil ndo chegou a constituir um Estado de bem-estar, no sentido
europeu do termo. Apesar disso, os direitos sociais restritos, excludentes e
precarizados que ainda existem sdo um alvo importante na ofensiva
neoliberal. O objetivo & abrir novas areas de acumulacédo para o capital
privado (previdéncia, educagao, saude, transporte, etc.), reduzir os
investimentos em politica social — “muito custosa e ineficiente” — e diminuir
os impostos que incidem sobre as empresas [...].

Para Krein (2007) é possivel dizer que desde a sua constituicdo, ha
um padrédo flexivel da regulagdo do trabalho no Brasil, pois, apesar da extensa
legislacao e de consolidadas instituicbes publicas na area do trabalho (sistema de
fiscalizagdo, justica do trabalho, reconhecimento de sindicatos e o processo de
negociagao coletiva), as empresas sempre tiveram liberdade de realizar ajustes em
elementos centrais da relagdo de emprego. Segundo o autor, a flexibilidade histérica
da regulagao trabalhista brasileira se refere aos elementos centrais da relacdo de
emprego, tais como alocagéo, contratagdo, jornada e remuneracgao.

Além disso, caracteristicas tais como o excedente estrutural da forca
de trabalho, concorréncia predatoéria entre os proprios trabalhadores, baixos salarios,
e alto fluxo de contratacdo e demissao sao elementos constitutivos do mercado de
trabalho brasileiro que sempre deram margem para um possivel carater flexivel das
condicdes de uso e remuneracao da forca de trabalho.

Assim, a legislagao brasileira ja abria possibilidades para que as
empresas pudessem responder as mudangas conjunturais de mercado com, por
exemplo, uso (e muitas vezes abuso) de horas extras, contratos de trabalho para
tempos especificos, trabalho em turnos, compra de férias, férias coletivas
obrigatérias, trabalho noturno, redugédo da jornada e dos salarios mediante acordo
coletivo®, assim como facilidade em demitir sem justa causa®. Desta maneira, o que
pode ser observado no Brasil nos anos 1990 foi um processo de aprofundamento da
flexibilidade ja existente (Cardoso, 2009).

Ainda segundo Krein (2007), a existéncia de instituicbes e direitos
que protegem os trabalhadores — como os citados acima — leva, portanto, a tensdes,
com resultados variaveis conforme a conjuntura social e politico-econémica. Em

suas palavras:

% Por meio da Lei n°4.923 (12/1965) as empresas podem reduzir jornada e salario em até 25% em
conjuntura comprovadamente desfavoravel, mediante acordo coletivo.

% Em 1996 a Convencdo 158 da OIT foi ratificada, impossibilitando a demissao sem justa causa. No
entanto, 10 meses depois foi denunciada e revogada pelo governo Fernando Henrique Cardoso.
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[...] o avanco da flexibilidade ocorre tanto pelas mudancgas institucionais
introduzidas recentemente como, principalmente, pela dindmica da
economia e do mercado. Ou seja, nem sempre se da por meio da mudanga
legal ou negociada, mas os agentes econdmicos aproveitam as brechas
existentes em um mercado de trabalho marcado pelo excedente estrutural
de forga de trabalho, concorréncia predatéria, fragil sistema de protecao
social e profundas mudangas na sua forma de controle e organizagéo
(Krein, 2007:13 -14).

Portanto, a flexibilidade ocorre tanto por mudancas legais como pelo
simples descumprimento da legislagao trabalhista. O fragil sistema de fiscalizagéo,
no qual apenas casos de denuncia sao verificados, torna vantajosas as infragdes.
Além disso, caso alguma infragédo seja detectada, os custos de reparacao sao baixos
e a possibilidade de criminalizacao por infragcdes trabalhistas € pouca. Como explica
Krein (2007:41):

Por outro lado, os custos, se apanhado, sdo baixos. No caso de a
reclamatéria percorrer os caminhos da Justica do Trabalho, ha a
determinacdo de reparacdo do débito e de pagamento dos custos do
processo por parte do empregador, sendo muito dificil e raro o desembolso
de multas ou indenizagbes pelo descumprimento de direitos. Em vez da
multa, o valor pago em indenizagdes trabalhistas pode ser abatido do lucro
operacional utilizado como base de calculo para alguns tributos. As multas
na fiscalizagdo s&o historicamente muito reduzidas. Além disso,
diferentemente das outras areas do direito, € muito dificil alguém ser
criminalizado pelo descumprimento da legislagao trabalhista.

Cacciamali e Britto (2002:04) ressaltam também que:

[...] a legislacdo social - laboral e previdenciaria - vigente vem sendo
desgastada, ou seja, ndo vem sendo cumprida, e como consequUéncia vem
perdendo legitimidade social por pelo menos trés fendmenos adicionais. O
primeiro é que a fiscalizacdo ao cumprimento das leis trabalhistas e
previdenciaria, desde 1995, passa a adquirir carater principalmente de
orientagao ao invés de autuacdo. O segundo é a quase auséncia de punigao
as empresas inadimplentes junto ao Instituto Nacional de Seguridade
Social. O terceiro refere-se as normas e praticas de trabalho estabelecidas
pela dindmica impetrada pelos atores das negociagbes coletivas, muitas
vezes sem a presengca dos sindicatos das respectivas categorias
profissionais. Esses elementos incitam um nimero elevado de contratagoes
no mercado de trabalho que ndo atendem os pressupostos legais vigentes,
como por exemplo, a contratagdo de trabalhador assalariado, ou seja, que
exerce servigcos de forma subordinada e regular, sob a forma de cooperativa
de trabalho, ou de micro-empresa ou de autdnomo prestador de servigo, ou
ainda principalmente por meio de contrato verbal, logo ndo registrado em
carteira de trabalho, visto este ultimo constituir o de menor custo, por nao
ser autuado pelo estado.

A crise econdmica dos anos 1990 gera um maior estreitamento do

mercado de trabalho, com a explosdo do desemprego e a maior disseminagao de
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formas flexiveis de contratagdo®. Este cenario é propicio para a flexibilizagdo das
relagdes de emprego, pois a alta do desemprego leva as organizacdes trabalhistas a
uma situacdo de desvantagem nas negociagdes. Se a correlagao de forgas capital-
trabalho é desigual mesmo em momentos de estabilidade econémica, em periodos
de crise essa situagcdo se agrava, ja que o medo do desemprego muitas vezes
convence os trabalhadores a aceitar condi¢cdes precarias de trabalho.

Os direitos trabalhistas no Brasil sdo desiguais e segmentados.
Trabalhadores empregados, desempregados, empregados “sem carteira” ou
informais, trabalhadores rurais e servidores publicos, portanto, tem possibilidades
diferentes de usufruir dos direitos sociais, sendo que os trabalhadores
desempregados e informais ndo possuem protegao alguma.

Ocorre que o discurso neoliberal®®

apresenta essas desigualdades
como “privilégios” trabalhistas como argumento e justificativa para o desmonte e
descrédito daqueles setores mais organizados e protegidos pela luta sindical. Um
contexto ndo apenas desfavoravel ao emprego, como de dificuldade de organizagéo
coletiva do trabalho. O sindicalismo passa a sofrer com a pulverizacéo sindical, as
baixas taxas de sindicalizagdo, a estagnagdo ou redugdo da regulamentagao via

convengodes coletivas e a diminuigao do poder politico-ideoldgico destas entidades.

2.2 ENCARGOS SOCIAIS NO BRASIL

Como visto no capitulo anterior, a nova ordem politico-econémica de
abertura financeira-comercial trouxe consigo a necessidade de mudangas na
organizagdo da producdo. A concorréncia global entre empresas nao apenas
concentrou capital como impés a necessidade de ajustamentos e reformulagdes da
producao.

O enxugamento dos quadros de trabalhadores das empresas € parte
integrante do sistema de flexibilizagdo e, associado com a recessao dos anos 1990,
os indices de desemprego disparam no Brasil.

A taxa de desemprego atingiu 19,3% da populagdo economicamente

ativa na regido metropolitana de Sdo Paulo em 1999 (Dieese/Seade). Sob essa

" Consideramos aqui “flexiveis” contratos de trabalho que diferem da relagao de emprego padrao,
predominantes no pds-guerra. Ou seja, contratos por prazo indeterminado e com direitos adicionais
como décimo terceiro salario, férias remuneradas, licenga maternidade etc.

% pastore (1994), por exemplo.
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condicdo, somada as novas exigéncias das grandes empresas em consequéncia
dos ajustamentos na organizagao da produg¢ao — também visto no capitulo anterior —
e a necessidade de mecanismos que permitissem rapidos ajustes nas formas de
utilizar, contratar, demitir e remunerar a mao-de-obra, comegam a se delinear
ataques a suposta “rigidez” da legislagao trabalhista.

Como argumenta Pastore (1994:14), um dos primeiros idedlogos

desse discurso no Brasil:

Quem nao coopera ndo consegue competir. A palavra de ordem nos atuais
sistemas de relagdes do trabalho é flexibilizar, ou seja, ajustar-se as novas
condigbes e tirar o maximo proveito delas. A necessidade de inovar e
competir esta exigindo novas modalidades de contratagcdo e remuneragao
do trabalho. Quando as relagdes trabalhistas dependem muito da legislagéo,
as adaptagbes sdo lentas, as empresas perdem a competicdo e 0s
trabalhadores ficam sem emprego.

Pastore argumenta que o excesso de protecdo ao trabalhador
brasileiro € o grande responsavel pelo desemprego, subemprego e informalidade no
pais. Em artigo de 1995, o economista argumenta que “quanto mais regulamentado
€ 0 pais, maior é a dificuldade de gerar empregos nos dias atuais e mais altas s&o
as taxas de desemprego” (Pastore, 1995:32).

Para tanto, compara as taxas de desemprego dos EUA, na época
6%, e dos paises europeus ainda regulamentados, como a Espanha, que possuia
20% de desempregados. Na auséncia das mudancgas legislativas “necessarias” o
nivel de desemprego aumentaria, pois, segundo ele, os custos de contratar de

demitir seriam altos demais no Brasil.

As mudancas no sistema de regulagdo das relagbes de trabalho no Brasil
estdo relacionadas, num primeiro momento, ao plano de estabilizagao
econOmica (Plano Real) e, posteriormente, ao combate do desemprego.
Sao respostas a contextos concretos, mas com uma concepgao que
fortalece a visdo liberal de fragilizagdo da regulagdo publica (Krein,
2007:79).

Ainda segundo os calculos desse pesquisador, 0s encargos sociais
decorrentes da legislacdo trabalhista brasileira e da Constituigdo, por meio de
contrato por prazo indeterminado sob a CLT, chegam a 102% dos salarios no Brasil

(Pastore, 1995:33). Esse fator culminaria inevitavelmente no aumento da
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informalidade e do desemprego, ja que o empregado custaria para a empresa duas
vezes 0 valor de seu salario.

Além disso, em casos de reducdo da dinamica econdmica, a
impossibilidade de sua flexibilizagdo teria como resultado a resisténcia das
empresas em contratar, incentivado contratacdes informais. No entanto, esse calculo
€ realizado sob uma concepgao restrita de salario.

E considerado salario apenas a remuneracdo contratual mensal
recebida pelo empregado, excluindo todos os beneficios financeiros recebidos,
inclusive feriados e finais de semana. Sob o célculo de Santos (1996) e do
Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Sécio-econémicos (Dieese) os
encargos sociais sdo bem menores, pois sdo considerados apenas valores que n&o
sao captados pelo trabalhador.

Assim, sao considerados salario tanto a quantia contratual mensal,
como as férias remuneradas, salario diferido (ou adiado) recebido uma vez por ano
(13° salario e 1/3 de férias) e salario recebido eventualmente (FGTS e outras verbas
rescisorias) (Santos, 1996; Dieese, 2011).

Desta maneira, quando consideramos toda verba recebida pelo
trabalhador como integrante de seu salario (salario, férias, 13°, FGTS etc.), os
encargos sociais recolhidos pelo governo passam a ser apenas a diferenga entre
esse valor e o total desembolsado pela empresa, somando 25,1%, segundo Santos
(1996). Além disso, uma parte desse valor € repassado para entidades patronais de
assisténcia e formacao profissional, como Sesi, Senai, Sesc, Senac etc., e seus
recursos sao geridos exclusivamente por elas, que ainda recebem um percentual
pela administracdo da verba.

O “Sistema S” (Sesi, Senai, Sesc, etc), contribui também para a
construgcdo de uma disciplina fabril adequada aos desejos dos administradores, pois
tem a oportunidade de formar os trabalhadores com as concepgdes desenvolvidas
pelos préprios empregadores.

Para permitir melhor compreensao deste calculo podemos tomar um

exemplo do proéprio Dieese (2011:5):
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Tabela 1 — Desembolso total para empregar um trabalhador com salario hipotético
de R$ 1.000,00

Dagsembolso total para empragar um trabalhador com salario hipotético da RS

1.000,00
hens de despess Bubparcelss Desembolso
{em R%) {em RE)

1. Bgléno confratus f .00 00
2 13 = edicoone! de 1/3 da fénzs  [como proporgEo manas i1t 91
3 Folhs de pegemeanios made manssl (1+2

(n=se d2 cECuo do9 BnCEMDOS SOCEE
4. FGTE = verbea regcizdnas {proporgEo mansal 18.00
5 Ramunsrecio medis mansel 1oia! do trabainedar [S+4) 22811
& Encargos Sociais (incidemes soore A% 1.111,11 30685

5,1 - INSS | 208t ZEEEE

5.2 - Seguro de =cideniea trabelho (2% em madig] 22 22

5.5 - Belano-sducegio (2,55 2T, Th

o.d - Incra [ O.3%) 2.22

5.5 — Sea1 ou S=sc 1,55, 16,87

£.6 - Sansiou Genec [1.0%: e

5.7 - Geores 10,5%: 8,87
7. Desembalso totel menssl do empregedor (5 + &) 1.538,00
Babcrazd s CNEESE

Neste exemplo podemos identificar que de um custo total do
trabalho de R$1.538,00, R$1.229,00 correspondem a remuneragdo recebida pelo
trabalhador e, portanto, parte integrante de seu salario. Ja os encargos sociais
totalizam R$308,89, superando em 25,1% o total do salario, um valor muito abaixo
dos 102% considerados por Pastore (Dieese, 2011:6).

No debate sobre a desoneracdo dos encargos sociais, portanto, é
necessario esclarecer o que esta em jogo: se o que se busca é diminuir os gastos
das empresas com impostos direcionados ao governo, ou se a intengdo €, de
maneira mascarada, rebaixar os salarios retirando direitos. Pastore (1995) parece
nao ver diferenga entre esses dois elementos.

Segundo seu entendimento, o aumento da informalidade nos
primeiros anos da década de 1990 nao se deu pelo pifio crescimento econdmico,
alta inflagdo, enxugamento das empresas (como demonstrado no capitulo anterior) e
fracasso dos planos governamentais de estabilizagdo da economia®. E sim devido a
Constituicdo de 1988 e a ideologia brasileira do “garantismo legal”’, ou seja, da

garantia de direitos através de legislagéo e ndo da negociagéo (Pastore, 1995:32).

% Plano Cruzado | e II, plano Bresser e Verdo. Para mais detalhes ver Filgueiras:20086.
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No entanto, diante da dificuldade de reduzir os direitos e beneficios
legais dos trabalhadores em consequéncia da resisténcia de sindicatos,
trabalhadores e forgas politicas mais progressistas, a solugdo encontrada,
princiapalmente pelo governo Fernando Henrique, foi o aprofundamento de
elementos flexibilizadores que viessem a permitir novas formas de contratacdo e
ampliar as possibilidades daquelas flexiveis ja existentes.

Segundo Krein (2007), a legislagdo trabalhista brasileira nao foi
desregulamentada, ja que ndo houve supressao de direitos, mas sim flexibilizada
com a introdugéao de novas regulamentagdes mais complacentes ao patronato. Além

disso:

[...] a flexibilidade agrava-se também, no caso brasileiro, devido ao alto
indice de descumprimento da legislagdo do trabalho. Considerando as
autuagbes, a ordem de incidéncia em termos de direitos mais infringidos é:
falta de depdsito ou depésito incorreto do Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (FGTS); falta de registro; salario; descumprimentos relativos ao
descanso; e descumprimentos relativos a jornada, especialmente horas-
extras (CESIT, 2004). (Krein, 2007: 96)

Veremos, portanto, quais foram as principais mudancgas
flexibilizadoras na legislagéo trabalhista. Dessa maneira, poderemos verificar como
elas podem afetar as condigbes de trabalho e organizagéo dos trabalhadores, ja que
a instabilidade, a diferenciagdo de condi¢gdes de remuneracdo e contratos, entre
outros elementos, podem tanto colaborar quanto dificultar essa organizacdo. A
analise aqui realizada parte da idéia que o aprofundamento da flexibilizacdo da
legislacdo tem efeitos perversos para os trabalhadores, pois incentiva a

diferenciagao entre eles e aumenta a concorréncia no mercado de trabalho.

2.3  FLEXIBILIZACAO CONTRATUAL

Na década de 1990, principalmente durante o Governo FHC, a pauta
da flexibilizagdo da legislagcdo ganhou forga e suas resolugdes tiveram reflexo em
todos os setores de economia brasileira (ver Galvao, 2003; Krein, 2007). No periodo,
a maioria das iniciativas flexibilizadoras que lograram efetivagdo proveio do Poder
Executivo Federal por meio de Medidas Provisorias ou de projetos de lei
encaminhadas por este ultimo ao Legislativo. Houve também algumas iniciativas no

sentido da ampliacdo da regulagdo e aumento da protegcdo legal ao trabalhador,
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editadas, principalmente, pela Justica do Trabalho por de sumulas® e orientacées
jurisprudenciais (0J)*! (Krein, 2007: 79).

Entre as novas possibilidades de contratacdo se encontram a
ampliacdo da terceirizagdo, subcontratacdo, cooperativa, parceria, consoércio de
empregadores, autbnomo, contratagdo por prazo determinado, estagio, contrato
parcial, contrato de experiéncia, contrato por obra certa, contrato de safra,
empreitada, contrato temporario, avulso, trabalho em domicilio, teletrabalho,
consultoria, free lance etc. (Krein, 2007). Todas essas consideradas formas de
contratacao flexiveis comparadamente ao padrao fordista de mercado e contratagao
da forca de trabalho.

Como ja explicitado anteriormente, daremos enfoque aos novos
tipos de contratacdo que podem afetar especificamente a categoria dos
metalurgicos, sem deixar, no entanto, de levantar elementos importantes que
estejam direta ou indiretamente relacionados com estes. Entre elas se destacam:
contrato temporario e ampliagao da terceirizagao, contrato a termo e por obra certa,
contrato por prazo determinado, contrato por tempo parcial e revogacdo da
Convencgao 158 da OIT.

Essa selecdo se baseia tanto na modificacdo da legislagdo como
nos tipos de contratos do banco de dados dos registros administrativos da RAIS —
MTE que, segundo o Diesse* (2011c: 60):

[...] sdo bem diversificados sob varios aspectos. Quanto ao empregador, ha
indicagao se o contrato € de natureza publica ou privada e se foi realizado
por pessoa fisica ou juridica. Quanto ao prazo, ha previsdo se o contrato é
por prazo indeterminado, determinado, temporario e por obra certa. Quanto
a dimenséao especial da atividade produtiva, ha indicacao se o contrato é de
natureza urbana ou rural.

E importante salientar que as formas de contratacdo flexiveis aqui
levantadas ndo se confundem com regimes especiais de trabalho que sao anteriores
ao periodo analisado, como, por exemplo, para aprendizes, pessoas com deficiéncia

fisica, portuarios etc.

% Stmula, no direito brasileiro, & um conjunto de decisdes que tem a finalidade de uniformizar e
tornar publicas as decisbes sobre a linha que determinado tribunal segue a respeito de um tema
especifico.

3 Orientacgao jurisprudencial tem o mesmo objetivo das sumulas, no entanto, € mais dinamico no
sentido que pode ser editada ou revogada com mais facilidade.

%2 Para acesso a listagem completa dos tipos de vinculos que aparecem na RAIS ver Dieese, 2011c:
60-61.
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As novas modalidades de contratacdo sao resultado de pressdes
dos empregadores e figuras politicas ligadas aos interesses empresariais no sentido
de permitir, principalmente, que o quadro de trabalhadores acompanhe as flutuagcoes
de mercado e da demanda por produtos, reduzindo os custos de rescisdao dos
contratos e fragilizando as regras referentes aos direitos dos empregados. Justificam
suas posi¢coes argumentando que estas medidas teriam efeito direto no mercado de

trabalho e na redugé&o do desemprego.

A consequéncia dessas opgdes, do ponto de vista das formas de
contratacdo, foi ampliar uma regulagdo privada, ou seja, fortalecer a
perspectiva de que o mercado auto-regulavel fizesse uma alocagdo dos
postos de trabalho, na crenga de que a redugado do custo da rescisdo do
contrato e a fragilizacdo das regras de rompimento do vinculo de emprego
seriam fatores de solugéo do crescente problema do desemprego. Portanto,
seja do ponto de vista da dindmica econdmica e do mercado de trabalho,
seja do ponto de vista politico, produziu-se um cenario desfavoravel a uma
regulacado publica do trabalho (Krein, 2007:108).

O fortalecimento da regulagéo privada do trabalho é defendido sob a
concepgao de que o mercado € auto-regulavel, ignorando assim a diferenga na
correlacdo de forcas entre capital e trabalho e o “principio da protecdo” que
fundamenta o direito do trabalho brasileiro®. Assim, pressupde uma atitude idénea
das empresas, ja que estas ndo teriam a necessidade de fiscalizagdo e regulagéo
por parte do Estado.

Disto decorre o surgimento de diversas formas de dissimulagdo da
relagdo de emprego, que muitas vezes possuem todas os elementos necessarios
para a caracterizacdo como tal: habitualidade, pessoalidade, onerosidade e
subordinagéo juridica. A subordinagéo juridica se refere a dependéncia econémica
do trabalhador, que se coloca em posi¢cao de receber ordens do empregador que
dirige a prestagcdo dos servicos. O empregador € quem assume 0s riscos do
empreendimento e, portanto, € quem da ordens, contrata e despede empregados e
organiza a produgéo (Cremonesi: 2008).

Empregado, portanto, € todo individuo que presta um servico nao
eventual (habitualidade), ou seja, com regularidade, mas ndo necessariamente todos

os dias da semana, a um empregador. O empregado ndo pode ser substituido por

% Principio que visa atenuar a desigualdade de forgas na relagdo capital x trabalho, reconhecendo no
trabalho a parte mais fraca. (Cremonesi, 2008:12).
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outro indicado por ele para realizar seu trabalho (pessoalidade) e deve receber
salario em troca de seu servigo (onerosidade).

Sob contratos flexiveis de trabalho, os trabalhadores ficam excluidos
de elementos consagrados no direito trabalhista brasileiro. Como explica Krein
(2007: 113-114):

Os contratos a termo, aqui denominados “atipicos”, tém algumas
particularidades do ponto de vista dos direitos trabalhistas e da protegao
social. Em primeiro lugar, o instituto da estabilidade é incompativel com a
pré-determinagédo do prazo contratual, segundo orientagéo prevalecente da
jurisprudéncia trabalhista. Aos trabalhadores contratados sob essas
modalidades nao sao estendidas, entdo, as estabilidades provisorias
previstas no ordenamento juridico, tais como a estabilidade da gestante, a
decorrente do acidente de trabalho ou de doenca profissional e a
estabilidade assegurada ao dirigente sindical. Em segundo lugar, como os
contratos a termo sofrem extingdo quando do advento do termo final pré-
ajustado, ndo é devido o aviso prévio e, nas rescisdes, 0 empregador fica
desobrigado de pagar o adicional de 40% incidente sobre os depdsitos ao
FGTS. Em terceiro, o trabalhador ndo tem direito ao seguro desemprego,
pois este & destinado aos despedidos sem justa causa. Em quarto, os
temporérios, em grande parte dos acordos coletivos, ndo tém direito ou,
entdo, recebem uma parcela menor referente 8 PLR. Em quinto, o direito ao
gozo das férias fica limitado e complicado. Em sexto, na maioria dos
contratos a termo o trabalhador tem dificuldade de assegurar o direito a
aposentadoria por tempo de contribuicdo, dada a volatilidade da relagéo. A
priori, por ter uma tela menor de direitos e protegcbes, o contratado por
qualquer uma dessas modalidades apresenta uma situagao inferiorizada no
mercado de trabalho, tendo, portanto, um emprego mais precario.

Assim, as condicdes dos trabalhadores com contratos flexiveis sao
altamente instaveis e precarias, no sentido em que sao destituidos de importantes

direitos basicos conquistados historicamente.

2.3.1 FORMAS DE CONTRATACAO

Como vimos, durante os anos 1990, as possibilidades de
contratagao foram multiplicadas e diversificadas de maneira a ampliar a flexibilidade
ja existente conforme as caracteristicas do mercado de trabalho brasileiro. Isso
ocorreu tanto pelas mudancas legislativas como pela dindmica do mercado, na qual
os capitalistas se utilizaram amplamente das brechas legais para forjarem novas
possibilidades de contratacdo de mao-de-obra.

Conforme ressalta estudo do Dieese (2011c: 42)
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Uma das principais caracteristicas do mercado de trabalho formal brasileiro
€ a ampla flexibilidade contratual, que facilita tanto os desligamentos quanto
as admissdes, conforme se observa nos registros administrativos da RAIS.
Milhdes de trabalhadores sdo submetidoa anualmente a um regime de
contratacao flexivel que, associado a oferta crescente de forga de trabalho
do pais, tem impacto sobre a politica publica de emprego, trabalho e renda,
em termos do volume de recursos necessarios a formulagdo dos programas
e investimentos. Os efeitos antingem substantivamente os gastos com os
programas do seguro-desemprego, de intermediacdo de mao de obra, de
qualificagao profissional, bem como o saldo da conta do Fundo de Garantia
do Tempo de Servico, entre os principais [grifo do autor].

A diversificacdo das formas de contratagdo é conflituosa no sentido
que acentua a heterogeneidade do mercado de trabalho brasileiro, tendo como
consequéncia a fragilizagao das relagdes entre os préoprios trabalhadores e de suas
representagdes sindicais. Dessa maneira, além de objetivar rebaixar os custos de
contratagao busca minar o poder de barganha de associagéo destes.

Além disso:

A curta duracédo de uma grande parcela dos contratos de trabalho no Brasil
constitui uma das caracteristicas do funcionamento do mercado formal, que
€ apontada por atores sociais de diferentes origens como um problema para
o0 bom funcionamento do mercado, bem como para um melhor desempenho
dos trabalhadores no exercicio profissional, além de se constituir em custo
empresarial e em grande desafio para a politica publicavoltada para a
questao [grifo do autor] (Dieese, 2011c: 51).

Como ressaltamos, as novas formas de contratacdo nao se referem
a antigos regimes especiais de trabalho, ja que possuem objetivos diferentes. Os
contratos flexiveis sao justificados a partir do desemprego, ou seja, seria uma
maneira de incentivar novas contratagcées. No entanto, veremos adiante que duas
formas flexiveis “classicas” estdo sendo utilizadas de novas maneiras, ndo tendo
mais como necessidade a comprovagao de casos especificos. Assim, o contrato
temporario e o contrato a termo e por obra certa, ja existentes antes da década de
1990 serdo analisados em conjunto com os novos contratos flexiveis.

O contrato sob tais condigdes ¢é instavel e, além de salarios
rebaixados, ndo possui boa parte dos direitos ao salario indireto. Dessa forma,
mesmo que aparentemente possa ter um efeito positivo nos nimeros do mercado de
trabalho, algo que ainda n&o foi comprovado, esses empregos terdo carater precario
em comparagao com o contrato por tempo indeterminado.

Os trabalhadores contratados sob essas modalidades séo instaveis,

pois ndo possuem direito as estabilidades provisérias como estabilidade da gestante,
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por acidente de trabalho ou doenca profissional ou por exercer cargo como dirigente
sindical. Os contratos a termo, por possuirem fim pré-definido, ndo dao direito a
aviso prévio e, no caso de rescisdo, ndo ha pagamento de adicional de 40%
incidente sobre os depédsitos ao FGTS (Krein, 2007: 113).

Os contratados flexiveis também n&o possuem direito a seguro
desemprego, ao passo que este é destinado apenas aqueles trabalhadores
demitidos sem justa causa. O direito de férias nem sempre é respeitado e fica
limitado conforme o tempo de contratagdo. Soma-se a isso a dificuldade de
aposentadoria por tempo de contribuicdo e a limitada participacdo, na maioria dos
acordos coletivos, da participagao nos lucros e resultados (PLR) (Krein, 2007: 114).

E importante ressaltar que, sob essas condicdes, é improvavel que o
trabalhador precario se envolva em reivindicagdes por melhorias de condi¢cdes de
trabalho e salario ou mesmo que se sindicalize. Sem garantias de estabilidade, nem
mesmo de manutengao do contrato até sua data de término, as chances de melhoria
de condi¢cdes sado pequenas.

Sob contratos temporarios, por tempo determinado, por obra certa
etc. o periodo em cada empresa € pré-determinado e curto, fazendo com que o
contato com os sindicatos se torne mais dificil. Pelo curto periodo e pela
diferenciagao de condi¢des, a relacdo com os outros trabalhadores também tende a
ser mais distante, o que faz com que o poder de barganha por associagdo tenha

menos condicio de se desenvolver.

2.3.1.1 Contrato temporario

O contrato temporario* ¢ uma forma de contratacao flexivel classica,
ja que teve sua regulamentagcdo em 1974. Na sua proposi¢ao inicial, esse tipo de
contrato foi regulamentado para suprir necessidades sazonais ou transitorias das
empresas. Ou seja, deve ser utilizado em periodos de aumento extraordinario de
servicos (época natalina, por exemplo) ou “por necessidade transitoria de
substituicdo”, o que se refere a necessidade de substituir temporariamente um
trabalhador regular que esteja afastado por motivo de férias, licenga maternidade

etc.

* Lein® 6.019, de 1974 e Decreto n° 73. 841, de 1974 (Dieese, 2008a)
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Ao trabalhador temporario sdo asseguradas por lei as mesmas
condi¢des dos trabalhadores estaveis da empresa tomadora no que diz respeito aos
seguintes aspectos: remuneragdo, férias (proporcionais), repouso semanal
remunerado, adicional por trabalho noturno, indenizagcdo por dispensa sem justa
causa ou término normal do contrato, correspondente a 1/12 (um doze avos) do
pagamento recebido, seguro contra acidente do trabalho e protecao previdenciaria
(Dieese, 2008a: 02).

Os contratados temporariamente nao tém direito a multa de 40%
sobre o depdsito do FGTS e aviso prévio, quando da rescisdo do contrato, mesmo
em caso de demissdo sem justa causa. Além disso, eles ndo sao beneficiados com
as conquistas determinadas pelo contrato coletivo, ja que ndo se enquadram na
mesma categoria que os trabalhadores da matriz, dificultando a sindicalizagao.

O periodo de duracao destes contratos era de trés meses ao
maximo, podendo ser estendido apenas com autorizacdo conferida pelo 6gao local
do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social (Dieese, 2008a). Desta maneira, fica
claro que o contrato temporario foi desenvolvido e deveria ser utilizado apenas em
carater excepcional.

Em 1996, no entanto, o governo Fernando Henrique Cardoso editou,
pelo Ministério do Trabalho, um projeto de lei*® flexibilizando as determinagdes do
contrato temporario. A portaria permite a extensdo do contrato por mais trés meses
no caso de “prestacdo de servicos para atender necessidade transitéria de
substituicdo de pessoal ou permanéncia da situagdo que gerou aumento de servigo
e consequente realizag&do de contrato temporario” (Dieese, 2008a:05).

Como analisa Krein (2007: 126-127):

Das formas de contratacdo atipicas, o contrato temporario € o que aparece
com maior incidéncia nos dados da RAIS. [...] o estoque da contratagcao
temporaria apresenta, entre 1990 e 2005, um crescimento de 166% em
termos absolutos, dobrando em termos relativos a taxa de participagdo no
emprego total. Apesar do crescimento, a sua participagdo no total dos
assalariados é pouco significativa, correspondendo a somente 0,63% do
total dos empregados com registro em carteira, em 2005 (cerca de 217 mil
postos de trabalho) e chegando ao apice em 2000 (0,76%). [...] Além disso,
dada a caracteristica dessa modalidade de contratagdo, & necessario
considerar o fluxo dos temporarios no ano, que foi bem superior,
ultrapassando os 918 mil contratados, o que significa um incremento de
254,6% e mostra que a sua efetividade é crescente.

% PL n° 4.302/1998
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Ele é feito por meio de empresa interposta, portanto, gera uma
relacao triangular entre trabalhador, agéncia de emprego e empresa contratante. O
trabalhador, portanto, ndo tem relagdo direta com o empregador e sim com a
prestadora de servigo. Esta ultima tem como finalidade disponibilizar mao-de-obra
para os servicos solicitados, portanto, esta relacdo é considerada uma forma de
terceirizagdo® (Krein, 2007; Dieese, 2008a).

A terceirizacdo pode ocorrer de duas formas diferentes e né&o
excludentes. Uma das maneiras de terceirizar € uma empresa deixar de fabricar
determinados bens ou servigos e passar a compra-los de outra empresa. Desativa,
como resultado, setores que antes funcionavam dentro da empresa e sob sua
direcédo.

A outra forma da qual estamos tratando aqui € a contratacdo de uma
OuU mais empresas para a execucao, dentro da empresa-mae, de atividades antes
realizadas por trabalhadores contratados diretamente pela empresa (Dieese, 2003:
05). Essa estratégia, no entanto, sé pode ser utilizada no Brasil para a realizagdo de
atividades-meio®. Atividade-meio se refere a atividades de apoio a producdo, mas
que nao agregam valor ao produto final como, por exemplo, limpeza ou seguranca.

Atualmente, conforme os levantamentos de Krein (2007: 126), essa
€ a forma de contratacéo flexivel mais utilizada pelas empresas segundo os dados
da RAIS — MTE. Segundo o pesquisador, entre 1990 e 2005 o estoque da
contratagdo temporaria teve um crescimento de 166% em termos absolutos e o
dobro disso em termos relativos a taxa de participagcdo no emprego total.

A flexibilizag&o da lei teve efeitos relevantes no mercado de trabalho

brasileiro, como explica Krein (2007: 127-128):

Apo6s a modificagdo da medida em 1996, quando se prorroga o periodo em que
as empresas podem utilizar essa modalidade de contratagdo, ha um
crescimento, em 8 anos, de 71% contra uma elevacdo de 38% do emprego
formal. Apesar de ser pouco expressiva, pois contribuiu somente com 1,04% do
total dos empregos gerados, entre 1996 e 2004, a alteracdo da medida ajuda a
explicar a sua expansdo. O Unico ano em que a trajetéria da contratacéo
temporaria ndo apresenta elevagao foi o de 2001, no contexto da insegurancga
gerada pela crise energética, apds um novo ciclo stop and go e de crescimento
do desemprego. Coincidentemente, a sua queda foi compensada [...] pelo
crescimento da contratagdo por prazo determinado, o que faz supor que tenha
ocorrido uma substituicdo da modalidade de contratacao atipica.

36“Terceirizac,:éo € o0 processo pelo qual uma empresa deixa de executar uma ou mais atividades

realizadas por trabalhadores diretamente contratados e as transfere para outra empresa.” Dieese,
2003: 05
%" Conforme Enunciado n° 331 do TST.
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Com essas informacbes € possivel supor que o objetivo das
contratagbes por tempo determinado ndo é a substituigdo temporaria de
trabalhadores estaveis, ja que, se o fosse, esse tipo de contratagdo nado teria um
crescimento elevado apds sua modificagéo.

Conforme os dados de Krein (2007: 128), a maior parte das
contratagdes temporarias ocorrem na Regidao Sudeste, principalmente no estado de
Sé&o Paulo. Tem maior participagdo nos setores de servigos e industria e, segundo a
RAIS/2004, estava presente em 28% dos estabelecimentos com mais de mil
empregados.

As grandes empresas, portanto, sdo as principais usuarias desse
tipo contratagdo em S&o Paulo. Isso se deve, segundo Krein (2007: 128), a trés
motivos principais: de inicio, grandes empresas tém melhor estrutura e condi¢des de
contratar empresas interpostas; segundo, como possuem uma grande quantidade de
trabalhadores, € vantajoso que uma parte do contingente seja demissivel sem
grandes custos, para que a empresa possa adaptar a produgdo conforme as
oscilacbes do mercado; e ainda, por meio desse tipo de contratacdo as empresas
objetivam rebaixar os custos com a mao de obra, j4& que os trabalhadores
temporarios possuem menos direitos € ndao sido beneficiados pelos acordos
coletivos, pois fazem parte de categoria diferente.

Soma-se a isso a diferenciagdo entre as categorias profissionais, o
que dificulta uma identidade coletiva entre os trabalhadores que se vinculam,
embora sob uma diversidade de contratos, a uma mesma empresa e, portanto,
diminui-se o poder de barganha de associag&do. Fato agravado pela possibilidade
das grandes empresas manterem um nucleo de trabalhadores qualificados e melhor
remunerados e contratarem temporarios para servigos que exigem menos
treinamento, como mencionamos no primeiro capitulo.

Atualmente esta em tramitagcdo o Projeto de Lei n°4.302 que altera o
conceito de trabalho temporario, ao estabelecer que: “[...] trabalho temporario é
aquele prestado por pessoa fisica [...] para atender a necessidade de substituicao
transitéria de pessoal permanente ou a demanda complementar de servigos [...] que
seja oriunda de fatores imprevisiveis ou, quando decorrentes de fatores previsiveis,
tenha natureza intermitente, periédica ou sazonal.”

Tal definicdo, aparentemente inofensiva, pode eliminar o carater

“extraordinario”, pois amplia a possibilidade de uso do trabalho temporario pela
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empresa. Isso porque “os servigos adicionais podem n&o ser previsiveis e a
intermiténcia (irregularidade do servigco) pode ser periddica” (Dieese, 2008a: 03).

Esse projeto também amplia o periodo de duracdo do contrato,
permitindo que seja de 180 dias, consecutivos ou nao, com possibilidade de
prorrogacao por até 90 dias, consecutivos ou ndo. Abre brecha ainda para que o
prazo previsto seja ampliado, mediante acordo ou convengao coletiva.

Portanto, o projeto esta claramente em contradigdo com a prépria lei,
que determina que o trabalho temporario deve atender a necessidades transitorias
ou sazonais. Além disso, a expressao “acordo ou convencgao coletiva” nao detalha o
que deve ser definido por acordo coletivo, deixando espaco para a possibilidade de
acordos individuais.

No entanto, o elemento mais problematico do Projeto de Lei n°® 4.302
€ permitir a terceirizacdo da atividade-fim das empresas. Segundo o PL, nédo se
configurara a obrigatoriedade do vinculo de emprego, mesmo nas atividades-fim.
Assim, a lei derruba o Enunciado n°331 do TST®, uma das poucas protecdes com
relacéo a terceirizagao.

Além disso, se aprovado em todas as instancias, essa lei tornara
mais dificil a fiscalizagcao de fraudes trabalhistas pela Justica do Trabalho, pois esta
nao podera cobrar a exigéncia de vinculo empregaticio. Isso mesmo caracterizando-
se todos os elementos constituintes desse vinculo: habitualidade, onerosidade,

subordinacio e pessoalidade.

Vale lembrar, ainda, as consequéncias desta lei para a agéo sindical. Além
de brechas na redagao do projeto, como a néo explicitagdo de “coletivo’em
acordo, outros limites sdo impostos para a negocigéo coletiva, como a falta
de informacao para os sindicatos em caso de projetos de terceirizagdo nas
empresas e a nao definicdo da representacdo sindical dos trabalhadores
terceirizados (Dieese, 2008a: 06)

O PL n° 4.302 tem, portanto, objetivo de aprofundar elementos de
flexibilizagcdo na legislagao trabalhista brasileira. Ele permite aumentar os ja altos
indices de rotatividade e, portanto, instabilidade no trabalho; dificultar a
representacao sindical e os beneficios dos acordos coletivos de grande contingente
de trabalhadores que, neste caso, exerceriam exatamente a mesma atividade que os

contratados diretos, facilitar fraudes trabalhistas, entre outros.

%8 Enunciado que impede a contratagdo de trabalhadores por empresa interposta, salvo em caso de
contrato temporario.
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Se aprovado, o PL permitira que o contingente de trabalhadores
estaveis seja cada vez mais escasso dentro das empresas. Sem garantias de
manutencdo do emprego, além da alta rotatividade, os salarios e condi¢cdes de
trabalho dificilmente se mantém ou melhoram, pois as condi¢cdes reivindicatorias
ficam extremamente restritas.

Assim, ao nosso ver, esse PL possui o sentido de “amansar’ os
trabalhadores, colocando obstaculos as possibilidades de resisténcias e
reivindicacdo de melhorias. Em conformidade com isso, permite que o poder
discricionario das empresas aumente substancialmente, indo contra, portanto, o

“principio da protecao” que fundamenta o direito do trabalho brasileiro.

2.3.1.2 Contrato a termo ou por obra certa

O contrato a termo é uma forma classica de contratacdo flexivel,
prevista na CLT*. A lei tem carater excepcional, é voltada para suprir necessidades
de trabalhadores em atividades sazonais ou temporarias com duracdo maxima de
dois anos.

Segundo a lei, esse contrato “sera valido em se tratando de: a)
servigo cuja natureza ou transitoriedade justifique a predeterminagado do prazo; b)
atividades empresariais de carater transitorio; e c) contrato de experiéncia”. No
entanto, muitas vezes ele é utilizado para baratear custos com contratacdo e
demissao (Krein, 2007: 130).

O “contrato por obra certa™® segundo Krein (2007: 131) € uma sub-
espécie do contrato a termo. Obedece a mesma legislagdo deste ultimo, mas tem
previsdo de término antecipado sem, no entanto, ter o término pré-fixado. Esse tipo
de contrato tende a se concentrar na construgao civil, ja que supre as necessidades
especificas deste setor.

Os trabalhadores contratados sob estas condicbes ndo possuem
direito ao recebimento do aviso prévio e a multa de 40% sobre o depdsito do FGTS

no caso do periodo contratual transcorrer normalmente. No entanto,

% Artigo 443 da CLT.
0 | ei n° 2.959/1956.
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Em caso de rompimento do contrato unilateralmente e sem justificativa
antes do tempo previsto, ha uma indenizagao relacionada com o periodo
que falta para o seu vencimento e a multa de 40% sobre o FGTS (Krein,
2007: 131).

Nos levantamentos de Krein (2007) o numero destes contratos,
ativos até 2005, ndo é muito expressivo, mas apresenta movimento ascendente,

sendo maior a cada ano.

O numero de contratados ativos, em 31 de dezembro, apresenta a mesma
expressdo da contratagdo temporaria, ou seja, 0,63% do total dos
trabalhadores formais. A questdo central é que elas apresentam uma
tendéncia de crescimento, nos ultimos 10 anos, superior ao do emprego
formal (65,3% contra 38,8%), apesar de ainda serem pouco expressivas
(Krein, 2007: 131).

Caso se mantenha a tendéncia de crescimento, esses contratos
flexiveis poderdo se equivaler ou mesmo exceder os contratos por tempo
indeterminado em alguns anos. Os dados de Krein (2007: 131) também indicam uma
elevagao significativa da participagdo da industria no total de contratados a termo e
por obra certa de 1995 a 2005. Mais de 50% dos casos estdo concentrados no
Sudeste, com 23% de participagdo nas grandes industrias; o que significa o0 aumento

da instabilidade e precarizagao das condi¢cdes de trabalho destes.

2.3.1.3 Contrato por prazo determinado

O contrato por prazo determinado*' foi regulamentado em 1998, no
governo Fernando Henrique Cardoso. A principal novidade introduzida a partir dele,
segundo Krein (2007: 133), foi a possibilidade de contratagdo flexivel, via
negociacgao coletiva, sem a necessidade de comprovagao do carater excepcional ou
transitério do servigo. Essa lei, portanto, torna regra o que antes era excegao.

Outro elemento que difere o contrato por prazo determinado dos
demais contratos flexiveis é que, em caso de prorrogacgédo, ele ndo passa a vigorar
como contrato por prazo indeterminado. Isso significa que esse tipo de contratagcéo
pode ser prorrogado indiscriminadamente, sem o risco do trabalhador se tornar
efetivo pela CLT. Segundo a lei, a empresa deve respeitar apenas um limite de

contratos proporcionais ao total de efetivo que ela possui: 50% em empresas com

1 Lei 9.601/98 e Decreto 2.490/98
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até 50 empregados; 35% nas empresas com até 199 trabalhadores e 20% nas que
possuem mais de 200 funcionarios.

Desta maneira, esse tipo de contrato abre efetivamente a
possibilidade de contratagdes fora da CLT sem a necessidade de justificativas. A
flexibilizagdo e a precarizagao do trabalho se tornam mais evidentes, ja que a lei
claramente diferencia os trabalhadores, permitindo que alguns sejam contratados
com todos os direitos previstos na CLT e outros, exercendo as mesmas funcgoes,
com acesso extremamente limitado a esses mesmos direitos.

Assim, diferente dos outros contratos flexiveis, o contrato por prazo
determinado por ser utilizado em qualquer setor, em qualquer periodo, por dois
anos, desde que represente acréscimo de mao-de-obra.

Segundo os levantamentos de Krein (2007: 134-135) esse tipo de
contratacao flexivel teve um avango na participacdo no total das contratagdes em
seus primeiros anos de efetivagdo, chegando a representar 10% de todas as
contratagdes de 2001. Posteriormente, entre 2001 e 2005, acabou por ter uma
representacao irriséria no mercado de trabalho brasileiro.

Seguindo a mesma logica das contratacdes flexiveis mencionadas
anteriormente, o contrato por prazo determinado tem mais incidéncia nas grandes
empresas e esta concentrado no setor de servigos e industrial. As regides de maior

incidéncia sdo o Sudeste e o Nordeste (Krein, 2007: 135).

2.3.1.4 Contrato por tempo parcial

O contrato por tempo parcial* foi instituido em 1998, sob a mesma
concepcdo do contrato por prazo determinado: flexibilizar as condigdes de
contratagdo e demissao para combater o desemprego. Segundo a lei: “considera-se
trabalho em regime de tempo parcial aquele cuja duragdo ndo exceda a vinte e cinco
horas semanais.”

Os direitos trabalhistas, nesse caso, ficam condicionados ao tempo
semanal de trabalho contratado, sendo calculado proporcionalmente. Assim, além de
permitir jornadas de trabalho reduzidas, essa forma de contratagdo inova ao sujeitar

as férias a proporcdo de tempo trabalhado semanalmente. Um trabalhador que

*2 Prevista na MP 1709/98 e 2164/01(reproduzida a partir de entao) (Krein, 2007: 138).
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exerceu uma fungao dentro de uma empresa por cinco horas semanais ou menos,
por exemplo, depois de um ano de servico tera direito a apenas 8 dias de férias.

O contrato por tempo parcial ndo tem limitagcbes para adesao, ou
seja, nao precisa de justificativa de sazonalidade, nem ser introduzido via
negociagao coletiva, tampouco ser aplicado apenas em novas contratacdes. Basta a
empresa adotar e o trabalhador, esteja ele ha muito tempo na empresa ou recém-
chegado, “optar™ por esse tipo de contrato.

Apesar dos beneficios para os empregadores esse tipo de
contratagao nao teve grande expressao, entre 1995 e 2005 (Krein, 2007: 139). Ainda
segundo Krein (idem), a jornada parcial € mais significativa entre os trabalhadores
sem carteira assinada, trabalhadores domésticos e por conta-prépria. Nenhum deles,

no entanto, sdo abrangidos pela mudanca legal.

2.3.2 Convencao 158 da OIT e Rotatividade

Um dos aspectos importantes para compreendermos o carater
flexivel da legislagao trabalhista brasileira € a facilidade que o empregador possui
em romper o contrato empregaticio sem justa causa. Essa possibilidade decorre da
mudancga no instituto de estabilidade instaurado em 1966 por meio da lei do FGTS,

como explica o Dieese (2011c: 22):

Até 1966, a CLT assegurava a todos os trabalhadores formais a estabilidade
no emprego apos 10 anos de servigos prestados a uma mesma empresa.
Havia possibilidade de este empregado vir a ser demitido em caso de falta
grave, que deveria ser apurada pela Justica do Trabalho ou, em outra
situacdo, mediante o pagamento de dois meses de salario por ano
trabalhado, caso o empregado aceitasse tal acordo. Para os trabalhadores
com tempo de servigo de um a menos de 10 anos de casa, havia a previsao
de uma indenizagcdo correspondente a um més de salario por ano
trabalhado, também no caso de demissdo sem justa causa. Com a
introdugdo do FGTS, caiu o instituto da estabilidade no emprego e o
trabalhador passou a ter, por tempo de servico acumulado, o direito de
receber da empresa empregadora 8% da remuneragdo do més anterior
depositados numa conta bancaria para ser movimentada em caso de
demissdo sem justa causa. Além disso, o trabalhador faria jus a receber
diretamente do empregador o valor correspondente a 10% dos depodsitos
realizadosna conta do FGTS durante o vinculo de emprego interrompido.

*3 Colocamos “optar” entre aspas, pois, como se sabe, muitas vezes o trabalhador é coagido a aceitar
determinadas condigbes sob risco de perder o emprego.
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Um dos principais impactos da introducdo da lei do FGTS na
legislagao trabalhista brasileira foi que um custo que estava antes associado ao
desligamento de trabalhadores passa a estar ligado a sua contratagdo. Isso porque
ao invés de ser uma multa resciséria incidente sobre a demissao injustificada, passa
a ser um depdsito mensal obrigatério para cada trabalhador contratado,
independente de como se dara sua saida da empresa futuramente.

Decorre disto que, ao se tornar um gasto mensal previsivel e
calculado, pode, no limite, ser repassado ao preco dos produtos e servigos. Essa
l6gica s6 ndo incide sobre a multa rescisoéria decorrente de demisséo injustificada,
que era de 10% e passou a 40% por ocasido da Constituicdo Federal de 1988*
(Dieese, 2011c: 22).

Em 1992 o Congresso Nacional aprovou a Convengao 158 da OIT
(Organizagao Internacional do Trabalho) conforme o Decreto Legislativo n°68
(Dieese, 2008b: 06).

Em sintese, a convengao 158 proibe a demissdao de um trabalhador, “a
menos que exista para isso uma causa justificada, relacionada com sua
capacidade ou seu comportamento, ou baseada nas necessidades de
funcionamento da empresa, estabelecimento ou servigo” (Art. 4°). Mesmo
assim, a relagado de emprego nao devera ser finalizada antes que tenha sido
dada ao trabalhador a possibilidade de se defender das acusacbes
formuladas contra ele (Dieese, 2008b: 02).

A Convencdo 158, portanto, limita a capacidade discricionaria do
empregador, que deve justificar-se ao demitir um trabalhador.

Antes que a lei entrasse em vigor no Brasil, no entanto, ela foi
denunciada por um decreto® emitido pelo governo Fernando Henrique, encerrando
o compromisso firmado anteriormente. Desta maneira se manteve a Lei n® 5.107/66,
regulamentada pelo Decreto n® 59.820 de 20/12/66, na qual a demissdao sem justa
causa € permitida, acarretando multa de 40% sobre o total valor do depdsito do
FGTS.

Segundo Krein (2007: 151-152):

* Em 2001 a multa recisoria passou a 50% sobre o FGTS, no entanto, os 10% adicionais s&o
recolhidos como contribuigdo social e incorporados como receita do FGTS e, portanto, ndo séo
adquiridos pelo trabalhador demitido injustificadamente (Dieese, 2011c: 22).

*> Decreto 2.100/96 (Dieese, 2008b)
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O FGTS também fez com que o custo da rescisdo do contrato seja diluido
no decorrer de sua vigéncia, por meio de um deposito mensal de 8% sobre
o valor do salario. Se, na época, significou uma vantagem financeira para a
empresa ao precisar de um volume menor de recursos no ato da rescisao
contratual, hoje, no capitalismo financeirizado, o fundo é um fator de cobiga,
pois a sua aplicagdo poderia proporcionar dividendos adicionais. Em todo
caso, a facilidade de rompimento e o valor baixo s&o fatores que facilitam o
forte fluxo de desligados e admitidos.

No Brasil, portanto, diferente da grande maioria dos paises centrais,
a demissdo sem justa causa € um elemento recorrente. Diante da debilidade dos
empecilnos e de um mercado de trabalho marcado pelo excesso de mao-de-obra
disponivel, as empresas utilizam esse recurso como meio pra rebaixar os salarios.

Assim, as empresas se utilizam do mecanismo de rotatividade*® para
anular os ganhos salariais dos trabalhadores mais antigos. Alguns dados do Dieese

(2008b: 05) demonstram essa estratégia claramente:

Os salarios dos trabalhadores admitidos no triénio 2005-2007 foram sempre
inferiores aos dos trabalhadores desligados (nem todos por justa causa). Os
percentuais de redugédo foram 11,42%, em 2005, 11,06%, em 2006, e
9,15%, em 2007. Ou seja, no momento da contratagdo, os novos
trabalhadores sédo, na maior parte, contratados com salarios menores, o que
implica redugéo gradual do salario médio.

Essa liberdade influi tanto no valor dos salarios quanto na
capacidade de organizagdo dos trabalhadores. Sem garantia de estabilidade, a
capacidade de organizagéo e reivindicativa também é afetada, na medida em que ha

receio de que os dirigentes das empresas respondam com demissdes injustificadas.

[...] pode-se concluir que a rotatividade é uma caracteristica marcante do
mercado formal brasileiro. Anualmente aumenta o estoque de trabalhadores
formalmente contratados no pais. O estoque da RAIS apresenta resultado
positivo desde 1998, com taxas de crescimento dos empregos formais
depois de 2003, mesmo nos anos em que a economia brasileira nao
cresceu ou pouco cresceu. Entretanto, é elevada a taxa de rotatividade
anual, fruto dos “ajustes de mao de obra” praticado pelas empresas, por
meio de milhdes de desligamentos, seguidos de admissdes no decorrer da
taxa de exercicio da RAIS, para os quais concorre decisivamente a
flexibilidade contratual que impera no mercado de trabalho do pais (Dieese,
2011c: 17-18).

46 Segundo o Dieese (2011c: 79) o termo rotatividade se refere a substituicido do ocupante de um
posto de trabalho por outro, portanto, a demissdo seguida de admissao, seja ela individual ou
referente a varios trabalhadores.
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Segundo os dados levantados pelo Dieese, portanto, a flexibilizagao
da legislagao brasileira — como a revogagao da Convengao 158 da OIT — tem,
atualmente, determinante influéncia no alto fluxo de rotatividade do mercado de
trabalho brasileiro, pois caso a Convengao 158 tivesse entrado em vigor os niveis de
rotatividade tenderiam a cair significativamente. O elevado percentual de vinculos
com menos de um ano de duragdo, que chega a 49% em 2009 conforme tabela 4,
indica uma grande quantidade de empregos de curta duragao (Dieese, 2011c: 52).

Mediante analise do grafico abaixo, € possivel constatar ainda que
0s empregos com até seis meses de duragao constituem a faixa que tem maior peso
no total da distribuicdo de vinculos. Soma-se a isso a significativa participagcado dos
empregos com até trés meses de duragao no total dos vinculos com menos de um
ano, 37%.

Grafico 4 — Distribuicdo do total de vinculos no ano por faixa de tempo de
emprego, Brasil — 2000, 2005 e 2009 (em %)
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Fonte: MTE. RAIS
Elzborago: DIEESE
Obs.: A distribuicBo ndo inclui os vinculos com tempo de durag3o ignorado

Os levantamentos do Dieese*’ (2011c) também indicaram que o
tempo médio de permanéncia no emprego formal para o total de vinculos caiu de 4,4

em 2000 para 3,9 anos em 2009. Os resultados para vinculos ativos e para 0s

*" Ver metodologia para os levantamentos em Dieese, 2011c.
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deligamentos no ano tiveram o mesmo comportamento, com queda de 9 e 11%
respectivamente.

Em comparacdo com dados de outros paises fica ainda mais clara a
utilizacdo da rotatividade como meio de precarizar a condicdo do trabalhador
brasileiro. O tempo médio do emprego formal do Brasil, de 5 anos, se aproxima
apenas do tempo médio de emprego nos EUA (4,4 anos), ficando bem abaixo dos
tempos meédios da Dinamarca (7,6 anos), Islandia (7,9 anos), ltalia (11,7 anos),
Franca e Bélgica (ambos com 11,6 anos), entre outros (Dieese, 2011c).

Conforme a pesquisa:

Analisando a duragdo do emprego sob a dética das faixas de tempo, a
comparagao da distribuicdo brasileira com a dos demais paises reforca a
constatagado da curta duragédo do tempo de emprego formal no pais [...]. A
conformacgdo da distribuigdo do quantitativo de trabalhadores por faixa de
anos de trabalho indica, por um lado, forte concentracéo relativa deste
quantitativo nas faixas iniciais da distribuicdo, quando comparado a dos
demais paises. E, por outro lado, a distribuigdo indica que a participagcao
das faixas de maior duracdo do tempo de emprego formal é inferior a dos
demais paises (Dieese, 2011c: 60)

No entanto, ainda que seja grande a diversidade dos tipos de
contratos previstos no registro administrativo da RAIS-MTE, um numero restrito de
contratos é responsavel pela quase totalidade das ocorréncias de vinculos anuais
registrados. Como vimos nos dados de Krein (2007) ao analisar as formas flexiveis
de contratacdo, apesar da tendéncia crescente, a representatividade dessas novas
formas de contratagdo ainda ndo é muito significativa.

Atabela 2 ilustra o exposto acima:

Tabela 2 — Distribuicdo do total de vinculos, por tipo de contrato, Brasil — 2000,
2005, 2009 (em %)

Tipa de contrato 2000 2005 2009
Trabathador urbano contratado por prazo indeterminado 152 740 763
Trabathador rural contratado por prazo indeterminado 42 48 38
Servidor plblico estatutario 132 126 121
Servidor pblico ndo efetivo 24 35 31
Trabathador temporano 25 24 18
Trabathador urbane - prazo determinado ou cbra certa 10 1,1 09
Trabathador rural - prazo determinado ou obra certa 03 07 0,5
Outros 05 10 1,5
Total 100,0 100,0 100,0
Fonte- MTE RAG

Elaboragao: DEESE
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A tabela demonstra que os contratos por prazo indeterminado séo a
grande maioria nas empresas privadas. Em 2000 e 2009 os contratos de empresas
privadas, urbanos e por prazo indeterminado representaram aproximadamente 76%
do total de contratos registrados, e 74,0% em 2005. Trabalho temporario e com
prazo determinado ou obra certa (urbano) tiveram pequena participagao em 2009,
1,8 e 0,9% respectivamente. As outras possiveis formas de contratagédo nao tiveram
peso significativo nos vinculos da RAIS.

Os altos indices de rotatividade de trabalhadores e a pouca
utilizacdo de formas de contratos flexibilizadas parecem entrar em contradigcao.
Como expusemos neste tépico, no entanto, a facilidade de demitir trabalhadores
contratados por tempo indeterminado justifica em boa parte a ndo utilizacdo destes
tipos de contrato. Soma-se a isso a impossibilidade de acessar os dados de
contratacdes terceirizadas, cada vez mais frequentes no pais, através da RAIS.
Apesar disso, os dados sugerem que mesmo as terceirizadas tém optado por
contratos por tempo indeterminado, dada a baixa frequéncia dos contratos flexiveis.

Para verificar os reais motivos dos altos indices de rotatividade de
mao de obra no Brasil, portanto, € necessario que verifiquemos as informacdes
sobre desligamentos. Ao analisar os levantamentos elaborados pelo Dieese (2011c)
constatamos que as demissbes sem justa causa por iniciativa do empregador
somam mais de 50% nos trés periodos analisados, 2000, 2005 e 2009.

Um segundo motivo com significativa importancia s&o os
desligamentos por término de contrato, que chega a atingir 21,3% dos casos em

2005, como podemos verificar no grafico 5, abaixo:
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Grafico 5 — Desligamentos no ano segundo as causas, Brasil — 2000, 2005, 2009
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Elaboragio: DIEESE

Com esses dados é possivel verificar que as demissdes com justa
causa de iniciativa do empregador e rescisdo com justa causa por iniciativa do
empregado tém pouquissima participagdo no total de desligamentos. Dessa
maneira, concluimos que a facilidade de demissdo sem justa causa por parte do
empregador e a manutengdo dessa possibilidade, mediante a revogacdo da
Convencao 158 da OIT, levou a um menor interesse por formas de contratacdo

flexiveis.
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3 AINDUSTRIA AUTOMOBILISTICA EM SAO PAULO

Trabalhamos nos capitulos anteriores, alguns aspectos da
flexibilizagcdo das relagdes de trabalho ocorrida no Brasil principalmente na década
de 1990, e suas consequéncias particularmente para o setor automotivo. Vimos que
a flexibilizacao funcional, introduzida pelas multinacionais através da adaptacao das
técnicas japonesas de produgéo just-in-time modificaram as estratégias de produgéo
e reducao de custos dentro das fabricas automotivas.

Em concomitancia com isso, a flexibilizagdo de alguns aspectos da
legislagdo aumentaram o poder discricionario das empresas permitindo maior
facilidade na demissdo, o aumento da terceirizagcdo, entre outros. Argumentamos
aqui que esses elementos de estratégia tecnoloégica/organizacional tiveram
relevancia na diminuicdo das greves e reivindicagdes trabalhistas do fim da década
de 1990.

Somados as altas taxas de desemprego do periodo e as investidas
de cunho neoliberal e o baixo investimento externo dos anos 1990 — conforme
podemos verificar no periodo de abertura do grafico 2 —, a resisténcia das
organizacdes trabalhistas abranda*®, e passam a apresentar relativa estabilidade; o
que vai culminar no que Noronha (2009) chama do fim do primeiro grande ciclo de
greves no Brasil (1978-1997).

Para Noronha (2009), o primeiro grande ciclo de greves no Brasil
(1978-1997) foi desencadeado principalmente por questdes vinculadas as etapas da
transicdo para a urbanizagdo, democracia e as mudangas socioecondmicas
derivadas dos processos de industrializagdo. Considera-se também algumas
variaveis econémicas como os elevados indices de inflacdo, nas décadas de 1970,
1980 e inicio dos anos 1990, como elementos de determinancia secundaria para a
eclosdo do ciclo de greves.

Com o argumento da baixa atuacdo sindical pré 1964, no entanto,
Noronha (2009) se empenha em demonstrar a importancia do periodo politico

brasileiro para a eclosao do ciclo de greves. Para o autor:

*8 Neste trabalho n&o foi possivel abarcar as discussGes sobre a atuacdo dos sindicatos que
representam os metalurgicos das industrias automobilisticas do estado de Sao Paulo. Para uma
discussao aprofundada do assunto ver Galvao, 2007.
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[...] a probabilidade de que agbes coletivas ocorram em periodos de
instauracao ou reinstauracdo de democracias é naturalmente maior, ja que a
opinido publica é sistematicamente estimulada a participagdo. Sob os
governos militares, o conflito trabalhista nao pode ser expresso, em fungao
dos riscos de repressao policial e pelo autoritarismo também disseminado
nos locais de trabalho. Mesmo quando ocorriam, ndo tinham dimenséao
publica, dado o controle governamental sobre os orgdos de comunicagao
(Noronha, 2009: 127).

Noronha (2009), portanto, ressalta o desejo de redemocratizagdo da
populagdo como um dos principais determinantes das explosdes grevistas do anos
1970 e 1980. Além disso, leva em consideragdo o processo de industrializagao e
urbanizagao e aspectos econémicos, como os altos indices de inflagdo, deflagrados
apés o boom econébmico dos anos 1970.

O autor considera as principais teorias sobre greves insuficientes
para analisar o caso brasileiro e latino-americano em geral, por ndo levar em
consideragao os periodos de luta pela redemocratizacdo durante as ditaduras
militares. Para Silver (2005), no entanto, a eclosdo das lutas pela redemocratizagao
dos paises do terceiro mundo esteve ligada a industrializagdo e consequente
urbanizagao de seus territorios.

Segundo os levantamentos de Silver (2005), as mudangas ou
solugdes tecnoldgicas/organizacionais realizadas pelas industrias no sentido de
otimizar a produgdo e “amansar’ os trabalhadores e suas reivindicagcdes de
melhorias trabalhistas, no entanto, ndo tém efeito a longo prazo. Isso porque,
segundo confirma a pesquisa realizada pela autora: “para onde vai o capital, o
conflito vai atras” (Silver, 2005: 53).

Desta maneira, a estratégia utilizada pelas grandes empresas a
medida em que os trabalhadores comegam a se organizar e reivindicar melhorias €,
em sua maioria, o deslocamento espacial, tanto regional quanto nacional (Silver,
2005). Como demonstramos no mapa 1, houve uma maior distribuigdo das
empresas automobilisticas pelos estados brasileiros na medida em que se iniciou o
ciclo atual de investimentos em 2004 (cf. grafico 2).

Como veremos neste capitulo, no entanto, ao invés de diminuir, a
participacao relativa de Sao Paulo na produgdo de automéveis tém aumentado
desde 2008. Assim, a despeito da forte tradigao sindical historicamente reconhecida
dos metalurgicos e trabalhadores das industrias de veiculos automotores do estado

em questao, as empresas seguem investindo na regiao.



88

Poderiamos supor entdo que, devido a uma grande oferta de
trabalhadores qualificados (ou semi-qualificados) no mercado de trabalho, em
decorréncia dos altos indices de desemprego dos anos 1990 e inicio dos anos 2000,
os salarios pagos no estado seriam menores que a média do resto do pais.
Novamente, no entanto, ndo € o que ocorre. Como veremos mais adiante neste
capitulo, a média salarial no setor do estado de Sao Paulo é significativamente maior
que do resto do pais. Somam-se a isso os menores indices de rotatividade, que
ajudam a manter a média salarial alta relativamente aos outros estados da
federacao.

Esses elementos, que demonstram as melhores condigbes de
trabalho e remuneragéo dos trabalhadores das industrias automobilisticas instaladas
em Sao Paulo, sdo de facil compreensdo em decorréncia da histérica atuagao
sindical da regido. Ao passo que, através de greves reivindicativas, eles lograram a
conquista de condicbes mais favoraveis de trabalho.

Desta maneira, resta levantar elementos que colaborem na
compreensao da manutencao do investimento no estado de S&ao Paulo por parte das
industrias automobilisticas. Isso porque, como ja mencionamos, tanto os
levantamentos de Silver (2005) quanto de outros autores estudiosos do movimento
trabalhista no Brasil e no mundo, quando ha uma forte movimentagcao sindical por
trabalhadores de uma determinada regido, as empresas costumam se deslocar para
outros locais, de menor tradigao reivindicativa, os chamados greenfields.

Ao analisar esses fatores, portanto, concluimos que seriam
necessarias informagdes sobre as greves e reivindicagdes dos trabalhadores das
industrias automobilisticas do estado de Sao Paulo e no Brasil para verificar a
hipotese de que as mudangas tecnoldgicas/organizacionais somadas as condigdes
adversas geradas pelas politicas neoliberais e estagnagao econédmica da década de
1990 e inicio dos anos 2000 foram capazes de desmobilizar os sindicatos paulistas
de forma a permitir a manutencédo das empresas instaladas no estado e incentivos a
novos investimentos.

Dados de greves sao em geral dificieis de conseguir, pelo fato de
que a maioria dos paises nao mantém um servico de acompanhamento nem banco

de dados a esse respeito. Em decorréncia disso, Silver (2005) fez seu levantamento
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através de mengdes em jornais selecionados*®. No Brasil, no entanto, o Dieese
realiza este levantamento através do Sistema de Acompanhamento de Greves (SAG
— Dieese) desde 1983.

Esse levantamento era disponibilizado através do site

www.dieese.org.br, mas foi retirado do ar para a realizagdo de um projeto chamado

Arquivos das Greves no Brasil, financiado pela Fapesp e sob o comando de Eduardo
Noronha (UFSC), Paulo Roberto Valle (Dieese) e Victor Pagani (Dieese). O projeto
tém como objetivo atualizar e complementar as informagdes sobre greves no Brasil,
unindo dois bancos de dados: do SAG — Dieese, que cobre o periodo de 1983 a
2007; e os dados da pesquisa “Acompanhamento de Greve no Brasil” do NEPP —
Unicamp®®, que possui informagdes de 1978 a 1982 (Noronha, 2009: 121).

Esse projeto estava previsto para terminar em 2010, quando seriam
divulgadas as informagdes por meio do site do Dieese (Noronha, 2009). No entanto,
até a atualidade eles n3o se encontram disponiveis®'. Desta maneira, para que a
pesquisa ndo fique sem informagdo alguma sobre as greves no Brasil utilizaremos
alguns dados gerais adquiridos em um artigo publicado por Noronha em 2009
(Noronha, 2009). As informacbes em questdo ndo poderdo indicar o movimento
especifico de realizagcbes de greves por parte dos trabalhadores das industrias
automotivas de S&o Paulo, como era o objetivo deste trabalho, mas ajudardo a
elucidar a linha tendencial de greves no Brasil, historicamente muito marcadas pela
participagao destes trabalhadores.

Além disso, pela falta que farado tais dados, nos comprometemos a
continuar tentando acesso, até que consigamos obté-los. Enquanto isso ndo ocorre,
no entanto, trabalharemos com os dados que conseguimos adquirir. Desta maneira,
o capitulo foi desenvolvido sob a analise dos dados coletados sobre as condigdes de
trabalho dos trabalhadores de industrias automobilisticas em S&o Paulo.

Como ja mencionamos nos capitulos anteriores, os anos 1990 foi um
periodo de pouco investimento, reestruturacdo da producao e eliminacdo de postos

de trabalho das montadoras instaladas no Brasil. O enxugamento do quadro de

* Para a metodologia utilizada no levantamento feito pela autora ver Silver, 2005; em especial
anexos um e dois.

%0 Pesquisa iniciada no Cebrap em 1979 por Maria Herminia Tavares de Almeida (Noronha, 2009)

*" Fizemos contato por e-mail e telefone com Paulo Valle e Victor Pagani mas nao conseguimos
acesso aos dados preliminares.
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trabalhadores das montadoras gerou instabilidade e consequentemente a diminuigao
do poder de barganha de mercado e de associagdo dos mesmos.

Segundo os dados da ANFAVEA (2011a), em 1990 a producao de
veiculos automotores no Brasil empregava 117.396 mil trabalhadores®? diretos, ja em
1991 esse numero sofreu queda significativa de 6,8%, ficando em 109.428 mil
trabalhadores. A partir de entdo o quadro de trabalhadores se manteve em queda até
1997, quando obteve um leve aumento (de 101.857 mil em 1996 para 104.941 mil
em 1997) e, em seguida voltou a cair drasticamente em 1998 (83.049 mil
trabalhadores).

O gréafico 6 ajuda a ilustrar o movimento de queda no total de
trabalhadores vinculados as industrias automotivas no pais na década de 1990 e

inicio dos anos 2000:

Grafico 6 — Total de trabalhadores das industrias automobilisticas no Brasil, por ano.
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Fonte: ANFAVEA
Elaboragao: Prépria

O numero de trabalhadores empregados pelas industrias
automobilisticas instaladas no Brasil continuou sob tendéncia de queda, com
algumas pequenas oscilagdes positivas, até 2003, quando atingiu a marca de 79.047
mil trabalhadores. Portanto, de 1990 a 2003 38.349 mil postos de trabalho foram
eliminados, ou 32,7% dos postos existentes em 1990.

Para efeitos comparativos, verificamos que o contingente de

trabalhadores das industrias automobilisticas s6 esteve abaixo do patamar de 2003

%2 Nesses dados n&o estamos considerando os trabalhadores vinculados & produgdo de maquinas
agricolas.
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em 1971, quando possuia 71.406 mil trabalhadores, e nos anos anteriores. Portanto,
a queda na oferta de empregos ocorreu de forma brusca, em apenas 13 anos.

Apo6s 2003, com a estabilizagdo da economia e o inicio do ciclo atual
de investimentos (ver grafico 2 no capitulo 1), no qual novas montadoras iniciaram
producdo no pais, além dos investimentos realizados pelas antigas fabricas, a
tendéncia de emprego voltou a subir, alcangando o indice de 119.392 mil
trabalhadores em 2010. Esse valor, no entanto, supera em apenas 1,7% o
contingente de trabalhadores registrados em 1990.

Segundo os levantamentos do Sindicato dos Metalurgicos do ABC
(Dieese, 2011d), que representa atualmente 107,5 mil trabalhadores das regides de
S&o0 Bernardo do Campo, Diadema, Ribeirdo Pires e Rio Grande da Serra®, o
enxugamento das empresas nos anos 1990 atingiu em cheio a regido. Em apenas
trés anos, de 1989 a 1992, os metalurgicos desta regidao perderam 42,5 mil postos
de trabalho, correspondendo a cerca de 40% do total de empregos na base sindical
na atualidade.

Os metalurgicos que compde a base do Sindicato dos Metalurgicos
do ABC se distribuem em diferentes setores da metalurgia, incluindo metalurgia
basica, eletroeletronica, mecénica, etc. No entanto, o que podemos definir como
especificamente do setor automotivo, montadoras e autopecgas, possui peso
relevante, abrangendo 57,4% do total de trabalhadores vinculados ao sindicato.
Desta maneira, a evolugao dos postos de trabalho realizada pelo Dieese em parceria
com o Sindicato dos Metalurgicos do ABC pode ser utilizada para ilustrar as

oscilagbes de emprego ocorridas nos anos 1990, conforme tabela a seguir:

*% O Sindicato dos Metalurgicos do ABC n&o abrange as regiées de Sdo Caetano, Maua da Serra e
Santo André.
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Tabela 3 — Evolugdo Anual dos Postos de Trabalho de Metalurgicos entre 1989 e
2011~
Ano Emprego Total Evolu¢ao do Emprego Total
Anual
1989 159.200 -
1990 119.255 -25,10%
1991 125.514 5,20%
1992 116.728 -7,00%
1993 86.744 -25,70%
1994 120.102 38,50%
1995 111.240 -7,40%
1996 98.777 -11,20%
1997 98.894 0,10%
1998 82.793 -16,30%
1999 79.170 -4,40%
2000 82.905 4,70%
2001 82.450 -0,50%
2002 79.751 -3,30%
2003 78.387 -1,70%
2004 86.625 10,50%
2005 90.434 4,40%
2006 91.385 1,10%
2007 99.185 8,50%
2008 102.989 3,80%
2009 97.027 -5,80%
2010 105.241 8,50%
2011* 107.533 2,20%

Fonte: RAIS 1989 a 2010 — Cassif. CNAE 95 — 1994 a 2005, CNAE 2.0 a partir de 2006 e IBGE para
outros anos.

Elaboragao: Subsecao Dieese / Sind. Metalurgicos do ABC.

Nota 1: Para efeito de comparagao, consederam-se os municipios de S. B. Campo, Diadema, R.
Pires e R. Gde. da Serra para todos os anos, embora estes 4 municipios representem
oficialmente a base do SMABC somente a partir de 2007.

Nota 2: 2011 — Estoque de emprego de maio (CAGED).

Como podemos ver, 2003 foi o ano de menor indice de emprego no
Sindicato dos Metalurgicos do ABC, acompanhando a tendéncia nacional. Entre
1989 e 2002, portanto, houve uma redugao de 79,5 mil empregos nesse setor do
ABC. Conforme analise do Dieese (2011d: 06):

A retomada do nivel do emprego comega a ser observada somente a partir
do final de 2003 e, ao comparar com o ultimo estoque de maio de 2011,
nota-se que a categoria ja recuperou 29,1 mil postos de trabalho, crescendo
a uma taxa média de 4,1% ao ano desde entdo. Vale destacar uma
interrupcéo deste crescimento gerada pela crise internacional, periodo que
afetou o setor de forma drastica causando uma diminuicdo de 10,0 mil
ocupacodes entre outubro de 2008 e julho de 2009.
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Desta maneira, fora a queda na taxa de emprego de 2008 a 2009,
decorrente da crise internacional desencadeada pela crise imobiliaria norte-
americana, a partir de 2003 vemos uma tendéncia de recuperagao de parcela dos
postos de trabalho eliminados na década de 1990. Os novos postos de trabalho, no
entanto, sdo decorréncia do aumento do investimento de empresas automobilisticas
no Brasil.

Como verificamos no grafico 2 (capitulo 1), justamente a partir de
2003 houve um aumento do investimento por parte dessas empresas € 0
consequente acréscimo de produtividade. Para Lima (2011), isso ocorreu devido a
expansao relativamente consistente da economia brasileira, a partir da segunda
metade da década de 2000, que levou ao crescimento da renda e do crédito em um
ambiente de baixa inflagdo e contas publicas ajustadas.

Segundo o autor, esta recente expansdo ficou ancorada no
aproveitamento dos investimentos que haviam sido realizados no periodo de
vigéncia do NRA®, que elevou a capacidade produtiva da industria nacional para
aproximadamente 4,3 milhdes de unidades. Considerando que a producido de
veiculos montados em 2010 foi de 3,381 milhdes e 264 mil em regime de CKD>’,
podemos inferir que, atualmente, a industria automobilistica trabalha com um indice

proximo de 80% da capacidade instalada (Lima, 2011: 09).

Diante desse cenario, que prospecta a continuidade do crescimento do
mercado interno, dado o ainda reduzido grau de motorizacdo da populagao
brasileira, diversas empresas anunciaram investimento em ampliagdo da
capacidade produtiva das fabricas existentes, além da instalagdo de novas
plantas industriais. Esse contexto motivou a entrada de novas marcas no
mercado nacional, com destaque para os chineses da JAC Motors e Chery,
e o grupo coreano Hyundai. Como na época do RNA, varios destes
investimentos estdo previstos para areas que podem ser consideradas
greenfields [grifo do autor] (Lima, 2011: 09).

A tendéncia, portanto, € de aumento da capacidade produtiva
nacional, ressaltada ainda pelas novas fabricas da Toyota, Nissan e Fiat que, em
conjunto com as chinesas e coreanas irao adicionar 870 mil veiculos a capacidade

de produgao no pais. Como demonstra o quadro a seguir:

* Novo Regime Automotriz.
% Completely Knocked Down (completamente desmontados).



Quadro 1 - Investimentos anunciados na industria automobilistica, Brasil, 2010.

TIP0 DE P - CONCLUS
INVESTIMEN GRUPO TIPO LOCALIZAGAD INVERSAD io CAPACIDADE
TO
Fabrica JAC motors Automaveis Camacari-BA R$ 900 milhdes 2014 100.000
Fabrica Toyota Automaveis Sorocaba-SP R$ 600 milhdes 2012 70.000
Fabrica Missan Automdvels Resende-R.J R$ 2600 milhdes nid 200.000
Fabrica Hyundai Automaveis Piracicaba-5P US$ 600 milhdes 2012 150.000
Fabrica Chery Automobile  Automdveis Jacarzi-5P US$ 400 milhdes 2013 150.000
Fabrica Fiat Automaveis Suape-PE R$ 3000 milhdes 2014 200.000
Ampliacdo Fiat Automaveis Betim-MG RS 7000 milhdes  2011-2014 150.000
120.000 motores
& 200.000
Fabrica GM Motores Joirville R$ 350 milhdes 2012 cabagotes
Sdo Jose dos
Ampliacdo Renault Automaveis Pinhais - PR R$ 500 milhdes 2014 180.000
Ampliagdo Hyundai Utilitarios Anapolis-GO RE 600 milhdes 2011 n/d
Ampliacaol
Modemizagdo  Ford Automoveis el R 4500 milhdes 2014 n/d
Fabrica Foton Motors Caminhdes Leves nid LIS§ 500 milhdes 2014 n'd
Fabrica Stara Tratores nid R$ 75 milhdes 2016 n'd
Ampliagdo Mercedes-Benz Automoveis Juizde Fora- MG R 460.9 milhdes el n/d
Complexo
Modemizagdo  Marcopolo Automotivo il R$ 857 mihdes  2011-2015 n/d
Internations

. Fébrica Trucks/Caterpillar Caminhdes nid nfd 2012 nid
Ampliagdo MWM Motores nid Us$ 76 milhdes rild 24.000
Fabrica Lifan/Effa Automdveis nid 5§ 100 milhdes el 10.000

Fonte: Bradesco; JAC Motors; Ford.
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Elaboragao: Lima, 2011: 09.

Como é possivel verificar no quadro acima, as novas fabricas da
Toyota e Fiat irdo se instalar onde atualmente ndo ha produgéo de veiculos, sendo
que a Fiat, além de aumentar a capacidade de sua fabrica em Betim — MG, ira
inaugurar uma fabrica em Pernambuco, estado antes fora da rota da industria
automobilistica. A Toyota em contrapartida se mantera no estado de Sao Paulo, e a
Nissan investira em Resende — RJ.

Somando os investimentos em novas fabricas e em ampliacdo de
antigos locais de produgao, chega-se a um aumento da capacidade produtiva em
torno de 1,2 milhdes. Segundo informacdes da ANFAVEA, mediante informacdes de
outros fabricantes como a General Motors, Volkswagen, entre outros; essa
ampliagdo pode chegar a 2 milhdes de veiculos até 2014 (Lima, 2011: 09).

A despeito de algumas fabricas optarem por greenfields, ou regides
sem tradicao sindical e reivindicativa, € possivel verificar que ndo houve uma
desindustrializacdo do ABC, nem do estado de Sdo Paulo. Ao contrario, se esses

investimentos se concretizarem, o estado aumentara sua participagao relativa na
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produgcdo nacional de veiculos, o que ja vem ocorrendo, ao menos desde 2008,

como podemos ver nos graficos a seguir:

Grafico 7 — Producao por unidade da Federacao, Brasil — 1990, 2008, 2009, 2010.

1990

530 Paulo
74.8%

Minas Gerais
24,5%

Parana
0,5%

0.2%

Estados/States Empresas/Companies

Rio Grande do sul

2008

530 Paulo
43,65

Estados/Stotes

T
Rio Grande do Sul

Parana

10,6%

Minas Gerais

23,8%

15% pio de janeito

5.8%

Empresas/Companies

Rio Grande do Sul Agrale Rio Grande do Sul Azrale, General Motars, International
Parana Violvo Parana Missan, Renault, Violkswagen , Volvo
Minas Gerais Fiat Minas Gerzis Fiat, Iveco, Mercedes-Benz
S&0 Paulo Engesa, Ford, General Motors, Gurgel, 530 Paulo Ford, General Motors, Honda,
Mercedes-Benz, Scania, Toyota, Volkswagen ] Mercedes-Benz, , Sa@nia, Toyota, Volkswagen
> 5 = ] Rio de laneiro AN Citroén
Aunoveinuios produzidos | Vehides assembled; Goide Hyundai, Mitsubishi
914.466 : Bahiz Ford

2009

530 Paulo
45.4%

Parana
10,9%

Minas Gerais
24, 0%

FhquAlie do Sul

Bahia
B%% £,5% Goids
1,2% pio de Janeiro
51%

Estados/States Empresas/Companies

Estados/States

Rio Granlie do sul i
Bahia
5,67 5.7% Goids
1,7% pio de Janeiro
6,0%

Autoveindos produzidos | Vehicles ossembled”
3.215.976

2010

sdo Paulo
47,9%

Parana
11,6%

Minas Gerais
21,6%

Empresas/Companies

Rio Grande do 5ul Agrale, General Motors, International Rio Grande do Sul Agrale, General Motars, International

Parand Nissan, Renault, Volkswagen, Volvo Parand Nissan, Renault, Volkswagen, Volvo
Minas Gerais Fiat, lveco, Mercedes-Benz Minas Gerais Fiat, veco, Mercedes-Benz
%30 Paulo Ford, General Motors, Honda, 520 Paulo Ford, General Motors, Honda,
Mercedes-Benz | Scania, Toyota, Volkswagen Mercedes-Benz | Scania, Toyota, Volkswagen
Rio de Janeiro MAN, Peugeot Gitrogn Rio de Jansiro AN, Peugeot Citroén
Goids Hyundai CADA, Mitsubishi Goids Hyundai CADA, Mitsubishi
Bahia Ford Bahia Ford

Autoveiodos produzidos | Vehides assembled:
3.183.923

Fonte: ANFAVEA
Elaboragao: ANFAVEA, 2011a.

Autoveiculos produzidos / Vehicies ossembiled:
3.646.133

O grafico 7 demonstra que, apesar da significativa perda de
participacdo do estado de S&o Paulo entre 1990 e 2008 (de 74,8 para 43,6%, perda
de 31,2%), a partir de 2009 ha uma recuperacdo. De 2008 para 2009 a participacao
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do estado na produgao de veiculos aumentou em quase 2% e mais 2,5% de 2009
para 2010.

Segundo o Sindicato dos Metalurgicos do ABC (Dieese, 2011e: 12),
metade dos R$6,2 bilhdes de investimentos anunciados pela Volkswagen, no
periodo de 2010 a 2014, serdo direcionados para a fabrica de Sdo Bernardo do
Campo, no ABC paulista. Outros investimentos em antigas fabricas indicam que,
diferente dos resultados levantados por Silver (2005), o deslocamento espacial
decorrente de areas de tradicao sindical se realizou apenas parcialmente no Brasil.

Esse fator surpreende nao apenas pela forte tradigao sindical do
estado e principalmente da regido do ABC paulista, mas também por ser uma area
de maiores salarios e melhores condi¢gdes de trabalho.

Segundo o Sindicato dos Metalurgicos do ABC (Dieese, 2011e) a
média salarial da regido em 2010 foi de R$4.773,00. Essa média é maior que a dos
trabalhadores das industrias automobilisticas de todo estado de Sao Paulo que, em

2010, se fixou em R$3.182,00. Conforme podemos ver no grafico abaixo:
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Grafico 8 — Remuneragdao média dos trabalhadores de industrias automobilisticas
de Sao Paulo, 2010.

Nédia Salarial Total

Grupo 9

Grupo 8

Grupo 7

Grupo 6

Grupo 5

Grupo 4

Grupo 3

Grupo 2

Grupo 1

I

RS 1.000 RS 2.000 RS 3.000 RS 4.000 RS 5.000 RS 6.000 RS 7.000

Fonte: Rais — MTE
Elaboragao: Propria

Os grupos foram selecionados neste grafico para abranger todas as
principais etapas na produgéao de automoveis, desta maneira temos:

e Grupo 1 Fabricagao de automéveis e utilitarios

e Grupo 2 Fabricagao de caminhdes e 6nibus

e Grupo 3 Fabricagdo de cabines, carrocerias e reboques para

veiculos automotores
e Grupo 4 Fabricagao de pecas e acessorios para o sistema motor

de veiculos automotores
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e Grupo 5 Fabricacdo de pecas e acessorios para os sistemas de
marcha e transmissao de veiculos automotores

e Grupo 6 Fabricacido de pecas e acessérios para o sistema de
direcao e suspenséo de veiculos automotores

e Grupo 7 Fabricacdo de material elétrico e eletrbnico para veiculos
automotores, exceto baterias

e Grupo 8 Fabricacdo de pecas e acessorios para veiculos
automotores nao especificados anteriormente

e Grupo 9 Fabricacdo de pecas e acessorios para o sistema de

freios de veiculos automotores.

Os grupos 1 e 2 se referem a média salarial das montadoras. Como
podemos verificar no grafico 8, a média desses dois grupos é significativamente
maior que dos outros setores ligados a produgcdo de automoéveis, chegando a R$
5.868,00. Como trabalhamos nos capitulos um e dois, esse fator € muito comum
devido as terceirizagcbes. Na medida em que firmam contratos para a realizacdo de
servicos especializados como a producdo de pecas e outros materiais com as
empresas matrizes, as subcontratadas, em geral muito menores em tamanho e
capital, rebaixam os salarios dos trabalhadores com o objetivo de aumentar as
margens de lucro.

Podemos verificar, portanto, que os salarios das empresas matrizes,
ou empresas-mae, sao significativamente maiores que os salarios oferecidos nas
terceirizadas (grupos 3 a 9). No entanto, comparado ao salario minimo (R$510,00
em 2010), a média salarial incluindo as terceirizadas ainda é bastante alta. Isso
ocorre da mesma maneira na maioria dos outros estados brasileiros, como podemos

verificar no grafico 9, abaixo:
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Grafico 9 — Média salarial de trabalhadores de montadoras de veiculos®® e do setor
automobilistico por UF, Brasil, 2010.

Distrito Federal 578, 7997,5
Goias
Mato Grosso
Mato Grosso do Sul
Rio Grande do Sul 33,08
Santa Catarina
Parana 0.0 3951,76
Sao Paulo 215 5628,39
Rio de Janeiro O ,3&01’97
Espirito Santo 892,94
Minas Gerais : ’22.767,92
Bahia _d 7300 3792,1
Sergipe 728,99
Alagoas 710,53
Pernambuco 1,08 7813,69
Paraiba 595,47
Rio Grande do Norte %%%%7
Ceard 1]0%@873
Piaui 748,66
Maranhdo _é’&?%
Tocantins 672,76
Para 831,01
Roraima 623,25
Amazonas 3%%%5,913
Acre 677,18
Rondénia 885,27
0] 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 S000
B Média salarial montadoras B Média salarial setor automobilistico

Fonte: Rais - MTE
Elaboragao: Propria

E possivel inferir, portanto, que na maior parte do pais os salarios
sao significativamente menores no setor como um todo do que na montadoras de

automoéveis, ao passo que, com excec¢ao do Maranhao e Mato Grosso do Sul, todos

% Apenas as Unidades da Federagao que possuem montadoras instaladas em seu territorio.
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os estados que possuem montadoras instaladas seguem essa légica. A diferenca
salarial chega a 78,06% em Pernanbuco, 54% no Distrito federal e 43,46% em Séao
Paulo.

Além disso, quando comparamos a media salarial de Sdo Paulo com
a remuneragcao meédia oferecida pelo setor automobilistico em outros estados
brasileiros podemos ver que apenas o Distrito Federal supera a média paulista, com
o valor de R$ 3.678,70. Se comparamos a média salarial das montadoras apenas o
Distrito Federal (R$ 7997,50) e Pernambuco (R$ 7813,69) tem médias maiores que
o estado de Sao Paulo (R$ 5628,39). Portanto, Sdo Paulo tem uma das maiores
meédias salariais da industria automobilistica do pais.

Essas altas médias de remuneragdo podem estar ligadas também
aos baixos indices de contratacdo flexivel nas industrias automobilisticas paulistas.
Isso porque, como vimos no segundo capitulo, a média salarial cai significativamente
quando os contratos se referem a tempo determinado, como podemos verificar no

grafico abaixo:

Grafico 10 — Média salarial conforme tipo de contratagdo no setor automobilistico
de Sao Paulo, 2010.

Prazo Indeterminado 3.181,93

[y

Temporario 788,81

Tempo Determinado ou Obra

Certa 2.027,79

Prazo Determinado 2.285,11

1

T T
0,00 1.000,00 2.000,00 3.000,00 4.000,00

W Série l

Fonte: Rais - MTE
Elaboragao: Prépria
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Como é possivel ver através do grafico 10, a diferenca salarial entre
contratos flexiveis e por tempo indeterminado é representativa. Chega a mais de mil
reais quando tratamos dos contratos temporario e por tempo determinado e obra
certa. Desta maneira, se o volume de contratagdes através de contratos por tempo
determinado fosse maior, a média salarial cairia. Como podemos ver no grafico
abaixo, no entanto, o volume de contratos flexiveis € muito pequeno, tendo, portanto,

pouco impacto nas meédias salariais do setor.

Grafico 11 — Contratos de trabalho no setor automobilistica de Sao Paulo, em %,

2010.
Grupo 9 1 1 ‘ ‘ 98,45
Grupo 8 | 0,15 _‘_‘_ 98,61
Grupo 7 | 3,46 95,79
Grupo 6 | 0 98,57
Grupo5 | 1,04 98,27
Grupo 4 | 1,6 96,97
Grupo 3 | 0,39 99,12
Grupo 2 7' 0,36 97,68
Grupo 1 6,24 93,21
0 20 40 60 80 100 120

M Prazo Determinado

Tempo Determinado ou Obra Certa
M Temporario
B CIT Indatarminadn

Fonte: Rais — MTE
Elaboragao: Prépria

A maioria dos contratos flexiveis possui menos de 1% de
representatividade no total dos contratos do setor automobilistico de Sao Paulo, com
excegao do contrato por tempo determinado ou obra certa que chega a 6,24% no
grupo 1 (Fabricagdo de automéveis e utilitarios) e 3,46% no grupo 7 (Fabricagédo de
material elétrico e eletrbnico para veiculos automotores, exceto baterias).
Comparada ao contrato por tempo indeterminado, que supera o indice de 93% em
todo o setor, os indices de contratos flexiveis sdo muito baixos.

Sabendo que a média salarial na maioria dos outros estados

brasileiros € menor que a média paulista e que os salarios oferecidos sob contratos
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flexiveis sao inferiores aos salarios em contratos por prazo indeterminado,
poderiamos supor que os contratos flexiveis teriam mais representatividade nos
outros estados. Através do grafico abaixo, no entanto, € possivel perceber que a
representatividade dos contratos flexiveis € bastante baixa no setor automobilistico

em todo o pais:

Grafico 12 — Contratos de trabalho® no setor automobilistico, em %, Brasil, 2010.

Distrito Federal 98,92
Goias 97,19
Mato Grosso 100
Mato Grosso do Sul 100
Rio Grande do Sul 98,56
Santa Catarina 99,04
Parana 88,64
Rio de Janeiro 98,46
Espirito Santo 100
Minas Gerais 97,38
Bahia 97,76
Sergipe 99,63
Alagoas 100
Pernambuco 95,67
Paraiba 100
Rio Grande do Norte 99,63
Ceara 98,22
Piaui 99,57
Maranhdo 100
Tocantins 88,09
Para 100
Roraima 100
Amazonas 98,25
Acre 100
Rondénia ‘ ‘ ‘ ‘ 98,46
0 20 40 60 80 100 120
H CLT Indeterminado H Temporario  Tempo Determinado ou Obra Certa

Fonte: Rais - MTE
Elaboragao: Propria

*" O contrato por prazo determinado nao obteve nenhum indice acima de 0,5%.
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Através do grafico acima, percebemos que apenas o contrato por
tempo determinado ou obra certa possui representatividade entre os contratos
flexiveis. Ainda assim, em apenas quatro estados supera 1% de ocorréncias: Minas
Gerais (1,92%); Pernambuco (4,15%); Parana (10,23%) e Tocantins (11.90%). Desta
maneira esses indices ndao sao suficientes para explicar a diferenca nas médias
salariais.

E possivel supor que os altos salarios estdo diretamente
relacionados com as baixas taxas de rotatividade no estado de Sao Paulo, se
comparado as essas mesmas taxas em outros estados brasileiros. Como ja
mencionamos no capitulo anterior, os altos indices de rotatividade representam um
grande problema do mercado de trabalho brasileiro. Além de dificultar o
desenvolvimento de um conhecimento continuado da produgdo, € marcadamente
uma estratégia utilizada pelos empregadores para o rebaixamento de salarios,
através da contratagao de novos funcionarios com menor remuneragao.

A tabela abaixo representa a taxa de rotatividade da regido do ABC
paulista, que inclui tanto as cidades representadas pelo Sindicato dos Metalurgicos
do ABC vinculados a CUT (Sao Bernardo do Campo, Diadema, Ribeirdo Pires e Rio
Grande da Serra) quanto os trabalhadores de Santo André Maua e Sao Caetano,
vinculados a Forga Sindical.

Os indices de rotatividade foram calculados sob a mesma
metodologia utilizada pelo Dieese (2011c) para o levantamento de taxas de
rotatividade. Desta maneira, o calculo foi realizado com base nas informacdes
anuais da Rais, segundo a posicdo em 31 de dezembro de cada ano. Antes de
tabular os dados excluimos das variaveis os desligamentos que n&o caracterizam
necessariamente demissbes imotivadas, portanto, foram desconsideradas
demissbes realizadas a pedido dos trabalhadores, ou demissdes voluntarias,
desligamentos decorrentes de morte e aposentadorias e o0s originados por
transferéncia, que impliquem apenas em mudanca contratual®®.

O objetivo dos dados é captar a demissao sem justa causa, seguida
de admissdo de novo funcionario, o que pode indicar o objetivo de rebaixar os

salarios.

*% Para mais informacdes sobre calculos de taxa de rotatividade ver Dieese, 2011c.
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Tabela 4 — Taxa de rotatividade de trabalhadores das industrias automotivas do ABC
paulista, Sdo Paulo, 2010.

Total de Funcionarios em
Grupo / Tipo de Vinculo Demissoes Admissoes 2009 % Rotatividade
Grupo 1 416 3614 24889 8,10%
Grupo 2 242 1427 16127 5,17%
Grupo 3 326 632 1433 33,43%
Grupo 4 497 840 2522 26,51%
Grupo 5 272 651 1876 24,60%
Grupo 6 497 994 3703 20,13%
Grupo 7 766 1635 4032 29,77%
Grupo 8 6906 12695 35658 27,48%
Total / Média Rotatividade 9922 22488 90240 17,96%

Fonte: Rais - MTE
Elaboragao: Propria

A tabela acima, separada em grupos dos mesmos setores do grafico
8% demonstra que nas montadoras (grupo 1 e 2) as taxas de rotatividade s&o
menores, chegando a 5,17%. Segundo analise do Sindicato dos Metalurgicos do
ABC em conjunto com o Dieese (2011e), as taxas de rotatividade nas montadoras
das cidades sob sua representagao chega a apenas 2%, e 19% nas de autopegas.

De maneira inversa aos salarios, a taxa de rotatividade aumenta
conforme nos referimos a empresas contratadas pelas montadoras (grupos 3 a 8),
chegando a 33,43%. No entanto, a taxa média de rotatividade, 17,96%, ainda fica
bem abaixo da taxa média do setor formal® no Brasil, calculada pelo Dieese (2011c)
em 36,0% em 2009. A partir desta significativa diferenca de rotatividade podemos
inferir que as condigbes de remuneracdo e estabilidade s&o significativamente
melhores para os trabalhadores das industrias automobilisticas do estado de Sao
Paulo e, em especial, do ABC paulista. Para comprovarmos, no entanto, que as
condicdes destes trabalhadores sdo mais estaveis que as condigcdes referentes aos

trabalhadores do mesmo setor em outras regides analisemos a tabela abaixo:

% Com excecdo do grupo 9, o qual ndo foi possivel calcular a taxa de rotatividade.
€ Mercado formal de trabalho dos setores publico e privado.
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Tabela 5 — Taxa de rotatividade dos trabalhadores de industrias automobilisticas no
Brasil, menos ABC paulista.

Grupo / Tipo de Vinculo Demissdes ‘ Admissoes ‘ Total de Funcionarios em 2009 ‘ % Rotatividade
Grupo 1 4384 11143 60250 12,89%
Grupo 2 658 2530 4143 38,47%
Grupo 3 13989 29446 49807 43,60%
Grupo 4 6815 15931 34405 33,06%
Grupo 5 1648 3837 11853 23,14%
Grupo 6 2447 5736 11997 34,10%
Grupo 7 6909 12617 26894 36,30%
Grupo 8 31864 64842 132214 36,57%
Total / Média Rotatividade 68714 146082 331563 32,39%

Fonte: Rais - MTE
Elaboragao: Propria

Quando analisamos a taxa de rotatividade para o setor nas outras
regides do pais, percebemos uma grande diferenca nas condicbes de estabilidade
dos trabalhadores em comparagao aos trabalhadores da regido do ABC paulista.
Nas montadoras (grupos 1 e 2) as taxas variam de 12,89% a 38,47%, bastante altas
em comparagcdo com as taxas de rotatividade das montadoras no ABC: 8,10 e
5,17%, respectivamente.

A taxa média de rotatividade no setor também se destaca pela
grande diferenca em relagdo a taxa média verificada no ABC paulista. Enquanto
verificamos uma taxa média de rotatividade de 17,96% nesta ultima, no resto do pais
a taxa chega a 32,39%, indice preocupante ja que chega a quase 1/3 (um tergo) do

total de contratados, como podemos verificar no grafico abaixo:
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Grafico 13 — Admissbes e demissbes por grupo, exclusive ABC paulista, Brasil,

2010.
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Portanto, podemos inferir que provavelmente ha relagéo direta entre
as taxas de rotatividade e os valores salariais pagos, como ja afirmado nos
levantamentos do Dieese (em especial Dieese, 2011c). No entanto, se o estado de
Sao Paulo estda entre os estados que possuem melhores salarios € menor
rotatividade no setor automobilistico, além de uma forte tradigdo sindical — o que
justifica em boa medida as melhores condi¢des de trabalho — resta responder porque
sua participacédo na producao nacional de veiculos vem aumentando desde 2008.

Partimos da hipotese de que as mudangas
tecnoldgicas/organizacionais operadas pelas industrias automobilisticas nos anos
1990, os altos indices de desemprego do periodo — fortemente incentivados pelo
enxugamento dos quadros de funcionarios destas empresas — e a facilidade de
demisséao por parte dos empregadores no Brasil, colaboraram com a desmobilizagao
dos trabalhadores do setor no estado de S&o Paulo. Desta maneira, menos
propensos a realizagdo de greves reivindicativas, o estado passa novamente a ser
foco de investimentos por parte das industrias de autoveiculos.

Infelizmente, como mencionamos no inicio deste capitulo, nao
conseguimos acesso aos dados estatisticos de greves e suas motivagdes

especificos dos trabalhadores das industrias automobilisticas do estado de Sao
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Paulo para podermos comprovar a hipétese. No entanto, como estes trabalhadores
sempre tiveram participagdo significativa nas greves do setor privado os dados
adquiridos através de um artigo de Noronha (2009) podem dar alguns indicativos
neste sentido.

Grafico 14 — Numero de greves por setores, Brasil, 1978 — 2007.
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Grafico 15 — Jornadas n3o trabalhadas®’ por setores, Brasil, 1978 — 2006.
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Através destes dois graficos elaborados por Noronha (2009),
podemos perceber que ha um pico de greves em fins dos anos 1980 e inicio dos
anos 1990, seguida de uma queda que vai culminar no que o autor denomina de o
fim do primeiro ciclo de greves no Brasil, em 1997. O fim do ciclo demonstra que os
ataques da politica-econbmica neoliberal, as reestruturagcdes produtivas das
empresas, o0s altos indices de desemprego, entre outros fatores, tiveram
consequéncias no sentido de desmobilizar as agdes grevistas.

Desta maneira, é possivel supor que as empresas automotivas
voltaram a investir no estado de Sao Paulo na década de 2000 partindo do
pressuposto de que o ciclo de fortes agdes grevistas se rompeu a partir dos ataques

ao poder de barganha dos trabalhadores.

¢ Jornadas nao trabalhadas, segundo Noronha (2009:122), é calculada a partir da somatéria da
multiplicagdo do numero de trabalhadores de cada greve pelo nimero de dias parados desta
mesma greve, em um determinado periodo de tempo (neste grafico, por ano).
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CONSIDERAGOES FINAIS

Neste trabalho tivemos como foco as industrias automobilisticas
instaladas no Brasil e as condicdes de seus trabalhadores. Vimos que a
reestruturagcdo produtiva e as politicas neoliberais dos anos 1990 no Brasil foram
prejudiciais para as condi¢gdes de organizacédo e reinvindicagdo dos trabalhadores
brasileiros no geral, e das industrias automotivas em particular.

Através dos levantamentos de Silver (2005) dos movimentos de
trabalhadores em ambito mundial, pudemos constatar que as reestruturacoes
produtivas e solugdes organizacionais sdo usadas de maneira recorrente para
desestruturar os movimentos reivindicativos dos trabalhadores. Em especial as
industrias automobilisticas que tenderam a gerar fortes movimentos grevistas nos
locais aonde se instalaram.

Assim buscamos saber de que maneira isso ocorreu, se ocorreu no
Brasil, apds as grandes ondas grevistas dos metalurgicos do estado de Sao Paulo e
ABC paulista na década de 1980 e de que maneira essa reestruturacdo da produgao
afetou suas condi¢des de trabalho e de organizacgao.

No primeiro capitulo, portanto, buscamos compreender as
transformagdes de ambito interno nas fabricas de autoveiculos. Verificamos que
através da introducdo da microeletrébnica na producdo e do desenvolvimento de
técnicas de gerenciamento flexibilizadas as empresas foram capazes de enxugar
seus quadros de funcionarios, colaborando com os ja altos indices de desemprego e
consequente aumento do exército industrial de reserva.

Desenvolveram células de producdo em detrimento do trabalho
individualizado realizado no sistema taylorista-fordista, incentivando o controle do
trabalho entre os proprios trabalhadores, ja que a responsabilidade da realizagao de
uma tarefa passa a ser de um grupo e ndo mais de um unico individuo. Isso permitiu
também diminuir os cargos de chefia e supervisdo, possibilitando uma
‘desverticalizagao’ das fabricas.

Os Ciculos de Controle de Qualidade (CCQ’s) delegaram a
responsabilidade de melhorias da producdo para os trabalhadores que, ao
divulgarem conhecimentos adquiridos apenas na linha de producdo, perdem uma

antiga forma de resisténcia da intensificagdo do trabalho. O estabelecimento de
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remuneragao variavel com bonificagdes individualizadas acirrou a concorréncia entre
os proéprios trabalhadores, dificultando a solideriedade entre eles.

As industrias também descentralizaram a producédo, terceirizando
inumeras atividades antes realizadas dentro das fabricas, estabelecendo
diferenciacao entre trabalhadores que antes se reconheciam através das mesmas
condigdes de trabalho. Assim, muitas antigas formas de resisténcia utilizadas pelos
trabalhadores no sistema taylorista-fordista de produgédo foram minadas mediante as
transformacgdes organizacionais operadas pelas empresas.

De forma coeténea, pressionaram os governos do periodo a
flexibilizar a legislacao trabalhista, permitindo a terceirizagcao das atividades-meio, as
remuneragdes variaveis e contratos por tempo determinado, sob a argumentacéo de
que sua “rigidez” era inibidora de contratagbes e, portanto, principal causa do
desemprego.

Vimos, no entanto, que a flexibilizacdo da legislacdo trabalhista
através da introducdo de novas e flexibilizadas possibilidades de contratos de
trabalho até a atualidade pelo menos, ndo surtiu o efeito esperado, ja que a grande
maioria das contratacbes continua sendo através do contrato por tempo
indeterminado com protecdo legal da CLT. Nao obstante, as terceirizagdes se
multiplicaram e a denuncia da Convengao 158 da OIT feita pelo governo Fernando
Henrique permitiu que os indices de rotatividade da forga de trabalho se mantivesse
extremamente alta.

Através da manutencgao de altos indices de rotatividade as empresas
conseguem manter os salarios rebaixados, ao substituir trabalhadores com melhores
salarios por outros que entram com o piso salarial, e conseguem ainda, gerar
sensacao de instabilidade, o que ajuda no controle das greves e reinvindicagdes.
Além disso, a legalizagdo da terceirizagao das atividades-meio e a tentativa atual de
ampliagao da terceirizagdo de mao-de-obra para as atividades-fim, também colabora
amplamente com a degradacgéo dos salarios, como vimos nos capitulos 2 e 3.

A forte tradicdo sindical e reivindicativa do estado de Sao Paulo, no
entanto, demonstrou-se eficaz na conquista de melhores condi¢gées de remuneracgao,
estabilidade e trabalho em comparacdo com trabalhadores de industrias
automobilisticas do resto do pais como vimos no capitulo 3. Assim, seria de se
imaginar que a participagao do estado de Sao Paulo na produgdo de autoveiculos

diminuisse no novo ciclo atual de investimentos externos. Isso porque as industrias
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costumam investir em areas consideradas greenfields, ou seja, regides de baixos
salarios e pouca tradicado sindical e reivindicativa.

No entanto, como vimos, desde 2008 a participagdo do estado de
Sao Paulo na producéo automobilistica vem aumentando, o que nos induz a concluir
que, ao menos parcialmente, as mudangas tecnoldgicas/organizacionais e
legislativas se mostraram eficazes para que as empresas se sentissem novamente
confortaveis de investir na regido. A queda nas agdes grevistas ajuda a corroborar
com essa hipotese, ja que, os investimentos provavelmente se voltariam para outros
locais caso houvessem muitas e fortes agbes grevistas na regiao.

Esses resultados, no entanto, ndo implicam na negagao da solugao
espacial prevista por Silver (2005), muito menos na declaragao do fim das greves no
Brasil. Ao contrario, nos indica que as transformacdes desenvolvidas pelas
empresas tiveram um objetivo especifico e éxito momentaneo no mesmo, qual seja,
de obter maior controle sobre a forga de trabalho paulista. No entanto,
continuaremos acompanhando as movimentagbes grevistas que, apés 0 novo
periodo de investimentos e adaptagao as novas condi¢cdes de trabalho, devem iniciar

novo ciclo de greves com significancia nacional.
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