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RESUMO

MENEZES, José Lucas Januario de. Controle Social e Servigo Social: Insercao de
assistentes sociais em Conselhos Gestores de Politicas Sociais e de Direitos na
regiao do Norte Pioneiro do Parana. 2024. 94 f. Dissertacdo (Mestrado em Servigo
Social e Politica Social) Centro de Estudos Sociais Aplicados, Universidade Estadual
de Londrina, Londrina, 2024.

O presente trabalho tem como finalidade analisar a inser¢céo de assistentes sociais
enquanto conselheiras/os em Conselhos Municipais Gestores de Politicas Sociais e
de Direitos na regido do NUCRESS de Cornélio Procdpio, no norte pioneiro do
Parana. Os espacos de conselhos no formato que temos hoje é fruto de luta coletiva
e esta positivada na Constituicdo Federal de 1988 como um instrumento de controle
social, sendo fundamental para a gestdo das politicas sociais. As/os assistentes
sociais, inseridas/os nos mais diversos espacos soécio-ocupacionais, trabalham
cotidianamente com as politicas sociais e sdo requisitadas/os pelas instituicdes que
atuam profissionalmente para representarem enquanto conselheiras/os. Assim,
refletir acerca dessa insercao profissional, torna-se de fundamental importancia para
pensar estratégias para qualificar essa participacdo. Trataremos a respeito da
constituicdo das politicas sociais no contexto do Estado burgués para discutir a
importancia dos espacgos de controle social na gestdo dessas politicas, seguido de
uma reflexdo acerca da inser¢cao de assistentes sociais em conselhos, utilizando a
revisdo de literatura. Para aproximagdao com a realidade da regidao de Cornélio
Procépio, apresentamos um mapeamento utilizando-se da rede de contatos do
NUCRESS, bem como, os dados coletados no formulario com as/os assistentes
sociais conselheiras/os da regido. Por fim, apds a analise dos dados, realizamos
algumas consideragoes finais a fim de apresentar os pontos principais evidenciados
na pesquisa a partir dos trés eixos analiticos, onde pudemos compreender onde estéao
inseridas/os as/os profissionais do Servigco Social, bem como suas percepgdes a
respeito dessa insercao e as contribuicdes que o Servigo Social pode ter a partir da
participagao nos espagos de Conselhos.

Palavras-chave: Controle Social. Servico Social. Assistentes Sociais
Conselheiras/os. Conselhos. Conselheiras/os Municipais.



RESUMEN

MENEZES, José Lucas Januario de. Control Social y Trabajo Social: Insercién de
trabajadores sociales en los Consejos de Gestion de Politica Social y de Derechos en
la region del Norte Pioneiro de Parana. 2024. 94 h. Disertacién (Maestria en Trabajo
Social y Politica Social) Centro de Estudios Sociales Aplicados, Universidad Estatal
de Londrina, Londrina, 2024.

El presente trabajo tiene como objetivo analizar la insercidon de trabajadores sociales
como consejeros en los Consejos Municipales de Gestién de Politicas Sociales y
Derechos en la region del NUCRESS de Cornélio Procépio, en el pionero norte de
Parana. Los espacios de consejo en el formato que tenemos hoy son resultado de la
lucha colectiva y estan establecidos en la Constitucién Federal de 1988 como un
instrumento de control social, siendo fundamentales para la gestién de las politicas
sociales. Los trabajadores sociales, insertos en los mas diversos espacios
sociolaborales, trabajan diariamente con politicas sociales y son solicitados por las
instituciones a las que se desempefian profesionalmente para representar como
orientadores. Por lo tanto, reflexionar sobre esta insercion profesional se vuelve de
fundamental importancia para pensar estrategias para calificar esta participacién. Nos
ocuparemos de la constitucion de politicas sociales en el contexto del Estado burgués
para discutir la importancia de los espacios de control social en la gestién de esas
politicas, seguido de una reflexion sobre la insercion de los trabajadores sociales en
los consejos, utilizando una revision de la literatura. Para acercarnos a la realidad de
la regidon de Cornélio Procépio, presentamos un mapeo utilizando la red de contactos
NUCRESS, asi como los datos recopilados en formularios con trabajadores sociales
de la regiéon. Finalmente, luego del analisis de los datos, hicimos algunas
consideraciones finales con el fin de presentar los principales puntos resaltados en la
investigacion a partir de los tres ejes analiticos, donde pudimos comprender donde se
insertan los profesionales del Trabajo Social, asi como sus percepciones al respecto.
insercidn y los aportes que el Servicio Social puede tener a través de la participacion
en los espacios del Consejo.

Palabras clave: Control Social. Trabajo Social. Trabajadores Sociales Consejeros.
Consejos. Concejales Municipales.
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1. INTRODUGCAO

A presente pesquisa teve como ponto de partida a aproximagao do
pesquisador no Conselho Regional de Servigo Social do Parana (CRESS-PR), na
gestdo “Unidade na Resisténcia, Ousadia na Luta” entre os anos de 2020 e 2023,
assim como da insergédo no Nucleo Descentralizado do CRESS-PR (NUCRESS) de
Cornélio Procopio. O CRESS-PR é uma autarquia publica federal, responsavel por
orientar, fiscalizar e disciplinar o trabalho profissional de assistentes sociais em todo
o estado do Parana, atualmente conta com duas seccionais (Londrina e Cascavel) e
com 19 nucleos regionais descentralizados, sendo esses nucleos responsaveis pela
articulagao politica da sua respectiva regiao.

Na presente pesquisa, propomos o recorte do NUCRESS de Cornélio
Procopio, que corresponde a vinte municipios da regido do Norte Pioneiro do estado
do Parana, sendo eles: Abatia, Andira, Bandeirantes, Congonhinhas, Cornélio
Procopio, Itambaraca, Ledpolis, Nova América da Colina, Nova Fatima, Nova Santa
Barbara, Rancho Alegre, Ribeirdo do Pinhal, Santa Amélia, Santa Cecilia do Pavao,
Santa Mariana, Santo Anténio do Paraiso, Sao Jeronimo da Serra, Sdo Sebastido da
Amoreira, Sertaneja e Urai. A decisédo pelo territério se deu pela aproximagao do
pesquisador com o territério e pela articulagdo prévia com o grupo do Nducleo
descentralizado, sendo no inicio da pesquisa, o local de residéncia do pesquisador.

A indicacdo de assistentes sociais para representar o CRESS-PR nos
Conselhos Gestores de Politicas Sociais e de Direitos é realizada com frequéncia,
sempre com a indicacdo da necessidade dessale representante participar dos
espacos organizativos do CRESS-PR, sendo eles: o nucleo regional descentralizado
da sua regido e a Camara Tematica que discuta o tema do Conselho Gestor de
Politicas Sociais e/ou de Direitos em que esta inserida/o como conselheira. Por
exemplo, um/a profissional indicado/a pelo CRESS-PR para participacdo do Conselho
Municipal de Assisténcia Social, além de convidada/o a participar do NUCRESS da
sua regiao, ela/e também é convidada/o a participar da Camara Tematica da
Assisténcia Social.

A intencdo da direcdo do CRESS-PR com essa acdao € oportunizar um
alinhamento das defesas construidas historicamente pelo Conjunto do Conselho
Federal de Servigo Social e Conselhos Regionais de Servigo Social (CFESS-CRESS),

com as defesas que essas/es profissionais fazem nos espacos de Conselhos
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Gestores de Politicas Sociais e de Direitos que representam a categoria profissional
do Servigo Social. Mas para além de estar representando o seu conselho profissional,
quando realizam a insergdo nos Conselhos Municipais por conta das suas insergoes
profissionais, precisam também se comprometer com as prerrogativas construidas
historicamente pelo conjunto de assistentes sociais.

Porém, € possivel perceber que essa articulagdo, que deveria ser organica,
prezando pela possibilidade de atualizagao profissional juntamente com os pares que
atuam também, muitas vezes, com os mesmos desafios cotidianos, nao se efetiva,
pois muitas/os profissionais a partir da indicagdo para participar de Conselhos
Municipais Gestores de Politicas Sociais e/ou de Direitos ndo se vinculam a nenhuma
forma de organizagao junto as instancias participativas do CRESS-PR, afastando-se
das discussbes mais atuais a respeito dos desafios coletivos impostos ao fazer
profissional da/o assistente social. Aprofundar nesse tema ndo € a intengdo do
presente trabalho, pois as/os profissionais participantes da pesquisa, na sua grande
maioria, nao representavam o CRESS-PR, sendo a realidade de um/a profissional
participante da pesquisa. Mas esse apontamento se torna importante para
observarmos que nem as/os representantes do Conselho Profissional mantém um
vinculo com as discussdes da autarquia, no caso da presente pesquisa que nao se
restringe a essa representacgao.

Cabe destacar que os espacgos organizativos do CRESS-PR nao se restringem
a representantes da autarquia nos Conselhos Gestores de Politicas Sociais e de
Direitos, sendo aberta a participacido para todas/os que tiverem interesse pelo tema
discutido, sendo assim, é possivel que assistentes sociais que representem diferentes
segmentos e entidades participem também dos espagos organizativos como forma
de qualificar a sua atuagdo enquanto profissional e por conseguinte como
conselheira/o nos Conselhos Municipais Gestores de Politicas Sociais e de Direitos.

Esses espacos de conselhos, nos moldes que temos hoje, tém sua génese em
um periodo politico de significativa mobilizagao social, sendo importante resgatarmos
de forma introdutéria que a formagao socio-histérica do Brasil € fundada dentro de
uma tradi¢ao autoritaria, conservadora e que objetivou a exclusao de grande parcela

da populacédo da tomada de decisbes, tendo como principal interesse manter a l6gica
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apresentada’ pelo capital nacional e internacional a fim de no alterar as estruturas
da organizagao dessa sociedade.

Considerando a histéria recente do Brasil, o processo truculento de
aprofundamento do autoritarismo caracterizado em nosso pais pela ditadura militar,
iniciada em 1964, movimentos populares organizados iniciaram um processo de
contraposicao de ideias aquelas impostas pelo regime ditatorial, a fim de oportunizar
a criagao de um sistema politico que contemplasse as diversas visdes de sociedade
e favorecesse a participagdo da populagao historicamente excluida dos processos
decisorios.

Apds anos de embate e resisténcia por parte do conjunto dos movimentos
sociais que tiveram suas organizagdes perseguidas no periodo da ditadura militar,
temos a partir de 1985 o processo da constituinte, que foi um processo de intensa
disputa acerca das propostas que seriam positivadas no texto da lei. Cabe destacar
que

O CFESS participou ativamente nas subcomissdes e Comissdo da Ordem
Social, sendo um ardoroso defensor da Seguridade Social como amplo
sistema de protecao social, que deveria incluir a Assisténcia Social. Neste

processo, contrapds-se as forgcas que defendiam que a Seguridade Social
deveria se limitar a Previdéncia Social (CFESS, 2009, p. 12).

Nessa dindmica, em 1988 é promulgada a Constituicdo Federal (CF), que
trouxe um grande avango, especialmente no que se refere as politicas publicas no
Brasil, com garantia de direitos que em alguns aspectos até o presente momento nao
se efetivaram, mas que foi um marco importante para a construcdo de uma resisténcia
ao formato imposto pelo regime ditatorial. Nela esta expressa o interesse popular em
participar ativamente do processo democratico tendo o controle social como elemento
essencial para a construgao das politicas que seriam criadas a luz daquela Carta
Magna, nos anos seguintes.

E importante destacar que em seu artigo primeiro a CF de 1988 apresenta a
importancia de cada cidadao, considerando que “todo poder emana do povo, que o
exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente” (Brasil, 1988, p.01). Essa

premissa possibilita que a populagado nao restrinja a sua participagao exclusivamente

1 0 padr3o de intervengdo do Estado brasileiro concentrou-se no financiamento da acumulagdo e da expansdo
do capital, em detrimento da consolidacdo de instituicGes democrdticas e da institucionalizacdo do acesso
publico a bens, servigos e direitos basicos de extensas camadas da populagdo trabalhadora (Raichelis, 2007,
p.68)
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ao voto e a eleicdo de representantes para defenderem seus interesses, como
também, apresenta a possibilidade de participacdo direta da populagdo a fim de
fortalecer a construgao da sociedade de forma coletiva, participagao essa que estara
prevista em outros pontos da Constituicdo quando tratar do processo de criagdo das
respectivas leis que criariam entdo as politicas publicas sociais, que mesmo com
todas as investidas para a sua descaracterizacido, resiste até os dias atuais
possibilitando a garantia de direitos para a populagao usuaria das politicas sociais.

E necessario destacar que a partir da Constituicdo Federal, tivemos nos anos
de 1990 a construcdo das Leis Organicas que foram responsaveis por implementar
as Politicas Sociais previstas na CF. Nas Leis Orgénicas € possivel perceber a
implementacdo dos espagos de controle social em conjunto com as respectivas
politicas, prevendo a organizagao desses espacgos nas diferentes esferas do Estado,
sendo os Conselhos, um dos espacos previstos como possibilidade de incidéncia da
populagdo na gestéo das politicas que eram criadas, sendo importante destacar que
cada Conselho tera uma forma diferente de se organizar, alguns sao criados por meio
de lei, outros por decreto, e veremos no decorrer do trabalho que a forma que ele é
criado tera impacto também na seguranga dessas instituicbes necessarias ao
processo de gestao democratica.

Sao criadas, entdo, formas de participagdao popular nos diferentes poderes
constituidos, sendo que no poder legislativo os cidaddaos podem participar por meio
do voto em eleigdes, plebiscitos, referendos, da proposigéo de legislagao por iniciativa
popular e do encaminhamento de denuncias de irregularidades ao Tribunal de Contas
da Unido (TCU). E necessario destacar que a eleicdo de representantes para o poder
legislativo n&o esgota participacéo direta da populacéo, apesar de ser a experiéncia
que temos na recente democracia brasileira.

No poder executivo, a participagcado social pode ocorrer por intermédio dos
conselhos e comités de politicas publicas/sociais e de direitos, bem como das
conferéncias previstas para acontecerem periodicamente nas diferentes esferas. E
entdo no ambito dos poderes executivos que sao instituidos os conselhos gestores
de politicas sociais e de direitos que trabalharao na gestdo dessas politicas com
participagdo do poder publico e da sociedade civil, sendo esse o objeto de estudo do
presente projeto de pesquisa.

E importante destacar que, assim como toda a estrutura do Estado possui

desde sua génese a influéncia dos interesses privados, os espagos de controle social
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nao estariam imunes a esse fendmeno. Dessa forma, é possivel perceber a
mobilizacdo de diferentes setores privados para ocupar esses espacos de
participagdo social a fim de ampliar sua possibilidade de lucro. Essa dualidade
apresentada para a realidade das instancias de controle social, foi um desafio desde

a sua génese.

Interesses publicos tiveram maior condicdo de se expressar nas instancias
de controle social nesses anos, no entanto, muitos interesses privados
também se utilizaram dessa instadncia em beneficio préprio. O éxito no
processo de participagdo politica de trabalhadores/as e usuarios/as das
diversas politicas sociais nos espagos de controle social também conviveu
com a pratica de cooptagao das liderangas, fato que coloca limites em varios
niveis (CRESS-SP, 2020, p.09).

A instrumentalizagao dos espacos de controle social para beneficio particular,
se tornou uma realidade em varios territorios e podemos perceber que, apesar de
alguns setores populares da sociedade ainda disputarem esses espacos, com vistas
a ampliagdo da democracia e a garantia de direitos, ainda prevalece nesse espago a
disputa em formato de balcido de negociagdes, e nessa negociagdo normalmente
qguem sai ganhando sdo os donos de empresas privada e organizagdes da sociedade
civil, que passam a lucrar para executar servigos que deveriam ser realizados pelo
servico publico.

Mas é nesse espago também que ocorrem disputas em torno de pautas
importantes para a construgdo das politicas publicas sociais que vem sendo
historicamente desenhadas e defendidas por muitas maos, e dentre elas, podemos
notar também a atuacao de assistentes sociais.

Podemos compreender os espagos de conselhos como um campo de
permanente disputa, que possui previsdo de participacdo da sociedade civil
organizada, trabalhadoras/es que atuam nas diferentes politicas publicas,
representantes do poder publico e demais representantes que se reunem para

participar efetivamente da gestao das politicas sociais, conforme contribui Bravo

Os conselhos sdo espagos paritarios em que a sociedade civil (50%) e os
prestadores de servigos publicos, privados e filantrépicos discutem, elaboram
e fiscalizam as politicas sociais das diversas areas: saude, educacéo,
assisténcia social, infancia e adolescéncia, idoso entre outras (Bravo, 2009,
p.03).

Esses espacos se tornam também basilares para a construgao das politicas

sociais, evidentemente ndao de forma facil, pois por dentro da estrutura do Estado,
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conforme veremos no decorrer do trabalho, sempre houve resquicios do periodo
ditatorial em que passamos, enquanto um espaco de participagado social, composto
por diferentes sujeitas/os de direito e representantes do Estado devem considerar o
movimento historico da sociedade, considerando que apesar de reconhecer que a
intervencdo por meio desse espacgo nao tem condi¢gdes para romper com a logica
imposta, ele também parte de um processo de disputa por garantia de direitos da
classe trabalhadora.

Tais espagos sao importantes para o fortalecimento da democracia, porém,
nao sao os unicos espacos que precisam de atencdo para a construgdo de uma
cultura de participacdo, sendo necessario articulagdo com outras formas de
organizacao, tanto na esfera publica, quanto na privada, a fim de possibilitar maior
participacdo da sociedade organizada na tomada de decisdes, conforme afirma

Raichelis:

Os Conselhos, é evidente, ndo sdo o unico conduto de controle social no
ambito das politicas sociais. Ao contrario, sua efetividade depende de
associagao a outras formas de forgas politicas capazes de potencializar-lhes
a acado [...] Mesmo assim parece inegavel a importancia da criagdo de
conselhos institucionais no campo das politicas sociais, como expressao da
conquista da sociedade civil organizada de novos espacos de participacao
social e exercicio da cidadania (Raichelis, 2007, p.132).

Pensar formas de qualificar os espagos de controle social e em especial, dos
conselhos municipais, torna-se uma tarefa imprescindivel para as/os diversas/os
trabalhadoras/es que atuam nas diversas politicas sociais, dentre elas/es, as/os
assistentes sociais, reconhecendo que apesar das limitagdes que trataremos no
presente trabalho, esses ainda se apresentam como espacgos de participagao

conquistado historicamente pelo conjunto das/os trabalhadoras/es.

Participar nos Conselhos e demais formas de expressao do controle social é
uma estratégia de articulagdo na perspectiva de fortalecer a democracia
participativa, o controle democratico, a socializagdo da politica e a
transparéncia na utilizagado do fundo publico (CRESS-SP, 2020, p.15).

Dessa maneira, se faz necessario aprofundar os estudos acerca da
implantagao desses importantes instrumentos democraticos, a partir da Constituicao
Federal de 1988, entendendo os espacos de Conselhos Municipais como uma
possibilidade importante de intervencao profissional das/os assistentes sociais, bem
como entender melhor como ocorre a inser¢ao profissional de assistentes sociais

nesses espagos, com a intengdo de refletir se essa atuagdo se da de maneira a
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contribuir para o fortalecimento desses espacgos e a ampliacdo da populagdo nas
tomadas de decisdes.

Assistentes sociais que atuam nas diversas politicas sociais, podem se inserir
nos espacgos de Conselhos Gestores de Politicas Sociais e de Direitos de forma a
contribuir para a construcdo desses espagos na gestdo das politicas, fortalecer a
representacido da sociedade civil, atuar de forma a articular para que as deliberagcdes
realizadas no interior desses espacos se efetivem enquanto agdes do poder publico,
em defesa dos direitos da populagao atendida.

Frente ao exposto, e considerando o tempo para a realizacdo da pesquisa,
partimos do seguinte problema de pesquisa: Como se da a insergao de assistentes
sociais, enquanto conselheiras/os, nos conselhos municipais gestores de politicas
sociais e de direitos da regiao do NUCRESS de Cornélio Procopio/PR?

Assim, para que seja possivel o desenvolvimento da pesquisa, determinamos
como principal objetivo, analisar como tem ocorrido a insergédo de assistentes sociais
nos espacgos de conselhos de direitos e gestores de politicas sociais nos municipios
da microrregidao do NUCRESS de Cornélio Procopio. Tendo como objetivos
especificos: caracterizar a insergao das/os assistentes sociais que atuam como
conselheiras/os nos Conselhos Gestores de Politicas Publicas e de Direitos nos
municipios do Norte Pioneiro do Parana; apresentar um panorama acerca da
percepgao dessas profissionais no que se refere a sua inser¢gdo como conselheira/o
nos espacos conselhistas; refletir sobre as contribuicées que a formagao em Servico
Social pode trazer na atuagdo enquanto conselheiras/os nos Conselhos Gestores de
Politicas Publicas e de Direitos.

A pesquisa caracteriza-se como sendo de natureza qualitativa, sendo
necessario para conhecer de forma mais préxima a atuacdo dessas profissionais
como conselheiras, sendo que o método qualitativo, segundo Minayo (2010, p.57) “se
aplica ao estudo da historia, das relagdes, das representacdes, das crengas, das
percepgdes e das opinides, produtos das interpretagdes que os humanos fazem a
respeito de como vivem, constroem seus artefatos e a si mesmos, sentem e pensam?”,
essa abordagem é utilizada nas pesquisas vinculadas as ciéncias sociais, conforme
afirma a autora no mesmo texto.

Nesse sentido, ao buscarmos compreender a realidade vivenciada pelas/os
profissionais do Servigo Social na regidao, no contexto dos espagos de conselhos.

Para tanto, nos utilizaremos das interpretacdes feitas por essas/es trabalhadoras/es,
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que exercendo uma atividade de permanente articulagdo com outras/os personagens,
também possibilitam identificar limites e potencialidades nessa atuacéo.

No que se refere a tipologia da pesquisa, sera de natureza descritiva, cujo o
“foco essencial destes estudos reside no desejo de conhecer a comunidade” (Trivifios,
2015, p. 110), bem como sera apresentado a partir da aproximacéao realizada na
pesquisa de campo, uma descricdo do perfil formativo profissional do grupo de
assistentes sociais.

Em relagcédo aos procedimentos metodoldgicos, a pesquisa sera construida em
dois momentos, quais sejam: 1) revisao de literatura; 2) pesquisa de campo.

Com a intencdo de levantar as producgdes realizadas a respeito do tema,
realizamos a partir dos repositérios de dissertagdes e teses dos Programas de Pos-
graduacédo em Servigo Social e/ou Politica Social uma pesquisa para identificagcao
dos trabalhos com a utilizagdo dos seguintes descritores: Controle Social,
Participacdo Social, Conselhos Municipais, sendo possivel identificar, nos
repositorios disponiveis, 163 trabalhos de conclusdo de mestrado e doutorado, sendo
130 dissertagbes e 33 teses, sendo a dissertacdo mais antiga com data de 1979 e a
mais recente, 2021. A partir dos trabalhos coletados inicialmente, foram selecionados
apenas os que tratavam da insercado de assistentes sociais em conselhos, reduzindo
para cinco dissertagbes e uma tese, que foram consultadas no decorrer da presente
pesquisa. Cabe destacar que o levantamento foi realizado nos repositérios em margo
de 2022.

Realizamos uma revisao de literatura a fim de possibilitar a analise da produgao
do conhecimento desenvolvida sobre os espagos Controle Social, na gestdao das
politicas sociais a partir da Constituicido de 1988, para que possamos embasar a
analise dos dados, assim, optou-se por autoras e autor de consistente trajetéria
académica que produzem a respeito do tema, sendo elas: (Behring, 2018, 2021);
(Behring, Boschetti, 2016); (Netto, 2011); Raichelis (2007, 2011); (Sposati, 2011);
Simionato (2012); Tatagiba (2005); (Yazbek, 2016).

Trataremos também da discussdo acerca dos espacos de Conselhos como
possibilidade de intervencéo profissional do Servigco Social, utilizando como referéncia
autoras que possuem reconhecida trajetoria de pesquisa a respeito do tema, sendo
elas: (Bravo, 2009, 2011); (Correia, 2000); (Duriguetto, 2009).

Propbe-se ainda aprofundar nas discussdes realizadas no que se refere a

insercao das/dos assistentes sociais nesses espagos estratégicos de fortalecimento
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da democracia, com a intencionalidade de fundamentar a analise realizada dos dados
coletados tanto no mapeamento inicial, quanto no formulario aplicado e respondido
por assistentes sociais inseridas/os no contexto dos Conselhos Municipais Gestores
de Politicas Sociais e de Direitos, da regido do NUCRESS de Cornélio Procépio.

Para que seja possivel compreender de que forma tem ocorrido a insergéo de
assistentes sociais nos espacos de conselhos municipais de politicas sociais e de
direitos, foi realizado o mapeamento das/os assistentes sociais a partir da rede de
contatos do Nucleo Descentralizado, solicitando para as/os proprias/os
conselheiras/os contato de outras/os colegas que atuassem na regido. No
mapeamento inicial, realizado entre margo e abril de 2022, foram identificadas/os
assistentes sociais conselheiras em 17 dos 20 municipios da regido estudada,
correspondendo a 33 profissionais, 0 mapeamento inicial ocorreu em margo de 2022
para a validagdo do universo da pesquisa, a fim de demonstrar aplicabilidade da
pesquisa.

Ressaltamos que anterior ao mapeamento feito diretamente com as
profissionais do Servigo Social, foi realizado o acesso aos sites e portais do conjunto
de prefeituras municipais que fazem parte da regido pesquisada. Em nenhum deles
foi identificado qualquer informacdo referente a organizagdo ou composi¢cédo dos
conselhos municipais. Nao ha informagdes acerca da constituicao e existéncia dos
espacos de controle social nesses portais, 0 que demonstra a forma com que o poder
publico trata esses espacos de participacao social, que deveriam ter o minimo de
transparéncia e publicidade que pudesse garantir o acesso a informagéo, o que
oportunizaria maior participagao por parte da populagao usuaria dos servigos.

Apds o0 mapeamento das/os profissionais assistentes sociais que atuam como
conselheiras/os na regido, foi feito o convite para que participem da pesquisa, por
meio do encaminhamento do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.
Destacamos que o projeto da presente pesquisa, juntamente com o formulario e os
termos exigidos no processo de construgao da pesquisa cientifica foram submetidos
ao comité de ética em pesquisa da Universidade Estadual de Londrina, sendo
aprovado em 21 de marco de 2023, sob CAAE: 66743222.8.0000.5231, conforme
parecer consubstanciado do Comité de Etica em Pesquisa (ANEXO ).

A partir da aprovagado do CEP, partimos para o contato novamente com as
profissionais do mapeamento inicial para continuidade na pesquisa e posterior

aplicagéo do formulario no formato on-line (APENDICE |) com informacdes acerca
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do perfil, formagdo e atuacdo profissional, bem como sua insercdo como
conselheira/o nos Conselhos Gestores de Politicas Sociais e de Direitos, com isso
pretendemos apresentar de maneira ampla como se da a insercdo das/dos
assistentes sociais nesses espacgos de controle social, bem como se essa insergao
esta alicergada no projeto ético-politico profissional construido historicamente pela
categoria profissional do Servigo Social. Os testes iniciaram em agosto de 2023 e o
formulario foi aplicado para todas as participantes no periodo de outubro a novembro
do mesmo ano.

Por fim, foi realizada a analise dos dados coletados nos formularios com a
fundamentacéao teodrica realizada durante todo o percurso de pesquisa, bem como de
reflexdes a respeito dessa insergao realizada pelas/os profissionais do Servigo Social
na regiao de Cornélio Procépio nos espacgos de Conselhos Municipais. A analise dos
dados foi construida a partir de trés eixos, sendo eles: Caracterizacdo da insercao
nos espacos de conselhos; Motivagdes para a insercdo enquanto conselheira/o nos
Conselhos Municipais de Politicas Sociais e de Direitos, e por fim; Contribuicées do
Servico Social nos espacgos de conselhos.

A pesquisa esta estruturada em quatro capitulos: Inicialmente apresentamos
na introdugdo com a apresentagao da pesquisa, justificativa, problema, objetivos e os
procedimentos metodologicos necessarios para a realizagdo da presente. No
segundo capitulo, para que seja possivel discutir os espacos de Controle Social
faremos uma contextualizacio a respeito das Politicas Sociais no contexto do Estado,
com posterior discussdo acerca da constituicio desses espacos a partir da
Constituicao. No terceiro capitulo iremos discorrer acerca da insergcao de assistentes
sociais nos espagos conselhistas a partir da revisao de literatura para que seja
possivel balizar a analise de dados que pretendemos realizar no quarto e ultimo
capitulo. Por fim, no capitulo quatro, apresentaremos os dados empiricos coletados
por meio do formulario on-line aplicado com as/os assistentes sociais conselheiras/os
em Conselhos Municipais Gestores de Politicas Sociais e de Direitos, assim como
percepcoes e reflexdes acerca das respostas coletadas.

Nas consideragbes finais, apresentamos alguns pontos que foram
evidenciados no decorrer da pesquisa, refletindo com a realidade que compareceu
nas respostas do formulario de pesquisa e no mapeamento realizado. Por ser um

espaco estratégico para a participagao, os espagos de conselhos municipais precisam
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ser fortalecidos e suas/seus conselheiras/os periodicamente capacitados para a

realizacao das tarefas pertinentes ao seu papel nesses espacos.
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2. CONTROLE SOCIAL PARA QUEM? Os conselhos Gestores de Politicas Sociais
e de Direitos a partir da Constituicdo Federal de 1988

No presente capitulo pretendemos apresentar uma breve sintese acerca do
processo de formulagdo das politicas sociais no contexto do Estado burgués,
explicitando inicialmente alguns pontos acerca da intencionalidade desse Estado no
processo de intervencao na sociedade e de que forma essa intengao tera incidéncia
nos moldes que se constituirdo tais politicas.

Assim como pretendemos ainda discutir acerca do processo de constituicao
dos espacos de controle social a luz da Constituichio Federal de 1988,
problematizando a necessidade de uma valorizacdo dos espacos de controle social a
fim de possibilitar uma maior participagao da sociedade civil nesses espacos.

Ao fim do capitulo discutiremos os espacos de conselhos municipais como uma
das possibilidades de controle social e que esta em processo de constante disputa,
reconhecendo esses espagos como um campo socio-ocupacional das/dos
assistentes sociais que nos desafia a pensar de que forma podemos contribuir para
melhoria desses espacos.

Os espacos de controle social, na formatagdo atual foram criados em
decorréncia do processo de redemocratizagcdo brasileira nos anos de 1980 que,
dentre outros pressupostos, pautou a participagao social no redesenho da relagao
entre Estado e sociedade civil. Os movimentos sociais tiveram protagonismo no
enfrentamento a ditadura empresarial militar e na construgcéo de espacos coletivos de
monitoramento, fiscalizagao e certo “controle” da sociedade civil as a¢des do Estado.
A Constituicdo Federal de 1988 aponta novos caminhos e reordenamento para a
gestdo e implementacdo das politicas sociais, na perspectiva democratica e
participativa.

Se por um lado, como desdobramentos da efervescéncia politica da década
de 1980, ha uma diregao para a construgao e fortalecimento da participagao social e
defesa de uma gestdo democratica nas politicas sociais, a década posterior em que
ocorreu a implementacdo dos espacos de controle social, foi palco da ofensiva
neoliberal que proporcionou impactos nefastos no que diz respeito aos direitos
preconizados pela Constituicdo Federal, arquitetando um processo de
contrarreformas do Estado.

Considerando que as/os assistentes sociais estdo inseridas/os nos mais
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diversos conselhos, principalmente por sua insergdo profissional na gestdo e
execucado das Politicas Sociais, faz-se necessario problematizar os espacos de
controle social, especificamente dos conselhos, como possibilidade de pensar de que
forma nossa intervengao profissional pode contribuir para o fortalecimento da
participacao social, dar maior transparéncia e principalmente, no alcance das acdes
desenvolvidas pelas politicas sociais.

Para tanto, sera necessario refletir a respeito da realidade vivenciada hoje
pelos Conselhos Gestores de Politicas Sociais e de Direitos, compreendendo que
esses sao apenas uma das possibilidades de controle social, bem como, discorrer
sobre o processo de gestao das politicas sociais, inseridas num Estado burgués, na
l6gica do capitalismo, na sua fase monopolica. Dessa forma, faz-se necessario
apresentar também elementos fundantes do Estado e das Politicas Sociais, para
compreender de onde partimos para analisar os espagos no formato que temos hoje.

Para que seja possivel compreender o processo de implementagcdo dos
espacgos de controle social, com especial destaque para os conselhos de politicas
sociais e de direitos, é necessario refletir a respeito do Estado e das Politicas Sociais,
considerando que sao discussdes fundantes para explicitar o entendimento que
temos a respeito dos espacos de conselhos, suas limitagdes e suas potencialidades

no que se refere a gestao das politicas sociais.
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2.1. As PoLiTICAS SocIAIS E O ESTADO BURGUES

Nossa intengao inicialmente ndo €, nem de longe, esgotar o debate acerca da
formagao do Estado, ou realizar uma profunda reflexao acerca do processo histérico
em que se desdobrou na nova fase do capitalismo, correspondente ao periodo do
ultimo quartel do século XIX, passando da fase concorrencial para a monopdlica.

Cabe ressaltar que as alteragdes realizadas nessa estrutura denominada
Estado, acontece em consonancia com as necessidades da burguesia. Nesse
sentido, Netto afirma que

O capitalismo monopolista recoloca, em patamar mais alto, o sistema
totalizante de contradigbes que confere a ordem burguesa os seus tragos

basilares de exploragao, alienagédo e transitoriedade histérica, todos eles
desvelados pela critica marxiana (Netto, 2011, p.19).

As alteragdes dessa nova fase do Estado s&o varias, porém, conforme aponta
Netto, tinham como objetivo criar mecanismos para a manutengdo da ordem
burguesa, respondendo as demandas que se apresentavam ao capitalismo
monopolista.

Netto (2011) apresenta que o Estado foi capturado pela légica do capital
monopolista, sendo que o movimento realizado pela burguesia foi de “integracéo
organica entre os aparatos privados dos monopoalios e as instituicdes estatais” (Netto,
2011, p.26). A mudanga na intervencdo realizada pelo Estado acontece
principalmente em decorréncia da demanda apresentada pela fase do capitalismo
monopolista.

O Estado funcional ao capitalismo monopolista €, no nivel das suas
finalidades econdémicas, o “comité executivo” da burguesia monopolista —

opera para propiciar o conjunto de condi¢des necessarias a acumulagao e a
valorizagao do capital monopolista (Netto, 2011, p. 26)

Nessa perspectiva, € entdo o Estado responsavel por manter as condigcdes
completamente favoraveis para a producao capitalista, sendo que na fase anterior, a
sua intervengao era pontual apenas para garantir a propriedade privada dos meios de
producao burgués, porém, na fase monopolista, além da preservagao das condigdes
favoraveis, esse mesmo Estado passa a realizar intervengbes que irdo incidir
diretamente na dindmica econémica, dessa forma, “as funcdes politicas do Estado
imbricam-se organicamente com as suas fungbes econémicas” (Netto, 2011, p. 25).

E entdo nessa estrutura, cada vez mais a servico do grande capital, que as
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Politicas Sociais passam a serem criadas como respostas as reivindica¢des da classe
trabalhadora por melhores condi¢cdes de vida. Sobre essa questao, Netto afirma que
“as politicas sociais decorrem fundamentalmente da capacidade de mobilizagéo e
organizacgao da classe operaria e do conjunto dos trabalhadores” (Netto, 2011, p. 33).
Conforme aponta José Paulo Netto,
através da politica social, o Estado burgués no capitalismo monopolista
procura administrar as expressodes da “questao social” de forma a atender as
demandas da ordem monopodlica conformando, pela adesao que recebe de

categorias e setores cujas demandas incorpora, sistemas de consenso
variaveis, mas operantes (Netto, 2011, p. 30).

No Brasil, assim como em outros paises periféricos do capitalismo, tivemos o
desenvolvimento das politicas de forma tardia, e essa condi¢do teve influéncia no
processo de construgdo das politicas sociais, bem como na inexisténcia de efetiva
possibilidade de participagéo social nesse periodo inicial.

Sobre a questao, Behring e Boschetti (2016) apontam que o surgimento das
politicas sociais no nosso pais ndo acompanha o mesmo tempo histérico dos paises
de capitalismo central. Assim, podemos compreender que 0S processos que se
referem a implementagao e gestao das politicas sociais nao tiveram incidéncia desde
a sua génese, sendo essa uma das atitudes com intengao de afastar possibilidades
de organizagéao politica das/dos trabalhadoras/es.

Mesmo que de forma embriondria, a classe trabalhadora organizada
reivindicava seus direitos por melhores condi¢gdes de trabalho e vida, sendo que as
autoras apresentam ainda que a conquista por direitos politicos é resultado das lutas
organizadas pela classe trabalhadora, que contribuiu grandemente para ampliar os
direitos sociais, para realizar tensionamentos e questionamentos com o intuito de
mudar o papel do Estado capitalista na transi¢ao do século XIX para o XX (Behring,
Boschetti, 2016).

Em sua publicagdo recente, Behring apresenta que “a politica social € um
processo histérico tipico da sociedade burguesa, € produto da luta de classes
(portanto, marcada por contradigbes)’ (Behring, 2021, p. 253) atendendo as
demandas para a producao e reproducao da forgca de trabalho, com financiamento a
partir do fundo publico. A autora apresenta ainda que na atualidade, o que temos sao
politicas sociais

que encontram seu eixo no empoderamento, no fortalecimento da resiliéncia,
na vigilancia social, na inclusao e tantas outras criagcbes e marcas da
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novilingua e das medidas concretas de uma protecéo social a imagem e a
semelhanga do neoliberalismo (Behring, 2021, p. 253)

Ao apresentar elementos essenciais sobre o liberalismo, Behring e Boschetti
(2016) evidenciam caracteristicas como o predominio do individualismo, o bem-estar
individual maximiza o bem-estar coletivo, predominio da liberdade e competitividade,
a naturalizagdo da miséria, predominio da lei de necessidade, manutengcdo de um
estado minimo, a defesa de que as politicas sociais estimulam o 6cio e o desperdicio
e que a politica social deve ser um paliativo. Ou seja, € a partir desse prisma que o
liberalismo vai incidir nas politicas sociais, trabalhando de forma a garantir a
manutengao do status quo.

Entendendo que os liberais consideram o individuo como sujeito de direito e
nao a coletividade, sendo que os primeiros direitos civis reconhecidos pelo Estado
liberal foram a liberdade de ir e vir, de adquirir € comercializar propriedade, esses
requisitos sdo fundamentais para instituir a sociedade de classe (Behring, Boschetti,
2016). Dessa forma, seriam os individuos responsaveis exclusivamente pela
manutencdo do seu bem-estar, retirando qualquer responsabilidade do Estado e
diminuindo as chances dessas pessoas pensarem e se organizarem coletivamente.
O argumento utilizado pelo liberalismo era de que a partir do momento em que cada
individuo garanta a sua condigao de bem-estar, o efeito seria que todos os individuos
alcancariam o bem-estar, constituindo assim, um bem-estar coletivo.

Essa individualizagdo dos sujeitos e por conseguinte das demandas
apresentadas por eles € propria do liberalismo e do Estado liberal e isso é
aprofundado com o movimento da histdria, pois é essa a forma com que utilizam para
desmobilizar os movimentos organizados de trabalhadores, bem como
responsabilizar os sujeitos por sua situagéo, se eximindo da responsabilidade.

Corroborando com essa questao Yazbek afirma que é nesse contexto historico
que

Ressurgem processos de remercantilizacdo de direitos sociais, e fortalece-
se a defesa da tese de que cada individuo é responsavel por seu bem-estar.
Assim o Estado passa a defesa de alternativas privatistas que envolvem

familia, as organizagdes sociais e comunidade em geral. (Yazbek, 2016, p.
9)

Assim, podemos compreender um pouco da logica dos liberais a respeito da
construcao dos direitos sociais e o papel que eles estipulam para o Estado, sendo

esse responsavel apenas por garantir o minimo necessario para que a acumulagao
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capitalista siga se retroalimentando, essa forma de agir do Estado ndo é sem
intencdo, sendo que a
débil intervencéo do Estado na garantia dos direitos sociais sob o capitalismo
liberal ndao emanou de uma natureza predefinida do Estado, mas foi criada e
defendida deliberadamente pelos liberais, numa disputa politica forte, com

os chamados reformadores sociais (Lux, 1993, apud Behring, Boschetti,
2016, p. 61)

Contribuindo com o debate acerca da construgdo das politicas sociais no
Brasil, Sposati (2011) apresenta que ndo ha como tratar desse assunto, considerando
as politicas sociais como mera estratégia do capital sobre o trabalho, e aponta a
necessidade de analisar tal constru¢ao a partir da complexidade que esse nos impoe,
sendo que “a politica social € uma construgao histérica, como tal, ndo esta fadada a
ser capturada por um dos lados em que se posicionam os sujeitos sociais historicos”
(Sposati, 2011, p. 105).

A autora aponta ainda que na América Latina, os Estados se ativeram até o
final do século XX apenas a legislacao social do trabalho e a educagao, e que foi s6
a partir da ultima década que passaram a ser ampliados para as areas da saude,
habitacao, assisténcia social, entre outras. Nesse sentido, Sposati (2011) aponta que
essa decisao é prejudicial, pois exclui uma grande parcela da populagdo que nao

possuem vinculo de trabalho.

o lineamento das politicas sociais tende a se aproximar da legislagéo social
do trabalho e da vida do trabalhador formalmente assalariado. O pacto que
sustenta essas politicas ndo ocorre em diregéo a todos os cidadaos, o que
incluiria reconhecer o estatuto de destituicio em que se encontram.
Recortam a sociedade pelo fio dos trabalhadores formais. Os demais
permanecem apartados (Sposati, 2011, p. 110).

Corroborando com a autora anterior, Simionato (2012) apresenta que a
discussao das politicas sociais nao deve referir unicamente a articulagdo do Estado
com o capital, sendo necessario que consideremos também as “manifestacoes das
forgas sociais, da organizagao e da mobilizagdo das classes subalternas na alteragéo
da ordem estabelecida” (Simionato, 2012, p. 18).

Podemos perceber o carater excludente que ha na constituicdo das politicas
sociais em nosso pais, e a forma com que o grande capital articula seus esforgos para
a manutencao dos seus interesses: a reprodug¢ao e manutencao do pauperismo, além

do lucro acima da vida. Nesse sentido, Behring (2018) afirma que

As politicas sociais vém sendo pensadas para compensar a intensificagao da
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exploracao, que implica em processos de pauperizacao absoluta e relativa
na maioria das vezes, combinados, a depender da luta de classes nos
espacgos nacionais, e considerando o desenvolvimento desigual e combinado
do capitalismo e a busca do diferencial de produtividade do trabalho (Behring,
2018, p. 49).

Assim, podemos perceber que desde sua criagdo, em resposta as
reivindicacdes da classe trabalhadora, as Politicas Sociais cumprem um papel muito
bem determinado na manutencéo da reproducdo capitalista, mas que apesar dessa
constatagao inicial, podemos perceber que o movimento da realidade apresenta que
essas mesmas Politicas Sociais sao criadas e geridas em um processo de embate e
disputa entre classe trabalhadora e o Estado burgués, o que possibilita conquistas de
direitos — ainda que com reconhecidos limites, no contexto desse mesmo Estado.

A seguir, discorreremos sobre o controle social e a sua relagao com as politicas

sociais, considerando esse um importante instrumento da gestado democratica.
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2.2. CONTROLE SOCIAL E AS POLITICAS SOCIAIS NO CONTEXTO BRASILEIRO

O termo controle social é passivel de diversas interpretagdes, assim como
apresentado por Correia (2000), ha o entendimento a respeito do controle da
coletividade sobre os individuos. A autora discorre que o termo também pode ser
entendido como o controle realizado pelo Estado sob a sociedade por meio das suas
instituicdes. Assim como discorre ainda sobre o0 entendimento de que o controle social
se refere a capacidade da sociedade civil de realizar incidéncias na gestao publica. E
€ a partir dessa ultima perspectiva que apresentaremos a seguir algumas reflexdes
acerca desse mecanismo para a gestdo das politicas publicas.

Dessa forma, partimos do pressuposto que o conjunto da sociedade é quem
financia o Estado e é entdo a prépria populacdo que deve decidir sobre o
direcionamento do recurso publico, assim como a definicdo de prioridades,
considerando o recurso disponivel. Nessa légica, o controle realizado pela populagéo
pode interferir diretamente na direcdo dada para a construgdo das politicas sociais.
Sobre essa questao, Correia apresenta que

A populacéo organizada, utilizando-se de mecanismos de controle social,
podera interferir para que o fundo publico se reverta cada vez mais em gastos
sociais com bens e servigos publicos que ndao buscam o lucro, impedindo, ou
ao menos resistindo, a conversao crescente desse fundo publico em

argamassa para o capital na busca do lucro, ao ser aplicado para beneficiar
a rede privada (Correia, 2000, p. 54).

E necessario destacar, que conforme observamos no movimento da realidade,
esse controle social ndo se concretizou de maneira a garantir uma efetividade e
permanéncia das decisdes e/ou interesses da sociedade civil em detrimento dos
interesses da classe dominante, a qual tem no Estado, o seu comité executivo, porém,
nao ha como descartar todos os avangos que foram conquistados pela sociedade civil
organizada com a efervescéncia do debate a respeito do controle social a partir do
ultimo quartel do século XX.

A partir do processo de ditadura que teve inicio com o golpe empresarial militar
no Brasil, em 1964, as forgcas populares, representadas pelos mais diversos
movimentos sociais: movimento sindical, movimento estudantil, entre outros, tiveram
suas organizagdes diretamente atacadas e desmobilizadas, passando a atuar na

clandestinidade. Nesse periodo

o controle social passou a ser exercido exclusivamente pelo Estado sobre a
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sociedade, pois as possibilidades de participacdo popular foram suprimidas
da cena politica e as pressdes populares, tratadas com repressao (Correia,
2000, p. 57).

Na década seguinte, a partir da organizacao frente a repressao do Estado,
conduzido pelos militares, para atender aos interesses do grande capital, os
movimentos sociais passam a se organizar e construir possibilidades de alteragcdo do
regime ditatorial.

Nesse interim, o controle social também era construido, Raichelis aponta que
esse tema “emerge exatamente no contexto dos anos de 1970/80, na luta contra a
ditadura e a autocracia burguesa que se instala no Brasil a partir do golpe de 1964”
(Raichelis, 2011, p. 20).

Nesse mesmo contexto, é possivel observar esforcos a nivel municipal para a
realizagdo da gestao publica com experiéncias de participagédo da populagdo, sendo
um importante movimento de resisténcia ao processo de aprofundamento da
repressao e autoritarismo. E nessa encruzilhada que

O controle social passa a existir, como possibilidade de os movimentos
sociais influenciarem as politicas publicas de forma que estas atendam as
suas demandas, durante o processo de democratizagéo do pais, em que a

descentralizagdo é tema central, contraposto ao processo de centralizagao
do Estado durante a ditadura (Correia, 2000, p. 55).

E entdo ao final dos anos 1970, com o fim do “milagre econdémico” e o
aprofundamento das crises ciclicas do capitalismo monopolista, que tem inicio um
processo de abertura politica democratica e ha o ressurgimento dos movimentos
populares e sindicais (Correia, 2000). Corroborando com tal afirmag¢éo, Duriguetto
(2009) vai apresentar que nesse mesmo periodo percebe-se um adensamento e uma
proliferagdo dos movimentos e organizagdes sociais, com especial destaque para as
grandes cidades.

Saimos de um processo de intensa repressdo, com criminalizacdo dos
movimentos sociais e organizagdes coletivas que tivessem como pauta os direitos
pelas liberdades democraticas, para uma maior organizagdo dos movimentos sociais,
mas que se aglutinaram em torno da proposta da constru¢ao de um projeto em disputa
de pais.

Assim como em todo o processo histérico da sociedade, ndo houve um
consenso entre os movimentos a respeito dessa articulagdo que passava a ser

construida com o Estado, em diferentes esferas. Correia apresenta que tiveram duas
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principais vertentes que foram preponderantes para a relagdo entre os movimentos

sociais e o Estado, na primeira
O Estado é considerado um instrumento monolitico da classe dominante, de
carater autoritario e coercitivo, o seu sistema institucional & visto como
instrumento de repressao e controle dos movimentos populares; por isso,
assumem uma pratica de autonomia e independéncia “de costas para o
Estado”. A segunda vertente admite uma interagdo entre os movimentos
populares e o Estado. Considera que o Estado tem um papel importante na
reprodugao da forga de trabalho, por fornecer subsidios minimos para a sua
manutengao por meio da implementacao de politicas publicas e facilitar o

consumo de bens e servigos coletivos para o trabalhador (Correia, 2000, p.
58).

A autora afirma ainda, a partir do estudo realizado por Jacobi (1989), em que
analisa as relagdes entre Estado e movimento social urbano no que se refere a
discussao do saneamento basico e da saude no periodo de 1974 a 1984, que os
movimentos sociais fizeram opg¢ao pela segunda vertente, passando a ocupar esses
espacos de participacdao e mudar a postura frente ao Estado.

Avancando na histéria, temos no processo de redemocratizacao,
principalmente a partir da assembleia constituinte

um direcionamento das ag¢bes dos movimentos sociais para a
institucionalizagdo de suas relagbes com as agéncias estatais, vistas como
campo estratégico de demandas por direitos de cidadania. Essa estratégia é
também visualizada para a ampliagdo da democracia, que se daria pela
criagdo de canais politico-institucionais para que a participagao dos cidadaos
nos processos de discussdo e negociagdo de politicas publicas,

especialmente pela criacdo dos conselhos de direitos (Duriguetto et al, 2009,
p. 15).

Duriguetto (2009) afirma ainda que é possivel perceber nesse processo de
mudancas da postura dos movimentos sociais com o Estado, que passaram a fechar
parcerias, buscar didlogo, negociagao e abandonaram a postura reivindicativa e de
confronto.

Nesse sentido, cabe refletir em que medida essa adesao a esses espacos de
controle social ndo contribuiu para a prépria desmobilizacido dos movimentos sociais,
que se aglutinaram inicialmente em torno das reivindicagbes que foram inseridas na
Constituicao, mas que ja tiveram seu processo de declinio. Dessa forma, mesmo com
as resisténcias construidas, podemos perceber a utilizagdo dos espacos de controle
social, ndo para garantir o controle da sociedade sob as agdes do Estado, e sim, para
realizar de forma sistematica o controle dos espacos participativos entédo constituidos.

Sposati (2011) apresenta que a mobilizagdo dos movimentos sociais no final
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do século XX foi importante para o processo de construcdo desse novo formato
participativo, bem como foram imprescindiveis para que fossem efetivadas as

garantias de direitos previstas na Constituicao Feral aprovada em 1988.

Os movimentos sociais, fortes nos anos de 1980 e 90, e hoje mais diluidos,
colocaram-se no ambito da democracia social e politica. Reclamaram e
conquistaram, ainda que pontualmente, a introdug¢do de novo formato
participativo na gestao das politicas sociais, incorporado a descentralizagao
e a presencga da participagao popular e do controle social (Sposati, 2011, p.
107).

Nos capitulos a frente veremos que esse declinio que ocorreu nos movimentos
sociais tera também influéncia na interlocugcdo do Servigo Social com as lutas e
mobilizagdes vinculadas a classe trabalhadora. E é importante reafirmar a importancia
gue o movimento sindical teve para a construgao de uma diregao critica da profissao
do Servico Social que temos atualmente.

Ao refletir acerca do debate sobre movimentos sociais e sociedade civil,
Duriguetto apresenta que

Enormes desafios se impdéem no tempo presente para a construgdo de
processos ideo-politicos e pratico-reivindicativos que direcionem a
consciéncia e as agdes das classes subalternas no campo da sociedade civil

para a formagédo de uma contra-hegemonia e de um projeto societario de
efetiva intervengao anticapitalista (Duriguetto et al, 2009, p. 19).

Ainda em tempo, € importante reafirmar que compreendemos, conforme
aponta Bravo (2009) ao fazer referéncia a nogdo de democracia analisada por
diversos autores, que esta € um processo historico e esta relacionada diretamente a
soberania popular, assim, o que temos a partir da Carta de 1988 é uma vitéria parcial
com a democracia representativa, compreendendo que no processo de reproducao
capitalista o dominio da classe capitalista € inegavel, bem como era percebido desde
a retomada democratica uma “clareza sobre os limites dos institutos de representacao
da democracia liberal para uma efetiva democratizagéo” (Raichelis, 2011, p.20).

Dessa forma, podemos entdo compreender os espacos de conselho como
“l6cus do fazer politico, como espacos contraditérios, orientados pela democracia
participativa, tendo como horizonte a democracia de massas” (Bravo, 2009, p.397).
Sendo que essa “articulacdo entre democracia representativa e democracia direta é
fundamental para a construgéo da verdadeira democracia, ou seja, econdémica, social
e politica” (Bravo, 2011, p.57).
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2.3. CONSELHOS DE POLITICAS SOCIAIS E DE DIREITOS COMO UMA POSSIBILIDADE DE
CONTROLE SOCIAL

E entdo a partir da promulgagdo da Constituicdo Federal de 1988, que novos
delineamentos comegam a ser tragados para a questao da participagao social a nivel
nacional, reverberando nos estados, municipios e distrito federal, sendo reconhecida
no texto da lei como direito. E entdo a partir da implementacédo das Leis Organicas
das Politicas Sociais?, criadas no decorrer da década de 1990 que os espacos de
conselhos sao inaugurados.

Cabe destacar que desde a implementagao das normatizagdes expressas nas
Leis Orgénicas havia um processo de vinculagdo de acesso aos recursos federais
atrelada a criacdo desses conselhos, assim como a criagdo de outros instrumentos
que possibilitavam uma melhor organizacdo da politica nos diferentes niveis dos
entes federados.

A instituicdo dos conselhos em diversos estados € municipios ocorreu com
maior consisténcia em decorréncia do grau de institucionalizagdo de cada
politica setorial, do nivel de organizagéo da sociedade civil; do envolvimento
de técnicos e profissionais das politicas publicas e, em alguns casos, dos
préprios gestores municipais. Ha que se reconhecer o protagonismo destes
segmentos sociais, imbuidos na construcdo dessa nova proposta de gestao
que pudesse se contrapor a cultura administrativa brasileira marcada pelo

patrimonialismo, pelo clientelismo e pelo autoritarismo (CRESS-PR, 2020, p.
07).

Os espacgos de conselhos passam a ter um importante papel na gestdo das
politicas sociais previstas na Constituicao e que seriam criadas na sequéncia.

A visdo de controle social inscrita na Constituicdo Federal vai enfatizar a

participacédo dos setores organizados da sociedade civil, especialmente dos

trabalhadores e dos segmentos populares, na elaboragao e implementacao

das politicas publicas, propondo novas relagdes entre 0 movimento social e
a esfera politica institucional (Raichelis, 2011, p. 21).

Apesar da sua aprovacao no texto da lei, inumeros foram os obstaculos para
que os espacos de conselhos fossem efetivados no bojo da sociedade, como
demonstra a Nota Técnica do CRESS-SP (2020), que apresenta que em 1994 havia
apenas 37 Conselhos Municipais de Assisténcia Social em todo o pais, sendo que no
final da década de 1990 esse numero passou para 951 (novecentos e cinquenta e
um) Conselhos Municipais, numero ainda incipiente considerando os 5570 municipios
em todo o pais.

2 Lei Organica da Saude — Lei 9080/ 1990, Lei Organica da Assisténcia Social — Lei 8742/1993, Lei
de Diretrizes e Bases da Educagéo 9394/1996...
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Mesmo com condi¢des limitadas para a sua implementacdo os espacos de
controle social tiveram seu crescimento na luta pela transparéncia na gestao de pleno
acesso a internet (Sposati, 2011). A autora afirma que esse formato participativo
exigiu a descentralizagao das decisdes a respeito da gestao, possibilitando o controle
social popular, porém, assim como em todas as oportunidades, o neoliberalismo se
aproveitou dessa descentralizagao para desresponsabilizar o Estado enquanto ente
central na condugao e promogao das politicas publicas.

O Estado passa a investir na participagdo da sociedade civil, mas nao na
diregao do controle social na gestao e implementacéo das politicas sociais

como demandado pelos movimentos sociais, mas na direcdo de transferir
para ela o papel de agente do bem-estar social (Duriguetto et al, 2009, p. 16).

Assim como no processo de redemocratizagdo, as/os assistentes sociais
organizadas/os em suas entidades representativas e académicas atuaram de forma
expressiva para a efetivacdo das definicdes previstas em 1988, tanto na articulagao
do processo de regulamentagéo e implementagao das politicas sociais como também
na constituicdo dos espacgos de controle social que eram inaugurados a luz da Carta
Magna (Raichelis, 2007). Destacamos a presenca do Conselho Federal de Servigo
Social (CFESS) na primeira gestdo do Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS) de 1994 a 1996. Esteve na vice-presidéncia do CNAS, Maria Carmelita
Yazbek, importante tedrica do Servigco Social brasileiro.

Dessa forma, é importante destacar o momento histdérico que essa
implementagdo comeca a ser feita, pois o Brasil vivia um momento de esvaziamento
dos movimentos sociais, regressao de direitos, globalizagdo e mundializagdo do
capital (Bravo, 2009).

O contexto de crise do capital nos anos 1990 faz com que os esforcos do
grande capital se voltassem a realizar a critica as conquistas sociais da Constituicao
de 1988, que apresentam “destaque principal para a concepgao de seguridade social
e a construcdo de uma cultura persuasiva para difundir e tornar seu projeto
consensual e compartilhado” (Bravo, 2009, p.397).

Ainda em tempo, é importante reafirmar que compreendemos, conforme
aponta Bravo (2009) ao discorrer sobre a nogédo de democracia, que essa constitui
um processo historico e esta relacionada diretamente a soberania popular. Assim, o
que temos a partir da Carta de 1988 € uma vitéria parcial com a democracia
representativa, compreendendo que no processo de reproducao capitalista o dominio
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da classe capitalista € inegavel, bem como era percebido desde a retomada
democratica uma “clareza sobre os limites dos institutos de representacdo da
democracia liberal para uma efetiva democratizagao” (Raichelis, 2011, p. 20).

Dessa forma, podemos entdo compreender os espagos de Conselho como
“l6cus do fazer politico, como espacos contraditérios, orientados pela democracia
participativa, tendo como horizonte a democracia de massas” (Bravo, 2009, p. 397).
Sendo que essa “articulagdo entre democracia representativa e democracia direta é
fundamental para a construgao da verdadeira democracia, ou seja, econdmica, social
e politica” (Bravo, 2011, p. 57).

Os espacos dos conselhos, sdo espacos necessarios e imprescindiveis para
uma gestao publica ja demonstravam a importancia da participagao social na gestao
das politicas sociais que se desenvolveram no Brasil, com experiéncias iniciais
datadas no inicio do século XX. E necessario ressaltar que os espacos de conselhos
que temos hoje, a partir da Constituicdo de 1988 nédo € a mesma do periodo do inicio
do século passado, quando da implementacao das Politicas Sociais.

O carater antidemocratico da nossa modernizagdo capitalista teve no
aparelho estatal um papel decisivo para a sua implementagéo, revelado pela
exclusao da participagdo popular nos processos de decisdo das questdes

politicas que ordenaram as relagdes entre Estado, classes dominantes e
classes subalternas (Duriguetto et al, 2009, p.14).

Cabe destacar que esses espacos sao importantes articuladores de
conhecimento, contando com participacao de diferentes setores da sociedade e com
a possibilidade de fiscalizar e contribuir com o processo de construgado das politicas
publicas. Mas, como podemos perceber, esta também cercado por disputas de
interesses que, quase sempre, esta vinculado ao orgamento dessas politicas.

Tatagiba (2005, p. 209) aponta que “os conselhos sdo também espelhos que
refletem as dimensdes contraditérias de que se revestem nossas experiéncias
democraticas recentes”, o0 que nos aponta para o desafio de analisar essas novas
experiéncias de gestao participativa a fim de pensar possibilidades de maior incluséo
da populacéo que esta diariamente acessando os servigos publicos.

Uma outra questao recorrente € a ideia de que esses espacos participativos
sdo de interesse apenas da sociedade civil e ndo do governo, o que trara rebatimentos
de forma direta para a organizacao e ira demonstrar a devida importancia que esses
espacos representam no processo de gestdo das politicas sociais, pela perspectiva
do poder publico.



38

A consideracao de que os Conselhos sao instancias de interesse quase que
exclusivo da sociedade civil traz como consequéncia a desqualificagdo como
espaco publico, na medida em que o outro, o interlocutor governamental,
peca-chave de legitimagao desse espago como mecanismo de articulagéo e
negociagao entre governo e sociedade civil, nem sempre esta presente e
quando esta, sua intervengdo ndo é investida de representatividade
(Raichelis, 2007, p. 205).

Faz-se necessario reconhecermos que em muitas ocasides os espagos de
conselhos nao efetivam a participacdo social prevista enquanto direito na
Constituicdo, mas compreendemos que sem esses espacos a conducido dessas
politicas, teriam a possibilidade de atender ainda em menor grau o interesse da
populagdo, assim como teria ainda maior participagao da iniciativa privada, sendo
importante valorizar e pensar estratégias para a construgao desses espacos.

Ao analisar os estudos realizados sobre os Conselhos Gestores de Politicas
no Parand, Tatagiba (2005, p. 212) aponta que “os conselhos decidem sobre temas
relacionados as politicas publicas, sem debate ou negociagido, o que parece sugerir
uma forte despolitizacao dessas instancias”, sendo que o debate e a negociagcédo nos
conselhos tém ficado restrito a imposi¢cao unilateral dos interesses do Estado.
Apresentando, no mesmo estudo, a “baixa capacidade de inovagao das politicas
publicas a partir da participacédo da sociedade civil nos conselhos” (Tatagiba, 2005, p.
210).

Essa realidade apresentada pela autora, ndo apresenta grandes mudangas
para o cotidiano atual dos espacos de conselhos e dos espacos de controle social de
forma geral. A dificuldade de inovagao esta vinculada principalmente pela falta de
investimento em educacao permanente para a construgdo de conhecimento local em
torno dos determinados temas que possibilitam avancar nas discussbes dos
conselhos e principalmente na gestao das politicas publicas nos municipios.

Raichelis (2007) ao apontar limites e possibilidades para a construgdo dos
conselhos, apresenta que esses sao imprescindiveis para as politicas sociais, sendo
importante expressao da conquista dos movimentos sociais e da sociedade civil
organizada por esses espacgos de participagao e ampliagao da cidadania.

Dessa forma, compreendemos que a participagdo da sociedade civil
organizada na definicdo e em todo o processo de gestao das politicas sociais se torna
elemento central para a construcdo da democratizagdo das esferas governamentais,
mas essa participacao por si s6 nao é capaz de resultar em uma efetiva ampliacéo

dos direitos sociais, sendo necessario, conforme apontado anteriormente, a
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articulagdo com diferentes setores para que haja encaminhamentos exitosos nesse
sentido.

Os conselhos sdo importantes instrumentos para a efetivagcdo do controle
social, conforme preconizado na nossa Carta Magna, sao responsaveis por realizar a
interlocucao entre o poder publico e a sociedade civil, oportunizando a construgao de
prioridades e de fiscalizagdo das a¢des do poder publico, por meio de prestacdes de
contas e decis6es de encaminhamentos de recursos. Porém, ndo devem ser tratados
como unica possibilidade para essa construgao, sendo necessario a articulagdo com
outras frentes de atuacao para fortalecer a luta pela construcéo de um controle social
gue coloque a populagao no centro desse debate.

Mesmo com os limites historicos que se apresentam para a construgdo dos
espacos de conselhos, a existéncia deles foi e é imprescindivel para a constru¢ao de
politicas sociais que deem respostas as demandas apresentadas pela populagao
usuaria dos servicos. Dessa maneira, reafirma-se a importancia de aprofundar
conhecimentos a respeito desses espacos, bem como a construgéo de estratégias
que estejam direcionadas para o fortalecimento da participacao social.

E importante refletir a respeito da forma com que os espacos de conselhos
foram utilizados historicamente para legitimar pautas que tinha como interesse final
regredir nos direitos conquistados. Sobre essa questao, Correia aponta que

0 espaco de participagao popular nos conselhos é contraditério: pode servir
para legitimar ou reverter o que esta posto. Porém, ndo deixa de ser um
espago democratico, em que vence a proposta do mais articulado, informado
e que tenha maior poder de barganha; é uma arena de lutas em torno do

destino da politica de saude nas trés esferas do governo (Correia, 2000, p.
64).

Assistentes sociais conselheiras/os, inseridas/os nos Conselhos Municipais
podem contribuir, ou ndo, para que essa afirmacdo da autora tenha ainda mais
efetividade, considerando que a opinido técnica das/dos profissionais do Servigo
Social carregam consigo o reconhecimento publico por parte das/os usuarias/os.
Assim, torna-se fundamental apresentar elementos que explicitem, pelo menos
parcialmente, o que tem se discutido acerca dessa participagao.

Dessa forma, no proximo capitulo, apresentaremos tais elementos para que
seja possivel subsidiar a analise dos dados da pesquisa de campo.

A baixa adesao das representacdes da sociedade civil nos conselhos € um dos

principais desafios impostos a esses espacos, além da auséncia de formacao de



40

qualidade para as/os conselheiras/os, a sociedade civil, muitas vezes representadas
por Organizagdes Nao Governamentais (ONGs) ou por férum de trabalhadoras/es ou
usuarias/os dos servigos, nao conseguem liberagao de seus trabalhos para participar
das reunides e dos espacos do conselho que normalmente acontecem em horario de
expediente.

A auséncia de organizagbes sociais com perspectiva critica nos municipios
pequenos também é outra dificuldade imposta para o fortalecimento das
representagdes da sociedade civil nos espacgos de controle social. Nesse sentido, &
necessario investir em formacdo, nao apenas para as/os representantes
governamentais, mas principalmente, formagdes direcionadas a introduzir com
transparéncia o real significado dos espacos de conselho na gestdo das politicas
sociais.

Apo6s pouco mais de trés décadas da Constituicido Federal de 1988 ser
promulgada, é importante destacar que inumeros sao os fatores que impedem hoje a
gestdo democratica de se desenvolver no pais, com o novo aprofundamento do
autoritarismo no Brasil, iniciado pelo golpe de 2016 que retirou do poder a primeira
mulher presidente da Republica, apds importantes campanhas de mobilizacbes
realizadas pela TV aberta e com grande participagdo ja das redes sociais como
Facebook e WhatsApp na disseminagao de fake news em massa.

Nos ultimos anos, assim como apresenta-se 0 movimento da historia, tivemos
avangos e retrocessos na construgao da participacdo social em nosso pais, com a
ampliacdo da internet, as mobilizacdes por transparéncia nas informacdes e na
gestao dos recursos publicos tensionaram e contribuiram para a implementacao de
acoes no sentido de viabilizar maior acesso as informagoes.

O governo eleito em 2018, que tem em sua agenda a recusa de espagos
democraticos, dialogo e construgao coletiva, inicia sua gestdo publicando o decreto
9759, em 11 de abril de 2019 onde extingue e estabelece diretrizes, regras e
limitagbes para colegiados da administragdo publica federal, incluindo diversos
conselhos nacionais de direitos e politicas, bem como revogar de forma integral a
Politica Nacional de Participacédo Social (PNPS) e o Sistema Nacional de Participagao
Social (SNPS).

Além da extingdo dos conselhos, o decreto prevé o encerramento das
atividades de outros espacos importantes de participagdo, como comités, comissoes,

grupos, juntas, equipes, mesas e féruns, a intencdo era acabar com qualquer
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denominagéo dada a colegiados que ndo haviam sido criados por lei. Os espagos que
nao puderam ser destituidos, por conta do formato de sua constituicdo, foram
desmontados, com a descaracterizag&o da participagao da sociedade civil em varios
desses espacos.

Houve pronta resisténcia de diferentes setores da sociedade que defendem as
liberdades democraticas e reconhecem nesses espagos a necessidade de
aprimoramento, mas principalmente da importancia desses para a construgcado das
politicas sociais. Nesse sentido, a Rede Democracia e Participagdo, que € um espago
de articulacédo entre pesquisadores de diferentes instituicoes e estados brasileiros,
langou um manifesto, convidando toda a sociedade para construir a “Semana de
Descomemoragao” do Decreto 9.759/2019. Tal manifesto, apresentava a denuncia de
que o atentado a democracia estava se desdobrando em um duplo ataque, por um
lado, extinguindo por decreto varios espagos de participagdo, como conselhos,
comités, comissodes, entre outros. E por outro lado, passou a atacar os espacos que
ainda resistiam com a extingdo de mandatos, redugao drastica de representantes da
sociedade civil, bem como alteragao nas estruturas institucionais.

As mobilizacbes que ocorreram em torno da pauta da participacdo social
puderam controlar, em certa medida, a capacidade de destruicdo do Decreto. O
Partido dos Trabalhadores (PT), no mesmo més, deu entrada no Supremo Tribunal
Federal (STF) a Acado Direta de Inconstitucionalidade (ADI) com a intengdo de
derrubar o Decreto de Bolsonaro. O STF deferiu parcialmente, retirando qualquer
possibilidade do presidente de extinguir colegiados que tivessem mengao em alguma
lei.

Cerca de um més e meio depois, o Decreto foi alterado por outro, de n°
9.812/2019, que nesse segundo momento define que ndo apenas os colegiados
criados por lei seriam mantidos, como também aqueles que foram mencionados em
lei, conforme a determinacédo do Supremo.

Considerando o que expomos anteriormente, a criacdo dos conselhos possui
sua histéria vinculada diretamente com a construcdo das politicas sociais, dessa
forma, a maioria dos conselhos que contavam com a participacao da sociedade civil
sdo mencionados em leis, ndo sendo passiveis de extingdo, o que fez com que
Bolsonaro tivesse que alterar a sua estratégia, realizando as alteragbes por meio de
decretos especificos, pois para que fossem efetivadas tais mudancas, teria a

necessidade de construir alteracbes infralegais, entre portarias, resolugdes e
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regimentos. Dessa forma, Bolsonaro conseguiu realizar mudangas em conselhos que
ja possuiam décadas de funcionamento.
0 governo passou a editar decretos especificos para alterar a
regulamentagdo de cada um dos mais de 90 conselhos com participagao
social. Essa série de novas regulamentag¢des acarretou drasticas mudancgas
que interromperam mandatos eletivos e, em muitos casos, praticamente

tornam nula a fun¢éo do Conselho, mantendo apenas a sua existéncia formal
(Romao, Bezerra, et al, 2021).

A Comissao Nacional para Redugao das Emissbes de Gases do Efeito Estufa
(CONARRED+), inicialmente extinta por meio do decreto ja citado, € recriada em
novembro de 2019, por meio do Decreto n°10.144, que determina que o Ministro do
Meio Ambiente (MMA) que vai coordenar a comissao, na figura de Ricardo Sales e
sem representacdo da sociedade civil, considerando o previsto no decreto e
reafirmado no Regimento Interno, esta Comissao que sera composta pelos seguintes
representantes:

| - Ministério do Meio Ambiente, que a presidira; Il - Ministério das Relag¢des
Exteriores; Ill - Ministério da Economia; IV - Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento; V - Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacgdes
e Comunicagbes; VI - um representante de o6rgdos estaduais de meio
ambiente, servidor publico ocupante de cargo efetivo ou em comisséo, que
sera escolhido dentre os indicados pelos Estados, por meio de sorteio; e VI/
- um representante da sociedade civil organizada brasileira, representado

pelo Secretario-Executivo do Férum Brasileiro de Mudanca do Clima (MMA,
2020).

Dessa forma, o delineamento ndo apenas restringe a participagcdo da
sociedade civil, como indica para representar esse grupo um Secretario-Executivo do
Férum Brasileiro de Mudanga do Clima que é uma instancia criada para assessorar o
governo, esse cargo era ocupado na oportunidade por Oswaldo dos Santos Lucon,
que havia sido nomeado pelo presidente Bolsonaro naquele mesmo ano (IHU, 2020).

O Conselho Nacional de Meio Ambiente (CONAMA) também néo ficou de fora
desse desmonte, o Decreto 9806/2019 fez com que sua composicao fosse reduzida
de 96 para 23 representantes, sendo apenas quatro vagas destinadas para a
sociedade civil, e a definicdo do nome desses representantes tem previsao de ocorrer
por meio de sorteio, sendo o previsto no decreto que esses representantes “terao
mandato de um ano e serdo escolhidos de forma sequencial conforme lista
estabelecida por sorteio” (Brasil, 2019).

Cabe destacar que no primeiro dia de governo, o ex-presidente Bolsonaro

publicou a medida proviséria 870, transformada na lei 13.844/2019, que dentre tantas
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modificagdes, extinguiu o Conselho Nacional de Seguranga Alimentar e Nutricional
(CONSEA) que havia sido criado em 1993 e recriado em 2003 (IHU, 2019).

Essa atitude nao diz respeito apenas a como o Governo Bolsonaro tratou a
questao da participagao social, como também, quais seriam os encaminhamentos
relacionados ao combate a inseguranga alimentar, que alcanga metade da populagao
brasileira, e conforme dados do PENSSAN? (2022) com mais de 33 milhdes de
pessoas com insegurancga alimentar grave, conforme demonstra em Nota Informativa.

Varias foram as investidas para que houvesse uma grande desmobilizagao e
a descaracterizagdo desses colegiados, outra situagdo que ocorreu foi referente ao
Conselho Nacional de Politicas Sobre Drogas (CNPD), o decreto 9.926/2019 retirou
toda a representacdo da sociedade civil, mantendo apenas representantes
governamentais e um representante dos conselhos estaduais. Assim como na
questdo acima, desde o periodo eleitoral, o ex-presidente Jair Bolsonaro ja
determinava quais seriam seus combates dentro da sua gestdo, e o desmonte da
participacao talvez fosse um dos centrais, principalmente no que diz respeito a base
eleitoral do ex-presidente, que o elegeu com o discurso de que iria retirar de Brasilia
toda forma de “ativismo”.

Ainda na intengao de apresentar de forma concreta os desmontes ocorridos
nos anos do governo de Bolsonaro, é necessario citar também o que foi feito com o
Conselho Nacional de Combate a Discriminacdo e Promocao dos Direitos de
Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transsexuais (CNCD/LGBT) que manteve
apenas a parte inicial da sigla, retirando o termo LGBT do seu nome e de suas
atribuicdes, que passaram a se referir genericamente a “combate a discriminagao”.

Além dessa tentativa mais uma vez de invisibilizar uma luta histérica pelo
direito a vida e ao respeito, houve ainda a redugao exponencial do numero de
representantes da sociedade civil de quinze membros para apenas trés, apesar das
entidades que se mantiveram na representacao € um brutal ataque no sentido da
forca politica desse segmento, bem como a legitimidade e a representatividade
desses grupos.

Esses ataques sofridos no governo anterior reforgam a onda conservadora que

se espraiou na realidade brasileira nos ultimos anos, um discurso de antipolitica que

3 Rede Brasileira de Pesquisa em Soberania e Seguranca Alimentar e Nutricional divulgou em
julho/2022 a Nota sobre estimativas de fome e inseguranca alimentar para o Brasil
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serve bem aos que se aproveitam desses periodos para perpetuar a forma de
construcao da sociedade como impuseram historicamente.

E necessario ainda destacar que apesar de estarmos numa gest&o que valoriza
os espacos de Controle Social, que essa realidade nao é dada facilmente ou mesmo
que nao haja importantes disputas por dentro desses espagos também, inclusive no
nivel federal. Porém, o reconhecimento desses espacos como fortalecedores das
politicas publicas, que demonstra o governo federal atual faz total diferenga apés um
periodo de insistentes desmobilizagdes e descaracterizagbes dos espagos de

participacao.
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3. SERVICO SOCIAL E CONTROLE SOCIAL: ha muito o que avangar, sem perder
o que ja foi conquistado

Como visto anteriormente, o Servico Social brasileiro esteve presente em todo
o processo de constru¢cdo democratica que se materializou na Constituicdo Federal
de 1988, mas que, como também visto e ja esperado, nao foi o suficiente para que as
garantias previstas fossem efetivadas em formato de direitos, o que requisitou do
Servigo Social, assim como de outras profissdes e for¢as politicas naquele momento,
resisténcia e articulagdo para que fosse possivel a efetivagdo de tais garantias.

O movimento sindical que estava em plena efervescéncia naquele periodo foi
responsavel pela contribuicdo das alteragdes que se veria na sequéncia, bem como
influenciou de forma significativa o Servigo Social brasileiro, que se colocou nesse
periodo juntamente com a classe trabalhadora.

Veremos no presente capitulo que as entidades representativas do Servigo
Social brasileiro atuaram arduamente na articulacdo e mobilizagcdo para efetivacéo
dos direitos previstos na Constituigdo, e que temos hoje instrumentos normativos, e
orientagdes técnicas que determinam o local ocupado por essas/es profissionais nas
lutas sociais, juntamente com a classe trabalhadora, no intuito de construir
resisténcias as ofensivas neoliberais.

Porém, percebemos também que nem sempre foi essa a direcdo perseguida
pelas entidades profissionais, que até o processo do Il Congresso estavam sendo
coordenadas por profissionais que em certa medida corroboravam para a
manutengdo do regime autoritario, sendo o Il CBAS um importante espaco de
articulacédo para a construcdo de uma nova concepc¢ao, tanto dentro das entidades
representativas, como também no conjunto de assistentes sociais que atuavam nos
mais diversos espacos sOcio-ocupacionais.

Para compreender esse processo historico de constru¢cao do Servigo Social
juntamente com a politica institucional nos espagos de controle social, com especial
atencao para os espagos de conselhos, que sdo o foco do presente trabalho,
partiremos de uma aproximagao histérica do Servigo Social vinculado as lutas
coletivas, oportunizando reflexdes que corroboram com o direcionamento construido

historicamente por essa profissdo em nosso pais.
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3.1 SERVICO SOCIAL E OS PROCESSOS DE MOBILIZACAO E LUTAS SOCIAIS.

Pensar o Servigo Social brasileiro vinculado aos processos de mobilizacéo e
lutas da classe trabalhadora requer reconhecer que essas/es profissionais se inserem
nesses espagos principalmente a partir dos seus espagos sécio-ocupacionais e
enquanto intervencgao profissional, o que é diferente de uma participacdo de forma
completamente autbnoma, enquanto militantes desses movimentos.

Dessa forma, compreender que as/os profissionais do Servigo Social possuem
uma autonomia relativa nessa intervengdo, mesmo junto aos movimentos sociais, €
importante para que nao recaia sobre esse grupo de profissionais quaisquer
responsabilidades que ndo cabem na realidade vivenciada por essas/es.

Assim como afirma as autoras Abramides e Duriguetto:

Discutir a insercdo do Servigo Social nos processos de organizagao e
mobilizagdo popular significa analisar como a/o assistente social, como
trabalhador assalariado e considerando a prépria natureza contraditéria de
sua intervengéo profissional, pode atuar no sentido da promocgdo e do

fortalecimento das organizagdes e lutas coletivas dos trabalhadores que séao
alvo de suas intervengdes (Abramides, Duriguetto, 2014, p.183).

O Servico Social ndo é uma profissdo construida descolada da realidade
experienciada pela grande parcela das/os trabalhadoras/es do Brasil, dessa forma, é
evidente que o periodo ditatorial também teria importante influéncia nos processos de
construgcao coletiva e de mobilizagdo. Nesse sentido, cabe destacar que nesse
mesmo periodo o Servigo Social passava por importantes alteragdes na sua
concepgao, sobre essa questao lamamotto (2021) aponta que

A licdo da experiéncia, apreendida na vivéncia e na pesquisa sobre o
Movimento de Reconceituagao do Servigo Social na América Latina e no seu
didlogo internacional, mostra que foi nos periodos mais duros de repressao
ditatorial no continente que emergem experiéncias inovadoras no universo
do Servigo Social, de resisténcia politica e académico-profissional, em
aliangas com os segmentos subalternos e com forgas politicas legais ou

clandestinas que contestam o avango da contrarrevolugdo na América Latina
(lamamotto, 2021, p. 22).

O processo de reconceituagao do Servigco Social ocorreu entre os anos de 1965
e 1975 e é um importante periodo em que a profissdo realiza aproximacgao politica e
tedrica com o conjunto das organizacdes que naquele periodo histérico faziam a
defesa e lutavam por direitos da classe trabalhadora (lamamotto, 2021). E necessario
destacar, que apesar de valorizarmos essa aproximagao com uma concepgao critica

e que entendiam a importancia das liberdades democraticas, essa nao era a realidade
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que se apresentava de forma hegemoénica, sendo experiéncias ainda bastante
pulverizadas naquele periodo, ainda muito vinculadas as Escolas de Servigo Social,
sendo entdo, um processo encabegado pela academia e que demorou algum tempo
para alcancar as/os assistentes sociais de base que atuavam nas politicas sociais
naquele periodo.

E entdo em 1979, durante o Congresso da Virada que o Servico Social
brasileiro marca a sua posi¢ao juntamente com os segmentos de organizagao da
classe trabalhadora.

Nas trilhas abertas pela reconceituagéo, a “virada” expressa a sintonia do
Servigo Social brasileiro com as mobilizagdes de trabalhadoras/es e
entidades combativas da sociedade civil, com forte presenca de
organizagbes e movimentos socais das classes subalternas na luta pela
defesa de seus direitos e projetos societarios. Assistentes sociais participam
das forgas de resisténcia a “ditadura do grande capital”, nos termos de lanni

(1981), no apoio ao processo de constru¢gdo democratica (lamamotto, 2021,
p. 23)

A respeito desse importante espago de construgcdo que foi o Ill Congresso
Brasileiro de Assistentes Sociais, Netto apresenta que foi entdo nesse espaco que o
Servigo Social brasileiro realiza aproximagdo com componentes democraticos até

entdo ndo tao considerados pela categoria profissional, sendo que:

O Il Congresso nao trouxe a categoria profissional a cena politica, da qual
nunca esteve ausente: trouxe para a cena politica componentes
democréticos até entdo reprimidos na categoria profissional. E se o fez
tardiamente, a responsabilidade deve ser debitada a forga do
conservadorismo que, derrotado naquele episddio histérico, nem por isto viu
suprimida a pesada e duradoura hipoteca que impdés e impde ao Servigo
Social no Brasil (Netto, 2009, p. 33).

E necessario salientar ainda, que conforme apresenta José Paulo Netto, em
texto comemorativo dos 30 anos do Congresso da Virada, que durante o periodo da
ditadura militar, as experiéncias de resisténcia ao truculento processo da ditadura
militar no Brasil eram discretas e distribuidas desigualmente pelo territério nacional e
que havia uma consideravel parcela de profissionais que se abstinham e por vezes
corroboravam com o regime ditatorial. Nesse sentido, Netto aponta que

O Servigo Social nunca esteve ausente da cena politica durante o ciclo
ditatorial aberto com o golpe de abril de 1964. Ao longo de todo o ciclo
ditatorial incontavel contingente de assistentes sociais apoiou-o abertamente
(seja por convicgdes, seja por oportunismo); inUmeros assistentes sociais

assumiram — por indicagéo politica — cargos e postos de responsabilidade
em oOrgaos estatais e publicos; varios assistentes sociais assessoraram
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serventuarios da ditadura e alguns foram mesmo distinguidos pelo regime e
seus corifeus (Netto, 2009, p. 29)

Ou seja, ndo é possivel realizar generalizagbes a respeito do processo de
construgdo da profissdo no periodo do regime militar, tanto no que se refere a
resisténcia ao truculento e autoritario processo que se instaurou, quanto no que se
refere ao apoio que obteve o regime no interior da categoria profissional.

Porém, apesar de singulares e restritos a uma pequena parcela da categoria
profissional de assistentes sociais, os processos de mobilizacdo e resisténcia ao
regime imposto foi necessario para que se pudesse supera-lo e também para que a
profissao pudesse romper, ou pelo menos demonstrar uma intencao de ruptura, nesse
mesmo periodo com suas concepgdes conservadoras, sendo considerado um
importante momento historico para a profissdo em nosso pais.

A respeito do Congresso da Virada, Vicente Faleiros apresenta que esse
histoérico congresso

Se colocou como um elo nessa transigdo histérica entre a ditadura e a
democracia, assim como um elo de ligacao dos assistentes sociais com os
trabalhadores, de identificagdo com as lutas dos assistentes sociais com as
lutas mais gerais da sociedade e como uma ruptura com um modelo de
pratica de adaptagao, para refor¢ar uma articulagdo da profissdo com as

transformagdes das relagdes sociais de dominagéo e exploragao no cotidiano
de sua atuacao (Faleiros, 2009, p. 53).

Faleiros (2009) destaca ainda que no mesmo ano (1979) é lancada a revista
Servigo Social e Sociedade, que tem como objetivo principal contribuir para o debate
das/os assistentes sociais para que possam contribuir de forma ativa no processo de
construgcao democratica, evidenciando o texto de abertura da revista

O Conselho Federal de Assistentes Sociais escreve o artigo de abertura da
Revista, comprometendo-se com a democracia pluralista e militante, com a
transformagéao das politicas sociais, com uma pratica social critica em defesa

dos direitos sociais e por servigcos sociais publicos, com estratégia de
participagéo, organizacao e cidadania (Faleiros, 2009, p. 50).

O Il Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais foi entdo um importante
marco para a categoria profissional, reverberando nos Congressos nacionais que
viriam na sequéncia, demarcando com firmeza, a principio com direcdo das entidades
sindicais da categoria, a posicao assumida por esse contingente de profissionais que
atuavam diretamente com as/os usuarias/os dos servigos em que estavam lotadas/os

as/os assistentes sociais.



49

Destacamos que o Il CBAS, assim como € de costume até o presente
momento, era organizado pelo Conselho Federal de Assistentes Sociais, hoje
Conselho Federal de Servigo Social e pelo Conselho Regional de Assistentes Sociais,
hoje Conselho Regional de Servigo Social da regido onde era realizado, € que na
ocasiao, as diregcbes de ambas entidades tinham uma visdo conservadora e de
manutengdo do Regime, sendo possivel perceber no programa do Congresso
homenagens a ditadores e chefes daquele processo terrivel que foi a ditadura militar.
Porém, com a organizagao das/os assistentes sociais vinculados aos sindicatos e as
lutas sociais naquele periodo, foi possivel uma mudanga significativa na direcdo dada
pelas entidades representativas da profissao.

Foi entdo durante o Ill CBAS que foram convocadas assembleias para que,
coletivamente fossem discutidas, tanto as homenagens realizadas aos ditadores,
como também das direcdes dadas nas mesas e espacos de discussao proposta por
aquela coordenacdo do Congresso. Os registros apresentam que aproximadamente
500 profissionais e estudantes de Servigo Social participaram das assembleias
durante o Congresso que foram responsaveis pela real “virada” durante aquele
importante espacgo de discussao da categoria.

A respeito desse marco historico que foi esse Congresso, Abramides e Cabral
(2009) apresentam que

Os Congressos Brasileiros de Assistentes Sociais tém na realizagéo do Il
CBAS, de 23 a 28 de setembro de 1979, um divisor de dguas na trajetéria
histérica dos congressos e da propria profissdo. O debate politico travado e
as posicoes publicas assumidas coletivamente, pela categoria, na defesa dos
interesses imediatos e histdricos dos trabalhadores e no reconhecimento
pelos profissionais da sua condigéo de assalariamento, como parte da classe

trabalhadora, estabelecem as bases que demarcam a inflexdo do projeto de
intencao de ruptura no Congresso da Virada (Abramides, Cabral, 2009, p.59).

Ainda no mesmo texto, as autoras afirmam que até aquele momento, as
entidades da categoria eram compostas majoritariamente por assistentes sociais com
direcdo conservadora, que apostavam naquele momento em um processo de
modernizacao e reatualizagao do conservadorismo (Abramides, Cabral, 2009). Dessa
forma, podemos perceber que tal espago organizativo da categoria foi fundamental
para que até nos dias atuais as dire¢des do Conselho Federal e dos Conselhos
Regionais de Servigo Social (CFESS e CRESS) se alinhassem com a diregao critica,
em defesa das liberdades democraticas e da classe trabalhadora, da qual passa a se

reconhecer e se afirmar enquanto parte.



50

Cabe destacar que esse processo que se materializa no Congresso da Virada
como uma disputa pela dire¢cdo da profissdo e das entidades profissionais ndo se
estingue nele mesmo, sendo necessario reconhecer que o projeto de profisséo e de
sociedade defendido por esse grupo passa por frequentes disputas e tem a
necessidade de ser reafirmado e fortalecido, tanto pelas entidades representativas da
formacéo e do exercicio profissional e estudantil, quanto pelas/os profissionais de
base que efetivamente constituem o contingente de assistentes sociais em nosso
pais. A respeito dessa questao, Abramides e Cabral afirmam que

A continuidade do processo de ruptura ao conservadorismo passa
necessariamente, portanto, pela independéncia e autonomia de nossas
entidades da formacao, de exercicio profissional e estudantil, de qualquer
governo, partido e patronato, e, pela continuidade da organizagao sindical
por ramos, fortalecendo os sindicatos gerais e por atividade, dos
trabalhadores do servigo publico e estabelecendo uma relagéo politica com

o polo combativo dos movimentos sociais articulados a CONLUTAS, como
frente classista de lutas (Abramides, Cabral, 2009, p.78).

Faz-se imprescindivel destacar que o periodo que se refere ao momento pds
Constituicdo de 1988, apesar dos inumeros esforgos realizados pelas entidades
representativas da categoria, agora com uma direcdo critica e com defesas
vinculadas as lutas gerais da classe trabalhadora pelas garantias das liberdades
democraticas e efetivagcdo dos direitos sociais previstos da carta magna, que tal
discussdo no interior da categoria profissional ira sofrer uma importante reducgao,
sendo que sobre esse tema, Abramides e Duriguetto (2014) vao afirmar que

Situamos a atuagéo profissional nos processos de mobilizagao e organizagao
popular como uma possibilidade de a profissdo contribuir para as
organizagoes e lutas sociais, e, portanto, como contribuicdo necessaria para
o fortalecimento do projeto profissional. Entretanto, na conjuntura pés anos
1990, a tematizagdo da atuacdo do assistente social nas organizagcbes da
classe trabalhadora e a relagdo com seus movimentos sociais a partir de
outras insergdes institucionais sofre uma curvatura, de modo que o que se

apresentava, na década de 1980, como uma tendéncia ascendente, ira sofrer
um processo de retragdo (Abramides, Duriguetto, 2014, p.184).

E necessario destacar que tal refragdo acontece tanto na relacdo entre Servico
Social e os movimentos sociais da classe trabalhadora, mas também uma refragao
dos préprios movimentos sociais, que apos um periodo de intensa mobilizagdo para
a reconstrucao das liberdades democraticas e a constru¢cado da Constituicdo Federal
nos moldes que temos hoje, mas que, logo apds, também sofreram com importante

desmobilizacéo.
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Cabe destacar ainda, conforme aponta lamamotto (2007), que ao analisar os
programas de pos-graduagdo em Servigo Social, aponta que a area tematica com
menor investimento na pesquisa se refere ao de conflitos e movimentos sociais,
processos organizativos e mobilizagdo popular. A autora afirma ainda que

A énfase nos movimentos sociais parece ter sido deslocada pela prioridade
aos desafios atinentes ao controle social democratico no A&mbito das politicas
publicas por meio dos Conselhos de Politicas e de Direitos, o que pode
indicar certa prevaléncia da énfase na democracia representativa sobre a

democracia direta, dois caminhos politicos estreitamente inter-relacionados
na defesa dos direitos e da esfera publica (lamamotto, 2007, p. 462).

Assim, pensar ainda nos dias de hoje como esta sendo a produgdo do
conhecimento a respeito desses temas € necessario para que possamos
compreender o enfoque que esta sendo dado também para a atuacao profissional.
Porém, ao observarmos os anais do Encontro Nacional de Pesquisadoras/es em
Servigo Social (ENPESS) de 2018 e de 2022, observamos que ao utilizarmos os
descritores: movimentos sociais, controle social, conselhos e participagao,
conseguimos perceber que a quantidade de publicagcbes que versam a respeito
desses temas ainda € pequena, perto a necessidade de se ampliar o debate acerca
desses temas e aprimorar de forma significativa a nossa contribuicdo enquanto

profissionais que atuam diretamente na gestao e execucgao das politicas publicas.

Tabela 1 — Quantidade de trabalhos por descritores

Encontro Nacional de Pesquisadores/as em Servigco Social - ENPESS
Edicoes | Anais Mowm_er_1tos Contl:ole Conselhos Participacao
Sociais Social
2018 899 8 4 3 6
2022 619 7 2 0 3

Fonte: Dados coletados pelo autor.

Outro importante espaco de discussao e de socializacdo de conhecimento é o
Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais, que € um congresso que acontece
trienalmente e tem importante histérico, conforme ja observamos no inicio desse
capitulo, dessa forma, apresentaremos abaixo também o quantitativo de trabalhos

publicados nos anais das trés ultimas edi¢des:
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Tabela 2 — Quantidade de trabalhos por descritores

Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais
coicoes | anais | Cgotele | Meyimentes
2016 1427 16 10
2019 1735 20 56
2022 1293 37 27

Fonte: Dados coletados pelo autor

Cabe destacar que apenas na edigdo de 2022 o Congresso Brasileiro de
Assistentes Sociais contou com um sub-eixo “Seguridade Social - Enfase em Controle
Social e Sujeitos Politicos”, dentro do eixo “Politica Social e Servigo Social”’, o que
permite aferir com maior assertividade o numero de trabalhos publicados com essa
tematica, nas edigbes anteriores, foram utilizados os descritores para alcancar o
numero de trabalhos.

Podemos perceber que apesar de existir publicacdes a respeito desses temas,
ainda € bastante discreta a insergdo, considerando o quantitativo geral das
publicagdes realizadas nas edicbes mencionadas. Nesse sentido, faz-se necessario
fomentar publicacbes acerca desses temas a fim de contribuir para a reflexdo e a
producao do conhecimento a respeito dessas discussdes, tdo caras a luta da classe
trabalhadora, e por conseguinte, ao trabalho profissional exercido por assistentes
sociais em diferentes politicas publicas e espagos sdcio-ocupacionais.

As/os assistentes sociais, inseridas/os na divisao social e técnica do trabalho,
nos mais diversos espagos sdécio-ocupacionais possuem em seu projeto profissional
construido coletivamente nas ultimas quatro décadas o norte que se pretende
construir a partir da intervengao profissional. Assim, na insergao profissional vinculada
aos conselhos municipais de politicas sociais e de direitos, ndo seria diferente. E
necessario reconhecer que apesar de relativa, temos uma autonomia na organizagao
do nosso trabalho, sendo importante pensar mecanismos e ferramentas que possam

contribuir para uma gestao cada vez mais participativa.
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3.2 ASSISTENTES SOCIAIS NOS ESPACOS DE CONSELHOS: UMA IMPORTANTE E NECESSARIA
CONTRIBUICAO DO SERVICO SOCIAL

Assim, nos anos de 1990, a partir da elaboragdo das Leis Orgénicas das
Politicas Sociais, espagos de controle social passam a ser implantados em todo o
territério nacional e conta desde a sua génese com a participacdo de assistentes
sociais na sua composi¢cao. Em material publicado pelo CFESS a respeito dos
Parametros para atuagcdo de Assistentes Sociais na Politica de Assisténcia Social o
Conselho Federal apresenta que

apos a aprovagao da LOAS, o CFESS continuou lutando arduamente para a
sua implementagéo: entrou com agao judicial para que o Conselho Nacional
de Assisténcia Social — CNAS fosse instituido em 1994; participou de cinco
gestbes do CNAS, representando o segmento dos trabalhadores; e elaborou

e publicizou diversas manifestagées em defesa do cumprimento da LOAS e,
mais recentemente, do SUAS (CFESS, 2022, p. 13).

Reforgca Raichelis (2011) que por meio da criagdo desses espagos que se
propunham a ampliar a democracia, paralelamente passa a se apresentar um espaco
de atuacdo politica para as/os assistentes sociais, que estdo inseridas/os em
diferentes espagos socio-ocupacionais, na gestdo e/ou execugdao das politicas
sociais, e participam dos conselhos municipais representando trabalhadoras/es,
entidades de prestagao de servigos, organizagdes de usuarias/os, e até mesmo como
representantes governamentais.

E importante ressaltar que os espacos de controle social sdo espacos que vao
sofrer incidéncias de diferentes forgas politicas que compdem esses espacos, que
estdo em constante disputa, inclusive pela desregulamentacdo, conforme vimos
anteriormente, e no processo recente, as investidas para a extingcdo de espacos de
controle social foram incessantes, o que ira incidir diretamente no trabalho
desenvolvido por assistentes sociais nesses espagos.

Além das Conferéncias Municipais das diferentes politicas publicas que
acontecem bienalmente e sdo responsaveis por reunir a populagdo usuaria,
juntamente com trabalhadoras/es das politicas para refletir a respeito da politica e
pensar formas de conseguir superar as dificuldades vivenciadas. Ha também, com
maior frequéncia e carga de trabalho, a insergdo de assistentes sociais nos espagos

de Conselhos Municipais.
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A atuacgao das/dos assistentes sociais nhesses espacos podem ocorrer de duas
formas, conforme apresenta Bravo (2009), podendo ser essencialmente politica
quando ocorre a participagao como conselheiras/os e de outra forma, caracterizado,
a época, pela autora como um novo espago soécio-ocupacional quando desenvolvem
acdes de assessoria aos conselhos em alguns de seus segmentos (usuarios,
trabalhadoras/es e poder publico).

Em ambas situagdes, considerando o direcionamento historicamente
construido pela profissdo do Servigo Social, espera-se que a participacdo dessas/es
profissionais aconteca de forma a fomentar maior participacdo da sociedade civil
organizada, ampliando e qualificando os debates apresentados, bem como atuando
na articulagdo permanente para que as discussdes e deliberagdes realizadas se
desdobrem em acdes do poder publico com o intuito da universalidade das politicas,
com especial énfase da seguridade social.

O Cadigo de Etica da/do Assistente Social, instituido pela resolugdo 273/1993
pelo Conselho Federal de Servigo Social determina que:

Art. 5° Sao deveres do/a assistente social nas suas relagbes com os/as
usuarios/as:

a- contribuir para a viabilizagao da participagao efetiva da populagao usuaria
nas decisdes institucionais;

[...] Art.12 Constituem direitos do/a assistente social:

b- apoiar e/ou participar dos movimentos sociais e organiza¢des populares

vinculados a luta pela consolidagéo e ampliagdo da democracia e dos direitos
de cidadania. (CFESS, 2012, p. 29 e 34)

Assim, podemos perceber que nesse importante instrumento juridico da
profissdo temos uma direcao politica expressa como se dara a participagdo nos
espacos de tomadas de decisdes com especial importancia para o fortalecimento da
democracia e da inclusdo da populagao nos espacos decisoérios. Sabemos que varios
sdo os impeditivos para que a viabilizagdo da participacdo efetiva da populacao
usuaria aconteca de forma efetiva, porém, nosso papel enquanto profissionais, muitas
vezes, servidoras/es publicos ocupando esses espacos, € de fomentar tanto a
participacdo nesses espacos, quanto também reforcar o espaco do conselho
enquanto um espacgo também de gestao e fiscalizacdo das politicas publicas.

O mesmo codigo de ética apresenta ainda em seus Principios Fundamentais:

[ll. Ampliagdo e consolidagéo da cidadania, considerada tarefa primordial da

sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis e politicos das classes
trabalhadoras;
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IV. Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializacdo da
participagao politica e da riqueza socialmente produzida;

V. Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure
universalidade de acesso aos bens e servigos relativos aos programas e
politicas sociais, bem como sua gestao democratica;

VI. Empenho na eliminagdo de todas as formas de preconceito, incentivando
o respeito a diversidade, a participagao de grupos socialmente discriminados
e a discussao das diferengas (CFESS, 2012, p. 23 e 24).

Reiteramos que assim como as instancias participativas do CRESS-PR, com
especial destaque para as Camaras Tematicas e NUCRESS, os principios, deveres
e direitos previstos no Cédigo de Etica Profissional das/dos Assistentes Sociais sd0
comuns a todas/os as/os profissionais inseridas/os nos diversos espacos socio
ocupacionais, dessa forma, compreendemos que independente do segmento que
esteja representando, a partir do momento da inser¢cédo da/o profissional do Servigo
Social nesses espagos de conselhos, temos um balizador que ira nortear essa
insercao profissional, assim como em todos os demais espacgos que ocupa enquanto
profissional técnica/o especializado.

Raichelis (2007) apresenta ainda que foi a partir da organizagdo de
Conferéncias Estaduais e Municipais que foi possivel apresentar o debate sobre a
questao da assisténcia social na perspectiva critica que o texto da Lei Organica da
Assisténcia Social (LOAS) exprimia. Apesar do contexto se apresentar em uma
politica especifica o que fica evidente € a necessidade das instancias participativas
para a difusdo de informagao com qualidade, que naquele contexto era crucial para
manutencdo da direcdo dada para as politicas sociais na recém promulgada
Constituicao.

Pensar a insercdo das/dos assistentes sociais nesses espacos, com as
particularidades defendidas no Codigo de Etica Profissional e outros instrumentos
elaborados pelas entidades académico profissionais, na perspectiva critica construida
pelo Servigo Social brasileiro, requer reconhecer que o papel dessas/es profissionais
nesses espagos € estratégico, porém, ineficiente quando nao articulado com os
diferentes segmentos da sociedade organizada na luta da classe trabalhadora pela
defesa de direitos e das politicas publicas.

Assim as/os assistentes sociais devem direcionar esfor¢cos para que possam,
junto com as/os demais sujeitas/os que compdem os espacgos de controle social,
pensar formas de qualificar esse instrumento de participacdo, fomentar a presenca
dos diversos setores da sociedade civil organizada com o enfoque para os

movimentos sociais.
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Dessa forma, o presente capitulo pretende apresentar algumas reflexdes
acerca do trabalho de assistentes sociais vinculadas/os aos espagos de controle
social, com especial énfase nos espagos Conselhos Municipais de Politicas Sociais e
de Direitos.

Como ja apontado, o Cédigo de Etica Profissional das/os Assistentes Social
apresenta elementos que contribuem para pensar a insergao dessas/es profissionais
nos espacos de controle social. Para além desses instrumentos, podemos visualizar
no documento republicado em 2022 “Sou assistente social e aqui estdo as minhas
bandeiras de Iuta” onde apresentam no eixo “Controle Social Democratico” as
seguintes diretrizes:

Defesa da participagdo em féruns e outros espagos democraticos de defesa
das politicas sociais universais, estatais e afirmativas; Defesa da efetivagédo
das deliberagbes das conferéncias, de acordo com os principios ético-
politicos da profissdo; Fortalecimento de Foéruns de Trabalhadoras/es do
SUAS, nos niveis nacional, estadual, regional, distrital e municipal; Defesa
da ampliagdo da participagdo das/os usuarias/os e trabalhadoras/es do
SUAS nas instancias de controle social, garantindo percentual de 50% de
usuarias/os, 25% de trabalhadoras/es e 25% de gestoras/es, na composigéo

dos Conselhos Nacional, Estaduais, Distrital € Municipais de Assisténcia
Social (CFESS, 2022, p. 17).

Além dessas diretrizes constantes nas bandeiras de lutas, o mesmo
documento apresenta uma série de acgdes, tratadas como estratégicas para o
conjunto dos Conselhos Federal e Regionais de Servigco Social a fim de fortalecer
praticas concretas que estao previstas nos instrumentos juridicos da profissao. Sendo
que dois pontos das acoes em defesa da profissao tém ligagcdo com o controle social,
sao eles:

Defender a representagdo do Conjunto Cfess/Cress nos Conselhos de
Politicas Publica e de Defesa de Direitos como segmento dos trabalhadores;
Qualificar as representacbes da categoria profissional para o exercicio do
controle social democratico nos Conselhos de Politicas Publicas e de Defesa

de Direitos, tendo como parametros os principios ético-politicos da profissao
(CFESS, 2022, p.24).

O Conselho Federal de Servico Social ao apresentar os Parametros para a
atuacao de Assistentes Sociais na Politica de Assisténcia Social aponta para a
necessidade de valorizar a participagao nos espacos de controle social das equipes
que compdem as equipes dos CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social) a
fim de fortalecer e contribuir para a construgdo de um Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) qualificado.
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No que se refere a essa inser¢ao, o documento explicita

A importancia da atuagdo conjunta na perspectiva da organizagao das/os
usuarias/os, com vistas a viabilizar sua participagdo nos Conselhos, bem
como intervir no sentido de tornar acessivel a populagao as deliberagdes das
Conferéncias e dos Conselhos de Assisténcia Social, aprimorando os
mecanismos de divulgacao e socializagdo dos debates com a populagéo
(CFESS, 2009, p. 26).

Entendendo que as/os assistentes sociais sdo profissionais com fungao
estratégica na analise critica da realidade, sua intervencéo nos espagos conselhistas
se torna estratégica.

Certamente é uma profissdo particularmente privilegiada — talvez a Unica na
divisao social e técnica do trabalho -, convocada a analisar e dar respostas,
na esfera profissional, ao amplo espectro de expressdes de desigualdades,
opressoes e disparidades sociais vividas pelos sujeitos sociais no territério

do pais, majoritariamente trabalhadoras/es em seus distintos segmentos que
constituem a maioria da nagéo (lamamotto, 2021, p. 29-30)

Evidente que nao deve recair apenas ao trabalho desenvolvido por
profissionais do Servico Social essa importante tarefa de representar os interesses
publicos, mas o que é importante perceber com a afirmacgao da autora, que temos
uma importante ferramenta nas maos para poder catalisar as requisi¢cdes feitas pela
populagao usuaria das politicas que atendemos diariamente.

A forma com que tratamos as informagdes coletadas em nossos campos de
trabalho é de fundamental relevancia para a atuagao junto aos espacgos de conselhos.

As informacgdes coligidas no trabalho cotidiano de assistentes sociais sobre
0 modo e condigbes de vida, de trabalho e a cultura de trabalhadores e
trabalhadoras, em especial seus segmentos pobres e/ou que vivem no

pauperismo, necessitam ser sistematizadas e publicizadas, desde que nao
firam o sigilo profissional (lamamotto, 2021, p. 31).

Destacamos os espacos de Conselhos como espagos propicios para a
socializacdo de informacbes referentes a realidade da execucdo das politicas
publicas, que ira afetar em maior parte a realidade das/os assistentes sociais, mas
também de outras/os profissionais que atuam diretamente na execucido dessas
politicas.

A respeito desse papel de socializagdo de informacdes que nds, assistentes
sociais ocupamos nesses espagos de controle social, Duriguetto afirma que

Nos espacgos dos foruns, conselhos de direitos, conferéncias, o assistente

social pode contribuir para a discussao de politicas e para a construgcao de
alternativas para suas reivindicagdes. Ressaltamos, ainda, a importancia de



58

socializarmos, nesses espagos, informagdes acerca das politicas em que
atuamos, atribuindo transparéncia e visibilidade as situagdes de inexisténcia,
oferta precaria ou violagdo dos direitos. Essa alianga e articulagdo com as
diversas instancias que representam os interesses populares é uma
potencializagdo de caminhos que fortalecem o protagonismo politico das
demandas e interesses das classes subalternas nos espagos institucionais
em que intervimos (Duriguetto, 2012, p. 331-2).

Ao refletir sobre o contexto atual de desafios impostos ao Servigo Social no
contexto brasileiro, lamamotto aponta uma exigéncia as/aos assistentes sociais
nesses tempos adversos:

Recriar seu trabalho, considerando tanto sua contribui¢do na reprodugao
material e social dos sujeitos, expressa na prestagéo de servigos sociais de
qualidade a partir de politicas publicas; e na dimensao educativa, que incide
na cultura das classes subalternas: nas suas maneiras de ver, viver e sentir

a vida, fortalecendo a dimensao coletiva das lutas sociais (lamamotto, 2021,
p.37-38).

Essa exigéncia nos apresenta um grande desafio ao cotidiano ocupando esses
espacos de conselhos, mas para além deles, a necessaria aproximagdo com 0s
movimentos sociais vinculados as lutas da classe trabalhadora para que possamos
pensar também quais sdo as reivindicagbes coletivas que esses grupos estao
construindo e defendendo como forma de contribuir para que o publico possa ser

alcancado cada vez mais pela classe trabalhadora.



59

4. ASSISTENTES SOCIAIS CONSELHEIRAS/OS: Uma Aproximagdo com a
Realidade das/os assistentes sociais nos Conselhos Municipais Gestores de
Politicas Sociais e de Direitos na regido do NUCRESS de Cornélio Procépio/PR.

Nesse capitulo, apresentaremos informagdes que dizem respeito a insergcéo de
assistentes sociais enquanto conselheiras/os nos espag¢os de conselhos municipais
de politicas sociais e de direitos na regido do NUCRESS de Cornélio Procopio,
localizado no Norte Pioneiro do estado do Parana. Para tanto, apresentaremos o
mapeamento inicial realizado com as/os assistentes sociais da regido, com alguns
apontamentos acerca dos dados obtidos, € na sequéncia, apresentaremos também
os dados coletados no formulario aplicado com as/os assistentes sociais
conselheiras/os nos Conselhos Municipais Gestores de Politicas Sociais e de Direitos
da regido do Norte Pioneiro do Parana, NUCRESS de Cornélio Procopio.

A partir do que ja expusemos fica evidente a importadncia de conhecer e
fortalecer o trabalho desenvolvido pelas/os assistentes sociais nos diversos
conselhos municipais, considerando que é s6 a partir da analise da realidade que
podemos partir para construir possibilidades de intervencdo que estejam em
consonancia com as demandas que se apresentam. Refletir sobre nossa atuagao
profissional nos espacos de controle social possibilita pensarmos quais as
contribui¢gdes que ja ocorrem e de que forma poderiamos intensificar nossas ag¢oes
enquanto profissionais técnicas/os especializados em politicas publicas e garantia de
direitos.

Cabe destacar que a realidade nao esta deslocada dos diferentes territorios
em que estdo inseridas/os essas/es profissionais, dessa forma, faz-se necessario
apresentar de forma breve, um pouco do contexto da regido em que foi realizada a

presente pesquisa.
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4.1 NORTE PIONEIRO DO PARANA E A INSERCAO DE ASSISTENTES SOCIAIS COMO
CONSELHEIRAS/0OS EM CONSELHOS MUNICIPAIS

Segundo dados do Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econémico e
Social (IPARDES), a regido do Norte Pioneiro do Parana, onde esta localizada a
presente pesquisa, € uma regido que corresponde a 7,9% do territério estadual, e é
constituida de 46 municipios na sua totalidade. Foi uma regido desenvolvida
principalmente por conta das terras férteis que possui, ocupada a partir de meados
do século XIX, formada por grandes propriedades dedicadas ao plantio de café, o que
introduziu na regido, uma diminuicdo no quantitativo populacional, sendo uma regiao
formada por pequenas cidades, e grandes areas rurais, principalmente.

A regido do Norte Pioneiro do Parana conta hoje com cerca de 553 mil
habitantes, mas segundo dados do IPARDES, nos anos 1970 chegou a concentrar
cerca de 700 mil habitantes, sendo considerada uma das areas mais populosas do
Interior do Estado, porém, a crise da economia cafeeira que atingiu o norte do Estado
contribuiu para o éxodo da populacdo dessa regido, que possui seu grau de
urbanizagéo em 80%, menor do que o correspondente da média do estado do Parana
(85%), segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (2010).
Os dados do ultimo censo do IBGE (2022) apontam que a regido pesquisada sofreu
uma diminui¢do populacional se comparado ao levantamento anterior realizado em
2010, sendo um dado atualizado no decorrer da pesquisa.

E importante destacar que a escolha do territério pela divisdo politica do
CRESSPR e nao pela divisao politico-administrativa estadual ocorreu por conta da
necessidade de aproveitar a organizagao politica que ja existe na regido em torno
dessa instancia participativa do Conselho, bem como pensar ag¢des de forma
sistematizadas para fortalecer a participagcdo das/os assistentes sociais nessa
importante construgéo.

O CRESS-PR, como dito anteriormente, possui em sua estrutura 19 Nucleos
Regionais descentralizados em todo o estado, denominados NUCRESS, tendo cada
nucleo um colegiado eleito em reunido propria, que representa e articula as agoes a
nivel regional. Esses NUCRESS sado espagcos que compdem as instancias de
participagdo do Conselho Regional e é responsavel por indicar assistentes socais
para a representacdo do CRESS junto aos conselhos municipais, sendo
posteriormente aprovado pelo Conselho Pleno.
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O NUCRESS de Cornélio Procopio € composto por 20 municipios, todos de
pequeno porte | e Il, somam juntos 207.704 habitantes, sendo o menor com
populagao estimada de 2.125 e o maior com 45.206 (IBGE, 2021), o que demonstra
inicialmente uma diferenca importante na estrutura e organizagao politica a nivel
municipal, bem como na quantidade de trabalhadoras/es assistentes sociais atuando
nesses municipios. A tabela 3 apresenta a lista dos municipios da regido pesquisada
em ordem alfabética, a populagdo desses municipios, a quantidade de assistentes
sociais conselheiras/os e a quantidade de conselhos municipais que tém a insergao

de assistentes sociais enquanto conselheiras/os.

Tabela 3 - Lista de municipios com populacdo, quantidade de assistentes sociais

conselheiras/os e quantidade de conselhos com assistentes sociais conselheiras/os

Municipio Populagio Assistentes_ Sociais Ct?nselhos com .
Conselheiras/os Assistentes Sociais
Abatia 7241 1 2
Andira 19878 2 3
Bandeirantes 31273 5 6
Congonhinhas 8320 0 0
Cornélio Procépio 45206 3 3
ltambaraca 5908 2 1
Leopolis 3752 2 3
Nova América da Colina 3280 1 5
Nova Fatima 7225 3 3
Nova Santa Barbara 4184 1 5
Rancho Alegre 3512 0 0
Ribeirdo do Pinhal 13060 1 1
Santa Amélia 3394 0 0
Santa Cecilia do Pavéo 3365 1 4
Santa Mariana 11066 1 3
Santo Anténio do Paraiso 2125 1 1
Sao Jerénimo da Serra 10830 3 3
S30 SebastiGo da Amoreira 8063 3 3
Sertaneja 5616 1 3
Urai 10406 1 3

Fonte: IBGE (2022), dados coletados pelo autor (2022)

Observando os dados apresentados na tabela 3, podemos perceber que
apesar de bem diferentes contingentes populacionais, a quantidade de assistentes
sociais conselheiras/os mapeadas/os pela pesquisa ndo apresentou uma variagcao

que acompanhasse esse contingente. Conseguimos observar também em alguns
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municipios com a insercao de apenas um/a assistente social, que essa profissional
desempenha a atividade de conselheira em diversos conselhos, chegando a cinco
com a insergdo da mesma profissional. Da mesma forma, em outros municipios o
mesmo conselho tem a presenca de até quatro assistentes sociais conselheiras/os.

Para que fosse possivel realizar o mapeamento, tivemos como ponto de
partida a organizagao politica do NUCRESS de Cornélio Procopio, com consulta
realizada ao colegiado que é composto de assistentes sociais de diferentes
municipios da regido, que indicaram as primeiras assistentes sociais mapeadas, foi
utilizado também o grupo do Nucleo em aplicativo de troca de mensagens para a
possibilidade de autoindicagdo por parte das componentes do grupo. Apds esse
primeiro grupo mapeado, foi solicitado a elas a indicagdo de outras colegas que
atuavam como conselheiras/os na regiao.

ApoOs esse levantamento inicial, utilizou-se das redes de contato das
profissionais indicadas para alcance do maximo de profissionais que atuassem como
conselheiras/os na regiao. Ainda ao final desse processo restavam municipios onde
nao haviam sido identificadas/os profissionais atuantes em conselhos, dessa forma,
passou-se a realizar contato telefénico direto nas Prefeituras e Secretarias Municipais
a fim de identificar as/os assistentes sociais do municipio e verificar se havia a
insercao em conselhos municipais, enquanto conselheiras/os. Somente apds esse
levantamento final conseguimos apresentar como tem ocorrido a insergcdo de
assistentes sociais como conselheiras/os, nesses municipios.

Dos 20 municipios da regido, 17 possuiam a presenga de assistentes sociais
atuando como conselheiras/os em diversos espacos que demonstraremos na
sequéncia, em 3 municipios nao foi identificada a presenca de assistentes sociais
inseridas/os como conselheiras/os (Santa Amélia, Rancho Alegre e Congonhinhas)?.
A presencga de assistentes sociais nos espagos de conselhos é algo que, como vimos,
acontece desde a concepcado desses espagos de controle social, e o dado
apresentado demonstra que na regidao temos também uma forte presenca de

assistentes sociais inseridas/os como conselheiras/os.

4 no primeiro a informagao repassada pela gestdo é que nido ha a insergdo nos conselhos devido a
troca de profissionais e que a assistente social atual estava iniciando suas atividades; no segundo foi
identificada uma assistente social como secretaria executiva dos conselhos que confirmou ndo haver
insercao enquanto conselheiras/os; no terceiro também houve confirmacao por parte da gestédo sobre
a inexisténcia de assistentes sociais nos conselhos municipais, porém, foi identificada uma profissional
que atuou por 5 anos nos conselhos municipais e que havia se desligado do conselho a poucos dias
do contato.
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Identificamos a atuagao de 32 assistentes sociais nesses 17 municipios, que
acumulam 71 representagdes em conselhos municipais diferentes, sendo eles:
Conselho Municipal da Assisténcia Social (CMAS), Conselho Municipal do Direito da
Crianca e do Adolescente (CMDCA), Conselho Municipal de Saude (CMS), Conselho
Municipal da Pessoa Idosa (CMDPI), Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia
(CMPDC), Conselho Municipal de Direito da Mulher (CMDM), Conselho da
Comunidade (CC) e Conselho Municipal de Controle Social e Saneamento Basico

(CMCSSB).

Tabela 4 — Quantidade de assistentes sociais por conselhos

Conselhos Municipais A%S;it:glf;riggzis Percentual
CMAS 25 35%
CMDCA 16 23%
CMDPI 13 18%
CMS 6 8%
CMPCD 6 8%
CMDM 3 4%

CcC 1 1%
CMCSSB 1 1%
Total 71

Fonte: Dados coletados pelo autor (2022)

A participacdo no CMAS € a mais expressiva, o0 que ira se confirmar com os
dados apresentados na sequéncia, com a coleta feita por meio de formulario, sendo
declarado por 25 profissionais, seguido pelo CMDCA com 16 assistentes sociais
conselheiras/os, 13 no CMDPI, 6 no CMS e no CMDPCD, 3 no CMDM 1 no CC e
apenas uma participagao no CMCSSB.

Podemos perceber a partir desse levantamento que a inser¢cdo das/dos
assistentes sociais nesse territério acontece predominantemente em Conselhos
Municipais de Direitos, somando 38 representacdes, e em conselhos de politicas
sociais, alcancam 33 representacdes diferentes.

No mapeamento houve ainda um esforgo para tentar identificar o segmento
que essas/es profissionais representavam nos espacos conselhistas, a esse respeito
podemos perceber que na maioria das experiéncias a/o profissional do Servico Social
representa o mesmo segmento nos diferentes conselhos, mas tivemos também
relatos de profissionais que representam segmentos diferentes em diferentes

conselhos municipais: 12 profissionais declararam representar as/os trabalhadoras/es
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a partir de seus locais de trabalho, 11 representam a gestdo, 10 representam a
sociedade civil e apenas 1 profissional declarou representar o CRESSPR no
conselho. Tivemos ainda, 4 profissionais que ndo conseguimos identificar qual
segmento representava em suas insergoes.

Embora ndo seja a proposta da presente pesquisa, observamos a partir desse
mapeamento a existéncia de uma duplicidade de representagdo nesses conselhos
municipais, percebemos que em alguns municipios a/o mesma/o profissional
representa a sociedade civil em um espago e em outro representa a gestao, sendo
necessario aprofundar conhecimentos a respeito dessa realidade a fim de
compreender como se da essa participagao, se ha diferengas e/ou divergéncias entre
os encaminhamentos realizados a partir de uma representacéo ou de outra.

Outro dado bastante relevante, ja abordado anteriormente, mas que merece
ser retomado se refere a quantidade de conselhos que as/os profissionais participam
como conselheiras/os, tendo experiéncias em que a mesma profissional participa de
cinco conselhos diferentes, sendo a unica assistente social e em outro municipio
podemos perceber no mesmo conselho a presenca de quatro profissionais do Servigo
Social. Essa realidade diversa demonstra uma sobrecarga de trabalho gerada
também sobre essa profissional que precisa desempenhar suas fungdes em
diferentes espacos de conselhos municipais, sendo necessario construir uma
articulacdo com diferentes grupos, o que exige um desgaste ainda maior. E
necessario apresentar ainda que as pautas dos diferentes conselhos sao muitas
vezes bem diferentes, o que exige da/o profissional inserida/o nesses espagos a

atualizagao cotidiana das normativas que regem esses espacos.
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4.2 ANALISE DOS DADOS COLETADOS NO FORMULARIO

A partir do mapeamento inicial, foi compreendido a possibilidade de aplicagao
da pesquisa por meio do formulario, validando a ideia inicial do projeto. Dessa forma,
seguiu o procedimento de aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Estadual de Londrina para que posteriormente fosse possivel aplicar o
formulario para as/os sujeitas/os da pesquisa.

E importante ressaltar que 2022 e 2023 foram anos marcados por conferéncias
municipais, 0 que por vezes poderia impactar no universo pesquisado, o que se
efetivou na pratica, quando em outubro/novembro de 2023 o formulario passou a ser
aplicado, varias profissionais que no primeiro contato estavam conselheiras/os, ja néo
participavam mais dos espacgos de conselhos enquanto conselheiras/os, esse fato
ocorreu pelo desligamento do trabalho, bem como por indicagdo de outras pessoas
para compor no lugar das/os assistentes sociais. Dessa forma, apresentamos a seguir
a sistematizacéo inicial realizada a partir das 10 respostas ao formulario:

Assim, das 32 assistentes sociais conselheiras/os mapeadas/os inicialmente,
quatro responderam o contato para aplicagao do formulario informando que nao estao
mais conselheiras, dezenove nao responderam o formulario, nove responderam o
formulario e houve a insercdo de uma conselheira que ndo estava no mapeamento
inicial, perfazendo assim o total de 10 respostas.

A partir dos dados que foram colhidos no formulario, apresentaremos a seguir
os dados acerca do perfil geral das/os profissionais respondentes para na sequéncia
apresentar também os dados levantados através do questionario, realizando uma
distingdo das perguntas a partir de trés eixos, sendo eles:

1. Caracterizagao da insergado nos espacos de conselhos;

2. Motivagbes para a insergao enquanto conselheira/o nos
Conselhos Municipais de Politicas Sociais e de Direitos;

3. Contribui¢cdes do Servigo Social nos espacos de conselhos.

No que se refere ao perfil das/os assistentes sociais que responderam ao
formulario, 9 sdo mulheres, e 1 homem; no que se refere a pertenca étnico-racial, 8
se declararam brancas e 2 pretas; 8 sdo casadas/os, 1 vilva e 1 em unido estavel.
As participantes da pesquisa tém entre 28 e 66 anos, sendo a média de idade de 45,3
anos. Todas/os com filhos, com a média de 2 filhos. Todas declaram residir e trabalhar

Nno mesmo municipio.
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Esse dado esta em consonéncia com o estudo divulgado pelo Conselho
Federal de Servigo Social (CFESS), acerca do perfil das/os assistentes sociais do
Brasil, que demonstra que 92,92% se identificam com o género feminino, o que
mantém uma tendéncia histérica relacionada a profissdo do Servigo Social, que
sempre contou em seus quadros com uma maioria significativa de assistentes sociais.
Sendo que o0 mesmo estudo aponta que ha uma alteragao ainda bastante discreta da
presenga de homens no conjunto de profissionais, considerando que em estudo
publicado em 2005 pelo CFESS apresentou o quantitativo de 97% de assistentes
sociais mulheres, sendo apenas 3% de homens (CFESS, 2006).

Sabemos que a realidade dos municipios de pequeno porte é diversa e pode
apresentar alguns desafios no processo de construgao profissional, € sabido que
nesses municipios pequenos, podemos observar a inser¢cao profissional de
assistentes sociais em mais de um municipio da regido, o que ocorre principalmente
para complementagcdo de renda, sendo essa inser¢gao em diferentes instituigdes,
inclusive. O que nao ocorre entre as/os profissionais respondentes do formulario.
Esse dado acerca da insercao profissional ser no mesmo municipio de residéncia ja
pode ser considerado um avanco na qualidade de vida dessas/es profissionais,
pensando que além do desgaste com o transporte entre municipios, tem também o
processo de precarizagao do trabalho, que exige cada vez mais produtividade, sem
melhores condigdes de trabalho e tampouco salarios mais compativeis com as
funcdes e atividades desempenhadas.

Sobre a formagao académica em Servigo Social, 1 (uma) profissional se formou
em 1979, 2 (duas/ois) profissionais se formaram entre os anos de 2000 e 2007 e 7
(sete) assistentes sociais se formaram entre os anos de 2012 e 2018. Dessas, 7 (sete)
se formaram em instituicdes privadas e 3 (trés) em publicas estaduais, sendo a
principal Universidade Estadual apontada, a Universidade Estadual de Londrina,
seguida pela Estadual de Ponta Grosa, ambas, referéncia no Ensino Publico de
qualidade.

A respeito da formacao profissional, cabe destacar que o Parana é um estado
que possui um numero expressivo de Instituicdes Publicas de Ensino Superior que
ofertam o curso de Servigo Social, mesmo assim, percebemos a predominancia da
presenca de profissionais assistentes sociais formados em instituicdes privadas, em

modalidades de ensino n&do-presenciais, em faculdades particulares.
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No que se refere a modalidade de ensino, 5 (cinco) cursaram Servigo Social
em Semipresencial, 3 (trés) em Presencial e 2 (duas/ois) a distancia. A respeito de
terem cursado uma pos-graduagao, 9 (nove) declararam que concluiram pés-
graduacéao, na modalidade de especializagao lato sensu, apenas uma declarou ainda
nao ter realizado pos-graduacgao.

Sobre a insercao profissional, 7 declaram trabalhar na politica de assisténcia
social, 2 na politica de assisténcia social e educagao e 1 trabalha na area da saude.
6 sdo contratadas no regime Estatutario, 2 CLT®, 1 PSS® e 1 contratagdo por
Prestacdo de Servigos por meio de CNPJ’. A respeito da natureza juridica da
instituicdo que trabalham: 8 trabalham na Administragdo Publica Municipal, 1 em
empresa privada e 1 em Entidade do Terceiro Setor. 7 possuem jornada de 30 horas,
2 de 40 horas e 1 possui jornada de 16 horas semanais. 6 declaram receber de entre
R$1320 e R$3960, 3 de R$3860 a R$6600 e 1 pessoa declarou receber menos de
R$1320.

Cabe destacar que o valor utilizado como base, R$1320 (mil trezentos e vinte
reais) se refere ao salario-minimo vigente no ano de 2023, momento em que foi
aplicado o formulario da presente pesquisa. Assim, perceber que temos profissionais
do Servigo Social recebendo salarios abaixo do minimo nacional, mesmo que com
uma carga horario de 16 (dezesseis) horas semanais, ainda € uma triste realidade
imposta ao conjunto de assistentes sociais, e mesmo o salario médio da maioria das
respondentes, de R$1320 a R$3960 (mil trezentos e vinte a trés mil novecentos e
sessenta reais), ainda corresponde a um salario muito abaixo do valor proposto pelo
Projeto de Lei 2693/2020, que versa sobre a instituicdo de um piso salarial nacional
da/o assistente social, que prevé o valor de R$7315 (sete mil trezentos e quinze reais)
por 30 horas semanais trabalhadas, sendo que as com maior salario ainda nao
alcangam o valor do piso salarial proposto pelo projeto de lei do senado.

Assim, a partir desses dados expostos, podemos perceber que temos na
realidade imposta pelos espagos socio-ocupacionais, uma realidade bastante diversa
da ideal, considerando a dificuldade de acesso a salarios mais justos pelo trabalho
que desenvolvemos, a precarizacao das relagdes de trabalho que se impde por meio

de diferentes formas de contratagdo, com profissionais que apesar de muitas vezes

5 Consolidagao das Leis Trabalhistas (CLT)
6 Processo Seletivo Simplificado (PSS)
7 Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ)
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comprometido com o fazer profissional, encontra dificuldade em acessar um espaco
de qualidade para continuagao dos estudos, como forma de qualificar cada vez mais
sua acao profissional.

Apos essa exposicao sobre o perfil geral, formacgéo e insergcédo profissional
dessas/es assistentes sociais, iremos apresentar agora os dados a partir dos trés
eixos supramencionados, sendo que no primeiro, nos ateremos a tratar a respeito da
caracterizagdo acerca dessa insercdo enquanto conselheira/o nos Conselhos

Municipais Gestores de Politicas Sociais e de Direitos.
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4.2 .1 Caracterizacio da Insercdo nos Espacos de Conselhos

Inicialmente, trataremos dos dados que se referem a insercdo das/os
assistentes sociais enquanto conselheiras/os, podendo perceber em quais conselhos
estdo inseridas/os, a quantidade de conselhos que cada profissional participa, bem
como a quanto tempo ocorre essa insercdo € a sua experiéncia enquanto
conselheira/o.

Das/os 10 respondentes do formulario, 9 (nove) tém inser¢do no Conselho
Municipal de Assisténcia Social, 5 (cinco) sdo conselheiras/os no Conselho Municipal
da Crianga e do Adolescente, 3 (trés) participam do Conselho Municipal de Saude, 2
(duas/ois) no Conselho Municipal das Mulheres, 2 (duas/ois) no Conselho Municipal
da Pessoa com Deficiéncia e 2 (duas/ois) assistentes sociais conselheiras/os no

Conselho Municipal da Pessoa Idosa.

Tabela 5 - Inser¢cao de Assistentes Sociais nos Conselhos Municipais

Conselhos AS Conselheiras/os
CMAS 9
CMDCA
CMS
CMDM
CMPDC

CMDPI
Fonte: Dados coletados pelo autor

NN N WO,

Importante destacar que em 12 (doze) respostas, a insergdo das/os
profissionais se relaciona com Conselhos Municipais de Politicas Sociais e em 11
(onze) respostas, apresentam que a insercdo esta relacionada aos Conselhos
Municipais de Direitos, comparecendo uma pequena prevaléncia dos conselhos
gestores de politicas sociais, sendo eles os Conselhos de Assisténcia Social e Saude.
Esse dado pode ter relacdo com o fato de as discussoées a respeito dos Conselhos de
Direitos serem também transversais ao trabalho desenvolvido nessas politicas. Pois
quando visualizamos em quais politicas ocorrem a inserc¢ao profissional, em 9 (nove)
respostas percebemos a atuagdo na Politica de Assisténcia Social, seguida por 2
(duas) respostas na Politica de Educagao, seguida por 1 (uma) inser¢ao na Politica
de Saude. Cabe destacar que as profissionais que declararam trabalhar com a politica
de educacéo, declararam que se dividem entre a politica de educacéao e a politica de
assisténcia social. O que aparece como uma tendéncia, a partir da aprovacao da lei

que torna obrigatéria o Servigo Social e a Psicologia na rede basica de ensino.
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Apesar da lei 13.935" ter sido aprovada em 2019, ainda ha um processo de
resisténcia muito significativo por parte dos governos municipais para a
implementagao dessa lei, 0 que ocorreu em alguns municipios foi a sobrecarga das/os
profissionais que atuam na Politica de Assisténcia Social, para suprir a demanda do
Servico Social e da Psicologia na rede basica municipal, muitas vezes sob a
justificativa de que se tratariam das mesmas familias atendidas pela diferentes
politicas, o que na realidade sabemos que nao é bem assim, pois a insergao
profissionais nessas duas politicas ocorrem com requisicoes técnicas especificas e
para que possa ocorrer com qualidade, as/os profissionais precisam de condicdes de
trabalho condizentes com essa requisi¢des

E possivel perceber ainda, quando visualizamos essas profissionais com
insercao nas Politicas de Educacao e Assisténcia Social de forma conjunta, que o
salario recebido por elas esta na faixa de 1 a 3 salarios minimos, sendo a realidade
da maioria das respondentes, o que pode demonstrar que essa dupla inser¢cao nao
vem necessariamente com um reconhecimento por meio do salario pago a essa
essas/es profissionais, observando que os melhores salarios se referem as/os
profissionais que trabalham exclusivamente na Politica de Assisténcia Social.

Percebemos que a insercdo nos conselhos esta bastante relacionada ao
trabalho que desenvolvem nos campos soOcio-ocupacionais, com uma participagao
concentrada no Conselho Municipal de Assisténcia Social, sendo a politica publica
em que podemos perceber maior insercéo profissional, € uma requisicao quase que
automatica para a participacdo das/os profissionais do Servico Social. O que
percebemos na pratica é também que ha uma confusao por parte das/os gestores no
que se refere a Politica de Assisténcia Social e a/o profissional do Servigo Social, a/o
assistente social.

Essa requisigao, quase que compulsoria, pode ter ligacdo com essa confusao
inicialmente, mas também, por se tratar de uma politica em que predomina, desde o
inicio da sua construgdo, a presenca de assistentes sociais, € em varios momentos
da construcéo historica dessa politica, percebemos assistentes sociais a frente das
Secretarias Nacionais de Assisténcia Social, bem como, a importante participacao
nos espagos do Conselho Nacional de Assisténcia Social, conforme ja destacamos
nesse trabalho.

Sendo importante destacar que um/a assistente social participa em 4 (quatro)

conselhos diferentes no mesmo municipio, trés participam em trés conselhos, 4
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(quatro) conselheiras/os participam de 2 (dois) conselhos diferentes e 2 (duas/ois)
assistentes sociais estdo inseridas/os em apenas um conselho nos municipios.

Reforgando o dado que compareceu no mapeamento inicialmente realizado,
onde percebemos que a insergao profissional nos municipios maiores acontece com
maior frequéncia e que nos municipios menores, temos a presengca de menos
profissionais do Servigo Social, 0 que ira reverberar nessa insercdo também nos
espacos de conselhos, ficando muitas vezes a mesma profissional inserida em varios
conselhos.

No que se refere ao tempo em que essas profissionais do Servico Social estao
atuando como conselheiras/os nos diferentes conselhos municipais de politicas
sociais e de direitos, 5 (cinco) profissionais declararam terem mais de 6 anos de
experiéncia como conselheiras/os, 1 (um/a) tem de 4 (quatro) a 6 (seis) anos de
atuacao, 2 (duas) declararam ter entre 2 (dois) e 4 (quatro) anos de experiéncia, 1
(um/a) declarou ter de 1 (um) a 2 (dois) anos de atuagdo como conselheira/o e 1
(um/a) declarou que atua como conselheira/o a menos de um ano.

Das/os conselheiras/os que declararam atuar a mais de 6 (seis) anos nos
Conselhos Municipais, € possivel perceber uma tendéncia de representarem mais o
segmento governamental, o que muitas vezes acontece por indicagao do érgao gestor
da politica que desenvolvem suas atividades profissionais.

Quando questionadas/os no formulario a respeito da instituicdo que essas/es
conselheiras/os representam nos conselhos municipais, em 7 (sete) respostas
declaram ter representacdo governamental, sendo que em 4 (quatro) respostas
comparecem a informacéao de que representam a Secretaria Municipal de Assisténcia
Social, em 3 (trés) respostas, relatam representar o Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS). Tivemos também, 4 (quatro) respostas que declaram
representar entidades da sociedade civil, 1 (um/a) representante de entidade
prestadora de servicos socioassistenciais, 1 (um/a) representa o Sindicato dos
Funcionarios Publicos, 1 (um/a) representa a pastoral da crianga e 1 (um/a)
representa as/os trabalhadoras/es enquanto Conselho Regional de Servigo Social
(CRESS). O numero de respostas € superior ao numero de respondentes pois em
algumas respostas a mesma conselheira representa diferentes organizagbes, em
diferentes conselhos.

Diante do exposto, percebemos que a insercdo que predomina entre as

respondentes € a de participacdo nos conselhos por meio de representagao



72

governamental, sendo que ja tratamos anteriormente nos dados, a respeito desse
processo de requisicdo das/os assistentes sociais por meio dos 6rgaos gestores das
politicas publicas para representa-los, sendo importante pensar se essa indicagao,
que conforme veremos, acontece principalmente durante as conferéncias das
respectivas politicas, se ela ocorre por um reconhecimento da/do assistente social
enquanto um profissional técnico especializado, com competéncias e atribuicbes que
se relacionam com a gestao e execugao das politicas publicas, ou se ha um processo
de desconsideragdo com esses espagos de conselhos por parte do poder publico, e
por serem essas/es as/os profissionais que constroem, no cotidiano, a gestéo e
execucdo dessas politicas nao se tornam também, compulsoriamente
conselheiras/os representando seus espagos socio-ocupacionais.

Cabe destacar que conforme previsao dos principais Conselhos Nacionais das
Politicas Sociais e de Direitos, os conselhos municipais precisam ter em sua
composicdo paridade, ou seja, ter a mesma quantidade de representantes
governamental e ndo governamental. O que impde a realidade desses espagos de
controle social a necessaria mobilizagdo de entidades e populagdo usuaria dos
servicos que representem a sociedade civil nos espacos de conselhos e conferéncias
das politicas sociais e de direitos.

Sabemos que a partir da inser¢ao no conselho, as/os assistentes sociais, assim
como as/os demais conselheiras/os, possuem atribuicdes regimentais, e sao
requisitadas/os a participarem dos diferentes espacos internos dos conselhos, esses
espacos sao previstos em seus regimentos internos e podem variar nos diferentes
conselhos, porém, trataremos de explicar 0os espagos que comparecem nas
respostas, pois também correspondem aos principais espacgos internos dos
conselhos, conforme a experiéncia que vivenciamos. Como as reunides de plenaria
acontecem ordinariamente mensalmente, sao deliberados alguns espacgos internos
nos conselhos para que seja possivel realizar os encaminhamentos necessarios a
partir das deliberagdes da plenaria. Correspondem a plenaria, todas/os as/os
conselheiras/os eleitas, que representem os diferentes segmentos, sendo que a
composi¢cdo também ¢é prevista em regimento interno, sempre considerando a
paridade.

Além das plenarias, temos também um espago que comparece nas respostas
que corresponde a mesa diretora do conselho, constituido principalmente por

presidente, vice-presidente e secretaria, sdo responsaveis principalmente pela
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conducéo dos trabalhos do conselho, eleitas/os normalmente em plenaria prépria, em
votacdo entre as/os conselheiras/os, possuem também a responsabilidade de
representar os conselhos nos diferentes espagos. A mesa diretora tem ainda a
responsabilidade de registrar as discussbes que ocorrem nas reunides, dar
visibilidade para as pautas e as agdes, bem como realizar os encaminhamentos
necessarios a partir das deliberagdes das plenarias.

Temos também, as Comissées Permanentes e Especiais, quando
permanentes, possuem previsdo em regimento interno dos conselhos e normalmente
sdo previstas também comissdes especiais conforme necessidades que o conselho
possa vir a ter durante o seu processo de gestdo, execugao e fiscalizagdo das
politicas publicas as quais estao relacionados. Nessas comissdes ha o cuidado de
em suas composicdes considerarem também a paridade entre as/os conselheiras/os
governamentais e ndo governamentais.

Os Grupos de Trabalho, assim como as Comissdes, sdao compostos por
conselheiras/os e sao criados normalmente para alguma atividade pontual,
necessaria aos trabalhos do conselho, como por exemplo, revisdo de plano municipal,
revisao de regimento interno do conselho ou de alguma instituicdo do municipio. Cabe
destacar que apesar das comissdes e grupos de trabalho terem autonomia no
encaminhamento de suas atividades, o produto do trabalho desenvolvido,
normalmente € apreciado e aprovado pela plenaria, passando por conhecimento de
todas/os conselheiras/os que o compde.

Dessa forma, podemos perceber que esses espacos internos sdo necessarios
para que seja possivel realizar os encaminhamentos das deliberagdes realizadas
pelos espagos de conselhos. Nesse sentido, quando questionadas/os a respeito de
quais espagos compdem nos conselhos, em 4 (quatro) respostas relatam a
participagdo em Comissdes, 4 (quatro) citam Grupos de Trabalho, e em 3 (trés)
respostas relatam que participam da mesa diretora dos conselhos.

Sobre a participagdo em formacao para a atuagao enquanto conselheira, das
10 (dez) respondentes, 6 (seis) afirmaram que n&o participaram de nenhum espago
formativo para ingressar ou mesmo enquanto ja estava conselheira/o e 4 (quatro)
afirmaram que ja participaram de alguma formag&o especifica para atuagdo nos
espacos de conselhos. Das/os que declararam terem participado de algum espacgo
formativo, € destacada a participacdo em foruns, conferéncias e palestras como

espaco de formacgao, ha uma resposta que afirma ter participado de Capacitagao
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fornecida pelo Ministério do Desenvolvimento Social (MDS), e outras duas respostas
afirmam terem participado de formacao dos proprios conselhos que compdem.

Como podemos perceber em todo o decorrer desse trabalho, os espacos de
conselhos, sdo espagos complexos que realizam a gestdo, execugao e fiscalizagao
das politicas publicas, dos servigos e beneficios sociais ofertados a populacéo e que
ocupar esses espacos enquanto conselheira/o € uma tarefa dificil e que requer uma
série de conhecimentos que estdo relacionados a essas politicas publicas. As/os
profissionais do Servigo Social, possuem em sua formacéo disciplinas que irdo suprir
parte desses conhecimentos necessarios, porém, a formagdo continuada é
importante e imprescindivel para que a/o profissional possa, a partir da sua
experiéncia, contribuir de forma mais significativa com a sua inser¢dao enquanto
conselheira/o.

Cabe destacar também, que apesar do Conselho Regional de Servigo Social
do Parana ter realizado em 2022 um curso online a respeito da inser¢cao de
assistentes sociais nos espacgos de controle social, nenhuma das respostas relata ter
participado desse espaco formativo, que reuniu em alguns encontros, importantes
nomes e reflexdes a respeito do tema, como forma de fomentar e qualificar a
participacdo de assistentes sociais nesses espacgos participativos, bem como,
demarcar qual é nossa defesa histérica na construgao desses espacos.

Apesar de nao haver previsao de obrigatoriedade de formacgao especifica para
atuacao nos conselhos, por ser um espagco com tamanha responsabilidade, deveria
ter maior investimento por parte do poder publico para a realizagao de formacdes,
priorizando formagbes presenciais com a participagdo das/os conselheiras/os
refletindo acerca da importancia desses espacos para a populagao, fortalecendo o
carater participativo e mobilizador desses espacos, assim como pensando formas de
aprimoramento dos espacos de controle social, possibilitando uma maior participacao

de diferentes sujeitas/os politicas/os.
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4.2.2 Motivagdes Para a Inser¢gao Enquanto Conselheira/o nos Conselhos Municipais

de Politicas Sociais e de Direitos

No presente eixo, apresentaremos os dados referentes a motivagao das/os
assistentes sociais para se inserirem enquanto conselheiras/os nesses espacgos de
conselhos, tdo necessarios para a gestdo das politicas publicas nos municipios.

Além de informacdes a respeito de como ocorreu o ingresso dessas/es
profissionais nos espagos de conselhos, apresentaremos informacgdes a respeito das
motivacdes que fazem essas/es profissionais ocuparem esses espagos, assim como
se essas/es profissionais percebem reconhecimento dessa contribuicido, por parte do
poder publico, das entidades e da populacéo usuaria dos servicos.

Quando questionadas/os a respeito de como ocorreu a insergado nos
conselhos, em 6 (seis) relatos aparecem que ocorreu por meio de Conferéncia
Municipal que estdo vinculados aos respectivos Conselhos, 2 (duas) respostas
relatam que foram indicadas/os por meio do Férum das/os Trabalhadoras/es, 2
(duas/ois) profissionais ingressaram nos conselhos por meio de indicagdo do Férum
de Entidades, e uma relata que foi por indicagao do prefeito.

As Conferéncias Municipais ocorrem normalmente a cada dois anos, em ciclos
previstos pelos respectivos Conselhos Nacionais, cada municipio tem um prazo para
a realizacao de suas conferéncias, seguidas das Conferéncias Estaduais, que deve
considerar as deliberagbes das conferéncias municipais, para que enfim, possam
ocorrer as Conferéncias Nacionais. Nesses espacgos, além de uma reflexdo geral a
respeito da politica publica € possivel a realizacao de eleicdo de conselheiras/os para
compor os espacos de conselhos. E comum também a eleicdo de delegadas/os que
irdo representar junto as instancias superiores.

Faz-se necessario explanar ainda a respeito dos Foéruns, que sido coletivos
importantes para os espacos de controle social. Foruns, sdo espacgos participativos
autdbnomos, que possuem a principal atribuicdo a organizacao politica desses grupos,
além de discutir um posicionamento acerca de determinado assunto a respeito da
gestao, execucgao e fiscalizagéo das politicas publicas, dessa forma, o que temos com
maior prevaléncia sdo os seguintes: Forum de Trabalhadoras/es, responsavel por
reunir as/os trabalhadoras/es de determinada politica publica, bem como
organizagbes que representem as/os trabalhadoras/es; Férum de Entidades,

responsavel por reunir as entidades prestadoras de servicos socioassistenciais,
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devidamente inscritas nos conselhos, e; Férum de Usuarias/os, compostos pela
populagdo usuaria e organizagdes de usuarias/os dessas politicas publicas.

No que se refere a motivagcdo para participar dos conselhos como
conselheiras/os, as respostas que se apresentam, estdo vinculadas, principalmente,
a um processo de contribuicdo dessas/es profissionais no que tange a gestdo e
execucao das respectivas politicas publicas em que estao relacionados, sendo que
as respostas foram

Contribuir para que acontega um trabalho de qualidade. (ASC1)
Debater as agbes realizadas e possibilidades. (ASC2)

Garantir efetivacéo nas politicas publicas. (ASC3)

Sempre estive envolvida com movimentos sociais, penso que os Conselhos
sdo espacgos que podemos ter forga para as conquistas necessarias para as
melhorias das Politicas Sociais. Gosto de contribuir para o avango dos
direitos dos usuarios e dos trabalhadores” (ASC5)

Com a misséao de estreitar a relagdo com o poder publico buscando a
desburocratizagao do sistema prezando sempre pela participagéo social,
levando as demandas sociais ao sistema de gestdo. (ASC6)

Melhorar a qualidade de vida dos municipes. (ASC7)

Ocupar os conselhos faz parte do meu trabalho como servidora efetiva.
(ASC10)

Podemos perceber que as/os assistentes sociais conselheiras/os, reconhecem
a importancia dos conselhos para a gestao das politicas publicas e que compreendem
que sua participagao tem possibilidade de contribuir para que as agbdes do poder
publico no que se referem a essas politicas possam ocorrer de forma a garantir
direitos da populagdo usuéria das politicas. Mesmo que em alguns aspectos as
discussbes que podem sofrer incidéncia dos espacos de conselhos sao restritas,
ainda podemos considerar que o carater fiscalizador dos conselhos pode imprimir
também em suas acgdes, praticas que estejam voltadas para um aprimoramento
continuo dos servigos, programas e projetos desenvolvidos nos municipios.

Compreender a importancia dos movimentos sociais para a nossa atuagao
profissional junto aos conselhos €& necessario se queremos qualificar a nossa
participagdo nesses espagos, com os ouvidos atentos as intervengdes realizadas
pelos representantes de movimentos sociais que ocupam esses espacgos de

conselhos, mas que para além deles, também estdo no nosso cotidiano profissional.
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Nas respostas apresentadas, apenas uma faz referéncia a articulagao realizada com
0s movimentos sociais.

Percebemos ainda em algumas respostas mais diretas, as motivagdes para
compor esses espacgos, se referem a atividades que estdo relacionadas as
executadas nos espacos de conselhos.

A respeito do reconhecimento da importadncia da sua participacdo como
conselheira/o nesses espagos, quando relacionado ao reconhecimento por parte do
poder publico, 4 (quatro) responderam que se sentem reconhecidas/os, 4 (quatro)
responderam parcialmente e 2 (duas/ois) profissionais declararam que nao percebem
reconhecimento por parte do poder publico.

Quando o questionamento se refere ao reconhecimento por parte das
entidades, 8 (oito) assistentes sociais declararam que se sentem reconhecidas,
enquanto 2 (duas) relatam que ha um reconhecimento parcial. Por fim, a respeito do
reconhecimento por parte da populagdo usuaria dos servigos, 6 (seis) responderam
que percebem que seu trabalho possui reconhecimento, 3 (trés) entendem que o
reconhecimento é parcial e 1 (um/a) relata nao ter reconhecimento por parte da
populagao usuaria dos servigos.

Ainda a respeito desse reconhecimento por parte dos diferentes atores que
compdem tanto os espacgos de conselho, como em geral a construcdo da politica
publica nos municipios (poder publico, entidades e populagao usuaria dos servigos),

as/os assistentes sociais que participam da pesquisa apresentam ainda que

O usuario ou as entidades, muitas vezes recorrem aos conselhos em busca
de informagdes para executar ou desenvolver um projeto ou plano de agao.
(ASC1)

A gestao ndo da atengéo necessaria aos conselhos. (ASC2)

Na realidade em municipio de porte pequeno, existe muito perseguicdo de
politicas partidaria, temos que tomar cuidado em nosso posicionamento.
(ASC3)

Parcialmente para o Poder Publico, pois dependendo do administrador ou do
prefeito que esta naquela gestéo, pois influéncia muito o/a Secretario/a que
esta a frente da Secretaria; Sim para Entidade, pois a Entidade esta mais
proximo dos interesses, valoriza seu profissional. Parcialmente para a
populagao usuaria, pois ainda ndo avangamos muito com a conscientizagao
dos usuarios da importancia de sua participagéo, precisamos trabalhar muito
mais neste quesito. (ASC5)

O trabalho desenvolvido pelo assistente social aos Conselhos possibilita
maior estruturagdo e ampliagdo de Conselhos no municipio, propiciando
maior atuagao da populagéo no planejamento das a¢des da saude local e na
fiscalizagédo dos servicos prestados. (ASC6)
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Poder Publico as vezes nem sabe que existimos; Entidades - Lutamos por
elas; Populagao Usuaria - Nao procuram saber que somos, o que fazemos.
(ASC7)

Parcialmente pois ambos ainda tém dificuldades de compreender a
importancia dos Conselhos. (ASC10)

Nas respostas aparecem recorrentemente a afirmagao de que ha um nao
reconhecimento por parte do poder publico dos espagos dos conselhos, e por
consequéncia, do trabalho desenvolvido dentro desses espacos de controle social.
Esse reconhecimento tende a variar a depender do conhecimento da/o gestor a
respeito desses espagos e do compromisso dele com a transparéncia e gestao
publica democratica.

Cabe destacar a importancia das entidades que desenvolvem atividades
socioassistenciais e cumprem um papel importante na execugao de servigcos em
diversos municipios, essas entidades, para que possam acessar recurso publico
precisam estar devidamente inscritas nos conselhos municipais como executoras de
servigos socioassistenciais, em alguns casos, inscrigdes nos conselhos estaduais e
nacionais. As entidades podem também ocupar os espagos de conselhos e quando
ocupam cadeiras enquanto conselheiras/os, essas entidades possuem o poder de
decisao a respeito do direcionamento do recurso publico.

As respostas apresentadas evidenciam que a relacdo com a populagao usuaria
€ também muito fragilizada, considerando que ha um nao reconhecimento do trabalho
qgue é desenvolvido nos espacos de conselhos, ao nos depararmos com essa situagao
de nao reconhecimento por parte de um grupo que esta sendo atendido ndo apenas
pelos espacos de conselhos, mas também pelos diferentes equipamentos em que

as/os assistentes sociais desenvolvem suas intervengdes profissionais.
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4.2.3 As Contribuicbes do Servigco Social Para os Espacos de Conselhos

Quando questionadas/os a respeito de como percebem a importancia dos
Conselhos Municipais de Politicas Sociais e de Direitos para a gestao das politicas
sociais, as respostas vao todas no sentido de valorizar os espagos de conselhos,

como podemos perceber:

Muitissimo importante, pois deles saem decisbes que configuram todas as
politicas sociais. (ASC1)

Fundamental, para que o financiamento chegue nas ag¢des necessarias.
(ASC2)

Sem os conselhos ndo ha gestdo, os conselhos sdo de suma importancia
para aprovacgao e deliberagédo das politicas publicas. (ASC3)

E uma instancia democratica que permite discussées e decisdes em espacos
de representacao coletiva. (ASC4)

A conquista dos Conselhos como espagos de discussdes e de, podemos
dizer, opinides de pessoas que representam a sociedade civil, as quais nao
estdo comprometidas politicamente com o Governamental é muito
importante, pois estas sentem na pele as dificuldades do andamento da
politica publica e podem contribuir para os avangos. No entanto temos que
nos esforgar para implementar os Conselhos, dar uma "cara" mais auténtica,
pois nas cidades pequenas, sempre acabam sendo as mesmas pessoas que

participam, falta interesse das pessoas na participacdo. (ASC5)

E de suma importancia, ferramenta indispensavel se prezamos por um
servico com participacéo da sociedade. (ASC6)

Mais pessoas, mais for¢a teremos para lutar. (ASC7)

E importante para estar fiscalizando os recursos que vem no municipio.
(ASC8)

Sao de extrema importancia pois permitem a manifestagdo democratica da
sociedade no exercicio de sua cidadania, bem como a realizagao dos direitos
fundamentais. (ASC9)

Para construir uma politica publica de qualidade é preciso que pessoas se
dediquem para esta finalidade, ser conselheiro significa estar disposto a lutar
por melhorias em todas as politicas. (ASC10)

A partir das respostas podemos perceber que as/os assistentes sociais
compreendem a relacéo e a importancia dos espacgos de conselhos para a gestao das
politicas sociais e a garantia de direitos, percebendo nos espagos de conselhos
potencialidades para a construgdo de agendas que estejam atreladas as demandas
da populacdo usuéria. E possivel observar ainda que as respostas possuem uma
tendéncia a tratarem das tarefas realizadas pelos conselhos estritamente, nao

comparecendo o carater democratico desses espagcos de controle social, ou
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evidenciando a importancia da participacdo nas decisdes que versado sobre a gestao
do recurso publico. Esse dado pode ter relagdo com o tratado nos capitulos anteriores
a respeito dos espacos de conselhos muitas vezes nos municipios existirem apenas
para cumprir um papel no acesso ao orgcamento, sem investimento em formagao
continuada para seus quadros, passam de espacos com potencial de mobilizagao de
diferentes sujeitos em prol da defesa e ampliagcdo de direitos sociais, para espagos
que cumprem determinadas tarefas com o objetivo unico de garantir o minimo esforgo
para acesso ao recurso repassado por meio de fundo a fundo.

Percebemos ainda em algumas respostas que fazem referéncia a luta e defesa
por direitos, considerando que por meio do espaco de conselho também ha uma
disputa de orgcamento para o direcionamento das agdes, a partir da aprovagao e da
manutencgao de cadastro de entidades, bem como aprovagao de planos de trabalho
para utilizagcao de recurso publico.

Quando essas/es profissionais sao questionadas/os a respeito das
contribui¢des do Servigco Social para os espagos conselhistas, as respostas foram
diversas, mas na maioria das vezes valorizava essa interlocugao entre Servigco Social
e os Conselhos de Politicas Sociais e de Direitos. Dentre as quais, se destacam

Transmitir e receber conhecimentos, trazendo a teoria para a realidade,
visando o bem-estar e a qualidade de vida digna ao cidad&do. (ASC1)

Muito necessaria, pois essa visdo do assistente social deve estar presente.
Todas as politicas publicas. (ASC2)

E um momento de contribuir na garantia dos direitos dos usuéarios na
elaboracao das politicas publicas. (ASC3)

Assessorar os conselhos no sentido de contribuir para o fortalecimento e a
ampliagdo de espagos de gestdo participativa qualificando a participagéo dos
conselheiros. (ASC4)

O Servigo Social mostra o caminho para a participagao, para a discussao da
Democracia, o engajamento em busca da qualidade dos servigos e dos
profissionais. Aprendi muito como estudante, mas aprendi mais ainda na
pratica da minha profissao e na participagdo popular com os Conselhos.
(ASC5)

Possibilita acompanhar os limites e possibilidades vivenciadas por estes
conselhos, desenvolvendo estratégias para efetivar as decisbes do
Conselho, mediar conflitos, garantir direitos, planejar atividades para o
controle social e direcionar agdes para o exercicio da democracia. (ASC6)

Contribui para melhoria do municipio. (ASC8)

A profissdo de Servigo Social tem amplo conhecimento de direitos sociais,
que sao fundamentais para efetivagdo das politicas sociais. (ASC10)
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Quando relacionamos as contribuicdes do Servigo Social, podemos perceber
que as respostas dialogam com as defesas expressas nos materiais construidos
historicamente pelo Conjunto CFESS/CRESS, com especial destaque para o
documento que expressa as bandeiras de lutas das/os assistentes sociais e os
principios do Cédigo de Etica Profissional das e dos Assistentes Sociais.

Tivemos a presenca de respostas que limitavam a contribui¢cao realizada nos
conselhos como estritamente técnica, ha também respostas que consideram que a
formagdo em Servigo Social possui um amplo conhecimento a respeito de direitos
sociais e politicas publicas.

Quando questionamos as/os profissionais a respeito de como avaliavam suas
participagbes nos espacgos conselhistas, como ja se demonstrava tendéncias nas
respostas anteriores, percebemos uma valorizagcdo da participacdo dessas/es
profissionais nesses espagos de controle social, das quais, se destacam as seguintes

respostas:

No comego me senti meio que imposta a aceitar, hoje vejo a importancia, de
além de ser assistente social, também ser conselheira. (ASC1)

Procuro ser ativa, ndo medir esforgos para contribuir com bom andamento
das reunides e deliberagdes das agdes. (ASC3)

Minha avaliacdo se refere a duas questdes, a primeira que minha
aprendizagem se renova, a segunda é que me da o direito de contribuir para
as conquistas e melhorias da Politica. (ASC5)

Maior aproximacao entre comunidade e equipe, maior compreensao dos
servicos e programas, conhecimento das dificuldades vivenciadas dos
usuarios. (ASC6)

Fundamental para condugéo dos trabalhos dos Conselhos. (ASC10)

As/os profissionais respondentes demonstram uma preocupagao com esses
espagos, que procuram ser participativas e contribuir para a construgdo desse
espaco. Se apresenta ainda a valorizacdo de suas participagbes no espago de
conselho como uma oportunidade também para atualizacao profissional referente aos
diversos temas que séo tratados por eles.

Como visto anteriormente, os espacos de conselhos possuem uma série de
comissdes, grupos de trabalhos e outros espagos que demandam das/os
conselheiras/os a realizacido de pesquisas, levantamentos, estudos, para que possam
subsidiar as decisbées e os encaminhamentos dos conselhos, ja tratamos em outra

questdo a respeito dessa insercdo, e também questionamos as/os profissionais a
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respeito das atividades que desenvolviam enquanto conselheiras/os, das respostas
apresentadas, as que demonstraram importante destaque séo

Reunido, decisdes e assuntos pertinentes ao Conselho. (ASC1)

Participo de reunibes, fiscalizo as agdes e investimentos. (ASC2)

Secretaria executiva. (ASC3)

Visitas nas entidades para analise e insergao nos conselhos; Aprovacao de
projetos de recursos especificos e prestagées de contas; Discusséo para
melhorias nas politicas especificas de cada conselho. (ASC4)

Sou membro dos Conselhos, portanto contribuo com as discussdes e as
deliberagbdes. (ASC5)

Reunides, visitas a instituigdes, controle social por meio dos relatérios de
gestao, participando da formagao de politicas publicas, levando ideias de
melhorias no sistema de trabalho, participando da programagao dos servigos.
entre outros. (ASC6)

Fiscalizacdo de todos os projetos apresentado e prestagbes de contas.
(ASC8)

Participacéo nas reunibes, apreciagao e aprovagao de documentos. (ASC10)

No que tange as atividades realizadas, na maioria das respostas comparece a
referéncia a participacao de reunides. Cabe destacar que no periodo da pandemia da
Covid-19, as reunides dos conselhos passaram para o formato online devido ao
isolamento social necessario do periodo, porém, ainda € uma realidade de conselhos
municipais a permanéncia no formato online, com a justificativa de que isso
oportunizaria maior participacdo da populacdo nas reunides e também, reducgao
recurso e tempo direcionado ao deslocamento.

Por fim, questionamos também a respeito das limitacbes e dificuldades
encontradas pelas/os assistentes sociais para desempenhar o trabalho como

conselheira/o, as profissionais apontam que

As vezes vejo que falta de conhecimento ou de interesse do poder publico,
em entender a importancia do conselho acaba atrapalhando o bom
desenvolvimento das atividades, e também a falta de interesse em aparecer
novos membros, ficando sempre os mesmos. (ASC1)

Acumulo de fungdes e agendas. (ASC2)
A maior dificuldade é quando sou indicada pelo 6rgao gestor. (ASC3)

Enfrentamos algumas dificuldades em alguns conselhos devido a falta de
entendimento de alguns conselheiros da sociedade civil” (ASC4)

Mesmo sendo um espago de contribuicdo e aprendizagem para nés
Assistentes Sociais, estamos em muitos Conselhos e a nossa demanda no
trabalho como profissionais é grande, nos afetando um pouco, em horarios
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de atendimento para a participagao efetiva das reunides dos conselhos.
(ASC5)

A necessidade de representagao e participagao efetiva da sociedade civil e
dos 6rgaos governamentais. (ASC9)

Falta de compromisso, pouca participagdo, desconhecimento referente a
atribuicdo de um conselheiro e dos conselhos. (ASC10)

Novamente percebemos que ha uma tendéncia a responsabilizar outras/os
sujeitos que compdem os espagos de conselhos, sendo o poder publico indicado
como quem né&o reconhece a importancia desses espagos para a gestédo das politicas
publicas e para a garantia de direitos, resta saber se esse ndo reconhecimento se da
por falta de conhecimento necessariamente ou se por perceber nesse espago uma
possibilidade de “diminuicdo de poder’” a partir de uma maior participacdo da
sociedade civil organizada.

Corroborando com o que foi tratado anteriormente, algumas respostas
apresentam questionamentos a respeito do acumulo de fungdes e da sobrecarga de
trabalho exercida pelas/os conselheiras/os, a falta de condigbes éticas e técnicas de
trabalho para a execucgédo de suas atividades enquanto conselheiras/os € algo que
precisa ser levado em consideracdo porque ira afetar diretamente na qualidade do

trabalho realizado por essas/es profissionais.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Expressar em palavras e em um so texto a apreensio a respeito do processo
que recomecga ao finalizar, por hora, o presente trabalho, se torna uma tarefa
desafiadora, considerando que séo discussdes necessarias e permanentes para as e
os profissionais do Servigo Social, independente do espago sdcio-ocupacional em que
estejam inseridas/os. Pensando além de um processo de atualizagao profissional,
como também uma possibilidade de maior qualificacdo dos espagos de controle
social, em especial, os Conselhos Municipais Gestores de Politicas Sociais e de
Direitos.

Procurando responder o problema de pesquisa elaborado inicialmente, o texto
aqui apresentado realiza um esforgo para conseguir compreender como se da a
insercao de assistentes sociais enquanto conselheiras/os, nos Conselhos Municipais,
na regido do Norte Pioneiro do Parana, realizando o recorte do territorio considerando
a microrregiao do NUCRESS de Cornélio Procopio. Nesse sentido, buscou-se realizar
uma analise dos dados apresentados pelas/os respondentes da pesquisa,
considerando a revisao de literatura que foi realizada para a escrita desse trabalho.

Para que fosse possivel realizar a revisdo de literatura, recorremos as/aos
autoras/es que possuem consistente producgao tedrica a respeito das Politicas Sociais
e 0s espacos de Controle Social, com atengao especial aos Conselhos, dessa forma,
conseguimos também captar a ligagao que existe entre os espagos de controle social
e as/os assistentes sociais, que, conforme vimos no decorrer do trabalho, possuem
insercao profissional desde a génese desses espagos em nosso pais, sendo inclusive
o Conselho Federal de Servigo Social, um defensor desses espagos e com importante
participagdo desde as primeiras gestdes dos Conselhos Nacionais de Politicas
Sociais e de Direitos.

Considerando ainda os objetivos da pesquisa, realizamos uma série de
procedimentos para identificagdo das/os assistentes sociais inseridas/os enquanto
conselheiras/os no territério proposto, para que fosse possivel identificar em quais
Conselhos estdo inseridas/os, como ocorre essa insercdo, assim como outras
informacodes a fim de caracterizar as particularidades das/os profissionais do Servico
Social nesses espacos de participacao.

ApoOs o mapeamento realizado, pudemos entdo compreender onde havia a

insercdo de assistentes sociais e, evidenciar os municipios que nao possuem a
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participagdo de assistentes sociais enquanto conselheiras/os nos Conselhos
Municipais, cabe destacar que dos vinte municipios pesquisados, apenas trés
apresentam n&o ter insergao de assistentes sociais enquanto conselheiras/os, porém,
foi possivel identificar em dois deles a presenga de assistentes sociais atuando
enquanto secretaria executiva dos conselhos, ndo sendo o foco do presente trabalho.
Porém, entendemos que € necessario apresentar essa informacédo como forma de
evidenciar que a participagado de assistentes sociais nesses espagos acontece de
forma significativa.

Por meio da aplicagao do formulario foi possivel aproximar um pouco mais da
realidade vivenciada pelas/os profissionais da regido, no que se refere a insergdo nos
espacgos de conselhos, bem como apresentar um panorama acerca da percepgao
dessas/es profissionais acerca desses espacos em que estdo inseridas/os e suas
concepgdes a respeito da importancia desses espagos para a construgdo das
politicas sociais e da luta por garantia de direitos. A partir desse panorama, realizamos
ainda algumas reflexdes a respeito das respostas coletadas, levando em
consideragao todo o percurso que tivemos na pesquisa.

Refletir sobre a insercao de assistentes sociais nos espacos de Conselhos
Municipais, com o recorte de municipios de pequeno porte, onde prevalecem ainda
uma pratica bastante burocratica dos espacos conselhistas foi o desafio que julgamos
cumprir com desejo de contribuir para uma melhoria nesses espacos, tornando-os
mais participativos realmente e também, oportunizando melhorias na qualidade dos
servigos prestados e aos beneficios ofertados a populagdo, e por conseguinte,
criando a possibilidade de melhoria na condigéo de trabalho onde estao inseridas/os
as/os profissionais do Servigo Social.

No processo de construcao da presente dissertagao, pudemos apresentar, um
debate acerca do processo de conformacao dos espacos de controle social no Brasil,
no contexto das politicas sociais, considerando as intencionalidades do proprio
Estado na conducdo dessas politicas para a manutencao e reprodugao dos lucros
capitalistas. A forma com que as politicas sociais foram criadas e implementadas teve
incidéncia direta na atividade profissional de assistentes sociais que sdo, na grande
maioria, trabalhadoras/es que atuam diretamente com a gestdo e execugdo das
politicas publicas, nos diferentes espagos sécio-ocupacionais.

Tivemos o desafio no presente trabalho de apresentar a discussao acerca da

constituicao das politicas sociais no contexto do Estado burgués, compreendendo que
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os espagos de Conselhos estdo inseridos enquanto instituicdes participativas na
gestdo publica, que teve sua implementacédo a partir de processos de embates e
resisténcia por parte da classe trabalhadora que culminou na Constituicdo Federal de
1988.

Percebemos que no processo de construcdo das politicas sociais, as e os
assistentes sociais sdo profissionais inseridos nos mais diversos espagos socio-
ocupacionais, com importante participagao nos espacgos de controle social, desde a
sua instituicdo no inicio dos anos de 1990. Mas que mesmo assim, ainda ha uma falta
de consideracado pelo trabalho de assistentes sociais nos espacos de conselhos,
principalmente no que diz respeito a populacdo usuaria e ao poder publico.

No que se refere aos vinte municipios pesquisados, podemos perceber uma
importante insergao de assistentes sociais nos espagos de conselhos, comparecendo
na grande maioria deles, porém, percebemos também, contratagdo de assistentes
sociais por meio de Processo Seletivo Simplificado e até mesmo como prestador de
servicos enquanto empresa (CNPJ), salarios que estdo muito abaixo do piso nacional
proposto no Congresso Nacional. Além das condigdes de trabalho que sédo impostas
a essas/es profissionais, que muitas vezes estao inseridas/os em varios conselhos
diferentes e que requer da/o profissional, tempo para a execug¢ao das atividades para
as quais é requisitada/o para desempenhar diferentes fungdes politico/administrativas
no contexto desses conselhos.

Destacamos o esforgo realizado pelo Conselho Regional de Servigo Social do
Parana, para a realizacao de material e curso voltado para a atuacéo de assistentes
sociais nos espacos de controle social como forma de contribuir também com a
formagdo continuada e a necessaria atualizagdo profissional. Apesar de ampla
participacdo que ocorreu no curso, ultrapassando as duas mil inscricbes em todo
territério nacional, as/os profissionais que responderam a pesquisa nao apresentaram
ter participado desse espago formativo. Podemos identificar também importantes
esforcos por parte de outros Conselhos Regionais a respeito do tema, sendo uma
pauta necessaria para a retomada junto ao Conselho Federal para que sejam
pensadas estratégias de forma ampla em todo o territério nacional.

Fica evidente a partir das leituras realizadas e apresentadas no presente
trabalho, que as/os assistentes sociais sdo historicamente requisitadas/os para
compor os espagos de conselhos, sejam eles em niveis municipais, estaduais ou

nacional. Essa participagédo possui inicio com a implementagao desses espagos, nos



87

moldes que temos hoje, sendo observada desde as primeiras gestdes dos Conselhos
Nacionais. A contribuicdo dessas/es profissionais € percebida a partir das pesquisas
realizadas e publicadas acerca dessa insercao profissional, que pode ocorrer de
diferentes formas, mas que na presente pesquisa, optou por explorar a insergao
enquanto conselheira/o nos espagos de Conselhos de municipios de pequeno porte.

Cabe destacar ainda que a insercao de assistentes sociais esta vinculada
diretamente aos Conselhos Municipais de Assisténcia Social, sendo o conselho com
maior prevaléncia dessa inser¢do. Como discutimos na analise dos dados, o Servigo
Social possui uma ligagdo muito forte com a Politica de Assisténcia Social, desde a
sua criagao e que muitas vezes ocorre por parte das/os gestoras/es e do conjunto da
populagdao uma confusdao entre a profissdo e a politica publica. Na maioria das
experiéncias relatadas no mapeamento e no formulario, podemos perceber que a
insercdo nos outros Conselhos ocorre com bastante frequéncia e que € comum a
participagdo enquanto conselheira/o em mais de um espago conselhista, chegando
até a quatro conselhos com a/o mesmalo profissional.

Além da sobrecarga de trabalho que pode ocorrer a partir dessas multiplas
inser¢cdes, percebemos nas respostas a respeito de quem representa nesses
conselhos, que em algumas experiéncias a/o mesma/o profissional representa a
gestao em um conselho e em outro representa a sociedade civil, sendo um ponto de
atencdo que julgamos necessario ser melhor investigado para conseguir
compreender como se da essa participagdo e se ha divergéncias entre os
posicionamentos desses diferentes representados.

Torna-se necessario reconhecer que os espagos de Conselhos Municipais
Gestores de Politicas Sociais e de Direitos sdo espagos que deveriam servir para a
construgéo de consensos de diferentes sujeitos que os compdem, mas que na pratica
se efetiva como espacos meramente burocraticos, que realizam uma série de tarefas
necessarias ao acesso de recurso publico que é destinado e gerido pelo poder publico
com o aval desses espacos de controle social. Além dessa pratica ndo contribuir em
nada para um processo participativo, temos uma gestao de recursos publicos cada
vez mais afastadas do interesse da coletividade e sendo direcionado com maior
facilidade para detentores de poder de influéncia nesses espacgos, em beneficio
particular.

Caminhando para o final, podemos perceber que a inser¢cao profissional,

quando baseada nos instrumentos normativos e juridicos da profissdo do Servigo
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Social, tem grande potencial, considerando o preconizado nos principios éticos e no
Cadigo de Etica da/o Assistente Social, assim como nos outros materiais construidos
e amplamente divulgados pelo conjunto CFESS/CRESS que demarcam a posi¢ao
ocupada por essas/es profissionais a partir da insergao nesses espacgos participativos.
Destacamos ainda a participacéo de assistentes sociais representando o CRESS nos
Conselhos Municipais, que na presente pesquisa teve uma pequena expressao, mas
qgue nos coloca a refletir a necessidade dessas/es profissionais estarem alinhadas/os
com as defesas construidas historicamente pelas entidades representativas da

profissdo.
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6. APENDICE |

Formulario de Pesquisa: Controle Social e Servigo Social: contribuicbes de
assistentes sociais em conselhos de direitos e politicas sociais na regido do Norte
Pioneiro do Parana (NUCRESS de Cornélio Procopio)

José Lucas Januario de Menezes

Termo de Consentimento
1 - A partir da apresentacido da pesquisa e esclarecido sobre os procedimentos,
concordo em participar voluntariamente da pesquisa descrita acima.

Identificacao
2 -E-mail:

3 - Telefone:
4 - Qual sua idade?

5 - Qual seu estado civil
() Solteiro/a ( ) Casado/a; ( ) Unido estavel; ( ) Divorciado/a; ( ) Viuvo/a; ( )
Outro:

6 - Como se declara em relacao a pertencga étnico-racial?
( ) Branca; ( ) Preta; Parda; ( ) Asiatica; ( ) Indigena; ( ) Outra:

7 - Qual seu género?
() Feminino; ( ) Masculino; () Nao-binario; ( ) Outro: __ ; ( ) Prefiro ndo dizer

8 - Tem filhas/os?

( )Nao ( ) Sim,

8.1 - Se sim, quantos?

()1 )2( )3( )4( )5oumais

9 - Em qual municipio/estado reside?
10 - Em qual municipio/estado vocé trabalha?

Formacgao Profissional
11 - Qual foi 0 ano de conclusdo da graduagao?

12 - Qual Instituicdo de Ensino Superior vocé cursou a graduacado em Servigo
Social? ____

13 - Qual era o tipo da instituicao?
() Publica Federal ( ) Publica Estadual ( ) Privada ( ) Comunitaria ( )
Fundagdes Municipais

14 - Qual modalidade?
() Presencial; ( ) Adistancia; ( ) Semipresencial; ( ) Outra: ____
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15 — Ultima titulacéo
( ) Especialista; ( ) Mestre; () Doutor/a

Trabalho

16 - Em quais politicas sociais/espagos socio-ocupacionais atua enquanto
assistente social?

[ ]Assisténcia Social; [ ] Saude; [ ]Previdéncia Social; [ ] Habitacéo; [ ]
Educacdo; [ ]Trabalho;[ ] Meio Ambiente; [ ] Cultura;[ ]Area Organizacional
(Gestao de Pessoas/Recursos Humanos); [ ] Sociojuridico; [ ] Outra:

17 - Tipo de vinculo empregaticio:
[ 1CLT;[ ] Estatutario;[ ]Prestacédo de servico;[ ] Contrato temporario; [ ]
Chamamento Publico [ ] Outro:

18 - Natureza juridica da instituicao onde atua profissionalmente:

[ ] Administracdo Publica Federal; [ ] Administracdo Publica Estadual; [ ]
Administracdo Publica Municipal; [ ] Administragao Publica Mista; [ ] Empresa
Privada; [ ] Entidades do Terceiro Setor; [ ] Outra:

19 - Qual o nome da instituicdo que trabalha?

20 - Ha quanto tempo atua neste local?
( )Menosde 1ano;( )Até2anos;( )Até 5anos;( )De5a10anos;( ) De 10
a 15 anos; () Mais de 15 anos.

21 - Qual a sua carga horaria semanal?

22 - Qual sua renda relacionada a este vinculo?
() Até 1 Salario-Minimo; () De 1 a 3 Salarios-Minimos; ( ) De 3 a 5 Salarios
Minimos; () De 5 a 15 Salarios-Minimos; () Mais de 15 Salarios-Minimos.

Participacao Social

23 - Participa como conselheira/o em quais Conselhos Municipais?

[ 1CMAS;[ 1CMS;[ ]CMDCA;[ ]CMPCD;[ JCMPI;[ 1CMDM;[ 1CM;[ ]
CC;[ ]1Outros: .

24 - Ha quanto tempo é conselheira/o? Tem experiéncia anterior em Conselhos?

( )Menosde1ano;( )1—-2anos;( )2-3anos;( )3—-4anos;( )4-5anos;
() Mais de 5 anos; () Mais de 10 anos.

25 - Qual é sua representatividade no Conselho?

26 - Qual instituicao vocé representa no Conselho?

27 - Compde quais espacgos do Conselho?

28 - Como vocé ingressou no(s) Conselho(s)?

() Conferéncia da Politica Social ( ) Indicagdo de Férum de Trabalhadoras/es ( )
Indicacdo de Forum de Entidades ( ) Outro
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29 - Qual a motivagao para a sua participagéo no(s) Conselho(s)? __

30 - Quais atividades vocé realiza enquanto conselheira/o?

31 - Como vocé se relaciona com as/os demais conselheiras/os?

32 - Como vocé se relaciona com o segmento que representa?

33 - Quais as principais requisi¢des/exigéncias para atuar como conselheira/o?

34 - Na sua opiniao, qual a importancia dos Conselhos para a gestao das Politicas
Sociais?

35 - Quais as contribuigdes do Servigco Social para os espacos de Conselhos?

36 - Vocé percebe reconhecimento da sua atuagao como conselheira/o?
36.1 - Poder Publico

() Sim; ( ) Nao; ( ) Parcialmente.

36.2 - Entidades

() Sim; ( ) Nao; ( ) Parcialmente.

36.3 - Populagao usuaria dos servigos

() Sim; ( ) Nao; ( ) Parcialmente.

37 - Justifique sua resposta:

38 - Vocé participa ou participou de alguma formagao para atuagdo como
conselheira/o?

( )Sim

( ) Nao

38.1 - Se sim, quais?

39 - Como vocé avalia a sua participacdo enquanto assistente social conselheira/o?

40- Quais as principais limitagdes/dificuldades encontradas na sua atuacao
enquanto conselheira/o?
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Instituicdo Proponente: CESA - Departamento de Servigo Social

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5.954.703

Apresentacgao do Projeto:

Trata-se de projeto de pesquisa apresentado ao Programa de Pdés-graduagdo em Servigo Social e Politica Social da
Universidade Estadual de Londrina e tera financiamento do Fundo de Aperfeicoamento de Pessoalde Nivel Superior do
Ministério da Educagédo - CAPES. O projeto propde um trabalho sobre o processo de insergao de assistentes sociais como
conselheiros nos conselhos municipais de politicas e de direitos. Os conselhos municipais sdo espagos de constante
disputa de poder; sdo espacos por onde passam as decisbes orcamentarias para a gestdo das politicas publicas nos
municipios. Nesse contexto, é preciso entender como se articulam e de que forma os profissionais do Servigo Social
podem contribuir, tendo em vista a ampliagdo e efetivagdo da participagdo social nesses espacos importantes para a
Democracia Participativa. Esta pesquisa propde uma analise sobre a participagao desses assistentes sociais no espacgo
de conselhos na microrregido de Cornélio Procépio. Partindo do mapeamento a respeito da organizagdo e estrutura dos
espacos de controle social na regido, serdo identificados assistentes sociais que desempenham papel de conselheiros,
e sera elaborado o levantamento de perfil formativo e profissional desses atores sociais.

A formagado socio-histérica do Brasil € fundada dentro de uma tradigao autoritaria. No ano de 1988, é

promulgada a Constituicdo Federal, que trouxe um grande avango em relagdo a heranga
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histérica autoritaria, especialmente aquela que se refere as politicas publicas nacionais. A nova Constituicaopossibilita a
participacao direta da populagéo. No poder executivo, a participacao social podera ocorrer por intermédio dos conselhos
e comités de politicas publicas e é, nesse contexto que séo instituidos osconselhos de politicas e de direitos que
trabalhardo na gestdo dessas politicas com participacdo do poder publico e da sociedade civil. Essa discussdo sobre
conselhos de politicas publicas é o objeto de

estudo do presente projeto de pesquisa.

E preciso observar que as politicas publicas implementadas pelo governo nos Ultimos anos levam a instrumentalizagéo
dos espagos de controle social para fins eleitorais, nos quais o0 municipio é a unidade do poder politico mais préxima do
cidaddo. Assim, mesmo com a presencga de conselhos, que sao responsaveis pela gestdo de milhdes de recursos
destinado a execugéo dos servigos a populagao, podem ser identificados um aumento significativo de privatizacdes e
aprovagdes indevidas. Dentro desse panorama, faz- se necessario aprofundar os estudos acerca da implementacao
desses importantes instrumentos democraticos, bem como a participagdo dos assistentes sociais nesses espagos, a fim
de verificar se essa atuagao se da de maneira a contribuir para o fortalecimento desses espagos e a ampliagdo presencga
da populagéo nas tomadas de decisdes. A pesquisa sera desenvolvida em colaboragdo com Conselho Regional de Servigo
Social do Parana, que possui uma divisdo politico administrativa segmentada em 20 nucleos regionais, denominados
NUCRESS.

O territério em que se pretende aplicar a presente pesquisa € o da microrregido de Cornélio Procépio, que corresponde a
20 municipios (Abatia, Bandeirantes, Andira, Congonhinhas, Cornélio Procépio, Itambaraca, Leodpolis, Nova América da
Colina, Nova Fatima, Nova Santa Barbara, Rancho Alegre, Ribeirdo do Pinhal, Santa Amélia, Santa Cecilia do Pavéo,
Santa Mariana, Santo Anténio do Paraiso, Sdo Jeronimo da Serra, Sdo Sebastido da Amoreira, Sertaneja e Urai). A
decisado por esse territério se deu por ndo haver pesquisas realizadas nessa regido com esse enfoque e por ser a regido
onde reside o pesquisador.

Sera utilizada a metodologia de natureza qualitativa por meio de contato direto com os participantes do estudo, para buscar
conhecer a atuagéo desses profissionais nos conselhos municipais. Busca-se, assim, compreender a realidade vivenciada
pelos profissionais do Servigo Social na regido.

Em relagao aos procedimentos metodolégicos, a pesquisa sera construida em dois momentos, quais sejam:

1) revisdo de literatura; 2) pesquisa de campo.
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A revisdo de literatura se refere a um levantamento bibliografico selecionando obras de relevancia a respeitodo tema a
ser pesquisado. Dessa forma, as fontes utilizadas para a presente pesquisa sao:

1. Livros, capitulos de livros, artigos, dissertagbes e teses que tenham vinculagdo direta com o tema
pesquisado, considerando prioritariamente produgdes na area do Servigo Social, mas nao se restringindo
apenas a essa area de conhecimento;

2. Sera considerado o banco de teses e dissertagées dos programas de pds-graduagdo em Servigo Social
no Brasil disponibilizadas de forma online nos repositérios dos programas.

Apods a revisdo de literatura, a fim de possibilitar a andlise das produgbes mais atuais acerca do conhecimento
desenvolvido sobre Servigo Social, pretendem-se realizar a pesquisa de campo.

Inicialmente, pretendemos identificar os assistentes sociais que atuam como conselheiros municipais em que se
delimita a pesquisa e apds o aceite para participagdo da pesquisa, aplicaremos um formulario online com questdes
objetivas e discursivas. A pesquisa de campo sera realizada do seguinte modo:

1) Identificagdo dos sujeitos da pesquisa: partindo da articulagao ja existente no NUCRESS de Cornélio
Procépio, pretendemos identificar os assistentes sociais que estejam atuando como conselheiras, a partir
dessas profissionais pretendemos alcancgar as demais que possam nao estar nessa articulacdo a partir da
rede de contatos do NUCRESS;

2) Formulario google forms a ser enviado para todos os conselheiros identificados na etapa anterior. Apos o
mapeamento de assistentes sociais que atuam como conselheiros na regido, sera feito o convite para que
participem da pesquisa, por meio do encaminhamento do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

A partir do aceite dos assistentes sociais sera aplicado virtualmente um formulario com informagées acerca do perfil,
formacgéo e atuagéo profissional, bem como sua inser¢do como conselheiro nos Conselhos de Politicas e de Direitos.
Pretende-se, desse modo, apresentar de maneira ampla como se da a participagao de assistentes sociais nesses espagos
politicos de controle social, bem como se essa insergao esta alicergada no projeto ético politico profissional construido
historicamente pela categoria profissional do Servigo Social. Destaca-se que anterior, a aplicacdo do formulario, sera
realizada a submiss&o ao comité de ética.

Objetivo da Pesquisa:

De acordo com o pesquisador, os objetivos s&o:
"Objetivo Primario:

Analisar a participagao de assistentes sociais nos espacgos de conselhos de direitos e politicas nos
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municipios da microrregido do NUCRESS de Cornélio Procépio como uma forma de contribuir para aampliagéo e
consolidagcdo da democracia participativa.

Objetivos Secundarios:

Mapear a organizagéo e a estrutura dos espacos de controle social dos municipios da microrregiao deCornélio

Procépio;

Caracterizar a insercéo dos assistentes sociais que atuam como conselheiros nos Conselhos de Politicas e de Direitos
municipios do territorio proposto, bem como o perfil formativo e profissional;

Apresentar as principais pautas defendidas por assistentes sociais nos espagos dos Conselhos de Politicas e Direitos e
a relagcdo com a agenda politica de lutas da categoria; Apontar as potencialidades presentes na atuagéo das assistentes
sociais nos conselhos de direitos e politicas nos municipios da microrregido do NUCRESS de Cornélio Procopio, e as

limitagbes encontradas."

Avaliagcao dos Riscos e Beneficios:

De acordo com o pesquisador, os riscos e beneficios sdo os mencionados abaixoRiscos:

A pesquisa apresenta riscos minimos aos participantes, tais como: desconforto e/ou cansago ao responder oformulario.
Pensando nessa questdo o formulario foi desenvolvido intercalando respostas abertas e fechadas e que sera
encaminhado para que as/os participantes possam responder a partir de sua organizagdo. Cabe ressaltar ainda que a
qualquer tempo as/os participantes da pesquisa poderéo se desvincular da pesquisa, bem como néo responder quaisquer
questdes. Para garantir o sigilo das informag¢des e seguindo a

Carta Circular 01/2021 — CONEP/SECNS/MS, apés as respostas, as informagdes serao retiradas da plataforma a fim de
garantir o acesso restrito as informagdes ao pesquisador, conforme previsto na metodologia. O pesquisador se colocara
completamente a disposic&o para eventuais duvidas que possam surgir no processo.

Beneficios:

Melhor compreensao acerca da participagdo de assistentes sociais enquanto conselheiras/os e suascontribuicdes para a
efetivagdo e aprofundamento da democracia participativa

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

Pesquisa relevante por abordar a atuagdo de assistentes sociais no desenvolvimento de politicas publicas dos
municipios. Politicas publicas municipais s&o decisivas para o desenvolvimento social
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e precisam ser estudas e analisadas.
Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatéria:

- Projeto de Pesquisa completo;

- Folha de Rosto, devidamente, assinada pela coordenadora do Programa de Pés-graduagdo em Servigo
Social e Politica Social;

- Cronograma apresentado na Plataforma Brasil e no Projeto de Pesquisa;

- Termo de anuéncia do Conselho Regional de Servigo Social da 112 Regido, autorizando a coleta de dados
que se fizer necessaria com os profissionais de Servigo Social pertencentes a esse Conselho;

- TCLE, em forma de convite, propondo a participagdo na pesquisa;

- Roteiro, anexo a Plataforma Brasil, com questdes a serem enviadas aos participantes, com perguntas
sobre dados pessoais, sobre o desenvolvimento profissional, sobre participagdes em conselhos municipais.
Sao perguntas sobre atividades profissionais e desenvolvimento dos trabalhos com politicas publicas

municipais

Conclusées ou Pendéncias e Lista de Inadequacoées:

As pendéncias apontadas em parecer anterior foram atendidas, recomenda-se aprovagao.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Prezado(a) Pesquisador(a),

Este é seu parecer final de aprovacdo, vinculado ao Comité de Etica em Pesquisas Envolvendo Seres Humanos da
Universidade Estadual de Londrina. E sua responsabilidade apresenta-Lo aos érgdos e/ou instituicdes pertinentes.
Ressaltamos, para inicio da pesquisa, as seguintes atribuicdes do pesquisador, conforme Resolugdo CNS 466/2012 e
510/2016:

A responsabilidade do pesquisador é indelegavel e indeclindvel e compreende os aspectos éticos e legais, cabendo-lhe:
- conduzir o processo de Consentimento e de Assentimento Livre e Esclarecido;

- apresentar dados solicitados pelo sistema CEP/CONEP a qualquer momento;

- desenvolver o projeto conforme delineado, justificando, quando ocorridas, a sua mudanga ou interrupgéo;

- elaborar e apresentar os relatérios parciais e final;

- manter os dados da pesquisa em arquivo, fisico ou digital, sob sua guarda e responsabilidade,
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por um periodo minimo de 5 (cinco) anos apos o término da pesquisa;

QB

- encaminhar os resultados da pesquisa para publicagdo, com os devidos créditos aos pesquisadores e

pessoal técnico integrante do projeto;

- justificar fundamentadamente, perante o sistema CEP/CONEP, interrupgéo do projeto ou a ndo publicagédo

dos resultados.

Coordenagédo CEP/UEL.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagéo
Informacoes Basicas| PB_INFORMACOES BASICAS DO P 16/03/2023 Aceito
do Projeto ROJETO_2010122.pdf 11:08:22
TCLE / Termos de | Termo_de_Consentimento_Livre e Escl 16/03/2023 [ JOSE LUCAS Aceito
Assentimento / arecido.pdf 11:04:27 | JANUARIO DE
Justificativa de MENEZES
Auséncia
Folha de Rosto FolhadeRosto _JoselLucas_ok.pdf 13/02/2023 | JOSE LUCAS Aceito

19:09:13 | JANUARIO DE
MENEZES
Outros Termo_Sigilo_Confidencialidade.pdf 13/02/2023 | JOSE LUCAS Aceito
11:14:53 | JANUARIO DE
MENEZES
Projeto Detalhado / | Projeto_de Pesquisa_JoselLucasPB.doc| 13/02/2023 | JOSE LUCAS Aceito
Brochura X 11:14:19 | JANUARIO DE
Investigador MENEZES
Outros Termo_de_anuencia_cresspr_Jose Luc| 23/01/2023 | JOSE LUCAS Aceito
as_Januario_de_Menezes.pdf 14:25:09 | JANUARIO DE
MENEZES
Outros Roteiro.docx 31/10/2022 | JOSE LUCAS Aceito
21:30:33 [ JANUARIO DE
MENEZES

Situagao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacao da CONEP:

Nao

Endereco:

UF: PR
Telefone:

LABESC - Sala 14

Bairro: Campus Universitario
Municipio:

(43)3371-5455

CEP: 86.057-970
LONDRINA

E-mail:

cep268@uel.br
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LONDRINA, 21 de Margo de 2023

Assinado por:

Adriana Lourengo Soares Russo

(Coordenador(a))
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