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BOTTI-MANOEL, Karina. Eficacia Coletiva de Professores, variaveis pessoais e
contextuais. 2014. 86 f. Dissertacdo (Mestrado em Educag&o) - Universidade
Estadual de Londrina, 2014.

RESUMO

Crencas de eficacia coletiva de professores se referem a uma percepcao
compartilhada pelo grupo de docentes de uma escola sobre suas capacidades de
organizar e realizar agdes necessarias para obtencdo de resultados positivos. Esse
conceito decorre da Teoria Social Cognitiva de Bandura, referencial teérico adotado
neste estudo de carater exploratério, orientado pela seguinte questdo de pesquisa:
Qual o grau das crengas de eficacia coletiva de professores de escolas com
diferentes niveis de desempenho de alunos? O estudo teve por objetivo geral
investigar o nivel de eficacia coletiva de professores, explorando relagdes entre duas
variaveis. Como variavel contextual, verificou-se a existéncia de diferencas
significativas no nivel de eficacia coletiva de professores de escolas com indice de
Desenvolvimento da Educacdo Basica - IDEB baixo versus IDEB alto. Buscou-se
também avaliar as percepgcbdes de apoio, relacionando com o IDEB e a eficacia
coletiva. Como variavel pessoal, buscou-se averiguar se ha diferengas significativas
entre o nivel de eficacia coletiva de professores novatos versus experientes.
Participaram da pesquisa 333 professores da rede publica de ensino Estado do
Parana, que responderam a um questionario em escala Likert. Os dados coletados
foram submetidos ao programa SPSS para analise descritiva e inferencial. Dentre os
resultados obtidos, destacam-se que a analise fatorial da escala “Inventario da
percepcao de professores no contexto da escola” indicou uma estrutura de 2 fatores,
sendo, Fator 1 — eficacia coletiva com alpha de Cronbach 0,92 e Fator 2 —
percepc¢ao de apoio, com alpha 0,82. O alpha da escala toda foi 0,92, apresentando
alta consisténcia interna. Pela analise de variancia, descobriu-se que professores
mais experientes (acima de 15 anos) e de escolas com alto escore no IDEB (acima
de 5.0) apresentam crengas de eficacia coletiva mais robustas e mais alto nivel de
percepcao de apoio se comparados a professores menos experientes e de escola
com baixo IDEB. Por meio da regressao linear, a percepgao de apoio apresentou-se
preditiva da eficacia coletiva de professores. Por fim, os resultados foram discutidos
a luz do referencial tedrico adotado e de pesquisas anteriores a fim de contribuir
para a compreensao da eficacia coletiva de professores e de suas implicacdes
educacionais.

Palavras-chave: Crencas de eficacia coletiva de professores. Percepg¢ao de apoio.
Motivacao de professores. Desempenho de alunos.



BOTTI-MANOEL, Karina. Teachers’ Collective Efficacy, personal and contextual
variables. 2014. 86 p. Dissertation (Master’s degree in Education) - Universidade
Estadual de Londrina, 2014.

ABSTRACT

Beliefs on teachers’ collective efficacy refer to a perception shared by a group of
teachers from a school on their abilities to organize and accomplish the required
actions to obtain positive results. This concept follows Bandura’s Social Cognitive
Theory which was adopted by this exploratory study, oriented by the following
research question: What is the degree of collective efficacy beliefs of teachers from
different schools with different levels of student performance? The main objective of
this study was to investigate the degree of teachers’ collective efficacy, exploring the
relation between two variables. As a Contextual variable it was verified significant
differences in the degree of teachers’ collective efficacy in schools in which the Basic
Education Development Index - IDEB was low versus the ones in which it was high.
The support perceptions in relation to the IDEB and the collective efficacy were also
assessed in the process. As a personal variable, it was attempted to ascertain if
there were significant differences between the degree of collective efficacy in novice
teachers and experienced ones. 333 teachers from Parana State’s States schools
took part of the research by responding a Likert scale questionnaire. The collected
data were submitted to the SPSS software for a descriptive and inferential analysis.
Among the obtained results, we highlight that the factorial analysis of the “Inventory
of teachers’ perceptions of the school context” scale indicated a structure of 2
factors, being, Factor 1 — collective efficacy with a 0,92 Cronbach alpha and Factor 2
— support perception, with a 0,82 alpha. The alpha from the entire scale was 0,92,
presenting a high level of internal consistence. Through the variance analysis it was
found that the more experienced teachers (the ones that had over 15 years of
experience) and the schools with higher scores in IDEB (over 5,0) presented more
robust collective efficacy beliefs and a higher level of support perception when
compared to those less experienced teachers from low IDEB schools. By the means
of a linear regression, the support perception seemed predictive of the teachers’
collective efficacy. Ultimately, the results were discussed in the light of the referred
theoretical framework and previous researches aiming at contributing to the
understanding of teachers’ collective efficacy and their implications in the educational
field.

Keywords: Teachers’ efficacy beliefs. Support perception. Teachers’ motivation.
Students’ performance.
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1 APRESENTACAO

O interesse por investigar a motivagdo de professores partiu de
minhas experiéncias profissionais no decorrer da carreira docente, que apesar de
relativamente breve, com seis anos, tem sido bastante intensa. Aqui, irei descrevé-la
sucintamente visando contextualizar a pesquisa. O inicio da minha vida profissional
se caracterizou como docente em instituicdo privada. Nesse contexto, era cercada
por um clima psicolégico propicio, recebendo apoio dos colegas e lideres,
vivenciando experiéncias de éxito pessoal e grupal que fomentavam minhas crencgas
de autoeficacia e eficacia coletiva (todavia, naquela época desconhecia tais
conceitos). Um pouco mais tarde, ingressei em uma instituicado publica, estadual,
mantendo os dois trabalhos, porém, nesta ultima encontrei uma realidade distinta.

Nesse ambiente escolar, ndo se percebia um clima psicolégico
propicio, tampouco apoio dos gestores e de colegas, visto que eles, em grande
maioria, apresentavam-se desmotivados. A realidade com a qual me deparei afetou
consideravelmente a minha motivagdo. Por mais que tenha iniciado meu trabalho
naquela instituicdo com entusiasmo e novas ideias, ele foi muitas vezes minado nas
salas de professores, nas quais 0s principais assuntos eram os “casos perdidos”,
maneira pela qual tratavam os alunos, os baixos salarios e Burnout (alguns
professores estavam afastados de suas atividades por este diagnostico).

Em busca de novas experiéncias, substitui (temporariamente) a
docéncia pela gestdo escolar na rede publica. Posso dizer que essa empreitada foi
crucial para a escolha do meu objeto de pesquisa. Ao aceitar o emprego, fui
informada que se tratava de um grupo de professores dificeis, sem motivagédo e que
gestores anteriores n&o obtiveram sucesso. Tais informagdes foram comprovadas
ap6s algumas observagdes. Diante desse contexto, iniciei meu trabalho
respaldando-me no pouco conhecimento que tinha acerca da motivacéo.

Com o tempo, mudancas no comportamento de professores eram
notadas, principalmente em relagdo as suas crencas de autoeficacia, visto que eu
buscava incrementa-las por meio da persuasao verbal, em reunides pedagodgicas e
experiéncias vicarias, mostrando para o grupo exemplos de outras instituicoes
semelhantes que alcangavam sucesso. Todavia, apesar de alcangar alguns
docentes, outros se mostravam irredutiveis. A questdo que agugava meus minhas

inquietacoes e reflexdes era acerca da forma com que esses professores, totalmente
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desmotivados, conseguiam minar o corpo docente. Eles, como grupo, nado se
consideravam capazes. Essa condicdo afetava visivelmente o desempenho dos
alunos.

Essa realidade anteriormente descrita ndo se limita apenas as trés
instituicdes nas quais tracei minha experiéncia profissional. Pesquisadores
desenvolveram uma investigagao recente na mesma regiao demografica, o norte do
Parana, e relataram dados bastante relevantes que caracterizam o perfil de
professores deste recorte. A pesquisa envolveu a participacdo de 978 professores
da rede publica de ensino e entre as variaveis investigadas, destacam-se: realizagéo
profissional e estado de saude. Quanto a realizagéo profissional, descobriu-se que,
44.7% se sentiam realizados, 34,6% parcialmente realizados e 22,7% nao estavam
realizados com a profissdo docente. Entre os 503 professores que faltaram ao
menos 1 dia no ano anterior, 30% se afastaram no periodo de 12 meses,
principalmente por cirurgias diversas e 24,7% por problemas psicoldgicos. Entre os
problemas de saude mais frequentes, evidenciaram-se alteracbes como a dor
cronica (42%), a ansiedade (22,4%), a enxaqueca (18,1%) entre outras (MESAS;
GONZALEZ; ANDRADE, 2013).

Nesse contexto, faz-se um recorte acerca de um dado bastante
relevante e preocupante descoberto por Mesas, Gonzalez e Andrade (2013).
Segundo os autores, 24,7% de 503 professores, ou seja, 124 professores
apresentaram afastamento de suas fungdes por problemas psicolégicos. Dentre o
perfil dos professores tragado nessa pesquisa, alguns aspectos foram considerados
contribuintes para essa realidade, como o fato de 54,2% dos professores
mencionarem ser vitimas de insulto por parte de seus alunos, sendo que 20,3%
relataram sofrer ameacgas contra sua integridade fisica ou de seus familiares. Assim,
35,9% nao se sentiam realizados com a profissdo docente pela dificuldade
enfrentada na relagdo com alunos. Os autores também mencionaram a inatividade
fisica de 56% dos professores, a alta carga horaria de trabalho, visto que 16,6%
trabalhavam de manha, a tarde e a noite e qualidade do sono, 1 de cada 3
professores apresenta qualidade ruim ou muito ruim.

Esses dados corroboram outros estudos que contemplaram a
motivacéo de professores frente aos principais obstaculos encontrados na carreira
como baixos salarios, indisciplina de alunos, falta de apoio e de reconhecimento por
parte dos lideres e comunidade, entre outras. (LEITE; SOUZA, ; MOREIRA, 1997;
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MORENO, 1998). Em concomitancia a esses aspectos que influenciam a motivagao
dos professores, tem-se também outro ponto bastante relevante, trata-se da
dificuldade que as escolas tém apresentado para cumprir a sua principal funcéao,
garantir que seus alunos adquiram conhecimento, que eles aprendam.

Pela avaliacéo do indice Educagdo Basica (IDEB) realizada em 2011
(INEP, 2012), o Ensino Basico do Brasil, nas escolas publicas, numa escala de zero
a dez, apresentou ao todo os seguintes escores meédios: nos anos iniciais do Ensino
Fundamental, 4.7, nos anos finais do Ensino Fundamental, 3.9, e no Ensino Médio,
3.4, contra uma média estimada de 6.0 nos paises desenvolvidos.

Com base nessa realidade, elencou-se por objetivo deste estudo
mensurar os niveis de Eficacia Coletiva de professores da rede publica de ensino,
explorando relacdes com variaveis pessoais e contextuais. Para tanto, esta pesquisa
se apoia no constructo central de Crencgas de Eficacia Coletiva de Professores e se
organiza em sete capitulos.

No primeiro capitulo, apresenta-se a motivacao de professores, seus
aspectos gerais, problemas, perfil da profissdo docente e principais estudos acerca
da tematica. No segundo capitulo, é abordada a Teoria Social Cognitiva, de Albert
Bandura, descrevendo sua evolucéo e os principios basicos que a fundamentam. O
terceiro focaliza as crengcas de professores, sendo as de autoeficacia as mais
estudadas, portanto, merecem ser bem compreendidas.

Atencao especial € dada também para a eficacia coletiva de
professores, constructo adotado para esta pesquisa. Cabe elucidar o porqué de
tratar de crengas de eficacia coletiva e ndo da autoeficacia. Professores com robusta
autoeficacia sdo motivados em criar, inovar, perseguir objetivos mais altos, persistir
diante dos obstaculos, dentre outros aspectos. Entretanto, os professores nao
trabalham de forma isolada, pelo contrario, exercem um nivel intermediario de
independéncia entre o corpo docente, assim, é percebido que muitas escolas com
condicbes semelhantes variam nos resultados alcancados. Como exemplo disso,
tém-se as escolas participantes desta pesquisa, que apresentam uma variagao
significativa entre os escores no IDEB de 2.0 até 6.8.

Nesse contexto, na escola como organizagdo social, a investigagéo
da eficacia coletiva de professores pode contribuir para a compreensdo de como as
escolas diferem em relagdo ao desempenho de seus alunos (KURZ; KNIGHT, 2004).

Portanto, no quarto capitulo, sdo relatadas as influéncias da eficacia coletiva no
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ambito educacional por meio dos correlatos de pesquisas que trataram este
construto. O quinto capitulo explana sobre a mensuragao da eficacia coletiva de
professores, as recomendacdes de Bandura e os principais instrumentos que tém
sido utilizados. O delineamento metodolégico localiza-se no sexto capitulo, que traz
o percurso do estudo, apresentando-se os objetivos, procedimentos, participantes,
instrumentos e plano para analise dos dados. No sétimo capitulo encontram-se os
resultados desta pesquisa acompanhado das discussdes no oitavo capitulo. Por fim
tém-se as consideracdes finais que abordam as implicagcdes educacionais deste
estudo. Na sequéncia, apresenta-se primeiramente a motivacao de professores,
suas abordagens e o problema da motivagdo, visando fornecer subsidios
necessarios para a compreensao desta realidade e, sobretudo, chamar atengao para

a relevancia da eficacia coletiva de professores neste contexto.
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2 MOTIVACAO

2.1 ASPECTOS GERAIS

A palavra motivagado deriva do verbo latino movere que significa
mover. Portanto, estar motivado significa estar movido a realizar uma agéo, desta
forma, entende-se que uma pessoa que possui energia para determinada atividade
esta motivada, enquanto que aquelas que n&do sentem nenhuma inspiragdo para
agir, para mover-se se caracterizam como desmotivadas (BZUNECK, 2004)

Assim, a motivagdo é a razdo pela qual a pessoa é instigada,
provocada para iniciar determinada agéo, orientada para cumprir certos objetivos e
persistir com a tarefa. Todavia, ndo se trata de um fendmeno unitario, apenas com
aspectos quantitativos e sim, um fendmeno complexo e multifatorial em que as
pessoas apresentam variagdes nos niveis e nas orientacdes motivacionais,
caracterizando, desta forma, os aspectos qualitativos da motivagdo (PINTRICH,
2003).

No que concerne a qualidade motivacional, consideram-se metas
que dao motivo para a acgao, por exemplo, um professor pode realizar determinada
tarefa, pois sente interesse pessoal, energizacdo para executa-la (caracteristica
qualitativa da motivagdo) enquanto outro professor pode realizar a mesma tarefa, no
entanto, ndo por interesse ou engajamento, mas sim, buscando a aprovagao dos
gestores. Ou seja, trata-se da mesma acdo, n&o variou quantitativamente,
entretanto, natureza e foco acarretam efeitos distintos sobre o comportamento e
desempenho, o que caracteriza o aspecto multifatorial da motivagao (DECI; RYAN,
2000; PINTRICH, 2003).

Nesse contexto, o construto motivacdo tem sido amplamente
investigado, por ser considerado um campo rico e notavel que atingiu consideravel
progresso em sua historia recente e por ser o motivo que leva as pessoas a tomada
de decisbes, a iniciar as ag¢des, a se engajar, persistir e acreditar que alcangarao a
meta almejada (DECI; RYAN, 2000). Diversas teorias motivacionais tém orientado as
pesquisas sobre motivacdo no ambito escolar. A motivacdo de alunos tem recebido
atencado consideravel dos pesquisadores, o que pode ser verificado por meio da
literatura, a exemplo de Boruchovitch, Bzuneck e Guimaraes (2010). Entretanto, o

problema da motivacdo, ou falta dela ndo se centra somente nos alunos, a
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motivacao do professor € também um aspecto relevante para o contexto educacional
e suas implicagdes, portanto, merecem ser analisadas. A seguir discorre-se acerca

desse construto.

2.1.1 Problema da Motivacido dos Professores

Alguns autores como Alexander (2008), McCaslin e Good (1986),
Woolfolk e Hoy (2008) e no dmbito nacional, Moreira (1997) chamam a atengéo para
uma dimensao pouco estudada, a motivacdo de professores. No entanto, antes de
abordar tal problematica, torna-se imprescindivel compreender a profissionalizagao
docente, suas principais caracteristicas e desafios para, em seguida, abordar as
principais discussdes envolvendo este construto.

Tragando um perfil da profissdo docente, Alexander (2008) destacou
para alguns aspectos evidentes da carreira, sdo eles: (1) o ensino € um desafio; (2)
desafios vém de fontes tanto internas quanto externas; (3) algumas pessoas s&o
atraidas para a profissdo docente; e (4) professores vivenciam diferentes niveis de
sucesso e diferentes graus de satisfagdo. O primeiro aspecto destacado por
Alexander (2008) foi anteriormente abordado por Azzi, Polydoro e Bzuneck (2006),
haja vista que os autores sistematizaram alguns desafios enfrentados pelos
professores em dois grupos: quanto ao engajamento do aluno e estratégias
instrucionais.

No primeiro grupo, os principais desafios elencados foram de:
permitir que os alunos conhegam suas estruturas mentais mantendo a confianga,
otimismo e controle; fomentar a crenca de que competéncia e habilidade sao
aspectos mutaveis e controlaveis; estimular o esforco, perseveranca e persisténcia;
alimentar as crencas necessarias para desenvolver e manter a busca pelo saber;
possibilitar a autorregulagdo. No segundo grupo, referente as estratégias
instrucionais: oferecer feedback; auxiliar o aluno a compreender seu nivel de
conhecimento, oportunizando que seja mais efetivo na utilizagdo de estratégias
cognitivas no desempenho de uma tarefa; acompanhar e medir conhecimentos,
habilidades e crencas de autoeficacia para melhora-los.

Frente a tantas tarefas e desafios, ensinar € uma fungdo complexa,
repleta de obstaculos, revezes, fracassos e frustragbes que exigem do professor

motivacao para diversas variaveis do contexto escolar (BZUNECK, 2000). Logo, ele
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precisa estar motivado primeiro para ensinar, iniciar a acdo (PINTRICH, 2003),
segundo, para a disciplina em que atua. Um professor pode se apresentar motivado
para o ensino em geral, todavia, ndo demonstrar o0 mesmo engajamento para
ensinar especificamente fisica, matematica entre outras disciplinas.

Note-se, no entanto, que em muitos casos os professores ingressam
na docéncia com altas expectativas, boas intencbes e com variados graus de
sucesso ou realizagado pessoal (RICHARDSON, 2006). Contudo, sdo confrontados
com a realidade, pois nédo era esperado pelo professor que sua profissdo exigisse
inumeras agdes docentes, desafios internos e externos ligados a fungdo, assim, o
professor ndo precisa da motivagao apenas para ensinar, necessita dela também
para: ler, aperfeigoar-se, preparar aulas, motivar os alunos, inovar, pedir e dar ajuda,
disciplinar, lidar com a inclusdo e mais uma infinidade de exigéncias, ou seja, tem-se
aqui outro aspecto da motivagédo relatado por Pintrich (2003), a motivagao para
persistir.Diante de tal realidade, muitos professores ndao se mantém motivados,
assim, ndo persistem ao perceberem um descompasso entre suas expectativas
iniciais e a realidade vivida. Kieschke e Schaarschimidt (2008) contemplaram essa
investigacao e descobriram que 72% dos professores alemaes deixaram a profissao
docente antes de atingir a idade de aposentadoria regular.

No Brasil, o cenario ndo é diferente no que tange a satisfacdo dos
professores em relagdo ao trabalho. Descobriu-se que 36% dos docentes se
consideram menos ou totalmente insatisfeitos com sua profissdo se comparados ao
inicio da carreira (UNESCO, 2004). Segundo a mesma pesquisa, o tempo disponivel
para correcdo de provas, trabalhos e cadernos, assim como a indisciplina de alunos
e a relagdo com os pais sdo os maiores obstaculos encontrados pelos professores
para o exercicio de suas atividades profissionais.

Frente a tantos obstaculos, ha a necessidade de profissionais que
véo além do dominio de conteuidos, praticas e manejo de classe. E nesse contexto
que a motivacdo do professor se torna um fator imprescindivel no sentido de
empenhar-se com afinco em um trabalho criativo e de persistir, apesar dos revezes,
na busca dos objetivos educacionais que |he incumbe alcancar (BANDURA, 1993).
Todavia, apesar de sua relevancia, o campo de pesquisa da motivacao docente é
pequeno. As principais perspectivas adotadas para o estudo deste construto seréo

expostas na sequéncia.
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2.1.2 Motivagao de Professores: Principais Abordagens

Como carater de organizagado, sera adotado o modelo composto por
Eccles e Wigfield (2002) com base em trés grupos distintos, porém, inter-
relacionados: (1) competéncia e expectativa de sucesso (Posso fazer isso?); (2)
teorias que consideram razbes para o engajamento (Por que farei isso?); e, (3)
teorias que associam os construtos expectativa e valor (Posso? E importante?).
Torna-se relevante relatar que esse modelo foi criado primeiramente para
categorizar a motivagado de alunos, contudo, neste estudo o mesmo sera utilizado
para a motivagcao de professores visto que diversas pesquisas deste construto
abordaram perspectivas contempladas no modelo.

No primeiro grupo, das teorias sobre competéncia e eficacia,
expectativas e senso de controle, tem-se a Teoria de Autoeficacia de Albert Bandura
(1986, 1997). Essa abordagem ja é bem estabelecida e tem sido a mais explorada
nas pesquisas sobre motivagdo docente. Baseados na crenga de autoeficacia, os
individuos escolhem as tarefas a serem desempenhadas, o nivel de desafio a ser
superado, o esforco a ser dedicado. As principais pesquisas neste construto sao
representadas principalmente por Ciani, Summers e Easter (2008), Ferreira (2010),
Fives e Alexander (2004), Klassen, Bong e Usher (2009), Klassen, Usher e Bong
(2010), Macedo (2009) e Skaalvik e Skaalvik (2007, 2010). Esse grupo abrange
também a Eficacia Coletiva (BANDURA, 1997, 2008) representada por
pesquisadores como: Bzuneck e Rufini (2009), Chan (2008), Goddard (2001),
Skaalvik e Skaalvik, (2007, 2010), Stajkovic, Lee e Nyberg (2009), Takahashi (2011)
entre outros.

Os principais resultados encontrados pelos pesquisadores da
abordagem da autoeficacia mostram que esta se relaciona positivamente com
diversas variaveis, dentre elas: o melhor desempenho académico de alunos em
matematica, nivel de comprometimento com o ensino, utilizagdo de novas praticas
de ensino, construgdo de ambiente favoravel a aprendizagem. Concomitantemente,
relaciona-se negativamente com estresse e esgotamento, fracassos e estados de
ansiedade. A eficacia coletiva se relacionou positivamente, pelos resultados de
pesquisa, ao melhor desempenho académico de alunos e autoeficacia de
professores. Ainda segundo esses resultados, a eficacia coletiva é influenciada pelo

grau de consenso grupal quanto as metas, a autoeficacia e ao clima da escola.
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O segundo grupo de teorias sobre motivacdo de professores
engloba a Teoria de Metas de Realizagcdo, a Teoria do Interesse e a Teoria da
Autodeterminacdo. Representam a Teoria de Metas pesquisadores como Ames
(1992), Nicholls, Patashnik e Nolen (1985) e Urdan (1997), entre outros, e,
especificamente na area de motivagao de professores, Butler (2007), Butler e Shibaz
(2008), Ciani, Summers e Easter (2008) e Malmberg (2008).

Como amostra, no estudo de Ciani, Summers e Easter (2008), a
qualidade motivacional dos professores era influenciada pela atmosfera da escola,
caracterizada como com alta ou com baixa orientagdo a meta performance, em
termos de énfase em notas e de competicdo. Além disso, quanto maior era a busca
por resultados e competicdo menor era o sentimento de comunidade entre os
professores, mais baixa a motivagao e a autoeficacia mais reduzida.

Na pesquisa desenvolvida por Butler e Shibaz (2008), a orientagao a
meta dominio por parte dos professores esteve associada com niveis mais elevados
de apoio por ocasido de perguntas dos alunos e baixo nivel de comportamentos
inibidores. O contrario foi encontrado quando os professores tinham orientagao as
metas de capacidade-evitacdo. Nesse ultimo caso, havia a tendéncia de alunos
cometerem fraudes. Por ultimo, Malmberg (2008), numa pesquisa com professores
em formacgdo, descobriu que, ao longo do curso, eles mudavam de metas de
realizagao, em funcao de fatores diversos. Além disso, a orientagdo a meta dominio
esteve associada a pensamento reflexivo, motivagao intrinseca e expectativa de
controle sobre a aprendizagem dos alunos.

Como segunda teoria também focada na raz&o para o engajamento,
a Teoria de Interesse, representada principalmente por Schiefele e Rheinberg
(1991), se concentra em dois conceitos: interesse individual e interesse situacional.
Kunter et al. (2008) examinaram a relevancia do interesse/entusiasmo de
professores como uma disposi¢cao afetiva em situacdes de sala de aula em relagao a
matematica. Entre os resultados, o entusiasmo de professores se reflete em seus
comportamentos de ensino, ou seja, o interesse para ensinar por parte dos
professores apareceu positivamente relacionado a melhor qualidade de ensino.

Motivagdo intrinseca e extrinseca também foram consideradas
quando se tratava de professores. Em relacdo a alunos, varios autores trabalharam
com a polarizacdo motivacao intrinseca x extrinseca, como, por exemplo, Amabile et
al. (1994), Boruchovitch (2006) e Martinelli e Genari (2009). Com esse mesmo
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enfoque foi o estudo de Roness (2011) com professores, que teve a preocupagao de
investigar se a motivagcao decai com o passar do tempo de ensino. Ele identificou
quatro tipos motivacionais: intrinseco, altruista, extrinseco e motivagdo para os
conteudos da matéria. Entretanto, com professores, outros adotaram a Teoria da
Autodeterminagao como referencial (DECI; RYAN, 1985; RYAN; DECI, 2000), como
Malmberg (2008), ja citado, e Klassen, Perry e Frenzel (2012), que exploraram a
relacdo entre engajamento no ensino, emogdes e exaustdo com a satisfagdo das
trés necessidades basicas de autonomia, relacionamento com alunos e colegas e
competéncia.

Destacam-se, ainda, como teorias que exploraram o construto
expectativa, a Teoria da Atribuicdo Interpessoal de Weiner (2004) e a Teoria de
Expectativa-Valor representada por Eccles e Wigfield (2000, 2002). Watt e
Richardson (2008), apoiados na teoria expectativa—valor, realizaram uma pesquisa
com grande amostra de professores participantes de um curso de pés-graduacgao.
Como resultado, identificaram-se trés tipos de professores: (1) persistentes e
engajados que estavam planejando uma carreira profissional continua; (2) os
altamente engajados, mas que planejavam lecionar por pouco tempo, pois
privilegiavam outras carreiras; e (3) os menos envolvidos que pareciam estar
desapontados com a escolha da carreira. A principal descoberta se relaciona a
verificacdo da realidade para a formacao de professores: 46% dos professores
envolvidos na pesquisa eram persistentes e altamente engajados, no entanto, 56%
relataram diferentes percepg¢des sobre sua formacado e planejavam passar pouco
tempo na profissao.

Ainda em termos de abordagens motivacionais empregadas nas
pesquisas sobre motivacdo de professores, deve-se mencionar o foco sobre
satisfacao no trabalho e motivagao para deixar o ensino. Com essa preocupacgao,
Kieschke e Schaarschmidt (2008) realizaram um estudo longitudinal sobre o
compromisso profissional, satisfagdo e enfrentamento de 7.693 professores,
categorizando-os em quatro padrdes, desde boa saude até burnout. Uma das
descobertas foi que 60% da amostra pertenciam aos grupos considerados de
padrdes desfavoraveis, ou seja, com alto risco de desenvolver problemas de saude,
baixa satisfacdo e Burnout. Caracterizaram ainda os professores fortemente
comprometidos com o ensino, no entanto, com baixa competéncia autorregulatéria

como fortes candidatos a exaustao e Burnout.
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Skaalvik e Skaalvik (2010) exploraram relagdes entre a autoeficacia,
eficacia coletiva e Burnout em uma grande amostra com 2249 professores de 113
escolas. Como resultados, a satisfacdo no trabalho foi positivamente relacionada
com a autoeficacia dos professores e negativamente relacionada com duas
dimensdes de Burnout: despersonalizacdo e exaustdo emocional, sendo a ultima
mais forte.

Na mesma linha, porém no contexto brasileiro, Ferreira (2011)
investigou a crenga de autoeficacia de professores e a Sindrome de Burnout. As
principais descobertas apontaram que a autoeficacia de professores foi
significativamente relacionada com aumento e diminuigdo dos niveis de Burnout em
suas trés dimensdes: exaustdao emocional, despersonalizacéo e falta de realizagao
profissional. Houve relacdo positiva também entre a autoeficacia de professores e
apoio administrativo e de pares, infraestrutura da escola, formacgao para a docéncia,
tempo de exercicio no ensino, idade, liberdade de expressédo e realizagdo como
profissional.

Esses estudos, principalmente os de Butler e Shibaz (2008),
Kieschke e Schaarschmidt (2008), Kunter et al. (2008), Malmberg (2008) e
Richardson (2008) mapearam o terreno da pesquisa sobre a motivacdo do professor
e mesmo que representem paises distintos, seus achados transcendem as fronteiras
nacionais e expdem pontos convergentes sobre a profissdo docente. Dessa forma,
todos consideram que ensinar € uma tarefa desafiadora, com muitos obstaculos e
por vezes estressante, portanto, professores tém apresentado baixo nivel de
satisfagao, exaustdo emocional e Burnout.

Em vista disso, Alexander (2008) sugere que a motivagcado docente
deve ser considerada a partir de sua base, ou seja, investigando as crengas dos
professores. Na area educacional, as crencas dos professores envolvem suas ideias
relacionadas a aprendizagem, educagao e desenvolvimento, além das concepgdes
sobre as matérias que lecionam, a eficacia pessoal e coletiva, as imagens que
fazem do ensino, convicgdes sobre como ensinar matematica, como as criancas
aprendem, entre outras. Dentre todas essas crencas, uma das mais estudadas é
crencas de autoeficacia, que € um referencial para compreensao da eficacia coletiva
dos professores que sera o objeto do presente estudo. Os construtos autoeficacia e
eficacia coletiva advém da Teoria Social Cognitiva de Bandura, que sera

apresentada na sequéncia.
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3 TEORIA SOCIAL COGNITIVA

A presente pesquisa focalizara as crengas de eficacia coletiva de
professores, construto que advém de um arcabouco teérico amplo, desse modo
torna-se necessario, primeiramente, apresentar a Teoria Social Cognitiva. Assim,
este capitulo fara uma breve incursdo nessa teoria, na qual serdo descritos sua
evolucdo e os principios basicos que a fundamentam.

Albert Bandura iniciou seus trabalhos na década de 1950,
desenvolveu sua primeira teoria publicando a Teoria da Aprendizagem Social em
1962. Apds perceber lacunas em seu estudo, apresentou em 1977 a Teoria da
Autoeficacia, que deriva da anterior. Todavia, nessa obra percebeu a autoeficacia
como concretizacdo da agéncia pessoal, o elemento fundamental faltoso. Mais
tarde, em 1986, apds refinar ainda mais seu arcabouco, criou a Teoria Social
Cognitiva, trazendo uma concepcdo distinta da orientagcdo unidirecional e
parcialmente bidirecional para o comportamento (AZZl; POLYDORO; BZUNECK,
20006).

Enquanto a orientacéo unidirecional considera que o comportamento
€ produzido pela combinagcdo entre as pessoas € o ambiente, porém, de forma
independente, a concepgao parcialmente bidirecional reconhece que as influéncias
pessoais e ambientais sdo, por sua vez, bidirecionais, entretanto, se mantém a visao
unidirecional do comportamento. Ou seja, nessa perspectiva considera-se que esses
fatores sdo interdependentes e se influenciam mutuamente e, desta forma, o
comportamento € gerado, no entanto, como subproduto que nao participa no
processo causal (BANDURA, 1997, 2008; PAJARES; OLAZ, 2008).

Assim, Bandura (1986) ampliou a visdo acerca do funcionamento
humano, para ele: “as pessoas nem sao agentes autbnomos do comportamento,
nem sao meros transmissores mecéanicos das influéncias externas” (BANDURA,
1989, p. 1.175), portanto, a partir desta perspectiva, os individuos sdo agentes
proativos em relacdo ao seu proprio desenvolvimento, capazes de agir com
intencionalidade, tragando objetivos futuros, reavaliando-os e reajustando-os quando
necessario, modificando-se e sendo modificados pelo ambiente. Com base nessa
premissa, pode-se considerar que o funcionamento humano tem suas raizes nos
sistemas sociais. Dessa forma, o individuo é visto como produto e produtor, pois

altera e é alterado pelo meio.
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A individualidade é formada por meio do movimento dindmico e
bidimensional entre o individuo e o meio social. Para analisar esse processo
constituinte dos individuos, Bandura (1997, 2008) utiliza em sua teoria o
determinismo reciproco. Esse processo pressupde que comportamento, variaveis

pessoais e meio ambiente interagem reciprocamente entre si, conforme a figura:

Figural- Modelo ilustrando as relacbes entre determinantes na causacao
reciproca triadica

Comportamento

Humano

<€ >

Fatores Fatores

Pessoais Ambientais
Fonte: Pajares e Olaz (2008, p. 98).

Como exemplo dessa relacédo triadica, considere-se a seguinte
situacao hipotética: no inicio do ano letivo, durante a reunido de professores, os
docentes de determinadas turmas do ano anterior “preparam” os futuros
professores, dizendo o quanto a turma ¢é difici, o quanto os alunos sao
indisciplinados, com baixo rendimento, entre outros. Ao receber a turma, o novo
professor carrega em seu comportamento, verbal e nao verbal, fatores interpessoais,
como por exemplo, os preconceitos ja estabelecidos, suas emogdes e antigas
experiéncias (fatores pessoais). Nesse modelo, o ponto de partida se baseou em
fatores ambientais, ou seja, na influéncia do clima da escola. Dessa forma, essa
combinacao de fatores induziu a percepg¢ao de capacidade do professor em lidar
com seus novos alunos.

Para a Teoria Social Cognitiva, as pessoas tém certo controle sobre
os direcionamentos que suas vidas irdo seguir. A essa capacidade, de agir de modo
intencional, da-se o nome de agéncia, considerada premissa fundamental da teoria
(BANDURA, 1986, 1997, 2008) apresenta quatro principais carateristicas:
intencionalidade, antecipacao, autorreatividade e autorreflexdo. Essas capacidades,
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segundo Pajares e Olaz (2008), definem o que significa ser humano e proporcionam
aos individuos meios cognitivos para influenciar e determinar seu proprio destino.

Portanto, é agente o individuo que age com intengédo, ou seja,
elabora uma representacdo mental, um curso de acdo a ser executado, sendo
assim, a intencionalidade € uma caracteristica fundamental da agéncia pessoal. A
antecipagao proporciona direcado, coeréncia e significado para a vida do individuo.
Por meio do pensamento antecipatério, as pessoas se motivam e guiam suas agdes
em antecipagcdo aos eventos futuros, prevendo o que podera acontecer como
resultado de acdes no presente.

Além de intencionalizar e antecipar, 0 ser agente precisa ser
também autorregulado, isto €, ser capaz de desenvolver um curso de acéo,
motivando e autorregulando sua execugao por meio de influéncias autorreativas e
autorreflexivas. A autorreatividade ¢é entendida como o processo que une
pensamento e acdo apos o planejamento e estabelecimento de metas a serem
alcangadas, ja a autorreflexdo € uma caracteristica instintivamente humana
(BANDURA, 1986, 1997, 2008), torna o individuo capaz de refletir sobre si mesmo,
sobre seus pensamentos, agdes, valores, entre outros aspectos.

A Teoria Social Cognitiva apresenta trés formas distintas de agéncia
humana, a saber: individual, delegada e coletiva. Central a perspectiva de agéncia
humana, a autoeficacia € a concretizacdo da agéncia individual por exercer certa
medida de controle sobre o funcionamento humano e o ambiente, todavia, Bandura
(1986, 1997, 2008) argumenta que nem sempre os individuos possuem controle
direto sobre as condi¢cdes sociais que afetam suas vidas. Nesses casos, tem-se a
agéncia socialmente mediada, denominada agéncia delegada, na qual as pessoas
recorrem aqueles que tenham acesso ao conhecimento, ou possuem poder para
interferirem em seu favor, buscando resultados desejados. A agéncia delegada se
baseia, portanto, na percepgdo da eficacia social para angariar a intersecgéo de
outras pessoas. Como exemplo, pode-se citar que os empregadores necessitam de
seus funcionarios, a populacdo de seus representantes politicos, os filhos dos pais
(BANDURA, 1986, 1997, 2008).

Por considerar que o funcionamento humano é enraizado nos
sistemas de interagao social, nos quais as pessoas nao vivem individualmente, por
conseguinte, alcangam resultados de forma interdependente, Bandura (1997)

expandiu sua concepgao sobre a agéncia pessoal, incluindo a agéncia coletiva. As
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proximas se¢des sao destinadas a explanagdo dos construtos que caracterizam a
agéncia pessoal, com a autoeficacia e agéncia coletiva, com as percepgdes de

eficacia coletiva.

3.1  CRENCAS DE EFICACIA

3.1.1 Autoeficacia

Ao considerar a agéncia humana, Bandura (1997, p. 391) chama a
atengdo para as crengas de autoeficacia, conceituadas como “[...] julgamento das
pessoas em suas capacidades para organizar e executar cursos de agao para
alcancar certos tipos de desempenho”. A autoeficacia se diferencia de outras
crengas pessoais como autoconceito e autoestima. Bandura (1986, 1997) e Pajares
(1996) esclarecem tal contraste ao explicar que o autoconceito possui caracteristicas
mais genéricas do que a percepg¢ao de autoeficacia, sendo este ultimo construto
ligado ao julgamento de competéncia, enquanto a autoestima se relaciona a
julgamentos de autovalor. Para Pajares e Olaz (2008, p. 112) “as crengas
relacionadas ao autoconceito sao percepgbdes pessoais afetivas, bastante
normativas, geralmente agregadas e orientadas para o passado, relativamente
estaveis” enquanto que a autoeficacia sédo julgamentos orientados para o futuro.

Bzuneck (2009) colabora para o entendimento da distingdo entre
autoeficacia e autoconceito por meio da seguinte explanagdo: um aluno pode
apresentar autoconceito positivo para a disciplina de matematica, entretanto, diante
de um novo exercicio, podera julgar-se como incapaz para resolvé-lo, ou seja, sem
autoeficacia para a tarefa. Assim, é possivel compreender que a autoeficacia se
limita a uma tarefa bastante especifica, enquanto o autoconceito possui carater mais
geneérico.

A percepcao de autoeficacia influencia o funcionamento humano, o
nivel de motivacéo, a escolha do curso de agao, o estabelecimento de metas, tempo
de duragéao e persisténcia perante os desafios (BANDURA, 1986, 1997), entretanto
ainda ndo garante sucesso no resultado, porém, determina a quantidade de esforgo
a ser desempenhado em uma tarefa especifica. Logo, grandes desafios seréo

buscados e superados por pessoas que possuirem niveis elevados de autoeficacia,
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assim como persistirdo diante dos obstaculos aqueles com altas crengas, sendo o
oposto também verdadeiro.

Vale esclarecer que a percepc¢ao de autoeficacia ndo se relaciona a
capacidade que o individuo possua, assim, essa crenga € relativa ao julgamento
sobre sua capacidade e nem sempre condiz com a realidade. Conforme Bandura
(1997, p. 2): “o nivel de motivagado, os estados afetivos e as agdes das pessoas
baseiam-se mais no que elas acreditam do que no que é objetivamente verdadeiro”.
Nesse sentido, € mais positivo que a percepgao de capacidade seja mais elevada do
que as competéncias reais do individuo do que um julgamento de eficacia inferior as
préprias capacidades.

Julgando-se capaz, a pessoa estabelece uma meta a ser alcangada,
podendo engajar-se na tarefa. J& uma percepcao inferior da propria capacidade
pode impedir que a pessoa inicie e persista, no entanto, € importante que esta
percepcao nao esteja muito distante da realidade, causando distorcdo (BANDURA,
1997).

Nos ultimos 30 anos, a autoeficacia tem sido o escopo de inumeras
pesquisas no ambito educacional. Aqui serdo apresentados, sucintamente, alguns
dos principais resultados que evidenciam o efeito da autoeficacia no ensino, com
base na revisdo de estudos realizada por Bzuneck (2000). Em resumo, robustas
crencas de autoeficacia de professores foram relacionadas com: melhor
desempenho de alunos; aumento das crengas de autoeficacia dos alunos, sendo
uma variavel determinante da motivagao; utilizacdo de estratégias mais apropriadas
para lidar com alunos, especialmente alunos-problema.

Em contraste, Bandura (1998) postula que pessoas que duvidam de
suas capacidades evitam tarefas vistas como ameacgas pessoais. Desse modo,
possuem baixas aspiragdes, buscam obijetivos faceis de perseguir, desistem com
facilidade diante dos obstaculos. Portanto, professores com baixa percepcédo de
autoeficacia tém a tendéncia de evitar a tarefa quando n&o se percebem capazes
para a mesma, podem ser menos persistentes no apoio ao aluno com necessidades
especiais e se apresentam menos acessiveis para inovagbes (BZUNECK, 2000;
SCHUNK, 1991). Considerando que os professores atuam coletivamente dentro de
um sistema social interativo, em vez de isolados, deve-se, portanto, abordar o
sistema de educagdo como uma estrutura social (BANDURA, 1997). Para este

enforque, apresenta-se na sequéncia a eficacia coletiva de professores.
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3.2 EFICACIA COLETIVA

Apesar de possuirem significativa correlagdo entre si, a eficacia
coletiva e autoeficacia sado construtos distintos (ver, por exemplo, CHAN, 2008;
KURZ; KNIGHT, 2004; SKAALVIK; SKAALVIK, 2010), que devem ser avaliados
separadamente visto que ndo se tratam de dois nomes para 0 mesmo construto
(BZUNECK; RUFINI, 2009). Dessa forma, a eficacia coletiva ndo é considerada
apenas como soma das crencas de autoeficacia. Trata-se da percepcgao individual
de cada professor sobre a capacidade do grupo de professores: “Na minha viséo, os
professores/professoras de minha escola sdo capazes..” (BZUNECK;
BORUCHOVITCH, 2013).

A eficacia coletiva é conceituada por Bandura (1997, p. 4) como
“Crenga compartilhada pelo grupo sobre suas capacidades de se organizarem e
implementarem metas necessarias para alcangar niveis especificos de satisfagcao”.
Goddard, Hoy e Woolfolk Hoy (2004, p. 4) adaptaram esse conceito e definiram
como “ [...] os julgamentos dos professores de uma escola de que o seu conjunto
dos professores € capaz de organizar e executar os cursos de agao exigidos para se
conseguirem resultados positivos junto aos alunos”.

Nota-se, portanto, que a eficacia coletiva possui elementos
coincidentes com a autoeficacia. Semelhante a percepcéo de capacidade pessoal, a
eficacia coletiva é formada pelas mesmas fontes e também se relaciona as tarefas
bastante especificas, exerce influéncia sobre o comportamento humano no que diz
respeito ao nivel de motivagdo, escolha de objetivos, engajamento na atividade,
resiliéncia diante aos obstaculos, todavia, diferencia-se em relagdo ao foco da
percepcao, no aspecto fundamental deste construto. A eficacia coletiva tem suas
funcgdes centralizadas na capacidade do grupo, como organizagao social. O objeto
de investigacdo deixa de ser o “eu” e assume o “nés”, trata-se de uma percepgéo
sobre a capacidade coletiva (BANDURA, 1986, 1997, 2008).

Segundo Bandura (1997), ha sistemas sociais de baixa, média e alta
interdependéncia entre seus membros. Sistemas de baixa interdependéncia
representam o contexto em que cada membro desempenha sua funcdo de forma
independente e os resultados finais deste sistema constituem o somatério dos
produtos individuais. Em oposicdo, ha sistemas de alta interdependéncia, nos quais

0os membros precisam atuar coletivamente para atingirem os objetivos. Como
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exemplo desse sistema, podem-se citar os esportes coletivos, em que os talentos
individuais sdo importantes, todavia, nao conquistam vitérias se nao houver
harmonia entre todos os membros.

Ja por sistemas de média interdependéncia, caracterizam-se as
escolas, ou seja, os professores trabalham em suas salas de aula, com seus alunos,
de certa forma independente. Entretanto, os resultados educacionais de uma escola
refletem a soma dos resultados de cada sala de aula, com seu respectivo professor.

Sendo assim, a escola é percebida como um sistema social no qual
os professores interagem entre si de formas distintas, formando uma estrutura
organizacional com efeitos positivos ou negativos sobre o cumprimento de metas
(BANDURA, 1997; CIANI; SUMMERS; EASTER, 2008). E em relacdo a esse
aspecto da escola como organizagdo social que a eficacia coletiva tem ligacéo
direta.

Bandura (1997) contemplou uma revisdo na qual apresenta os
recursos dessa estrutura organizacional e o quanto ela pode ser influenciada
positiva ou negativamente. Segundo ele, escolas eficazes apresentam algumas
caracteristicas que serdo aqui destacadas: forte lideranca, elevado padrao
académico, com robusta crenga de que os alunos possuem capacidades para
cumpri-lo; bom manejo de turma, oferecendo aos alunos instru¢ées adequadas para
o exercicio da autonomia, gestdo do comportamento; e apoio dos pais.

Inversamente, em escolas de baixa realizagdo os professores nao
esperam muito do rendimento académico de seus alunos, investem menos tempo no
ensino e monitoramento dos progressos, assim como nao se dedicam ao manejo de
classe visto que consideram a grande maioria dos alunos como mal educada
(BANDURA, 1997). Esse conjunto de dimensbes, caracteristicos do ambiente
escolar, reflete primordialmente as atitudes dos professores e os comportamentos
que conduzem a aprendizagem.

Nesse contexto, as crencas de eficacia influenciam os aspectos
afetivos, motivacionais e comportamentais dessa organizagao social, representando,
portanto, uma qualidade essencial com poder de afetar diferentes aspectos desse
sistema social (BANDURA, 1997). Esse valor preditivo da eficacia coletiva para o
ambito educacional foi confirmado por meio de pesquisas, relacionando-a com
variaveis pessoais e contextuais, conforme sera abordado posteriormente.

Primeiramente, sera contemplado como se formam as crencgas de eficacia coletiva.
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3.2.1 Fontes de Eficacia Coletiva

A eficacia coletiva tem como fonte os mesmos fatores que originam
a autoeficacia: experiéncia de éxito, experiéncia vicaria, persuasado verbais e
estados afetivos. Desse modo, a experiéncia de éxito vivenciada por uma escola,
por exemplo, ao alcancar sua meta no IDEB, resultados positivos de alunos, entre
outros, incrementara a eficacia dos professores como grupo, da mesma forma que a
experiéncia de éxito de um professor sobre o aprendizado de um aluno tem impacto
na sua autoeficacia. Essa primeira fonte é postulada por Bandura (1997, 2008) como
a mais influente, tanto para a autoeficacia, quanto para a eficacia coletiva.

A segunda fonte, experiéncias vicarias, diz respeito a observagao de
sucesso de outro grupo de professores, em outra escola, entretanto, com condi¢des
semelhantes. Portanto, se esse grupo imitar o grupo observado, podera alcangar os
mesmos resultados positivos. Ja a persuasao verbal ocorre por meio de
verbalizagbes da equipe, principalmente em reunides pedagdgicas ou pessoais com
os gestores da escola, nas quais sdo transmitidas mensagens positivas quanto ao
trabalho, desempenho, métodos, projeto pedagdgico, entre outros aspectos.

Por fim, a eficacia coletiva € também alimentada pelos estados
afetivos, por sentimentos partilhados pelo grupo de satisfacdo e bem estar. E
importante frisar que o oposto ao que foi considerado também exerce influéncia a
eficacia coletiva. Ou seja, sua principal fonte, a experiéncia de éxito, pode ser
minada se a escola experimentar sucessivas experiéncias de fracasso. O mesmo
pode ocorrer se houver reiteradas verbalizacbes negativas ou sentimentos de
insatisfacdo em relagao, por exemplo, ao desempenho de alunos.

Nesse sentido, Bandura (1997) e Caprara et al. (2003) afirmam que
baixos niveis de eficacia de professores contribuem para o baixo desempenho de
alunos e que este desempenho insatisfatorio de alunos pode minar a eficacia dos
professores. Takahashi (2013) corrobora essa afirmagdo e caracteriza esses dois
pontos como um ciclo de crencas entre os alunos e professores com o qual a
ineficacia se autoperpetua. Outro exemplo desse ciclo vicioso € o fato de que
professores que lecionam para minorias étnicas e de baixa renda tendem a possuir
baixos niveis de eficacia. Outros autores confirmam essa informagao (ver, por
exemplo, GODDARD; SKRLA, 2006; McCOACH; COLBERT, 2010).
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Para Takahashi (2013), esse aspecto € preocupante visto que é
justamente com alunos de nivel socioecondmico inferior que os professores
precisam ser mais criativos, empenhados e persistentes. Essa descoberta leva a
conclusdao de que as escolas que mais precisam de inovagado € compromisso
coincidem com as escolas cujos educadores estdo menos motivados para buscar
solugdes. Seguindo com revisbes de literatura, a eficacia coletiva tem se
apresentado, por meio de resultados de pesquisas, como um construto bastante

relevante para o contexto educacional, conforme exposto a seguir.



31

4 CORRELATOS DAS CRENCAS DE EFICACIA COLETIVA DE
PROFESSORES

O presente estudo acerca da eficacia coletiva de professores, que
sera exposto mais adiante, tem a intencdo de seguir na mesma linha de diversas
pesquisas que serdao aqui apresentadas. Bzuneck e Rufini (2009) descreveram o
estado da arte do tema, até aquela data, apresentando as principais descobertas
dos estudos, todos do exterior.

Segundo essa revisao, a eficacia coletiva de professores apareceu
relacionada com as seguintes variaveis: (1) em ambito estatistico significativo, a
melhor desempenho académico de alunos, em diferentes disciplinas, mais até do
que o nivel socioecondmico (BANDURA, 1993; GODDARD, 2001; GODDARD;
GODDARD, 2001; GODDARD; HOY; WOOLFOLK, 2000; GODDARD; LOGERFO;
HOY, 2004; HOY; PARKER; HANNAH; TOPPING, 2006; HOY; SWEETLAND;
SMITH, 2002); (2) autoeficacia dos professores (GOODARD; GODDARD, 2001;
SKAALVIK; SKAALVIK, 2008); com mais detalhe, relacionou-se direta e
significativamente com trés dimensbes de autoeficacia: autoeficacia para utilizar
boas estratégias de ensino, para envolver os alunos e quanto ao manejo de classe
(CIANI; SUMMERS; EASTER, 2008); (3) eficacia coletiva dos gestores da escola
tem efeitos positivos na constituicdo de condigdes propicias na instituicao e,
mediante essas condi¢cdes, tem influéncia sobre o desempenho de alunos
(LEITWOOD; LANTZI, 2008). Por ultimo, estudos mostraram que a eficacia coletiva
é influenciada significativamente pelo clima comunitario da escola, ou seja, clima
psicolégico propicio (ALEXANDER, 2008; CIANI; SUMMERS; EASTER, 2008;
PARKER; HANNAH; TOPPING, 2006).

Considerando a importancia da revisdo de literatura para o
desenvolvimento da presente pesquisa, serdo expostos, a seguir, outros estudos
que incluem alguns mais recentes acerca do construto eficacia coletiva de
professores, complementando a revisdo de Bzuneck e Rufini (2009). Em primeiro
lugar, € importante retomar o estudo de Kurtz e Knight (2004), que exploraram a
relacdo entre a autoeficacia e eficacia coletiva de professores e o grau de consenso
grupal, que denominaram consenso/visdo quanto a metas. Participaram 113
professores de uma escola do ensino médio, na qual 75% dos alunos eram

considerados desfavorecidos economicamente. Como instrumentos, os autores
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aplicaram trés escalas: de autoeficacia, eficacia coletiva e estrutura organizacional.
A autoeficacia foi avaliada com a escala original de Gibson e Dembo (1984), que
considerava a distingdo entre eficacia pessoal para ensinar e eficacia geral dos
professores. Essa mesma distingdo foi retomada por Woolfolk e Hoy (1990) e a
versdo dessa escala foi traduzida e submetida a procedimentos de validagao por
Bzuneck e Guimaraes (2003).

A avaliagdo da estrutura organizacional era composta de cinco
subescalas, entre as quais se avaliavam o grau de consenso grupal quanto a metas,
controle manipulador, avaliagdo do trabalho, autonomia e grau de centralizagdo. O
grau de consenso quanto a metas significava a percepcado de coesao de todos na
escola, gestores, professores e alunos, em relagao aos objetivos.

Pelas andlises de correlagdo e regressdo, descobriu-se que a
eficacia coletiva de professores se relaciona a variavel consenso quanto a metas e a
autoeficacia para o ensino geral. Dessa forma, os resultados indicam que
professores com elevada percepcédo de eficacia coletiva também apresentam alto
nivel de consenso/visdo quanto a metas, e em menor medida, forte senso de
eficacia para o ensino em geral.

Seguindo com os resultados, houve uma descoberta bastante
relevante em relagcdo as fontes de eficacia coletiva, ou seja, quais variaveis sao
preditoras deste construto. Para essa pesquisa, o grau de consenso grupal quanto
as metas, assim como a autoeficacia pessoal e geral para o ensino foram preditores
significativos de eficacia coletiva de professores. Esse dado, segundo Kurtz e Knight
(2004),esta de acordo com Bandura (1997), o qual propds que a unido
organizacional dentro de uma escola indica como se deve medir a eficacia coletiva.

Schechter e Tschannen-Moran (2006) tiveram por objetivo analisar a
validade e confiabilidade de uma escala de eficacia coletiva de professores no
contexto israelense explorando as variaveis que podem influenciar a eficacia coletiva
de professores. A amostra foi composta por 876 professores e utilizaram o
instrumento Collective Teacher Belief Scale (TSCHANNEN-MORAN; BARR, 2004)
adaptado para o hebraico. Os resultados mostraram que os professores das escolas
urbanas apresentaram mais elevados niveis de eficacia coletiva entre os professores
que os das escolas suburbanas. Segundo os autores, uma explicagao plausivel para
esse achado € que as escolas urbanas estavam mais adaptadas ao aumento da

competicdo com melhor desempenho, visto que ha varios anos tinham seu
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funcionamento em um ambiente altamente competitivo, enquanto, para as escolas
suburbanas, o ambiente competitivo era uma realidade recente que pode ter
causado inseguranga, incerteza, diminuindo, assim, o nivel de eficacia coletiva dos
professores.

A segunda descoberta, bastante relevante, foi de que a eficacia
coletiva de professores nao se relacionou com as variaveis: carga de trabalho dos
professores, longevidade dos professores nesse contexto escolar especifico e média
do numero de anos de experiéncia de ensino. Esse resultado foi inesperado, mesmo
porque em outros estudos, como os de Chan (2008), Goddard (2001) e Goddard e
Skrla (2006), a eficacia coletiva foi significativamente relacionada ao tempo de
exercicio na docéncia.

Com o objetivo semelhante ao de Schechter e Tschannen-Moran
(2006), de determinar se a composi¢ao social da escola esta relacionada a eficacia
coletiva e examinar quais caracteristicas dos professores sao preditoras da mesma,
Goddard e Skrla (2006) realizaram um estudo orientado por dois problemas de
pesquisa: (a) até que ponto questbes relacionadas a género, raga, etnia e
experiéncia de ensino de professores influenciam suas crencgas de eficacia coletiva;
(b) em que medida as diferencas entre eficacia coletiva das escolas sdo explicadas
pela composi¢gao académica, racial e socioecondmica dos alunos assim como pela
composic¢ao experiencial e racial do corpo docente.

Para tal pesquisa, coletaram dados com 1981 professores, utilizando
uma escala Likert com 12 itens para mensurar a eficacia coletiva (Goddard, 2002).
Os resultados indicaram que o desempenho académico de uma escola, a taxa de
colocagdo em programas para criangas com altas capacidades e a composigéo
étnica do corpo docente explicou 46% da variancia entre o nivel de eficacia coletiva
percebida entre as escolas. Outra descoberta estatisticamente significativa foi em
relacdo as crengas de eficacia coletiva e experiéncia docente, ou seja, professores
experientes (mais de 10 anos no ensino) apresentaram crengas mais elevadas de
eficacia coletiva, quando comparados com professores com menos experiéncia,
contrastando com o resultado encontrado por Schechter e Tschannen-Moran (2006)
citado anteriormente.

Ao investigarem a relagao entre as crengas de eficacia coletiva de
professores € o comprometimento do professor com o ensino, Ware e Kitsantas

(2007) aplicaram duas escalas de autoeficacia e eficacia coletiva de professores,
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desenvolvida pelos préprios pesquisadores, em uma grande amostra composta por
26.257 professores e 6.711 diretores norte-americanos. As principais descobertas
apontaram que ambos o0s construtos, autoeficacia e eficacia coletiva se relacionaram
significativamente com o comprometimento e retengdo dos professores com a
profissdo.

Zambo e Zambo (2008) examinaram percepcdes de competéncia
matematica e crengas de competéncia (termo que usaram para indicar eficacia) em
dois grupos de professores que participavam de uma oficina sobre ensino de
matematica. Um grupo pertencia a um distrito geoeducacional com 37% de escolas
com baixo rendimento por avaliagbes oficiais. O outro grupo era de escolas com
apenas 5% nessa condi¢cdo negativa. Entre outros resultados, com a participagao na
oficina, melhorou em todos a autopercepcédo de competéncia individual, mas néo a
percepcao de competéncia coletiva dos colegas da propria escola. Em segundo
lugar, os professores originarios do segundo grupo geoeducacional, de poucas
escolas com baixo rendimento, acusaram escores mais altos na medida de
percepgao de competéncia coletiva dos colegas, em comparagao com o outro grupo,
proveniente do distrito com mais de um terco de escolas avaliadas como de baixo
rendimento. Os autores sugeriram haver a influéncia do estigma de pertencer a esse
conjunto de escolas, chamando a atengéo para o fato de que o esteredtipo negativo
pode causar impacto a percepcgao de eficacia coletiva de professores.

Stajkovic, Lee e Nyberg (2009) realizaram uma meta-analise de
estudos com 6.128 grupos e 31.019 individuos, acerca das relagbes entre eficacia
coletiva, poténcia de grupo e desempenho. Entre outras descobertas, os autores
verificaram uma correlacdo positiva média de 0,35 entre eficacia coletiva, medida
pelo método de agregacdo das avaliagdes pelos individuos, e desempenho.
Entretanto, ndo foram considerados nessas amostras grupos de professores nas
escolas.

Em uma pesquisa qualitativa, por estudo de caso, envolvendo quatro
professores americanos, Takahashi (2011) partiu do seguinte problema: como
professores de uma escola de minorias raciais e de baixa renda descrevem a
relagdo entre suas experiéncias de tomadas de decisdo baseadas em evidéncias e
suas crencgas de autoeficacia e eficacia coletiva? Portanto, a autora teve o objetivo
de compreender o papel de certas iniciativas, no contexto escolar, na formagcao da

eficacia coletiva de professores. Foi utilizado como arcabouco tedrico tanto a Teoria
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Social Cognitiva de Bandura como a Teoria Sociocultural de Vygotsky, na versao de
"comunidades de pratica”, tal como foram propostas por Laveand e Wenger, citados
pela autora. Em sintese, tais comunidades se caracterizam por discussdo em grupo
sobre os problemas dos alunos, os métodos de ensino e como tomar decisdes
nesses casos. A coleta de dados ocorreu com entrevistas semiestruturadas no
periodo de trés meses, com as quais foi investigado como as professoras
desenvolveram crengas de eficacia individual e coletiva.

A principal descoberta desse estudo foi que os quatro professores
revelavam fortes crencas de eficacia individual e coletiva e que o desempenho
académico dos alunos servia como prova das capacidades dos professores para
ensinar. Essas crengas tinham origem nos significados que os professores da escola
atribuiam as suas experiéncias, que eram discutidas em comum. Os professores
negociavam os significados de suas praticas e assim, co-construiam as crencas de
eficacia. Nesse sentido, segundo a autora, o estudo foi além da interpretacéo
fornecida pela Teoria Social Cognitiva de Bandura acerca da formagao das crencgas
de eficacia de professores, segundo a qual cada professor simplesmente processa
os dados advindos do ambiente. Quando introduziu a abordagem da teoria de
comunidade de pratica, a autora mostrou como as préprias interpretagdes sao
coletivas, fruto de reflexdo coletiva e que influenciam as crencgas de eficacia.

Seguindo com as contribuigcbes de pesquisas anteriores, Moolenar
et. al (2012) investigaram a relagdo entre as redes de professores, o desempenho
de alunos da 62 série em matematica e linguagem e as crencas de eficacia coletiva
dos professores. Os dados foram coletados em 53 escolas holandesas com 775
professores e diretores. Rede de professores € um conceito originario da psicologia
organizacional e indica um clima de cooperagao entre os professores. Essa rede
social pode ser mais densa e coesa, com muitas pessoas interligadas, ou mais fragil,
com poucas ligagdes entre as pessoas. Segundo os autores, a densidade de uma
rede de professores se relaciona com a disposicdo dos mesmos para assumirem
riscos que objetivem o crescimento de sua escola, a busca constante pelo
conhecimento e melhorias para o ensino. Portanto, redes densas e coesas tendem a
apoiar transferéncias de recursos como conhecimentos e informagdes, enquanto
que redes frageis podem impedir ou restringir a acdo coletiva e os objetivos

tracados.
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A eficacia coletiva de professores foi medida por meio da escala
Likert de cinco itens de Goddard (2002). Para o desempenho dos alunos os autores
se apoiaram em um teste padronizado, considerado valido e fidedigno. As principais
descobertas dessa pesquisa indicaram que as redes de professores bem
relacionados estavam associadas a eficacia coletiva de professores que, por sua
vez, apoiou o desempenho do aluno.

Pelas analises de regressdo, a densidade das redes que favorecem
intercambio de ajudas tem efeito positivo nas percepg¢des de eficacia coletiva de
professores, parece apoiar e consolidar a confiangca na capacidade da equipe para
alcangcar os objetivos da escola e para a aprendizagem dos alunos. Ja a
centralizacdo das redes nao se relacionou com as crengas de eficacia coletiva.
Segundo os autores, as crengas sao mais influenciadas pelas trocas entre toda a
equipe durante o conselho do que no caso de centralizacdo em certos individuos
apenas. Outro resultado relevante se relaciona ao nivel socioecondmico da clientela
da escola, que para essa pesquisa provou ser mais preditor de eficacia coletiva de
professores, contrastando com os resultados de Bandura (1997), que descobriu que
a eficacia coletiva dos professores tinha forte relagcdo com melhor desempenho dos
alunos em leitura e matematica mesmo em escolas com clientela de nivel
socioeconémico baixo. O mesmo contraste ha nos resultados de Goddard e Skrla
(2006), que enfatizam que a eficacia coletiva ndo depende da composigao
socioecondémica ou racial dos alunos.

Por fim, outro achado interessante foi de que as crencas de eficacia
coletiva de professores foram positivamente relacionadas ao desempenho em
linguagem, todavia, ndo para matematica, o que para Moolenar et al.(2012) pode ser
justificado pelo fato de que, na Holanda, o ensino da lingua € um tema muito
debatido nas politicas publicas e nas praticas dos professores. Portanto, a troca de
conselhos entre eles pode ter sido focada em torno do ensino da lingua, em busca
de estratégias para melhorar o desempenho de alunos que por sua vez pode ter
afetado as crencas de eficacia coletiva dos professores.

As descobertas acima descritas atenderam ao pedido de Bandura
(1997) e Goddard (2001) sobre a necessidade de pesquisas que investigassem o
construto da eficacia coletiva, considerando sua relevancia para a compreensio do
funcionamento organizacional. Portanto, a partir dessa época houve um aumento

significativo de publicagdes acerca da eficacia coletiva no ambito educacional
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internacional. Todavia, no contexto brasileiro, tem-se, até presente data, apenas
uma pesquisa publicada envolvendo o construto eficacia coletiva.

Tal pesquisa foi desenvolvida por Guerreiro-Casanova (2013) com o
objetivo de identificar e analisar as relagdes entre as crencas de autoeficacia de
gestores escolares e de professores, as crengas de eficacia coletiva escolar e o
indice de Desenvolvimento da Educacéo do Estado de Sdo Paulo (IDESP). Em uma
amostra de 325 professores, aplicou-se o questionario acerca das crencas de
autoeficacia docente de Tschannen-Moran e Woolfolk-Hoy (2011) traduzido e
adaptado para o contexto brasileiro, o questionario do Gestor, também adaptado e
traduzido da versao original de Tschannen-Moran e Gareis (2004) e, por fim, a
escala de Crencga Coletiva Escolar criada originalmente por Tschannen-Moran e Barr
(2004).

Entre os resultados dessa pesquisa, destacam-se o nivel de
formagao dos professores, assim como o tempo de atuagcédo do professor na mesma
escola que se apresentaram como preditores da eficacia coletiva. A eficacia coletiva
escolar demonstrou ser importante para explicar a autoeficacia docente e, segundo
essa pesquisa, recebe influéncia da escola, de sua infraestrutura e do indice
Paulista de Vulnerabilidade Social — IPVS, que estabeleceu relagdo negativa, ou
seja, quanto maior a vulnerabilidade social em que a escola esta inserida, mais
baixa € a eficacia coletiva escolar percebida. Todavia, a variavel que denotou
representar maior relevancia para a percepcao de eficacia escolar coletiva foi a
autoeficacia docente, visto que explicou 37,95% da eficacia coletiva escolar. Essa
descoberta corrobora os resultados mencionados anteriormente de Kurz e Knight
(2004).

Em sintese, as descobertas de todo esse conjunto de estudos mais
recentes trouxeram contribuicbes que vao ao encontro dos achados até a reviséao
realizada por Bzuneck e Rufini (2009). Assim, a eficacia coletiva de professores
apareceu relacionada em niveis estatisticamente significativos com a variavel de
desempenho académico dos alunos (MOOLENAR; SLEEGERS; DALY, 2012;
SCHECHTER; TSCHANNEN-MORAN, 2006), com a autoeficacia (KURZ; KNIGHT,
2004); satisfagdo no trabalho (KLASSEN; USHER; BONG, 2010; SKAALVIK;
SKAALVIK, 2010) e clima comunitario, abordado no estudo de Kurtz e Knight (2004),
que investigou a variavel consenso/visao em relagdo a metas de Moolenar, Sleegers

e Daly (2012) por meio da variavel rede de professores.
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Esses resultados, além de confirmarem tais relagdes ja relatadas por
Bzuneck e Rufini (2009) trouxeram contribuicées inéditas, demonstrando progresso
na pesquisa desse construto, que serdao aqui apresentadas. Em relacdo as
novidades metodoldgicas, destaca-se a pesquisa realizada por Takahashi (2013),
que investigou a eficacia coletiva de professores por meio de uma pesquisa
qualitativa, estilo estudo de caso, utilizando como referencial tedrico, além da teoria
Social Cognitiva, a teoria Sociocultural de Vygotsky, trazendo, portanto, um novo
caminho para a investigagao e compreensao do construto eficacia coletiva.

No que diz respeito as variaveis examinadas, Stephanou et. al
(2013) contribuiram para o campo de pesquisa da eficacia coletiva ao incluir as
emogdes na investigagcao deste construto. Esse ndo é o primeiro estudo a associar
eficacia coletiva as emocdes, todavia, por haver um numero limitado de pesquisas
neste campo, é valido realizar outras investiga¢des nesta diregao, visando fortalecer
os dados de confiabilidade do instrumento e permitindo seu refinamento.

Por fim, destacam-se aqui os resultados relativos aos aspectos que
influenciam a eficacia coletiva de professores, ou seja, que sao preditores desta
crenga. E importante esclarecer que esses achados ndo sdo descobertas inéditas no
construto da eficacia coletiva, mas confirmam o que fora preconizado por Bandura
(1997). Entretanto, torna-se relevante enfatizar sua importancia para o ambito
educacional, por sugerir e apresentar estratégias de como incrementar a eficacia
coletiva de professores.

Assim, segundo as pesquisas internacionais, a autoeficacia, o grau
de consenso grupal quanto as metas (KURZ; KNIGHT, 2004), a comunidade de
pratica, que se caracterizam pelas discussdes em grupos sobre problemas com
alunos, métodos de ensino e tomada de decisdo (TAKAHASHI, 2011) sédo fontes
para a eficacia coletiva. Para o contexto brasileiro, também a autoeficacia, o nivel de
formacédo dos professores e o tempo de atuacdo do professor na mesma escola,
apresentaram-se como preditores para a eficacia coletiva (GUERREIRO-
CASANOVA, 2013).

Em sintese, a importancia de pesquisas acerca da eficacia coletiva
no ambito educacional pode ser entendida ao se considerar que, apoiadas nessas
crengas, as pessoas, no caso os professores, elegem desafios a serem enfrentados,
estabelecem metas e cursos de acdo, assim como o esforco que sera dedicado a
cada fungdo (BANDURA, 1997; TSCHANNEN-MORAN; WOOLFOLK-HOY, 2001).
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No entanto, o desenvolvimento de pesquisas so € possivel por meio da utilizacédo de
instrumentos de mensuragdo. Nesse sentido, a seguir, serdo abordadas as
recomendagdes de Bandura (1997, 2008) para a construgdo de instrumentos de
avaliagdo, assim como as principais escalas que estdo sendo utilizadas para a
mensuracao da eficacia coletiva de professores, considerando que € por meio dos
instrumentos de medida que s&o definidas as limitagcbes e os progressos de
determinada area de pesquisa (MAYER; FABER; XU, 2007).
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S MENSURACAO DA EFICACIA COLETIVA DE PROFESSORES

De acordo com Bandura (1997, 2008), a mensuragao da percepgéo
de eficacia coletiva pode ser realizada por meio de trés abordagens: (1) agregando
as percepcoes de autoeficacia para executar funcdes especificas desempenhadas
no grupo; (2) agregando as percepg¢des individuais sobre a capacidade de todo
grupo em desenvolver determinada agéo e (3) por meio de discussao grupal, que
levara a um consenso acerca da percepcao de eficacia coletiva do grupo. Dentre
essas trés abordagens, destaca-se a segunda como a unica recomendada por
Bandura (1997, 2008), pois resulta do conjunto de percepg¢des individuais acerca da
capacidade do grupo. Segundo Bzuneck e Boruchovitch (2013), a primeira forma,
pela simples justaposi¢cdo das percepgdes de eficacia autorreferenciadas, néo tem
sido retratada na literatura. A terceira modalidade também deve ser descartada,
pois, segundo Bandura (1997, 2008), possui graves limitagdes por estar suscetivel
ao viés de desejabilidade social por meio da persuasao verbal dos membros mais
influentes do grupo. Dessa forma, a avaliagdo por meio de um consenso construido
pode influenciar artificialmente as crencgas de eficacia coletiva.

Os principais instrumentos de mensuracao da eficacia coletiva que
seréo apresentados a seguir ndo consideram a percepgéao de eficacia coletiva como
simples soma das crengas de autoeficacia dos membros do grupo. No entanto,
agregaram as crengas individuais de cada membro sobre a capacidade do grupo,

estando assim de acordo com Bandura (1997, 2008).

51 AMOSTRA DE INSTRUMENTOS

Em estudo recente, Dantas, Guerreiro-Casanova e Azzi (2012)
analisaram as escalas internacionais de avaliagdo da eficacia coletiva de
professores com base na perspectiva da Teoria Social Cognitiva de Bandura. As
autoras encontraram nessa busca quatro escalas, a saber: Escala de Eficacia
Coletiva de Professor Goddard de Hoy e Hoy (2000); Escala de Eficacia de
Professor de Goddard (2002); Escala de Crenga Coletiva de Tschannen-Moran e
Barr (2004); e a Escala de Percepcédo de Eficacia Coletiva de Professores de
Skaalvik e Skaalvik (2007).
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A escala unidimensional desenvolvida por Goddard, Hoy e Hoy
(2000) é composta por 21 itens em escala Likert de 6 pontos e demonstrou alta
consisténcia interna pelo Alpha de Cronbach de a= 0,96. Um exemplo de item é:
“Professores desta escola sdo habeis para lidar com a maioria das dificuldades dos
alunos”.

O segundo instrumento, descrito por Dantas, Guerreiro-Casanova e
Azzi (2012) foi o elaborado por Goddard (2002), também com apenas 1 fator e Alpha
de Cronbach de a= 0,94. A escala possui 12 itens em escala Likert de 6 pontos.
Como exemplo de item, pode-se citar: “se um aluno ndo quer aprender, 0s
professores desta escola nao insistem”.

Essa escala de 12 itens foi utilizada posteriormente nos estudos de
Ciani, Summers e Easter (2008), Goddard, Logerfo e Hoy (2004) e Goddard e Skrla
(2006). Mais tarde, a escala de Goddard (2002) foi utilizada, dentre outros objetivos,
para testar um modelo de dois fatores por McCoach e Colbert (2010). Para isso,
utilizaram uma amostra com 44 escolas, totalizando 1077 professores. Aplicaram o
questionario CTES (GODDARD, 2000), no entanto o mesmo foi adaptado, sendo
utilizados 17 dos 21 itens da escala original.

Apos analise fatorial confirmatéria (AFC) o modelo CTES
(GODDARD, 2000) de um fator, ndo apresentou ajuste adequado, pois o indice de
Tucker — Lewis (TLI) foi de 0,70 e o RMSEA de 0,24. Ja para os dois fatores, com as
variaveis latentes de status socioecondmico e desempenho, o ajuste foi 0,80 para
TLI e RMSEA de 0,17. Portanto, os autores consideraram que o modelo bifatorial é
mais apropriado do que um unico fator. Entretanto, tornam-se necessarias outras
pesquisas porque mesmo com 2 fatores n&o ajustaram os dados de forma clara.
Segundo os autores, o CTES é composto por construgdes distintas, uma dimensao
interna (competéncia) e dimensao externa (tarefa). Portanto, a eficacia coletiva de
professores pode ter niveis elevados para competéncia e baixo para tarefa, sendo o
oposto também verdadeiro.

Moolenar et al. (2012) também utilizaram a mesma escala CTES
para investigar a relacao entre as redes de professores, o desempenho de alunos da
6% série em matematica e linguagem e as crengas de eficacia coletiva dos
professores. Ressalta-se que o instrumento criado por Goddard (2002) tem sido

utilizado em diversas pesquisas, com diferentes amostras, o que segundo Bzuneck e
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Rufini (2009) fortalece os dados de confiabilidade do instrumento e permite seu
refinamento.

Outro instrumento de mensuragao da eficacia coletiva é de autoria
de Tschannen-Moran e Barr (2004). Composto por 2 fatores: estratégias
instrucionais (Alpha de Cronbach 0,96) e disciplina dos alunos (Alpha de Cronbach
0,94) com 12 itens em escala Likert de 9 pontos. E um exemplo de item: “Quanto os
professores de sua escola sdo capazes de estabelecer claras expectativas sobre o
comportamento apropriado dos alunos”.

Com o objetivo de analisar a validade e confiabilidade dessa escala
de eficacia coletiva de professores, Schechter e Tschannen-Moran (2006)
adaptaram a mesma para o contexto israelense, aplicando-a com 876 professores.
Pela analise de estrutura de fatores nos dois modelos (americano e israelense)
apoiou-se o significado constitutivo das duas versdes e a validade do construto nas
subescalas. Na versao israelense, encontraram-se duas subescalas, uma para
eficacia coletiva de professores e estratégias de ensino e outra para eficacia coletiva
de professores e disciplina de alunos, semelhantes, portanto, a versdo americana.

Posteriormente, Klassen, Usher e Bong (2010) utilizaram o
instrumento original de Tschannen-Moran e Barr (2004) para analisar a maneira com
que a eficacia coletiva, o estresse no trabalho e valores culturais do coletivismo se
associam a satisfacdo no trabalho, em trés diferentes culturas: canadense,
americana e coreana. Guerreiro-Casanova (2013) também aplicou essa escala. Para
isso, o instrumento foi traduzido e adaptado para o contexto brasileiro. A
organizagao da escala em dois fatores foi semelhante a versao original e apresentou
Alpha de Cronbach total de 0,94. Assim sendo, a escala de Tschannen-Moran e Barr
(2004) pode ser considerada fidedigna e confiavel para a mensuragédo da eficacia
coletiva de professores, visto que a mesma foi utilizada em diferentes pesquisas,
envolvendo numeros e caracteristicas distintas entre as amostras.

O ultimo instrumento internacional que fez parte das analises de
Dantas, Guerreiro-Casanova e Azzi (2012) foi a Escala de Percepg¢ao de Eficacia
Coletiva de Professores de Skaalvik e Skaalvik (2007), com medida unidimensional
em escala Likert de 5 pontos e com sete itens que focalizam o ensino, a motivacgao,
o controle do comportamento do aluno, o atendimentos as suas necessidades e a

criacdo de um ambiente seguro, com Alpha de Cronbach de 0,79. Como exemplo de
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item, pode-se citar: “Como professores desta escola, conseguimos resolver conflitos
construtivamente, porque trabalhamos como um time”.

Em sintese, todos esses instrumentos foram considerados validos e
fidedignos para mensurar a eficacia coletiva de professores, atendendo as principais
orientagdes de Bandura (1997). No contexto brasileiro, houve apenas uma tentativa
de criacdo de uma medida para a mensuragao da eficacia coletiva de professores.
Esse instrumento foi elaborado por Bzuneck e Boruchovitch (2013) e denominado
como “Inventario de percepcdes de professores do contexto da escola”. Ele é
composto por 22 itens em escala Likert de cinco pontos (nada capazes, pouco,
razoavelmente, bastante e plenamente capazes), que representam a percepgao
particular de cada professor sobre a capacidade do grupo de exercer atividades
especificas. Um exemplo de item seria: “Na minha visao, os professores/professoras
de minha escola sao capazes de motivar até alunos bem desmotivados e
resistentes”. Apds analise pela extragcdo dos componentes principais, a escala
apresentou-se como unifatorial e com alta consisténcia interna pelo Alpha de
Cronbach (o= 0,95).

A descrigao dos principais problemas que envolvem a motivacédo de
professores, 0 arcabougo teérico que fundamenta a eficacia coletiva, os principais
estudos que a investigam, assim como os instrumentos foram com o propdsito de
compreender este construto, suas fontes, correlagdes, mensuracéo e sobretudo sua
relevancia para o contexto educacional. Em continuidade a teoria e aos principais
estudos na area da motivacao de professores, especificamente no que se refere as
crengas de eficacia coletiva de professores, realizou-se a presente investigagcdo com
o objetivo geral de mensurar os niveis de eficacia coletiva de professores da rede
publica de ensino, explorando relacbes com variaveis pessoais e contextuais. Como
objetivos especificos buscou-se (1) investigar evidéncias de validade psicométricas
de um instrumento de medida da eficacia coletiva; (2) comparar os escores em
eficacia coletiva de professores de escolas com IDEB baixo versus IDEB alto, bem
como de professores novatos (0 a 5 anos) versus experientes (acima de 15 anos);
(3) avaliar as percepgdes de apoio dos professores nos dois tipos de escolas em
funcdo do tempo de servigo; (4) relacionar percepgbes de apoio com a eficacia
coletiva. Com vistas a alcangar tais objetivos, definiu-se o delineamento

metodoldgico conforme exposto a seguir.
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6 METODO

A pesquisa deste construto, eficacia coletiva de professores, e o
problema que a originou direcionou a opgado por um estudo do tipo descritivo e

exploratério com delineamento correlacional, apoiado na abordagem quantitativa.

6.1 PARTICIPANTES

Inicialmente, participaram desta pesquisa 371 professores, sendo
153 de escolas de alto IDEB e 218 professores de escolas de baixo IDEB.
Objetivando aproximar o numero de professores (IDEB baixo e IDEB alto), foram
excluidas, por meio de sorteio, duas escolas participantes, totalizando um numero
de 333 professores.

Dessa forma, a pesquisa foi realizada com uma amostra final de 333
professores de escolas publicas do Estado do Parana. Entre os quais, 15,3% (n=51)
atuavam no Ensino Fundamental I, 20,7% (n=69) atuavam no Ensino Fundamental
Il, 10,8% (n=36) atuavam no Ensino Médio, 46,5% (n= 152) em ambos os niveis
(fundamental e médio) e 7,5% (n= 25) n&o responderam ao item. Em relagdo ao
sexo, 25,5% (n=85) eram do sexo masculino e 73,5% (n=245) do sexo feminino. Dos
participantes, trés ndo responderam quanto ao sexo. A distribuicdo por tempo de
exercicio no ensino pode ser visualizada na Tabela 1, sendo que cerca de 3% (n =

10) ndo responderam ao tempo de exercicio.

Tabela 1 - Distribuicdo dos participantes por tempo de exercicio no magistério

N %
De 0 a 3 anos 41 12,3
De 4 a 10 anos 91 27,3
Acima de 10 anos 191 57,3
Nao respondeu 10 3,0

TOTAL 333 100
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Os participantes da pesquisa foram selecionados a partir de alguns
critérios, o primeiro, professores de escolas publicas do Estado do Parana com nota
no IDEB entre 2.0 e 4.0 (Tabela 2). O segundo critério foi de professores de escolas

publicas com nota no IDEB => 5.0, conforme a Tabela 3.

Tabela 2 - IDEBs observados nos anos de 2009 e 2011 e Metas Projetadas para as
escolas (ALTO IDEB) participantes nesta pesquisa

Escolas IDEB observado Metas projetadas
2009 2011 2009 2011 2013
A 71 6.8 6.1 6.4 6.6
B 7.0 6.0 6.6 6.9 7.1
C 6.1 6.0 5.6 5.9 6.2
D 6.2 5.9 5.0 5.3 6.2
E 5.9 5.9 4.8 5.5 5.5
F 5.0 5.8 4.0 4.4 4.7
G 5.8 5.1 55 5.9 6.1

Fonte: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP.
IDEB 2009, 2011 e Projecgbes para o Brasil, 2012.

Tabela 3 - IDEBs observados nos anos de 2009 e 2011 e Metas Projetadas para as
escolas (BAIXO IDEB) participantes nesta pesquisa

Escolas IDEB observado Metas projetadas
2009 2011 2009 2011 2013
H 2.3 2.6 3.2 3.6 4.1
I 2.6 2.7 2.8 3.2 3.7
J 3.1 3.0 3.2 3.6 4.1
K 3.6 3.1 2.9 3.2 3.7
L 3.4 3.3 3.5 3.8 4.2
M 3.9 3.5 3.8 4.1 4.5
N 2.6 3.5 3.0 3.3 3.7
O 4.2 3.6 3.5 3.8 4.2
P 3.7 3.7 3.7 3.9 4.3
Q 3.0 3.7 3.4 3.6 4.0
R 3.3 3.8 3.0 3.3 3.7

Fonte: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP.
IDEB 2009, 2011 e Proje¢des para o Brasil, 2012.
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Como exposto anteriormente, as escolas foram selecionadas a partir
de seus escores no IDEB. Foi considerado baixo IDEB escores de 2.0 a 4.0 e alto
IDEB escores iguais ou maiores que 5.0. Assim, das 19 escolas selecionadas, 11
obtiveram nota no IDEB entre 2.7 e 3.8 e 8 escolas com nota minima no IDEB de 5.1
a 6.8. As escolas pertencem a regidao norte do Parana, sendo 13 escolas de uma
cidade de médio porte e 6 escolas de duas pequenas cidades do interior do Estado.

Entre as 19 escolas participantes, 12 se localizam em regides
periféricas das cidades, atendendo a uma populagdo de baixo nivel socioecondmico.
Dentre essas escolas, 10 apresentam baixo escore no IDEB e apenas 1 escola
apresenta nota superior a 5.0. As 8 escolas restantes se localizam na regiao central

de cada cidade, atendendo uma populagao de renda média.

6.2 PROCEDIMENTOS

Foi encaminhado, as secretarias de Educacdo dos municipios
envolvidos na pesquisa, o pedido de autorizacdo, assim como a declaracido de
responsabilidade do pesquisador. A investigacdo se amparou na resolugao 196/96
do Conselho Nacional de Saude e seus complementares, respeitando os
procedimentos éticos. Assim, o projeto foi submetido ao Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade Estadual de Londrina — UEL- CEP e aprovado sob o
numero 14009813.3.0000.5231.

Os procedimentos de coleta de dados ocorreram apés aprovacgao do
projeto pelo CEP. Os professores envolvidos na coleta declararam responder de
forma espontadnea ao questionario por meio do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (Apéndice A)

A escala foi aplicada em amostra de professores de escolas publicas
da regido. Como critério de inclusdo foram selecionadas escolas com IDEB alto (<
5.0) versus IDEB baixo (3.0 a 4.0), para comparagao das variaveis.

A coleta foi realizada pela pesquisadora, seguindo algumas etapas
que serao aqui descritas: a primeira etapa envolveu a selecdo das escolas
participantes. Para isso, utilizou-se os escores do IDEB, seguindo os critérios de
corte conforme explicitado anteriormente. Apds selecdo, deu-se o primeiro contato
com as instituicbes. Pessoalmente, a pesquisadora apresentou ao responsavel da

escola os objetivos do estudo, procedimentos e voluntariedade da participagao,
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solicitando a autorizagdo e declaragdo de instituicao coparticipante da pesquisa
(Apéndice B). Nessa etapa, a pesquisadora foi bem recebida pela maioria dos
gestores que apresentaram interesse pelo tema, entretanto, alguns alertaram sobre
uma possivel resisténcia por parte dos professores, aspecto que foi confirmado
posteriormente.

Apos o primeiro contato com os gestores das escolas, iniciou-se a
aplicacdo dos questionarios. A coleta ocorreu respeitando os dias e horarios
disponibilizados pelos gestores como, por exemplo, em reunides pedagogicas com
duracao aproximada de 20 minutos, envolvendo a explicacdo da escala e tempo de
resposta. Nessa etapa, algumas dificuldades foram encontradas, dentre elas podem-
se citar a pouca abertura de algumas escolas para o desenvolvimento da pesquisa,
ou seja, os diretores autorizavam a coleta, entretanto, n&o disponibilizavam o tempo
para a aplicagdo. Dessa forma, os questionarios eram entregues aos professores,
que recebiam as orientagcbes da pesquisadora, para serem recolhidos
posteriormente. Nesses casos, foi necessario o deslocamento recorrente da
pesquisadora a mesma instituicido para o recolhimento, no entanto, em média,
apenas 20% dos protocolos entregues eram resgatados, ou seja, no total somente
371 de 569 protocolos entregues foram respondidos.

Outra situagdo complexa encontrada se refere a resisténcia dos
professores, apesar de o tempo de duragdo da coleta ser relativamente baixo,
muitos destes se queixaram e apresentaram aversido a atividade. Nesse contexto,
chama-se ateng¢ao para um dado relevante; boa parte das escolas/professores que
se mostraram resistentes e pouco participativos era de instituicdes que
apresentaram baixas médias no IDEB. Esse dado sera mais bem discutido e

analisado posteriormente.

6.3 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Para a presente pesquisa foi utilizado o indice de Desenvolvimento
da Educacao Basica (IDEB) e um questionario composto de trés partes. Visando
esclarecer o escopo de cada instrumento, eles serdo descritos a seguir.

IDEB: esse indice foi criado pelo Inep em 2007 e relne em apenas
um indicador dois conceitos igualmente importantes para a qualidade da educacgéo:

fluxo escolar e médias de desempenho nas avaliagdes (BRASIL/MEC/INEP, 2012).
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Portanto, utiliza o Censo Escolar e seus indices de aprovacéao, repeténcia e evasao
e as avaliagdes do SAEB ou Prova Brasil como medidas de desempenho. Para o
Inep, o IDEB é considerado um instrumento relevante e indispensavel para mensurar
e monitorar a qualidade do ensino brasileiro. Seu calculo é realizado a partir de uma
escala de 0 a 10 visando “melhor conduzir as politicas publicas educacionais rumo a
melhoria da qualidade do ensino” (BRASIL, 2012).

Assim, o MEC traca metas bianuais para cada escola, com a
hipétese de que a educacéo brasileira evolua com base nos indices do IDEB, com o
objetivo de atingir o patamar educacional, até 2022, dos paises desenvolvidos
(escore de 6.0). Vale destacar que ha uma dicotomia em relagao a esse indicador e
sua eficiéncia. Para o MEC, o IDEB representa um progresso expressivo em relagéo
aos indicadores educacionais visto que prevé esforgos para que os indices evoluam.
Todavia, segundo Silva (2013) esses dados nao possibilitam avangos no que tange
a qualidade da educacgao, haja vista que sua meta principal € mensurar o sistema
educacional como um todo, assim, monitoram e controlam o sucesso e fracasso das
redes de ensino. Portanto, esse indicador educacional ndo equivale a uma educacao
efetiva e de qualidade e denota apenas a evolugao nos resultados da avaliagao
sistémica.

Embora se tenha conhecimento dessas criticas e falhas, optou-se
em utilizar esse indicador para representar o desempenho das escolas nesta
pesquisa. Essa decisédo se deu por considerar que o IDEB tem sido utilizado desde o
ano de 2007 como instrumento avaliador de desempenho das escolas do Parana e
seus resultados sdo subsidios para decisbes politico-educacionais, gestdo de
recursos e financiamentos. Dessa forma, influencia o cotidiano escolar e, portanto,
acredita-se ser uma variavel contextual que pode se relacionar com a eficacia
coletiva de professores.

Inventério de percepgbes de professores do contexto da escola.
Inicialmente, foram solicitados dados demograficos dos participantes como tempo de
servigo, género, nivel em que atua. Para a avaliagao da eficacia coletiva, foi utilizado
o “Inventario de percepgbes de professores do contexto da escola” de autoria de
Bzuneck e Boruchovitch (2013). O instrumento é composto por 22 itens em escala
Likert de cinco pontos (nada capazes, pouco, razoavelmente, bastante e plenamente
capazes) que representa a percepgao particular de cada professor sobre a

capacidade do grupo de exercer atividades especificas. Um exemplo de item seria:
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“‘Na minha visdo, os professores/professoras de minha escola sao capazes de
motivar até alunos bem desmotivados e resistentes” (Anexo A).

Uma terceira escala foi criada para avaliar a percep¢cao de apoios
que os professores tém em sua escola. Em uma escala de cinco pontos (nenhum
apoio, pouco, razoavel, bastante e muito apoio), composta por 4 itens e adaptada
(TSCHANNEN-MORAN; WOOLFOLK-HQOY,2006), tem como um dos itens: “Qual o
grau de apoio que vocé recebe em seu trabalho por parte da Direcdo e Equipe?”

(Apéndice C). Na sequéncia, sao apresentados os resultados desta pesquisa
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RESULTADOS
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Os dados foram organizados em planilha Excel e submetidos as

estatisticas descritiva e inferencial, visando atender aos objetivos da pesquisa.

Tendo em vista alcangar o primeiro objetivo especifico deste estudo, procedeu-se o

exame de validade de construto, por meio da analise fatorial exploratéria da escala.

percepcdes de professores do contexto da escola”

Andlises da evidéncia de validade de construto para a escala “Inventario de

Visando verificar a compatibilidade da escala para aplicacdo do

método da analise fatorial exploratéria, os dados foram submetidos ao Teste de

Esfericidade de Bartlett, o qual constatou correlacdo entre os itens, (x*[325;
N=333]=5423,494; p<0,001). A medida de adequacdao da amostra foi examinada

com o indice de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) de 0,95. Esses resultados possibilitaram

a execucao da analise fatorial.

A analise fatorial, por componentes principais e com rotacao

Varimax forcada para dois fatores apresentou eigenvalues acima de 1,0 e capazes

de explicar 55 % da variancia total. A Tabela 4 apresenta a distribuicdo dos itens por

fator e suas respectivas cargas fatoriais.

Tabela 4 - Distribuicdo dos itens por fator e suas respectivas cargas fatoriais

Itens Comunalidade

Acredito que os professores/professoras de minha escola séo capazes de

A1 motivar praticamente todos os alunos de suas classes: 0,638 0,463
Na minha viséo, os professores/professoras de minha escola sdo capazes

A2 de motivar até alunos bem desmotivados: 0,663 0,358 0,568
Os professores/professoras de minha escola sdo capazes de manter

A3 normalmente a disciplina em classe: 0,599 0,418
Os professores/professoras de minha escola sdo capazes de tornar os

A4 conteudos acessiveis a seus alunos: 0,805 0,663
Na minha opinido, os professores/professoras de minha escola sao

A5 capazes de usar métodos de ensino eficazes: 0,788 0,658
Os professores sdo capazes de criar um clima psicolégico em que os

A6 alunos se habituem a pensar: 0,787 0,669
Os professores sao capazes de usar um novo método de ensinar quando

A7 nao deu resultado o que tiver usado: 0,858 0,756
Os professores sdo capazes de tornar sua aula interessante, atraente:

A8 0,744 0,632
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A9

A10

A11

A12

A13

A14

A15

A16

A17

A18

A19

A20

A21

A22

A23

A24

A25

A26

Os professores sdo capazes de prestar ajuda eficaz quando os alunos
mostram que tém dificuldade:

Os professores, em geral, s&o capazes de controlar alunos
indisciplinados:

Os professores sdo capazes de atender, em classe, alunos com
necessidades especiais da inclusao:

Os professores de minha escola sdo capazes de ajudar eficazmente
alunos com dificuldades de aprendizagem:

Os professores de minha escola sdo capazes de fazer com que os pais
participem da vida escolar de seus filhos, acompanhando, dando apoio e
incentivo:

Em minha escola, os professores sdo capazes de fazer com que os
alunos se sintam bem acolhidos na escola:

Na minha opinido, os professores/professoras de minha escola sao
capazes de usar métodos de ensino eficazes:

Os professores de minha escola sdo capazes de prevenir e lidar
eficazmente com o bullying na escola:

Os professores de minha escola sdo capazes de conseguir apoio da
direcéo para a realizagao de atividades cientificas:

Os professores de minha escola sao capazes de conseguir apoio da
direcéo para a realizagdo de atividades festivas:

Em minha escola, os professores sdo capazes de trabalhar de modo
cooperativo em assuntos de ensino e aprendizagem:

Em minha escola, os professores sao capazes de dedicar tempo para
melhorarem suas competéncias pedagogicas e de conteudo:

Os professores de minha escola sdo capazes de criar, em suas salas de
aula, um clima de cooperagao entre os alunos:

Os professores de minha escola sdo capazes de prevenir e lidar
eficazmente com casos de violéncia na escola:

Qual é o grau de apoio que vocé recebe em seu trabalho por parte da
Diregéo e Equipe:

Qual é o grau de apoio que vocé recebe em seu trabalho por parte dos
colegas:

Qual é o grau de apoio que vocé recebe em seu trabalho por parte dos
pais:

Qual é o grau de apoio que vocé recebe em seu trabalho por parte da

comunidade:

0,744

0,610

0,458

0,687

0,447

0,731

0,600

0,458

0,547

0,553

0,568

0,350

0,542

0,693

0,643

0,585

0,474

0,541

0,635

0,735

0,568

0,697

0,685

0,615

0,472

0,329

0,561

0,493

0,626

0,573

0,546

0,537

0,424

0,642

0,531

0,616

0,526

0,564

0,422

0,496

0,513

Como é possivel observar na Tabela 4, os fatores se agruparam da

seguinte forma: Fator 1 — Eficacia Coletiva, com 12 itens (1, 3,4, 5,6, 7, 8, 9, 10, 11,
12, 14) e Fator 2 — Percepcado de Apoio, com 6 itens (17, 18, 23, 24, 25, 26).
Ressalta-se que os itens: 2, 13, 15, 16, 19, 20, 21 e 22 foram excluidos do

questionario, pois se apresentaram espurios, carregando para os dois fatores. Ja os

itens 17 e 18, criados inicialmente para avaliar a eficacia coletiva, carregaram para o

Fator 2 — Percepg¢ao de Apoio. Desse modo, tomou-se a decisdo de manté-los no

Fator 2, pois sdo congruentes com a teoria.
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Torna-se importante destacar que a menor carga fatorial foi de 0,45
e a maior de 0,85. O alpha de Cronbach da escala toda foi de 0,92. Para a escala de
eficacia coletiva, o alpha de Cronbach atingiu 0,92 e para percepgao de apoio 0,82.

As pontuacbes nas subescalas eficacia coletiva e percepcao de
apoio também foram levantadas. A Tabela 5 apresenta os dados de média, desvio

padrao, pontuagado maxima e minima em cada subescala.

Tabela 5 - Distribuicdo das médias, desvio padrdao, pontuacdo minima e maxima
das subescalas

XVariacéo XM XDP
Subescalas da Pontuacéo
Eficacia Coletiva 12-60 43,4 7,20
Percepcao de Apoio 6-30 20,9 3,72

A analise de dados indicou a média de pontos obtidos, conforme a
Tabela 5, de 43,4 pontos (DP=7,20) para a eficacia coletiva. A pontuagao minima
atingida foi 12 (n=3, 0,9%) e maxima de 60 (n=3, 0,9%), maior pontuagédo possivel
na escala. Cabe esclarecer que 43,8% dos professores (n=142) apresentaram
pontuacao inferior a média de pontos alcancados, demonstrando baixo nivel em
eficacia coletiva. Todavia, 56,2% dos professores (n=182) obtiveram pontuacao
acima da média.

A Figura 1 apresenta a distribuicdo dos indices obtidos referentes as

pontuagdes, a frequéncia (n) e ao percentual para a eficacia coletiva.
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Figura 2 - Distribuicdo das frequéncias (n) e pontuagdes para o fator 1 — eficacia
coletiva.
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Para percepgao de apoio, a analise indicou uma média de 20,9
pontos (DP= 3,72), com pontuagdo minima de 12 (n=1, 0,3%) e pontuagdo maxima
30 (n=1, 0,3%). Cabe destacar que 46,5% (n=154) dos professores alcangcaram
pontuacgéao inferior a media. A Figura 2 demonstra a distribuicdo dos indices obtidos

referentes as pontuacdes, a frequéncia (n).
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Figura 3 - Distribuicdo das frequéncias (n) e pontuagdes para o fator 2 — Percepgao

de apoio.
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Com o intuito de atender ao segundo objetivo especifico desta

pesquisa, compararam-se os escores em eficacia coletiva com o IDEB baixo versus

IDEB alto, conforme pode ser observado na Tabela 6. Como se tratava de medidas

com distribuicdo normal de grupos independentes, recorreu-se ao Teste t de

Student.

Tabela 6 - Resultado da analise de variancia em funcao de IDEB baixo versus IDEB

alto
IDEB Baixo
(n=175)
M DP
Eficacia Coletiva 41,18 7,12

Apoio 1938 344

IDEB alto
(n=149) t 0,001
M DP -6,37 0,001
46,02 6,38 -9.64
22.82 3,10

Pp
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Como pode ser observado na Tabela 6, O teste t de Student indicou
diferenca estatisticamente significativa na subescala eficacia coletiva entre
professores de escolas com IDEB baixo e professores de escolas com IDEB alto
(t=6,37; p < 0,001). Ocorreu também diferenca estatisticamente significativa em
relacdo ao nivel de percepcgao de apoio, ou seja, professores de escolas com IDEB
alto apresentaram maior percepcao de apoio se comparados a professores de
escolas com IDEB baixo (t=9,64; p < 0,001).

Também foram comparadas as médias em eficacia coletiva e
percepcao de apoio de professores com a variavel tempo de experiéncia no ensino.

A Tabela 7 apresenta os dados.

Tabela 7 - Resultado da analise de variancia em fungao de tempo de exercicio no

ensino
T.S <5 (n=57) T.5>15 (n=162)
M DP M DP t p
Eficacia Coletiva 40,54 8,04 44,11 6,90 -3,21 0,002
Percepgao de 19,75 3,45 21,56 3,72 -3,29 0,001

Apoio

A comparacao das médias em eficacia coletiva e percepgao de
apoio com tempo de exercicio no ensino, indicou que professores novatos (0 a 5
anos) apresentaram média inferior em relagdo a eficacia coletiva e percepcéo de
apoio se comparados aos professores experientes (acima de 15 anos). Entretanto foi
moderada, porém significativa, a correlacao de Pearson entre as médias em eficacia
coletiva e percepgao de apoio, r=0,55 e p<0,001. A Figura 3 apresenta a disperséo

dos valores.
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Figura 4 — Dispersao dos valores
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Apos o teste de correlagdo, aplicou-se também a analise de
regressao linear, com o objetivo de investigar se a variavel explicativa, percepcéo de
apoio, tem valor de predicdo sobre a variavel critério, eficacia coletiva, atendendo

assim ao quarto objetivo do estudo. Os valores =0,55; EP=0,09; »* = @,31; p<0,001

indicam que seu (a) a percepg¢ado de apoio € preditora de crengas de eficacia
coletiva.

Em sintese, pbde-se averiguar que a escala “Inventario de
percepcoes de professores do contexto da escola” apresenta evidéncias de validade
de construto, com alta consisténcia interna. Descobriu-se também que professores
mais experientes e de escolas com alto IDEB apresentam maiores niveis de eficacia
coletiva e percepgao de apoio. Por meio da regressao linear, a percepg¢ao de apoio
apresentou-se preditiva da eficacia coletiva de professores. Conforme sera visto na
sequéncia, serao discutidos os resultados da pesquisa a luz do referencial tedrico

que fundamenta este estudo e com os resultados de pesquisas anteriores.
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8 DISCUSSAO

Pesquisas desenvolvidas acerca da eficacia coletiva de professores
tém fornecido evidéncias quanto a importancia deste construto e sua influéncia para
o contexto educacional, justificando assim a relevancia desta investigagao que se
dedicou a anadlise das relagdes entre as crengas de eficacia coletiva de professores,
a percepgao de apoio e o indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica — IDEB.
Como critério de organizagao para esta discussao, sera respeitada a mesma ordem
dos objetivos descritos na sessao de resultados.

Inicialmente, averiguou-se a validade psicométrica do instrumento
“Inventario de percepcgdes de professores do contexto da escola” (BORUCHOVITCH,;
BZUNECK, 2013). Conforme exposto anteriormente, a analise fatorial por
componentes principais e rotagdo varimax revelou dois fatores: eficacia coletiva e
percepgcao de apoio, com variancia total de 55,01%. Os alphas de Cronbach da
escala toda e também das subescalas indicaram alta consisténcia interna,
confirmando que o instrumento mede realmente aquilo que se propde a medir.

No entanto, ao se comparar os resultados deste estudo com
validacdo anterior do mesmo instrumento, realizada por Bzuneck e Boruchovitch
(2013), identifica-se uma divergéncia. A analise fatorial exploratdria realizada por
esses autores apresentou um fator, concluindo, portanto ser um construto
unidimensional. Ha algumas possiveis hipéteses para esses achados, dentre elas,
ressaltam-se duas. A primeira delas consiste no fato de que para esta pesquisa foi
acrescentado ao instrumento itens que avaliavam a percepg¢ao de apoio, enquanto
que no estudo Bzuneck e Boruchovitch (2013) esta variavel n&o foi explorada, os
autores tiveram por objetivo avaliar apenas a eficacia coletiva de professores, desta
forma, era esperado a unidimensionalidade da escala. A segunda hipétese
relaciona-se a diferengas na amostra no que se refere ao numero de participantes,
nivel de ensino em que atua e regido demografica conforme exposto a seguir.

No estudo realizado por Bzuneck e Boruchovitch (2013) participaram
203 professores de ensino médio, fundamental e educacgao infantil dos estados do
Parana, Sao Paulo e Rio de Janeiro, enquanto que para esta pesquisa o numero de
participantes foi de 333 professores do estado do Parana. Além disso, procurou-se
atender a sugestao dos autores de envolver somente professores do nivel de ensino

fundamental e médio visto que consideraram que as peculiaridades do trabalho com
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a educacao infantil pode ter sido uma limitagdo na pesquisa de Bzuneck e
Boruchovitch (2013). Dessa forma, sdo necessarias outras pesquisas com esse
instrumento visando seu refinamento ou até mesmo replicar tais resultados.

Diversos autores, dentre os quais, Goddard (2001), McCoach e
Colbert (2010), Moolenar, Sleegers e Daly (2012) e Schechter, Tschannen-Moran
(2006), descobriram relagao estatisticamente significativa entre eficacia coletiva de
professores e desempenho de alunos. Desse modo, elencou-se como segundo
objetivo investigar se essa relagdo, entre eficacia coletiva de professores e
desempenho de alunos, também se estabelece no contexto brasileiro. Para tal,
compararam-se 0s escores em eficacia coletiva de professores de escolas com
IDEB baixo versus IDEB alto. Os resultados deste estudo evidenciam que ha relagao
estatisticamente significativa entre a eficacia coletiva e desempenho de alunos.

Assim, nesta pesquisa, escolas com desempenho escolar inferior
apresentaram crencas de eficacia coletiva mais baixas em relacdo as escolas com
maior desempenho. Esse dado fornece evidéncias de que a crenca de eficacia
coletiva de professores pode auxiliar para a compreensdo de como as escolas
diferem em relacdo ao desempenho de alunos, conforme destacado anteriormente
por Kurz e Knight (2004). Assim, a eficacia coletiva pode oferecer maior contribuigao
explicativa para o desempenho de alunos até mesmo do que o status
socioeconémico (GODDARD; HOY; HOY, 2000, 2004), sugerindo também que o
desempenho de alunos pode auxiliar na construcado das crencgas de eficacia coletiva
de professores tanto positivamente, como no caso de escolas com alto IDEB, quanto
negativamente, em escolas com baixo IDEB.

Além disso, esse dado anteriormente destacado confirma o que
preconiza a teoria desenvolvida por Bandura (1993; 1997; 2003) quanto a uma das
fontes da eficacia coletiva, a experiéncia de éxito. A experiéncia de éxito é
considerada por Bandura como a mais influente fonte da eficacia coletiva. Um grupo
de professores que vivencie experiéncias de sucesso tera sua percepc¢ao de eficacia
coletiva incrementada, assim como sucessivas experiéncias de fracasso poderao
mina-la.

Nesse contexto, Takahashi (2011) chama ateng&o para um aspecto
preocupante, o ciclo de crencas entre os alunos e professores com o qual a
ineficacia se autoperpetua. Conforme exposto anteriormente, segundo a teoria de

Bandura, os professores necessitam experiéncias de éxito para alimentarem sua
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crenga de eficacia coletiva, todavia, em escolas com baixo desempenho, em que os
alunos nao aprendem, os professores nao vivenciam tais experiéncias. Por outro
lado, ha alunos que necessitam de professores engajados, criativos e persistentes
para melhorarem seu desempenho. E dessa forma que se estabelece o ciclo vicioso.
Neste contexto, chama-se a atencédo para uma descoberta relevante desta pesquisa
de que 43,8% dos professores da amostra apresentam baixos escores em eficacia
coletiva, niveis preocupantes, visto que em escolas de baixa realizagdo os
professores ndo esperam muito do rendimento académico de seus alunos, investem
menos tempo no ensino e monitoramento dos progressos, assim como nao se
dedicam ao manejo de classe (BANDURA, 1997). Esse dado destaca um problema
educacional nas escolas avaliadas, revelando a necessidade e urgéncia de se
conhecer e combater esse ciclo vicioso, afinal, entende-se que praticamente a
metade dos professores participantes demonstram baixo nivel de eficacia e por
consequéncia os problemas motivacionais relatados anteriormente.

Uma possibilidade para romper tal ciclo envolve o comprometimento
dos gestores e professores. Aqui, destaca-se um aspecto importante a ser
perseguido pela lideranga da escola que é construir cenarios para que seja possivel
aos professores lograrem éxito e estes, por sua vez, perseguirem o mesmo objetivo
para com seus alunos. Neste contexto, Pajares (2006) sugeriu aos professores uma
estratégia capaz de incrementar as crengas de eficacia de alunos que pode ser
também considerada por gestores em relagdo a sua equipe de professores:
“‘Estabelecam metas proximas em vez de metas de longo prazo”. Ora, se as
experiéncias de éxito sao imprescindiveis para a autoeficacia e eficacia coletiva, faz-
se necessario que os professores e gestores estabelecam metas proximas,
possiveis de serem alcancadas, oportunizando aos alunos e professores
experiéncias de sucesso para, aos poucos, conforme a percepc¢ao de autoeficacia e
eficacia coletiva dos alunos e professores se incrementem, estabelecam desafios
com grau mais elevado de dificuldade.

Na sequéncia, foram comparados os escores em eficacia coletiva
com a variavel pessoal, tempo de exercicio no ensino. Conforme foi mencionado na
sessao método, considerou-se como professores novatos aqueles com 5 anos ou
menos de experiéncia e professores experientes aqueles com 15 anos ou mais de
experiéncia. Os resultados apontam diferencas entre a eficacia coletiva de

professores e o tempo de exercicio no ensino, ou seja, professores mais experientes



60

apresentam crencas de eficacia coletiva mais robustas se comparados aos
professores menos experientes. Esse dado apoia resultados anteriores como de
Goddard e Skrla (2006), que descobriram que professores com mais de 10 anos de
experiéncia no ensino apresentaram crengas mais elevadas de eficacia coletiva em
relacdo a professores menos experientes. No estudo de Chan (2008), que também
se propds a avaliar a relagao entre experiéncia de ensino e autoeficacia geral e
especifica e eficacia coletiva, a eficacia coletiva apresentou correlagéo positiva com
a autoeficacia geral e na comparagéo entre grupos de professores novatos versus
experientes.

Os resultados desta investigagao, assim como os de Chan (2008) e
Goddard e Skrla (2006), corroboram a fonte experiéncia de éxito. SO é possivel ter
experiéncias de sucesso como professor, seja em nivel pessoal ou de grupo,
vivenciando o exercicio da docéncia. Dessa forma, entende-se que professores mais
experientes tiveram oportunidade de vivenciar o éxito sucessivas vezes. Todavia,
esse aspecto merece atencdo considerando que, segundo pesquisas acerca da
motivacédo do professor (KIESHKE; SCHAARSCHIMIDT, 2008; WEISS, 1999), a
motivacdo decai com o passar do tempo. Segundo esses resultados, professores
novatos se sentem mais motivados do que os professores experientes que ja
vivenciaram inumeras frustracbes, desafios do dia a dia docente, revezes e
fracassos, portanto este dado merece ser mais bem investigado.

Particularmente relevante para o presente estudo foi avaliar as
percepcdes de apoio dos professores nos dois tipos de escolas em fungao do tempo
de servigo. Pesquisas anteriores ja haviam documentado que ha relacdo entre
variaveis contextuais (clima da escola) e a percepgado dos professores sobre a
autoeficacia e eficacia coletiva (GODDARD; GODDARD, 2001). Além disso, o clima
comunitario foi considerado como favoravel a autoeficacia e eficacia coletiva (CIANI;
SUMMERS; EASTER, 2008). Esses achados, em conjunto, apontam que o clima da
escola € um item importante do ambiente dos professores e exerce influéncia
significativa no nivel de eficacia coletiva. Para esta pesquisa, considerou-se a
percepg¢ao de apoio, entendida aqui como um subcomponente do clima da cultura da
escola. Professores que n&o se percebem apoiados por parte de colegas e gestores
nao vivenciam esse ambiente de comunidade descrito nas pesquisas citadas. Os
resultados apontam que professores mais experientes e de escolas de alto IDEB

percebem mais percepgao de apoio se comparados a professores novatos e de
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escola com baixo IDEB. Uma interpretacao plausivel para esse achado se relaciona,
primeiramente, ao que Bandura denominou de estados afetivos, uma fonte que
alimenta a eficacia coletiva.

Os estados afetivos se caracterizam por sentimentos compartilhados
pelo grupo de satisfagcdo e bem estar. Assim, € possivel que professores que
apresentem percepcédo de apoio e mais tempo de experiéncia no ensino, sintam-se
acolhidos pelo grupo e vivenciem estes sentimentos. Outra explanagdo possivel
para essa descoberta se relaciona com a persuasao verbal, fonte também descrita
por Bandura como incrementadora da eficacia coletiva. Professores que se
percebem apoiados por colegas e gestores possivelmente estdo abertos para
ouvirem as verbalizagbes da equipe, principalmente em reunides pedagdgicas ou
individualmente com os gestores da escola, nas quais sdo transmitidas mensagens
positivas quanto ao trabalho, desempenho, métodos, projeto pedagdgico que
alimentam a crenca de eficacia coletiva. Em sintese, as descobertas deste estudo
corroboram resultados anteriores de pesquisas internacionais, todavia, sdo novas na
medida em que retratam as crengas de eficacia coletiva de professores para o
contexto brasileiro e, embora se reconhe¢a a importancia de outras pesquisas que
refinem a escala “Percepcdo de apoio para o contexto da escola”, este € um

instrumento considerado valido e confiavel para a mensuracao da eficacia coletiva.

Limitacdes do presente estudo

Algumas limitagbes encontradas no presente estudo merecem ser
aqui destacadas e consideradas em pesquisas futuras. Dentre elas, cita-se um
aspecto fragil que envolveu uma varidvel pessoal na investigacdo da eficacia
coletiva. Para esta pesquisa, considerou-se apenas o tempo de exercicio de ensino
no geral e ndo na escola na qual o desempenho de alunos estava sendo
considerado. A importancia de superar essa limitacdo em pesquisas posteriores
consiste no fato de que a escala “Inventario de percepcbes de professores do
contexto da escola” investiga as percep¢des dos professores acerca das crengas de
eficacia coletiva da escola onde aquele grupo de professores esta inserido. Além
disso, pesquisa anterior, no contexto nacional (GUERREIRO-CASANOVA, 2013)
revelou que o tempo de atuacao do professor na mesma escola pode ser preditivo

da eficacia coletiva.
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Outra limitacao se refere ao instrumento utilizado para avaliar o nivel
de desempenho académico. Embora o IDEB seja um indice confiavel, outras
investigacbes podem correlacionar o desempenho de alunos durante o ano letivo

com seus respectivos professores.

DiregOes futuras

Com o objetivo de ampliar o conhecimento sobre a importancia das
crengas de eficacia coletiva para a educagao escolar, sugere-se a necessidade de
futuras pesquisas para (1) aprofundar os conhecimentos acerca da escala
“Inventario de percepcdes de professores do contexto da escola”, objetivando o
refinamento do instrumento e confirmacdo da validade psicométrica por meio da
analise fatorial confirmatdria; (2) avaliar a percepgao de autoeficacia e eficacia
coletiva de gestores correlacionando-as com a percepgao de professores; (3)
analisar a relagdo entre as crengas de eficacia coletiva de alunos, professores e
gestores, bem como relaciona-las ao desempenho escolar e (4) identificar a
percepcao de eficacia coletiva de professores concursados de determinada
instituicao e relaciona-la com a percepgao de professores temporarios, tendo como
hipotese de que a constante rotatividade de gestores e professores pode contribuir

para o enfraquecimento das crencas de eficacia.
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CONSIDERACOES FINAIS

Foi confirmada com este estudo a hipétese de a eficacia coletiva de
professores contribui para explicar o desempenho escolar de alunos, dado este
congruente com pesquisas internacionais. (GODDARD, 2001; GODDARD; HOY;
WOOLFOLK, 2000; GODDARD; LOGERFO; HOY, 2004; KURZ; KNIGHT, 2004)
Para além da discussao realizada, pretende-se aqui destacar alguns pontos
relevantes: (1) correlac&o entre eficacia coletiva e desempenho escolar de alunos (2)
papel dos gestores no incremento da eficacia coletiva de professores e clima
psicoldgico propicio e (3) implicagdes educacionais.

Em coeréncia com pesquisas anteriores (BANDURA, 1993;
GODDARD, 2001; GODDARD; GODDARD, 2001; GODDARD; HOY; WOOLFOLK,
2000; GODDARD; LOGERFO; HOY, 2004; HOY; SWEETLAND; SMITH, 2002;
PARKER; HANNAH; TOPPING, 2006), a eficacia coletiva apresentou correlagao
com desempenho de alunos, podendo contribuir para a compreenséo de porque as
escolas com objetivos semelhantes diferem tanto no desempenho académico
(KURZ; KNIGHT, 2004). Nesse contexto, destaca-se o ciclo vicioso retratado por
Takahashi (2011), em que as escolas que mais precisam de professores engajados,
criativos, satisfeitos para transformar a realidade sao aquelas com professores
menos motivados. O oposto é também verdadeiro, os professores que necessitam
de experiéncias de sucesso para incrementarem sua autoeficacia e eficacia coletiva
vivenciam o baixo desempenho de seus alunos, fracassos, frustracées entre tantos
outros problemas motivacionais relatados neste estudo, perpetuando assim a
ineficacia.

Frente a essa realidade educacional, em que muitos professores nao
se mantém motivados e atribuem o baixo rendimento de alunos comprovado, por
exemplo, pelo IDEB, dentre outros fatores a desmotivagdo do discente ou nivel
socioeconémico (ver exposi¢do completa em Boruchovitch, Bzuneck e Fonseca,
2009), ressalta-se o que observou Bandura (1995), para quem os baixos niveis em
eficacia coletiva de professores formam uma barreira mais debilitante do que fatores
negativos reais. Diante disso, o conhecimento produzido por esta pesquisa reitera a
importancia das crencas de eficacia coletiva de professores para o ambito
educacional, sobretudo para o desenvolvimento de alunos, portanto, merece ser

conhecida e implementada no contexto escolar. Para desenvolver as crengas de
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eficacia coletiva, sugere-se atender as fontes que a alimentam, desta forma,
considerando a fonte mais influente, a experiéncia de éxito, torna-se preponderante
perseguir o desempenho académico satisfatério. A escola, portanto, necessita
urgentemente cumprir sua principal funcdo de fazer com que os alunos aprendam.
Para isso, Bzuneck e Rufini (2009) sugerem a necessidade de desenvolvimento
profissional para os professores, objetivando garantir e ampliar os conhecimentos
referentes as competéncias pedagogias e de conteudo.

Além disso, a literatura documenta que a eficacia coletiva € também
alimentada pelo clima psicologico propicio (CIANI; SUMMERS; EASTER, 2008;
FIVES; ALEXANDER, 2004; PARKER; HANNA; TOPPING, 2006) e, conforme
exposto anteriormente, esta pesquisa avaliou um subcomponente do clima, a
percepcao de apoio, que conforme esperado apresentou-se como preditiva para a
eficacia coletiva. Nesse contexto, destaca-se que a percepcdo de apoio é
congruente com trés das quatro fontes de eficacia coletiva descritas por Bandura:
experiéncias vicarias, estados afetivos e persuasdo verbal. Nesse caso,
proporcionar um sentimento de comunidade, no qual os professores se sintam
apoiados deve ser outro objetivo a ser reiteradamente perseguido, visto que tem
valor preditivo e pode incrementar a eficacia coletiva de professores. Destaca-se,
entdo, a importancia dos gestores escolares. Sugere-se aqui que uma forte
lideranca, que ofereca aos professores apoio para executar os cursos de acdes
necessarios, pode incrementar a eficacia por meio do compartihamento de
sentimentos de satisfacdo e bem-estar (estados afetivos), verbalizacbes positivas
aos alunos e a equipe de professores, demonstrando confianca no trabalho
desempenhado (persuasao verbal).

Neste contexto, em pesquisa recente Guerreiro-Casanova (2013),
descobriu que as crencgas de autoeficacia e eficacia coletiva de gestores mostraram-
se mais contributivas e maiores do que a influencia negativa do status
socioecondmico com relacdo ao desempenho de alunos. Além deste dado, trouxe
reflexdes acerca do papel relevante dos gestores para incrementarem a eficacia
coletiva de professores. Segundo ela, € necessario que os gestores utilizem
estratégias de modelagdo objetivando que o grupo de professores desenvolvam
habilidades e crengas de capacidade conjuntamente conforme preconizou Bandura
(2000).
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Um caminho possivel para se alcancgar este objetivo € conscientizar
os gestores, através da formacao formal e continuada sobre a importancia do seu
papel e da necessidade de se reconhecer a eficacia coletiva como requisito
motivacional para professores e alunos para que a partir desse conhecimento sejam
capazes de utilizarem estratégias adequadas visando incrementar as crengas de
eficacia de sua equipe. Para tal, faz-se necessario que os gestores engajem-se nas
questdes relativas aos aspectos instrucionais que envolvem o trabalho docente,
realizando a articulagdo da proposta politico pedagdgica com o planejamento
escolar, ofertando tempo e condi¢cdo para trocas de experiéncias entre professores
em reunides pedagogicas (GUERREIRO-CASANOVA, 2013). Este ultimo aspecto
mencionado merece destaque pois relaciona-se a ideia amplamente difundida no
meio educacional, a necessidade de pertencer.

Ao oportunizar cenarios favoraveis para um clima psicolégico
propicio, com troca de experiéncias entre os pares, o gestor oferece a sua equipe a
chance de criar vinculos, de criar um senso de comunidade que “ € gerado pelo
sentimento de que ha uma familiaridade entre os membros, que eles se importam
uns com os outros e com o grupo” (GUIMARAES, 2010). Considerando que a
necessidade de pertencer é essencial para o desenvolvimento saudavel de todos os
individuos, criar situagbes favoraveis para este clima torna-se meta a ser
reiteradamente perseguida por gestores para com seus professores e de
professores para com seus alunos visto que esta € uma variavel de predigao sobre a
eficacia coletiva que por sua vez exerce influencia sobre o desempenho de alunos.

Vale destacar que as crencgas de eficacia coletiva sdo um importante
aspecto motivacional para professores e podem contribuir para o desempenho de
alunos e para superagdo de adversidades como, por exemplo, o nivel
socioecondmico. Portanto, incrementar as crengas de eficacia coletiva € uma das
estratégias possiveis, contudo, ndo se pode haver a compreensao equivocada de
que a auséncia de crencas de eficacia é responsavel por todos os problemas
educacionais. Confirma-se através de pesquisas anteriores e deste estudo que ha
relacdo entre as crengas de eficacia, baixo e alto desempenho de alunos, entretanto
nao sao os unicos aspectos envolvidos neste contexto.

Diante do exposto, aprofundar os conhecimentos acerca das
crengas de eficacia coletiva de professores se torna necessario e urgente visto que

investigar as crengas de eficacia coletiva de professores no contexto brasileiro tem
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implicagbes educacionais relevantes ao se considerar que escolas eficazes
apresentam forte lideranga, elevado padrdao académico, robusta crenca de que os
alunos possuem capacidades, bom manejo de turma, instru¢gdes adequadas para o
exercicio da autonomia, gestdo do comportamento e apoio dos pais, por meio de
pesquisas que investiguem este construto e suas possiveis relagdes no contexto
brasileiro. Entretanto, o progresso de pesquisas sO6 é possivel se houver
instrumentos de mensuragao fidedignos. Assim, acredita-se que este estudo
representa um avancgo significativo por apresentar dados de pesquisa e validagéo do
unico instrumento (BZUNECK; BORUCHOVITCH, 2013) brasileiro disponivel para a

mensuracao da eficacia coletiva.



67

REFERENCIAS

ALEXANDER, P. A. Charting the course for the teaching profession: The energizing
and sustaining role of motivational forces. Learning and Instruction, v.18, p. 483-
491, 2008.

AMABILE, T. M. et al. The Work Preference Inventory: Assessing Intrinsic and
Extrinsic Motivational Orientations. Journal of Personality and Social Psychology,
v. 66, n. 5, p. 950-967, 1994.

AMES, C. Classrooms: Goals, structures, and student motivation. Journal of
Education Psychology, v. 84, p. 261-271, 1992.

AZZl, R. G.; POLYDORO, S.; BZUNECK, J. A. Consideracdes sobre a Autoeficacia
Docente. In: AZZI, R. G.; POLYDORO, S. A. Autoeficacia em diferentes
contextos. Campinas: Alinea, 2006. p. 149-159.

BANDURA, A. Social Foundantions of Thought & Action — A Social Cognitive
Theory Englewood Cliffs: Prentice Hall, 1986.

BANDURA, A. Human Agency in Social Cognitive Theory. American Psychologist,
v.44,n.9, p. 1175-84, 1989.

BANDURA, A. Perceived self-efficacy in cognitive development and functioning.
Educational Psychologist, v. 28, p.117-148, 1993.

BANDURA, A. Exercise of personal and collective efficacy in changing societies. In:
BANDURA, Albert (ed.) Self-Efficacy in Changing Societies. New York, NY:
Cambridge University Press.

BANDURA, A. Self-efficacy: The exercise of control. New York: W.H. Freeman and
Company, 1997.

BANDURA, A. O exercicio da agéncia humana pela eficacia coletiva. In: BANDURA,
A.; AZZI, R. G.; POLYDORO S. A. G. Teoria social cognitiva: conceitos basicos.
Porto Alegre: Artmed, 2008. p. 115-122.

BORUCHOVITCH, E. Motivagao para aprender de estudantes em curso de formacao
de professores. Revista Educacéao, v. 31, p. 30-38, 2006.

BORUCHOVITCH, E.; BZUNECK, J. A.; FONSECA, M. S. Educating Young Ado-
lescents in Brazil. In: Steven B. Mertens; Vincent A. Anfara; & Kathleen Roney
(Eds.). An International Look at Educating Young Adolescents.Charlotte, NC :
Information Age Publishing, p. 315-346, 2009.

BORUCHOVITCH, E.; BZUNECK, J. A.; GUIMARAES, S. E. R. Motivacgéo para
aprender: aplicagdes no contexto educativo. Rio de Janeiro: Vozes, 2010.

BRASIL. Ministério da Educac&o. indice de Desenvolvimento da Educac&o
Basica. Disponivel em: <http://portalideb.inep.gov.br/> Acesso em: 13 de Setembro
de 2012.



68

. Ministério da Educacgao. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira - INEP. indice de Desenvolvimento da Educacéo
Béasica 2011. Brasilia: MEC. Disponivel em: Disponivel em:
http://ideb.inep.gov.br/Site. Acesso em: 20 de set. 2012.

BUTLER, R. Teachers’ achievement goals and associations with teachers’ help-
seeking: examination of a novel approach to teacher motivation. Journal of
Educational Psychology, v. 99, p. 241-252, 2007.

BUTLER, R.; SHIBAZ, L. Achievement goals for teaching as predictors of students’
perceptions of instructional practices and students’ help seeking and cheating.
Learning and Instruction, v. 18, p. 453-467, 2008.

BZUNECK, J. A. As crencas de autoeficacia do professor. In: SISTO, F.; OLIVEIRA,
G. C.; FINI, L. D. (Org.). Leituras de Psicologia para Formacao de Professores.
Petrépolis: Vozes, p. 117-134, 2000.

BZUNECK, J. A.; GUIMARAES, S. E. R. Crencas de eficacia de professores:
validacao da escala de Woolfolk e Hoy. Revista Psico-USF, Braganga Paulista, v. 8,
n. 2, p.137-143, jul./dez. 2003.

BZUNECK, J. A. A motivagao do aluno: aspectos introdutérios. In.BORUCHOVITCH,
E.; BZUNECK, J. A. (Orgs.). A Motivagdo do Aluno: ccontribuicées da psicologia
contemporanea. 4. ed. Petropolis, RJ: Vozes, 2009. p. 9-36.

BZUNECK, J. A; BORUCHOVITCH, E. Eficacia coletiva de professores: construgao
e validagao de um instrumento de avaliacado, 2013. Submetido a publicacao.

BZUNECK, J. A; GUIMARAES, S. E. R. Crencas de Eficacia de professores:
validacao da Escala de Woolfolk e Hoy. Psico-USF, v. 8, n. 2, p. 137-143, 2003.

BZUNECK, J. A; RUFINI, S. E. Eficacia Coletiva dos Professores e Implicacbes para
o Contexto Brasileiro. ETD: Educagao Tematica Digital, V. 10, p. 1-15, 2009.

CAPRARA, G. V. et al. Efficacy beliefs as determinants of teachers’ job satisfaction.
Journal of Educational Psychology, v. 95, p. 821-832, 2003.

CHAN, D. W. General, collective and domain-specific teacher self-efficacy among
Chinese prospective and in-service teachers in Hong Kong. Teaching and Teacher
Education, v. 24, p. 1057-1069, 2008.

CIANI, K. D.; SUMMERS, J. J.; EASTER, M. A. A “top-down” analysis of high school
teacher motivation. Contemporary Educational Psychology, v. 33, p. 533-560,
2008.

DANTAS, M. A.; GUERREIRO-CASANOVA, D.; AZZI, R. G. Eficacia coletiva de
professores: analise de escalas internacionais de avaliagao. Avaliagcédo Psicoldgica,
v.11,n. 2, p. 181-190, 2012.

DECI, E. L.; RYAN, R. M. Intrinsic motivation and self-determination in human
behavior. New York: Plennum Press, 1985.



69

RYAN, R. M.; DECI, E. Self-determination theory and the facilitation of intrinsic
motivation, social development, and well-being. American Psychologist, v. 55, n. 1, p.
68-78, 2000.

WIGFIELD, A.; ECCLES, J. Expectancy-value theory of Achievement Motivation.
Contemporary Educational Psychology, v. 25, p. 68-81, 2000.

ECCLES, J. S.; WIGFIELD, A. Motivational beliefs, values, and goals. Annual
Review of Psychology, v. 53, p. 109-132, 2002.

FERREIRA, L. C. M. Relagéo entre a crenca de autoeficacia docente e a
sindrome de Burnout em professores do ensino médio. 191p. Tese (Doutorado
em Educagao), Universidade Estadual de Campinas, Campinas, 2011.

FERREIRA, L. C. M.; AZZIl, R. G. Docéncia, Burnout e consideracdes da Teoria da
Autoeficacia. Psicologia: Ensino e Formagéo, v. 1, n. 2, p. 23-34, 2010.

FIVES, H.; ALEXANDER, P. A. How schools shape teacher efficacy and commitment
another piece in the achievement puzzle. In: MCINERNEY, D. M.; VAN ETTEN, S.
(Eds.). Big theories revisited: research on sociocultural influences on motivation
and learning. Greenwich: Information Age Publishing. 2004. Vol. 4, p. 329-359.

GIBSON, S.; DEMBO, M. H. Teacher efficacy: a construct validation. Jounal of
Educational. v. 76, n. 4, p. 569-582, 1984.

GODDARD, R. A. Theoretical and Empirical Analysis of the Measurement of
Collective Efficacy: The Development of a Short Form. Educational and
Psychological Measurement, v. 62, p. 97-110, 2002.

GODDARD, R. D. Collective efficacy: A neglected construct in the study of schools
and student achievement. Journal of Educational Psychology, v. 93, p. 467—476,
2001.

GODDARD, R. D.; GODDARD, Y. L. A multilevel analysis of the relationship between
teacher and collective efficacy in urban schools. Teaching and Teacher Education,
v. 17, p. 807-818, 2001.

GODDARD,R. D., HOY, W. K., WOOLFOLK-HQY, A. Collective teacher efficacy: Its
meaning, measure, and impact on student achievement. American Educational
Research Journal, v. 37, p. 479-507, 2000.

GODDARD,R. D., HOY, W. K., WOOLFOLK-HQY, A .Collective efficacy beliefs:
Theoretical developments, empirical evidence, and future directions. Educational
Researcher, v. 33, p. 3—13, 2004.

GODDARD, R. D.; HOY, W. K.; WOOLFOLK HOY, A. Collective teacher efficacy: Its
meaning, measure, and impact on student achievement. American Educational
Research Journal, v. 37, p. 479-507, 2000.

GODDARD, R. D.; LOGERFO, L.; HOY, W. K. High school accountability: The role of
collective efficacy. Educational Policy, v. 18, n. 3, p. 403-425, 2004.



70

GODDARD, R. D.; SKRLA, L. The influence of school social context on teachers’
collective efficacy beliefs. Educational Administration Quarterly, v. 42, n. 2, p.
216-235, 2006.

GOODARD, R. D., Hoy, K. W. & HOY, A. W. Collective teacher efficacy: its meaning,
and impact on student achievement. American Educational Research Journal, v.
37(2), p. 479-507, 2000.

GUERREIRO-CASANOVA, D. C. Crencas de eficacia de gestores escolares e de
docentes no ensino médio paulista. 188f. 2013. Tese (Doutorado em Educagao) -
Universidade Estadual de Campinas, Campinas, 2013.

GUIMARAES, S. E. R. Necessidade de pertencer: Um motivo humano fundamental.
In: Boruchocvitch, E., & Bzuneck, A. (Org.). Aprendizagem: processos psicoldgicos e
o contexto social na escola. 2001.

HOY, W. K.; SWEETLAND, S. R.; SMITH, P. A. Toward an organizational model of
achievement in high schools: The significance of collective efficacy. Educational
Administration Quarterly, v. 38, p. 77-93, 2002.

KIESCHE, U.; SCHAARSCHIMIDT, U. Professional commitment and health among
teachers in Germany: A typological approach. Learning and Instruction, v.18, n. 5,
p 429-437, 2008.

KLASSEN, R. M.; BONG, M.; USHER, E. L. Exploring the validity of the teachers’
self-efficacy scale in five countries. Contemporary Educational Psychology, v. 34, p.
67-76, 2009.

KIASSEN, R. M.; PERRY,N.E.; FRENZEL, A. C.; Teacher’s relatedness with
students: An underemphasized component of teacher’s basic psychological needs.
Journal of Educational Psychology, v. 104, p. 150-165, 2012

KLASSEN, R. M.; USHER, E. L; BONG, M. Teachers’ Collective Efficacy, Job
Satisfaction, and Job Stress in Cross-Cultural Context. The Journal of
Experimental Education, v. 78, p. 464-486, 2010.

KUNTER, M. et al. Students’ and mathematics teachers’ perceptions of teacher
enthusiasm and instruction. Learning and Instruction, v. 18, n. 5, p. 468-482, 2008.

KURTZ, T.B.; KNIGHT, S.L.; An exploration of the relationship among teacher
efficacy, collective teacher efficacy and goal consensus. Learning Environment
Reserch,v.7,n. 2, p. 111-128, 2004.

LEITE, M. P.; SOUZA, A. N. Condicdes do trabalho e suas repercussdes na
saude dos professores da educacao basica no Brasil: Estado da Arte.
Departamento de Ciéncias Sociais na Educacgao. Faculdade de Educacao,
Universidade de Campinas, 2007.

LEITHWOOD, K.; LANTZI, D. Linking leadership to student learning: the
contributions of leader efficacy. Educational Administration Quarterly, v. 44, n. 4,
p. 496-528, 2008.



71

MACEDO, C. I. Crencas de autoeficacia de professores do Ensino Fundamental
e suas relagbes com percepcdes de apoio na escola. Dissertagdo (Mestrado em
Educacgao) — Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2009.

McCOACH, B.; COLBERT, R. D. Factors underlying the collective teacher efficacy
Scale and their Mediating role in the effect of socioeconomic states on academic
achievement at the school level. Measurement and Evaluation in Counseling and
Development, v. 42, p. 31-47, 2010.

MALMBERG, L. E. Student teachers’ achievement goal orientations during teacher
studies: antecedents, correlates and outcomes. Learning and Instruction, v. 18, n.
5, p. 438-452, 2008.

MARTINELLI, S. C.;GENARI, C. H. M. Relacbes entre desempenho escolar e
orientagdes motivacionais. Estudos de Psicologia (Natal), v. 14, n. 1, p. 13-21,
2009.

MAYER, J. D.; FABER, M. A.; XU, X. Seventy five years of motivation measures
(1930- 2005): a descriptive analysis. Motivation and Emotion. New York, v. 31, p.
83-103, 2007.

MESAS, E. A.; GONZALEZ, D. A.; ANDRADE, M. S. Saude, estilo de vida e
trabalho de professores da rede publica do Parana — PRO-MESTRE. Disponivel
em: http://uel.br/projetos/promestre/pdf. Acesso em: 10 de out. 2013.

MOOLENAAR, N. M.; SLEEGERS, P. J.; DALY, A. J. Taming Up: Linking
Collaboration Networks, Collective Efficacy and Student Achievement. Teaching and
Teacher Education: An International Journal of Research and Studies, v. 28, n.
2, p. 251-262, 2012.

MOREIRA, H. A investigagdo da motivag&o do professor: a dimenséo esquecida.
Educacédo & Tecnologia, v. 1, p. 88-96, 1997.

NICHOLLS, J. G.; PATASHNIK, M.; NOLEN, S. B. Adolescent’s Theories of
educations. Journal of Educational Psychology, v. 77, n. 6, p. 683-692, 1985.

PAJARES, F. Self-efficacy beliefs in academic settings. Review of Educational
Research, v. 66, p. 533-578, 1996.

PAJARES, F.; OLAZ, F. Teoria social cognitiva e autoeficacia: uma vis&o geral. In:
BANDURA, A.; AZZI, R. G., POLYDORO, S. Teoria Social Cognitiva: conceitos
basicos. Porto Alegre: Artmed, 2008b, p. 97-114.

PARKER, K.; HANNAH, E.; TOPPING, K. J. Collective teacher efficacy, pupil
attainment and socio-economic status in primary school. Improving Schools, v. 9, p.
111-129, 20086.

PINTRICH, P. R. A motivacional science perspective on the role of student
motivation in learning and teaching contexts. Journal of Educational Psychology,
v. 95, n. 4, p. 667-686, 2003.



72

RICHARDSON, P. W.; WATT, H. M. G. Who chooses teaching and why? Profiling
characteristics and motivations across three Australian universities. The Asia-Pacific
Journal of Teacher Education, v. 34, n. 1, p. 27- 56, 2006.

RONESS. D. Still motivated? The motivation for teaching during the second year in
the profession. Teaching and Teacher Education, v. 27, n. 3, p. 628-638, 2011

RYAN, R. M.; DECI, E. Self-determination theory and the facilitation of intrinsic
motivation, social development, and well-being. American Psychologist, v. 55, n. 1,
p. 68-78, 2000.

SCHECHTER, C.; TSCHANNEN-MORAN, M. Teachers' sense of collective efficacy:
An international view, International Journal of Educational Management, v. 20,
p.480-489, 2006.

SCHUNK, D. H. Self-Efficacy and Academic Motivation. Educational Psychologist,
v. 26, n. 3 -4, p. 207-231, 1991.

SHIEFELE, U.; RHEINBERG, F. Motivation Knowledge Acquisition: Searching for
Mediating Processes. In: MAEHR, M. L.; PINTRICH, P. R. (Eds.). Advances in
Motivation and Achievement. Greenwich, CT: Jai Press Inc., 1991. Vol. 10, p. 251-
301.

SILVA,M.; C.;V. Avaliagdo em larga escala de alunos com necessidades
educacionais especiais no municipio de Londrina-PR. 141p. Dissertacdo (Mestrado)
— Universidade Estadual de Londrina, 2013

SKAALVIK, E. M.; SKAALVIK, S. Dimensions of teacher self-efficacy and relations
with strain factors, perceived collective teacher efficacy, and teacher burnout.
Journal of Educational Psychology, Arlington, v. 99, n. 3, p. 611-625, 2007.

SKAALVIK, E. M.; SKAALVIK, S. Teacher self-efficacy: conceptual analysis and
relations with teacher burnout and perceived school context. In: HW. Marsh, R. G
Craven and D. M. Mclnerney (eds), self- processes, learning and enabling human
potential, p. 223-247, 2008.

SKAALVIK, E. M.; SKAALVIK, S. Teacher self-efficacy and teacher burnout: A study
of relations. Teacher and Teacher Education, v. 26, p. 1059-1069, 2010.

STAJKOVIC, A. D.; LEE, D.; NYBERG, A. J. Collective Efficacy, group potency, and
group performance: meta-analyses of their relationships, and test of a mediation
model. Journal of Applied Psychology, v. 94, n. 3, p. 814-828, 2009.

STEPHANOU, G.; GKAVRAS, G.; DOULKERIDOU, M. The Role of Teachers’ Self-
and Collective-Efficacy Beliefs on Their Job Satisfaction and Experienced Emotions
in School. Scientific Research Psychology, v. 4, n. 3A, p. 268-278, 2013.

HOY, W. K.; SWEETLAND, S. R.; SMITH, P. A. Toward an organizational model of
achievement in high school: The significance of collective efficacy. Educational
Administration Quarterly, 38, 77-93, 2002.



73

TAKAHASHI, S. Co-constructing efficacy: A “communities of practice” perspective on
teachers’ efficacy beliefs. Teaching and Teacher Education, v. 27, p. 732-741,
2011.

TSCHANNEN-MORAN, M.; BARR, M. Fostering student achievement: The
relationship between collective teacher efficacy and student achievement.
Leadership and Policy in Schools, v. 3, p. 187-207, 2004.

TSCHANNEN-MORAN, M.; GAREIS, C. R. Cultivating principals’ sense of efficacy:
Assessing a promising construct. Journal of Educational Administration, v. 42, p.
573- 585, 2004.

TSCHANNEN-MORAN, M.; WOOLFOLK-HOY,A. A.Teacher efficacy: Capturing an
elusive construct. Teaching and Teacher Education, v. 17, p. 783-805, 2001.

UNESCO. O perfil dos professores brasileiros: o que fazem, o que pensam, o que
almejam. Pesquisa Nacional UNESCO. Sao Paulo: Moderna, 2004.

URDAN, T. C. Achievement goal theory: past results, future directions. In: MAEHR,
M. L.; PINTRICH, P. R. (Eds.). Advances in motivation and achievement,
Greenwich, CT: JAI Press, 1997. Vol. 10, p. 99-141.

WARE, H.; KITSANTAS, A. Teacher and collective efficacy beliefs as predictors of
professional commitment. Journal of Education Research, v. 100, p. 303-310,
2007.

WATT, H. M. G.; RICHARDSON, P. W. Motivations, perceptions, and aspirations
concerning teaching as a career for different types of beginning teachers. Learning
and Instruction, v. 18, n. 5, p. 408 - 428, 2008.

WEINER, B. Attribution theory revisited: transforming cultural plurality into theoretical
unity. In: MCINERNEY, D. M.; VAN ETTEN, S. (Eds.). Big theories revisited.
Greenwich, Ct.: Information Age Publishing, 2004. p. 13-29.

WOOLFOLK, A.; HOY, W. K. Prospective Teachers’ Sense of Efficacy and Beliefs
About Control. Journal of Educational Psychology, v. 82, p. 81-91, 1990.

WOOLFOLK, A.; HOY, W. K.; KURZ, N. M. Teacher’s academic optimism: the
development and test of a new construct. Teaching andTeacher Education, v. 24, p.
821-835, 2008

ZAMBO, R.; ZAMBO, D. The impact of Professional Development in Mathematics on
Teachers’ Individual and Collective Efficacy: The Stigma of Underperforming.
Teacher Education Quarterly, v. 35, n. 1, p. 159-168, 2008.



APENDICES

74



75

APENDICE A

Termo de consentimento livre e esclarecido

Titulo da pesquisa:
“Crencas de Eficacia Coletiva de Professores, variaveis pessoais e contextuais”

Prezado(a) Professor(a):

Gostariamos de convida-lo (a) a participar da pesquisa “Crengas de
Eficacia Coletiva de Professores, Variaveis Pessoais e Contextuais”. O objetivo geral
da pesquisa é “mensurar os niveis de Eficacia Coletiva de professores da rede
publica de ensino, explorando relagcdes com variaveis pessoais e contextuais. A sua
participacdo é muito importante e ela se daria da seguinte forma: (a) assinatura do
termo de consentimento livre e esclarecido (b) resposta ao questionario.
Gostariamos de esclarecer que sua participagcdo é totalmente voluntaria, podendo
vOocé: recusar-se a participar, ou mesmo desistir a qualquer momento sem que isto
acarrete qualquer O6nus ou prejuizo a sua pessoa. Informamos ainda que as
informacodes serao utilizadas somente para os fins desta pesquisa e serao tratadas
com o mais absoluto sigilo e confidencialidade, de modo a preservar a sua
identidade. Os materiais utilizados para a coleta de dados serdao destruidos apds o
registro dos dados.

Os beneficios esperados sao investigar as possiveis relagcbes entre
eficacia coletiva de professores e sua relacdo com desempenho de alunos e
fracasso escolar.

Informamos que o senhor ndo pagara nem sera remunerado por sua
participacdo. Garantimos, no entanto, que todas as despesas decorrentes da
pesquisa serao ressarcidas, quando devidas e decorrentes especificamente de sua
participacado na pesquisa.

Caso vocé tenha duvidas ou necessite de maiores esclarecimentos
pode nos contatar (Karina Botti. Av. Presidente Kennedy, 320,Centro, Cambé — PR.
(43) 3254-6942/ (43) 9664-5356. ka_botti@hotmail.com), ou procurar o Comité de
Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da Universidade Estadual de
Londrina, na Avenida Robert Kock, n° 60, ou no telefone 33712490. Este termo
devera ser preenchido em duas vias de igual teor, sendo uma delas, devidamente

preenchida e assinada entregue a vocé.
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Londrina, de de 2013.
Pesquisador Responsavel
RG: 9 561 354 3

(nome por extenso do
sujeito de pesquisa), tendo sido devidamente esclarecido sobre os
procedimentos da pesquisa, concordo em participar voluntariamente da
pesquisa descrita acima.

Assinatura (ou impressao

dactiloscépica):

Data:
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APENDICE B
Declaragao de concordancia dos servigos envolvidos e/ou de instituicao
coparticipante

Londrina, 26de fevereiro de 2013

llIma. Sra. Profa. Dra. Alexandrina Aparecida Maciel Cardelli
Coordenadora do CEP/UEL

Declaramos que nés, do Colégio ,

localizado no municipio de — PR estamos de acordo com a condugao
do projeto de pesquisa “Crencas de Eficacia Coletiva de Professores, variaveis
pessoais e contextuais” sob a responsabilidade de Karina Botti, RG: 9.561.354 -3
nas nossas dependéncias, t3o logo o projeto seja aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa envolvendo Seres Humanos da Universidade Estadual de Londrina.
Estamos cientes que as unidades de analise da pesquisa serdo os
professores desta instituicao bem como de que o trabalho deve seguir a Resolugao

196/96 do CNS e complementares.

Atenciosamente,
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APENDICE C

Escala percepgao de apoio

Por favor, marque inicialmente estes dados pessoais:
Sexo: M () F() Tempo de exercicio no ensino .......... anos.
Formacdo: Graduagdo ( ) Pods-graduagdo( ) Mestrado( ) Doutorado ( )

Nivel (ou niveis) de ensino em que atua: Fundamental | ( )Fundamental Il ( )
Médio( ) Fundamental Il e Médio ( )

A seguir, a cada frase, marque um dos nimeros do continuum, que_indicam em que
medida vocé recebe apoio da direcdo, colegas, pais e comunidade:
(Tschannen-Moran e Woolfolk Hoy, 2006)

Qual é o grau de apoio que vocé recebe em seu trabalho por parte da Dire¢do e Equipe:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5

Qual é o grau de apoio que vocé recebe em seu trabalho por parte dos colegas:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5

Qual é o grau de apoio que vocé recebe em seu trabalho por parte dos pais:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5

Qual é o grau de apoio que vocé recebe em seu trabalho por parte da comunidade:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5
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APENDICE D

Escala validada

Por favor, marque inicialmente estes dados pessoais:

Sexo: M () F() Tempo de exercicio no ensino .......... anos.

Formacdo: Graduagdo ( ) Pods-graduagdo( ) Mestrado( ) Doutorado ( )
Nivel (ou niveis) de ensino em que atua: Fundamental | ( )Fundamental Il ( )

Médio ( ) Fundamental Il e Médio ( )

A seguir, a cada frase, marque um dos nameros do continuum, que_indicam em que
medida vocé acredita, em sua escola, os professores/professoras, no conjunto, sdo
capazes de exercer as atividades descritas.

Acredito que os professores/professoras de minha escola sdo capazes de motivar
praticamente todos os alunos de suas classes:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5
Os professores/professoras de minha escola sdo capazes de manter normalmente a
disciplina em classe:
Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5
Os professores/professoras de minha escola sdo capazes de tornar os contetdos acessiveis
a seus alunos:
Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5
Na minha opinido, os professores/professoras de minha escola sdo capazes de usar
métodos de ensino eficazes:
Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5
Os professores sdo capazes de criar um clima psicolégico em que os alunos se habituem a

pensar:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5
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Os professores sao capazes de usar um novo método de ensinar quando nao deu resultado
0 que tiver usado:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5
Os professores sdo capazes de tornar sua aula interessante, atraente:
Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5
Os professores sdo capazes de prestar ajuda eficaz quando os alunos mostram que tem
dificuldade:
Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5
Os professores, em geral, sdo capazes de controlar alunos indisciplinados:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5

Os professores sdo capazes de atender, em classe, alunos com necessidades especiais da
inclusao:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5

Os professores de minha escola sdo capazes de ajudar eficazmente alunos com
dificuldades de aprendizagem:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5

Em minha escola, os professores sao capazes de fazer com que os alunos se sintam bem
acolhidos na escola:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes

1 2 3 4 5
Os professores de minha escola sdo capazes de conseguir apoio da direcdo para a
realizacao de atividades cientificas:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5

Os professores de minha escola sdo capazes de conseguir apoio da direcdo para a
realizacao de atividades festivas:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes



1 2 3 4 5
15. Qual é o grau de apoio que vocé recebe em seu trabalho por parte da Direcdo e Equipe:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5

16. Qual é o grau de apoio que vocé recebe em seu trabalho por parte dos colegas:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5

17. Qual é o grau de apoio que vocé recebe em seu trabalho por parte dos pais:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5

18. Qual é o grau de apoio que vocé recebe em seu trabalho por parte da comunidade:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5
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ANEXO A
Inventario de percepgdes de professores do contexto da escola
(Bzuneck, J.A.; Boruchovitch, E., 2012)

Por favor, marque inicialmente estes dados pessoais:

Sexo: M () F() Tempo de exercicio no ensino .......... anos.

Formacdo: Graduagdo ( ) Pods-graduagdo( ) Mestrado( ) Doutorado ( )
Nivel (ou niveis) de ensino em que atua: Fundamental | ( )Fundamental Il ( )

Médio ( ) Fundamental Il e Médio ( )

A seguir, a cada frase, marque um dos numeros do continuum, que_indicam em gue
medida vocé acredita, em sua escola, os professores/professoras, no conjunto, sao
capazes de exercer as atividades descritas.

Acredito que os professores/professoras de minha escola sdo capazes de motivar
praticamente todos os alunos de suas classes:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5
Na minha visdo, os professores/professoras de minha escola sao capazes de motivar até

alunos bem desmotivados:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5

Os professores/professoras de minha escola sdo capazes de manter normalmente a
disciplina em classe:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5
Os professores/professoras de minha escola sdo capazes de tornar os contetdos acessiveis
a seus alunos:
Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5
Na minha opinido, os professores/professoras de minha escola sdo capazes de usar

métodos de ensino eficazes:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5
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Os professores sdo capazes de criar um clima psicolégico em que os alunos se habituem a
pensar:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5
Os professores sao capazes de usar um novo método de ensinar quando nao deu resultado
0 que tiver usado:
Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5
Os professores sdo capazes de tornar sua aula interessante, atraente:
Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5
Os professores sdo capazes de prestar ajuda eficaz quando os alunos mostram que tem
dificuldade:
Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5

Os professores, em geral, sdo capazes de controlar alunos indisciplinados:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5

Os professores sdo capazes de atender, em classe, alunos com necessidades especiais da
inclusdo:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5
Os professores de minha escola sai capazes de ajudar eficazmente alunos com dificuldades
de aprendizagem:
Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5
Os professores de minha escola sdo capazes de fazer com que os pais participem da vida

escolar de seus filhos, acompanhando, dando apoio e incentivo:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5

Em minha escola, os professores sao capazes de fazer com que os alunos se sintam bem
acolhidos na escola:
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Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5

Os professores de minha escola sdo capazes de prevenir e lidar eficazmente com o
bullyingna escola:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5

Em minha escola, os professores sdo capazes de obter ajuda da equipe pedagdgica nos
casos de alunos com dificuldade de aprendizagem

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5

Os professores de minha escola sdo capazes de conseguir apoio da direcdo para a
realizacao de atividades cientificas:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5

Os professores de minha escola sdo capazes de conseguir apoio da direcdo para a
realizacao de atividades festivas:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5

Em minha escola, os professores sao capazes de trabalhar de modo cooperativo em
assuntos de ensino e aprendizagem:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5

Em minha escola, os professores sdo capazes de dedicar tempo para melhorarem suas
competéncias pedagdgicas e de conteudo:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5
Os professores de minha escola sdo capazes de criar, em suas salas de aula, um clima de

cooperacao entre os alunos:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5

Os professores de minha escola sao capazes de prevenir e lidar eficazmente com casos de
violéncia na escola:

Nada pouco capazes razoavelmente bastante Plenamente capazes
1 2 3 4 5
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Londrina, 22 de maio de 2013.

>
Profa. Dra. Alexandrina Aparecida Maciel Cardelli ——
Coordenadora do Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos {ffyf o s \
Universidade Estadual de Londrina £

Campus Universitario: Rodovia Celso Garcia Cid (PR 445), Km 380 - Fone (43) 3371-4000 - PABX - Fax 3328-4440 - Caixa Postal 6001 - CEP 86051-990 - Iniernet hitp:/Avww.uel.br

LONDRINA - PARANA - BRASIL

Form. Cidigo 11.764 - Formalo A4 (210x297)



