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RESUMO

No Brasil, a habitagdo social constitui um desafio histérico marcado pelo déficit
habitacional, pela precariedade urbana e pelas desigualdades socioespaciais, 0 que
torna as politicas publicas de moradia centrais para a efetivagao do direito a cidade.
Este estudo abarcou a Avaliagao de Pds-Ocupacgao do Programa Minha Casa, Minha
Vida (PMCMV), realizada com moradores do Residencial Alegro Village, em Londrina
(PR). Criado em margo de 2009, o PMCMYV foi a maior iniciativa publica de habitagao
do pais e tem como finalidade incentivar a producado, aquisicao e requalificacdo de
habitagcbes urbanas e rurais, ampliando o acesso a moradia, especialmente para
familias de baixa renda. Contudo, a literatura e a experiéncia empirica indicam limites
relacionados a localizagcdo dos empreendimentos, a infraestrutura urbana e a
qualidade de vida dos beneficiarios. O objetivo da pesquisa é analisar o significado da
moradia para as familias do Residencial Alegro Village e compreender como as
condicbes territoriais e urbanas interferem na experiéncia cotidiana da moradia.
Metodologicamente, trata-se de uma investigacao qualitativa, de carater exploratorio,
baseada em revisdo de literatura, analise documental e pesquisa de campo. Os
resultados apontam que, embora o acesso a moradia se concretize como direito,
persistem desafios significativos de infraestrutura, mobilidade, acesso a servigos
publicos e integracdo ao espago urbano, o que compromete a qualidade de vida e
limita o direito a cidade. Conclui-se que a moradia digna depende de um conjunto de
condigdes sociais, urbanas e politicas, ndo se restringindo a unidade habitacional.

Palavras-chave: Direito a moradia; Politica habitacional; PMCMV; Avaliagcao poés-
ocupacao.
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ABSTRACT

In Brazil, social housing constitutes a historical challenge marked by the housing
deficit, urban precariousness, and socio-spatial inequalities, which makes public
housing policies central to the realization of the right to the city. This study
encompassed the Post-Occupancy Evaluation of the Minha Casa, Minha Vida
Program (PMCMV), carried out with residents of the Alegro Village Residential
Complex, in Londrina (PR). Created in March 2009, the PMCMV (My Home, My Life
Program) was the largest public housing initiative in the country and aims to encourage
the production, acquisition, and requalification of urban and rural housing, expanding
access to housing, especially for low-income families. It enables low-income families
to access homeownership. However, it presents limitations and weaknesses regarding
the location of developments, urban infrastructure, and the quality of life of
beneficiaries. The objective of this study is to analyze the meaning of housing for
families living in the Alegro Village Housing Complex. This is a qualitative, exploratory
study involving a literature review, document analysis, and field research. The results
indicate that, although access to housing has been achieved as a fundamental right,
residents face significant challenges related to infrastructure, mobility, access to public
services, and integration into the urban space. This compromises quality of life and
access to the right to the city. Thus, the research reveals that adequate housing
depends on a set of social, urban, and political conditions, and is not limited to the
housing unit itself.

Keywords: Right to housing; Housing policy; PMCMV; Post-occupancy evaluation.
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1 INTRODUGCAO

A moradia é uma necessidade fundamental do ser humano, um local para se
abrigar, para se proteger; assim se constitui um direito social essencial. Na sociedade
atual, muitas pessoas conquistam esse direito por meio da politica de habitagao de
interesse social, que tem como objetivo garantir uma vida com dignidade a populagao
de baixa renda. Contudo, fazem-se necessarias algumas reflexdes: o que caracteriza
uma moradia digna? Quais elementos compdem essa dignidade, além de apenas
oferecer um abrigo? Seria ela apenas um espaco de protec¢ao ou vai além da estrutura
fisica? Do ponto de vista marxista, é possivel entender que o direito nao € definido
unicamente por aspectos materiais, impostos pelo capitalismo, mas também por uma
necessidade humana.

A materializagado do direito a moradia €, portanto, condigdo basica e nucleo
essencial da defesa da dignidade da pessoa humana. Garantir a moradia significa
possibilitar o seu exercicio em um local adequado, com acesso a servigos basicos de
fornecimento de agua tratada, luz, esgoto, transporte, pavimentagao de ruas, servigos
publicos essenciais como escola, creche, unidades basicas de saude, areas de lazer,
dentre outras. Segundo Fernandes (2004), o acesso a moradia € um elemento
essencial ao direito a vida, incluindo o de todos habitarem em algum lugar adequado,
em condi¢des dignas e com qualidade de vida, o que é um dos temas centrais do
direito urbanistico.

Lefebvre (2001) amplia a compreensédo do acesso ao direito a moradia para
incluir também o direito a cidade, onde as pessoas possam atender a todas as suas
necessidades por meio de suas relacdes urbanas. O autor aponta que o direito a
cidade € um dos direitos mais fundamentais, envolvendo liberdade, individualidade,
ambiente e moradia. Ele destaca a dinamica politica desse direito, marcada por
divergéncias e encontros, e afirma que a pratica social € fundamental para integrar os
elementos urbanos e promover novas formas de vida urbana.

A luta por moradia revelou-se fundamental, uma vez que o Estado permaneceu
ausente na implementacdo de politicas publicas habitacionais ao longo de grande
parte da historia do Brasil. Nesse contexto, os movimentos sociais dedicados a
moradia exerceram papel crucial na defesa do direito fundamental a habitacdo, assim
como da cidadania, fundamentada na perspectiva de Lefebvre. A reivindicagdo por

moradia, enquanto direito humano, buscou também estabelecer a conexao entre o
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espaco politico, as praticas sociais e a construgdo de vidas urbanas; essa luta foi
travada por meio de espacos de disputa, conflitos e reivindicagoes.

Refletir sobre o direito é fundamental, especialmente considerando o contexto
histérico na trajetoria pela construgdo de uma sociedade democratica. Essa trajetoria
se consolidou por meio do desenvolvimento de novos direitos, tais como o direito ao
trabalho, a educacgao e a organizacgao sindical, com o objetivo de regular os conflitos
sociais. Conforme observa Couto (2008), grupos minoritarios?, incluindo mulheres,
povos indigenas, criangas e comunidades étnicas e religiosas, somente passaram a
ser considerados sujeitos de direitos ap0ds intensas lutas e debates sociais.

Como assinala Gomes (2016), o direito deve ser interpretado como um
instrumento de classe. Couto (2008) complementa afirmando que os direitos sociais
passaram a integrar a relagdo entre Estado e sociedade a partir do momento em que
este proprio reconheceu problemas como a auséncia de moradia, entre outros,
enquanto expressdes da questao social.

Ao longo das ultimas décadas, especialmente durante o mandato do presidente
Jair Messias Bolsonaro (2019 a 2022), a luta pelos direitos no Brasil tem sido
exaustiva. Ela foi marcada por avancgos e retrocessos que destacam a necessidade
de uma analise critica do cenario atual, sobretudo apdés a promulgacéo da
Constituicao de 1988. Conforme Fagnani (2017), a Constituicdo Federal de 1988
proporcionou uma ampliacdo dos direitos sociais. Apesar das resisténcias
provenientes da elite brasileira, o sistema de protecao social foi fundamental para
promover avangos relevantes na garantia de direitos.

Assim, embora as politicas sociais possam beneficiar o capital, conforme
aponta Alves (2011), elas também representam uma possibilidade de transformagao
social e atendem as novas demandas histéricas originadas pela questao social. Nesse
contexto, a compreensao das suas potencialidades e fragilidades de forma critica é
imprescindivel para revelar a realidade social na atual conjuntura. Frequentemente,

as politicas sociais sao utilizadas para atender aos interesses do capital por meio das

' Conforme Machado (2025), com a redemocratizacdo do Brasil, a Constituicdo de 1988 assegurou
direitos as minorias, incluindo grupos vulneraveis por género, orientacdo sexual, etnia, deficiéncia e
outros, além dos direitos coletivos. O conceito de "Minorias Sociais" se refere a grupos que estdo em
desvantagem social em relagdo a maioria, enfrentando discriminagdo, preconceitos e desigualdades
estruturais como racismo, machismo, capacitismo, homofobia, entre outros, resultantes de uma
sociedade estratificada e excludente. Essas minorias representam individuos com identidades em
desenvolvimento, vulneraveis e em risco, frequentemente prejudicados por estruturas privilegiadas e
hierarquizadas que vao além da questdao econémica e envolvem aspectos patriarcais, religiosos e
culturais.
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agdes estatais. Um exemplo é o Programa Minha Casa Minha Vida, pensado como
estratégia para o enfrentamento de uma crise econdmica, atendendo aos interesses
de grandes construtoras.

O Programa Minha Casa, Minha Vida (PMCMV), criado em margo de 2009, € a
maior iniciativa publica de habitacdo na histéria do Brasil. Ele adquiriu cerca de 80%
das unidades financiadas pelo BNH nos seus cinco primeiros anos, marcando uma
retomada dos investimentos governamentais no setor apos duas décadas da
desativagdo do BNH. Sua origem é de natureza econdmica, liderada pelos ministérios
Casa Civil e Fazenda, em resposta a crise dos subprimes de 2008, por meio da
Medida Provisoria n.° 459. O programa visa incentivar a produgdo, aquisigao e
requalificacdo de habitagdes urbanas e rurais, promovendo o acesso a moradia e
requalificando imoveis das cidades e do campo.

Nas fases 1 e 2 do programa, 3 milhdes de moradias foram contratadas até
2011, com a fase 2 focando na contratacdo de mais dois milhdes, além da reviséo de
limites de renda?, custos e padrdes de acessibilidade. A fase 2 priorizou familias de
baixa renda3, que passaram a representar 60% das contratagoes.

O Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV) ampliou sua abrangéncia ao
organizar diversos subprogramas, modalidades, fundos, linhas de financiamento e
tipologias habitacionais, unificando o acesso a propriedade. Inicialmente dividido em
trés faixas por renda, em 2016 foi criada uma quarta, Faixa 1,5%. A Faixa 1, com maior
prioridade social, é financiada principalmente pelo Tesouro Nacional, enquanto as
faixas 1,5; 2 e 3 utilizam recursos do FGTS, diferenciando-se pelo rendimento familiar
e taxas de juros. O programa possui duas vertentes principais: urbana, com
segmentos especificos como MCMV/Financiamento, Empresas, Entidades e Oferta
Publica, e rural, voltada a produgdo ou aquisicdo de imdveis para agricultores
familiares, trabalhadores rurais ou comunidades tradicionais.

O Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV), criado em um contexto politico

e econdmico favoravel®, comecou a se desintegrar a partir de 2014, com a crise fiscal

2 0 Programa Minha Casa Minha Vida classifica os beneficiarios em diferentes faixas de renda, as quais
determinam quem tem direito de participar, o tipo de financiamento, o valor do subsidio oferecido pelo
governo e as condigdes de pagamento. Essas categorias foram estabelecidas para dar preferéncia as
familias de menor renda, que enfrentam maiores obstaculos para acessar o mercado formal de moradia
3 Detalhes da Renda e Faixas em 2011 (Fase 2): Faixa 1: Renda mensal de até R$ 1.600; Faixa
2: Renda mensal entre R$ 1.600,01 e R$ 3.100 Faixa 3: Renda mensal entre R$ 3.100,01 e R$ 5.000.
4 Faixa 1,5 em 2016: renda bruta mensal de até R$ 2.350,00. Essa faixa intermediaria oferecia
subsidios de até R$ 45 mil para a compra do primeiro imoével.

5 Conforme autores referenciados na pesquisa, como Rolnik e Maricato, o Programa Minha Casa Minha
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e o impeachment de Dilma Rousseff em 2016, sendo formalmente extinto em 2021.
Nesse ano, o governo de Jair Messias Bolsonaro langou o Programa Casa Verde e
Amarela (PCVA). Ele alterou sua estrutura e objetivos, deixando de atender ao
segmento de baixa renda, que era prioridade no programa, e passou a focar na
habitacao social para familias de renda mais alta. Em 2023, o Programa Minha Casa
Minha Vida é retomado com novas regras e novas faixas de renda.

A justificativa desta pesquisa foi motivada por meio de experiéncias
profissionais vivenciadas por essa autora, na area da habitacdo, que teve inicio desde
a graduagao, marcada por estudos relacionados a tematica, bem como na atuagao
profissional em projetos habitacionais. Desde entdo, o interesse pela politica de
habitacdo tem se intensificado.

Em 2009, iniciei como estagiaria do Instituto de Tecnologia e Desenvolvimento
Social (ITEDES), participando do Programa de Cadastramento Censitario das familias
residentes em areas de risco, levantamento solicitado pela COHAB-LD. Logo veio o
trabalho como assistente social em ocupacgdes irregulares no municipio de Londrina,
marcando assim minha primeira experiéncia profissional vinculada a COHAB-LD entre
os anos de 2010 e 2012. Durante esse periodo, tive a oportunidade de visitar diversas
areas de ocupacgdes. A principal demanda consistia em identificar os moradores e
apresentar-lhes as possibilidades de inclusdo no programa Minha Casa Minha Vida.
Especialmente para o empreendimento que estaria em construcdo — um dos maiores
do Brasil, o Residencial Vista Bela.

Ainda preservo vividos na memoria os momentos iniciais ao visitar o canteiro
de obras, quando se tratava apenas de terra; naquela ocasido, minha percepgao
acerca das casas limitava-se a sua funcao edificatéria, sem considerar o direito a
cidade. Acompanhei também a desocupacdo de muitas familias de seus territérios
tradicionais, comunidades nas quais residiam ha tempos consideraveis. Recordo-me
particularmente de uma senhora que habitava uma residéncia improvisada ha mais
de trinta anos e jovens que nasceram naquela ocupagdo; alguns resistiram a

mudancga, enquanto outros viam concretizado seu sonho da casa prépria.

Vida, inserido em um contexto propicio a diversos atores sociais e econémicos, ndo beneficiou
exclusivamente os seus beneficiarios diretos, mas também favoreceu o Estado, o mercado imobiliario
e o setor da construgao civil. A iniciativa visou simultaneamente reduzir o déficit habitacional e
impulsionar a economia por meio do fortalecimento do setor construtor. Além disso, a politica
apresentou uma articulagédo significativa com os interesses do mercado imobilidrio e das grandes
construtoras. Para Raquel Rolnik, 0 modelo de produg¢ao habitacional em grande escala acabou por
reproduzir a légica de mercantilizagao da cidade.



18

ApOs essas realocagdes — com algumas familias tendo posteriormente tido a
oportunidade de dialogar —, compreendi que o direito a habitagcdo transcende o
aspecto meramente construtivo. As familias transferidas para o Vista Bela relatavam
possuir uma moradia formalizada, porém experienciavam uma perda na mobilidade
social anteriormente alcancada.

Um relato marcante foi o de uma senhora, que visitei na primeira semana da
entrega do Residencial Vista Bela, mencionando o plantio de uma arvore na antiga
residéncia ha mais de vinte anos; ela observou que o empreendimento Vista Bela foi
entregue sem arvores, unidade basica de saude ou escolas e sem transporte publico.
Naquele momento — recém-formada — percebi que se tratava do direito a habitagao
em seu sentido mais amplo e comecei a interpreta-lo sob novas perspectivas,
sobretudo para compreender melhor o que as familias realmente entendem por
moradia e qual sua avaliagao apés terem acesso ao imovel.

ApOs essa experiéncia profissional, outras oportunidades vieram; atualmente
somam-se onze (11)® empreendimentos atuando como assistente social no Trabalho
Social com familias que foram atendidas com unidades habitacionais construidas por
meio do PMCMV, tanto em Londrina quanto em municipios da regidao metropolitana e
zona rural. Outra experiéncia profissional marcante foi na Caritas (2015-2023), que
era de acompanhar idosos e pessoas com deficiéncia dependentes de cuidados em
seus domicilios, no servico de média complexidade do SUAS. Nesse periodo,
acompanhei familias beneficiadas em trés empreendimentos do Programa Minha
Casa Minha Vida na regido sul de Londrina (Residencial Cristal | e Il, Conjunto
Maravilha e Nova Esperanga). Durante esses acompanhamentos, pude perceber as
opinides dos beneficiarios sobre a questdo da moradia, relacionando-a aos demais
direitos sociais.

A partir dos trabalhos realizados, como assistente social, até ent&do, pude ouvir
os moradores de maneira aleatoria em atendimentos sociais acerca de suas
avaliagdes das expectativas sobre a concretizagdo do acesso a casa propria; dessa
forma, despertou o interesse em aprofundar o estudo sobre a percepcdo dos

beneficiarios sobre a moradia, o que culminou na entrada no Programa de Poés-

6 FNHIS 2009; Vista Bela V; Jardim Campos Verdes; José Perazolo; Residencial Europa; Quatro
Bairros; Abussaf; Tomie Nagatani; Alegro Village; Eli Vive | e Eli Vive Il (Assentamento do Movimento
Sem Terra na regiao rural de Londrina).
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Graduacao, no mestrado, no ano de 2024.

Para tanto, esta dissertagdo apresenta as seguintes questdes como ponto de
partida dessa pesquisa: qual é o significado da moradia para os moradores do
Residencial Alegro Village em Londrina? Como avaliam a nova moradia? Quem s&o
essas familias? Como estdo atualmente vivendo nesse Residencial e 0 acesso aos
servicos basicos que necessitam? Quais desafios se mostram para eles na
permanéncia no Residencial?

Para responder a essas questdes, definimos como objetivo geral da pesquisa:
analisar o significado da moradia para as familias do Residencial Alegro Village,
Londrina-PR.

Foram elencados como objetivos especificos: a) descrever os fatores de
interrupcdo das obras do empreendimento; b) caracterizar os moradores do
Residencial; ¢c) compreender o PMCMV implementado nesses territorios a partir do
cotidiano de seus moradores.

Para atingir o objetivo delineado nesta pesquisa, partimos do pressuposto de
que o foco esta na avaliacido Pds-Ocupacao-APO realizada pelos moradores acerca
do PMCMV. Segundo Ono et al. (2018), a APO é um conjunto de procedimentos que
visam verificar o atendimento as necessidades objetivas e subjetivas do usuario em
relacdo ao espacgo construido, certificando assim a eficiéncia em solucionar questdes
habitacionais por meio de um ponto de vista pessoal. Os autores sugerem que, para
atingir resultados significativos, € necessario compreender a APO’ e avaliar o maior
numero possivel de residentes.

Assim sendo, a analise do empreendimento Alegro Village representa uma
etapa fundamental para compreender de maneira critica a implementacdo dessa
politica no territério e no cotidiano dos beneficiarios. Portanto, a avaliagdo nesta
pesquisa parte da premissa de que a avaliagao nao se limita a um instrumento técnico.
Ela é a possibilidade de compreender como o acesso ao direito a moradia tem se
manifestado na vida da populagado por meio das politicas publicas e do Estado.

Os procedimentos metodoldgicos adotados seguem na construgdo de uma
pesquisa qualitativa do tipo exploratoria, apresentados em momentos simultaneos de:
revisao de literatura, pesquisa documental e de campo.

Dentre os diversos empreendimentos em que atuei como assistente social,

7 Esta avaliagdo, recomendada pelo Ministério da Cidade, ndo possui carater obrigatério. Assim, a APO
do empreendimento Residencial Alegro Village foi realizada especificamente para fins desta pesquisa.
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destaco o Residencial Alegro Village. Ele foi selecionado para a pesquisa segundo os
critérios. Primeiro, devido ao longo periodo de espera das familias selecionadas para
esse empreendimento, previsto para entrega em 2017. Ou seja, aguardaram oito (8)
anos por essa moradia. Segundo, por ser uma obra com varias interrupgdes e trocas
de construtoras e por ser um dos ultimos empreendimentos do PMCMV, construido
em Londrina.

Outros fatos chamaram a atencéo, como o de que, neste periodo, entre o inicio
das obras e a sua entrega, varias familias desistiram, o que representa 18%. Das 144
familias inicialmente sorteadas, 118 foram efetivamente atendidas no
empreendimento, enquanto 26 familias foram substituidas. Ao longo do tempo de
espera, as familias foram convocadas para atualizar seus documentos e receber
informagdes sobre o andamento das obras.

E relevante também destacar que essas familias se organizaram em diferentes
momentos em frente ao residencial, contaram com apoio de vereadores da regiao,
solicitaram a presenca da imprensa e cobraram explicacdes do poder publico. Além
disso, houve ocasides em que membros da comunidade manifestaram o desejo de
ocupar o empreendimento, gerando momentos de tensao e revolta por parte dessas
familias.

Para a revisao bibliografica, foram utilizados livros, teses e artigos de autores
destacados como Nabil Bonduki, Erminia Maricato, Raquel Rolnik, Maria José Aguilar,
Ezequiel Ander-Egg, Marta Arretche, Paulo Jannuzzi e Potyara Pereira, entre outros.
Para pesquisa documental foram utilizadas legislacdes pertinentes, decretos oficiais,
documentagdo da COHAB-LD, bem como normas e leis do Programa Minha Casa
Minha Vida (PMCMV). Acerca do tema avaliagao, recorremos a autores classicos, tais
como Aguilar e Ander-Egg (1994), Arretche (2001) e Jannuzzi (2004), entre outros.

A pesquisa de campo foi aplicada nos meses de maio a julho de 2025. Ela levou
em consideragao o universo de 144 familias que residem no empreendimento Alegro
Village, composto por nove blocos. Cada um contém dezesseis apartamentos, em
unidades habitacionais verticais, ou seja, do tipo apartamento. A amostra da pesquisa
compreendeu 140 moradores, representando 97% do total de residentes do
Residencial, sendo que 93% dos entrevistados eram titulares das unidades
habitacionais, praticamente o universo total.

A coleta de dados, inicialmente, ocorreu aos sabados (maio a julho), para atingir

0 maior numero possivel de residentes. Nos quatro primeiros sabados, foi enviada ao
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grupo contendo todos os moradores do condominio uma comunicagao explicando os
propésitos da pesquisa. Além disso, foi solicitado que, conforme a disponibilidade dos
residentes, estes sinalizassem sua recepgdo a pesquisadora. Assim, durante o
primeiro més, os moradores eram informados previamente da presenca da
pesquisadora e, a medida que sinalizavam disponibilidade, as visitas eram realizadas.

No segundo més, adotou-se uma estratégia de visitar todos os apartamentos
por bloco; dessa forma, iniciou-se pelo bloco G e, na auséncia dos moradores,
enviaram-se mensagens individuais via WhatsApp para verificar a possibilidade de
agendamento posterior.

Nesse periodo, contou-se também com a colaboragdo de estudantes do
Programa de Pés-Graduagdo em Geografia (PPGEO/UEL), que escolheram um
sabado especifico para auxiliar nas agdes de coleta. Os moradores foram previamente
comunicados sobre as visitas programadas aos blocos A, B e C naquele dia; aqueles
ausentes foram posteriormente contatados para marcar horarios mais convenientes.
No terceiro més, participaram discentes e docentes do Projeto de Pesquisa®; neste
momento, os residentes foram notificados antecipadamente acerca das visitas
realizadas no periodo noturno. Os blocos de A até F, pois os blocos G, H e | ja tinham
sido atendidos anteriormente pela pesquisadora. No ultimo més, os residentes
receberam visitas de segunda a sexta-feira no periodo noturno, conforme os horarios
previamente agendados, bem como aos sabados durante o dia, também nos horarios
estipulados.

A pesquisa foi encerrada em julho de 2025, tendo sido impossibilitado localizar
apenas quatro moradores, uma vez que essas familias ndo estavam efetivamente
residindo no empreendimento. Um deles nunca se mudou para o local, outro
frequentava esporadicamente e ndo respondeu as mensagens enviadas, uma terceira
pessoa informou que havia saido do apartamento com a intencdo de devolvé-lo,
enquanto a quarta afirmou estar trabalhando na capital sem previsao de retorno.

A construgao do formulario foi baseada no documento Matriz de Avaliagdo da
Pd6s-Ocupacgao/Projetos Integrados de Urbanizagdo de Assentamentos Subnormais —
UAS/HBB (Ministério das Cidades — Instituto de Estudos Especiais/PUC — SP). A partir

desse roteiro, essa autora e orientadora adequaram as questdes a realidade a qual

8 Direito a Cidade: Habitacdo Social; Monitoramento e Avaliagao de Politicas territoriais urbanas/rural
em paises da América Latina.
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foram aplicadas. Esse roteiro foi composto por 9 blocos com perguntas fechadas que
abordaram aspectos relativos a Moradia e Inser¢cdo Urbana, Inclusdo Social e
Satisfacdo do Morador.

Os eixos Moradia e Insergdo Urbana abrangem as dimensdes de Infraestrutura
Basica, Mobilidade Urbana, Qualidade Ambiental e Moradia. Ja o eixo de Inclusao
Social contempla acesso aos servigos publicos, cidadania e participagao social, além
da insergdo no mercado de trabalho. Por sua vez, o eixo de Satisfagdo do Morador
inclui as dimensdes relacionadas a moradia e aos servigos urbanos, bem como a vida
social e comunitaria.

Para compor as categorias de analise dessa pesquisa, serdao assim atribuidas:
a) Impasses no processo construtivo do Alegro Village; b) Caracterizagdo dos
moradores; c) Moradia e Insercdo Urbana; d) Inclusdo Social; e) Satisfagdo do
Morador.

A dissertacdo encontra-se organizada em quatro capitulos principais,
distribuidos da seguinte maneira: A introdugdo compde o primeiro capitulo, tendo
como objetivo apresentar a pesquisa, seu embasamento tedrico e os procedimentos
metodoldgicos utilizados.

O segundo capitulo dedica-se a discussao acerca da Politica Social no Estado
Contemporaneo, fundamentando-se principalmente nas obras de Potyara Pereira e
dialogando com outros autores sobre as concepgdes de Estado, Sociedade e Politicas
Publicas. Este capitulo também aborda a Avaliacdo das Politicas Publicas no Brasil,
destacando a Habitagdo como politica social e direito social na sociedade
contemporanea, tragando sua trajetoria desde a Republica Velha até os dias atuais,
com énfase na implementacéo do programa Minha Casa Minha Vida.

O terceiro capitulo trata do monitoramento como ferramenta de avaliagao das
politicas publicas, destacando sua relevancia para compreender as continuas e
rupturas dentro dessas politicas. Este capitulo também contextualiza o conceito de
avaliagao de politicas publicas e seus diferentes tipos.

Por fim, o quarto capitulo apresenta os resultados obtidos por meio da pesquisa
de campo. Nesse trecho, realiza-se uma caracterizagdo dos moradores e uma analise
pautada em trés eixos: Moradia e Inser¢cdo Urbana; Inclusdo Social; e Satisfacdo dos
Moradores. A pesquisa de campo foi conduzida junto aos moradores, buscando
envolver, na medida do possivel, os titulares das unidades habitacionais. Para a

realizagcado da pesquisa, foi elaborado um questionario estruturado em torno dos trés
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principais eixos apresentados e do perfil dos entrevistados.

2 POLITICA SOCIAL NO ESTADO CONTEMPORANEO, O DIREITO A MORADIA E
O DEFICIT HABITACIONAL BRASILEIRO

Este capitulo tem como objetivo contextualizar o desenvolvimento das politicas
sociais no Brasil, de modo a assegurar os direitos da populagdo, abrangendo tanto a
organizagdo urbana quanto a construgdo do direito a cidade. Para que essa
compreensao seja efetiva, € fundamental realizar uma analise fundamentada no
contexto historico, econémico e politico da sociedade contemporanea.

Assim sendo, busca-se evidenciar o fortalecimento do sistema capitalista na
sociedade e suas nuances que impactam as relagbes do modo de vida das pessoas,
além de promoverem mudangas no mundo do trabalho.

A partir das transformacdes que ocorrem nas relacbes sociais, a classe
trabalhadora se organiza para reivindicar melhores condigdes de vida e, neste cenario,
o Estado é chamado a intervir como mediador dos conflitos entre as classes de forma
a atender aos interesses da burguesia. Nesse cenario de contradicao e conflito, os
direitos sociais emergem como resultado da pressao da classe trabalhadora por meio
de lutas coletivas e de politicas publicas, visando reduzir as desigualdades sociais
com 0 acesso a bens e servicos essenciais, como saude, educacio e habitacao.

A partir da constituicdo das politicas sociais, como um conjunto de ac¢des do
Estado, visando a garantia dos direitos sociais, permeada por arenas conflituosas,
perpetrada por fatores historicos e marcada por disputas acirradas pelo contexto
neoliberal, em que o Estado atua de forma minima, em cada pais elas se desenvolvem
com caracteristicas distintas, sdo definidas como instrumentos de contradi¢cdes, mas,
ao mesmo tempo, de transformacao social. A partir da constituicdo dos direitos (civis,
politicos e sociais), o Estado se torna o mediador entre as classes, de forma a legitimar
os direitos e controlar a populacéo.

A partir do desenvolvimento capitalista, a intensificacao dos conflitos reflete na
realidade urbana do Brasil; desta forma, o direito a cidade se expressa, evidenciando
as desigualdades sociais, que segregam espacialmente a populagdo mais pobre, em
que esta fica marginalizada e fragmentada socialmente.

Neste interim, o Estado se demonstra com ambiguidade, inicialmente por ser
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ausente por longos anos na politica habitacional e, posteriormente, como agente dos
avancgos institucionais, por meio do Estatuto das Cidades, ao reconhecer a fungao
social da propriedade e promover instrumentos de participagdo popular, embora
muitos desafios ainda persistam na efetivagéo do planejamento urbano.

Neste sentido, o déficit habitacional brasileiro € um desses desafios, além de a
moradia ser tratada como uma mercadoria e com escassez de recursos publicos que
nao sao suficientes para enfrentar de fato esse problema, que, além do déficit de 6
milhdées de domicilios em 2022, também apresenta habitacbes inadequadas,
desigualdades regionais e um gasto excessivo com aluguel, considerando desta
maneira que a situacao habitacional expressa fatores sociais, econémicos e politicos,
evidenciando desta forma a necessidade da avaliagao continua das politicas publicas

visando a promogao de moradia digna e uma urbanizagéo de fato inclusiva.

2.1 CONTEXTUALIZANDO A POLITICA SOCIAL

A consolidagao do sistema capitalista originou um novo paradigma social e novas
exigéncias, principalmente da classe trabalhadora, que passou a reivindicar melhores
condicbes de vida. O Estado, nesse processo, atuou como agente central na
regulacdo da classe trabalhadora, desempenhando um papel fundamental na
manutencdo dos interesses da burguesia. E nessa conjuntura que foram instituidos
os direitos sociais, entendidos como conquistas fruto de lutas coletivas, mas
frequentemente traduzidos em politicas compensatérias implementadas por meio de
politicas publicas ou iniciativas governamentais (Cruz, 2021).

Para Boschetti (2006), alguns fatores basicos explicam o surgimento e o
progresso das politicas sociais dentro de um contexto histérico e social. Entre eles
estdo a natureza e o estagio do sistema capitalista, o papel desempenhado pelo
Estado na regulagdo e implementagcdo dessas politicas, além da influéncia das
classes sociais. Para entender sua origem, também é necessario analisar aspectos
econdmicos, como indicadores financeiros, autonomia do Estado e acordos
internacionais que afetam a distribuicdo de renda e as politicas sociais. Do ponto de
vista politico, & importante examinar a relacdo do Estado com os interesses das
diferentes classes, suas prioridades entre investimentos em areas sociais ou em

politica econdmica, bem como sua independéncia frente a organismos internacionais.
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O papel do Estado na geragcado de empregos, renda e direitos sociais também
deve ser considerado, assim como seu impacto na forga ou fraqueza dos movimentos
sociais e interesses de classe. Além disso, identificar as forgas sociais e grupos que
apoiam ou resistem as politicas ajuda a compreender seus interesses de classe.
Essas dimensdes devem orientar avaliagdes das iniciativas sociais, ajudando a
entender como relagdes de poder, coergao e oportunidades influenciam a justica
social gerada por essas politicas — sempre levando em conta que a configuragéo
dessas relacdes determina seu impacto social.

Castro (2012) complementa que a intervencao estatal, em sua vasta
diversidade e complexidade, exerce influéncia significativa e gera implicagcdes nos
componentes que integram o processo de desenvolvimento de uma nacéo. Nesse
contexto, a politica social emerge como uma das principais fontes de impacto nesse
processo, sendo, devido a sua variedade, um elemento propulsor de multiplas
relagdes e dependéncias.

A concepcéao acerca da politica social apoia-se na compreensao de que, em
seu estagio mais avangado, ela se manifesta por meio de complexos sistemas de
redistribuicdo de renda, produgao e oferta de bens e servicos, reparticdo de ativos
patrimoniais, além da alocacdo de expressivas parcelas do Produto Interno Bruto
(PIB), regulando determinados setores do mercado e empregando uma parcela
consideravel da forca de trabalho nacional.

O autor discorre que, ao longo de sua implementacgao, tais politicas influenciam
a condigao social dos individuos, familias e grupos sociais, promovendo melhorias na
qualidade de vida da populagao. Simultaneamente, considerando suas dimensdes
abrangentes, alteram aspectos econdmicos, reforgam a autonomia do pais, afetam o
meio ambiente e impactam o nivel democratico atingido.

Dessa forma, tornam-se elementos essenciais no processo de
desenvolvimento nacional. Boa parte das experiéncias bem-sucedidas em estabelecer
0 progresso econémico e social no ambito global esteve relacionada a consolidagao
e manutencgao ao longo do tempo de agdes estatais vigorosas. Essas agdes estao
parcialmente vinculadas ao processo de expansio e aprimoramento dos beneficios
oferecidos pelos diversos componentes das politicas sociais.

Pereira (2011) destaca que o Estado enfrenta consideraveis dificuldades na
execugao de seu poder, na regulamentacao social, na aplicagdo de normas e no

controle da entrada de elementos externos indesejaveis em seu territorio. Nesse
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contexto, existem diversas interpretagcdes acerca de conceitos como Estado, Estado
de Direito, Estado Liberal e Estado de Bem-Estar, os quais podem assumir formas
politicamente e historicamente definidas. Essas formas sao frequentemente imutaveis
e seu surgimento esta ligado a épocas e circunstancias especificas, as quais podem
ser localizadas e datadas.

Assim sendo, é fundamental distinguir o tipo de Estado ao qual a historicidade
se refere. Para alguns, ha uma identidade entre Estado e governo; para outros, o
Estado se associa a burocracia e a justi¢a; portanto, o Estado ndo existe em abstragéo
nem em um sentido absoluto — € necessario qualifica-lo ou especifica-lo. Como
fendmeno historico, ele manifesta-se sob diferentes modalidades e configuragdes.
Dessa forma, além de ser um conceito complexo, constitui um fendbmeno dinadmico e
relacional: esta em constante movimento e transformacéo. Por essa razédo, deve ser
compreendido como um processo continuo.

Segundo Tanezini (2004), as politicas publicas sempre passam por analises
dentro de um ambiente de relacbes complexas e contraditérias entre diferentes forcas
sociais presentes na sociedade, que acabam influenciando o papel do Estado em
determinadas situacbées. A autora destaca que essas dinamicas conflituosas nao
ocorrem apenas entre uma suposta sociedade homogénea e o Estado. Elas também
representam uma luta de classes que se manifesta na esfera dos interesses privados
ou da sociedade civil. Essa luta se estende ao espaco publico ou institucional do
Estado por meio de projetos especificos voltados para resolver a questao social, os
quais se concretizam em planos de agéo governamentais.

Boschetti (2006) concorda com a perspectiva de que a analise das politicas
sociais, quando compreendida como um processo e resultado de relagcdes complexas
e conflitantes entre o Estado e a sociedade civil em contextos historicos especificos,
deve buscar superar abordagens restritivas e unilaterais. A autora também evidencia
que, ao priorizar os efeitos das politicas sociais, as analises pluralistas
frequentemente se acomodam a um racionalismo tecnocratico, cujo foco esta na
eficiéncia e eficacia, sem promover uma discussao acerca dos limites e oportunidades
de justica social e equidade no sistema capitalista; ademais, limitam-se a evidenciar
0s impactos escassos e restritos de determinados programas em situagbes
claramente delimitadas tanto do ponto de vista historico quanto social.

Para Pereira (2011), o Estado contemporaneo incorpora muitos elementos do

passado que persistiram ao longo de anos ou até séculos, coexistindo com novos
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aspectos recentemente incorporados; portanto, nao se trata de um fendmeno isolado.
Contudo, apresenta uma autonomia relativa que — conforme aponta a autora — tende
a ser maior quanto menor for o grau de democraticidade do préoprio Estado.

A autora chama a atencgao ainda para o fato de que, devido a coexisténcia de
fatores e determinagbes tanto tradicionais quanto contemporaneos, a dinamica
exercida pelo Estado apresenta um carater dialético. Essa relagdo abrange todas as
dimensdes da vida social, envolvendo todos os individuos e classes, que assumem
responsabilidades distintas, inclusive a de atender demandas e reivindicacbes
divergentes. Assim sendo, embora o Estado detenha poder coercitivo e seja
predominantemente voltado para os interesses das classes dominantes, ele também
pode implementar agdes de protecdo as camadas subalternas, desde que tais agdes
sejam motivadas por pressdes externas e atendam ao interesse de sua legitimagao.

Tanezini (2004) esclarece que, segundo a perspectiva dialética marxista, o
conceito de publico ndo se restringe ao Estado, mas inclui a relagao dialética e
contraditoria entre este e a sociedade. Dessa maneira, a autora argumenta que, na
tradicdo do pensamento critico acerca dos fundamentos, concepgdes e métodos de
decisdo e acao publica, ha uma superagao das abordagens meramente gerenciais.
Ou seja, das atuais praticas de gestdo empresarial adotadas nas instituicdes publicas
como sendo uma mesma administracdo estatal. Nesse quadro, ela destaca a
importancia da politica social (policy) em relacdo a interagdo entre o Estado e as
diversas forgas sociais em movimento — incluindo lutas de classes ou acordos entre
elas — no ambito da politica geral (politics).

Os avancos e retrocessos nesse processo decorrem das relagdes conflituosas
entre segmentos sociais organizados que defendem suas necessidades e demandas,
transformando-as em questdes que compdem a agenda publica ou politica por meio
da pressao social.

Para Alves (2011), a auséncia de uma cultura voltada a avaliagdo das politicas
sociais no Brasil evidencia a necessidade de fundamentar-se nas categorias do
pensamento critico-dialético para refletir sobre essa avaliacdo. Assim, adota-se a
compreensao da avaliagdo como um processo de carater politico e contraditério, uma
vez que envolve interesses de classe antagbnicos que podem tanto contestar quanto
reforcar a dimensao econémica relacionada a acumulagao e concentracio de capital.

A autora menciona que € imperativo, portanto, situar a avaliacdo no ambito da

instrumentalidade, que dispde tanto da raz&o instrumental quanto da razdo dialética.
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O primeiro ato histérico consiste na geracdo de meios destinados a satisfazer as
necessidades humanas, possibilitando aos individuos condigbes de vida que lhes
permitam fazer histéria. Partindo desses pressupostos, a instrumentalidade utilizada
pelos seres humanos para controlar a natureza e transformar os objetos naturais em
instrumentos para atingir seus objetivos encontra-se em sua esséncia na capacidade
teleologica.

Dessa forma, na perspectiva instrumentalista, a avaliagdo de politicas sociais
encontra-se majoritariamente orientada para alcancgar fins e processos imediatos,
frequentemente priorizando esses aspectos em detrimento de uma compreenséao
aprofundada das condigdes reais de mudanga social.

A génese e evolugédo da politica social, fundamentada na tradicdo marxista,
com a intencao de evidenciar seus limites e potencialidades na promocédo do bem-
estar nas sociedades capitalistas, apresentam-se de modo heterogéneo. Existem
analises unilaterais que interpretam as politicas sociais como respostas emergentes
as suas demandas, atribuidas unicamente as iniciativas do Estado, enquanto, em
outro extremo, compreendem sua existéncia como resultado exclusivo da luta e das
pressdes exercidas pela classe trabalhadora. Nesses dois enfoques, prevalece a
concepcao do Estado como uma esfera apaziguada, livre de interesses e conflitos de
classe, conforme Boschetti (2006).

O Estado configura-se como uma instituigdo composta por interesses diversos;
sua principal fungdo consiste em administrar esses interesses, embora ndo seja
neutro. Seu poder representa a for¢ga concentrada e organizada da sociedade com o
objetivo de regula-la globalmente. Apesar de possuir uma autonomia relativa em
relagcdo a sociedade e as classes sociais com as quais mantém maior afinidade e
compromisso, o Estado deve estabelecer relacbes com todas as classes sociais. Isso
€ necessario para consolidar sua legitimidade e fortalecer sua base material de
sustentacéo, Pereira (2011).

De acordo com Tanezini (2004), a discussao acerca da politica (politics) tem
raizes nos periodos dos filésofos gregos Platdo e Aristoteles, e a ciéncia politica
comegou a consolidar-se na analise do Estado moderno por meio de Nicolau
Maquiavel em O Principe. Desde entdo, tem havido um amplo debate entre
intelectuais de diversas correntes. Alguns consideram o Estado como uma entidade
abstrata detentora de poder absoluto, exemplificado por Friedrich Hegel. Enquanto

isso, outros, como Max Weber, David Easton e Talcott Parsons, percebem-no como
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uma estrutura burocratica coercitiva.

Ademais, pensadores como Anténio Gramsci e Nicos Poulantzas interpretam o
Estado como uma relagao social, um processo dindmico ou uma correlagéo de forgas.
Quanto as investigagdes sobre politicas sociais publicas, essa area emergiu no século
XX, particularmente em decorréncia do avango da teoria funcionalista americana na
década de 1940. Os pioneiros nesse campo foram David Easton e Talcott Parsons.
Eles conceberam as politicas publicas sob uma perspectiva estatal com forte carater
coercitivo ou autoritario. Essas visdes estavam alinhadas ao seu arcabouco tedrico ao
sustentarem que o Estado exerce fungédo de coergao social sobre os individuos para
garantir a coesao social.

Dessa forma, Pereira (2011) aponta que, ao estabelecer vinculos com todas
essas categorias, o Estado passa a assumir uma posig¢ao de autoridade publica apta
a exercer controle politico e ideoldgico sobre elas. Nesse cenario, sua agao vai além
de um simples conjunto de instituigdes autorizadas a deliberar ou impor coercao; ela
representa igualmente uma relagéo intrinseca de dominacgéao.

Nessa conjungao, a relagao intrinseca de dominagdo e sua conexao com a
sociedade ndo podem ser dissociadas do Estado, uma vez que Pereira (2011) observa
que esta é muito mais do que a soma de individuos; ela incorpora todas as atividades
humanas, mesmo as realizadas de forma individual, sendo inseparavel da natureza.
As pessoas fazem parte do mundo natural, o qual fundamenta todas as acbes
humanas. Nesse sentido, a autora destaca que tanto os jusnaturalistas quanto os
cristdos empregam o termo “sociedade civil” como sindnimo de “sociedade politica”.
Os primeiros interpretam essa como um estagio superior de organizagao politica do
Estado civil em comparagao ao estado de natureza. Enquanto na concepcgao crista o
foco esta nos diferentes niveis de organizagao politica ou de poder.

Pereira (2011) ressalta que foi com Gramsci que se conseguiu uma
interpretacdo mais consistente da sociedade civil, levando em consideragado sua
complexidade no contexto do sistema capitalista. A autora aponta que, segundo
Gramsci, houve uma transformacgao na burguesia e uma reinterpretagao da relagao
entre estrutura e superestrutura, conforme a teoria marxista. Para esse autor, ha uma
distincdo entre sociedade civil e Estado. Ele coloca a sociedade civil na
superestrutura, sendo um dos seus principais elementos um conjunto de érgaos e
instituicdes privadas que representam a base de hegemonia. Enquanto isso, a

sociedade politica, ou seja, o Estado, tem como fungdo o dominio coercitivo puro.
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A sociedade civil, em Gramsci, € um momento da superestrutura, da
hegemonia, diferente do momento do puro dominio. Nela ndo prevalece a
forca, mas a diregao espiritual e cultural, voltada para todo o complexo das
relagdes ideoldgicas-culturais — escolas, religido, comunicagdo —, por meio
da qual as classes exercem a sua hegemonia de forma consensual. Em
contrapartida, a sociedade politica constitui o momento de coercao e da forga,
usada por um Estado restrito e dominador. E o conjunto formado pela
sociedade civil e pela sociedade politica constitui o que Gramsci denomina
de Estado ampliado (Pereira, 2011, p. 158)

Assim, entende-se que a unido entre a sociedade politica (Estado restrito) e a
sociedade civil constitui o Estado ampliado. Nesse contexto, a visdo gramsciana de
Estado e sociedade fornecera o fundamento para a analise conceitual de politica
social.

A politica social é entendida como a intervencédo do Estado nas desigualdades
produzidas na sociedade capitalista, articulando-se a garantia de direitos e a protegao
social da populagédo. Segundo Behring e Boschetti (2009), a analise da politica social
deve considerar seu desenvolvimento ao longo da histéria. Isso é resultado das
contradi¢cdes entre o capital e o trabalho, bem como das disputas ocorridas na esfera
estatal, configurando-se como uma resposta as manifestagdes da questao social.

Na mesma linha de pensamento, Pereira (2011) afirma que a politica social
constitui um conjunto de agdes publicas destinadas a protegdo social e a asseguragao
de condigbes minimas de bem-estar, além de ser fruto das lutas sociais por direitos.
Dessa forma, a politica social ndo deve ser vista unicamente como uma agao técnica
ou administrativa do Estado, mas como um campo marcado por disputas politicas,
interesses sociais e processos historicos que visam responder as desigualdades e as
necessidades da populagéo.

Segundo Pereira (2011), na sociedade contemporanea, a politica social esta
relacionada aos conceitos de politicas publicas, necessidades sociais e direitos de
cidadania, consolidando-se como uma tendéncia tanto do ambito intelectual quanto
politico. Essa énfase atribuida ao aspecto social dentro da dimensao politica ocorre
em um cenario marcado pelo neoliberalismo. O neoliberalismo, segundo Harvey
(2005), é uma teoria de praticas politico-econdmicas que defendem que o bem-estar
humano € alcancado exclusivamente por meio das liberdades individuais do
empreendedorismo, priorizando direitos a propriedade privada, mercados livres e livre
comercio, com intervencdo estatal minima. Essa ideologia surgiu globalmente nas

décadas de 1970 e 1980, ganhando popularidade ao apelar para desejos e sensagdes
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da sociedade, fundamentando-se na liberdade de mercado como meio de garantir
dignidade e liberdade individual. Apds crises nas politicas keynesianas,
caracterizadas por inflagdo e desemprego, o neoliberalismo se consolidou como
resposta as ameacas ao sistema capitalista. No cenario mundial, o Chile foi um
exemplo ao implementar reformas neoliberais ap6s o golpe militar de 1973, liderado
por Pinochet, que contou com economistas formados na Universidade de Chicago, os
“Chicago Boys”, responsaveis por implementar essas reformas econémicas.

Pereira (2011) também evidencia a imprecisdo conceitual que envolve o termo
“politica social”, observando uma tendéncia de emprega-lo de forma genérica sem a
devida mediagado tedrica ou conceitual. A autora destaca ainda que, na lingua
portuguesa, existe apenas um vocabulario para designar diferentes modalidades de
politica; contudo, ela aponta que esse termo tem sido utilizado de maneira simplista,
variada e até distorcida por distintas experiéncias nacionais. Dessa forma, perceber a
definicdo e delimitacdo do conceito de politica social apresenta-se como uma tarefa

complexa, conforme Pereira (2011, p. 159).

A falta de definigdo coerente e consistente (embora ndo absoluta) do que seja
politica social afeta substancialmente ndo sé a credibilidade e a razéo de ser
dessa politica como politica de fato, mas também a vida em sociedade. Afinal,
nao se deve esquecer que, mediante a politica social, € que direitos sociais
se concretizam e necessidades humanas (leia-se sociais) sdo atendidas na
perspectiva da cidadania ampliada.

Além da auséncia de uma defini¢ao clara, a autora destaca também a existéncia
de uma relagcdo de forcas contraditéria, dialeticamente articulada entre capital e
trabalho, Estado e sociedade, bem como entre os principios da liberdade e da
igualdade que norteiam os direitos civis. Tal contradi¢gdo favorece interesses opostos
e possibilita a classe trabalhadora e as camadas mais pobres em geral utiliza-la a seu
favor.

Para Castro (2012), a politica social pode ser compreendida como um conjunto
de programas e agdes promovidos pelo Estado, cuja concretizagao se da por meio da
garantia da oferta de bens e servigos, transferéncias de renda e regulacao de aspectos
do mercado. Desta forma, a politica social visa alcangar dois objetivos
interdependentes: a protec¢ao social e a promocéao social, ambos voltados a efetivacao
dos direitos sociais.

A protegado social manifesta-se por meio da seguridade social, enquanto a
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promogao € entendida como o produto da geragao de equivalentes oportunidades e
resultados para individuos ou grupos sociais. A concepgao central é que a reducao
das desigualdades esta relacionada a ampliagcado da oferta de bens e servigos sociais
providos pelo setor publico. Destacam-se especialmente a escolarizacdo e o acesso
a saude, considerados elementos essenciais na formacdo de habilidades e
capacidades das pessoas ou grupos sociais.

Esses elementos sdo fundamentais para a promocéao social, pois possibilitam o
aumento das oportunidades disponiveis e contribuem para melhores resultados
pessoais e coletivos. Assim sendo, considerando as condigdes histéricas e estruturais
de cada pais, bem como seu contexto presente, o formato e a extensdo da
implementagdo dos elementos que promovem a seguridade social e asseguram
igualdade de oportunidades e resultados exercerao influéncia direta na trajetéria das
politicas sociais. Essa dinamica resulta na ampliagdo da justica social e na coesao
societal possiveis no pais, podendo contribuir para uma maior equidade (Castro,
2012).

Pereira (2011) identifica a politica social como resultado da interagéao
simultdnea entre reciprocidade e antagonismo, sendo ambas caracteristicas que
possuem particularidades e interesses proprios. Apesar de interdependentes, essas
dimensdes ndo possuem autonomia absoluta, tornando inviavel discutir o Estado
desvinculado de sua relagdo com a sociedade. Com o crescimento do papel do Estado
no século XVIII, este passou a apresentar uma identidade prdopria, marcada por uma
organizacao burocratica e um distanciamento da sociedade civil, refletindo assim sua
natureza complexa e dialeticamente contraditoria.

Essa contradicdo manifesta-se tanto na relacdo entre Estado e sociedade
quanto na logica interna de ambos, que permanecem em um relacionamento
constante, nem sempre pacifico. Além de seu recorte estritamente coercitivo, o Estado
também abarca aspectos mais amplos, envolvendo negociacgdes politicas e processos
gue visam a organizagao do consentimento ou a legitimagao de suas agdes.

Castro (2012) aponta que o processo de desenvolvimento de uma nagao nao
se limita unicamente a esfera econémica. Ele abrange uma gama mais ampla de
fatores, incluindo aspectos relacionados as instituicbes, as relacbes sociais, as
dindmicas politicas e, mais recentemente, as questdes ambientais, entre outros
campos do conhecimento.

As perspectivas acerca da politica social estdo refletidas em uma vasta e
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diversificada literatura, apresentando diversas interpretagcdes sobre a intervencéo
estatal neste campo; contudo, tais visées, embora numerosas, ndo convergem para
um entendimento unificado. Ndo ha um consenso estabelecido quanto a definigao de
politica social; um dos fatores relevantes para essa auséncia de concordancia € o fato
de que nenhum modelo tedrico esta livre de enfrentar dificuldades ou limitagdes.

De acordo com Farias (2005), antes de suas origens, as politicas publicas eram
vistas quase que exclusivamente como produtos do sistema politico. Atualmente,
observa-se uma multiplicidade de abordagens, teorias emergentes e linhas analiticas
que procuram conferir sentido a variedade dos processos de elaboracdo e
administracdo das politicas publicas. Isso leva em conta um cenario global
progressivamente marcado pela interdependéncia assimétrica, pela incerteza e pela
complexidade crescente das questdes enfrentadas.

Boschetti (2006) esclarece que as politicas sociais, quando analisadas por meio
do método dialético, requerem uma compreensao dos fendmenos sociais
considerando a totalidade concreta da realidade social, interpretando-os como
componentes de um sistema integrado e levando em conta suas causalidades
multiplas e funcdes diversas. Nesse sentido, ao se examinar sua causalidade multipla,
bem como suas conexdes internas e a relacdo entre distintas manifestagdes e
dimensdes, torna-se imprescindivel, sob uma perspectiva historica, situar o
surgimento da politica social em relagdo as expressdes da questdo social. Essas
expressdes deram origem ao seu desenvolvimento.

Do ponto de vista econdmico, é fundamental estabelecer uma ligacao entre a
politica social e as questdes estruturais econémicas, buscando relacionar as
intervengdes nessa area as determinagdes econdmicas através de uma abordagem
historico-estrutural. No ambito politico, € necessario compreender as posicoes
adotadas pelas forgas politicas e seus conflitos — desde o papel do Estado até a
atuacado de grupos representativos de classes sociais especificas, cuja acdo é
influenciada pelos interesses daquela classe a qual estdo vinculados. Essas
dimensdes (histdrica, econdmica e politica) ndo devem ser interpretadas como areas
isoladas ou independentes; pelo contrario, representam elementos profundamente
interligados e articulados, conforme afirmado pela autora.

Para Boschetti (2006), analisar politicas sociais requer compreender ndo apenas
as dimensoes histérica, econémica e politica, mas também o quadro institucional, que

inclui aspectos como direitos, beneficios, financiamento, gestdo e controle social.
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Esses elementos ajudam a entender a politica como um todo, revelando contradicbes
entre as normas legais e sua implementacao, além de relacionar fatores estruturais
as forgas sociais e politicas envolvidas. Esses aspectos podem ser desdobrados em
diversos indicadores e fatores, dependendo dos objetivos da avaliagdo, sendo
essenciais para uma analise abrangente que deve sempre considerar o referencial
tedrico adotado pelo avaliador.

Para Castro (2012), na auséncia de uma definigédo clara e inequivoca de politica
social, as concepg¢bes adotadas por pesquisadores e formuladores tendem a
contemplar tanto aspectos tedricos quanto, frequentemente, os praticos relacionados
a implementacdo concreta dessas politicas. A politica social representa uma
ferramenta fundamental empregada pelo Estado com o propdsito de promover o bem-
estar social, sendo que as diversas formas e possibilidades de sua realizacio resultam
em distintos tipos ou padrées de atuagcdo governamental na resolugido da questao
social. Esses processos configuram, em cada pais, politicas variando em grau de
abrangéncia e apresentando caracteristicas préprias, frequentemente encontrando-se
em fase de construgdo ou reformulagdo. Dessa maneira, percebe-se por que a
elaboracdo de uma definicdo precisa para politica social constitui uma tarefa
complexa.

Tanezini (2004) sustenta uma abordagem da politica social publica
fundamentada no referencial tedrico-metodolégico marxista, indicando que, nesse
quadro analitico, o pesquisador deve primeiramente dispor de uma ferramenta
metodoldgica capaz de compreender a realidade em sua dindmica e complexidade,
evitando abordagens superficiais dos fendmenos. Também €& necessario utilizar
instrumentos conceituais que considerem a relacao entre Estado e sociedade.

A sociedade, sob essa perspectiva analitica, € composta por classes e fragdes
de classe com interesses distintos; essas divisbes sédo representadas ao longo de
diferentes momentos histéricos ou conjunturais por movimentos sociais ou entidades
em conflito ou cooperagdo com o Estado na disputa pelo reconhecimento legal, pelo
uso do poder coercitivo, pelos recursos publicos ou pela inclusdo de suas demandas
na agenda institucional.

Dessa forma, Pereira (2011) defende que a politica social pode ser
compreendida tanto como uma disciplina académica quanto como uma acao de
carater politico, sendo que, neste ultimo caso, resulta de escolhas e decisdes tomadas

nas arenas de conflito pelo poder. A autora argumenta ainda que a politica social se
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constitui como uma categoria que abrange aspectos tedricos e praticos; ela ndo se
limita apenas ao entendimento ou a explicacdo do mundo real, mas também envolve
acoes direcionadas a transformacgao deste cenario.

O debate acerca do estatuto da politica social enquanto disciplina académica —
integrante do que na lingua inglesa é denominado policy Science — é fundamental
para o avango do conhecimento tedrico nesta area. Tal discussdo tem contribuido
para clarificar suas interfaces com outras disciplinas, tanto no que tange as influéncias
recebidas quanto as acdes exercidas sobre elas. Assim, € possivel reconhecer que a
politica social, embora seja uma area inter e multidisciplinar, possui conceitos
especificos, conteudos e terminologias proprios, além de promover pesquisas e
reflexdes autbnomas. Ademais, enquanto disciplina, ha potencial para a constru¢cao
de um corpo de conhecimentos especializados na area, desenvolvido por meio de
processos continuos e sistematicos de elaboragao tedrica fundamentada na empiria
e na pratica politica (Pereira, 2011).

Pereira (2011) observa que, atualmente, ha uma distingdo entre a politica social
enquanto politica de agao (policy) e a gestdo de agdes politicas, sendo que essa
diferenciacdo nem sempre esta relacionada a Administracdo Social. Contudo, tal
distingdo reveste-se de relevancia, uma vez que durante grande parte do tempo a
politica social foi vinculada a administracao de beneficios e servigos, remetendo ao
gerenciamento da Administration Social, que se apoiava unicamente na técnica e na
racionalidade.

Nessa circunstancia, a autora destaca ainda que a gestdo das ac¢des politicas
demanda estabilidade, controle e precisdo; por outro lado, a policy, aléem da mera
execucao, envolve processos decisoérios e escolhas relacionadas a implementagao de
atos que envolvem interesses diversos, riscos e conjunturas especificas.

Tanezini (2004) define que a politica social publica visa administrar bens que
satisfacam as necessidades da sociedade — saude, habitacao, educacgao, entre outras

— cujas caracteristicas sao:

1) Indivisivel — todos devem ter acesso igualmente aquele bem na sua
totalidade; 2) ndo pode ser regido por critérios de mercado (nao
mercantilizados); 3) devem estar disponiveis para todos. No entanto, os ricos
expandem suas proprias necessidades e reduzem as necessidades dos
pobres. Uma politica publica tem que ter legitimidade, amparo legal. Carater
imperativo, isto é, a sociedade, concretiza direitos e, em decorréncia, precisa
de um espacgo institucional para que se possa reclamar direitos n&o
garantidos. Envolve uma autoridade publica; mas ndo se reduz a estatal,



36

porque, embora o Estado seja o responsavel, em geral, por sua formulagéo,
implantagcdo e financiamento, tanto esse quanto a sociedade sé&o
responsaveis pelo processo que definira os rumos de desenvolvimento e
alcance (Tanezini, 2004, p. 18).

Nessa circunstancia, a politica social dedica-se a analisar como suas agdes
impactam o bem-estar da populagao, abrangendo o acesso real a saude, educacao,
moradia, emprego, seguranga alimentar, protecdo as criangas e idosos, servigos
sociais de assisténcia pessoal, entre outros aspectos. Pereira (2011) destaca que,
apesar dos avangos significativos tanto na esfera da natureza quanto no conteudo da
politica social ao longo das ultimas décadas, seu desenvolvimento nao tem sido
uniforme em todos os paises, permanecendo sujeito a interrup¢cdes e possiveis
retrocessos.

A Politica Social enquanto politica, Pereira (2001, p. 160) descreve

E til enfatizar que a politica social se coloca e se inscreve num processo que
ultrapassa os momentos de escolhas e de tomada de decisao classicamente
estudados pela ciéncia politica. Seu relativo diferencial em relagao a esta
disciplina reside no fato de que a politica (de conotagéo social) se expressa
fundamentalmente como um principio de agéo [...] a politica social refere-se
a principios que governam atuagdes dirigidas a fins, com o concursos de
meios, para promover mudangas, sejam em situagbes praticas, seja em
condutas e comportamentos [...] o carater politico e ético da politica social,
nestes termos: o simples fato de estudar pobreza ja requer dos estudiosos
(da politica social) compromisso com a sua erradicagao. Por isso, a pobreza
nao deve ser apenas um objeto de estudo, mas também de intervengao.

Assim, a autora deduz que, embora o conceito de politica social esteja vinculado
aos demais aspectos do ambito politico, ele possui uma identidade distinta e encontra-
se intrinsecamente conectado ao Estado, as instituicdes governamentais, aos agentes
politicos e aos movimentos sociais. Essa relacdo envolve o exercicio do poder
exercido simultaneamente por diversos atores da sociedade, os quais influenciam sua
formacéo e orientacao.

Tanezini (2004) afirma que a politica social tem como objetivo a agdo social ou
a analise dos processos de acdo social, apresentando um carater empirico e
interventivo, ou seja, responde sempre a uma problematica social especifica. Dessa
forma, o centro das politicas publicas reside nas instituicdes responsaveis por sua
implementagéo; ambas representam fendbmenos presentes na realidade, situados na
dinamica entre diversos segmentos sociais e o Estado.

Essas politicas estdo relacionadas aos direitos de cidadania, embora
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apresentem contradigdes internas: podem assumir uma postura assistencialista ou
promover maior conscientizagao e engajamento das populagdes atendidas nas lutas
por transformagdo social. Sdo fendmenos contraditérios, devendo considerar as
diversas relagdes entre economia e politica. Além disso, ha a tensao entre liberdade
e igualdade, fundamentadas na universalizagdo do acesso as politicas, sejam
beneficios ou servigcos. Em uma perspectiva de direitos universais, a garantia desses
direitos s6 € possivel por meio da intervencao direta do Estado.

Segundo Pereira (2001), a concepgao de politica social deve também englobar
o entendimento de como as necessidades s&o criadas e distribuidas, bem como o
objetivo de promover alteragdes ao envolver todas as forgcas e agentes sociais, com o
compromisso do Estado. Nesse momento, a politica social assume a forma de uma
politica publica, ou seja, um tipo especifico dentro do conjunto das politicas publicas.

Ambas as denominagbes — politica social e publica — referem-se a agbes
politicas (policies) que fazem parte da area do conhecimento denominada policy
science. Contudo, a politica social constitui uma espécie dentro do género maior das
politicas publicas (public policy). Este género abrange todas as politicas (incluindo a
econdmica) que exigem a participacao ativa do Estado, sob fiscalizacdo da sociedade,
no planejamento e na implementacdo de procedimentos e metas voltados para
atender as necessidades sociais.

Embora as politicas publicas sejam reguladas e frequentemente implementadas
pelo Estado, elas também incorporam demandas, escolhas e decisdes provenientes
do setor privado, sendo fundamental e necessario que os cidadaos exercam seu
controle democratico sobre elas. Dessa forma, toda politica publica envolve o
comprometimento do Estado na garantia dos direitos individuais e coletivos, bem
como a participagdo da sociedade na defesa da institucionalidade e integralidade
dessas acoes.

A esfera publica constitui-se, portanto, de um espago socialmente e
historicamente construido, resultado da interrelacdo entre Estado e sociedade.
Caracteriza-se como um campo de conflitos e negociagdes em que distintas
demandas se cruzam. As deliberagdes sdo formuladas com base em parametros
publicos que renovam a politica por meio do reconhecimento de direitos (Pereira,
2011).

Tanezini (2004) defende que toda politica social deve ser avaliada nao sé sob a

perspectiva do Estado, mas também pelos efeitos e impactos na sociedade. A criagao
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e execugdo dessas politicas demandam uma analise das responsabilidades
compartilhadas entre o Estado, o mercado e o setor nao lucrativos, levando em conta
as fronteiras e possiveis redefinicdes dessas funcgdes, especialmente durante crises
econdmicas.

Nesse contexto, é fundamental destacar a relagao entre politica social e uma
medida de carater econémico, uma vez que o padrao contemporaneo de reproduc¢ao
do capital encontra na financeirizacdo um de seus pilares essenciais, conforme aponta
Brettas (2017). A autora esclarece que a logica da financeirizagdo tem se expandido
para diversos aspectos da esfera social, criando mecanismos que propagam e
integram o universo financeiro ao cotidiano da classe trabalhadora.

Brettas (2017) afirma que a reconfiguragdo das politicas sociais nas ultimas
décadas desempenhou papel significativo nesse processo, ao estabelecer formas de
vinculagao dos beneficiarios dessas politicas ao sistema bancario e crediticio. Essa
relacdo é justificada, por um lado, pela importancia da inclusdo bancaria para o
exercicio da cidadania e, por outro, pela valorizagdo do crédito e dos programas de
transferéncia de renda como instrumentos para assegurar melhores condi¢cdes de
vida. Assim sendo, tais mecanismos contribuem para a financeirizagdo das politicas
sociais no Brasil dentro do cenario neoliberal.

Para a autora, € imprescindivel discutir as politicas sociais sob essa logica de
financeirizacdo — especialmente no que diz respeito a apropriacdo dos fundos
publicos por mecanismos que transferem recursos arrecadados pelo Estado para os
interesses do grande capital nacional e estrangeiro.

Dessa forma, Brettas (2007) evidencia que a politica habitacional também
apresenta caracteristicas emblematicas. O programa Minha Casa, Minha Vida
(MCMV), por exemplo, revela uma tentativa simultadnea de incentivar a producéo de
moradias pelo mercado e estimular o crédito imobiliario como meio de aquisi¢ao da
casa propria.

Considerando a necessidade de implementar medidas anticiclicas para lidar com
os efeitos da crise internacional e levando em conta que a produg¢ao habitacional
voltada para populagdes de baixa renda ndo atrai o interesse do setor imobiliario. O
governo compromete-se a subsidiar as compras dessas propriedades, assumindo

assim os riscos envolvidos nessa transacgao.

A féormula é j& bem conhecida: os recursos publicos séo utilizados para
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viabilizar os lucros do setor privado e isenta-lo dos riscos inerentes ao negocio.
Este mecanismo permite a canalizacdo de recursos do fundo publico e
estimula o sistema de crédito ndo s6 para o financiamento da moradia, mas
também linhas especiais de financiamento para compra de moveis e
eletrodomésticos aos usuarios do programa. “Impulsionado pelo programa, o
crédito habitacional passou de 1,55% do PIB do pais, em 2006, para 3,48%
em 2010 e 6,73% em 2013” (Rolnik, 2015, p. 305-306).

Portanto, é fundamental compreender a relagdo entre politica social e
financeirizagcdo, uma vez que ambas estéo interligadas na transformagéao das politicas
publicas e na gestdo das cidades. Nesse cenario, a politica habitacional assume
também o papel de mecanismo de estimulo econdmico, incorporando instrumentos
financeiros e promovendo maior envolvimento do setor privado em sua execucgao.

Com base na analise da autora, percebe-se que a produgao de moradias passou
a integrar os circuitos de valorizagao financeira, convertendo a habitagdo em um ativo
econdmico e contribuindo para o processo de mercantilizagdo do espaco urbano.

Assim sendo, o estudo da politica habitacional demanda uma compreensao nao
apenas de sua dimensao social, mas também das relagdes econdmicas e financeiras
que moldam sua formulagao e implementacéo, revelando os limites e contradi¢gdes na

garantia do direito a moradia nas cidades modernas.

2.2. O DIREITO NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

O pensamento moderno, conforme Gomes (2016), aborda o Direito como um
elemento crucial para a constru¢cdo de uma sociedade democratica a partir do século
XX. A autora destaca que ha diversas abordagens teoricas sobre a interacédo entre
Direito e politica, particularmente em periodos de neoliberalismo, em que a
democracia enfrenta desafios significativos.

Conforme Couto (2008), existem dois paradigmas para entender as motivagoes
das conquistas de direitos. O primeiro, defendido pelos jusnaturalistas, considera que

os direitos sao inerentes a condigdo humana, sendo os individuos naturalmente

portadores deles®. O segundo paradigma argumenta que os direitos resultam de processos

9 Os autores, Couto e Gomes, identificam dois paradigmas distintos na andlise das motivagdes
histéricas que levaram a conquista dos direitos. O primeiro deles esta relacionado a tradigéo
jusnaturalista, na qual parte-se do pressuposto de que os direitos sdo inerentes a condigdo humana,
sendo considerados universais e anteriores a organizagao estatal. Dessa forma, sob essa perspectiva,
os individuos possuem naturalmente direitos, cabendo as instituigcdes politicas apenas reconhecé-los e
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historicos moldados pelo contexto social, econdmico e cultural de cada sociedade,
surgindo das lutas dos seres humanos por mudangas em sua realidade concreta.

Segundo Gomes (2016), os jusnaturalistas, em determinado periodo,
defenderam a universalidade abstrata dos direitos fundamentais, como o direito a vida,
a propriedade e a liberdade. Contudo, nos ultimos duzentos anos, novos direitos,
como o direito ao trabalho, a educacédo e a organizagdo sindical, emergiram,
evidenciando que tais direitos sao frutos de disputas politicas que visam regular
conflitos.

Uma perspectiva a ser considerada, com base em Gomes (2016), é o
individualismo que surge da interagdo com o Estado, resultando em praticas e
doutrinas que exigem participagdo no poder e originam o Estado de Direitos,

salientando que:

O Estado de direitos apresentar-se-ia enquanto mediacao para a realizagao
do homem como sujeitos de direitos, possivel somente dentro da organizagao
juridico-politica do Estado [...] Neste entendimento, o individuo, enquanto
pessoa de direito passa a ser finalidade do Estado e o objeto de
regulamentacdo juridica, consistindo os direitos naturais — além de
imprescritiveis, inatos, originais e inalienaveis- precedentes, portanto naturais
ao desenvolvimento de qualquer sociedade politica e, portanto, de toda
Estrutura do Estado (Gomes, 2016, p.37).

Segundo a autora, Bobbio destaca que somente nos paises que adotam uma
constituicdo, a qual estabelece as normas de como se estrutura o funcionamento dos
poderes decisorios, os direitos de liberdade se concretizaram.

Além de Bobbio e Gomes (2016) mencionam Marshall’® e Habermas em relagéo

aos conceitos de direitos e cidadania desses autores. Marshall examina a contradi¢cao

protegé-los juridicamente. Assim, em determinados periodos historicos, os jusnaturalistas defenderam
a universalidade abstrata de alguns direitos essenciais, como o direito a vida, a propriedade e a
liberdade. O segundo paradigma, concebe os direitos como criagdes histéricas, que surgiram de
processos sociais e politicos relacionados as condigcbes econdmicas, culturais e institucionais
especificas de cada sociedade. Os direitos surgem das lutas sociais e das disputas entre diversos
grupos que visam transformar suas condi¢gées objetivas de existéncia. Na literatura sobre os direitos
sociais ha um amplo debate sobre a distingdo dos direitos naturais e direitos construidos
historicamente. Enquanto os jusnaturalista entende os direitos como nato a condigdo humana e
universais, a vertente histérico-social entende-os como resultados de processos politicos e de lutas
sociais ocorridas em diferentes contextos histéricos, refletindo as transformacgdes econémicas, sociais
e culturais das sociedades. Isso evidencia que os direitos ndo sdo dados, mas conquistado, frutos de
conflitos politicos e sociais, pelos quais diferentes grupos procuram criar mecanismos para regular as
desigualdades existentes na sociedade.

10 Marshall discute o conceito de cidadania original, apresentando ideias classicas sobre os direitos
civis, politicos e sociais no periodo pés-guerra. Em sua obra classica sobre o desenvolvimento historico
dos direitos, ele analisa o Estado democratico de direito e sua interagdo com as classes sociais.
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entre classes sociais, a divisdo do trabalho e a convivéncia pacifica entre elas,
resultando na "questao social", que emerge da tensao entre capital e trabalho. A
burguesia tem procurado abordar essa questdo para salvaguardar seus interesses,
utilizando tanto argumentos tedricos quanto medidas repressivas. Ele organiza os
direitos em uma sequéncia temporal: Civis no século XVIII, Politicos no século XIX e
Sociais no século XX. Gomes (2016) critica a teoria de Marshall, enfatizando a
negacgao dos conflitos de classes, a omissao das desigualdades e a falta de foco nos
sujeitos coletivos, favorecendo um enfoque individualista.

De acordo com Gomes (2016), Habermas, em seus estudos sobre direito e
moral, ndo realiza uma critica radical ao direito, mas enfatiza o direito subjetivo. Ele
critica o direito moderno ao destacar a importancia do direito na integragao entre o
mundo da vida e os sistemas sociais. Isso ocorre apenas quando os cidadaos
obedecem a lei por medo de punigdo ou agem motivados pelo respeito a legislagao
através de sua legitimagao'".

Couto (2008) classifica os direitos em trés geragdes. A primeira geragao
engloba os direitos civis e politicos, exercidos de forma individual e baseados na
liberdade, sem dependéncia do Estado. A segunda geracao refere-se aos direitos
sociais, cuja garantia é responsabilidade do Estado, fundamentados na igualdade e
com o objetivo de combater desigualdades sociais, embora ainda sejam exercidos
individualmente.

Por fim, a terceira geragao abrange direitos coletivos e difusos, que emergem
das relagdes entre os povos, alicergados na solidariedade e estabelecidos por acordos
entre nagdes e organizagdes internacionais, como a ONU. Couto (2008) observa que
grupos como mulheres, indigenas, criangas e minorias étnicas e religiosas foram
reconhecidos como sujeitos de direitos apds intensos debates na sociedade.

Gomes (2016) aborda a perspectiva marxista do direito através da obra de
Pachukanis, que interpreta o direito como um instrumento de classe. Essa analise
revela como as relacbes sociais se expressam nas trocas de mercadorias,
considerando o direito um fendmeno histérico. O direito € entendido n&o apenas como

um sistema normativo, mas como parte de uma relacéo social especifica, na qual a

™ A escritora aponta que Habermas realiza uma analise critica sobre a estrutura da esfera publica, na
qual ocorre uma transicdo da "antiga classe burguesa" (artesdos e pequenos comerciantes) para a
"nova burguesia" (homens cultos). Essa mudanc¢a é marcada por uma "consciéncia da res publica ou
esfera publica", na qual os conceitos de justica e direitos inatos passam a ser legitimados por meio de
normas gerais e abstratas estabelecidas através de contratos.
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divisao do trabalho ¢ influenciada pelo ordenamento juridico que assegura contratos
e acordos entre membros das classes sociais, atribuindo ao direito um carater
burgués, segundo a autora.

O fortalecimento do sistema capitalista e as tensdes entre as necessidades do
capital e dos trabalhadores evidenciaram as condi¢des que levaram ao
reconhecimento das lutas das classes trabalhadoras, que buscavam a inclusdo de
direitos em suas reivindicagdes, conforme destacado por Couto (2008).

Com o conceito de "sujeito de direito"'? cria-se a interagdo entre a troca de
mercadorias e os contratos, sendo considerado fundamental para a compreenséao do
direito, segundo Gomes (2016). O Estado, conforme descrito pela autora, emerge
como uma entidade politica que atua como "tutor" nas relagdes sociais, utilizando seu
poder coercitivo fundamentado em normas juridicas que definem a separacao entre a
esfera publica e a esfera privada, além de entre o Estado e a Sociedade Civil. Nesse
cenario, a posicao social dos individuos é substituida por uma condicao fetichizada de
cidadaos.

Segundo Gomes (2016), o Estado influenciado pela burguesia, adota uma nova
perspectiva sobre o direito que visa moldar uma sociedade conformista que atenda
aos interesses ideoldgicos da classe dominante. O Estado é visto como resultado das
lutas de classes, exercendo sua fungao na sociedade civil ao promover consensos e
na sociedade politica ao impor coergdo e dominacao

Segundo Gramsci (2017), o Estado atua como um "educador"”, com a finalidade
de promover um novo tipo de civilizagdo. Sua responsabilidade educativa esta voltada
para a criagao de padroes mais elevados de civilizagao, adaptando a moralidade das
camadas populares as exigéncias em constante mudanga do sistema econdmico.

Dessa forma, busca moldar novos tipos de individuos fisicamente e em termos de

12 A autora destaca que, na sociedade capitalista, a realizag&o juridica, por meio do contrato e do
reconhecimento da equivaléncia das vontades, é fundamental para assegurar as trocas mercantis e a
circulacdo de mercadorias. Essa relagdo juridica, mediada pelo conceito de sujeito de direito, reflete a
dindmica econémica, na qual os individuos, como sujeitos de igual valor, negociam voluntariamente
suas mercadorias. No entanto, essa produgéo juridica possui uma dimensao classista, pois existe um
conflito de interesses entre trabalhadores e proprietarios, embora o direito proporcione uma liberdade
limitada ao trabalhador. A forma juridica surge como uma mediacdo das relagbes produtivas,
sustentada pelo poder do Estado, cuja ideologia busca legitimar sua posicdo como ente neutro,
afastando as contradi¢gdes de classe e perpetuando a dominagao da classe burguesa ao ocultar suas
reais fungdes socioecondmicas. Assim, embora represente liberdade formal, o direito burgués também
reproduz condigdes de exploracao, consolidando-se como instrumento de manutengao da ordem social
capitalista através de uma ideologia que mascarada a sua real fungdo de protecdo aos interesses
econdmicos dominantes.
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comportamento.

Uma perspectiva sobre o direito que se propde a ser fundamentalmente
inovadora. Se cada Estado tem a tendéncia de criar e manter um determinado tipo de
civilizagao e cidadania, o direito se configura como uma ferramenta para alcangar esse
objetivo e deve ser desenvolvido de acordo com essa finalidade, visando ser
altamente eficaz e produtivo (Gramsci, 2017, p.27)"3.

De acordo com Couto (2008), é possivel observar que os direitos sociais surgem
da interacado entre o Estado e a sociedade dentro de um enquadramento de Estado
social, visando assim reconhecer a questao social. Os direitos sociais passaram a ser
integrados aos direitos civis e politicos a partir dos séculos XVIl e XVIII.

No final do século XX, a globalizacdo do capital levou a uma nova
reorganizagao do trabalho, em meio a intervengéo estatal nas relagcdes de classes e
ao papel central do direito nessas dindmicas, como indicado por Gomes (2016).
Durante o processo de transformagdes sociais, a vida dos trabalhadores é
significativamente afetada, impactando a organiza¢do da sociedade.

A classe subalterna se integra ao processo produtivo, mas isso resulta em um
retrocesso nas suas condi¢cdes de vida, intensificando a questao social. Essa nova
realidade faz com que a burguesia reconheca a necessidade de garantir direitos
sociais, 0s quais sdo sustentados por politicas compensatorias que emergem das
intensas lutas sociais. Os direitos sociais, portanto, sdo conquistados através dessas
lutas coletivas, ainda que de forma limitada dentro do sistema capitalista.

As lutas de classes geram tensdes que levam o Estado a intervir nas demandas
dos trabalhadores por direitos, muitas vezes expressas por meio de mobilizagcbes
coletivas. Assim, os direitos sociais sdo implementados através de politicas publicas
e programas governamentais, refletindo a resisténcia do proletariado, conforme
destaca Gomes (2016).

[...] a luta pelos direitos sociais se tornou referéncia marcante no horizonte
dos processos reivindicatorios e das praticas de resisténcia dos
trabalhadores, porque tanto representou a denuncia do carater dominador,
explorador e desigual do capitalismo, quanto significou o concreto do

13 Conforme Gramsci (2017) ressalta, o Estado exerce influéncia nesse dominio atuando como um mecanismo de
"racionalizagdo", acelerag@o e padronizagdo; ele segue um plano de agdo, pressiona, incentiva, demanda e "pune",
pois, ao criar as circunstancias para um determinado estilo de vida "possivel", comportamentos criminosos devem
ser alvo de uma puni¢do moral especifica e ndo somente de uma avaliacdo genérica sobre sua periculosidade. O
direito representa o aspecto punitivo e negativo de toda atividade educativa civica positiva realizada pelo Estado.
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cotidiano dos operarios, o atendimento de interesses imediatos e
necessidades referente a saude, habitagdo, educacdo, cultura, lazer,
previdéncia e assisténcia social em sentido universal, constituindo-se desse
modo instrumento de barganhada das classes subalternas e instrumento de
luta na perspectiva de uma sociedade emancipada (Gomes, 2016, p. 77).

A luta por direitos dos trabalhadores no Brasil tem sido um processo dificil e, nas
ultimas décadas, houve um retrocesso em relacao a esses direitos. Nessa condigao,
€ importante refletir sobre a realidade atual, especialmente apds a promulgagao da
Constituicao de 1988.

Segundo Fagnani (2017), a Constituigdo Federal de 1988 inaugurou a abertura
dos direitos sociais no Brasil, possibilitando a criagdo de um sistema de protecao
social, apesar da resisténcia da elite. O autor destaca que pouco antes, os brasileiros
enfrentavam condicdes precarias e careciam de direitos fundamentais. O periodo
entre 1988 e 2015 foi considerado um ciclo inédito de democracia e construgcdo da
cidadania social. Além disso, Fagnani enfatiza que a Constituicdo de 1988
implementou um sistema de protecao social baseado nos principios do Estado de
Bem-Estar Social, como universalidade, seguridade social e justiga.

A fragilidade do Estado Nacional desenvolvimentista leva ao surgimento de um
novo paradigma de protecdo no territério nacional. Fagnani (2017) aponta que a
Constituicao de 1988, no cenario da cidadania social, ndo se alinha com o conceito
de Estado minimo, apesar das disputas entre as diversas classes sociais,
especialmente a elite brasileira. Neste momento, nota-se uma intensificacdo dos

direitos sociais, conforme destacado por Fagnani.

E com esse pano de fundo que podemos compreender a desestruturacdo do
mercado de trabalho; a supressao de direitos trabalhistas; a regressdo dos
direitos previdenciarios (instituicdo de regras mais severas que as praticadas
nos paises europeus); a captura de fontes de financiamento da politica social;
o descumprimento dos preceitos constitucionais na Seguridade Social; o
esvaziamento do pacto federativo; a fragilizacdo das politicas urbanas
(habitagdo popular, saneamento ambiental e mobilidade); o formidavel
avanco da privatizagdo das politicas sociais (saneamento, mobilidade, saude,
previdéncia e educagao); e a realizagdo da reforma agraria segundo a “légica
do mercado” e, portanto, para impedir qualquer tentativa de enfrentar a
concentragao da propriedade, a mecanizagdo do campo e a expulsdo da mao
de obra (Fagnani, 2017, p.5).

No cenario neoliberal atual, ha uma crescente tensio entre as propostas de um
Estado Minimo e as que defendem um Estado Social, um fendbmeno que se

intensificou apds a promulgac¢ao da Constituicdo Federal de 1988.
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Alves (2011) destaca que as politicas sociais tém uma funcdo util ao capital e
estdo alinhadas as regulagbes macroecondémicas, sendo essenciais considerar as
transformacgdes sociais e as novas demandas histéricas relacionadas a questao social
durante as avaliagdes dessas politicas A autora argumenta que essas politicas ndo
resolvem sozinhas a questao social, o que constitui um limite critico a ser considerado
nas avaliagbes, mas sem assumir uma postura fatalista ou aceitar de forma acritica a
l6gica burguesa, nem instrumentalizar essas avaliagbes em favor de interesses
conservadores. O objetivo das avaliagdes € revelar as multiplas determinagbes da
realidade social, muitas vezes ocultas pelos efeitos imediatos das proprias acdes

sociais.

2.3. O DIREITO A CIDADE E A MORADIA NO TERRITORIO BRASILEIRO

Cruz (2021) destaca a importancia de compreender o contexto histérico em que
as cidades se tornaram o principal ambiente habitacional humano e de como a ideia
de cidade provavelmente esta presente nas primeiras culturas humanas. Assim, a
cidade é resultado da capacidade humana de transformar a natureza para atender as
necessidades de moradia, sendo tanto um ambiente artificial quanto um ambiente

simbdlico criado pela sociedade.

A cidade tem origem na unido das necessidades humanas de associagéo,
alimentagéo, protegao e reprodugao, sim, mas também da necessidade de se
conectar com suas duvidas, suas expressdes psiquicas, suas abstragdes, se
sonho e sua vigilia (Cruz,2021, p.21).

O autor ressalta que nas cidades os individuos interagem e buscam satisfazer
suas necessidades desde os primordios urbanos, sendo que a troca de
conhecimentos especificos de cada individuo possibilitou o crescimento das cidades.
Contextualiza o desenvolvimento histérico das cidades nas sociedades antigas,
explicando como esse desenvolvimento ocorreu em diferentes regides e periodos
histéricos. Segundo sua analise, na Grécia antiga surgiram as primeiras cidades que
se diferenciavam do modelo de cidade liderado por um monarca e nao havia controle

hierarquico centralizado, pois as cidades eram formadas pela unido de diversos
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grupos, como membros de uma familia, fratria, tribo e cidade.

A unido entre o sentimento de independéncia individual e a capacidade de
manutengdo coesa da coletividade sem a interferéncia de um monarca
absoluto e onipotente, fez a cidades gregas o ambiente propicio para o
surgimento das praticas democraticas de poder politico, vez que o debate
publico e sem severas fraturas de classe assim permitia (Mumford, 1998, p.
144, apud, Cruz, 2021, p .25-26).

No Brasil, as primeiras cidades foram fundadas com a chegada dos
Portugueses em 1500 seguindo a influéncia romana da civitas. Sao Vicente, hoje Sao
Paulo-SP (1532) e Salvador-BA (1549) foram as primeiras cidades brasileiras
fundadas nesse cenario. Cruz (2021) destaca que os colonizadores buscavam
reproduzir sua vivéncia urbana nas colénias impondo o mesmo modelo urbanistico da
metrépole em relagcéo a estrutura fisica e social; ao longo do tempo essas mudancgas
moldaram as caracteristicas urbanas das cidades brasileiras independizando-se do
modelo portugués original.

Segundo Santos (1993), as cidades no Brasil seguem um modelo europeu
influenciado por relagcdes politicas e sociais ligadas a uma economia natural. As
interacdes entre os locais eram frageis devido a grande extensao territorial do pais,
mas essas relacdes foram fundamentais para a formagao das cidades brasileiras.
Com o enfraquecimento do modo de producéo rural, houve um crescimento da malha
urbana no Brasil.

Cruz (2021) aponta que as primeiras experiéncias urbanas no Brasil, distintas
do meio rural, comegaram no século XVIIl em Recife e nas cidades mineradoras de
Minas Gerais. Essas localidades atrairam muitas pessoas para trabalhar nas minas
de ouro e diamante, exigindo a criacdo de estruturas administrativas para controlar o
desenvolvimento urbano. Apesar da transferéncia do poder politico das fazendas para
os centros urbanos, a aristocracia rural manteve sua importancia e influéncia.

ApOs a aboligdo da escravatura, um grupo reduzido de negros libertos e outros

trabalhadores comecgou a ocupar mucambos e corticos em areas menos valorizadas

14 Nas cidades gregas, chamadas polis, foi onde surgiu a figura do sujeito politico representado pelos
cidadaos, assim como o ideal de uma cidade justa almejada até os dias atuais. Esse modelo de polis
grega se estendeu aos romanos, que viam a cidade como "civitas" ou civitates em latim, termo que
originou a palavra "cidade" em portugués. Era um local de encontro religioso e politico das familias
conhecido como urbs. Com a expansao romana, esse conceito de cidade chegou ao Brasil por meio
da colonizagao portuguesa.
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das cidades, como zonas ribeirinhas e terrenos periféricos. Segundo Cruz (2021),
essa segregacao espacial, que afeta principalmente as camadas mais pobres e
marginalizadas da populagdo, € uma caracteristica presente em quase todos os
periodos histéricos do Brasil. O aumento da populagao livre apds a abolicao teve um
papel importante no fortalecimento do processo de urbanizagao no pais.

A questao habitacional no Brasil passou a ser objeto de debate a medida que
as cidades comecaram a expandir-se na década de 1880, momento em que a
populagdo urbana buscava aprimorar sua qualidade de vida e condi¢cdes de trabalho
assalariado. O éxodo rural foi fomentado pelas oportunidades de emprego oferecidas
pela industria, levando uma maior quantidade de trabalhadores rurais, além de
imigrantes e libertos da escraviddo, aos centros urbanos. Entre 1886 e 1900, as
principais cidades, como S&o Paulo, experimentaram um crescimento acelerado que
resultou na primeira crise habitacional do pais, conforme mencionado por Bonduki
(2004).

Com esse aumento populacional, tornou-se imprescindivel ampliar a
infraestrutura urbana, incluindo transporte mais eficiente, redes de abastecimento de
agua e sistemas de coleta de esgoto que pudessem atender ao crescimento
populacional desproporcional. Bonduki (2004) assinala que ao final do século XIX o
problema habitacional passou a estar associado aos primeiros sinais de segregacao
espacial nos centros urbanos.

Maricato (2011) ressalta que a urbanizagdo no Brasil ocorreu somente no
século XX, carregando consigo as particularidades dos problemas sociais constituidos
em nossa formacao social. Com as reformas urbanas, a populacdo mais pobre e os
trabalhadores foram deslocados dos centros urbanos para as periferias e morros, sob
o pretexto de embelezamento urbano.

Do periodo da Proclamacéao da Republica em 1889 até o Estado Novo em 1930,
o urbanismo brasileiro passou por poucas mudancas significativas. Com a chegada
do Estado Novo e Getulio Vargas em 1937, a Constituicdo de 1937, apesar de
autoritaria, trouxe inovagdes ao incluir direitos e garantias sociais e urbanas. Essa
nova fase impulsionou a industrializacdo e a expansiao da infraestrutura em areas
antes marginalizadas. No entanto, aqueles que nao foram beneficiados pelo regime
ou que foram excluidos desses avancos sociais acabaram sendo empurrados ainda
mais para as periferias. Neste contexto, as cidades ja apresentavam profundas

desigualdades socioespaciais, fortemente marcadas pelo legado do periodo
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escravocrata. Com a abolicdo da escraviddo em 1888, uma parcela significativa da
populagdo negra, composta majoritariamente por ex-escravizados, passou a buscar
nas cidades formas de insergéo no trabalho e melhores condigdes de sobrevivéncia.

Conforme analisa Santos (1993), a urbanizagao brasileira se desenvolveu de
maneira profundamente seletiva, produzindo cidades marcadas pela segregacgao
socioespacial e pela desigual distribuicao de oportunidades e servigos urbanos.
Assim, aqueles que permaneceram excluidos dos beneficios do desenvolvimento
urbano, entre eles grande parte da populagdo negra e pobre, continuaram sendo
empurrados para areas periféricas, reforcando padrdes histéricos de desigualdade no
acesso a cidade.

Entre as décadas de 1950 e inicio dos anos 1970, o Brasil passou por uma
significativa transformag¢ao urbana, impulsionada pela migragdo de trabalhadores
rurais, escravos libertos em sua maioria, para as cidades em busca de emprego e pelo
crescimento da produgao automobilistica. Esse cenario provocou um novo ciclo de
desapropriacdes, remogdes e desmantelamento de comunidades marginalizadas,
resultando no crescimento das favelas, aumento do desemprego, maior violéncia e na

expansao horizontal da malha urbana.

As favelas, a partir dai, se tornam os imensos aglomerados habitacionais que
se observam em sua onipresencga nas cidades brasileiras, habitadas por
pessoas que nao detém a propriedade de suas casas, ndo gozam das
politicas publicas do Estado, e que se apresentam como efetivos marginais,
no sentido lato da palavra. Se de um lado o poder estatal e suas instituicdes
nao se preocupam em dar a essas populagbes a dignidade que as leis
garantem, por outro tem a preocupagdo com a violéncia que esses seres
marginais podem trazer a cidade formal, legal, com escritura, sendo o Estado
brasileiro indiferente quanto ao bem-estar da favela e vigilante quanto as
vidas que os favelados levam (Cruz, 2021, p. 54).

A auséncia do Estado e de politicas publicas voltadas para a populagao
vulneravel resulta na criminalizagdo dos direitos, conforme aponta Cruz (2021). As
favelas no Brasil sdo reflexo da extrema desigualdade social, racial e cultural,
agravada pela indiferenca estatal. Apesar de algumas iniciativas, como as do Banco
Nacional da Habitagdo (BNH), o acesso a moradia para quem vive em condi¢des
precarias nao foi assegurado, permitindo que a especulagédo imobilidria evoluisse e
gerasse vazios urbanos entre os centros e os novos empreendimentos, beneficiando
principalmente os especuladores. Os grandes projetos habitacionais, por sua vez, sdo

frequentemente localizados longe das areas centrais, distantes de emprego, convivio
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social, escolas e espacos de lazer, dificultando a participagdo democratica.

Esse distanciamento dos trabalhadores dos nucleos centrais das cidades
torna-se espagos de meros centros comerciais [...] esses centros deixam de
ser centros de participagao e decisao politica, de interagao social e de trocas
entre as mais diversas culturas e subculturas da cidade, para se tornarem
redutos de exploragdo econdmica informal e subempregos (Cruz, 2021, p.
56).

Lefebvre analisou as transformacdes urbanas provocadas pelo avango do
capitalismo e da industrializagcdo, destacando a fragmentacdo morfologica e a
segregacao socioespacial que resultam dessa mudancga. Ele argumenta que a cidade
se adapta as necessidades econdmicas, o que afeta a organizagao da vida urbana.
Para ele, o direito a cidade é considerado um dos direitos mais fundamentais,
abrangendo liberdade, individualidade, habitat e moradia. A visdo de Lefebvre sobre
a cidade enfatiza a dindmica politica, marcada por divergéncias e encontros, e destaca
que a pratica social € essencial para a integracdo dos elementos urbanos e para o

desenvolvimento de novas formas de vida urbana.

A cidade sempre teve relagdes com a sociedade no seu conjunto, com sua
composicao e seu funcionamento, com seus elementos constituintes (campo,
agricultura, poder ofensivo e defensivo, poderes politicos, Estados, etc., com
sua histéria. Portanto, ela muda quando muda a sociedade no seu conjunto
[...] A cidade depende também [...] das relagdes de imediatice, das relagdes
diretas entre as pessoas e grupos que compdem a sociedade [...] comporta
principios morais e juridicos (Lefebvre, 2001, pg. 52).

Segundo o autor, na sociedade moderna, o Estado exerce controle sobre seus
elementos e recursos, enquanto a Cidade € considerada um subsistema que se
manifesta em sua dimensao filoséfico-politica, abrangendo sistemas de necessidades,
direitos e deveres, sistema familiar e estatal (Lefebvre, 2001, p.39).

Diante da crise urbana, surgem diversos movimentos sociais que lutam por
justica e direitos, abordando temas como moradia digna, mobilidade urbana e
regularizagdo fundiaria'®. Esses movimentos representam a resisténcia de uma
populacdo desmotivada diante da deterioragdo das praticas democraticas na gestao
urbana. Segundo Cruz (2021), essas demandas coletivas refletem uma busca por

15 Entre eles estdo o Movimento de Moradia e Inclusdo Social (MMIS), o Movimento dos Trabalhadores
Sem Teto (MTST), o Movimento Nacional de Luta pela Moradia (MNLM) e a Central Unica das Favelas
(CUFA).
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melhores condi¢des de vida na cidade, alinhando-se ao conceito de Direito a Cidade,
proposto por Lefebvre, que foi absorvido por esses grupos.

No Brasil, a busca por melhores condi¢gbes de vida se manifesta de maneira
significativa nos ambitos politico, social e juridico, com o Direito a Cidade englobando
nao apenas o direito a moradia, mas também demandas por politicas publicas que
assegurem acesso a habitagao para populagdes em risco, conforme apresentado por
Cruz (2021).

O final dos anos de 1980 marca a reabertura democratica, resultando em
avancgos na Constituicao Federal em relagéao aos direitos sociais, no entanto o direito
a cidade nao foi contemplado inicialmente. Essa omissao gerou uma crise urbana que
excluiu muitos da sociedade de consumo, obscurecendo a questao do acesso a uma
vida digna. Esse contexto impulsionou o surgimento de movimentos sociais voltados
a luta pela moradia e por melhores condigbes urbanas, conceito aprofundado por
Lefebvre.

Em 1988, gracas as mobilizagdes dos movimentos sociais, foi criada a primeira
regulamentacgao da Politica Urbana e da fungéo social urbana na legislagao brasileira,
estabelecendo direitos urbanos. Contudo, como apontado por Maricato (2011),
apenas treze anos apos a promulgacao da Constituicdo Federal de 1988 e apds forte
pressdo dos movimentos sociais, foi instituido o Estatuto da Cidade.

O Estatuto das Cidades, resultado de mobilizagao social, trouxe uma mudanca
significativa no Direito Urbanistico no Brasil, estabelecendo novas bases para o
ordenamento juridico e a gestdo urbana, com foco nos direitos sociais e coletivos e
no bem-estar da populacdo. O planejamento territorial urbano tornou-se essencial
nesse Novo cenario.

Além disso, destacou-se a importancia da participagao popular ativa como um
importante exercicio de cidadania. Segundo Fernandes (2022), isso exemplifica o
verdadeiro carater publico do Direito, superando as esferas estatal e administrativa.
Internacionalmente, o Estatuto foi reconhecido como a primeira legislagéo a incorporar
a ideia dos direitos urbanos e da Reforma Urbana, tornando o Brasil pioneiro ao
formalizar esse direito em nivel mundial, conforme aponta Alfonsin (2022).

ApoOs duas décadas da promulgacao do Estatuto das Cidades, celebrado em
2021, foram feitas reflexdes sobre os avancgos e desafios enfrentados, além das
perspectivas futuras. Alfonsin (2022) enfatiza a lentiddo nas mudangas juridicas

relacionadas ao direito de propriedade e a necessidade de incorporar o principio
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constitucional da fungao social da propriedade, que é considerado fundamental para
a Politica Urbana na Constituicdo Federal.

O direito a propriedade no Brasil possui um histérico marcado pela
expropriacao das terras dos povos originarios, que foram transformadas em registros
imobiliarios em um processo cruel. Assim, a propriedade se tornou uma mercadoria
inacessivel para a maior parte da populagdo, permanecendo o antigo direito de
propriedade como um pilar central do sistema juridico.

Por sua vez, Fernandes (2022) analisa essas duas décadas dividindo-as em
trés periodos e possivelmente vislumbrando um quarto: "otimismo; desconfianca;
descrédito e um certo abandono da lei federal". Em relagdo a essa questado central,
Alfonsin (2022) também observa que os conflitos fundiarios no Brasil s&o
frequentemente judicializados e decididos por juizes que muitas vezes ndo tém uma

compreensao clara de que:

[...] a posse é a forma de acesso a terra de uma parte importantissima da
populacao brasileira (povos indigenas, quilombolas, ribeirinhos, pescadores,
caigaras) e que nas cidades brasileiras, € a principal forma de acesso a terra
da populagédo de baixa renda. [...] Trata-se de um retrocesso brutal que retira
qualquer lustro civilizatério que o principio da fungéo social da propriedade
tenha conseguido imprimir nos ultimos 20 anos (Alfonsin, 2022, p. 747).

Fernandes (2022) aponta a falta de informagao correta sobre o Estatuto das
Cidades entre juristas, juizes e a populagao, além de uma crescente competicao na
interpretacédo e aplicagdo dessa legislacdo, que leva a uma apropriagao seletiva de
seus instrumentos. Os autores discutem a eficacia dos instrumentos juridicos do
Estatuto, destacando que operacbes urbanas consorciadas podem aumentar a
concentracao de renda e que os mecanismos de participagao popular frequentemente
nao foram respeitados na elaboracao dos planos diretores, sendo, em alguns casos,
anulados pelo Poder Judiciario.

Alfonsin (2022) menciona os desafios enfrentados nos ultimos cinco anos
(2018/2022) no enquadramento do Direito das cidades, caracterizando-o como uma
"manobra politico-juridica disfarcada de modernizacao". No entanto, ela também
enfatiza a resisténcia manifestada por movimentos organizados e representantes em
niveis nacional e local.

Fernandes (2022) aponta que o Estatuto das Cidades apresenta diversas

adversidades e lacunas, tanto estruturais quanto conjunturais. O otimismo inicial em
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relagcédo a sua aprovacgao foi considerado exagerado, ja que se esperava que o estatuto
funcionasse como uma "solugdo magica" para transformar o pais em um exemplo de
gestao e planejamento. Contudo, o autor também destaca aspectos positivos do
Estatuto, como o aumento da participacdo popular, o maior niumero de municipios
elaborando planos diretores, a produgcdo de informagbes detalhadas sobre areas
municipais e ecologicamente protegidas, além da significativa delimitacdo das Zonas
Especiais de Interesse Social (ZEIS) em todo o territorio nacional.

A auséncia do Estado por longos anos, na politica de habitagéo, favoreceu o
mercado, oportunizando a especulagao imobiliaria e o deslocamento da populagao
pobre para a periferia, que ndo oferta condigbes dignas para as pessoas, gerando
assim mais desprotecbes sociais, com aumento da violéncia e infraestrutura
insuficientes.

Assim, evidencia-se que o Estado, a partir deste contexto histérico, manifesta-
se de maneira ambigua, tendo atuado inicialmente de forma omissa por um periodo
prolongado e posteriormente assumido o papel de promotor de avangos institucionais.

Com a promulgacao do Estatuto das Cidades em 2001 que - embora tenha sido
criado com a intencédo de estabelecer novas bases para o ordenamento juridico e a
gestdo urbana, centrando-se nos direitos sociais e coletivos, no bem-estar da
populacdo e na relevancia da participagdo popular-, ainda enfrenta consideraveis
obstaculos.

Dentre esses obstaculos, destacam-se os confltos fundiarios, as
desigualdades no acesso a terra, as restricdes na implementagcao da legislagao
vigente, a resisténcia de setores conservadores e as dificuldades na consolidagao de

praticas democraticas amplas e eficazes no ambito do planejamento urbano.

Assim sendo, tais desafios exercem influéncia direta sobre o acesso da
populacdo a moradia, refletindo o déficit habitacional no Brasil, que & caracterizado
por uma logica de mercado na qual a habitacdo € tratada unicamente como

mercadoria.

A urbanizagao impulsionada pelo capitalismo contribui para agravar esse déficit
habitacional, conforme aponta Boulos (2012), ndo apenas pelo numero insuficiente de
residéncias, mas também por outros indicadores como moradias improvisadas,
estruturas precarias, coabitagdes, gastos excessivos com aluguel e segregacao

espacial. Além disso, esses fatores estdo marcados pelas relagbes de raga e género.
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Dessa forma, o déficit habitacional encontra-se relacionado a multiplos

determinantes sociais, econdmicos e politicos.

2.4 DEFICIT HABITACIONAL E A MERCANTILIZACAO DO DIREITO

Segundo Boulos (2012), a caréncia habitacional € um dos maiores problemas
ocasionados por uma urbanizagdo de viés capitalista em detrimento de grandes

lacunas apresentadas na politica publica de habitagao:

[...] o quantitativo (nUmero de familias que ndo tem casa) e o qualitativo
(nimero de familias que moram em situagdo extremamente inadequada).
Estes dois dados juntos formam o quadro do problema habitacional brasileiro.
(Boulos, 2012, p.13).

Para o autor, a moradia ndo é tratada como um direito e sim como uma

mercadoria para quem for capaz de realizar a sua compra via mercado imobiliario.

[...] Entender a moradia como direito significa pensa-la a partir da
necessidade e do uso. Ao contrario, a légica capitalista dominante trata a
moradia — e todos os “direitos” sociais — a partir do valor medido em dinheiro,
o valor de troca. Para o capital, pouco importa se ha gente precisando de
moradia, importa se ha quem possa pagar por ela e trazer lucro as
construtoras e donos de terra. Tudo é transformado em mercadoria,
independente das necessidades sociais. Se nao fosse assim, seria
inexplicavel haver tantas casas vazias ao lado de tanta gente sem-teto
(Boulos, 2012, p.18).

O autor reforca que as politicas habitacionais brasileiras foram direcionadas a
atender o mercado imobiliario e construtores, e consequentemente a classe média
emergente, como também, os ricos, restando ao trabalhador apenas ocupar areas de
risco, aluguéis de longos periodos, dentre outras medidas de sobrevivéncia e
resisténcia.

Se o Estado cumprisse o seu dever de garantir os direitos de moradia, dentre
outros, iria interferir diretamente no mercado, seja ele imobiliario ou outro qualquer,

por exemplo, o educacional, o investimento na criagao de escolas de qualidade iria
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interferir diretamente no mercado lucrativo de escolas particulares, deixando de gerar
lucros instituicdes particulares de ensino, e para outros investidores. (Boulos, 2012,
p.18).

O direito a moradia digna e sua aplicagao efetiva exigem alocagao de recursos
publicos que solucione o grave problema do déficit habitacional estimado em mais de
6 milhdes de moradias (Ferreira, 2022), sendo esse déficit para a populagao de baixa
renda, 0 que agrava mais a situagao.

Ferreira (2002) aponta que conceitualmente, a nogdo de "necessidades
habitacionais nao satisfeitas" serve como referéncia para a definicdo dos elementos e
indicadores do déficit habitacional. No entanto, essa ideia expande o entendimento de
habitacdo ao incorporar os conceitos de "servicos habitacionais" e "direitos sociais
basicos" dos cidadaos. As necessidades habitacionais estdo vinculadas a concepcgao
de que as pessoas devem ter direito e maior liberdade de acesso a diversas opgoes
de moradia que, ao menos, se aproximem da satisfacdo de suas necessidades mais
elementares.

Ainda sob essa mesma o6tica, Ferreira (2022) salienta que sobre um enfoque
mais especifico no ciclo de vida das familias e dos individuos, suas demandas
habitacionais também se modificam ao longo do tempo. Dessa forma, as
necessidades habitacionais estdo vinculadas a concepgao de que as pessoas devem
ter direito e maior liberdade de acesso a diversas op¢des de moradia que, ao menos,
se aproximem da satisfacdo de suas necessidades mais elementares.

De uma maneira ou de outra, os indicadores referentes ao déficit habitacional
oferecem uma representacao da situagao habitacional em um dado momento. Com
relagdo ao conceito de direitos, a satisfacdo das necessidades ou a resolugao de um
ou mais problemas habitacionais poderia ser entendida como um direito social ou um
direito de cidadania, sendo tais direitos considerados entre os mais desafiadores de
serem efetivamente atendidos.

A palavra déficit € uma expressao latina que significa “falta”. Como déficit
habitacional entende-se a nocdo mais imediata e intuitiva de necessidade de
constru¢cao de novas moradias para a solugao de problemas sociais e especificos de
habitacdo detectados em certo momento.

Nos ultimos anos, embora tenha ocorrido um avango em investimentos publicos
subsidiarios, esses recursos continuam sendo insuficientes para a politica de

urbanizagdo, o que contribui para a manutengao do déficit habitacional. Segundo a
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Fundacao Jodo Pinheiro, responsavel pelo calculo do déficit habitacional no Brasil
desde 1995, esse conceito sustenta indicadores que visam estimar a falta de
habitacdes e/ou a presengca de moradias em condi¢gdes inadequadas, englobando
uma noc¢ao mais ampla das necessidades habitacionais.

O déficit e a inadequacéao habitacional podem ser compreendidos como a "falta
de moradias e/ou a auséncia de determinados itens que deveriam estar minimamente
disponiveis em uma habitagdo", mas que, por algum motivo, ndo estédo disponiveis. A
fundagao também realca que o papel atual dos indicadores relacionados ao déficit
habitacional e a inadequagao domiciliar € mensurar quantas moradias sao incapazes
de garantir a populagdo o “direito de acesso a um conjunto basico de servigos
habitacionais” (FJP, 2020).

Ferreira, 2022 alude que até a metade da primeira década dos anos 2000, o
fator que apresentava a maior participagao relativa no déficit habitacional era a
coabitacao familiar (unidades domésticas conviventes e cémodos). Desde entéao, esse
elemento tem diminuido sua relevancia, sendo substituido pelo édnus excessivo com
aluguel, que se torna o aspecto predominante na nova metodologia.

No que diz respeito a habitagdo precaria (domicilios improvisados e rusticos),
a proporcao de domicilios do tipo rustico também tem apresentado uma reducgéo,
acompanhando o processo de urbanizagcdo da populagédo brasileira, visto que,
tradicionalmente, esses domicilios tém sido mais frequentes nas areas rurais.

O autor complementa ainda que a partir de 2016, além da continuidade da
tendéncia de aumento da participagao do 6nus excessivo com aluguel (domicilios com
renda domiciliar de até trés salarios minimos que destinaram mais de 30% de sua
renda ao aluguel), observa-se um incremento na proporcdo de domicilios
improvisados, conforme os dados obtidos do CadUnico.

As habitagdes precarias registram um aumento em sua participagao no déficit
entre 2016 e 2019, especialmente devido ao crescimento do numero de domicilios
improvisados e ao aumento da participacdo do Onus excessivo. Relativamente a
coabitacdo, nota-se uma diminuicdo em sua contribuicdo. Um dos fatores que poderia
explicar essa reducdo estaria diretamente relacionado a queda na fecundidade no
pais, que sistematicamente tem contribuido para o encolhimento das familias e,
consequentemente, para a diminui¢do do numero de pessoas por domicilio (Ferreira,
2022).

O déficit habitacional é determinado com base em variaveis do Censo (IBGE)
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e ocorre por meio de etapas, subdivididas para a mensuragao de cada componente e
subcomponente, conforme pode ser observado na figura 01.

A partir dos domicilios particulares a Fundagdo Jodo Pinheiro organiza as
etapas, sendo a primeira dos classificados como permanentes e improvisados,
selecionam-se e calculam-se os domicilios improvisados, a segunda dos domicilios
particulares e permanentes, sao retirados os domicilios rusticos. Ja a terceira etapa
sdo retirados os domicilios rusticos, identificam-se, entre os ndo rusticos, os domicilios
tipo cémodo, a quarta os domicilios considerados ndo comodos sao o ponto de partida
para se selecionar os domicilios com énus excessivo com aluguel nas areas urbanas
e a ultima etapa dos domicilios particulares, também sao selecionados aqueles
identificados como unidade doméstica convivente déficit (FJP, 2021).

A constatacdo do déficit habitacional decorre da combinagdo de cinco
subcomponentes, que incluem: domicilio rustico, domicilio improvisados, unidades
domésticas conviventes em déficit; domicilios identificados como cdémodos e
domicilios identificados com 6nus excessivo em relagdo ao aluguel urbano. Além
disso, a FJP indica que a nova metodologia para o calculo do déficit habitacional e da
inadequacao domiciliar € baseada nos dados disponiveis da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua (PNADC) do IBGE e do Cadastro Unico (CadUnico).

Figura 01 - Componente e subcomponentes do déficit habitacional
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No tocante a inadequagao, Ferreira, 2022 sinaliza que a PNADC introduziu uma
série de novas variaveis que, além de contribuir para um entendimento mais
aprofundado da qualidade dos servigos oferecidos, também possibilitou a distingdo
entre os elementos que compdem a inadequagédo da infraestrutura urbana (como
agua, esgoto e energia), a inadequacéo edilicia (referente ao padrao construtivo, ao
armazenamento de agua, aos banheiros, pisos etc.) e a inadequacao fundiaria
(Ferreira, 2022).

Ferreira (2022) relata que um novo indicador relacionado a inadequagéo
edilicia, que passa a ser calculado e esta intimamente vinculado as condigdes de vida
dos habitantes, é a identificagdo dos domicilios em que o numero de cémodos
utilizados como dormitérios € igual ao total de cémodos disponiveis na residéncia,
excluindo-se os banheiros(s).

A Fundacgao Joao Pinheiro divulgou recentemente (2025) os dados e relatorio
do déficit habitacional no Brasil em 2023, que indica que o déficit habitacional no Brasil
foi inferior ao registrado em 2002. Segundo a instituigdo, o déficit totalizou 5.977.317
unidades residenciais, representando 7,6% do conjunto de habitagées particulares
ocupadas no territério nacional. Em comparagdo com anos anteriores, observa-se
que, em 2022, esse numero era de aproximadamente 6.215.313 domicilios,
correspondendo a 8,3% do total de habitagées ocupadas no pais.

De modo absoluto, ao confrontar os dados de 2022 e 2019 (que registrava um
déficit de 5.964.993), percebe-se uma elevagao aproximada de 4,2% na quantidade
total de residéncias em situagao de déficit; contudo, a proporgao relativa — ou seja, a
parcela de domicilios deficitarios em relagdo ao total de unidades particulares
ocupadas — manteve-se praticamente constante desde 2019 (8,4%). Nos dados mais
recentes, entretanto, houve uma diminuig¢ao significativa nesse percentual.

Conforme informagdes do Brasil (2025), o indice de familias sem propriedade
propria para moradia frente ao total existente no pais atingiu seu menor patamar
histérico em 2023. O chamado déficit habitacional relativo reduziu-se de 10,2%, em
anos anteriores, para 7,6%, entre o inicio do programa Minha Casa Minha Vida
(MCMV) em 2009 e o referido ano de 2023; essa redugdo reflete a retomada dessa
politica habitacional.

Os dados sédo da Fundacédo Jodo Pinheiro (FJP), que produziu pesquisa
recente para o Ministério das Cidades. Os numeros refletem apenas o inicio das

entregas realizadas desde 2023, no ambito na retomada do MCMV e que superam o
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total de 1,7 milhdo unidades contratadas, reforgando o acerto da politica habitacional
da gestao atual.

A pesquisa produzida pela FJP, sobre o déficit habitacional de 2023, servira de
base para o aprimoramento de politicas habitacionais do Ministério que tem no MCMV
um importante pilar.

Apos ser descontinuado no governo Bolsonaro (2019/2022) e retomado, no
inicio de 2023, o Minha Casa, Minha Vida trouxe avangos significativos para
transformar a realidade de milhares de familias brasileiras, (Brasil, 2025)

O governo afirma que entre esses avangos destacam-se a reativagao das
contratagdes para moradias populares; a redugao das taxas de juros para patamares
mais acessiveis ao publico beneficiario; o aumento dos percentuais de descontos e a
ampliagao dos prazos dos financiamentos — fatores que facilitaram significativamente
0 acesso a moradia por parte da populagao.

O recuo no déficit absoluto também indica sinais positivos iniciais: conforme os
dados levantados pela pesquisa da Fundacdo Joao Pinheiro, observa-se uma
diminuicao aproximada de 3,8% na quantidade de familias sem imdvel préprio entre
os anos de 2022 e 2023. Consequentemente, esse déficit passou de cerca de 6,21
milhdées para aproximadamente cinco milhdes e novecentos mil domicilios no mesmo

periodo.
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Figura 02 - Déficit Habitacional total Brasil e regides
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O governo federal, sob a presidéncia de Luiz Inacio Lula da Silva, tem
intensificado esforgcos para ampliar a abrangéncia das politicas habitacionais
nacionais através do incremento na quantidade potencialmente beneficiaria dos
programas oficiais — programas estes que oferecem condi¢cdes mais favoraveis para
aquisicao da casa propria. Para tanto, além do envolvimento direto do Ministério das
Cidades junto aos estados e municipios na busca por solugdes articuladas, ha
esforgos voltados a realizagcao ajustes nas politicas habitacionais existentes com
vistas a alcangar as familias cuja condicdo demanda moradia digna (Brasil, 2025).

De acordo com, Brasil (2025) dentre as iniciativas destacadas encontra-se a
criacdo de uma nova faixa dentro do MCMV direcionada as familias com renda mensal
entre R$8.600 e R$12 mil — denominada Minha Casa Minha Vida - Classe Média —,
prevista para oferecer financiamento sob condi¢gdes mais vantajosas: juros anuais
fixados em torno de dez por cento e imoéveis cujo valor maximo ¢ R$500 mil. Essas
medidas contribuem para superar obstaculos tradicionais relacionados ao custo
excessivo com aluguel urbano — indice calculado por pesquisas que avaliam as

familias destinadas a comprometer até trinta por cento da renda equivalente a trés
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salarios-minimos— sendo este componente responsavel por aproximadamente
metade (61%) das dificuldades relacionadas ao déficit habitacional (cerca de 3,66
milhdes).

Para além disso, pela primeira vez na analise estatistica realizada pela
pesquisa foi possivel identificar quantas dessas familias também enfrentam
inadequacgdes habitacionais diversas: mais de um milhdo trezentos mil lares
representam cerca de 36, % dos locatarios cuja despesa com aluguel ultrapassa trinta
por cento da renda familiar — vivendo sob dupla pressao: gastos excessivos aliados
as mas condic¢des estruturais do ambiente domiciliar.

Outra iniciativa do governo foi o langamento de um programa especifico voltado
a custeio da reforma integral ou parcial das casas populares (langado em com inicio
das contratagcbes em 3 de novembro de 2025), medida destinada as familias que
necessitam realizar intervengdes como ampliagdo ou construgao adicional nos
comodos; instalagdo ou reparo nos sistemas elétrico hidraulico; troca ou reparo nos
telhados, garantindo maior dignidade aos moradores sem comprometimento
excessivo sua renda familiar. Este novo linha crediticia oferecera financiamentos com
taxas acessiveis aliadas a assisténcia técnica especializada, Brasil (2025).

No ambito regional destaca-se que Norte e Nordeste apresentaram as maiores
reducoes relativas no déficit habitacional: respectivamente cerca de 7,2% € 5,7%. A
Regido Sudeste obteve redugdo meédia proxima a 5,3%, enquanto Sul apresentou
queda menor, aproximadamente 3,4%, ja Centro-Oeste registrou aumento expressivo
na demanda por moradia: crescimento superior a 17,5% relativamente ao periodo
anterior

O déficit habitacional € mais significativo entre domicilios cuja renda domiciliar
ndo ultrapassa dois salarios-minimos (R$3.036,00), o alto custo do aluguel em areas
urbanas impacta significativamente o acesso a moradia, especialmente para familias
com renda de até trés salarios minimos, cujo gasto com aluguel ultrapassa 30% da
renda, gerando dificuldades financeiras e instabilidade. Esse 6nus representa mais de
61% do déficit habitacional no Brasil, sendo particularmente concentrado na Regiéo
Sudeste, com S&o Paulo responsavel por 26,4% dessa parcela, seguida por Rio de
Janeiro e Minas Gerais. Estados como Amapa, Acre e Roraima apresentam menor
incidéncia, enquanto Distrito Federal, Sdo Paulo e Minas Gerais tém os maiores
percentuais de 6nus excessivo. Nas Regides Metropolitanas, esse fator € a principal

causa do déficit, representando 67% do total, enquanto nas demais regides o
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percentual é de 57,7% (FJP, 2025).

Figura 03 - Onus Excessivo Aluguel Urbano
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Para FJP (2025), domicilios com 6nus excessivo devido ao pagamento de
aluguel urbano, quando associados a inadequacgdes na infraestrutura ou na estrutura
edilicia, sao alvo de analise. Essa associagao ocorre apenas em unidades alugadas,
com despesa superior a 30% da renda familiar, excluindo habitagdes precarias e areas
rurais. A maioria desses domicilios (63,8%) ndo apresenta irregularidades, mas ha um
contingente de mais de um milhdo de residéncias afetadas por ambas as questdes,
principalmente nas regides Nordeste e Sudeste.

De acordo com o relatério divulgado, a composi¢cdo desses domicilios varia
regionalmente, com alto percentual de inadequacdes na regido Norte, especialmente
em Roraima e Amapa3, enquanto no Sudeste e Centro-Oeste as taxas sdo menores.
Esses dados ressaltam a preocupacao em questdes habitacionais, especialmente na
regido Norte, onde ha maior prevaléncia de residéncias com 6nus e inadequacdes
simultaneas.

O relatdrio aponta que uma analise do dnus excessivo referente ao aluguel em

contextos urbanos revela que, embora os arranjos familiares dominantes sejam casais
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com filhos, ha um aumento nos domicilios monoparentais liderados por mulheres, que
apresentam maior vulnerabilidade econémica devido a dependéncia de um unico
provedor. Os principais grupos considerados incluem familias com casais com filhos,
responsaveis monoparentais femininas e arranjos unipessoais, com destaque para as
proporgdes mais elevadas de 6nus excessivo nesses segmentos, especialmente em
domicilios monoparentais femininos e unipessoais femininos.

Apesar do aumento absoluto do 6nus entre 2022 e 2023 em relagédo a 2019,
verificou-se uma redugéo na incidéncia proporcional, exceto em casos de arranjos
monoparentais masculinos, onde o énus agravou-se, refletindo uma tendéncia de
agravamento nesse segmento especifico (FJP,2025).

No que se refere a analise por género do responsavel e a cor/raga do
responsavel pelo domicilio, observa-se que as mulheres representam 61,68% do total
(= 3.693.982), enquanto individuos nao-brancos (excetuando-se a regido Sul do
Brasil) constituem a maioria em quase todos os componentes, refletindo assim no
déficit habitacional

Entre os anos de 2019, 2022 e 2023, houve pouca alteracdo no déficit
habitacional relativo no Brasil, o que pode sugerir que o crescimento total de
habitacdes ocupadas perpetuou estruturalmente a presenga de moradias em condi¢céo
de déficit. O estudo também indica que, ao longo do tempo, a expansao das
habitacdes precarias se torna cada vez mais significativa, notadamente em relagao
aos domicilios improvisados, impulsionada, entre outros fatores, pela ampliagdo da
cobertura do Cadastro Unico para Programas Sociais.

Nessa conjuntura, uma questao que surge diz respeito a relacao entre o déficit
habitacional e os programas habitacionais existentes no pais, assim como a forma
pela qual essa politica publica tem sido constituida com base nos indicadores sociais
relacionados a habitagao.

Destaca-se a relevancia de se aprofundar esses debates e pesquisas; nesse
sentido, compreende-se que os indicadores sociais fornecem suporte as politicas
publicas. Os indices referentes ao déficit e as inadequagdes habitacionais sao
elaborados com base em dados secundarios oficiais acessiveis. Como ja foi
mencionado, desde 2016 o calculo do déficit habitacional passou também a incorporar
dados do Cadastro Unico (CadUnico), especialmente para a obtencdo de informagdes
sobre domicilios improvisados.

Segundo Ferreira (2022), a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
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Continua (PnadC) disponibilizou novas informacdes, suprimindo e alterando outras.
No que tange a inclusdo de novos dados, foram acrescentadas variaveis que
possibilitam uma analise sob uma perspectiva de "qualidade" em relagcdo a alguns
servigos de infraestrutura urbana prestados, além de um maior detalhamento das
condi¢des edilicias dos domicilios. Por outro lado, ndo se observou mais a
identificacdo das familias conviventes nem foram considerados aspectos acerca do
desejo ou ndo dessas familias em formar novos domicilios e suas respectivas razdes.

Entretanto, Klintowtz e Uemura (2018) observaram que, tradicionalmente, a
politica habitacional se baseia apenas em estimativas proprias na contabilizagao das
necessidades habitacionais (déficit quantitativo) a serem atendidas por meio de
provisdes internas. Desde 1995, o déficit habitacional comecou a ser interpretado
como sinbnimo das necessidades habitacionais no senso comum, desconsiderando
uma seérie de outras caréncias habitacionais que demandariam abordagens
especificas (como locomocgao, melhorias, retrofit etc.), além da constru¢cao de novas
residéncias.

As autoras acentuam que, para a industria da construcao civil, o "nucleo" da
habitacdo é o déficit habitacional, que indica quantas moradias precisam ser
edificadas. Contudo, esse conceito acaba permeando o senso comum e a agenda
governamental, reduzindo a questdo da moradia a meros numeros e produtos.

Nesse cenario, as autoras destacam uma publicacdo da FJP de 2012 destinada
ao Ministério das Cidades, que alerta para o fato de que a propria terminologia de
déficit habitacional pode induzir erroneamente a expectativa de que o problema da
moradia seja abordado de maneira setorial. Além disso, enfatizam a relevancia da
inovacgao proposta pela fundagao ao incluir também o conceito de inadequagdes dos
domicilios. Essa abordagem parte do pressuposto de que, em diversos casos, a
maneira mais eficaz de enfrentar a questao habitacional consiste na implementagao
de politicas complementares e continuas as politicas habitacionais, e nao
necessariamente na construcao de unidades habitacionais.

Para Ferreira (2022) um aspecto frequentemente debatido em relagdo aos
indicadores do déficit diz respeito a conexao entre o aumento da oferta de moradias
por meio da construgao de novas unidades, como ocorre com os diversos programas
publicos, sejam eles federais, estaduais ou municipais, que financiam e subsidiam a
produgao e entrega de habitagdes, e o comportamento ou a variagao dos indicadores

do déficit e da inadequacido habitacional. Sem duvida, trata-se de uma questao
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bastante complexa e para a qual ndo existe uma resposta claramente definida. Ha
uma necessidade premente de realizar um maior numero de avaliagbes desses
programas e agdes com base nas evidéncias empiricas disponiveis, assim como no
desenvolvimento de metodologias que permitam mensurar os impactos reais dos
diferentes programas, incluindo seus efeitos na qualidade de vida da populagéo e no
desenvolvimento econdémico regional e local.

O Censo 2022 (IBGE. 2024), aponta que existem no Brasil 12.348 favelas e
comunidades urbanas, onde residem 16.390.790 individuos, representando 8,07% da
populagédo nacional. Em contraste, em 2010, essa proporgédo era de 6,0%. A
populagdo com menor renda encontra nas areas marginalizadas pelo mercado
imobiliario formal sua unica alternativa de acesso a moradia, localizadas em regides
desvalorizadas que apresentam fragilidades ambientais e carecem de infraestrutura

basica.

Figura 04 - Populagdo em Favelas no Brasil
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Como destaca, Klintowtz e Uemura (2018) diante do cenario de ilegalidade,
irregularidade e informalidade, essas caracteristicas se revelam como elementos
peculiares, embora estruturais, da urbanizagdo brasileira e dos assentamentos
populares, conferindo relevancia a dimensao subjetiva da segregacgao.

A crescente urbanizagao de maneira ilegal, ou como designa Maricato (1996),
a urbanizacao dos baixos salarios, € acompanhada por uma segregagao promovida
pelas politicas publicas. Essa realidade se evidencia no contexto atual, em que os
Programas Habitacionais estabelecem grandes conjuntos habitacionais de forma
segregada dos centros urbanos.

Ferreira (2022), frisa que nos ultimos anos, a relevancia do 6nus excessivo
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associado ao aluguel urbano tem se tornado evidente nos dados referentes ao déficit
habitacional. Para o autor, compreender a dinamica que permeia o comportamento
desse indicador transformou-se em um desafio significativo.

De acordo com pesquisa conduzida pela Fundagéo Jodo Pinheiro (FJP), em
2022 o Brasil possuia aproximadamente 6,2 milhdes de residéncias em situacao de
déficit habitacional. Essa quantidade correspondia a 8,3% do total de unidades
habitacionais ocupadas no pais e refletia um aumento de 4,2% em comparacéo a
2019. Em 2023, a mesma instituicdo reportou uma estimativa de cerca de 5,9 milhdes
de domicilios deficitarios, indicando uma redugao aproximada de 4,8% em relagéo ao
numero registrado em 2022.

De acordo com a pesquisa, 61,3% das unidades habitacionais (3,6 milhdes)
que se encontram em déficit habitacional sdo atribuidas ao Onus excessivo
relacionado ao aluguel. Por outro lado, a habitagao precaria é responsavel por 20,8%
(1.241.437 domicilios), enquanto a coabitagdo '® representa os restantes 17,9%
(1.070.440).

A regido Sudeste do Brasil apresenta o maior quantitativo de domicilios
caracterizados por déficit habitacional, totalizando 2.313.841 de moradias nessa
condicdo. Em seguida, figuram as regides Nordeste, com 1.634.642 unidades; Norte,
contabilizando 728.906; e, por ultimo, a regido Sul, que possui 712.812 residéncias.

Adicionalmente, a pesquisa indica que 61,8% do total (equivalente a 3,69
milhdes) das moradias est&o sob a responsabilidade de mulheres. E particularmente
digno de nota que, em todas as regides, 0 componente com maior peso relativo seja
aquele relacionado ao 6nus excessivo com o pagamento de aluguel urbano, no qual
a pessoa responsavel pelo domicilio € do sexo feminino. A predominancia da
responsabilidade feminina também se evidencia em lares em situacdo de coabitacéo
nas regides Norte, Nordeste e Sudeste, atingindo quase 60% no Norte e superando
esse percentual no Nordeste e no Sudeste. No que diz respeito a responsabilidade

feminina nas habita¢des precarias, destaca-se a regidao Centro-Oeste, com uma taxa

16 Coabitagao familiar: a soma das familias conviventes secundarias que viviam junto a outra familia no
mesmo domicilio e das que viviam em cémodo - exceto os cedidos pelo empregador Familias
conviventes secundéarias sdo constituidas por, no minimo, duas pessoas ligadas por lago de
parentesco, dependéncia doméstica ou normas de convivéncia, € que residem no mesmo domicilio
com outra familia denominada principal. A coabitagdo pode ser voluntaria ou involuntaria, ou seja, de
familias que pretendem constituir um domicilio unifamiliar (A partir de 2007, a introducdo de duas
perguntas especificas no questionario da PNAD permitiu um refinamento do calculo da coabitacao
familiar, incluindo no déficit habitacional apenas aquelas familias conviventes secundarias que tinham
a intengao de constituir novo domicilio.) FJP (2020).
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de 58,3%.

O relatério da FJP (2025) revela que o déficit habitacional no Brasil € mais
pronunciado em domicilios cujos responsaveis sdo pessoas nao brancas, que
representam aproximadamente 67,9% do total de 4,05 milhdes de unidades em
situagao de déficit. Os pardos emergem como os principais responsaveis em todas as
regides, exceto na Sul, onde predomina a populacédo branca. Nas regides Sudeste e
Centro-Oeste, a predominancia de responsaveis nao brancos € notavel especialmente
na coabitagdo, enquanto Norte e Nordeste destacam-se por habitagcdes precarias
entre esses grupos.

Quanto ao encargo excessivo com aluguel, hd uma maior participagado de
responsaveis brancos na Regido Sul, que também apresenta maior incidéncia de
déficit em todos os componentes. Os dados indicam que domicilios liderados por
pretos e pardos tém as maiores taxas de déficit em todas as regides, com uma
prevaléncia maior nas regides Norte e Centro-Oeste.

O Relatdrio, esclarece que em relacédo ao elemento de coabitagdo é composto
por domicilios classificados como comodos, corticos e cabecgas de porco'’, além de
unidades com déficit habitacional, caracterizadas por ter pelo menos um nucleo
secundario e mais de duas pessoas por dormitério, totalizando 17,9% do déficit
habitacional em 2023 e representando cerca de 1.070.440 domicilios. A participagao
dessa condicao é relativamente uniforme entre as regides do Brasil, exceto na Norte,
onde corresponde a 29,2%, sendo um componente importante do quadro deficitario.

A maioria dos domicilios coabitados estda em areas urbanas (87%),
especialmente nos grandes centros, como Sudeste, Sul e Centro-Oeste, com
destaque para o Sudeste, que concentra a maior quantidade, especialmente na
Regido Metropolitana de Sao Paulo. No Nordeste, ha uma maior proporgao de
coabitagao rural (22,9%), com o Para sendo o estado com maior numero de domicilios
rurais nesta situagéo.

A partir do relatério divulgado pela Fundacéo Joao Pinheiro, observa-se que o

déficit habitacional € mais pronunciado em residéncias de até dois salarios minimos,

7.0 termo “Cabega de Porco” refere-se a um dos mais emblematicos corticos existentes no Brasil no
final do século XIX, localizado no centro do Rio de Janeiro. Tratava-se de uma habitagdo coletiva
extremamente precaria, caracterizada pela superlotagao, insalubridade e auséncia de infraestrutura
basica, onde residiam principalmente trabalhadores pobres, imigrantes e pessoas negras libertas apos
a abolicdo da escravidao. Nesse sentido, a “Cabega de Porco” tornou-se um simbolo das precarias
condigdes de moradia que marcaram o inicio da urbanizacéo brasileira.
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com destaque para a predominancia do fator dnus excessivo relacionado ao aluguel
urbano no calculo geral do indice. Entretanto, regionalmente, as habita¢des precarias
continuam sendo a principal causa do déficit habitacional em areas do Norte e
Nordeste, além de uma maior incidéncia de déficit habitacional rural nessas regides.
Nas regides Sudeste, Sul e Centro-Oeste, geralmente predomina o énus excessivo
associado ao aluguel urbano. O relatério apresentou que a analise cruzada entre o
déficit habitacional e informagdes relativas ao sexo e a cor ou raga do responsavel
revela que prevalecem os domicilios sob responsabilidade de mulheres e
pertencentes a pessoas pardas — salvo na regiao Sul — em praticamente todos os
componentes analisados e, por consequéncia, no proprio indice de deficiéncia
habitacional.

E possivel compreender, a partir dos dados relacionados ao déficit habitacional,
que a problematica da habitagao esta centrada na correlacéo de forga entre o Estado,
a concepgao do direito e a implementacdo das politicas sociais, que vém se
constituindo cada vez mais de forma restrita; portanto, refletir de forma critica sobre
como as cidades brasileiras vém se configurando, por meio das desigualdades
socioespaciais e sociais, de forma contraditéria, demonstra que a questao habitacional
deve ser compreendida para além da necessidade fisica ou ainda como mercadoria,
mas como direito social e essencial, vinculado a um projeto societario de produgao e
reproducdo da vida urbana.

Portanto, ao se estudar sobre como o Estado responde ou se omite a essa
necessidade, faz-se necessario para compreender suas limitacbes e possibilidades
de transformagao social. Neste contexto, o préoximo capitulo trata a habitacao
enquanto politica social e como estas tém se configurado na trajetoria brasileira, e
como o Estado tem enfrentado a problematica social relacionada a Politica de
Habitacdo, por meio dos programas habitacionais brasileiros a partir da Republica
Velha.

Também sera evidenciada a avaliagdo dos programas habitacionais, em
particular no municipio de Londrina, e como o Estado tem intervindo em diferentes
momentos historicos, passando pela consolidagdo do neoliberalismo no pais até os
dias atuais. As distintas concepcdes sobre o direito a moradia e 0 acesso a cidade
oportunizam a reflexdo de como esta politica publica tem se apresentado tanto de
forma concreta como também nas disputas ideoldgicas que se traduzem nos desafios

consolidados na realidade do pais.
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3 HABITAGAO COMO POLITICA SOCIAL: 0S PROGRAMAS HABITACIONAIS NO
BRASIL E EM LONDRINA

A habitacdo como politica social, em seu desenvolvimento histérico, foi
pensada de maneira inconsistente e fragmentada pelos governantes, sendo marcada
por intervengdes pontuais e indefinidas, com uma atuagao timida do Estado, além da
predominédncia do mercado na regulagdo das politicas publicas. Os avancgos e
interrupgcdes expressam como o Estado vem enfrentando a questdo da falta de
moradia no contexto historico brasileiro, sendo notdrio que, a partir da CF 88, observa-
se um fortalecimento na area social, em que a moradia foi reconhecida como um
direito fundamental a partir dos instrumentos criados, em especial para as pessoas
com menor poder aquisitivo.

A falta de moradia, pos Constituicdo Federal, é vista de outra maneira,
inaugurando uma nova fase na politica de habitagao, que passou a integrar um projeto
de inclusao social e de um novo ordenamento territorial, trabalhando em conjunto com
novas iniciativas, passando a constituir o Sistema Nacional de Habitagdo, o Estatuto
da Cidade com politicas voltadas a regularizacao fundiaria, o saneamento com vistas
a reducgao do déficit habitacional.

Como parte desse novo projeto, o Minha Casa Minha Vida, langcado em 2009,
marcou uma nova era na politica habitacional brasileira, criado em resposta a crise
financeira global, com o escopo de impulsionar a produgcdo de moradias em grande
escala, abrangendo as areas urbanas e rurais.

Apesar de beneficiar milhdes de familias, o programa apresentou grandes
problemas no que tange as localizacbes dos empreendimentos, a qualidade
construtiva, a transparéncia e articulagdo com as politicas urbanas e fundiarias. O
Programa, ainda que nao tenha reduzido o déficit habitacional, produziu efeitos
econdmicos significativos, gerando emprego e renda. O programa também passou por
uma interrupcéo e foi substituido, no ano de 2021, pelo Programa Casa Verde e
Amarela e, em 2023, foi reestabelecido e reformulado, além da ampliacdo das metas,
para garantir o acesso a moradia digna.

A partir da analise no ambito municipal, também é possivel visualizar a trajetoria
da politica de habitacdo, sendo assim, explanar sobre como o direito a moradia e a
cidade no municipio de Londrina-Parana possibilita um aprofundamento neste

contexto que também se constitui num territério marcado por importantes e grandes
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empreendimentos ao longo dos seus 95 anos. O desenvolvimento da politica de
habitacdo em Londrina se deu por meio da COHAB-LD, que desde 1965 é a
responsavel pela construgdo dos conjuntos habitacionais da cidade.

Sendo assim, a compreensdo da politica habitacional no Brasil e suas
implicagdes no municipio de Londrina revela seus emaranhados na producéo de
moradia no pais, além de nuances de acessos e desafios que compdem a construgao
do direito a cidade. Esses elementos constituem o cenario fundamental que ira
sustentar as discussdes aprofundadas ao longo deste capitulo, alinhando a dimenséo
nacional, suas disputas estruturais, e a realidade local, que demonstra, em uma escala
territorial particular, os desafios e oportunidades da politica de habitacdo social no

Brasil atualmente.

3.1 PoLiTICA NACIONAL DE HABITACAO E SEU MARCO REGULATORIO A PARTIR DA
CONSTITUICAO DE 1988

A Politica Nacional de Habitacdo tem experimentado transformacgdes
significativas em sua interpretagao e formato por parte das autoridades, com énfase
no aspecto social, isto €, a habitagdo de interesse social. Historicamente, a
preocupacao com a habitacdo nem sempre foi considerada uma prioridade pelos
governantes, conforme evidenciado no processo historico (Maricato, 2011).

Durante a Republica Velha (1889-1930), os governos praticamente nao
atuaram na produgao de habitagcdes ou na regulamentagcdo do mercado de aluguel
residencial, favorecendo a iniciativa privada e beneficiando principalmente os
proprietarios de iméveis para locagdo. O periodo do Estado liberal (1889-1930),
predominava a relutdncia em intervir nos interesses sociais, embora na esfera
habitacional essa postura fosse insustentavel.

A economia, predominantemente agroexportadora e com comércio forte nas
cidades, incentivava a posse de propriedades para aluguel como estratégia de
rentabilizagao e reserva de valor, especialmente nas cidades do Sudeste, como Séo
Paulo e Rio de Janeiro, que cresciam rapidamente devido ao fluxo migratério
estrangeiro. Assim, areas rurais eram loteadas e urbanizadas rapidamente.

A oferta habitacional incluia casas e corticos operarios, utilizados para atender

as necessidades da populagdo urbana, embora muitos desses corticos fossem
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insalubres, pequenos e precarios, representando um grave problema de saude
publica. O equilibrio entre demanda e oferta foi mantido por esses ambientes
insalubres, que se tornaram o principal vetor de problemas sanitarios na época.
Bonduki (1994).

A questao sanitaria emergiu como prioridade na atuagao estatal, justificada pela
necessidade de controlar o espago urbano e as condigbes de moradia dos
trabalhadores. O movimento higienista resultou na implementacado de novas normas,
tais como a demolicdo de corticos; contudo, a legislagdo n&o foi rigorosamente
cumprida devido a impossibilidade pratica de desalojar todos os moradores afetados.
Assim, grande quantidade de imoveis localizados sobretudo no centro da cidade foram
demolidos.

Entre 1921 e 1927, foi implementada uma legislagao de inquilinato de eficacia
limitada voltada a estabilizacdo dos aluguéis devido a crise habitacional provocada
pela guerra, que interrompeu a construcado civil. Nesse periodo, a auséncia de
intervencao estatal tornou a fixagdo de valores locativos um ponto de conflito entre
proprietarios e inquilinos, levando os inquilinos a se mobilizarem diante das
dificuldades de moradia.

A influéncia do anarquismo e a postura do Estado liberal, que ndo se envolvia
na provisdo de moradias, reforcavam essa dindmica de negacao do papel estatal na
questao habitacional. Como exemplo de intervengao publica, ha a construgcdo de
unidades habitacionais em 1906 no Rio de Janeiro e em 1926 em Recife, sendo
pioneira a iniciativa da Fundacdo A Casa Operaria. Em Sao Paulo, a politica
habitacional focava na promocado de iniciativa privada, como as vilas operarias
construidas por empresas para garantir moradia acessivel aos trabalhadores e manter
o controle politico e ideoldgico sobre eles.

Durante a Republica Velha, o Estado e as elites viam as vilas operarias como
exemplos dignos de estimulo, pois ofereciam habitacdo adequada e controlavam
ideolégica e moralmente os trabalhadores, evitando revoltas. Poucas empresas
construiram vilas modelo para moradias acessiveis, enquanto a maioria limitou-se a
residéncias para manter os trabalhadores essenciais as suas operacdes, Bonduki
(1994).

Azevedo (1988), descreve que a Revolugao de 1930 foi um marco na histoéria
do Brasil, impulsionando o desenvolvimento de leis e politicas sociais, rompendo com

o dominio da oligarquia e aumentando a participagdo popular urbana. Durante a
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Republica Velha, as agbes governamentais na area de habitagdo eram escassas e
focadas em contengao de favelas, sem prioridade social.

Bonduki (1994) acrescenta que a Revolugao de 1930 transformou a intervengéo
do Estado na economia, com maior enfoque nas atividades urbano-industriais para
consolidar a legitimidade do regime de Getulio Vargas. Nesse periodo, emergiu a
importancia das massas urbanas como novas protagonistas, assegurando o apoio
popular ao governo.

O Estado adotou uma politica econdmica e social marcada por intervencgoes,
especialmente na questao habitacional, com o objetivo de fortalecer o regime e facilitar
a acumulagdo de capital urbano, ao reduzir custos com moradia e cuidar da
reproducdo da forga de trabalho. Para evitar a expansao de habitagdes precarias e
insalubres, o governo incentivou as industrias a edificar vilas operarias com
infraestrutura minima e condigdes higiénicas adequadas.

No entanto, esse modelo revelou-se fracassado ao perceberem que as
moradias coletivas passaram a ser interpretadas pelos operarios como uma forma de
prisdo associada ao trabalho, configurando uma espécie de servidao temporaria.

Para obter o apoio das populagdes urbanas, o governo implementou programas
de habitacdo e protegcdo ao inquilinato, especialmente voltados as camadas mais
vulneraveis, buscando melhorar suas condi¢gdes de vida e legitimar seu poder diante
de demandas populares crescentes. A partir de 1930, as intervengdes estatais no
setor habitacional assumiram um carater mais incisivo. Segundo Bonduki (2004), entre
1930 e 1945, a tematica da habitagdo social passou a receber atencado e acgdes
governamentais sem precedentes anteriores

Os Institutos de Aposentadoria e Penséao (IAPS) constituiram-se nas primeiras
entidades publicas a direcionar esforgcos para a questdo habitacional, oferecendo
beneficios previdenciarios e assisténcia médica aos seus associados. Segundo
Bonduki (1994), os investimentos realizados na area de habitacdo emergiram como
instrumentos de capitalizacdo que careciam de uma perspectiva social.

Entre os anos de 1933 e 1938, foram instituidos seis IAPS, cada um regulado
por legislagcdes especificas pertinentes a suas respectivas instituicbes previdenciarias.
Tal heterogeneidade constituiu um entrave a unificagdo e a racionalizagdo das agdes,
dificultando o desenvolvimento de uma politica habitacional uniforme apoiada pelos
fundos previdenciarios.

Em 1937, os IAPS passaram a atuar no segmento habitacional, permitindo-se
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investir até 50% de suas reservas nesse ambito para fins de financiamento. Além do
envolvimento com o setor habitacional, esses institutos também direcionaram
recursos para projetos estratégicos de grande relevancia nacional, tais como a
Companhia Siderurgica Nacional e a construgdo de Brasilia, entre outros.

Diferentemente do periodo do BNH, muitos nucleos habitacionais promovidos
pelos IAPs estavam localizados em areas de urbanizagdo ja consolidada, com
dimensdes adequadas as familias trabalhadoras e passaram por renovacgao
arquiteténica e urbanistica com principios do racionalismo e habitacido econdmica.

No entanto, os institutos incapazes de recuperar os investimentos deixaram de
construir moradias populares em poucos anos, resultando na perda de um importante
processo de habitacdo social. Apesar de a intervengdo habitacional do governo
Vargas ter sido, em teoria, pautada por critérios sociais, 0s equivocos e ambiguidades
ao longo do tempo contribuiram para a deterioragcdo das condigcbes de moradia
popular, Bonduki (1994).

O autor complementa que seria incorreto afirmar que o governo de Vargas e os
subsequentes estabeleceram uma politica habitacional estruturada e coerente. Na
realidade, ndo houve a formagdo de uma estratégia consolidada para abordar a
problematica, tampouco a delegacao efetiva de atribuicbes a um 6rgao responsavel
pela coordenagao da implementagdo de uma politica habitacional abrangente.

A criagao, pelo governo Dutra em 1946, da Fundagédo Casa Popular, enquanto
resposta estatal a crise habitacional do periodo pds-guerra, exemplifica
paradoxalmente essa auséncia de uma politica articulada. A proposta da Fundacao
apresentava metas notavelmente ambiciosas, evidenciando inclusive certa pretensao
desmedida; contudo, sua fragilidade decorrente da escassez de recursos, da falta de
integragdo com outros érgéos envolvidos na questao e, sobretudo, da inexisténcia de
agdes coordenadas para enfrentar o problema de forma global demonstram que as
intervengdes governamentais daquele periodo ocorreram de modo disperso e
atomizado, afastando-se assim do conceito de uma politica habitacional efetiva.

Apods 1930, surgiram instituicdes como a Fundacao Casa Popular (FCP), criada
em 1946 para facilitar o acesso a moradia por classes de baixa renda, mas com
dificuldades financeiras e desempenho limitado. Com o golpe militar de 1964, a politica
habitacional passou a ter uma abordagem mais empresarial, com a criagao do Banco
Nacional da Habitacdo (BNH) para atender interesses politicos e econdmicos,

promovendo a producdo de moradias por meio de empresas como as Cohab e
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financiamentos pelo FGTS.

Essas instituicdes buscavam reduzir custos por padronizagao e priorizar
familias de renda entre um e trés salarios minimos, embora na pratica os programas
se direcionassem frequentemente as classes mais altas e médias, levando a uma crise
de inadimpléncia e crise financeira do sistema habitacional (Azevedo 1988).

Bonduki (1994) relata que com a diversificagdo econdmica e o aumento das
oportunidades de investimentos industriais nas décadas de 1930 e 1940, os interesses
de capital privado na constru¢cdo de moradias populares diminuiram, levando o poder
publico a intervir mais como complemento que como rival do setor privado. A reducao
do investimento privado na habitagdo incentivou a industria da construgéo civil a
buscar recursos publicos para manter suas atividades, muitas vezes refletindo
interesses econdmicos mais do que preocupacdes sociais.

A Fundacao da Casa Popular (FCP) destaca-se por sua importancia no ambito
das acgdes relacionadas, uma vez que constituiu o primeiro 6rgao federal no Brasil cuja
finalidade primordial consistiu em centralizar as politicas de habitacdo do pais, mas
sua criacdo revelou-se complexa, pois setores da construgdo temiam que ela
monopolizasse recursos e restringisse materiais de construgdo, dificultando o
mercado imobiliario privado.

Os recursos para a FCP eram limitados e dependiam do orgamento federal, em
um contexto no qual, anteriormente, poucas agdes publicas atuavam na habitacao
social e ndo havia mecanismos especificos de financiamento como o FGTS. A
produgao publica de moradias impds a sociedade a responsabilidade estatal na
solucado do problema habitacional, especialmente apds a crise crescente nos anos
1940, que exigiu uma atuagdo mais efetiva do Estado diante das dificuldades
enfrentadas pela populagéo.

A Fundacao da Casa Popular foi criada com um anteprojeto ambicioso de uma
super agéncia, mas sua implementacéao foi dificultada pela resisténcia dos Institutos
de Aposentadoria e Pensbdes (IAPs), que controlavam recursos imobiliarios relevantes,
e pela deposicdo de Vargas em 1945, que buscava apoio popular para a crise
habitacional. Isso impediu a formagao de uma grande instituicdo central para a politica
habitacional, proposta ao final do Estado Novo. Apesar do fracasso, a criagdo da
fundacdo marcou o reconhecimento do Estado brasileiro da obrigacdo de atuar na
solucao do déficit de moradias para a populagao de baixa renda.

A questao das moradias nas grandes cidades populares foi entendida como um
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problema de planejamento urbano que envolvia necessidades individuais, sociais,
técnicas, demograficas e econémicas, exigindo uma intervengao decisiva do Estado.
Com o aumento da atuagao de 6rgaos governamentais, empresariais e académicos,
0 governo comegou a realizar agdes pontuais, principalmente devido a percepgao de
incapacidade ou desinteresse do setor privado em oferecer moradias adequadas.

Assim, o Brasil passou a tratar o tema como uma problematica social, embora
as iniciativas tenham sido fragmentadas e pouco coordenadas devido as diferentes
fontes de intervencdo e interesses politicos. Ainda assim, a atuacdo estatal foi
fundamental ao estabelecer concretamente o conceito de habitagdo social no pais
(Bonduki, 1994).

Em 1942 o decreto-lei do inquilinato regulou as relagdes entre proprietarios e
inquilinos, estabelecendo o congelamento dos aluguéis e impactando a produgéo,
distribuicdo e consumo de moradias populares. O congelamento de aluguéis por dois
anos, nado garantiu seguranga plena aos inquilinos, permitindo manipulagdes e
brechas juridicas que agravaram a especulagao imobiliaria, especialmente nas areas
centrais, onde a valorizagdo dos terrenos e a verticalizacdo impulsionadas pela
construcdo civil intensificaram o processo de renovagao e despejos, impactando a
dinamica do mercado habitacional e a configuragcdo do espaco urbano (Bonduki,
1994).

O autor complementa que a crise habitacional na década de 1940 nao pode ser
atribuida exclusivamente a lei do inquilinato, pois ela resulta de um processo mais
amplo que envolve a transferéncia dos encargos de construgdao de moradias para
trabalhadores e o Estado.

Nesse contexto, surgiram ou se ampliaram favelas e iniciativas de
autoconstrucdo em areas periféricas com infraestrutura precaria, oferecendo
alternativas de moradia que reduziriam ou eliminariam o pagamento de aluguel. As
primeiras favelas em S&o Paulo e no Rio de Janeiro cresceram nesse periodo,
ocupando terrenos publicos, principalmente por familias despejadas ou migrantes.
Enquanto no Rio essas favelas expandiram-se até os anos 1970, em Sao Paulo o
crescimento foi menor.

A construgcao de moradias populares a baixo custo era vista como solugao
viavel, pois promovia a propriedade sem necessidade de aumento salarial, embora
enfrentasse obstaculos como dificuldades de acesso aos lotes, infraestrutura

inadequada e problemas no processo construtivo. A intervencgéo estatal se limitou a
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garantia do acesso a propriedade, sem assegurar padrées minimos de urbanizacéo,
0 que revelou uma auséncia de agbes efetivas na fiscalizagcdo e melhoria dessas
areas.

Tanto nas periferias quanto nas favelas, havia uma concepg¢ao de habitagao
social que, na pratica, funcionava como uma justificativa superficial para aceitar
assentamentos precarios, sem uma abordagem efetiva para mitigar a crise
habitacional.

Um dos primeiros tragos da politica nacional de habitacdo remonta ao ano de
1946. Apos o golpe militar de 1964, o governo instaurou o Banco Nacional de
Habitacdo (BNH), com a finalidade de reagir a grave crise habitacional que se fazia
presente naquele periodo. Assim, o BNH tornou-se responsavel pela execugao dessa
politica em um contexto historico especifico.

O Sistema Financeiro da Habitacao (SFH) foi instaurado pela Lei n°® 4.380/1964,
a qual instituiu a corregdo monetaria e criou o Banco Nacional da Habitagcdo (BNH),
entidade que passou a atuar como 6rgao central de orientagao e regulamentagao das
agdes relativas a habitacdo no Brasil (LEI n°® 4.380/1964). Naquele periodo, os
conjuntos habitacionais podiam ser financiados tanto pelo BNH quanto por grandes
industrias. A partir de 1965, o crescimento demografico acelerado aliado a
modernizacao dos setores produtivos resultou em um aumento substancial no
movimento migratorio.

Entre as décadas de 1960 e 1980, periodo em que se implementou uma politica
habitacional sob gestdo do BNH, predominava uma abordagem voltada a producéao
em massa e em larga escala, buscando eficiéncia na geracdo de moradias mesmo
que isso implicasse na insuficiéncia de atender as reais necessidades dos usuarios
(Bonduki, 1994). O BNH destacou o espago urbano como nucleo central da politica
de desenvolvimento nacional e promoveu transformacdes tanto na configuragao das
cidades quanto no mercado imobiliario.

Para Bonduki (1994), a criacdo do BNH apds o golpe militar de 1964
representou uma resposta do governo a grave crise habitacional agravada pela rapida
urbanizacao do pais. Sua estrutura financeira baseava-se nos recursos do Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e do Sistema Brasileiro de Poupanga e
Empréstimo (SBPE), consolidando-se como uma das maiores instituicdes financeiras
nacionais e a maior instituicio mundial voltada ao enfrentamento da problematica

habitacional.
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Para o autor, apesar das criticas dirigidas ao BNH e ao sistema por ele
instaurado, sua relevancia € incontestavel, especialmente porque entre 1964 e 1986
foi o unico periodo em que o Brasil contou com uma Politica Nacional de Habitag&o
efetiva. Nesse intervalo, o banco financiou aproximadamente 4,8 milhdes de
moradias, cerca de 25% das unidades residenciais construidas no pais nesse periodo,
embora apenas cerca de 20% dos financiamentos tenham sido destinados as
populagdes de baixa renda. Além das moradias propriamente ditas, foram apoiadas
obras relacionadas a infraestrutura urbana e equipamentos sociais vinculados aos
empreendimentos habitacionais.

As Companhias Estaduais de Habitacdo (COHABs) desempenhavam papel
fundamental no atendimento as demandas geradas pelo BNH; entretanto, quando
este entrou em declinio financeiro, seus recursos foram restringidos pelo governo
central com o objetivo de reduzir o endividamento dos estados e municipios junto a
Uniao. Como consequéncia, essas companhias passaram a desempenhar fungoes
mais consultivas do que executoras na area habitacional, limitando assim a
capacidade estadual e municipal para promover agdes nesse setor, (Bonduki, 1994).

A politica do BNH beneficiou a construgao civil com financiamento estavel'®as,
mas teve impacto limitado na resolug¢ao do problema habitacional devido a uma gestao
rigida, centralizada e autoritaria, que excluia praticas populares de redugao de custos
e nado promovia participagdo social ou estratégias alternativas, como a
autoconstrugdo. O sistema utilizava recursos devolutivos tradicionais, excluindo
populagcdes de baixa renda e favorecendo grandes conjuntos habitacionais em
periferias, muitas vezes com baixa qualidade e desconexao com as politicas urbanas
e culturais locais. Com a diminui¢ao dos financiamentos a partir de 1983, mobilizacbes
sociais surgiram contra o sistema financeiro habitacional, que foi considerado
excessivamente financeiro e desconectado das necessidades populares (Bonduki,
1994).

18 A politica habitacional adotada pelo Banco Nacional da Habitagdo concentrou-se na promogao do
setor de construgao civil e no fortalecimento de empresas privadas, em detrimento da garantia efetiva
do direito a moradia para as camadas populares. Ao estruturar-se como um sistema de financiamento
voltado a producdo em grande escala de unidades habitacionais, o BNH contribuiu para consolidar um
modelo que beneficiava principalmente grandes incorporadoras e construtoras, impulsionando o
crescimento econémico ligado ao setor da construgdo civil. Contudo, essa légica produtivista e
financeira restringiu o impacto social da politica habitacional, uma vez que os critérios de acesso ao
crédito e aos financiamentos excluiam grande parte da populagéo de baixa renda. a politica habitacional
daquele periodo esteve fortemente vinculada a estratégia de desenvolvimento econémico do pais,
priorizando a expansdo do mercado imobiliario e da industria da construgcdo, enquanto o direito a
moradia das populagdes mais pobres permaneceu parcialmente negligenciado (Bonduki, 1994).
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Apos o fim do regime militar em 1985, esperava-se uma reformulagdo do
sistema, mas o BNH foi extinto em 1986, devido a motivos politicos, deixando de existir
uma instituicdo com vasta experiéncia na area habitacional, que havia acumulado
técnicos especializados e financiado a maior producdo habitacional da histéria do
Brasil.

Durante os anos 1970, essa situagéo piorou, com redugao de investimentos e
aumento das aplicagcbes no mercado meédio, embora a partir de 1975 melhorias
tenham sido implementadas. Ao longo do regime militar, as politicas favoreceram
areas de maior renda, o que diminuiu a participagao dos trabalhadores de baixa renda
nos programas de habitagdo, especialmente apds os aumentos de prestacbes em
1983, que afetaram principalmente os beneficiarios com menor renda. Apesar de
medidas emergenciais e subsidios, a crise do Sistema Financeiro da Habitac&o se
aprofundou, levando o BNH a uma profunda crise institucional, refletindo a
insatisfacdo com a atuagao da politica habitacional e seus efeitos limitados na inclusao
social, Azevedo (1988).

As politicas implementadas para enfrentar as crises na construgdo de moradias
populares ao longo da histéria do BNH levaram, como uma de suas principais
consequéncias, ao deslocamento das camadas mais pobres da populacdo. E
amplamente sabido que as opg¢des habitacionais mais comuns entre os moradores de
baixa renda, incluindo desempregados e trabalhadores informais, sao cortigos, favelas
e bairros clandestinos localizados nas periferias das grandes cidades e metropoles.

Azevedo (1988) aponta que dentre as unidades financiadas pelo BNH, apenas
33,5% foram formalmente destinadas aos setores populares. A partir de 1975, o BNH
iniciou uma série de projetos alternativos fundamentados na autoconstrugdo e
voltados aos segmentos mais necessitados. Menos de 6% das unidades financiadas
foram direcionadas aos chamados programas alternativos. A forma como o governo
incorporou o antigo BNH a Caixa Econémica Federal evidencia a auséncia de uma
proposta clara para o setor. A extingdo do BNH, sem qualquer tentativa de resolver os
problemas especificos existentes, parece ter sido uma estratégia governamental para
obter apoio politico em um momento em que se evidenciava o fracasso do Plano de
Estabilizagdo Econbmica e se apresentavam medidas econdmicas corretivas
altamente impopulares.

Na década de 1980, apds o fim da Ditadura Militar, o Brasil enfrentou uma

desaceleracdo na metropolizagdo devido a crise econdmica global de 1979, que
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provocou inflacdo, recessdo e desemprego, levando ao colapso do Sistema
Financeiro da Habitagdo e do Banco Nacional da Habitagdo, além de reduzir o poder
aquisitivo da classe média. Essa conjuntura impulsionou o Movimento dos Mutuarios
da Casa Propria, que buscava renegociagdes de dividas.

Em 1988, a Constituicao Federal deu a Unido a responsabilidade de criar
planos nacionais e regionais de ordenagao territorial. Nos anos seguintes, a
urbanizagao do pais foi influenciada pelos aspectos econémicos globais, afetando a
estrutura e distribuicdo econémica local. No inicio da Nova Republica, a situagao
habitacional era precaria, marcada por alta inadimpléncia, baixa liquidez do sistema
imobiliario, movimentos de mutuarios e esperangas de que novas politicas publicas
solucionassem a crise sem penalizar os mutuarios, Rossatto Rubin e Bolfe (2014).

Rossatto Rubin e Bolfe (2014), salientam que a dissolu¢gédo do BNH resultou em
diversas implicagdes, incluindo a implementagao de programas alternativos, como o
Programa Nacional de Mutirbes, o enfraquecimento das Companhias Estaduais de
Habitacdo (COHABS) e a fragmentacdo do Sistema Financeiro Nacional. No final da
década de 1980, diversos problemas emergiram decorrentes da transformacéo da
COHAB em uma entidade meramente consultiva e da imposicdo aos mutuarios de
arcarem com os custos referentes ao terreno e a urbanizacao.

Durante a gestao do entao presidente Fernando Collor de Mello, em 1990, a
crise habitacional intensificou-se consideravelmente; os programas habitacionais, tais
como o Plano de Agado Imediata para a Habitagdo (PAIH), passaram a ser
direcionados prioritariamente ao setor privado imobiliario. Nesse periodo, o Brasil
chegou a registrar aproximadamente 60 milhdes de pessoas vivendo nas ruas.

Bonduki (2008) sinaliza que entre 1986 e 2003, a politica habitacional do
governo federal passou por instabilidade, sendo dirigida por sete ministérios ou
estruturas administrativas diferentes, sem uma estratégia consolidada. A Caixa
Econbémica Federal assumiu parcialmente o papel de agente financeiro do SFH apds
a extincdo do BNH, mas de forma precaria. Decisdes politicas ruins, incluindo
suspeitas de corrupgao, levaram a paralisacdo dos financiamentos pelo FGTS entre
1991 e 1995, agravando os problemas habitacionais em meio ao empobrecimento
durante as décadas de 1980 e 1990.

Dessa forma, tornou-se necessaria intervengdo governamental apoiada por
recursos diversos e cooperacdo com setores da sociedade, levando municipios,

estados e a Unido a langar programas habitacionais com fontes alternativas,
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marcando uma fase de transicdo chamada p6s-BNH. Nesse periodo, faltou uma
estratégia nacional coordenada, sendo as agbes fragmentadas, porém inovadoras,
realizadas por entes locais e estaduais.

Com a Constituigcdo de 1988, os programas habitacionais de diferentes esferas
governamentais ocorreram de forma descoordenada, levando ao desperdicio de
recursos, 0 que motivou a criacdo do Sistema Nacional de Habitagcdo (SNH),
integrando fundos, 6rgaos publicos, conselhos de controle social e a Agéncia Nacional
de Regulamentagdo do Financiamento Habitacional. O projeto previa também a
formacdo do Ministério das Cidades, que coordenaria politicas urbanas e
habitacionais, além da implantagdo do Fundo Nacional da Moradia para unificar e
racionalizar recursos.

Para dinamizar o mercado de classes médias, buscava-se reduzir a
dependéncia de subsidios do FGTS, promovendo planos habitacionais integrados e o
uso de avangadas técnicas tecnologicas para reduzir custos construtivos. Destacava-
se ainda a importancia de politicas urbanas, como o Estatuto das Cidades, para
garantir acesso a terra urbana, regularizagdo fundiaria e preservagdo de areas
estratégicas, defendendo que a solucédo do problema habitacional também envolvia
garantir o direito a cidade, com acesso a infraestrutura e servigos essenciais, Bonduki
(2008).

Em 1994, o governo federal langou os programas Habitar Brasil e Morar
Municipio; no entanto, as expectativas geradas ndo foram atingidas em decorréncia
do contingenciamento de recursos imposto pelo Plano Real. Nesse cenario, a politica
habitacional ndo avangou, ao contrario, observou-se uma diminuicdo do quadro
técnico e uma perda na capacidade de formulacéao.

A partir de 1995, durante a administracao de Fernando Henrique Cardoso, uma
nova abordagem por parte dos municipios frente ao problema habitacional passou a
servir como referéncia em ambito nacional. Nesse contexto, houve a retomada dos
financiamentos destinados a habitagcao e saneamento, fundamentados nos recursos
do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS). Em 1996, a Secretaria de
Politica Urbana, responsavel pela area habitacional, apresentou a Politica Nacional
de Habitagao.

Ap6s uma analise das necessidades habitacionais no pais e das fontes de
financiamento disponiveis, determinou-se um prazo de quinze anos para solucionar

os problemas habitacionais, garantindo acesso a moradia digna para todos os
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cidadaos brasileiros (Bonduki, 2008). Dessa forma, o Projeto Moradia, elaborado em
1999/2000, foi proposto com o objetivo de resolver a questao habitacional no Brasil.

O programa habitacional buscava evitar os problemas enfrentados
anteriormente. As familias beneficiadas utilizariam recursos do FGTS e deveriam
possuir renda maxima equivalente a trés salarios minimos. Os municipios e Estados
teriam maior autonomia na definicdo das estratégias a serem adotadas, levando em
consideragao as prioridades e particularidades locais. Para administrar o programa,
foi sugerida a criagdo do Ministério das Cidades, 6rgdo que reuniria as areas de
habitacdo, saneamento basico, transportes urbanos e politica de ordenacgao territorial
(Rossatto Rubin; Bolfe, 2014).

O aumento da mobilizacdo dos movimentos de moradia intensificou a
participacdo dos municipios na questdo habitacional, refletindo a transformacéo do
poder local em principal interlocutor das organizagdes populares e responsavel por
atender as demandas sociais, especialmente dos vulneraveis. Essa mudancga
favoreceu a descentralizagdo dos programas habitacionais, levando ao surgimento de
diversas experiéncias municipais voltadas para habitacao de interesse social apds a
redemocratizacdo do pais. Gestdes municipais inovadoras adotaram novas
abordagens para enfrentar o problema habitacional.

Em 1995, houve uma retomada dos financiamentos de habitacdo e
saneamento, antes suspensos, baseados em recursos do FGTS. Em 1996, a
Secretaria de Politica Urbana publicou a Politica Nacional de Habitagdo, preparatoria
para a Habitat Il. Durante o governo FHC e no inicio do mandato de Lula, programas
relacionados ao setor habitacional continuaram ativos, consolidando acdes para
abordar a questao.

Durante a gestdo de FHC e o primeiro ano do governo Lula, destacou-se a
criacdo de programas de financiamento voltados ao beneficiario final, como a Carta
de Crédito, que passaram a concentrar a maior parte dos recursos do FGTS. Foi
também instituido o programa Pro-Moradia para urbanizar areas precariamente
povoadas, mas sua execucdo foi interrompida em 1998 por restricobes a
financiamentos publicos. Além disso, surgiu um programa para o setor privado, o
Apoio a Produgéo, com desempenho limitado, e em 1999 foi langado o Programa de
Arrendamento Residencial (PAR), voltado a produgéo de unidades habitacionais para
arrendamento usando recursos do FGTS e verbas fiscais. A Carta de Crédito

representou cerca de 85% dos recursos federais destinados a habitacdo entre 1995 e
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2003.

Contudo, Bonduki (2008), explicita que as mudangas na politica habitacional,
no periodo de 1995 a 2003, inicialmente pareceram inovadoras, mas n&o promoveram
sua consolidacdo, resultando em efeitos negativos social, econémico e urbano. A
insuficiéncia de financiamentos e a falta de assisténcia técnica adequada impediram
que as familias beneficiadas tivessem condi¢cdes satisfatérias de moradia. A Caixa
Econbémica Federal tornou-se o principal agente financeiro, e as acgodes
macroecondémicas do governo FHC reduziram a intervengao publica na urbanizagao
de areas precarias.

Essas dificuldades persistram durante o governo Lula, dificultando a
implementagédo do Projeto Moradia. Em 2001, o Congresso aprovou e o presidente
promulgou o Estatuto da Cidade, um avango importante que regulamentou a
Constituicdo e criou mecanismos para garantir a fungdo social da propriedade,
alinhando-se a proposta de solucionar questdes habitacionais no Brasil.

A partir do ano de 2003, foi formulada e implementada uma nova abordagem
para a politica habitacional, culminando na criagdo do Ministério das Cidades, 6rgao
responsavel pela Politica de Desenvolvimento Urbano e, por consequéncia, pela
Politica Setorial de Habitagdo. Essa mudanca de paradigma deslocou o foco da
habitacdo de uma concepc¢ao restrita a moradia, passando a incluir a garantia do
direito a cidade; assim, passaram a integrar-se também os direitos relativos a
infraestrutura, ao saneamento ambiental, a mobilidade urbana e ao transporte
coletivo, além dos equipamentos e servigos urbanos e sociais (Maricato, 2007).

A politica habitacional mais recente encontra respaldo na Constituicao Federal
ao reconhecer a habitacdo como um direito fundamental do cidaddo. Este
reconhecimento reforca o compromisso com a inclusdo social e com processos de
gestdo democratica e participativa. Nesse contexto, ha uma preocupagdo em
promover condicdes que assegurem o acesso universal a moradia digna para todos
0s segmentos populacionais, com atengéo especial as camadas de baixa renda.

Durante a administragédo de Luis Inacio Lula da Silva, iniciada em 2003, houve
uma ampla reformulagao institucional na politica habitacional brasileira através da
criagcao do Ministério das Cidades. Tal medida buscou priorizar a inclusdo dos grupos
socialmente excluidos do direito a cidade, considerando que o acesso a moradia e
aos servigcos basicos constitui elemento essencial para efetivar a cidadania. A criagao

do Ministério das Cidades em 2003 consolidou uma gestao integrada das questdes
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urbanas ao abarcar habitagdo, saneamento basico, transportes urbanos e
planejamento territorial. Essa estratégia visou fortalecer a articulagao entre os entes
federativos na formulacdo de politicas nacionais voltadas as problematicas urbanas
brasileiras.

Sua instalagao representou avangos na administragdo urbana desde a extingao
do Banco Nacional da Habitacdo (BNH), embora ainda enfrente limitagbes
decorrentes da fragilidade institucional; destaca-se que a Caixa Econémica Federal,
principal agente financeira vinculada ao Fundo Garantidor por Tempo Limitado
(FGTS), apesar da formal vinculagdo ao Ministério das Cidades atua sob orientagao
do Ministério da Fazenda. Tal situagado impacta as decisdes relacionadas (Rossatto
Rubin; Bolfe (2014).

A Politica Nacional de Habitagdo (PNH), aprovada em 2004 pelo Conselho das
Cidades, propde a implementacao do Sistema Nacional de Habitagdo (SNH), no qual
o planejamento habitacional ocupa papel central, (Rossatto Rubin; Bolfe, 2014).
Desde entao, verifica-se um aumento significativo na alocag¢ao de recursos destinados
a producéao de habitacdes para populacdes de baixa renda.

A partir de 2005, os investimentos em financiamento habitacional cresceram
consideravelmente com foco nas camadas mais vulneraveis socialmente. Em 2007, o
Governo Federal anunciou a implantacdo do Programa de Aceleragao do Crescimento
(PAC), que inclui investimentos diversos em infraestrutura, habitacdo, saneamento
basico e urbanizagdo de assentamentos precarios. No ano seguinte, Luis Inacio Lula
da Sila langou o Programa Minha Casa Minha Vida, inicialmente previsto para
construir um milhdo de residéncias, cuja principal meta era dinamizar o crescimento
econdmico nacional por meio dessa iniciativa. Contudo, esse programa enfrentou
criticas relativas as suas estruturas operacionais e sua exclusdo do Sistema/Fundo
Nacional de Habitagdo de Interesse Social (SNHIS/FNHIS), érgao responsavel pelo
controle e pela participagao social no setor.

Bonduki (2008) analisa que um dos avangos mais relevantes do Projeto
Moradia foi a consolidagao da instancia de participacao e controle social na politica
urbana, representada pelo Conselho Nacional das Cidades, que reforcou a
participagdo social na politica urbana. A realizagcdo da Conferéncia Nacional das
Cidades em 2003 e a segunda em 2005 contribuiram para a construgdo de uma
politica urbana nacional que envolve diversas instituicbes. No entanto, mudancas

politicas em 2005, como a troca de ministros e a saida de técnicos alinhados a reforma
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urbana, dificultaram avangos progressistas. No aspecto financeiro, houve restricées
devido a reformulagdo do FNHIS, que passou a limitar recursos de fontes diversas,
reduzindo possibilidades de fundos subsidiarios para populagdes de baixa renda. A
partir de 2005, ocorreram mudancgas, incluindo a criagdo do Sistema Nacional de
Habitacdo, com subsistemas de habitagdo de mercado e social, € o programa Crédito
Solidario, voltado a associagdes sociais e autogestao, utilizando recursos de fundos
desativados para promover habitagdes populares sob condi¢cdes financeiras mais
acessiveis.

Desde 2005, houve mudancgas significativas no financiamento habitacional,
abrangendo os setores de mercado e de interesse social, impulsionadas por
investimentos de diversas fontes, aumento de subsidios e politicas voltadas
principalmente para a populagdo de baixa renda, considerado por alguns como um
novo ciclo de expansdo imobiliaria. Essas transformagdes foram resultado de
reivindicagbes de movimentos sociais, setor da construgao civil e outros segmentos
que defendiam maior prioridade em politicas sociais, além de melhorias no cenario
macroecondmico e uma flexibilizacdo na politica econémica. Além disso, a¢des desde
2004 aumentaram os recursos destinados a produgao habitacional para populagdes
vulneraveis, destacando-se o Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC) de
2007, que, embora focado em infraestrutura, priorizou habitacdo e saneamento,
incluindo urbanizacdo de assentamentos precarios. Desde os anos 1980, nunca
houve perspectivas tdo promissoras para enfrentar de forma ampla a questao
habitacional, sobretudo para as camadas mais vulneraveis da populagéo, Bonduki
(2008).

Buonfiglio (2018) destaca que a intensa e crescente especulagédo imobiliaria
impacta diretamente as politicas sociais, especialmente no que se refere as
Habitacdes de Interesse Social. Nesse contexto, o Estado atua sob a influéncia do
capitalismo, priorizando os interesses econdémicos em detrimento de questdes
relevantes para as necessidades da populacao.

Constatamos que, apesar das numerosas deficiéncias relacionadas a questao
habitacional, atualmente ha um esforgo voltado para a inclusdo social. Para tal fim,
sdo destacados como elementos fundamentais a integragdo urbana de
assentamentos precarios, a urbanizagdo, a regularizagao fundiaria e a insergéo
desses assentamentos, além da provisdo de habitagcdo e da articulagao entre as

politicas habitacionais e de desenvolvimento urbano, que delineiam as diretrizes
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principais de atuagao.

Além de assegurar o acesso a moradia digna, essa politica integra em seu texto
a estratégia de desenvolvimento urbano por meio da Politica Fundiaria. Instrumentos
como os Planos Diretores Municipais e a revisdo da legislagdo urbanistica e edilicia
tém como objetivo expandir o mercado formal de oferta habitacional.

Desde entdo, para que essa Politica evolua adequadamente, ela tem se
beneficiado de instrumentos que facilitam sua implementagao, incluindo o Sistema
Nacional de Habitacdo (SNH), o Desenvolvimento Institucional, o Sistema de
Informacao, Avaliagdo e Monitoramento da Habitagdo e o Plano Nacional de
Habitagao.

O Sistema de Informacdo, Avaliagdo e Monitoramento da Habitacéo
(SIMAHAB) € empregado como um instrumento estratégico para assegurar um
processo continuo de revisdo e reorientagdo da politica habitacional e de seus
programas. Este mecanismo pressupde a criacdao de uma base informacional, bem
como o monitoramento e a avaliagdo constantes dos projetos e programas da Politica
Nacional de Habitacdo, articulando-se com outros aspectos da Politica de
Desenvolvimento Urbano.

O Plano Nacional de Habitacdo é elaborado pela Secretaria Nacional de
Habitacdo, o qual delineia metas de médio e longo prazo; as modalidades de
financiamento; além dos programas destinados a provisdo, urbanizagdo e
modernizagdo da produgao habitacional. Esses elementos devem ser implementados
com base nas prioridades regionais de intervengado e em critérios para a alocagao
regional de recursos, considerando o perfil do déficit habitacional em nivel nacional
(Brasil, 2004).

Nesta politica, observamos a preocupagao em estabelecer as fontes de
recursos e incentivos necessarios para o desenvolvimento das ag¢des voltadas a
reducao do déficit habitacional, especialmente para a populacdo em situacado de
vulnerabilidade, que apresenta uma significativa concentragéo desse déficit.

Em relacdo a identificacdo das demandas, reconhecemos a importancia de
respeitar as caracteristicas regionais, sobretudo no que tange a definigdo de critérios.
Isso se fundamenta na necessidade de criar novos parametros que considerem as
diferengas regionais e as desigualdades socioespaciais intraurbanas da populagao
beneficiaria, visando proporcionar uma melhor elegibilidade e atendimento conforme

o perfil e as especificidades da demanda. Além disso, € fundamental desenvolver
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estudos e pesquisas que busquem compreender a realidade socioeconémica das
familias envolvidas nos programas financiados pela politica publica, bem como
construir indicadores multidimensionais que sustentem a implementacdo dessa
politica.

A nova Politica Nacional de Habitagao, como se pode observar, apresenta em
seu escopo uma seérie de novas diretrizes que tém como objetivo estabelecer
condigbes para que familias situadas abaixo da linha da pobreza consigam adquirir a
casa propria, com definicbes especificas para assegurar esse direito.

Bonduki (2008) destaca que o problema habitacional no Brasil ndo pode ser
resolvido apenas com a oferta de novas unidades, sendo necessario integrar politicas
urbanisticas, fundiarias e de saneamento, que somente o poder publico pode
implementar. A escassez de terras urbanizadas acessiveis a baixa renda, agravada
pela alta dos precos e pela segregacao social, causa exclusao social e leva a
ocupacao de areas precarias ou irregulares. A auséncia de uma politica fundiaria
articulada com as politicas habitacional e urbana contribui para o crescimento de
favelas e loteamentos ilegais, agravando a situagao urbana, como demonstram os
dados de aumento de favelas e de moradias construidas no mercado informal,
refletindo a gravidade do déficit habitacional no pais. O Estatuto da Cidade, aprovado
em 2001, foi um avancgo na tentativa de regularizar terras e garantir a funcao social da
propriedade, marcando um passo importante para romper esse ciclo.

A Politica Nacional de Habitagdo, em seu percurso histérico, principalmente
apo6s a Constituicao de 1988, tem buscado ampliar o entendimento sobre a moradia
como um direito fundamental, através de seus instrumentos juridicos como o Sistema
Nacional de Habitagcdo e o Estatuto das Cidades, contudo, a problematica ainda é
latente, com um déficit habitacional elevado, visto que € marcado pela fragilidade das
politicas publicas das décadas anteriores.

Sendo assim a nova politica busca formas de enfrentamento e, portanto, calca
um novo paradigma e neste cenario o langamento do Programa Minha Casa Minha
Vida, que representa ndo apenas a retomada de investimento publico, apdés anos de
auséncia, representando também a tentativa de responder a crise econdmica
instaurada mundialmente no ano de 2008, concomitantemente a necessidade da
populacao brasileira até entdo abandonada pelo poder publico em suas necessidades
habitacionais.

Neste sentido, o MCMV é criado como uma forma de atender tanto as
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necessidades da populagao quanto ao interesse de mercado. O programa € abarcado
por diretrizes que contemplam as familias de baixa renda, possibilitando assim o
acesso a casa propria e, ao longo da sua trajetéria, tem buscado se reformular,
buscando superar suas limitagbes, em termos de localizagdo, qualidade e integracéo
urbanistica.

Além da sua representatividade nacional, ela também se expressa a nivel local,
como € o caso do municipio de Londrina-PR, que apresenta em historia habitacional,
desde 1965, por meio da produgdo de conjuntos habitacionais distantes da malha
urbana, que, a partir do Minha Casa Minha Vida, da um grande salto na construgao
de novas moradias, com a consolidacdo de novos conjuntos habitacionais, e entre
essas produgdes esta o Residencial Alegro Village, que € o foco deste estudo.

Desde 2010, com o langamento do MCMV, o cenario nacional relacionado a
habitacao vem se modificando e ampliando, embora ndo sem desafios. Essa evolugao
da politica habitacional no pais representa avancos na efetivagao do direito a moradia

digna tanto no ambito nacional quanto municipal, como sera apresentado a seguir.

3.2 O PROGRAMA MINHA CASA MINHA VIDA

Estabelecido em margo de 2009, o Programa Minha Casa, Minha Vida
(PMCMYV) é reconhecido como a mais significativa iniciativa publica de habitac&o na
histéria do Brasil. O empreendimento conseguiu, em um periodo de cinco anos,
adquirir aproximadamente 80% das unidades financiadas pelo BNH ao longo de seus
22 anos de operagao. A implementacdo do PMCMV marcou uma retomada dos
investimentos governamentais diretos no setor habitacional, ocorrendo duas décadas
apos a desativagao do Banco Nacional de Habitacao (BNH), em 1986, conforme ja
mencionado por Bonduki (2008).

Amore (2015) alude que a investigagdo e compreensao do programa
habitacional do Minha Casa Minha Vida demandam uma abordagem abrangente e
minuciosa, que considere o desenho politico e financeiro, bem como seus efeitos
duradouros sobre as cidades. Tal analise deve ir além da avaliacdo superficial das
guantidades ou das aparéncias urbanisticas e arquiteténicas das obras. O programa
"Minha Casa Minha Vida" constitui, sobretudo, uma identificacdo ou marca na qual se

agregam diversos subprogramas, modalidades, fundos de financiamento, linhas de
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crédito, tipologias habitacionais, agentes envolvidos na operacgéo e formas de acesso
ao direito a moradia proépria.

Foi somente na década de 2000, sob a administracdo do Partido dos
Trabalhadores, que o Estado recomecgou a aplicar recursos diretamente na area
habitacional por meio de politicas publicas; o PMCMV constitui o principal exemplo
dessa estratégia.

O programa Minha Casa Minha Vida tem suas origens em uma iniciativa de
natureza econdmica. Sua elaboracao foi liderada pelos ministérios considerados de
maior relevancia (Casa Civil e Fazenda) que atuaram em conjunto com o setor
imobiliario e da construcéo civil. O langamento ocorreu por meio da Medida Provisoria
n°® 459, em margo de 2009, como uma estratégia ostensiva para enfrentar a
denominada crise dos subprimes norte-americanos, responsavel pela faléncia de
instituicoes financeiras e por impactos significativos na economia globalizada baseada
no sistema financeiro.

Segundo seu marco legal, a finalidade do programa consiste em “criar
mecanismos de incentivo a producgao e aquisicdo de novas unidades habitacionais ou
requalificagcado de imdveis urbanos e producao ou reforma de habitagdes rurais” (Brasil,
2009). Para alcancar esse objetivo, o PMCMV passou por diversas reformulacdes ao
longo de sua execucgado; essas modificagdes sao evidenciadas pelas multiplas
alteracdes legislativas que recebeu: a lei originaria foi regulamentada por sete
decretos (n°6.819 e n®6.922, ambos em 2009; n°® 7.161, em 2010; n°® 7.499, em 2011,
n® 7.795 e n° 7.825, ambos em 2012; e n° 8.764, em 2016) além de ter sido alterada
vinte e duas vezes: quatorze dessas alteracbes foram promovidas por outras leis e
oito por medidas provisorias diferentes.

Durante seus onze anos de funcionamento, o programa operou sob quatro
mandatos presidenciais e foi organizado em trés fases distintas: a primeira fase,
denominada PMCMV-I, ocorreu entre 2009 e 2010, com uma meta de um milhao de
unidades habitacionais; a segunda fase, conhecida como PMCMV-II, teve inicio em
2011 e se concluiu em 2014, com objetivo de construir dois milhdes de moradias; por
fim, o PMCMV-IlIl comegou em 2016 tendo como meta adicional a construgdo de
outros dois milhdes de residéncias, Euclydes et.al (2022).

Nas fases 1 e 2 do programa, metas quantitativas levaram a contratagéo de 3
milhdées de moradias até 2011, com foco na fase 2 na contratacdo de mais dois

milhdées e na revisdo de limites de renda, custos e padrdes de acessibilidade. A fase
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2 priorizou familias de baixa renda, que passaram a representar 60% das
contratacdes, devido ao déficit em familias com até trés salarios minimos. Contudo, o
programa nao € ajustado ao salario minimo, o que pode gerar distorcdes e excluir
grupos vulneraveis, pois seus valores permanecem fixos desde o inicio da fase 2, sem
atualizacao, e vinculados a diferentes fundos e limites de financiamento, como aponta
Amore (2015).

Amore (2015), argumenta que diante do cenario de crise econbémica e do
enfraquecimento da atuacédo do Ministério das Cidades enquanto 6rgao responsavel
pela formulagdo e condugao da politica urbana, o governo Lula em 2009, optou por
aceitar a proposta do setor da construgao civil, apostando no potencial econémico
decorrente da producdo de habitacdo em larga escala. Essa medida de carater
anticiclico tinha como objetivo gerar empregos em um setor que tem a capacidade de
impulsionar diversas outras areas vinculadas: desde a industria extrativista e
produtora dos materiais basicos utilizados na construgao civil até os setores de méveis
e eletrodomésticos, os quais sdo estimulados no momento da entrega das chaves.

Euclydes et.al (2022), apontam que o Programa Minha Casa Minha Vida
(PMCMV) conquistou uma abrangéncia significativa devido a estrutura de "guarda-
chuva" na qual foram organizados diversos subprogramas, modalidades, fundos,
linhas de financiamento e tipologias habitacionais. O acesso a propriedade tornou-se
o elemento que unificou as distintas experiéncias dentro do programa. Sua
operacionalizagao ocorreu inicialmente através de trés faixas (Faixa 1, 2 e 3), definidas
conforme a renda familiar e os fundos de financiamento utilizados.

Em 2016, foi instituida uma quarta faixa, denominada Faixa 1,5. A Faixa 1,
voltada ao interesse social, contempla familias com menor renda e é financiada
principalmente pelo Tesouro Nacional, que cobre mais de 90% do valor das moradias
por meio de recursos a fundo perdido. As Faixas 1,5; 2 e 3 utilizam como fonte de
recursos o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), beneficiando individuos
com vinculos empregaticios formais; sua diferenciagao principal reside no rendimento
monetario familiar e nas taxas de juros aplicadas.

O Programa foi dividido em duas principais vertentes: o Minha Casa Minha Vida
Urbano (anteriormente denominado Programa Nacional de Habitagdo Urbana) e o
Minha Casa Minha Vida Rural (antes referido como Programa Nacional de Habitagao
Rural). A modalidade urbana do MCMV compreende quatro segmentos: o

MCMV/Financiamento; o MCMV Empresas, voltado para municipios com mais de 50
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mil habitantes; o MCMV Entidades, destinado as familias vinculadas a entidades
organizadoras; e o MCMV Oferta Publica, que atende municipios com menos de 50
mil residentes.

Por sua vez, a versao rural do programa possui uma unica modalidade, com
foco na produgao ou aquisicao de um imével singular para beneficiarios agricultores
familiares, trabalhadores rurais ou integrantes de comunidades tradicionais.

As manifesta¢des oficiais que acompanharam o langcamento do programa
baseavam-se nos dados quantitativos referentes ao déficit habitacional, o qual, na
ocasiao, era estimado em 7,2 milhdes de moradias, com 90% dessas concentradas
nas faixas de renda abaixo de trés salarios minimos. Ademais, 70% estavam
localizadas nas regides Sudeste e Nordeste, enquanto aproximadamente 30%
situavam-se nas areas metropolitanas.

Com base nesses numeros, afirmava-se que o Programa contribuiria para uma
reducédo de 14% desse déficit. Destinando-se a aproximadamente 400 mil unidades,
equivalente a 40% da meta total, essas moradias deveriam atender familias cuja renda
nao ultrapassasse trés salarios minimos, viabilizando tal objetivo mediante um aporte
financeiro de 16 bilhdes de reais por parte da Unido, representando cerca de 70% do
investimento total.

Contudo, o Programa adotava uma abordagem bastante simplificada acerca do
‘problema habitacional’, diferentemente do PlanHab, que buscava enfrenta-lo por meio
de uma variedade significativa de programas e produtos habitacionais adequados as
onze tipologias municipais estabelecidas em funcao das caracteristicas demograficas
e das dindmicas econdmicas locais, Amore (2015).

A grande dimensao assumida pelo PMCMYV levou-o0 a ser considerado pelos
estudiosos como um programa-plano, uma vez que centralizou tantos recursos e
competéncias que acabou por esvaziar seu proprio pressuposto fundamental, a
Politica Nacional de Habitacédo e o Plano Nacional de Habitac&o, sendo essa uma das
principais criticas dirigidas a sua implementagcdo. Até o ano de 2016,
aproximadamente 11 milhées de pessoas tinham sido beneficiadas pelo programa,
com um total de cerca de 3.248.672 unidades habitacionais entregues.

Amore (2015) destaca que o risco de repetigdo dos equivocos associados ao
BNH, especificamente no que tange a producéao periférica realizada em areas mal
atendidas pela infraestrutura urbana, ja havia sido mencionado anteriormente. Tal

problema decorre da desconexdo entre a produgdo habitacional e as questdes
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urbanisticas, bem como das agbes municipais relativas a regulagdo do uso e
ocupacao do solo, que deveriam estar fundamentadas na efetivacéo da funcao social
da propriedade, na implementacdo dos instrumentos previstos pelo Estatuto da
Cidade e na elaboragdo de Planos Diretores baseados em principios distintos
daqueles utilizados nas décadas de 1970 e 1980.

A questdo fundiaria, considerada o nucleo da politica urbana brasileira,
juntamente com a segregacgado socioespacial, foi identificada como o principal
obstaculo que o programa Minha Casa Minha Vida n&o conseguiu superar,
apresentando consequéncias ainda de dificil previsao.

Apesar da importancia adquirida, a conjuntura politica e econbémica que
originou e disseminou o Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV) comecou a se
desintegrar com o inicio da crise fiscal em 2014 e, posteriormente, com o
impeachment da presidente Dilma Rousseff em 2016. A consolidagdo de seu
desmonte sé ocorreu em 2021, momento no qual foi formalmente extinto. Com a
promulgagao da Lei n® 14.118/21, o governo do presidente Jair Bolsonaro anunciou a
implementagdo do Programa Casa Verde e Amarela (PCVA), que modificou tanto a
estrutura quanto os objetivos da politica publica.

O novo programa habitacional deixou de contemplar o segmento de habitagao
de interesse social, formado por populagdes de menor renda, marcando um fim na
intervengao estatal que, pioneiramente, atendia a maior parcela do déficit habitacional
brasileiro, mais de 1,9 milhdo de unidades residenciais foram contratadas para esse
grupo pelo PMCMV (Brasil, 2021).

De acordo com Euclydes et.al (2022), o Programa Minha Casa Minha Vida
(PMCMV) emergiu a partir da compreensdo e apropriagdo de um problema
socialmente construido, cujo enfrentamento demandou a elaboragdo de um conjunto
de diretrizes legais que orientam ag¢des e alocagdo de recursos para sua
implementacgéao.

Embora o processo de implementagdo do Programa Minha Casa Minha Vida
(PMCMYV) tenha sido iniciado em 2009, sua operacionalizagao esta relacionada as
experiéncias anteriores dos agentes responsaveis por sua execug¢ao, como a Caixa
Econbémica Federal (CEF), atores publicos locais e representantes da sociedade civil.

De modo geral, as avaliagdes referentes ao PMCMV abordaram aspectos
multidimensionais, incluindo tanto as contribuigdes positivas quanto os elementos que

necessitam de aprimoramento, assim como os custos sociais para a cidade e para as
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familias beneficiadas.

Até entdo, conforme Euclydes et.al (2022), observava-se uma conjuntura na
qual a agenda politica priorizava reformas fiscais voltadas a ajustar a legislagao
federal as novas fung¢des do Estado: atuando principalmente como regulador das
atividades econdmicas. O enfoque na ampliacdo do estoque habitacional, traduzido
na construcdo de novas moradias, é reafirmado pelo marco legal que originou o
PMCMV; um dos seus principais propositos é a edificagdo de novas unidades
habitacionais (UHSs).

Com base em uma perspectiva filosofica predominante na comunicagao publica
daquele periodo, o governo estabeleceu uma meta de construir um milhdo de
moradias novas, das quais quarenta por cento seriam destinadas ao segmento de
interesse social. Este segmento contaria com subsidios governamentais nao
reembolsaveis que poderiam chegar até 95% do valor total da unidade, medida inédita
no pais.

Para a Primeira Faixa de renda, empregam-se fundos de baixo custo, isentos
de exigéncias de retorno ou juros, com subsidios praticamente totais destinados as
familias de baixa renda.

Os empreendimentos concluidos destinam-se a residir por familias que
atendam aos critérios de elegibilidade e vulnerabilidade, sendo que a prioridade na
demanda é definida pelo municipio. Ademais, ha empreendimento associados a
reassentamentos originados de obras de urbanizagédo ou remogdes de assentamentos
precarios, frequentemente relacionados a projetos de urbanizacdo de favelas
apoiados pelo PAC devido a sua maior agilidade na implementacao.

O financiamento da Faixa 1 € viabilizado por meio do Fundo de
Desenvolvimento Social (FDS), gerido por entidades qualificadas. Nas Faixas 2 e 3, 0
financiamento é realizado com recursos do FGTS, considerados mais onerosos
devido a necessidade de retorno financeiro e pagamento de juros, Amore (2015).

Euclydes et.al (2022) destacam que o papel predominante desempenhado
pelas construtoras na implementagdo do Programa é evidenciado pelo relato do
presidente da MRV, empresa responsavel pela maior quantidade de habitacbes
construidas no ambito do PMCMV. Dessa forma, o programa incorporou
caracteristicas inovadoras na interveng¢ao governamental voltada a habitagao no pais,
ao buscar atender grupos sociais que historicamente enfrentaram exclusao social,

embora sua estrutura favoreca sobretudo as construtoras formalizadas.
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Euclydes et.al (2022), analisa que do ponto de vista pedagdgico, as normativas
apresentaram avangos significativos a medida que o PMCMV evoluia, incluindo
melhorias nas especificagdes minimas para a constru¢ao das unidades habitacionais;
a introducao de critérios para estabelecer os valores minimos e maximos na aquisicao
dos iméveis; a ampliagdo das possibilidades de requalificagdo das residéncias; além
da criagdo de uma reserva especifica dentro dos recursos destinados aos conjuntos
habitacionais para financiar equipamentos publicos no entorno dessas areas.

Outro avanco relevante refere-se ao Trabalho Social, iniciativa que deve ser
implementada antes, durante e apds a realizagdo das obras, tendo como objetivo
principal promover a convivéncia social entre os novos moradores dos
empreendimentos habitacionais.

Para Euclydes et.al (2022) no ambito territorial, a edificacdo de grandes
conjuntos habitacionais sem o devido planejamento governamental resultou em
empreendimentos localizados em regides periféricas as areas urbanas, o que
ocasionou um aumento nos custos de transporte para os beneficiarios.

Ademais, verificou-se a insuficiéncia de acesso ao emprego, a caréncia de
equipamentos basicos de saude e educagdao, bem como outros servigos publicos
essenciais; tais fatores contribuiram para a segregagdo socioespacial e,
consequentemente, prejudicaram o exercicio do direito a cidade, que nao foi
acompanhado pelo direito a moradia promovido pelo Programa Além disso, ainda,
constatou-se uma avaliagdo negativa quanto a qualidade dos imdveis entregues pelo
PMCMYV, tendo sido feitas criticas relacionadas as condi¢cdes das residéncias e a falta
de consideragao pela estrutura familiar dos contemplados. As causas atribuidas a
esses problemas estao frequentemente relacionadas a busca por eficiéncia por parte
das construtoras.

Outro aspecto criticado refere-se a deficiéncia na transparéncia dos processos
conduzidos pelos governos locais e pelas empresas construtoras durante a
implementagado do programa. Tais questdes foram particularmente evidenciadas nas
unidades habitacionais destinadas a Faixa 1, segmento que atende aos beneficiarios
mais vulneraveis (Euclydes et.al, 2022).

Do ponto de vista socioeconémico, pesquisas indicam que o programa
promoveu a geragao de emprego e renda, contribuindo para mitigar os efeitos locais
da crise global de 2008. Euclydes et.al (2022). Contudo, tais impactos econdmicos

resultaram de uma parceria publico-privada que recebeu diversas criticas, uma vez
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que os lucros obtidos por empreiteiras causaram uma série de problemas as cidades.
Em termos gerais, destaca-se o elevado numero de unidades habitacionais entregues
pelo programa, a relevancia do acesso a moradia; o impacto do imovel proprio na vida
dos beneficiarios; bem como sua importancia para assegurar as familias de baixa
renda o direito constitucional a moradia.

Apesar de o programa nao ter provocado uma reducao expressiva no déficit
habitacional, essa reducdo teria sido ainda menor se nao fosse a politica
implementada, conforme a analise do autor.

Conforme declarado pelo atual Secretario Nacional de Habitagdo, Augusto
Rabelo (2025), nos ultimos dois anos verificou-se um marco relevante na
implementagao de politicas habitacionais no pais. Desde 2023, foram entregues mais
de 46 mil unidades residenciais e retomadas 41 mil obras anteriormente paralisadas.
Além disso, foi contratada uma carteira superior a 1,5 milhdo de moradias,
considerando as agdes financiadas e subsidiadas, superando em mais de 75% a meta
inicialmente estabelecida no inicio da gestdo, que previa a contratagdo de duas
milhdes de unidades até o fim de 2026. A projecao atual aponta para o alcance de trés
milhdées de unidades contratadas.

Tal trajetoria n&o apenas atingiu recordes histéricos em numeros absolutos,
mas também promoveu a retomada das contratagdes relacionadas as obras
subsidiadas destinadas as familias de baixa renda, compreendidas na faixa 1 do
programa habitacional. Essas agdes contam com recursos provenientes do Fundo de
Arrendamento Residencial (FAR), do Fundo de Desenvolvimento Social (FDS), do
MCMV-Rural e do Fundo Nacional de Habitagdo de Interesse Social (FNHIS). Um
avango importante nesse processo foi a implementagcdo do programa “Bota pra
Andar”, responsavel por solucionar obstaculos relacionados a mais de 49 mil moradias
e beneficiar diretamente cerca de 200 mil pessoas.

Diversas edi¢des desse programa foram realizadas em diferentes estados da
federacgao, possibilitando uma atuagao direta nos canteiros de obras e facilitando o
diagndstico e resolugdo dos entraves que impediam a conclusdo dos projetos.
Ressalta-se ainda que a cooperagao entre o Governo Federal, a CAIXA Econbémica
Federal, os governos estaduais e municipais, bem como as COHABs (Companhia
Habitacional) foi fundamental para criar um ambiente favoravel a obtengdo desses
resultados expressivos. Essa unido institucional contribuiu decisivamente para corrigir

diversas falhas burocraticas e acelerar os processos relativos a selecéo, contratagao



94

€ execucao das obras habitacionais.

Rabelo (2025) salientou que em 2025, o programa sera ampliado para incluir
novas contratagdes e antecipar obras, garantindo maior agilidade na conclus&o dos
projetos. O objetivo é criar um modelo operacional flexivel e dinamico, que atenda as
particularidades de cada regido, especialmente em municipios com procedimentos
burocraticos lentos, descentralizando as operagdes para respostas rapidas as
demandas locais. Muitos municipios com menos de 50 mil habitantes ainda tém
dificuldades em obter recursos federais; para isso, em 2024, foi promovida uma
selecao pelo FNHIS voltada as zonas urbanas desses municipios, onde o Minha Casa
Minha Vida n&o atua e fundos como o FAR, FDS e Rural ndo chegam.

O dialogo com a CAIXA é constante para melhorar processos e monitorar
contratos, tendo a instituicdo papel fundamental na retomada do programa. A equipe
também trabalha na simplificagcdo das regras e normatizacbes para agilizar
procedimentos, sem perder a seguranca juridica, promovendo melhorias continuas no
sistema.

Atualmente, o programa conta com recursos financeiros expressivos devido a
prioridade politica do Presidente Lula e do Ministro Jader Filho em relagcdo ao PMCMV,
0 que resultou em um orgcamento bastante sélido.

O valor destinado a habitagdo cresceu de dezenas de milhdes em 2021-2022
para mais de R$ 36 bilhdes do Orcamento Geral da Unido, além dos recordes no
FGTS. Para o triénio 2023-2025, a previsao ultrapassa R$ 300 bilhdes, com quase R$
140 bilndes previstos para 2025 destinados a agbes de moradia propria e
financiamentos.

Esses recursos financiam contratagdes, obras, investimentos em inovacgdes
operacionais, requalificacdo de centros urbanos por meio de retrofits e melhorias
habitacionais, contribuindo para a modernizacdo de areas ja consolidadas e
ampliando o acesso a moradia digna para milhdes de brasileiros.

3.3 CONTEXTUALIZANDO A HABITACAO SOCIAL EM LONDRINA

Londrina se localiza no norte do Parana, na regido sul do Brasil, segundo o

CENSO IBGE (2022) o municipio possui 555.965 habitantes, sendo o segundo

municipio mais populoso do estado, e o quarto na regido Sul.
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Projetada para 20.000 habitantes, em duas décadas Londrina duplicava sua
populagao, de 1930, ano de sua fundagao, a 1950 o municipio ja contava com 37.182
habitantes, bem acima da projecao (Perfil 2013). A importancia politica e econémica
adquirida pela cidade fez com que a partir do inicio da década de 1940, os limites da
planta original fossem superados com o surgimento de novas casas, maior comércio,
e a fundacao de novas vilas.

Segundo os autores'® a cidade nasceu sobre a égide capitalista, com a
implementagédo do comércio e o desenvolvimento do setor imobiliario, mas a partir da
década de 1970 esse processo se intensificou. A cidade de Londrina foi projetada para
constituir-se como referéncia no processo de ocupacéao agricola do Norte do Parana.
O sucesso do empreendimento, com base na cultura do café, e seu vinculo com os
grandes centros desenharam uma cidade dindmica, economicamente desenvolvida e
que exercesse influéncia em uma ampla area do Estado. (PLHIS, 2011, p 11).

Para enfrentar os problemas habitacionais advindos do processo acelerado de
urbanizag¢ao no Pais, situacao identificada em Londrina, foi entdo que no ano de 1965
cria-se por lei?® a Companhia de Habitagdo de Londrina (COHAB-LD), idealizada
conforme recomendacao do Banco Nacional da Habitacdo (BNH).

A acado do Estado representada pela COHAB/LD, segundo Martins (2007),
atuou alocando varios conjuntos habitacionais distantes da malha urbana, carentes
de infraestrutura e servigcos publicos, produzindo e reproduzindo as condi¢des para a
reproducdo do capital e das relacdes sociais de producéo ao colocar os trabalhadores
distantes do seu local de trabalho e de outras necessidades dessa populacéo.

Entre os anos de 1979-1983, a COHAB-LD, segundo Martins (2007) voltou sua
atencao para viabilizar a construgao de grandes nucleos habitacionais, principalmente
na regiao Norte de Londrina, sem levar em conta as questdes das condigbes de
qualidade das habitagdes, ja que foi um periodo marcado pelo notavel aumento
populacional. No periodo de 1983-2000, os estudos demonstram que houve uma
diminuicao na construcao de habitacdes atribuidas a crise que enfrentava o BNH e o
cenario econémico brasileiro.

Apos a Constituicdo de 1988, os municipios deveriam promulgar suas leis
organicas, foi entdo que Londrina promulga essa lei?! que faz referéncia a habitagao,

9 MELCHIOR & SILVA, 2005.
20| i n°® 1.008, de 26 de agosto de 1965, na gestao do prefeito José Hosken de Novaes
21 Abril de 1989. Titulo 5° da Ordem Econdmica Social, Capitulo 8 da Habitagdo, Artigos 200 a 202
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embora ainda n&o se configure como uma politica publica de habitagido??.

A criagdo do Conselho Municipal de Habitacdo e do Fundo Municipal de
Habitacao, se da no ano de 1993. Mas nao acontece o repasse financeiro ficando sem
atuacao esses importantes 6rgéos de controle social, e no ano de 1997, edita-se a Lei
n.° 7.153 que extinguiu o Fundo Municipal de Habitagdo. O Municipio sé passou a
implementar os mecanismos necessarios para a institucionalizagdo da Politica
Municipal de Habitagéo, a partir das exigéncias do SNHIS, foi entdo que no ano de
2006 realizou-se a 12 Conferéncia Municipal de Habitacdo e a formacao do Conselho
Municipal de Habitacdo, embora os membros do conselho ndo assumiram suas
fungdes. Isso se da no ano de 2009 os membros do Conselho foram empossados e
em 2010 realizou-se a 22 Conferéncia Municipal de Habitagao.

Diante da falta de investimento por parte do Municipio para desempenhar
projetos habitacionais e amenizar a crescente demanda por moradia, a Companhia
diante da obrigatoriedade de elaborar o Plano de Habitagcdo de Interesse Social -
PLHIS- como meio de acessar recursos, em 2009 faz sua ades&o ao Sistema Nacional
de Habitacdo de Interesse Social e inicia a discussio e a elaborac¢ao do Plano Local
de Habitacao de Interesse Social- PLHIS.

A década de 2010 foi o periodo de maior expansdao do PMCMV em Londrina.
Da adeséao de Londrina pelo Programa em 2009 até a extingdo em 2019/2020, sendo
substituido pelo Programa Casa Verde Amarela, foram edificados trinta e cinco (35)
conjuntos habitacionais, totalizando 5.698 unidades habitacionais, desse total vinte e
seis (26) foram financiados pelo PMCMV em suas diferentes fases. Dentre esses esta

o Alegro Village, objeto desse estudo que discorreremos em outro capitulo.

tratam sobre a Politica Municipal de Habitagao.

22 Nao existe nenhum programa, plano, legislagao ou instrumento especifico que coordene a questao
habitacional no municipio Londrina e possibilite a sua articulagdo com as outras politicas publicas. O
unico meio de promogéao de programas e projetos habitacionais de interesse social é através da atuagao
da COHAB- LD. Deve-se destacar, todavia, que a Lei Organica do Municipio de Londrina, em seu titulo
5° - Da Ordem Econbmica e Social, Capitulo 8° - Da Habitagéo, artigos 200 a 202, indica diretrizes
genéricas para a politica habitacional municipal. Fonte: PMH- 1989 pg.15. COHAB/LD. Prefeitura
Municipal de Londrina. Dados oficiais. 2018.
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4 CONTEXTUALIZANDO A AVALIAGAO NAS POLITICAS SOCIAIS: A
AVALIAGAO POS-OCUPAGAO DO ALEGRO VILLAGE

A avaliagao de politicas publicas no Brasil, passou a ser reconhecida como um
instrumento de gestdo? e de aprimoramento das politicas sociais a partir de 1980,
principalmente apds a Constituicdo Cidada, promulgada de 1988, que ampliou os
direitos sociais e possibilitou a participacéo da sociedade nos processos de decisao.

Neste sentido, a partir do processo historico da trajetoria das politicas publicas
no pais é possivel compreender como as politicas publicas brasileiras se constituem,
visto que sdo marcadas por disputas econémicas e sociais na sua formulagao e
implementacgéao.

Embora as politicas sociais, tenham se ampliado apds a redemocratizacao,
esse periodo também é marcado pela expansao das ideias neoliberais no contexto
nacional que traz em seu ideario a atuagao do Estado de forma minima, revelando
assim, a contradi¢ao e a disputa de interesses. Essa conjuntura influencia diretamente
na forma em que o Estado estruturou as politicas sociais e seus mecanismos de
gestao e avaliagao.

A avalicao das politicas publicas se apresenta com uma importante ferramenta
para a tomada de decisdes assim como para o aperfeicoamento das politicas publicas,
influenciada por valor, interesses, conflitos e limitagdes.

O capitulo seguinte visa discutir os fundamentos tedricos e conceituais da
avaliagao de politicas publicas, sua evolugao historica, as abordagens e tipologias
mais relevantes, além das consequéncias no Brasil. Neste sentido a avaliagao €
entendida ndo apenas como um instrumento técnico, mas como um processo que se
insere num contexto politico e social, sendo fundamental para se analisar as politicas

sociais e 0s seus impactos na realidade.

28 A gestao social neste contexto esta relacionada a um processo politico e técnico de organizar
resposta as necessidades sociais da populagado por meio das politicas publicas, com a participacao
social e compromisso com a cidadania. Ou seja, para estes autores a gestao social se ancora na ideia
de um Estado comprometido com a cidadania e os direitos sociais.
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4.1 AVALIACAO NAS POLITICAS PUBLICAS

No Brasil, apés a promulgagao da Constituicdo Federal, em 1988, os direitos
dos cidadaos trouxeram mudancgas na politica e, consequentemente, em sua gestéo,
0 que exigiu novos arranjos institucionais e organizacionais. Segundo Brant Carvalho,

a gestao publica é

chamada a imprimir sistemas abertos de coordenagido e conduzir
agdes articuladas em redes multinstitucionais e intersetoriais com
vistas a mobilizar vontades, induzir, pactuar e fazer acontecer
processos € agbes de mais densidade e maior impacto na vida do

cidadao (Brant Carvalho 2013, p. 48).

A gestao social, portanto, tem um compromisso com a sociedade e com os
cidadaos, segundo a autora, isso denota a viabilidade de assegurar, por meio de
politicas e programas publicos, o acesso efetivo aos bens, servicos e riquezas
societarias.

Nesse sentido, a ideia de modernizagdo da administragdo publica, tem
enfatizado a necessidade de tornar os servigos publicos mais eficientes e eficazes. E,
para o controle da gestédo publica, seria necessario adotar sistemas de avaliagdo das
politicas publicas, uma vez que o objetivo da administragao é a énfase nos resultados.

Nesse contexto, para Menicucci, a avaliagdo, surge como “instrumento
gerencial para permitir decisdes mais informadas pelos formuladores de politicas (...)
e amedi¢ao dos resultados das intervengdes governamentais se torna um instrumento
para justificar a alocacgao racional de recursos publicos” (Menicucci, 2008, p. 185).

A avaliagdo de politicas publicas, soma-se como instrumento de controle social,
utilizando os espacgos locais, permitindo o olhar do cidadao sobre as formas de
desenvolvimento em seu espaco de vida.

Todo o processo de formulagdo e implementagcao das politicas publicas, que
constitui a estrutura das politicas sociais, € resultado das tensdes politicas, sociais e
econdmicas existentes na sociedade. Além disso, esse processo funciona como uma
fonte de significativo aprendizado institucional, exigindo esforgos consideraveis tanto
da sociedade quanto do aparelho estatal, o qual esta em constante evolugao.
Ademais, ao possibilitar a ampliacdo das competéncias e capacidades de individuos,
familias e grupos, as politicas sociais podem contribuir de forma relevante para uma

compreensao mais aprofundada dos processos econdmicos, sociais e politicos pelos
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quais o pais atravessa.

Como consequéncia, podem atuar como catalisadores para o aumento da
participagao politica e social, bem como para a maior defesa e promogé&o da igualdade
e solidariedade social, principios centrais na estruturagdo da sociedade, estimulando
transformacdées nas instituicbes estatais essenciais aos processos de
desenvolvimento (Castro, 2012).

Os autores * apontam que as analises das politicas publicas no Brasil
vivenciaram um periodo de grande crescimento na década de 1980, impulsionado
pelo processo de transicdo democratica. Trevisan e Bellen (2008) apontam que,
durante a década de 1960, a abordagem politica referente a avaliagado de politicas
publicas predominava sobre o papel da informagéo, tendo como principal objetivo a
aprimoragao dos programas; nessa ocasiao, os gestores demonstravam interesse em
utilizar a avaliagdo como instrumento de retorno de informacgdes.

Melo (1998) identifica como razbées para essa expansao: primeiramente, a
mudanga na agenda publica ocorrida nos anos 1970, a qual foi marcada pelo
reaparecimento do interesse pelas pesquisas relacionadas as politicas municipais e
descentralizadas; em segundo lugar, embora o regime autoritario tivesse chegado ao
fim, persistiam obstaculos a implementagdo de politicas sociais eficazes, o que
estimulou a ampliacdo dos estudos nesta area, despertando maior atencdo as
condigdes de efetividade da agdo governamental.

No Brasil, até a década de 1970, havia uma prioridade na avaliagao sistematica
das politicas e programas relacionados a saude e educacao; contudo, em outras areas
da politica social, a avaliagcdo passou a assumir caracteristicas semelhantes as de
"estudos de caso", sendo muitas vezes descontextualizada e raramente requerida.
Como consequéncia, o pais enfrentou uma crise no uso efetivo dessas avaliacdes. A
difusdo internacional da proposta de reforma do Estado e do aparelho estatal passou
a orientar a agenda publica das décadas de 1980 e 1990, resultando em uma
proliferagdo de investigagdes acerca das politicas publicas.

Fagundes e Moura (2009) ressaltam que, durante a década de 1980, houve
uma diminui¢cao nas solicitagdes de novas avaliagdes nos Estados Unidos, fendmeno
que também foi refletido na produgao académica relacionada ao tema. Tal tendéncia

pode ser atribuida a implementagao de politicas neoliberais, sobretudo direcionadas

24 Melo (1998) e Farias (2005)
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as nacoes periféricas, as quais fortaleceram a percepg¢ao de que a realizacdo de
avaliagdes, sob o ponto de vista da participagdo do publico-alvo, ndo se fazia mais
necessaria. Isso porque as politicas publicas nesse paradigma passam a prever cortes
financeiros e uma redugao na atuagao do Estado.

Para Trevisan e Bellen (2008), na década de 1990, o foco politico na avaliagéo
passou a centrar-se na fungao de legitimacao, fendmeno atribuido a fatores politico-
econdmicos especificos e acompanhado por uma mudanga nos atores dominantes.
Nesse periodo, observa-se também a influéncia da nova administragdo publica,
fazendo com que os avaliadores passassem a atuar mais como auditores voltados a
mensuragao dos resultados. Os autores ressaltam também que, durante as décadas
de 1980 e 1990, a avaliacdo das politicas publicas foi utilizada como ferramenta para
promover a reforma do setor publico; no entanto, essa avaliacdo ndo se limita a um
modelo particular de Estado ou a uma cultura administrativa especifica.

Segundo Tosta, Ney e Silva (2020), na década de 1980, o Brasil presencia o
fortalecimento dos movimentos sociais e a desconstrugdo do regime militar, fatores
que culminaram na elaboracdo da Constituicdo de 1988, também denominada
"Constituicdo Cidada". Essa legislagao constitucional assegurou direitos sociais e
estimulou a participacdo da sociedade na formulagdo de politicas publicas. Durante
os anos 1990, apesar dos avangos no processo de democratizagao, o pais enfrentou
uma crise econbmica acompanhada por momentos de instabilidade politica. Nesse
contexto, as propostas neoliberais ganharam destaque nas agbdes governamentais ao
questionar os direitos sociais e atribuir aos problemas econbémicos uma
responsabilidade atribuida ao papel do Estado. Essas ideias defendiam a reducgao da
presenca estatal e propunham uma reestruturacdo com o objetivo de diminuir
despesas publicas e ampliar a participagdo popular, apresentando-se como
alternativas intermediarias entre as abordagens keynesiana e neoliberal.

A partir do inicio da década de 1990, periodo caracterizado pela
redemocratizacao do pais e pelo reconhecimento formal das politicas sociais, embora
seja um momento de consagragao dos direitos sociais, inicia-se também um processo
de (contra)reforma do Estado. Tal processo é marcado pela adogao de perspectivas
neoliberais que resultam na negacao dos principios constitucionais e na fragilizagédo
efetiva dos direitos sociais. A reforma do Estado no Brasil durante essa década
impactou profundamente o desenho das politicas sociais ao incorporar critérios

gerenciais tipicos do setor empresarial, promover privatizagdes e estabelecer
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parcerias publico-privadas.

Castro (2012) discorre que a politica social no Brasil, embora atualmente de
grande abrangéncia, permanece caracterizada por agbdes pontuais que apresentam
baixa integracdo entre si e enfrentam significativos desafios relacionados a sua
cobertura — incluindo aspectos de universalidade e integralidade — bem como na
qualidade dos bens e servicos disponibilizados. Nesse contexto, evidencia-se a
dificuldade de compreender a politica social brasileira sob a ética do modelo Welfare
State ou mesmo de discutir a pertinéncia desse conceito para descrever os esquemas
vigentes na atualidade.

Para fins de analise da politica social e suas inter-relagdes com o processo de
desenvolvimento, o autor adota um conceito organizador que define a politica social
como o conjunto de agdes, programas e politicas promovidos pelo Estado com o
objetivo de assegurar protecdo e promover o bem-estar social em resposta aos
direitos sociais e outras demandas.

Com o intuito de alcangar esses objetivos, o Estado brasileiro atualmente
implementa uma variedade diversificada de politicas publicas, para atender a meta de
protecao social, agrupam-se as intervengdes relacionadas a Seguridade Social,
voltadas a reduzir ou mitigar contingéncias, necessidades e riscos enfrentados por
qualquer individuo.

Para Castro (2012) no Estado brasileiro, as estratégias de promogéo social tém
como objetivo assegurar possibilidades e resultados mais abrangentes e equitativos
Nno acesso a recursos e beneficios adquiridos ao longo da trajetdria histérica da
sociedade. Tais politicas compreendem acbes que vao desde a formagdo e o
desenvolvimento do individuo, incluindo areas como Educacéao, Cultura e Politicas de
Trabalho e Renda, até a democratizagdo do acesso a bens, tais como Agricultura
Familiar, Habitagcdo e Mobilidade Urbana. Além das intervengdes tradicionais, existem
também politicas de carater transversal voltadas a protegao e a valorizagao social,
englobando iniciativas para promover a igualdade de género e racial, bem como
politicas especificas direcionadas as diversas fases do ciclo de vida, como infancia,
adolescéncia, juventude e envelhecimento.

No que se refere ao estudo de avaliagcdo de politicas publicas no Brasil,
Trevisan e Bellen (2008) afirmam que ndo ha um consenso acerca do conceito de
avaliagao de politicas publicas, uma vez que esse conceito admite diversas definicoes,

muitas delas contraditérias. Essa auséncia de concordancia pode ser explicada pelo
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fato de a area de politicas publicas ser permeada por uma pluralidade de disciplinas,
instituicbes e agentes executores, abrangendo diferentes questdes, necessidades e
publicos.

Para Farias (2005), a politica de avaliagao das politicas publicas vai muito além
de meramente tratar de questdes e conflitos relacionados a determinagcdo dos
interesses prioritarios e ao alcance do papel do Estado, uma vez que a avaliagdo pode
igualmente desempenhar um papel crucial na arena eleitoral, no monitoramento das
relagbes entre diferentes niveis de governo e na tentativa de conciliar forgcas e
interesses dentro da estrutura burocratica.

Segundo Ala-Harja e Helgason (2000), a avaliagdo deve fornecer informacdes
confiaveis e relevantes, capazes de integrar as experiéncias acumuladas no processo
decisorio. Ela deve ser encarada como um instrumento de aprimoramento do
procedimento de tomada de decisbes, com o objetivo de assegurar dados mais
robustos que subsidiem as escolhas dos gestores e possibilitem uma prestagao de
contas mais eficaz no ambito das politicas publicas. Trevisan e Bellen (2008)
acrescentam que as avaliagbes podem representar um desafio para os responsaveis
governamentais, operadores e gestores de projetos, uma vez que os resultados
obtidos podem gerar constrangimentos perante o publico.

De acordo com Fagundes e Moura (2009), a maior parte das avaliagdes tende
a ser limitada no que diz respeito a sua divulgagao; ou seja, a populagdo desconhece
os resultados obtidos, e, o que é ainda mais preocupante, ndo participa do processo
de avaliacdo de programas e politicas publicas. Concordando com Farias (2005),
esses autores afirmam que a avaliagao transcende a mera participagao popular em
periodos eleitorais, visto que, geralmente, a participagdo da sociedade ocorre
somente nesses momentos, ndo havendo um envolvimento efetivo na analise da
implantacdo e execugao das politicas no quadro real. Dessa forma, observa-se a
auséncia de uma avaliacdo que seja verdadeiramente participativa e social.

Importante destacar as diferentes interpretacdes presentes na literatura acerca
das definicdes de avaliagdo, abrangendo desde autores classicos, como Aguilar e
Ander-Egg (1994), até obras mais recentes, como Jannuzzi (2024).

Aguilar e Ander-Egg (1994), esclarece que ao buscar delimitar o conceito de
avaliagao e analisar sua aplicacao pratica, verifica-se que o termo apresenta uma
natureza flexivel, dado que possui multiplos usos e pode ser empregado em diversas

atividades humanas. Pode-se afirmar que avaliar consiste em estimar, apreciar ou



103

calcular. Em um sentido amplo, a palavra avaliacéo refere-se a atribuicao de valor e
pressupde uma apreciagao sobre determinado objeto. Em outras palavras, a avaliagcéo
constitui um procedimento no qual se emite um juizo de valor; trata-se, portanto, de
uma apreciagao que envolve a estimagao ou julgamento acerca de algo — seja um
objeto, uma situagao ou um processo — com base em critérios de valor previamente
estabelecidos.

Os autores complementam que a avaliagao, enquanto atividade fundamentada
na ponderagao baseada em valores, realiza-se com frequéncia na rotina diaria, seja
para julgar nossas a¢des ou decisdes tomadas. Frequentemente avaliamos a maneira
pela qual buscamos alcancar nossos objetivos e, por vezes, realizamos avaliagdes
preliminares antes de iniciar uma agao ou producao, com o intuito de determinar sua
conveniéncia ou viabilidade. Caso decidamos prosseguir com a execugdo da
proposta, também buscamos otimizar sua realizagao.

Nessa modalidade de avaliagdo cotidiana, € evidente que as avaliagdes
realizadas nas agdes e decisdes diarias muitas vezes nao se apoiam em informagdes
completas ou precisas nem buscam uma medi¢ao objetiva e exata do que esta sendo
avaliado. Trata-se de formas informais de julgamento que realizamos como parte das
atividades cotidianas. Entretanto, quando o objetivo é avaliar servigos ou atividades
profissionais, a simples avaliagao informal torna-se insuficiente. Nesse caso, faz-se
necessario recorrer a métodos sistematicos de avaliagdo, Aguilar e Ander-Egg (1994).

Para Arretche (1999) toda forma de avaliagdo implica, necessariamente, um
ato de julgamento; ou seja, consiste fundamentalmente na atribuicdo de um valor, uma
medida de aprovacgao ou reprovacao a uma politica ou programa publico especificos,
analisados sob uma concepcgao de justica—seja ela explicita ou implicita. Assim
sendo, ndo ha viabilidade de que qualquer método de avaliagao ou analise de politicas
publicas seja inteiramente instrumental, técnico ou neutro. Sob essa otica, toda
abordagem das politicas publicas pressupde, por parte do analista, um conjunto de
principios cuja demonstragao se revela, em ultima analise, inviavel devido ao fato de
refletirem preferéncias valorativas pessoais. Portanto, o uso apropriado dos
instrumentos analiticos e avaliativos é imprescindivel para evitar a confusdo entre
escolhas pessoais e os resultados obtidos por meio da pesquisa.

Barreira (2002) demonstra que o conceito central do termo "avaliagao" se refere
ao processo de determinar o mérito, a validade ou o valor de determinado objeto.

Diversos termos associados a esse procedimento ou a suas etapas incluem: avaliar,
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estimar, analisar, criticar, examinar, graduar, inspecionar, julgar, quantificar, classificar
em fungado da qualidade ou importancia, revisar, estudar e testar.

A influéncia predominante do positivismo na definigdo dos métodos utilizados
na avaliacdo de politicas e programas sociais até aproximadamente os anos 1980
resultou na associacdo do conceito de avaliagao a ideia de controle. Contudo, € um
equivoco conceitual reduzir a avaliagdo apenas a um mecanismo de fiscalizagao.

Enquanto o controle visa monitorar as pessoas ou entidades responsaveis pela
implementagdo de um programa com o objetivo de assegurar o cumprimento das
normas estabelecidas, a avaliagdo tem por finalidade julgar procedimentos e
resultados obtidos para indicar possiveis ajustes nos planos e na sua execugao. Para
a autora a avaliagdo desempenha fungdes que envolvem julgamento, atribuicdo de
valor, provimento de informagdes, interpretacao e identificacdo de dados passiveis de
alteracao nas agdes ou politicas publicas sociais.

O paradigma contemporaneo entende que a avaliagdo consiste em uma
atribuicdo de mérito ou julgamento acerca do grau de eficiéncia (uso racional dos
recursos), eficacia (conquista dos objetivos) e efetividade (impacto social desejado)
das politicas e programas sociais. Embora esses termos frequentemente sejam
utilizados como sindnimos, eles possuem significados distintos.

Na gestado e aplicagao de recursos publicos, torna-se imprescindivel realizar
um monitoramento avaliativo voltado a analise da relagao entre custos e beneficios
dos programas sociais; tal procedimento vai além da simples equacéo entre menor
despesa e maior resultado esperado.

Os autores salientam que a avaliagcao consiste em atribuir valor as informacgdes,
com o objetivo de formar um parecer acerca do objeto avaliado. A atividade avaliativa
visa analisar essas realizagbes e seu grau de alcance, bem como os resultados
produzidos em decorréncia de um programa especifico. Avaliar representa uma
estratégia para verificar e julgar essa racionalidade, medindo o sucesso na
consecucgao dos objetivos e metas preestabelecidos, assim como a capacidade de
atingi-los. Quando se trata de avaliagéo no seu sentido mais restrito, faz-se referéncia
a pesquisa avaliativa (Aguilar; Ander-Egg, 1994).

Os autores indicam que Tyler, embora seja uma abordagem mais antiga, reflete
o pensamento do principal precursor ou "pai" da pesquisa avaliativa. Os autores
observam que a avaliagao é definida como um processo cujo objetivo central é

determinar em que medida os objetivos previamente estabelecidos foram atingidos
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(Tyler, 1942).

Assim sendo, no dominio das tecnologias sociais, a avaliacdo € compreendida
como um instrumento de regulacdo de agdes e politicas sociais, possibilitando uma
reducao significativa na probabilidade de insucesso de programas de interesse social.
Nesta conjuntura a avaliagdo so6 se revela util se for empregada como um meio de
aprimorar um programa.

E imprescindivel compreender suas qualidades e limitagdes para promover
ajustes conforme necessario. Ou seja, a validade da avaliagdo esta diretamente
relacionada a sua capacidade de subsidiar decisbes concretas. Dessa forma, a
prioridade da avaliacédo reside na sua utilidade para a tomada de decisdes, e nao
apenas nos métodos utilizados para a coleta de informacgdes, neste sentido, aos

autores fazem a seguinte definicdo de avaliagéo:

A avaliagdo é uma forma de pesquisa social aplicada, sistematica, planejada
e dirigida; destinada a identificar, obter e proporcionar de maneira valida e
confidvel dados e informagéo suficiente e relevante para apoiar um juizo
sobre o mérito e o valor dos diferentes componentes de um programa (tanto
na fase de diagnéstico, programagao ou execugao), ou de um conjunto de
atividades especificas que se realizam, foram realizadas ou se realizar&o,
com o propésito de produzir efeitos e resultados concretos; comprovando a
extensdo e o grau em que se deram essas conquistas, de forma tal que sirva
de base ou guia para uma tomada de decisdes racional e inteligente entre
cursos de agao, ou para solucionar problemas e promover o conhecimento e
a compreensao dos fatores associados ao éxito ou ao fracasso de seus
resultados (Aguilar; Ander-Egg,1994, p.31-32).

Para os autores, o conceito de avaliagao no contexto da pesquisa social, refere-
se a aplicacdo do método cientifico na compreensido de um determinado aspecto da
realidade. Essa abordagem fundamenta-se em procedimentos que atendem aos
requisitos do método cientifico, os quais devem garantir confiabilidade e validade, de
modo a assegurar que os resultados obtidos sejam justificaveis, objetivos e precisos
na medida do possivel.

A avaliagédo de programas sociais pode ocorrer em diferentes fases: na etapa
de diagndstico, como na identificacdo de necessidades ou na priorizagdo de
problemas; na fase de planejamento (avaliagdes ex-ante ou avaliagdes de projetos),
e na fase de implementacao, que inclui avaliagbes em andamento ou continuas. Além

disso, é possivel realizar avaliagdes também apds a conclusdo de um programa ou
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projeto, denominadas avaliagbes de impacto.

E importante destacar que a realizacdo de avaliacdo ndo exige
necessariamente a existéncia de um programa ou projeto formalizado; a presenca de
um conjunto de atividades organizadas com um objetivo comum é suficiente para a
realizacao de uma avaliacio.

O crescimento da avaliagdo ocorreu concomitantemente aos métodos
cientificos como instrumento para verificar a abordagem dos problemas sociais.
Embora suas raizes historicas possam ser rastreadas até o século XVII, o emprego
sistematico e generalizado dessas avaliagdes consolidou-se apenas mais
recentemente, Fagundes e Moura (2009).

De acordo com Barreira (2002), o crescimento econdmico e tecnoldgico
acelerado gerou profundas desigualdades sociais, ampliando a disparidade entre
paises desenvolvidos e regides pobres, especialmente na Africa e nos paises
periféricos.

Jannuzzi (2024) destaca que, na sociedade contemporénea, ha uma crescente
demanda por dados, indicadores, estudos e pesquisas com graus cada vez mais
minuciosas, visando compreender as questdes sociais, dimensionar os publicos-alvo
de programas, identificar as dificuldades na implementacdo das acbes
governamentais e avaliar o sucesso ou adversidades dessas iniciativas.

Segundo o autor, no Brasil e globalmente, observa-se um aumento nos
esforcos destinados a geragcdo de informagcdes e ao desenvolvimento do
conhecimento voltados a subsidiar a gestao de politicas e programas sociais, por meio
de atividades de monitoramento e avaliacdo da acao publica em diferentes niveis.

Para o autor ha expansao do escopo e da magnitude das politicas publicas e
programas sociais no Brasil, especialmente a partir da promulgagédo da Constituigao
Federal de 1988, tem demandado o aprimoramento das capacidades de formulagao
e avaliagao desses programas no contexto nacional. De modo geral, estudos relativos
ao dimensionamento das demandas sociais, diagndsticos orientados a intervengdes
especificas, sistemas de indicadores para monitoramento e pesquisas voltadas a
avaliacdo de implementagao e resultados tém se tornado cada vez mais robustos na
rotina dos gestores publicos.

De certa forma, o Brasil estda em fase de aproximacdo desse estagio de
institucionalizacdo da avaliacido, como evidenciam a oferta de cursos de capacitacao

e pos-graduacgao nas instituicdes académicas, a criagao de associagdes profissionais
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dedicadas a avaliagéo e, sobretudo, a produgao académica nos centros de pesquisa
e no setor publico.

Além disso, ha um numero expressivo de pesquisadores atuantes em
programas de mestrado e doutorado na area, contribuindo com trabalhos
apresentados em congressos e publicados em peridédicos vinculados as ciéncias
sociais aplicadas, educagao, saude publica e economia nacional. Todavia, esses
avancos coexistem com limitacdes ou disfun¢des que ainda precisam ser enfrentadas,
Jannuzzi (2024).

Arretche (1999) destaca que a credibilidade e a utilidade das pesquisas de
avaliagdo dependem em grande parte do rigor metodolégico empregado e da
necessidade de obter resultados o mais confidveis possivel, seja para analisar o
sucesso ou o fracasso de uma determinada politica. Isso ndo quer dizer que, em
estudos de avaliagao, seja viavel manter uma neutralidade administrativa ou isengao
técnica total, nem que a avaliagdo possa ser livre de valores como justica social,
eficiéncia ou reducgao de custos.

A autora defende que instituicdes independentes possuem maior capacidade e
motivagao para desenvolver instrumentos adequados, baseados em critérios
explicitos e objetivos, capazes de responder as questdes relacionadas as politicas
publicas, seus processos e resultados — condi¢cdes essenciais para um bom governo.

Os instrumentos de monitoramento e avaliacdo representam ferramentas
potentes para orientar, esclarecer, convencer e alinhar multiplos atores responsaveis
pela condugao dessas politicas e programas em todo o pais. Além disso, Jannuzzi
(2024) reforga que a ciéncia, assim como a avaliagao de politicas e programas, € uma
atividade humana influenciada por valores ideoldgicos e paradigmas diversos; ela
segue metodologias e técnicas validadas por distintas comunidades epistémicas,
cujos resultados podem ser submetidos a novas investigagdes para verificagao.

Alves (2011) compreende que os avaliadores frequentemente tendem a
estabelecer uma relagao causal, direta e unidimensional entre as agbes do programa,
projeto, servico ou beneficio objeto de avaliagao e os resultados observados. Nessa
abordagem, os dados coletados refletem o real imediato, sendo interpretados como
formas dadas, finalizadas e inertes. Em contrapartida, a perspectiva dialética propde
um caminho oposto, ao incorporar conceitos de contradicdo, movimento,
negatividade, totalidade e mediagcbes na analise. Essa abordagem busca

compreender a logica de constituigdo dos fendbmenos, sua esséncia ou substancia.
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Dentro dessa visdo de apreensdao do real, permite-se cultivar uma
compreensao da totalidade que reconstrua no ambito do pensamento as relagdes
mais profundas da complexidade social. Sob a ética do materialismo historico, as
politicas sociais ndo podem ser analisadas isoladamente dos processos econémicos
e politicos; elas devem ser integradas a avaliagao no contexto do sistema capitalista,
onde a vida humana é subjugada aos interesses e as necessidades de reprodugao do
capital. Assim sendo, a politica social € vista como um mero desdobramento ou
decorréncia da politica econémica.

A avaliagao se faz presente nas diversas areas do conhecimento, assim como
nas variadas modalidades de intervengao social e nos distintos componentes de uma
politica ou programa social, abrangendo tanto a fase de diagndstico quanto a
programacgao e a execugao, além de estar integrada na vida cotidiana dos individuos
(Carro, 2011).

De acordo com Aguilar e Ander-Egg (1994), ao conceituarem as diversas
formas ou tipos de avaliagdo, observam que, embora seja possivel estabelecer
multiplas classificagbes com base em diferentes critérios, quatro categorias
apresentam maior relevancia na pratica: a saber, aquelas relacionadas ao momento
de realizacao da avaliagao, ao papel ou fungao desempenhada por ela, a procedéncia
dos avaliadores e aos aspectos especificos do programa objeto de analise. Segundo
os autores, o momento da realizag&o da avaliagdo pode ser segmentado em trés fases

distintas: antes, durante e apo6s a finalizagdo de um programa (quadro 01).

Quadro 01 - Fases de avaliagao segundo Aguilar e Ander-Egg (1994)

A) Avaliacdo prévia (ou ex | b) Avaliagdo durante a|c) Avaliacdo ex post &

préprio nome, ela ocorre na

realiza-se no decorrer do

ante), também denominada | execugao, também | realizada apés a concluséo
avaliagao inicial ou de pré- | referida como avaliagdo da | do programa ou projeto. De
decisdo, é conduzida antes de | gestao, avaliagdo | modo rigoroso, deve-se
se tomar a decisdo de | continua, avaliagdo | distinguir entre a avaliagédo
implementar um programa ou | concorrente, do encerramento, que
projeto, ou de aprovar sua | monitoramento ou | ocorre imediatamente apds
execucdo. Como indica seu | avaliacdo concomitante, | a fase de execugao, e a

avaliagao ex post

fase de planejamento do | processo de | propriamente dita, que é
programa. Consiste em uma | implementagao. Seu | efetuada meses ou até anos
analise critica do projeto ou | objetivo principal € | ap6s o término completo do
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programa, levando em
consideracdo sua relevancia,
viabilidade e potencial de
eficacia, com a finalidade de
fornecer critérios racionais que
auxiiem na decisdo de
prosseguir ou nado com sua
implementacdo. Tipicamente,
essa avaliagao envolve uma
comparagao da eficacia ou da
rentabilidade econémica entre
diferentes acbes destinadas a
alcancgar 0s objetivos
estabelecidos.

fornecer informacdes
acerca do andamento do
programa, considerando
as mudangas situacionais
e avaliando o grau de
cumprimento do projeto

conforme a  proposta
inicial. Essa modalidade
permite  uma  analise

continua, oferecendo uma
retroalimentacao

constante ao longo de toda
a fase de desenvolvimento
do programa. Em sua
esséncia, diferencia-se do
controle operacional, pois

possibilita  avaliar  os
pressupostos que
fundamentaram a

formulagao do programa e
tomar decisdes sobre sua
continuidade ou
necessidade de ajustes
nos objetivos, metas e
procedimentos

operacionais. Assim, ela
viabiliza  decisbes de
manter ou modificar o
programa em tempo real.

programa, quando este ja
atingiu seu pleno
desenvolvimento. Essa
ultima ¢é frequentemente
denominada avaliacdo de
impacto ou avaliagdo pos-
decisdo. Essencialmente,
trata-se de duas
abordagens distintas de
avaliagdo de resultados:
uma que avalia o]
encerramento imediato do
projeto e outra que avalia
seus efeitos de longo prazo.
Ambas fornecem
informacgodes sobre a
implementacao,
funcionamento e os efeitos
resultantes de um
programa, frequentemente
com foco na anadlise de
quanto e como se modificou
a situagao inicial ou no
alcance dos  objetivos
propostos em relagcdo ao
ponto de referéncia
estabelecido.

Fonte: Aguilar e Ander-Egg (1994) pg. 41-43

Tanto as avaliagdes durante a execucao quanto as avaliagbes ex post — em

suas diversas modalidades — possuem uma dupla finalidade principal: primeiramente,

mensurar os resultados globais em termos de eficiéncia, efeitos e impacto;

secundariamente, adquirir conhecimentos e experiéncias que possam orientar futuras

agdes programaticas ou projetos similares Aguilar e Ander-Egg (1994).

No que concerne ao papel ou fungdo que a avaliagdo deve desempenhar,

diferentes abordagens sao propostas para examinar as necessidades dos usuarios,

conforme Aguilar e Ander-Egg (1994). Dessa forma, distingue-se entre avaliagéao

somativa e avaliagdo formativa. Ambas representam papéis distintos na atuacao
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avaliatdria, embora sejam frequentemente criticadas por alguns autores devido a sua
aplicacao ou interpretagao, conforme sinaliza esses autores.

A avaliagdo somativa concentra-se na analise dos resultados ou efeitos de um
programa, buscando determinar em que medida os objetivos propostos foram
atingidos ou se os efeitos esperados foram alcangados. Essa modalidade de avaliagao
e utilizada para atribuir valor a um programa apos sua implementagao, comparando
seus resultados as necessidades dos beneficiarios ou usuarios finais. Pode-se afirmar
que essa abordagem visa fundamentalmente julgar a conveniéncia de manter ou
descontinuar determinado projeto.

Por outro lado, a avaliacdo formativa refere-se ao acompanhamento realizado
durante o desenvolvimento do programa ou projeto. Seu propdsito principal é fornecer
informacdes acerca do andamento do processo, contribuindo para orientar sua
implementacao ou aprimorar aspectos especificos da pratica em curso.

As duas modalidades avaliativas sdo geralmente usadas na pratica de forma
complementar, embora sua distingdo permaneca valida; elas devem ser aplicadas
conforme o contexto especifico.

No que tange aos aspectos especificos do programa objeto de analise, Aguilar
e Ander-Egg (1994) propdem uma das classificagdes mais pertinentes, baseada nos
componentes ou elementos do programa que sao submetidos a avaliagao. Os tipos
de avaliagdo resultantes dessa abordagem possuem implicagdes metodoldgicas e
técnicas significativamente relevantes, ao ponto de serem frequentemente utilizados
como referéncia na classificagcdo dos métodos avaliativos.

Aguilar e Ander-Egg (1994) propéem uma classificagcdo baseada nos
componentes do programa avaliado, incluindo avaliagdo de necessidades, processos,
resultados, eficacia e custos, embora ressaltem problemas conceituais nessa
categorizagao, especialmente na distingdo entre avaliagdo de custos e econémica, e
na inclusdo de eficacia nos resultados. Essas abordagens evidenciam diferentes
critérios e perspectivas na avaliagdo de programas, contribuindo para a compreensao
de suas complexidades e implicagdes metodoldgicas.

Barreira (2002) contribui que se observa uma tendéncia evidente na integracao
de abordagens qualitativas e quantitativas na avaliagdo de programas sociais. Dessa
forma, diversas alternativas estao disponiveis para a realizagdo dessa avaliagao, uma
vez que diferentes tipos respondem a perguntas distintas e enfocam variaveis

especificas.



111

Jannuzzi (2024) destaca que a avaliagao de programas demanda um esforgo
significativo na geracédo de evidéncias empiricas, utilizando diversas estratégias de
pesquisa social para atender as diferentes demandas ao longo do ciclo de vida do
programa.

Baptista (2007), destaca a importancia de uma anadlise aprofundada da
avaliacao, que envolve diferentes critérios: eficiéncia, eficacia e efetividade. De acordo
com Draibe (1999), a avaliagéo de politicas e programas apresenta uma variedade de
objetivos, os quais também se relacionam com a verificagdo da eficacia, eficiéncia e
responsabilidade das agdes.

Aguilar e Ander-Egg (1994) distinguem entre avaliagao de eficacia, ou seja, dos
resultados alcangados, e avaliacdo de eficiéncia, que se refere a rentabilidade do
programa. Com relagdo a avaliagdo da eficacia ou efetividade, esta consiste na
analise do grau em que os resultados planejados estao sendo atingidos; contudo os
autores enfatizam que em certas circunstancias, seria pertinente avaliar também os
efeitos ou resultados previstos inicialmente.

Essa analise de resultados é realizada considerando-se os beneficiarios ou
usuarios do programa e, quando se leva em conta toda a populagdo da qual fazem
parte tais destinatarios, realiza-se o que € denominado avaliagao de impacto.

Jannuzzi (2024), descreve que a eficiéncia se refere ao atributo relacionado ao
custo incorrido na produgdo dos resultados do programa. Arretche (2009)
complementa que avaliagao de eficiéncia analisa a relagéo entre o esfor¢go empregado
na implementacao de uma politica e os resultados alcangados. Nos ultimos anos, essa
area tem ganhado destaque e urgéncia, com esforcos para aprimorar seus métodos.
Isso € motivado por diversos fatores, incluindo a necessidade crescente de avaliar a
eficiéncia no Brasil, onde ha escassez de recursos publicos e uma ampla populacao
atendida por programas sociais.

A eficacia, por sua vez, esta vinculada ao cumprimento dos objetivos
explicitamente estabelecidos pelo programa, Jannuzzi (2024); Arretche (2009)
compreende que avaliagdo de eficacia analisa a relagdo entre os objetivos e
instrumentos de um programa e os resultados alcangados, sendo comum nas politicas
publicas devido a sua simplicidade e custo menor, embora dependa de informacdes
confiaveis e precisas. Geralmente envolve verificar o progresso do processo, avaliar
a adequacao dos meios e recursos utilizados, e requer pesquisas de campo para

acompanhar a implementagao da politica.
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Ja a efetividade ou impacto diz respeito aos efeitos sociais mais amplos do
programa, sejam eles previsiveis ou nao, que vao além das metas inicialmente
pretendidas, podendo ser medidos tanto no publico-alvo quanto em outros segmentos
da sociedade e verificaveis dentro de um periodo razoavel, durante o qual seja
possivel estabelecer alguma atribuicdo ou associagdo com o programa.

A avaliagdo da eficacia de um programa social certamente pressupde uma
analise da cobertura, do grau de focalizagédo do publico-alvo alcangado e da qualidade
das entregas; além disso, € necessario verificar se outros objetivos definidos no
programa também foram atingidos. Por outro lado, a avaliagao da efetividade envolve
o estudo dos impactos sociais mais amplos gerados pelo programa Jannuzzi (2004).

Para Arretche (2009) a avaliacdo de efetividade analisa a relagdo entre a
implementagdo de programas e seus impactos na promogédo de mudangas sociais,
demonstrando se os resultados obtidos tém ligacédo direta com as agdes realizadas.
Sua principal complexidade € comprovar que os resultados sao consequéncias direta
das intervencdes, e ndo apenas produtos ou resultados isolados.

No Brasil, ha uma caréncia de estudos sélidos sobre a efetividade de politicas
publicas, e muitas analises atribuem a continuidade de problemas sociais, como
pobreza e vulnerabilidade, a ineficacia dessas politicas.

Segundo Aguilar e Ander-Egg (1994), ha uma énfase inquestionavel na
avaliagao de resultados, a qual possui uma relevancia central. Essa avaliagao € de tal
magnitude que todos os demais componentes sdo considerados secundarios em
relacdo aos objetivos finais do programa. No que tange a avaliagao da eficiéncia ou
da rentabilidade econémica do projeto, essa consiste em uma analise que verifica a
proporgao entre os custos incorridos e os beneficios obtidos. E relevante destacar que
aspectos politicos e sociais também podem ser incorporados a essa avaliagao.

Jannuzzi (2024) observa que a diversidade de definigdes existentes reflete, por
sua vez, distintas formas de classificar pesquisas e estudos avaliativos, resultando na
elaboracdo de uma taxonomia de utilidade limitada para aqueles interessados em
compreender os resultados das avaliagdes, além de possivelmente oferecer algum
suporte aos proprios produtores dessas avaliagdes.

O autor argumenta que uma concepgéo pragmatica e aplicada de avaliagado
esta relacionada ao esforco de gerar informagées e conhecimentos para o
planejamento, implementacgao e validagao de programas e projetos sociais, mediante

uma abordagem metodoldgica interdisciplinar da pesquisa social, com o objetivo de
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aprimorar a gestdo das intervengdes, assegurando o alcance de seus objetivos
(eficacia) e promovendo impactos mais duradouros e abrangentes em termos de
publicos e dimensdes sociais atingidas (eficiéncia). Além disso, Jannuzzi (2024)
esclarece que o conceito de avaliagdo visa produzir evidéncias, reunir dados e
sistematizar estudos que contribuam para o aprimoramento de programas e projetos
sociais.

Trevisan e Bellen (2008) retomam a ideia presente na literatura sobre politicas
publicas de que a avaliacdo possui potencial para aprimorar a eficiéncia e eficacia do
setor publico, salientando, contudo, que ela ainda nao alcangou um papel de destaque
ou estratégia no processo de elaboragcao e implementacao de estratégias, programas
ou projetos. Em outras palavras, ela ainda ndo se consolidou como um procedimento
indispensavel que integre o ciclo de gestéo.

Como apontado por Ala-Harja e Helgason (2000), historicamente as avaliagcbes
representam um campo repleto de promessas que muitas vezes nao se concretizam,;
entretanto, esses autores argumentam explicitamente que a avaliagéo pode preencher
uma lacuna significativa quando utilizada de maneira adequada e incorporada a um
quadro geral de gestdo de desempenho. Dessa forma, ela tem o potencial de elevar
a eficiéncia e a eficacia da administracao publica, fortalecendo assim as bases para
as atividades do setor publico.

A pesquisa avaliativa em programas sociais incorpora uma perspectiva que
considera a dinamica social na analise processual, além de enfatizar o contexto em
que as acgodes ocorrem. As percepcdes da populacao beneficiaria passam a integrar o
procedimento avaliativo. Além disso, é fundamental destacar que a realidade
especifica da América Latina e do Brasil demanda o emprego de métodos préprios
para interpretacao e avaliagao.

Nossos problemas sdo predominantemente sociais, econémicos e politicos,
com destaque para as desigualdades de renda associadas a pobreza e a exclusao
social. Assim como o0s programas sociais possuem uma configuragdo prépria no
desenho avaliativo, sua insercdo em um contexto social particular confere uma
caracteristica singular que deve ser reconhecida e valorizada no processo de
avaliagéo (Barreira, 2002).

Cada um desses elementos representa uma parte do desempenho total; avaliar
apenas um deles pode ser insuficiente. Além disso, o primeiro passo fundamental na

avaliagao do desempenho pessoal € identificar quais atividades devem ser avaliadas.
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Nesse ambito, Arretche (1998) sustenta que as avaliagdbes podem ser
discutidas em um espago publico no qual os cidaddos tenham acesso integral as
informagdes, as metodologias empregadas e aos resultados alcancados,
configurando-se assim como um instrumento democratico de controle social de
grande importancia.

A autora acrescenta ainda que, por terem o propoésito de exercer controle sobre
as intervencgdes publicas, seja pelos cidadaos em relagdo ao governo ou pelo proprio
governo sobre suas acgdes, as avaliagbes devem ser conduzidas por Orgaos
independentes; para ela, é bastante dificil que avaliagdes realizadas pelas equipes
governamentais responsaveis pela implementacdo de uma politica especifica sejam
consideradas criveis e imparciais, destacando a impossibilidade da existéncia de uma
neutralidade absoluta nesse contexto.

Neste sentido Arretche (2009) impde que a avaliagao politica pode destacar o
carater politico do processo de tomada de decisao que resultou na implementagao de
uma determinada politica, levando em consideracdo os valores e critérios politicos
nela envolvidos. No ambito da analise de politicas publicas, compreende-se o0 exame
da estrutura institucional e dos aspectos constitutivos dos programas. Qualquer
politica publica pode ser formulada e executada de diversas maneiras.

A avaliacdo de politicas publicas visa reconstruir diferentes caracteristicas
dessas agdes, buscando interpreta-las de forma integrada, coerente e compreensivel.
A literatura especializada em avaliacao de politicas costuma diferencia-las com base
em sua efetividade, eficacia e eficiéncia; essa distingdo constitui um recurso analitico
fundamental para separar diferentes dimensdes relacionadas aos objetivos, bem
como as abordagens metodoldgicas e técnicas empregadas na avaliagao.

Fagundes e Moura (2009) apontam que a principal dificuldade na analise de
politicas ou programas € identificar sua eficacia ao comparar os resultados antes (ex-
ante) e apds (pds-facto) sua implementacao, além de comprovar se os beneficios
estdo ligados aos produtos ou servigos oferecidos. A avaliagdo de efetividade tem
como objetivo verificar mudangas nas condigbes de vida da populagdo atendida,
sendo diferente de uma analise superficial, pois precisa demonstrar os impactos na
realidade social.

As autoras defendem que essa avaliacdo deve ser continua e aplicada as
politicas publicas para acompanhar seus resultados e efeitos, especialmente no

Sistema de Protec&o Social brasileiro, que busca garantir direitos sociais minimos e
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protecdo a populagdo em condi¢gdo de vulnerabilidade social. Elas enfatizam que
somente avaliagbes rigorosas podem responder as questdes sociais relevantes e
sugerem que a avaliagcdo de efetividade seja aplicada a todas as politicas publicas

para assegurar universalidade e qualidade nos servigos oferecidos a todos.

4.2 AVALIACAO POS-OCUPACAO NA HABITACAO

No que diz respeito a avaliagdo da politica habitacional, Arregui (2018) aponta
que essa avaliagdo surge mais como uma exigéncia decorrente das demandas da
gestdo e/ou das fontes de financiamento dos programas do que como uma
necessidade ou potencial para a constru¢gao de conhecimento, capaz de esclarecer a
realidade e orientar o trabalho a ser realizado. Ademais, tais exigéncias resultam no
incremento do controle sobre a populacéo; no processo de coleta e preenchimento de
informacdes por parte dos profissionais, promovendo um processo de tecnificacao
tanto entre os usuarios das politicas publicas quanto entre os profissionais envolvidos.

Em contrapartida, a autora acrescenta que, para os profissionais envolvidos
nos programas habitacionais, os registros e as informacgdes obtidas ndo devem se
limitar apenas a verificacdo do cumprimento das atividades delineadas nos planos de
trabalho social. Ao contrario, estas devem contribuir para a compreensao,
problematizacao e analise das condi¢des de interdicdo e privacdo de direitos, bem
como das necessidades habitacionais que permeiam o cotidiano da populagéo e dos
territérios.

A APO pode ser definida como um conjunto de métodos e técnicas para
avaliagao de desempenho em uso de edificacbes e ambientes construidos que leva
em consideragao ndo somente o ponto de vista dos especialistas, mas também a
satisfacdo dos usuarios. Por isso possibilita diagndsticos consistentes e completos
sobre o0s aspectos positivos e negativos encontrados nos ambientes construidos e que
irdo fundamentar as recomendacdes e as intervengdes para os edificios avaliados,
como também para futuros projetos semelhantes, definindo assim um ciclo

realimentador da qualidade no processo de projeto (figura 05).



116

Figura 05 — Esquema de Avaliagao P6s-Ocupacgao (APO)
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Fonte: Arregui (2018)

E fundamental salientar que um dos problemas elencados por Arregui (2018)
consiste no fato de que um dos desafios mais frequentes na area da avaliagao é a
baixa adesao dos resultados e ou das pesquisas avaliativas na gestdo, além da
escassa instrumentalidade dessas informacdes como apoio a promocédo do debate
publico. Com frequéncia, as avaliagbes acabam sendo arquivadas, ignoradas ou
geram controvérsias no ambito da gestdo. Isso se deve, entre outros fatores, ao
carater intrinseco de avaliar uma politica publica, que implica, antes de tudo, em
questiona-la e, por conseguinte, estabelecer um campo de tensées com a gestéao.

A APO vem se remodelando ao longo dos anos, mas, na atualidade ainda é
muito empregada por pesquisadores que buscam avaliar as construgdes entregues
pelo Estado em conjuntos habitacionais, com o objetivo de expor os problemas
enfrentados pelos moradores apds a apropriagao do imoével, a adogao dos resultados
podera proporcionar melhorias nas construgdes e moradias dignas para a familias. A
avaliagdo pds ocupacao, pode ser utilizada para analisar ambientes diversos, no
entanto, sua maior aplicagdo consiste em avaliar as condigdes técnicas construtivas

e ambientais dos empreendimentos construidos para atender a populagcdo de menor
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poder aquisitivo.

O Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA, p. 9, 2016), “entende-se
que a aplicagao da APO deveria estar implicita no cotidiano de todos os profissionais
nos campos da arquitetura, do urbanismo, da engenharia civil e do design, com o
intuito de ampliar a qualidade de seus processos de projetos e produtos”. A
importancia do “saber como se comporta efetivamente o usuario no ambiente
construido deveria ser uma pratica corrente entre os diversos agentes deste mercado
em diferentes esferas (publica, institucional, privada, coorporativa, entre outras)”. No
entanto, é preliminar essas analises nas rotinas do mercado imobiliario e nos 6rgaos
do governo no Brasil.

A avaliagdo pds-ocupacdo serve para indicar o grau de satisfagédo
essencialmente na populagéo beneficiaria, revela sobre o empreendimento entregue,
podendo ser sobre as acdes realizadas, os primeiros impactos, se o projeto foi ou ndo
adequado para atender aquela populagdo. Este tipo de avaliagcdo nao se pode
confundir com o fim de obras, mas sim a perspectiva de satisfacdo sobre o imovel do
novo morador.

O objetivo da avaliagao pds-ocupagao é conhecer seus resultados para propor
solugdes ou avangos na politica habitacional, na matriz de indicadores para avaliagao

do pés-ocupacgao dos projetos piloto de investimento Intervengao em favelas

Sao responsaveis por dar visibilidade aos resultados e impactos, aos acertos
e erros, aos avangos e dificuldades, questionando os objetivos e a efetividade
das agdes. Sao oportunidades de transparéncia e interlocugao politica com a
sociedade, possibilitam o exercicio do controle social e democratizagao da
gestdo publica e considerados um imperativo ético. (MC, pg. 03)

Na avaliagdo pds-ocupagao nao avalia seu programa como um todo, nem a
gestao local, mas qual a viabilidade dos resultados, dos impactos, da satisfacdo ou
nao do usuario. Se houve um dialogo entre a politica e o gestor que executou quais
as intencionalidades, os meios de implementacdo e efetividade dos resultados
obtidos.

A figura 06 a seguir apresenta os eixos estruturantes da avaliagdo pos-

ocupacgao que sera usada para esse estudo.
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Figura 06 - Avaliagcao Pd6s-ocupacgao
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Fonte: Matriz de indicadores para avaliagcdo do pds-ocupacgéo dos projetos piloto de investimento
Intervencado em favelas. MC

No entanto, a limitante da APO em pesquisas de habitagcdes sociais é a
producdo em massa, isto €, o numero de casas em um unico conjunto habitacional.
Por ser uma avaliacido de carater pessoal, € necessario que o maior numero de
pessoas seja entrevistado, a fim de obter dados significativos com a menor
porcentagem de erro. A APO tem sido empregada como um processo final, sendo
utilizada para obtencido de informacdes posteriormente a construcdo do ambiente,
porém nao é obrigatdria, no caso desse estudo utilizamos por ser recomendada e
apos um rigoroso processo de reflexdo e discussdo adequamos a realidade dos
moradores e do objeto desse estudo. Porém, deve ser empregada a partir do inicio de

uma obra, a fim de coletar dados que englobem todo o ciclo de vida da habitagéo, de
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modo a torna-la mais agradavel e com um bom funcionamento, evitando possiveis

descontentamentos apds a ocupagao do ambiente construido (Ono et al., 2018).

4.3. CARACTERIZANDO O RESIDENCIAL ALEGRO VILLAGE

O Residencial Alegro Village, compde um dos empreendimentos do Programa
Minha Casa Minha Vida, na cidade de Londrina- Parana, implementado pela COHAB-
LD. Este empreendimento faz parte da faixa 1 do Programa Minha Casa Minha Vida
e foi contratado em 20/12/2013, na segunda fase do Programa, apesar de contratado
em 2013 a familias somente foram selecionadas em julho de 2017, visando
contemplar familias que possuiam renda familiar de até R$ 1.800,00 mensais. A
operacionalizagdao do empreendimento se deu através da parceria entre Caixa
Econbémica Federal e a Cohab LD que é uma empresa de economia mista, marcada
pela a construgdo de grandes conjuntos habitacionais no municipio de Londrina.

Em 2015, ocorre a implantagédo do Residencial Alegro Village, como uma forma
de atender as familias de baixa renda que necessitam de moradia, € a contratagao
deste empreendimento reforga o historico vivenciado desde a década de 1990 em que
familias de baixa renda acessam a moradia em areas periféricas da cidade, local onde
o custo da terra é menor e o Estado atua através das politicas sociais com grandes
concentragdes de conjuntos habitacionais.

O Alegro Village € um empreendimento do PMCMV, localizado na regidao Sul
de Londrina, na Rua Gilnei Carneiro Leal, 299, Conjunto Jamile Dequech, fazendo
divisa com a Rodovia Celso Garcia Cid - Pr 445, saida para Curitiba.

Ocupa uma area de 7.500 metros quadrados e conta com nove blocos, com
quatro andares cada.

As obras do empreendimento Residencial Alegro Village tiveram inicio
concomitante a aprovagao do projeto arquitetdnico, datada de 31 de julho de 2013,
sob o alvara n°® 3898. A execugao da construcao foi inicialmente atribuida a empresa
G Ferdinand Construgdo e Incorporagdo Ltda. No dia 5 de junho de 2019, a
responsabilidade pela obra foi transferida para a Construtora Camargo Rodrigues Ltda
ME. Em 6 de outubro de 2023, ocorreu a rescisao do contrato entre a Construtora
Camargo Rodrigues Ltda ME e o FAR. Posteriormente, em margo de 2024, o FAR

contratou a empresa Contato Engenharia e Obras Ltda EPP, para realizar reformas
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que incluiram a substituicdo integral dos revestimentos ceramicos das paredes e
pisos, além de pinturas internas e externas (Contato Engenharia, 2024).

A primeira empresa responsavel pela constru¢ao do empreendimento decretou
sua faléncia, a segunda que assumiu, chegou a realizar 90% da obra, mas, em 2018,
decretou faléncia e abandonou os blocos inacabados. No inicio de 2019, a Prefeitura
Municipal de Londrina, conseguiu a liberagdo dos recursos necessarios, cerca de R$
2,1 milhdes, para a finalizagdo do servico, porém a empresa contratada também
enfrentou diversos problemas para a execugéo do cronograma, principalmente depois
do inicio da pandemia de coronavirus?>. No ano de 2023 a terceira construtora
assumiu o empreendimento restando 10% de suas obras. O investimento desse
empreendimento foi financiado pelo Governo Federal arcando o custo total que foi de
R$ 18,7 milhdes.

Figura 07 - Residencial Alegro Village

Fonte: Cohab-Ld;2017

Paralelo ao processo de construgéo, aconteceram a selegédo das familias que
teve por base a Portaria 163/2016, do Ministério das Cidades, sendo realizado pela
COHAB-LD, responsavel pela selecado e sorteio da populacdo que manifestou

interesse pelo residencial.

25 Informacgdes retiradas da reportagem CBN-Londrina publicada no dia 26/07/2021, desenvolvido por
Webee.
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Em virtude de intercorréncias envolvendo as obras do empreendimento o que
ocasionou a sua paralisagdo, o processo de selegao das familias que deveria ter
iniciado no ano de 2015 foi suspenso, retomando esse processo no ano de 2017,
considerando, que 4.516 familias manifestaram interesse no empreendimento.

Esse tempo de espera pela moradia causou varios problemas para essas
familias pela longa espera por uma moradia. Nesse processo houve momentos de
tensbes, e moradores, iniciaram protestos, dizendo que iriam ocupar o
empreendimento inacabado. A reportagem dizia “Moradores foram para frente do
prédio e cobram das autoridades a conclusdo das obras do empreendimento”. Os
moradores se mobilizaram para cobrar agilidade e urgéncia na entrega do
empreendimento. O reporter pergunta: Vocés estdao aguardando ha muito tempo por

essa moradia? As repostas abaixo sao de trés familias.

Sim estou aguardando desde 2017, a situagéo esta dificil estou adoecendo,
nao durmo mais a noite, tenho depresséao, sofro de ansiedade por conta
dessa demora da entrega desses apartamentos, para nés que ja estamos
sorteados. Familia 1, 2023

O meu sonho esta virando pesadelo.... Familia 2, 2023

Pago aluguel ndo estou aguentando mais, ja estou com uma certa idade, ndo
consigo mais trabalhar para pagar aluguel, ha muito tempo esperando por
esses apartamentos. Familia 3, 2023

As familias permaneceram em frente ao empreendimento com uma faixa que
estava escrito: “Temos direito a uma moradia. “Essa foi uma manifestagao, pois as
familias selecionadas nao encontravam respostas sobre a entrega do
empreendimento. As familias relatam que o tempo de espera foi de muita expectativa,
muitos dos moradores relataram que nao acreditavam mais na entrega e ouviam de

familiares que nao seria atendido no empreendimento.

“eu morei na regido norte até meus 33 anos, depois fui morar de aluguel e
morei em todas as regides de Londrina, depois ndo consegui mais pagar o
aluguel, morei com um depois com outro e por ultimo com a minha mée. Fiz
o cadastro na COHAB em 2010 e em 2017 fui sorteada, foi pavoroso esperar,
sempre tive vontade de ter minha casa prépria, se independente. Quando fui
sorteada estava divorciada e ndo tinha mais esperancga da entrega (Morador
1 bloco E, 2025).

“aguardei por onze anos desde quando fiz a inscricao na COHAB, era mulher
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chefe de familias, meus filhos eram pequenos, hoje estao criados, nunca faltei
em nenhuma reunido, na época eu era s6 manicure, hoje trabalho registrada,
e tenho filhos de 27 e 35 anos e trés netos” (Morador 2 bloco E, 2025).

“foi um pesadelo, nao tinha certeza, tive depressao, entrei em desespero; até
pegar minha chave ndo estava acreditando. Nesse tempo eu casei, e fui
reprovada em uma das andlises, eu acreditava que iriam entregar, mas que
nao sairia para mim (morador 3 bloco E, 2025).

“‘eu sempre acreditei que iria entregar, mas eu tinha muito medo quando
diziam que iam “invadir”, eu chorava de medo disso acontecer. Eu estudava
na escola aqui da frente quando comegou as obras, vi desde que comegou
(morador 4 bloco A, 2025).

Momentos de tensdao se deram quando moradores se juntaram na frente do
empreendimento que ocupariam as unidades habitacionais inacabadas, pois nao
suportavam mais a demora da entrega. A reportagem trazia a seguinte manchete:
Forcas de seguranga de Londrina atuam para coibir “invasao” no residencial.

Na reportagem veiculada pela o jornal, Folha de Londrina de 03 de setembro
de 2023, foi noticiado que “forgas de segurancga de Londrina atuam para coibir invasao
aresidencial”. Na reportagem ha o relato que um 6nibus chegou no Residencial Alegro
Village levando pessoas dispostas a “invadir’ o empreendimento e as forgcas de
segurancga interviram (Folha de Londrina, 2023). Segundo a matéria na ocasiao
faltavam “menos de 3% para conclusao, enfatizando que a construgdo havia sido
iniciada em 2014.

A partir de cenario é perceptivel o quanto os atrasos prolongados, interferiram
na vida das familias, que ficavam amedrontadas com a possibilidade de uma
ocupacdo por outras pessoas que ndo fossem elas, selecionadas. E visivel o quanto
essa populacéo esta desprotegida, gerando incerteza e angustia e como se expressa
a vulnerabilidade urbana na atualidade.

Ap0bs o ocorrido, as familias recorrem a um vereador que representa o territorio
e protestaram, como aponta a reportagem, foram em busca de explicacées dos 6rgaos
responsaveis, Prefeitura, Cohab e Caixa Econémica, além de protestarem em frente
ao empreendimento cobrando por transparéncia, prazos e comprometimento
institucional. Na matéria veiculada na reportagem televisa também foi destacado
sobre os transtornos vivenciados pelas as familias e suas expectativas com a entrega
que nao se concretizava virando uma frustacao coletiva.

Na ocasido houve reunido com a Camara Municipal de Londrina, forgas de

seguranga e representantes da Caixa Econdbmica Federal, com objetivo de tentar
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coibir invasdes ao Residencial Alegro Village, que fica no conjunto Jamile Dequech,

na zona sul.

Isso porque, na ultima sexta-feira (1°), um 6nibus chegou a estacionar no local
levando pessoas com objetivo de invadir o empreendimento inacabado.
Apesar da tentativa ter sido frustrada pela presenca policial, o encontro serviu
para definir estratégias de prevencéo a futuras novas agdes criminosas

Ja a Caixa Econbmica Federal, na ocasidao contratou uma empresa de
vigilancia 24 horas para evitar tentativas de invasdo. A Caixa informou na ocasiéo,

segundo Presidente da COHAB-LD, que o contrato com a construtora.

atual termina no dia 6 de outubro deve ser interrompido. O banco deve fazer
a quebra de contrato, por ndo cumprimento de prazo, e contratar outra
empresa. Ele disse acreditar que o empreendimento deve ser entregue dentro
de um prazo de 60 a 90 dias.

A partir das mobilizacdes dos moradores é nitido como se expressa a
precarizagao das politicas habitacionais no pais e como a populagao, paga um prego
alto como essa situagdo, comprometendo a qualidade de vida, saude mental entre
outros aspectos. Na reportagem exibida pela a RPC em 02 de outubro de 2023, as
familias exibem uma faixa que dizia “Temos direito a nossa moradia”, legitimando a
reivindicacao por seu direito social e evidenciando a arena de conflito entre sociedade
e o Estado, que falha ao garantir previsibilidade e continuidade aos processos de
urbanizagao popular.

Em particular dos moradores do Alegro Village, que hoje possuem suas casas
€ acessaram seus direitos, mas depois de movimento de luta e resisténcia, vivenciado
por um longo momento de espera e incerteza, fizeram uma afirmacao publica dos
impactos concretos na vida cotidiana desses moradores, apresentando um sentimento
de cansacgo, revolta de desgaste emocional, além das dificuldades objetivas
relacionada ao pagamento de aluguel, entre outras despesas. A partir das falas
apresentadas nas reportagens ha uma confirmacéo de que a moradia € para além do
patrimdnio, mas um dispositivo estruturante da vida social, que interferem diretamente

no dia-a-dia dessas familias, como escolarizagdo, mobilidade urbana, estabilidade
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econdmica entre outros fatores sociais.

Outro fator que chama ateng¢ao nas reportagens que também foi visualizado
apos a entrega do empreendimento é com relagao a deterioragédo da obra, ficando a
infraestrutura abandonada e que segundo os moradores neste periodo houve
vandalismo, furtos que sera abordado com mais detalhes nas analises nas proximas
secdes.

Apo6s mais de dez anos de espera e problemas, as 144 familias contempladas
para o Residencial Alegro Village, finalmente receberam as chaves. A entrega dos

apartamentos as familias, ocorreu no dia 16 de dezembro de 2024.

Figura 08 - Entrega do Residencial

Fonte: Prefeitura Municipal de Londrina, 2024

A entrega ocorreu no proprio Residencial, com os familiares presentes
demonstrando o alivio da demora pelas quais passaram essas familias. A reportagem
do Blog. Londrina retratou esse momento, a partir da fala de uma de suas moradoras:

A Prefeitura de Londrina e o Governo Federal entregaram as chaves
para 144 familias que irdo residir no Residencial Alegro Village, zona
sul da cidade, e poderao realizar seu sonho da casa prépria. O prefeito
Marcelo Belinati participou da inauguragdo do empreendimento na
tarde desta segunda-feira (16) juntamente com o secretario Nacional
de Habitagdo, Augusto Rabelo, e o presidente da Companhia de
Habitagdo de Londrina (Cohab-LD), Edimilson Pinheiro Salles.
Londrina, 2024.

Um dos depoimentos contidos na reportagem demonstra a importancia de uma

unidade habitacional para seus beneficiarios.
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Para mim, € um grande sonho finalmente conquistar a casa propria.
Tive que esperar muito tempo, mas valeu a pena; o apartamento é lindo
e eu amei. Atualmente, eu moro com meus pais na zona leste. Sou
grata a todas as pessoas que me ajudaram, pois hoje esta muito dificil
comprar um terreno ou uma moradia, e agora eu recebi esse
verdadeiro presente. Londrina, 2024.

Destacamos, através desse depoimento que o principal objetivo do PMCMV, é
facilitar o acesso dos beneficiarios a casa propria, € inegavel que o programa, traz o
acesso a moradia para populacédo de baixa renda, em estrita observancia ao direito
fundamental que a Emenda Constitucional n°® 26/2000 incluiu no art. 6°, da
Constituicdo Federal, impondo ao Estado o dever de assegurar a todos, de forma
ampla e universal, mediante adog¢ao de politicas publicas, a obtencdo de um teto.

O que observamos € que ele nao se efetiva a todos que dele necessita, portanto
se torna infima a produgcdo de unidades habitacionais, quando relacionamos com o
déficit habitacional de Londrina que segundo informagdes contidas na Revista Perfil
em 2024 as pessoas a procura de uma moradia eram 61.633 e o numero de
comtemplados nesse ano foram 1.188, ou seja 1,92% desse total. Londrina, 2025, A
seqguir discorreremos sobre a caracterizagdo dos moradores do Residencial Alegro

Village.

4.4 CARACTERIZANDO OS SEUS MORADORES: RESIDENCIAL ALEGRO VILLAGE

O Residencial € composto por 144 unidades habitacionais e atualmente (2025),
residem 144 familias. Esse estudo, retrata o perfil socioeconémico de 140 familias, o
que representa 97% desse total. Esses dados foram colhidos, entre maio e julho de
2025, através de um formulario, com entrevistas individualmente a cada familia no
local de sua moradia. As familias s&o oriundas na sua maioria ou seja 60,71% da
regido sul de Londrina, se enquadram nos critérios?® do programa com destaque a

territorialidade. O restante, conforme figura 09 se distribui 11,43% da Regiao Norte e

26 |ondrina regulamentou critérios locais por meio do Decreto Municipal n°® 149. Esse decreto
estabeleceu a reserva de 3% das unidades habitacionais para idosos e 5% para pessoas com
deficiéncia, em conformidade com os estatutos federais. A medida reforgou o carater inclusivo da
politica habitacional no municipio, buscando atender grupos com maiores desprotecdes (Prefeitura de
Londrina, 2017). Em 2021, Londrina estabeleceu critérios locais complementares, como a exigéncia de
pelo menos cinco anos de residéncia no municipio, a territorialidade (residir préximo ao
empreendimento).
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na mesma porcentagem na Regido Leste 4,29% oriundos da Area Central, 2,86% da

Zona Rural, 0,71% do Patrimonio Selva, 8,57%. Observa-se a predominancia da Zona

Sul, por¢ao na qual se localiza o empreendimento.

Figura 09 - Distribuicdo das familias e sua procedéncia
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Fonte: Levantamentos de campo, 2025. Org. A autora, 2025

A média de habitantes por familia € de 03 pessoas, totalizando assim 447

residentes desse empreendimento.

Em relacdo ao género dos/as entrevistados/as, 90% (126) se declaram
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mulheres, (apenas 3 ndo sao as titulares) e 10% (14) homens (apenas 4 néo os
titulares). Esses dados reforcam a constatagao de que o déficit habitacional predomina
em domicilios sob responsabilidade feminina, conforme destaca o relatério do déficit
habitacional em 2023 da Fundacgao Jo&o Pinheiro (2025), que aponta 3,69 milhdes de
domicilios, sendo a mulher a responsavel (61,8%) e 2,27 milhdes o homem (38,1%).
Observa-se uma maior participagdo das mulheres nesse empreendimento, bem como
sua predominancia enquanto responsaveis pelas unidades habitacionais, bem como

pela familia.

Grafico 01 - Género dos Entrevistados Grafico sexo dos entrevistados e Posigao
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Fonte: Pesquisa de campo

Os dados possibilitam a reflexdo sobre o protagonismo feminino no
empreendimento como fatores demograficos e sociais presentes no contexto da
sociedade contemporéanea. Segundo Sarmento (2018) deve haver a inclusdo da
perspectiva de género no planejamento urbano. A autora defende que diversos fatores
justificam essa inclusdo, sendo a importancia de reconhecer os diferentes papéis,
particularidades e demandas que homens e mulheres possuem para desenvolver
suas atividades na cidade. A partir da compreensdo sobre as desigualdades, ha a
possibilidade para que haja intervengbes nas politicas publicas que viabilizem o

acesso de forma mais igual as oportunidades disponiveis.
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A abordagem de género no urbanismo busca garantir condi¢des iguais para as
necessidades do mundo produtivo e reprodutivo, valorizando ambos para evitar
desigualdades. Ela promove a integragéo e o acesso as fungdes urbanas, facilitando
o cotidiano dos moradores, baseando-se na experiéncia vivida pelos usuarios e suas
necessidades reais. Essa aproximagao tem dimensdes metodologica e politica,
focando na participagdo social com énfase na relagdo entre mulher, cidade e
desenvolvimento socioespacial, visando refletir sobre o papel feminino nas
transformacgdes urbanas planejadas (Sarmento 2018).

Sarmento (2018) destaca que as limitagdes diarias no ambiente urbano
dificultam as mulheres exercerem seu direito a cidade devido a uma estrutura
urbanistica priorizada por demandas capitalistas e masculinas. O direito das mulheres
relacionado a cidade enfatiza as disparidades de género assim como no acesso e
utilizacdo da infraestrutura urbana das restricbes enfrentadas pelas mulheres
consolidadas na trajetdria social, nesse sentido, o protagonismo feminino nas politicas
publicas e no urbanismo, ainda é insuficiente, ainda que tenha alcancado avangos
consideraveis, ainda permeia a desigualdade numa insergdo desigual no espacgo
urbano.

Para autores, as dindmicas familiares tem se alterado sendo modificadas
estruturalmente, e a novas configuragdes sociais, como as familias monoparentais em
que as mulheres assumem o papel de liderar a familia num contexto de desigualdade
social e de género exigindo das politicas publicas e instituicbes um olhar sobre essa
questdo. No Brasil o percentual de lar que sao chefiadas pelas mulheres esta em
ascensdo, contudo, essa progressao nao tem sido acompanhada na mesma
propor¢cao na melhoria dos direitos tampouco pelo suporte estatal adequado para
essas familias. (Almeida, Machado e Saraiva 2025)

As limitacdes das politicas publica no pais, tem demostrado suas delimitacdes
em atender as particularidades das mulheres que sustentam suas familias. Nesse
sentido através de suas iniciativas o Programa Bolsa Familia admite o papel da mulher
na erradicagdo da pobreza, porém, ainda de forma limitada dada as complexidades
vivenciadas por essas familias. Outras legislacbes como a Lei Maria da Penha e a Lei
Ana Hickmam respaldam juridicamente e ofertam servicos de protegdo as mulheres
vitimas de violéncia doméstica.

Os autores, sinalizam que as familias de baixa renda, muitas vezes integradas

a redes de solidariedade, apresenta uma complexidade que dificulta o alcance das
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politicas publicas e a busca por uma igualdade e por assumirem um protagonismo
significativo nas fungées domésticas e como provedoras leva a compreensao de que
o0 modelo de familia nuclear tem perdido hegemonia e principalmente a partir da
predominéncia das familias monoparentais. Além das mudangas nas configuragdes
familiares que coexistem com a conservagao das desigualdades de géneros arraigada
na estrutura patriarcal em que ha a naturalizagdo da divisdo sexual do trabalho e a
desvalorizagcao do papel da mulher como provedora. A lideranga feminina reflete
desigualdades histéricas, evidenciando a notoriedade de politicas publicas mais
eficazes para além de agdes superficiais. Neste sentido, tanto a sobrecarga feminina
como a inadequagdo das politicas publicas intensificam as desprotecbes das
mulheres chefes de familia (Almeida; Machado; Saraiva, 2025).

O reconhecimento das mulheres como provedores e a inclusdo de suas
demandas nas politicas habitacionais representam um avango na promog¢ao da
cidadania e na compreensao das desigualdades sociais e econdmicas que as afetam,
principalmente as responsaveis pelo sustento de familias de baixa renda. Para isso, €
necessario feminizar conceitos e praticas de planejamento e politicas publicas,
promovendo uma integragdo da perspectiva de género no contexto das politicas
habitacionais brasileiras.

Desde a sua criagcdo o PMCMYV reconheceu as mulheres como as responsaveis
legais e possibilitou que essas assinassem os contratos dos iméveis, independente
da sua situacgao civil, mesmo aquelas mulheres que nao haviam formalizado situacoes
de divércio e separacgao, desta forma favoreceu a igualdade de género ao priorizar a
mulher como titular, como pode ser verificado na Lei n® 11.977. Essa lei forneceu mais
seguranga juridica e mais autonomia das mulheres em relagdo a posse e gestao da
casa, rompendo a tradigdo de que a propriedade fosse sempre registrada em nome
do homem. Legislagbes posterior como a Portaria n°® 140 (2010) e a Portaria n°® 595
(2013), igualmente foram criadas com a mesma prioridade, deixando evidente que o
programa deveria, primordialmente, atender as mulheres que chefiam suas familias,
considerando-as as principais responsaveis pelo sustento e pela seguranga da
manutencao de residéncias as quais enfrentam a desprotecéo social.

O programa foca na formalizagdo de contratos residenciais em nome de
mulheres, com cerca de 85% das unidades subsidiadas tendo assinatura feminina
(Brasil, 2024), o que ajuda a combater desigualdades de género ao oferecer mais

estabilidade financeira e seguranga as mulheres, apesar de muitas trabalharem em
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empregos informais.

A legislagao prioriza familias lideradas por mulheres e permite que elas
formalizem contratos sem autorizagdo conjugal, fortalecendo sua autonomia. Ao
valorizar o papel feminino essa politica tem impacto social e simbdlico, promovendo a
moradia como instrumento de emancipag¢ao social e cidadania em sua totalidade,
facilitando promovendo a autonomia diante de estruturas patriarcais.

A retomada do programa em 2023, através da Lei n° 14.620/2023 e do Decreto
n°® 11.523/2023, intensificou o enfoque de género, priorizando as mulheres que sao
chefes de familia na titularidade de contratos e registros imobiliarios. A mudanca
evidencia uma politica que integra a promog¢ao da igualdade de género e o direito a
moradia como partes da cidadania.

O Programa Minha Casa, Minha Vida comegou a atuar de forma mais ativa
junto as mulheres, ampliando o acesso a habitacdo digna, promovendo a
transformacao das relagdes de poder de género, evidenciando o compromisso do
Estado com a justi¢a social e a redugéo das desigualdades.

Rolnik (2019) amplia essa viséo ao afirmar que, embora sejam formuladas com
base em uma légica de mercado e financiamento, as politicas habitacionais
evidenciam sinais de resisténcia social, especialmente por parte das mulheres
inseridas no mercado de trabalho. Para essas mulheres, a moradia simboliza um meio
de procurar autonomia e seguranga no contexto familiar. Desta forma, a prevaléncia
de mulheres que séo titulares nos contratos do MCMV néo se restringe apenas a
critérios de selegcdo, mas também revela as desigualdades estruturais de género que

permeiam o mercado de trabalho e a aquisicdo de propriedade.
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Grafico 02 - Configuragao familiar em relagao ao titular
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A posicéo dos entrevistados na configuragédo familiar mostra que a maior parte
se considera responsavel pelo lar, 93% e as outras categorias tém percentuais bem
mais baixos: companheira(o) (2,1%), filha(o) (2,1%), irmao(a) (2,1%) e outras (0,7%).
A maioria dos questionarios foi respondido pelos titulares dos contratos, o que
possibilita a credibilidade das informacgdes obtidas, visto que sao essas pessoas que
habitualmente assumem as fun¢gdes da moradia.

Também se destaca desta forma a importancia da responsavel familiar no
ambito das politicas habitacionais, principalmente no PMCMV, o qual, desde sua
criagcao, favorece as mulheres na titularidade do imoével (BRASIL, 2009). A elevada
percentagem de titulares indica, para além da eficacia dos critérios de selegao
empregados, a participagao fundamental das mulheres na gestdo da estabilidade da
residéncia e no sustento da familia.

Além disso, a reduzida participacdo de outros membros familiares entre os
entrevistados sugere que o processo de titulagado e a tomada de decisdo acerca da
moradia costumam se concentrar em uma unica pessoa, possivelmente a beneficiaria
direta do programa. Esta situagao contribui no entendimento do perfil socioeconémico
das familias entrevistadas, identificado pela gestédo individualizada da residéncia e
pela busca por independéncia de moradia, principalmente entre mulheres que
gerenciam a familia e possuem baixa renda.

Um outro fator que se destacou nesse contexto foi que diversos titulares

escolheram responder, receosos de que a pesquisa fosse associada a um possivel
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controle, levando em conta que as normativas do PMCMV que definem que os
beneficiarios do programa de habitagéo de interesse social ndo podem vender, alugar,
ceder ou transferir iméveis sem quitar o financiamento e obter a autorizagédo do 6rgéo
competente, que, frequentemente, € a Caixa Econdmica Federal.

Segundo o programa, essa norma visa prevenir a utilizagao impropria das
propriedades subsidiadas, garantindo que esses cumpram sua finalidade social de
proporcionar moradia a familias de baixa renda e de impedir a especulagao imobiliaria.
O Ministério das Cidades destaca esse impedimento por meio da Portaria n°® 488/2017,
a qual define que o beneficiario deve residir no imovel, utiliza-lo unicamente como
moradia e esta proibido de transferi-lo ou aluga-lo, sob pena de perder o imovel.
Ademais, os contratos firmados com a Caixa contém clausulas que impedem a
realizacdo de vendas ou locagbes previamente a quitacdo total, assegurando
penalidades que incluem a rescisao e a retomada do imovel.

No que se refere aos financiamentos totalmente subsidiados, até o ano de
2023, a restricao para transferéncias sem autorizagcao era de 10 anos; no entanto,
apo6s a retomada do Programa, esse prazo foi atenuado para 5 anos. As restrigdes,
fundamentadas na fungao social da habitacao estabelecida na Constituicdo, possuem
como finalidade garantir que os recursos publicos sejam destinados aos que
verdadeiramente necessitam, protegendo a finalidade social das unidades
habitacionais e prevenindo que se convertam em mercadorias ou em mercados de
especulacao.

Os dados relacionados a dimenséo cultural, aqui entendida como escolaridade
dos entrevistados, aponta que 41,8% (59) concluiu o ensino médio,-seguida de 23,4%
(32) que possuem ensino fundamental incompleto, 14,9% (21) ensino fundamental
completo e 15,6% (22) sdo aqueles com ensino médio incompleto, tal como pode ser

observado no Grafico 03, mencionada Escolaridade dos Entrevistados.
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Grafico 03 - Escolaridade dos Entrevistados
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Fonte: Pesquisa de campo, 2025

Esta distribuicdo demonstra uma concentracdo de moradores com o nivel de
escolaridade baixo a moderado, uma caracteristica frequentemente observada em
empreendimentos habitacionais destinados a populagdo que acessa a habitacdo de
interesse social. Este quadro esta sendo amplamente investigado por pesquisadoras
como Rolnik (2019) e Maricato (2011), que vinculam a baixa escolaridade as
dificuldades estruturais no acesso ao emprego formal, a obtencdo de uma renda
estavel e, consequentemente, a possibilidade de residir em condi¢cdes apropriadas.

Somente 2,8% dos participantes possuem grau de escolaridade superior, seja
completo ou incompleto. As informagdes encontram-se representadas o grafico
anterior. Esta distribuicdo nos leva a compreensao acerca das desigualdades
estruturais presentes na sociedade brasileira.

De acordo com informagdes do IBGE (2025), em 2024, o Brasil alcangou o mais
elevado percentual de pessoas com 25 anos ou mais que finalizou, pelo menos, o
ensino médio, desde 2016. No mesmo intervalo, observou-se também a menor taxa
de analfabetismo desde o inicio da série histérica em 2016. Ademais, a taxa de
analfabetismo entre os jovens é ainda inferior; tal tendéncia é evidenciada nesta
pesquisa, na qual somente duas pessoas (76 e 56 anos) — correspondendo a 1,42%
— estao nessa situacido. Essa analise também evidencia fatores associados a faixa
etaria dos entrevistados.

Maricato (2011) evidencia que no Brasil o déficit habitacional esta
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profundamente ligado a configuragdo desigual de acesso a renda e a educacéo,
elementos que restringem as possibilidades de transformacgao social de uma maior
parte da populacdo. Dessa forma, o perfil educacional dos beneficiarios do PMCMV,
mostra uma composi¢ao populacional majoritariamente formada por trabalhadores de
baixa renda, com pouca experiéncia no mercado de trabalho e limitado capital cultural.

Essa configuragao intensifica a atuagao do programa enquanto um mecanismo
de inclusdo habitacional, simultaneamente em que destaca a continuidade das
desigualdades educacionais e sociais. Portanto, percebe-se que a escolaridade tem
impacto direto nas possibilidades de ascensao social. Porém, a limitada escolaridade
nao somente dificulta o acesso a recursos para a sobrevivéncia, mas também
compromete 0 acesso a locais culturais e de lazer, bem como a compreensio da
populacdo a respeito da participagao social. Portanto, observa-se que as condi¢des
de moradia explicitam a vulnerabilidade desta parte da populagdo diante das
desigualdades e a exclusao social.

A escolaridade é fator preponderante para a compreensdo dessa dinamica,
dados recentes do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2024)
manifestam que 56% da populagao brasileira com 25 anos ou mais completaram o
ensino meédio, enquanto apenas 20% possuem ensino superior completo. Dentre as
mulheres de baixa renda, esses indices normalmente sdo ainda mais reduzidos,
destacando desigualdades estruturais no acesso a educagao e, por conseguinte, ao
emprego formal.

No grupo analisado, a predominancia de niveis de escolaridade elementares
demonstra uma condicdo de inserg¢ao precaria no mercado de trabalho, o que diminui

a renda e intensifica a dependéncia de politicas publicas, como o PMCMV.
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Grafico 04 - Distribuicdo das pessoas de 25 anos ou mais de idade
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Outro aspecto que pode ser analisado € com relagdo aos baixos indices de
escolarizagao na educacgao superior (2,8%), em que podemos observar que o acesso
a habitagcdo por si sé ndo garante a qualidade de vida dos beneficiarios, que a
estrutura social necessita de modificagbes, visando romper com as dificuldades da
populacdo de baixa renda dar continuidade nos estudos, visando a garantia da
melhora da qualidade de vida, superando desta forma que a politica social vislumbre
para além da provisdo de moradia e que a politica de habitagdo como politica
transversal seja articulada a outras politicas. No geral, podemos analisar que apesar
do perfil dos entrevistados relacionado a escolaridade aponte para avanco no ensino
médio, identificamos ainda um baixo nivel de escolarizagdo, neste sentido,
visualizamos que a politica habitacional ndo garante o acesso total as politicas
publicas sendo necessario uma articulagao eficiente com outras politicas visando que

a populacao acesse o direito a cidade de forma completa.
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Ao analisar os dados referentes a idade e género dos moradores, identificam-
se elementos significativos a respeito do perfil social e demografico do
empreendimento, igualmente de sua relagdo com o publico-alvo das diretrizes
habitacionais. Observa-se que a maior parte dos residentes esta na faixa etaria de 30
a 49 anos, além da predominancia de mulheres, tanto entre as responsaveis quanto

entre as coproprietarias dos imoveis.

Grafico 05 - Idade dos Entrevistado
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Fonte: Pesquisa de campo,2025

Esta analise esta em conformidade com o perfil nacional dos beneficiarios do
Programa Minha Casa Minha Vida (MCMV), no qual mulheres adultas, com idades
entre 30 e 50 anos, constituem a maioria entre os titulares. Essa tendéncia evidencia
ndo apenas as mudangas socioculturais que afetam a configuragao familiar no Brasil.
Ela também mostra as abordagens das politicas publicas que focam na inclusao de
mulheres em condicbes de vulnerabilidade social, especialmente aquelas que
exercem a fungao de responsaveis pelo nucleo familiar (BRASIL, 2024).

Maricato (2011) discorre que, nas politicas habitacionais brasileiras inseridas
nos espagos urbanos, a pobreza feminina € destacada, visto que essas mulheres
assumem o papel central na geréncia e manutencao de seus lares. Neste sentido, a

lideranca feminina é reconhecida no PMCMV ao atuarem como mediadoras entre as
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condi¢gbes socioecondmicas e a seguranca de uma habitagdo, durante uma fase da
vida da mulher marcada pela maturidade e necessidade de incumbir-se das
responsabilidades familiares.

Ao refletir sobre os aspectos de género e idade, € possivel visualizar que, no
empreendimento pesquisado, ha um contingente de mulheres que estdo em idade
economicamente ativa que encontram uma dupla barreira social, ou seja, além de
garantir a subsisténcia familiar, também s&o responsaveis por cuidar e realizar os
afazeres domésticos. Desta forma, € possivel compreender que as relagdes de
géneros presentes na sociedade sdo marcadas tanto pelas desigualdades de género
quanto pela sobrecarga feminina, com maior énfase para mulheres de baixa renda
que vivenciam realidades muito duras com trabalhos precarizados e que assumem
predominantemente as responsabilidades pela familia.

Nesse contexto, o perfil etario e de género das moradoras do Residencial
Alegro Village reforca o carater seletivo e compensatério do PMCMV, ao beneficiar
um segmento caracterizado pela vulnerabilidade econémica aliado ao protagonismo
feminino.

A partir das analises dos dados em que ha a predominancia de mulheres na
faixa dos 30 aos 49 anos, visualiza-se que esse perfil, além de refletir acerca da
dindamica demografica no pais, em que, de acordo com o censo demografico de 2022,
como pode ser observado na figura que aponta que o Brasil tem 6,0 milhées de
mulheres a mais do que homens, também representa o papel central da mulher como
protagonista na busca por uma moradia digna, fator primordial na construgao da

cidadania urbana e no fortalecimento dos vinculos comunitarios.
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Grafico 06 - Populacao residente no Brasil e Idade Mediana, segundo as grandes
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Grafico 07 - Idade mediana, segundo as Grandes Regides (2010-2022)
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Outro aspecto identificado relacionado a predominancia das mulheres na faixa

etaria da vida adulta entre os entrevistados fomenta o processo elencado por Maricato

(2011) e Rolnik (2019) sobre as transformagdes sociais ao longo das ultimas décadas,

em que a demanda feminina por moradia € marcada por familias monoparentais

formadas por mulheres e insegurangas econ6micas e sociais de mulheres que

assumem essa dupla fungdo, como mencionado anteriormente, da sobrecarga do

cuidado na reproducao social associada aos niveis de escolaridade baixos a
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moderados. Essa combinagao de caracteristicas evidencia o padrao predominante
entre os beneficiarios da politica habitacional de interesse social no Brasil.

Bonduki (2014) destaca que as politicas habitacionais direcionadas as
populacdes de baixa renda apresentam em sua trajetoria o discurso de beneficiar
familias que apresentam uma dificuldade de inser¢do no mercado de trabalho de
forma mais formal e com acesso a educacao de forma mais abrangente, dificultando
a possibilidade de acesso a uma moradia mais digna. Nesse sentido, o PMCMV,
surgiu como uma iniciativa de promover a garantida da moradia digna através de uma
inclusdo da populagdo com poder aquisitivo menor, através de agdes que alcance
esse publico, sobretudo as mulheres chefes de familia, como ja mencionado.

Concordamos com Santos (2008) que sustenta que a desigualdade urbana no
Brasil representa uma manifestagcdo espacial das disparidades sociais, na qual o
acesso a cidade e a moradia condigna é influenciado por elementos como renda,
género e nivel de escolaridade. Dessa maneira, o perfil dos residentes examinados
revela a continuidade de obstaculos estruturais que dificultam a integragao
socioecondémica plena dessas populagdes.

Ao analisar as variaveis envolvidas, verifica-se que o PMCMV desempenha
uma funcdo compensatéria ao proporcionar condi¢des minimas de estabilidade
residencial para mulheres adultas com niveis escolares inferiores e trajetérias de
trabalho vulneraveis. Apesar de que essa politica seja imprescindivel, ela nao
consegue eliminar as desigualdades estruturais, pois o0 acesso a moradia
isoladamente ndo assegura uma inclusao social sustentavel sem a implementacao de
politicas complementares nas areas da educagdo, do emprego e dos servigos
urbanos.

Assim, uma analise abrangente das informag¢des indica que o perfil dos
moradores n&o apenas reflete os critérios adotados na escolha do programa, mas
também revela as dinamicas de exclusdo e resisténcia que permeiam as classes
populares nas areas urbanas. No Cerne desse processo sdo mulheres adultas com
nivel de escolaridade reduzido, que convertem o espaco residencial em um territorio
no qual se fomentam a construcido de sentimentos de pertencimento, cidadania e
autonomia.

Os dados sobre a ocupacgao dos residentes demonstram um perfil profissional
caracterizado pelas diversas formas de insercdao no mercado de trabalho, além de

evidenciar predominéncia da informalidade e da instabilidade no emprego. Entre os
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entrevistados, 46 pessoas relataram que possuem vinculo empregaticio formal com
carteira assinada, o que representa a maior parte das familias e indicando a insergéao
no mercado de trabalho formal, Entretanto, ao somar os trabalhadores autbnomos
sem previdéncia social (35), os desempregados (19) e as mulheres em atividade
doméstica ndo remunerada (7) e os autbnomos com previdéncia social (8), constata-
se que um total de 69 pessoas, isto é 49%, estdo em condigbes de vulnerabilidade ou
fragilidade relacionado ao trabalho, confirmando assim precariedade do mercado de

trabalho no pais.

Grafico 08 - Ocupacao dos Entrevistados
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Antunes (2013) chama de a nova morfologia do trabalho ao que diz respeito as
transformacdes estruturais que se espraiaram no contexto produtivo nas ultimas
décadas, as quais sdo marcadas pela ampliagcao de formas de trabalho mais flexiveis,
instaveis e com menor protecdo dos direitos socias. O autor destaca que a
reestruturagcdo produtiva, em conjunto com a predominancia do capital financeiro,
favorecendo o crescimento da precarizagao e da informalidade no trabalho, resultando
na expansao de vinculos empregaticios caracterizados pela falta de direitos e pela
insegurancga social.

Nesse contexto, observa-se que a maioria dos brasileiros, estdo engajados em
atividades autbnomas sem garantia da protegao previdenciaria ou em estado de
desemprego, esses dados ilustram de forma concreta esse processo de
desregulamentagdo  previdenciaria ou  desemprego, assim como a

desregulamentagao e fragmentagdo das relagdes de trabalho, o autor aponta que
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essa tendéncia como uma das principais caracteristicas da contemporaneidade.

Destaca-se também que a existéncia de 13% dos moradores desempregados
evidencia a continuidade de obstaculos a integracdo no mercado de trabalho,
especialmente entre as mulheres, que frequentemente dedicam-se
predominantemente as tarefas domésticas ndo remuneradas (5%) como sua atividade
principal, que podemos constatar a divisdo sexual do trabalho.

Em relacdo aos aposentados e pensionistas que representa 8%, constitui uma
parcela que, que embora apresentem uma relativa estabilidade econémica, depende
predominantemente da previdéncia social, com rendimentos que em sua grande
maioria sao insuficientes para a manutengdo das necessidades familiares,
evidenciando assim a desprotec¢ao social.

A insercdo dos aposentados e pensionistas como benificiarios prioritarios no
Programa Minha Casa Minha Vida, pode ser considerado como um avango nesta
politica habitacional na atualidade no Brasil. Uma vez que esse publico, enfrenta
desafios significativos para acessarem o direito a moradia, até entdo, devido a sua
inser¢ao socioecondmica, além do acesso a moradia através de linhas financiamento
a longo prazo.

Como ja mencionado, desde o seu inicio o programa tem como obijetivo
contemplar as familias de baixa renda e foi se transformando a medida das suas fases,
buscando integrar as familias que beneficiarias da previdéncia ou assisténcia social,
reconhecendo a importancia de assegurar o acesso a moradia por essas familias,
como também para a populagao idosa economicamente inativa-

Mesmo como o0s avangos do programa, ainda persistem obstaculos
consideraveis, entre ela a baixa remuneracdo dos aposentados influéncia tanto nos
valores dos imdveis, que podem ser acima do critério para o faixa 1 e inferior para
faixas mais elevadas além da possibilidade de endividamento dos beneficiarios.
Também é importante enfatiza que os financiamentos habitacionais costumam focar
nos trabalhadores que estdo em idade ativa, gerando assim uma dificuldade para os
idosos para contratos com prazos mais longos.

A partir da defesa de Antunes (2013), identificamos que a insercdo dos
aposentados/pensionista, na atual politica de habitagdo através do PMCMV, remete
ao viés de transformagao da morfologia do trabalho dos brasileiros. A partir da defesa
do autor a respeitos das alteragdes que vem ocorrendo nas relacbes de trabalho,

marcado pela flexibilizacdo e precarizacdo das atividades laborais, nos remete a
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reflexdo sobre o aumento da incidéncia de pessoas que dependem da protecédo do
Estado através das politicas sociais. Ou seja, o programa ndo somente atende as
demandas habitacionais emergentes, mas também se integra numa estratégia mais
ampla destinada a compensar fragilidades originadas por um mercado de trabalho
excludente.

Outro ponto de analise se relaciona a tentativa do Estado, que ao incluir os
aposentados e pensionistas no MCMV, vinculando a politica habitacional e a
previdenciaria busca suprir as necessidades deste grupo a dificuldade do acesso ao
direito a moradia que foi relegado as estas pessoas ao longo da histéria. No entanto,
essa busca por ampliagdo de direitos desta populagdo, ainda necessita de
aprimoramento, pois ainda que haja uma ampliagdo de critérios de seleg¢ado, ainda
identificamos uma dificuldade nos acessos da populacdo na acessibilidade e
mobilidade urbana, garantido desta forma ag¢des que promovam de fato o
envelhecimento saudavel.

Os moradores que estao desempregados, representam 13%, e os que recebem
o Beneficio de Prestagdo Continuada - BPC, 9%, esses constituem grupos em
situacao de desprotecao econdmica, cuja subsisténcia esta diretamente vinculada as
politicas sociais. Os desempregados, aposentados e pensionistas, compdéem uma
parcela da populacédo que dependem da cobertura das politicas de seguridade social.

Essa constatacdo reforga a relevancia da integragdo entre as politicas
habitacionais e previdenciarias, conforme destaca Boschetti (2006) a respeito dos
fatores estruturais as forgas sociais e politicas envolvidas, visando assegurar o direito
a moradia e a protecdo social, o que reforca a importancia e a necessidade da
Habitacao de Interesse Social.

Esse dado também sinaliza a respeito da pluralidade das formas de
sobrevivéncia dos moradores. Pochmann (2012), sinaliza sobre a existéncia da
pluralidade ocupacional no contexto urbano brasileiro que se expressa na coexisténcia
das diferentes modalidades de formalizagdo e seguranga econdémica.

Por ultimo, a pequena parcela de estudantes que corresponde a 0,71%,
demostra uma presencga pequena de jovens em processo de continuidade nos estudos
e formacgao profissional, o que pode ser associado tanto a faixa etaria predominante
de pessoas que dao continuidade aos estudos quanto as condi¢cdes socioecondmicas
que dificultam a permanéncia no processo educacional, como ja apontado

anteriormente a respeito da escolaridade dos moradores.
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Em sintese, os dados a respeito a ocupagao dos entrevistados ilustram, a
precariedade e fragmentagao da estrutura da insercéo da populagdo no mercado de
trabalho de forma fragmentada e precaria na conjuntura brasileira e como salientado
por Pochmann (2012) a base da piramide social € composta por trabalhadoras e que
embora vem se alterando ao longo do tempo, permanece as condigdes de trabalhos
instaveis, sem a garantia previdenciaria necessaria e com as restricbes e desmontes
da protecao social no pais.

E essa presenca consideravel de trabalhadores autbnomos sem cobertura da
protegdo previdenciaria corrobora com a permanéncia das vulnerabilidades
econdmicas e acirramento da questao social entre total a populagdo em destaque os
beneficiarios do programa Minha Casa Minha Vida.

A respeito da distribuicdo de renda das familias que residem no Alegro Village,
foi identificado que no condominio as familias contempladas pelo Programa Minha
Casa Minha Vida; sdo familias com baixa renda, evidenciando desta forma que o
publico contemplado € o publico atendido e esta em consonancia com as diretrizes da
Politica de Habitacdo direcionadas a populagcdo em situacdo de vulnerabilidade de
renda, em especial na habitagao de interesse social, que visa contemplar familias com
até trés salarios minimos. Este perfil populacional também expressa a realidade da
populagdo brasileira que vive com intensa inseguranga econémica, como uma
expressao da questao social contemporanea no Brasil.

Os dados revelam que 56% das familias possuem renda entre 1 e 2 salarios
minimos, seguidos de 36% que apresentam renda de até 1 salario minimo. Neste
sentido, observa-se que 92% das familias que residem neste empreendimento
ganham até dois salarios-minimos e apenas 6% estdo na faixa de 2 a 3 salarios e
somente 1% acima de trés salarios minimos e com os mesmos percentuais familias
sem renda, o que representa 2 familias acima do critério do programa e duas néo

possuem renda, como pode ser visualizado no grafico 09.
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Grafico 09 - Renda Familiar
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Fonte: Pesquisa de campo

A distribuicdo de renda dos moradores mostra-se altamente desigual, sendo
que as faixas mais baixas (92%) indicam que a maioria dos moradores do
empreendimento encontra-se na base da piramide social brasileira. Conforme afirma
Pochmann (2012), desde a década de 1960, a economia nacional tem experimentado
um significativo dinamismo, e as principais transformagdes internas na dindmica
produtiva refletiram na evolugcdo e composicao da forga de trabalho, fenbmeno ainda
perceptivel nos dias atuais.

O autor destaca que esses movimentos recentes, embora seu estudo na
referida obra tenha sido realizado até 2009, permitem analisar até o presente
momento tais mudancgas. Além do rendimento e da ocupacgao, observa-se uma nova
estratificacdo social fundamentada no nivel de escolaridade, posse de bens
patrimoniais, moradia e bens de consumo, aspectos evidentes na realidade dos
individuos desta pesquisa.

Dessa forma, considerando a combinacido do salario minimo nacional com a
expansao das politicas de transferéncia de renda, verifica-se uma crescente incluséo
de trabalhadores na base da piramide social; contudo, essa inclusdo permanece
insuficiente para promover uma mudanga significativa no segmento intermediario da
estrutura social vigente, o que evidencia a desigualdade econémica e a precarizagao

do trabalho que sao elementos constitutivos da questdo social na sociedade
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capitalista.

Conforme informagdes do IBGE, os rendimentos domiciliares per capita
registrados em 2023, estimados por meio da PNAD (Pesquisa Nacional por Amostra
de Domicilios), totalizaram R$ 1.893,00. Nesse procedimento de calculo, sdo levados
em conta tanto os rendimentos oriundos do trabalho quanto aqueles provenientes de
outras fontes de receita. A avaliacao inclui a totalidade dos moradores da residéncia,
abrangendo pensionistas, empregados domésticos e parentes destes ultimos. O

grafico 10 demostram a realidade nacional, divulgada pelo IBGE em outubro de 2025.

Grafico 10 - Distribuicdo das pessoas ocupadas — Brasil 2022

Distribuicdo das pessoas de 14 anos ou mais de idade ocupadas,

AU

20

| _Fonte: IBGE, Censo Demografico 2022. Resultados preliminares da amostra estimados a partir de Areas
anderacédo preliminares. Tabela Sidra n. 10292,

Fonte: IBGE — Trabalho e rendimento: Resultados preliminares da amostra

A partir desta configuragao relacionada a renda das familias é possivel perquirir
que o perfil das familias a que se refere a pesquisa, confirma o perfil da populacao
publico de atendimento das politicas de habitagao social no Brasil, visando a garantia
do direito @ moradia para familias de baixa renda, como destacado por Maricato (2011)
que também sinaliza que a Politica Nacional de Habitacdo tem experimentado

transformacdes significativas em sua interpretacdo e formato por parte das
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autoridades, com énfase no aspecto social, isto €, a habitagdo de interesse social, que
visa superar o déficit habitacional, especialmente entre os grupos mais vulneraveis
socioeconomicamente, confirmando a fala da autora que isso pode ser observado na
forte participagédo das populagdes de baixa renda nos programas publicos de moradia,
como destacado no capitulo dois.

A renda familiar destes moradores, em que a maior concentragao da renda na
faixa de até dois salarios minimos, representa como afirma Pochmann (2012) a
camada da populagdo com rendimentos instaveis e limitada mobilidade econémica e
que essa populacdo constitui a maioria do mercado de trabalhadores brasileiro,
marcado pela informalidade e vinculos empregaticios frageis, o que pode ser
relacionada diretamente ao acesso a moradia digna e neste sentido ha a necessidade
de intervengéo governamental, como é o caso dessas familias contempladas.

Outro fator expressivo sao as familias com renda maxima de um salario
minimo, que representa 36%, que sublinha as desigualdades sociais de familias que
sobrevivem com uma renda minima e neste condominio o que se observa que um
contingente grande de moradores, em especial as mulheres chefes de familia contam
com beneficios assistenciais para a sobrevivéncia, pois 57% dos entrevistados
declararam que a familia recebe, Bolsa Familia ou BPC, ou ainda os dois beneficios

de forma acumulada (grafico 11).

Grafico 11 - Moradores Beneficiarios do Bolsa Familia e BPC

M Bolsa Familia
i BPC
M BPC/BF

d Nenhum

Fonte: Pesquisa de campo
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De acordo com Bonduki (2014), os programas voltados a populagao de baixa
renda enfrentam obstaculos historicamente acumulados, incluindo insuficiéncia de
recursos financeiros, dificuldades no acesso ao financiamento e condi¢ées de moradia
caracterizadas por instabilidade no mercado de trabalho. No entanto esses
moradores, apresentam uma realidade diferente, pois apesar da baixa renda,
acessaram seu direito a moradia, no entanto de forma esse direito tem se efetivado,
explanaremos mais a diante.

As familias que que declararam uma renda compreendida entre dois e trés
salarios minimos, bem como aquelas cuja renda ultrapassa esse valor, representam
uma fracao reduzida do total, corroborando a hipétese de que o grupo selecionado
para o empreendimento apresenta o perfil definido pela legislagdo do Programa Minha
Casa Minha Vida, ou seja, familias em condigdo de desprotegéo social.

Uma consideragao relevante concerne as familias com rendimento superior a
trés salarios minimos; embora representem apenas 1% do total, é importante salientar
que essas familias aguardaram a entrega do empreendimento por um periodo de oito
anos. Nesse intervalo, ocorreram alteragcdes na situagdo econébmica das familias,
entretanto a COHAB e a Caixa Econbmica Federal mantiveram os critérios
estabelecidos inicialmente, incluindo os referentes a renda declarada pelas familias
no ano de 2017.

Outro aspecto que requer analise detalhada refere-se as familias que afirmam
nao possuir renda. Embora essa porcentagem represente apenas 1%, ela evidencia
a dificil realidade enfrentada pelas populagdes de baixa renda no pais, familias
inseridas na faixa da extrema pobreza, que enfrentam a auséncia de recursos
financeiros assim como a exclusao social e violagdo de seus direitos, vale salientar
que, entre as duas familias que declararam nao possuir rendimento, uma é composta
por um homem de 41 anos, egresso do sistema penal e atualmente em processo de
reintegracao social apos ter cumprido sua pena. Essa pessoa foi selecionada por
sorteio e, durante o periodo de espera pela entrega do empreendimento, cumpriu sua
pena, além de ter sofrido um acidente e trabalho; na ocasido da entrevista encontrava-
se afastado do trabalho aguardando a pericia do INSS para obtencdo do auxilio-
doenca.

Tal situacdo reflete a vivéncia comum a muitos trabalhadores brasileiros
dependentes da previdéncia social, os quais aguardam meses por pericias para

analise dos pedidos sem garantia definitiva de acesso ao beneficio financeiro. A outra
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familia consiste em uma mulher responsavel pelo sustento familiar que, no momento
da entrevista, estava proxima ao parto do seu segundo filho. Ela declarou atuar como
trabalhadora autbnoma e informou que, devido a gestagdo ndo conseguiu mais
oferecer seus servicos. A moradora relatou estar dependendo da solidariedade
familiar e comunitaria além de beneficios eventuais disponibilizados pela a protecéo
social basica do Sistema Unico de Assisténcia Social até a sua insercdo no beneficio
de transferéncia de renda do programa Bolsa Familia — o qual foi efetivado dois
meses apos a pesquisa.

Com base nos dados disponiveis, € imprescindivel proceder a uma analise
comparativa da situagcao brasileira, levando em consideracdo as informagdes
fornecidas até o momento pelo IBGE por meio do Censo de 2022.

A avaliacao das perspectivas relativas a concentracdo de renda no pais revela-
se fundamental para a compreensdo do panorama do desenvolvimento
socioecondmico nacional. As desigualdades territoriais resultam da distribuigdo das
atividades econdmicas e dos grupos sociais ao longo do territorio brasileiro.

As regidbes Nordeste e Norte demonstram maior vulnerabilidade,
particularmente entre mulheres, pessoas de pele preta, jovens e individuos com
menor nivel de escolaridade (IBGE, 2022). A figura a seguir demonstram a partir dos

dados divulgados até o momento sobre a massa de renda dos domicilios (figura 10).

Figura 10 - Estratificacdo dos domicilios em 2024
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Para definigio da massa de renda domiciliar, ver Anexo 1

Fonte: IBGE e Governo Federal — Organizado por Tendénc



149

Por conseguinte, a partir da analise dos dados apresentados, pode-se concluir
que as familias residentes neste empreendimento apresentam uma concentragao de
renda em conformidade com os requisitos estabelecidos nesta nova politica
habitacional. Tal constatagéo reforga a importancia de uma abordagem integrada das
politicas publicas, visto que a provisdo de moradia ndo assegura integralmente todos
os direitos sociais; entretanto, ela contribui para a melhora na qualidade de vida da
populagdo. Somente por meio de agdes que promovam o acesso ao trabalho, a renda,
a educacéo, a seguridade social e ao fortalecimento comunitario é que os direitos dos
cidadaos podem ser efetivamente garantidos.

A luz dessas reflexdes, compreendemos que a renda constitui um indicador
imprescindivel para compreender as desigualdades sociais; 0 acesso aos recursos
financeiros permite as familias obter outros bens, servigos e direitos essenciais.
Contudo, no contexto deste empreendimento, verifica-se que a vulnerabilidade
financeira das familias sinaliza que elas representam um grupo atendido ndo so pelas
politicas habitacionais, mas também por todas as demais politicas publicas, sobretudo
aquelas voltadas para o ambito social. Dessa forma, esses moradores estdo no limite
de suas capacidades econdmicas para subsisténcia.

Ao analisar o perfil dos moradores do Residencial Alegro Village, é possivel
estabelecer uma conexdo com o histérico do desenvolvimento da habitagdo de
interesse social no Brasil. O Estado atua como mediador na tentativa de reparar ou
diminuir as desigualdades sociais por meio das agdes governamentais dirigidas as
populagdes de baixa renda.

Nesse sentido, os dados corroboram esse padrao de exclusdo histérica e
estrutural do mercado formal de trabalho e da moradia — fenébmeno evidenciado nas
origens histdricas das politicas habitacionais discutidas por Bonduki (1994). Os dados
reforcam esse diagnostico: a predominancia de rendimentos no mercado formal de
trabalho e na moradia, caracteristica que o autor identifica desde as origens da politica
habitacional.

Conforme Cohn (1995), a reflexdo acerca das politicas sociais no ambito social
requer o reconhecimento da necessidade de uma nova abordagem na definigdo da
relagdo entre desenvolvimento econdmico e social. Apesar dos esfor¢cos para a
superagao da pobreza, estes tem sido insuficiente até entdo, pois como coloca a
autora, desenvolvimento social ndo ocorre automaticamente a partir do crescimento

econdmico, pelo contrario, atua sobre seus efeitos sem uma alteragdo da estrutura
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latente. Assim, a analise da dependéncia dos moradores sobre as politicas econdmica
e social no Brasil € essencial para aprimorar as intervengdes sociais e superar 0s
problemas aqui identificados.

Como também aponta Castro (2015) a respeito do desenvolvimento social no
pais que esta fortemente ligado pela precarizagao do trabalho e pela desigualdade de
renda e a moradia também esta atravessada por esses fatores, almejando alcancar
tanto a protecdo quanto a promog¢ao social, visando a efetivagdo dos direitos sociais.

Observando a realidade de moradores com renda extremamente baixa ou
inexistente, verifica-se que, embora tenham ocorrido transformagdes relevantes na
politica habitacional, ainda ha necessidade de melhorias. Além disso, além da
inseguranca econdmica das familias, foi constatada a dificuldade de permanéncia nos
empreendimentos residenciais devido a escassez de recursos financeiros.

Quando questionados sobre sua intengdo de permanecer nas moradias, um
numero expressivo afirmou nao ter essa intencao, justificando sua decisdo pela
incapacidade de arcar com as despesas condominiais. Essa questido sera
aprofundada posteriormente nos demais eixos que serao analisados.

Com base nos dados apresentados na pesquisa, € possivel inferir que tais
informacdes estao relacionadas a prevaléncia de salarios baixos e as transformacoes
contemporaneas no mercado de trabalho, bem como a reproducao histérica das
desigualdades sociais e as fragilidades das politicas sociais, especialmente aquelas
voltadas a habitagao de interesse social.

Apesar dos avangos relevantes, essa politica ainda nao logrou superar
integralmente o déficit habitacional. Dessa forma, os dados acerca do perfil desses
moradores nao apenas revelam suas condigdes socioecondmicas, mas também
evidenciam a intersegcado entre trabalho precario, renda insuficiente e segregagao
urbana, elementos que caracterizam as familias beneficiarias da politica habitacional

brasileira.

4.5 MORADIA E INSERCAO URBANA

Esse eixo de analise, remete aos seguintes quesitos: infraestrutura, sendo

coleta de lixo, abastecimento de agua, assim como a rede de esgoto, rede de

eletricidade, iluminagao publica, vias veiculares, vias de pedestre, arborizagcdo, bem
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como o padrao da moradia e sua tipologia.

O direito a moradia deve ser compreendido além de sua dimensao estrutural,
exigindo, portanto, uma analise acerca de sua efetivagdo, indo além do simples
acesso formal a uma moradia. Como evidenciado nesta pesquisa, tal direito ndo pode
ser avaliado isoladamente, sem considerar os seus moradores, apresentado no item
anterior, bem como de que maneira como esses tém se constituido em suas novas

residéncias.

A compreensado do processo de insergdo da moradia no contexto urbano é
essencial para determinar se essas familias foram realmente integradas socialmente
ao ambiente urbano. Isso ocorre porque a permanéncia dessas familias no
empreendimento esta intimamente relacionada ao seu acesso a cidade. O direito a
moradia, segundo Lefebvre (2001), também engloba o direito a cidade, nas quais as

pessoas possam satisfazer suas necessidades por meio de suas interagdes urbanas.

O direito a cidade abrange aspectos como liberdade, individualidade, meio
ambiente e moradia. A dindmica politica envolvendo esse direito € marcada por
divergéncias e encontros que demonstram a importancia da pratica social na
integracdo dos elementos urbanos e na promogao de novas formas de convivéncia
urbana (Lefebvre, 2001; Harvey, 2014).

O Residencial Alegro Village, (figura 11), esta inserido no bairro Jamile
Dequech, caracterizado por um conjunto habitacional do BNH, construido na década
de 1990, compondo unidades habitacionais do tipo horizontal e uma populacao
estimada de 1.218 habitantes. O Residencial Alegro Village, iniciou as obras em 2014,
finalizadas em outubro de 2024 e, com a ocupacgao efetiva ocorrida somente em
dezembro de 2024.
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Figura 11 — Localizagao do Alegro Village em Londrina/PR
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Destacamos aqui, que o Residencial, foi construido as margens da rodovia BR
445, demonstrado na figura 12, dificultando assim a entrada de seus moradores ao

empreendimento, se tornando perigoso, quando vao acessar as diferentes regides.
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Figura 12 - Area na qual foi construido o Residencial Alegro Village no bairro Jamile
Dequech em 2013 e 2025

EScoladh
-E.Stadeﬁ*l... -

Fonte: Google Earth (2025) e Levantamentos de Campo (2025). Org. A autora, 2025

Rolnik (2015), destaca, que esses bairros periféricos tém se constituido ao
longo das ultimas trés décadas, o que reflete sobre o processo de urbanizagao
continua na periferia e que, embora se tenha reduzido a precariedade em relagao ao

passado, no caso do residencial Alegro Village, ainda visualizamos a inserg¢ao urbana
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isolada da cidade, muito embora tenha sido implantado em uma &area periférica
proxima a malha urbana existente; no entanto, este bairro € o ultimo bairro antes do

inicio da zona rural da cidade.

A coleta de lixo ja estava estabelecida no bairro desde o momento em que seus
residentes ingressaram no empreendimento. De acordo com informacgdes fornecidas
pelos moradores, a coleta ocorre trés vezes por semana, as segundas, quartas e
sextas-feiras, percorrendo a via principal do condominio. Quanto a coleta de materiais
reciclaveis, inicialmente ela nao foi implementada, uma vez que a primeira sindica nao
incentivava os moradores nem disponibilizava sacos verdes, alegando que isso
aumentaria os custos do condominio. Apesar disso, a equipe de trabalho social
realizou acdes de sensibilizagdo tanto com os moradores quanto com a propria
sindica. Em outubro de 2025, uma nova administracdo assumiu o condominio e
relatou estar promovendo o incentivo a separacéo do lixo entre os residentes, além

de fornecer sacos verdes especificos para essa finalidade.

Segundo informagdes da atual sindica, aproximadamente 80% dos moradores
praticam a separac¢ao adequada dos residuos, contudo, a sindica informou ainda que
a CMTU#?, nao tem realizado a coleta seletiva no bairro e que recicladores do territério
que fazem a coleta, alegando que a CMTU alega que em razao da dificuldade de os
moradores realizarem a separagao correta eles nao fazem a coleta e caso ocorra o

condominio pode ser multado se a separacao nao for correta.

A maioria dos moradores, ou seja 89% (124) avaliam os servigos de coleta de
lixo como bom; o restante distribui-se em 8% (11) regular, 3% (4) ruim e um morador
nao soube responder essa questdo. Ressaltamos que o maior percentual esta

relacionado a coleta de lixo na forma adequada de recolhimento de residuos.

No que concerne ao abastecimento de agua, este é fornecido pela SANEPAR?Z,
e o0 empreendimento dispde também do sistema de tratamento de esgotamento
sanitario, cuja responsabilidade inclui a coleta, o transporte, o tratamento e a
disposicgao final segura do esgoto. Até a data de encerramento da pesquisa, ndo havia
sido implementada no condominio a tarifa social de agua. Em junho de 2026, foram

coletados os documentos dos moradores para serem encaminhados a SANEPAR com

2T CMTU - Companhia Municipal de Transito e Urbanizagao de Londrina

28 SANEPAR - Companhia de Saneamento do Parana, prestadora de servigos de fornecimento de agua
tratada, coleta e tratamento de esgoto
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0 objetivo de solicitar a tarifa social; entretanto, até fevereiro de 2026, foi informado
que o condominio ainda nao tinha sido beneficiado, devido aos débitos existentes

junto a Sanepar.

Contudo, segundo informagdes da nova sindica, houve uma alteragdo na
legislagao da empresa em dezembro de 2025, que permitira o parcelamento da divida
e a adesao a tarifa social. No empreendimento cada apartamento possui hidrébmetro
individual e o valor pago é de acordo com o consumo de cada unidade, contudo, a
cobranca é feita em nome do condominio e ndo do morador e cobrado no valor do

condominio.

A avaliagcdo dos moradores referente a agua na regido, 95% (130) avaliaram
como bom; 4% (6) como regular e menos de 1% (1) ndo soube informar. E sobre o
esgoto 94% (132) como bom; 4% (6) como regular; 1% (1) como ruim e 1% (1) n&o

soube informar.

A energia elétrica é distribuida pela COPEL?°. Cada morador tem seu proprio
medidor de energia elétrica, e as contas sao vinculadas ao CPF do morador. As
familias de baixa renda que possuem o Cadastro Unico atualizado ha até dois anos,
com renda familiar mensal per capita igual ou menor a meio salario minimo nacional;
Familias com renda de até trés salarios minimos e cadastro atualizado ha menos de
dois anos, que tenham um membro com alguma doenca ou condigao que exija 0 uso
continuo de aparelhos elétricos e familias que recebem o Beneficio de Prestacao
Continuada (BPC) podem requerer o beneficio através da internet ou nas agéncias da
COPEL. Vinte e quatro por cento (24%) (34) dos moradores relataram que nao tém

custo algum na conta de energia elétrica, por estarem inscrita no programa.

Sobre o fornecimento de Energia elétrica 97% (136) dos moradores avaliaram
como Bom e 3% (4) como regular. O que representa que o fornecimento da energia

elétrica atende as necessidades dos moradores.

As vias veiculares encontram-se 100% asfaltadas, e em sua maioria, em bom
estado de conservacao, facilitando a mobilidade de veiculos e pedestres. Segundo a
ABNT NBR 90509, acessibilidade é definida como possibilidade e condicado de

alcance, percepgao e entendimento para a utilizagdo com seguranga e autonomia de

29 COPEL - Companhia Paranaense de Energia, empresa responsavel pela geracao, transmissao e
distribuicdo de energia elétrica em todo territério do Estado do Parana.
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edificagdes, espago, mobiliario, equipamento urbano e elementos.

A avaliagdo dos moradores a respeito da pavimentacao € de 84% (118) como
bom; 12% (17) regular e 4% (5) como ruim. Sendo assim, a maior parte dos moradores

estao satisfeito com a pavimentagéo do bairro.

Através levantamento no bairro, observamos que os equipamentos urbanos,
sdo acessiveis, com rebaixamento de guia em pontos de travessia, facilitando o

acesso as pessoas com deficiéncia.

No que se refere a acessibilidade direcionada as pessoas com deficiéncia, o
PMCMV, estabelece requisitos técnicos basicos, incluindo rampas de acesso, portas
de maior largura, barras de apoio nos banheiros e garagens com capacidade
ampliada. Tais exigéncias foram implementadas nas unidades habitacionais;
conforme relato de um morador que utiliza cadeira de rodas, ele consegue
movimentar-se com facilidade no interior do apartamento. No entanto, ele aponta a
auséncia de rampa de acesso a lixeira no condominio, o que o obriga a depender de

terceiros para descarte do lixo.

No bairro, o0 mesmo avalia a infraestrutura como satisfatéria, embora tenha
enfrentado dificuldades para acessar o ponto de dnibus devido a um deslizamento de
terra nas proximidades; recentemente, uma rampa foi instalada nesse local. Quanto
ao acesso a estabelecimentos comerciais como mercado, padaria e igreja, 0 morador
observa que ha diversas rampas e calcadas acessiveis. Todavia, a principal
dificuldade relatada refere-se ao transporte coletivo: frequentemente, os elevadores

dos 6nibus que frequentemente estao estragados.

Outro aspecto relevante de acessibilidade refere-se as faixas tateis destinadas
a pessoas com deficiéncia visual. O residente que apresenta essa condicdo destacou
as dificuldades enfrentadas para acessar seu apartamento, uma vez que, desde a
portaria até o seu bloco, ndo ha instalagdo de faixas tateis, o que o obriga a contar
com a orientacdo de terceiros para chegar ao seu imovel. Além disso, 0 morador
relatou obstaculos na mobilidade no bairro devido a auséncia de faixas nas calgadas

e até mesmo no trajeto até o ponto de énibus.

Discutir acessibilidade implica analisar ndo apenas as adaptacgdes fisicas nas
unidades habitacionais, mas também as condi¢des de circulacdo e deslocamento nos

espacos publicos e servigos urbanos adjacentes ao empreendimento — incluindo
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calgadas adequadas, rampas, portas mais largas, barras de apoio em banheiros,
rebaixamento de guias, sinalizagdo adequada, iluminagao publica e trajetos seguros
até pontos de Onibus, unidades de saude, escolas e comércio; pois esses fatores
determinam se o territério favorece uma insercdo urbana plena ou se impde

obstaculos que reforcam desigualdades.

No empreendimento foram atendidas treze (13) pessoas com deficiéncia,
representando 9% dos moradores; entre elas estdo sete (7) com deficiéncia fisica —
duas (2) utilizadoras de cadeira de rodas —; trés (3) com deficiéncia visual; duas (2)
com deficiéncia intelectual e uma (1) com deficiéncia auditiva. De acordo com a
legislacao federal e municipal de Londrina, as reservas legais devem corresponder a
pelo menos 3% das unidades habitacionais destinadas a familias compostas por
pessoas com deficiéncias ou idosos. Foram atendidas sete (7) pessoas idosas (no
momento da selegdo) — equivalente a 5% dos moradores. Tanto as pessoas com
deficiéncia quanto as idosas tiveram prioridade na ocupacgao do térreo; apenas uma

(1) idosa optou por residir no segundo andar.

No que se refere ao transporte publico, menos de 1% (10 moradores) relataram
nao fazer uso do servigo, enquanto os demais afirmaram utiliza-lo e forneceram
avaliagdes sobre sua qualidade. No ambito do bairro, apenas a linha 214 — Jamile
Dequech atende aos residentes, cuja distancia do ponto de énibus até o condominio
€ de 70 metros. Contudo, os moradores relatam que, devido as frequentes demoras
entre a chegada dos veiculos, optam por deslocar-se por 500 metros, até o bairro
Unido da Vitoria, proximo a rodovia, para acessarem outras linhas como a 210 — Unido
da Vitoria ou a 602 — do Patriménio Rural Ireré.

Na pesquisa realizada, 130 residentes indicaram que o meio de transporte por
eles utilizado é o 6nibus. Desses, 54% (76 pessoas) consideraram o servigo de
transporte publico satisfatorio; 24% (33 pessoas) avaliaram como regular; 15% (21
pessoas) classificaram como insatisfatorio; e 7% (10 moradores) afirmaram nao
utilizar o transporte coletivo. A principal reclamacao refere-se a baixa frequéncia dos
veiculos no bairro. Além disso, os moradores relataram que, durante a entrega do
empreendimento, as esperas pelo transporte eram ainda maiores. Apos registros de
reclamacgdes junto a CMTU, houve uma ampliagcado na oferta de horarios disponiveis,

embora restrita aos periodos de maior fluxo de passageiros.

No bairro Jamile Dequech, observa-se uma escassez de mobiliario urbano,
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enfrentando dificuldades nesta esfera devido ao seu histérico e localizacdo. A area
nao possui zonas de preservacgao, sendo que na fronteira com a zona rural ha um

corrego de pequeno porte.

Quanto as opgdes de lazer, os residentes relatam a auséncia de espacgos
adequados no bairro; apesar de existir uma praga situada a aproximadamente 120
metros do condominio, equipada com alguns bancos e uma academia ao ar livre, ela
e frequentemente utilizada por individuos que fazem uso de substéncias psicoativas
e, por isso, gera inseguranga entre os moradores. O bairro carece de pistas de
caminhada, campos de futebol ou quadras poliesportivas. A comunidade recorre a
quadra e ao parque da escola municipal para a pratica de atividades esportivas e
recreativas. Na pesquisa 51% (71) dos moradores avaliaram a regido em relagao a

area de lazer como bom; 18% (26) como regular; 21% como ruim e 10% né&o sabe.

As areas destinadas ao lazer e a convivéncia comunitaria representam
elementos essenciais da infraestrutura urbana, desempenhando papel fundamental
na promog¢ao da inclusdo social e na concretizagdo do direito a cidade. No bairro
Jamile Dequech, a caréncia desses espacos compromete o fortalecimento dos
vinculos comunitarios e sociais, uma vez que tais locais podem ser considerados

dimensdes coletivas imprescindiveis, assim como a apropriagao do territorio.

A presenca de espacos adequados amplia as possibilidades de usufruto do
tempo livre e favorece o contato entre os residentes, contribuindo para o bem-estar
geral e elevando a qualidade de vida na comunidade. Apesar de existir apenas um
espaco publico formal no bairro, este ndo apresenta condi¢des satisfatérias, conforme
relatado pelos moradores, especialmente devido a precariedade na manutencao e a
falta de iluminacido adequada. A qualidade do lazer esta relacionada a mobilidade, ao
acesso aos servigos publicos, a segurancga e a infraestrutura urbana; assim sendo,
observa-se neste bairro uma distribuicdo desigual desses equipamentos em
comparagao a outros bairros do municipio, 0 que evidencia a segregacao

socioespacial.

Bairros periféricos tendem a possuir menor oferta de espacos qualificados para
convivéncia comunitaria, reforcando a necessidade de implementacdo de politicas
publicas urbanas que assegurem ndo apenas moradia, mas também infraestrutura

social e urbana capazes de garantir o pleno exercicio do direito a cidade.



159

Em relacédo a adequacao as fungdes basicas da moradia, os dados coletados
indicam que as familias sdo compostas, em média, por 03 pessoas; 21% (29) dos
entrevistados relatam a existéncia de duas pessoas por dormitérios; 13% (18), trés
pessoas por dormitorio, e 4% (6) apresentam o quadro critico de cinco pessoas em
um mesmo dormitorio. Ha sinais de cuidado estético nas residéncias: varios dos
moradores executaram melhorias nos apartamentos, como pintura, box nos

banheiros, dentre outros.

Ao que se refere a qualidade ambiental, consideramos que ela constitui um
elemento essencial para o bem-estar das familias, englobando aspectos como
conforto térmico, arborizagao, infraestrutura, drenagem e a presenca de areas verdes.
No bairro Jamile Dequech, observa-se que, embora a regido ao redor apresente uma
extensa cobertura vegetal arbdrea, a arborizagédo no interior do bairro € insuficiente,
com diversas vias urbanas sem arvores. Dessa forma, conclui-se que a qualidade
ambiental do referido bairro reflete as caracteristicas tipicas de areas urbanas
periféricas, nas quais o desenvolvimento da infraestrutura ambiental e urbana ocorre

de maneira gradual e frequentemente desuniforme.

Na pesquisa, foi identificado uma fragilidade de renda significativa, de seus
moradores, o que observamos a falta de articulagdo das politicas publicas, como
exemplo politicas relacionadas ao trabalho e renda, assisténcia social entre outros
servigos publicos, o que contribui para a segregagdo urbana, uma vez que a
localizacdo deste empreendimento, para seus moradores demonstra dificuldade de
acesso, 0 que impacta diretamente na qualidade de vida dos moradores e na
capacidade de permanéncia dos beneficiarios nas unidades habitacionais, que é o

que foi observado apds a entrega do empreendimento.

Rolnik (2015) salienta que, embora o PMCMV, tenha sido inovador ao ampliar
0 acesso das populagdes de baixa renda, a uma moradia, esse nao considerou a
dimensao territorial em sua formulacao, voltada para uma inclusao universal. A autora
destaca que, ao priorizar a atuagao de construtoras privadas na criagao de projetos
em areas periféricas, usam de diretrizes de baixo custo de terra, reforcou a
segregacao socioespacial, agravando a concentracdo da populagédo de baixa renda

em periferias precarias e mal equipadas.

O programa segundo Bonduki (2009), afastou das diretrizes urbanisticas

constantes na politica habitacional formulada pelo Sistema Nacional de Habitagao de
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Interesse Social (SNHIS), e pelo Plano Nacional de Habitagao (PlanHab), langado em
2009. As normas que orientam sua implementagcdo ndo foram pautadas pelas
estratégias de enfrentamento do déficit habitacional contidas na politica de habitagao
recém-elaborada (Krause; Balbim; Lima Neto, 2013), mas por uma agenda atrelada
aos fatores macroeconOmicos. Portanto, o desenho do programa é um fator
determinante para a reprodug¢ao do padrao periférico da moradia da populagéo de
baixa renda no pais. O protagonismo das construtoras na proposi¢ao de projetos e
na selegao de terrenos relega a inser¢ao urbana dos empreendimentos a uma questéo

de relevancia secundaria, sendo inexistente.

A politica habitacional desempenhou papel relevante na consolidagao do desse
modelo de urbanizagao disperso, que caracteriza a expansao da cidade, assim como

no estabelecimento de seu padrao de segregag¢ao socioespacial.

A fim de realizar uma aproximacgao geral ao padrao tipoldgico empregado pelas
construtoras no PMCMV, foram definidas quatro categorias de tipologia
arquitetonica3®. O empreendimento Alegro Village, é constituido por 09 blocos
(edificagbes sem elevador com até quatro pavimentos, incluindo o térreo), num total
de 144 unidades habitacionais. A parte interna dos conjuntos habitacionais configura-
se com padrdes semelhantes de tipologias habitacionais, com habitagées de tamanho

pequeno, sendo do tipo apartamentos de 44m?, sendo quatro por andar.

Outro fator importante a refletir e sobre o territério de origem das familias que
passaram a compor este empreendimento, sendo assim, na figura 13 evidencia a

procedéncia territorial das familias contempladas com moradia no Alegro Village.

30 casas, blocos (edificagbes sem elevador com até cinco pavimentos, incluindo o térreo), torres
(edificagbes com mais de 5 cinco pavimentos) e empreendimento misto (abrangendo duas ou mais
dessas categorias numa unica operacgao).
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Figura 13 - Em destaque a distribuicdo das familias do Alegro Village segundo a

zona de Londrina que residiam anteriormente
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Fonte: Levantamentos de campo, 2025. Org. A autora, 2025

Destaca-se a relevancia dessas areas na analise, uma vez que, nos ultimos
anos, tém concentrado maior numero de domicilios em condigdes precarias e maior

contingente de moradores em favelas (Londrina — Revista Perfil, 2023).

Conforme gréafico 12, entre os 63 moradores que informaram o bairro de
residéncia anterior, observa-se que aproximadamente 38 provinham de diferentes
por¢gdes da Zona Sul do municipio. Nesse conjunto, 10 familias residiam no Unido da

Vitdria, bairro cuja origem remete a uma ocupagao/favela constituida em 1985, e que,
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apos processo de regularizagao do bairro ocorrido em 1996 passou a contar com
servigos publicos e infraestrutura basica. As demais familias da Zona Sul distribuiam-
se por outros bairros: 4 no Cristal (area de favela) e 4 no Sdo Lourengo; 3 no Jamille
Dequech; e 2 familias em cada um dos seguintes bairros: Itapoa, Jatoba, Taroba,
Monte Bello e Nova Esperancga. Registrou-se ainda 1 familia em cada um dos bairros

Cafezal, Atlanta, Perobal, Franciscato, Ouro Branco, Roseira e Vila Feliz (ocupagao).

Grafico 12 - Moradores do Alegro Village que, além da Zona, indicaram os bairros

ou favelas que residiam anteriormente
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Fonte: Levantamentos de campo, 2025. Org. A autora, 2025.

Na Zona Central, identificou-se apenas 1 familia residente anteriormente no
bairro Vila Recreio. Na Zona Oeste, foram mencionadas 5 familias, distribuidas entre
Ana Terra (1), Leonor (2), Parque Universitario (1) e Vila Industrial (1). Ja na Zona
Norte — porgédo que concentra maior contingente populacional vivendo em favelas
(Veiga; Antonello; Alievi, 2022) — registraram-se 7 familias, uma proveniente de cada
uma das seguintes areas: Alto da Boa Vista, Jd. Aquiles, Jd. Coliseu, Ouro Verde,
Santa Luzia, Sdo Jorge e Tropical. Por sua vez, da Zona Leste, apontada como a
por¢ao com maior numero de favelas (Antonello; Veiga, 2022), migraram 10 familias,
sendo 4 oriundas do Jd. Califérnia e 1 familia de cada um dos seguintes bairros:
Carandiru, Laranjeiras, Maraba, Monte Cristo (ocupag¢ao), Morumbi e Vila Romana.

Por fim, registrou-se 1 familia proveniente da area rural, que residia em casa cedida
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em um sitio, e 1 familia oriunda do Patriménio Selva.

Cabe destacar que, no ano de 2017, durante o processo de selecdo das
familias, um dos critérios foi o de territorialidade, que foi adotado com um critério local
de selegao, priorizando aquelas residentes proximas ao empreendimento na ocasiao
do sorteio 72%. Contudo, devido ao longo periodo de espera pela entrega do
empreendimento, esse percentual reduziu-se para 60%, conforme resultado da

pesquisa realizada em 2025.

A selecdo de familias ja habituadas ao territério facilita sua adaptagdo e
contribui para a permanéncia na moradia. Tal aspecto foi evidenciado tanto nas
declaragdes dos moradores quanto na avaliagdo acerca da localizagao do residencial.
Dentre as 33 pessoas que consideraram a localizagdo do empreendimento como ruim
em relagdo ao comércio, 19 eram provenientes de outras regides, representando 58%

dos entrevistados que atribuiram uma avaliacdo negativa a localizagao.

Durante as visitas para coleta de dados, os entrevistados de diferentes regides
relataram dificuldades na adaptagédo; em especial, moradores originarios da regiao
Norte mencionaram que acessavam a Avenida Saul Elkind com facilidade e rapidez.
Mesmo moradores de bairros da regidao Sul, como Parque Ouro Branco, Cafezal e Sao
Lourencgo, também avaliaram negativamente a localizagdo em relagédo ao comércio
local, dado que esses bairros oferecem uma maior diversidade de opgcdes comerciais

e de servigos.

A analise dessa categoria, referente a inser¢ao urbana, possibilita a avaliagéo
da efetividade das politicas habitacionais. Nesse contexto, evidencia-se segregacao
socioespacial, caracterizada por uma desigualdade evidente entre as classes sociais.
Enquanto em areas urbanas mais recentes, como o bairro Gleba Palhano em
Londrina, os moradores nado enfrentam dificuldades de acesso e os servigcos de
comércio e atendimento chegam de forma rapida, muitas vezes antes mesmo dos
residentes. Por outro lado, ao serem transferidos para regides periféricas, como no
Residencial Alegro Village, os beneficiarios encontram obstaculos no acesso ao

trabalho, ao comércio e aos servigos publicos.

No caso dos moradores do Alegro Village, a principal reclamacgéao refere-se a
oferta limitada de supermercados que disponibilizem maior variedade de produtos a

precos mais acessiveis. Relataram que o bairro possui apenas um estabelecimento
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comercial na area de mercado, com poucas opg¢des e pregos considerados abusivos.
56% (79) dos moradores avaliaram o comércio local, como bom; 19% (26) como

regular; 21% ruim e 4% nao utiliza.

Com base nos dados apresentados, € possivel entender de que maneira a
politica habitacional influencia a vida dos individuos, os quais, apesar de terem o
direito a moradia, muitas vezes n&do possuem liberdade de escolha ou acesso rapido
as suas necessidades sem enfrentamento de dificuldades. A analise da pesquisa
revela como a questdo da moradia se torna uma parte integrante do cotidiano desses
moradores, além de mostrar como as relagdes sociais se formam e sao moldadas
pelas praticas sociais existentes. Ademais, evidencia-se a relagdo desses residentes
com o territério em que vivem, considerando tanto a possibilidade de permanéncia

quanto a eventualidade de retorno as regides onde residiam anteriormente.

Refletir sobre o processo de inser¢gao urbana dos residentes por meio da
Politica Habitacional nos leva a considerar de que maneira essa politica promove a
ampliacdo da cidadania, conforme previsto em seu escopo, mas também pode
contribuir para o fortalecimento de processos de exclusao social, uma vez que muitas
vezes nao atende as necessidades especificas das comunidades no territdrio,
revelando assim uma contradicdo entre a legislagao e a realidade vivenciada pelas

familias.

E fundamental destacar, igualmente, a ligacdo entre a garantia do direito &
moradia e uma perspectiva produtivista, evidenciando assim a contradicdo que
persiste entre o reconhecimento formal desse direito e sua realizagdo concreta. Nesse
cenario, observa-se como as politicas sociais tém reforcado a légica neoliberal de
focalizagdo, fragmentagcdo e seletividade, atendendo de maneira parcial as
manifestagbes da questdo social, sem confrontar suas raizes estruturais, conforme

aponta lamamoto (2014).

Dessa forma, a partir da pesquisa, é possivel afirmar que a relagdo entre a
moradia e a insercdo urbana dos habitantes é influenciada por questbes
macroestruturais, como a insuficiéncia de renda, o trabalho precario e a segregacao
urbana. Embora os moradores relatem satisfacdo ao possuirem uma residéncia
prépria, considerada um avancgo na politica habitacional no enfrentamento do déficit
habitacional, essa situacdo também apresenta limitacdes e fragilidades que

demandam melhorias. Tais aprimoramentos sao essenciais para que haja uma
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articulagdo mais estratégica, promovendo o desenvolvimento urbano e social de

maneira mais efetiva.

4.6 INCLUSAO SOCIAL — ACESSO A0S SERVICOS PUBLICOS

O PMCMV possui em seu escopo o objetivo de reduzir o déficit habitacional,
direcionando seus esforcos a populacéo de baixa renda na faixa 1, populacado que se
concentra a maior parte do déficit habitacional. No entanto, conforme Krause et al.
(2023), ha questionamentos acerca da efetividade do atendimento proporcionado pelo
programa as familias que compdem esse déficit. Como € de conhecimento, o déficit
habitacional ndo foi eliminado nem mesmo significativamente reduzido;
permanecendo aproximadamente 5,9 milhdes de unidades habitacionais, apesar dos
elevados investimentos publicos realizados em areas consideradas nao prioritarias.

Além do PMCMV atender as expectativas a respeito do déficit habitacional,
outras questdes também emergiram, como descrito por Krause et al. (2023), referindo-
se ao fendmeno do “(des)casamento” entre a localizagao do déficit habitacional e os

empreendimentos destinados a faixa 1 do programa.

Nesse contexto, municipios onde ha maior concentragcao do déficit tendem a
receber menos unidades habitacionais em comparagdo com municipios periféricos ou
regides mais distantes dentro da mesma cidade, onde os precos dos terrenos sao
menores. Os autores explicam que, além da distancia geografica, outro problema
associado é a auséncia de “urbanidade” nas novas localizagbes ou ainda uma ma

“‘insercao urbana”.

Os autores ressaltam que a pratica de edificacdo de moradias de interesse
social em regides periféricas constitui uma caracteristica intrinseca a politica
habitacional brasileira desde a década de 1960. Essa questdo é frequentemente
destacada nas analises do programa e que possivelmente é o problema mais citado
nas avaliagbes do programa, consolidando-se como um processo de segregacao
espacial, uma vez que a populacdo enfrenta dificuldades, reduzindo seu acesso a
oportunidades de emprego e servigos publicos, o que resulta em custos financeiros e
temporais adicionais para as familias até alcancarem os locais de trabalho e os

equipamentos publicos.
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Ou fator apontado pelos autores como uma problematica do PMCMYV ¢ a falta
de acesso as infraestruturas urbanas, ou ainda falta de acesso a oportunidades
urbanas, sendo a distdncia dos empreendimentos dos centros urbanos e a nao
disposigcao de equipamentos e servigos publicos, que atendam as necessidades dos
beneficiarios nas areas da saude, educacgao, assisténcia social, lazer e transporte
publico.

Maricato (2011), ao destacar os entraves que o PMCMV ocasionou, aponta a
auséncia de infraestrutura e a precaria oferta de servigcos publicos nos bairros em que
sao implantados os empreendimentos destinados a habitagao de interesse social para
familias de zero a trés salarios minimos.

Sem duvidas, a implantagdo de um empreendimento habitacional do PMCMV,
ocasiona o crescimento populacional do territério onde ele é implantado e
consequentemente aumenta a busca pelos servigos publicos e conforme menciona
Wacquant (2006), a auséncia de equipamentos e servigos publicos efetivos pode
gerar o enfraquecimento generalizado dos territérios e a perpetuagao do processo de
segregacao e marginalizagédo dos sujeitos.

Retomando o conceito de Lefebvre, sobre o direito a cidade, em que ele
defende o direito de ndo exclusdo da classe trabalhadora para que tenham acesso
aos beneficios da vida urbana e que sendo assim pode ser questionado sobre como
a condi¢ao de vida nas cidades e suas possibilidades de transformagdes a partir das
necessidades coletivas.

Neste sentido, identificamos que embora o PMCMYV vise a redugao do déficit
habitacional ele € atravessado pelos interesses capitalistas em que se constitui
cidades fragmentadas, sem condigdes estruturais, de mobilidade, transporte,
saneamento entre outras, portanto contribui para que uma cidade centrada nos
interesses de mercado, reforgando novas praticas de exclusdo de segregacgao social,
deste modo a cidade n&do apresenta caracteristicas democraticas e reproduz uma
auséncia de participacdo coletiva tanto na sua formacdo quanto no usufruto das
riquezas geradas, excluindo a populacdo do desenvolvimento econémico e 0s
deslocando das areas centrais para as periferias.

O PMCMV, reforga essa logica de urbanizagdes fragmentadas, ao promover a
construcdo de conjuntos habitacionais destinados as familias de baixa renda em
terrenos marcados por diversas vulnerabilidades, comprometendo assim as condi¢des

de vida dos seus habitantes.
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Diante do exposto, para que o direito a moradia digna seja efetivamente
realizado, é imprescindivel assegurar certas condigdes relacionadas ao atendimento
das necessidades individuais e familiares. Conforme a SDHPR (2013), tais condi¢des
foram delineadas no Comentario n°® 4 do Comité de Direitos Econdmicos, Sociais e
Culturais da ONU, datado de 1991, e incluem habitabilidade, disponibilidade de
servigos, infraestrutura e equipamentos publicos, localizagdo adequada,
compatibilidade cultural, segurangca na posse, acessibilidade econdbmica e
acessibilidade fisica.

Assim sendo, considera-se que uma moradia digna corresponde a uma
habitacao situada em um terreno urbanizado que oferece acesso a diversos servigos
e equipamentos publicos. Esses principios devem orientar todas as a¢des publicas ou
privadas voltadas a promogao do direito a moradia digna, garantindo a todos os
individuos um espacgo seguro e digno para residir.

De acordo com o Estatuto da Cidade (Lei n® 10.257/2001) e demais legislacbes
relacionadas, a moradia enquanto direito fundamental deve proporcionar condigdes
que assegurem um padrdo de vida digno, promovendo o pleno desenvolvimento
social, cultural e econémico das pessoas.

Desta forma, compreende-se que uma habitagdo condizente com a dignidade
€ aquela situada em um espacgo urbanizado, com acesso, entre outros aspectos, a
servigos e equipamentos publicos. Esses principios deveriam orientar todas as agdes,
tanto publicas quanto privadas, voltadas a assegurar o direito a moradia digna, de
modo que todos os individuos possam residir em um espaco adequado e seguro.

Atualmente, a Portaria n°® 725, de 15 de junho de 2023, define as diretrizes
urbanisticas para projetos de habitagdo de interesse social que fagam uso do Fundo
de Arrendamento Residencial (FAR) e do Fundo de Desenvolvimento Residencial
(FDS), apresentando conceitos, caracteristicas e orientagbes para a implementagao
dos equipamentos publicos indispensaveis na area ao redor dos empreendimentos do

Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV). A referida portaria dispde que:

Art. 2° Sdo objetivos das especificagbes urbanisticas, de projeto e de obra
dos empreendimentos:

| - Estimular a oferta de areas urbanas consolidadas para a construgdo dos
empreendimentos, com localizagdo que favoreca o acesso adequado a
servigos e equipamentos publicos pelas familias;

Art. 3° Sao diretrizes das especificagdes urbanisticas, de projeto e de obra
dos empreendimentos:
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I- As areas destinadas a implantagdo dos empreendimentos habitacionais
devem propiciar o acesso adequado a servigos basicos, infraestrutura e
equipamentos publicos sociais as familias atendidas;

Ao estabelecer o conceito de area urbana consolidada, a portaria especifica
que tal condi¢ao esta condicionada, entre outros critérios, a presenca de pelo menos
dois dos seguintes equipamentos de infraestrutura urbana implementados: vias
pavimentadas, sistemas de drenagem pluvial, iluminagao publica, rede de distribuigao
de energia elétrica, abastecimento de agua potavel, sistema de esgotamento sanitario
e coleta de residuos solidos. Essa definicdo exerce influéncia direta na aptidao de
determinados locais para participagédo em programas habitacionais, uma vez que visa
assegurar que a implantacdo de novas unidades residenciais ocorra em ambientes
urbanos que apresentem um nivel minimo de infraestrutura estruturada.

E importante sinalizar que a primeira legislagdo do PMCMV, ndo dispunha de
critérios rigidos e detalhados sobre os equipamentos publicos e infraestrutura urbana
como requisito de elegibilidade dos terrenos para os empreendimentos habitacionais
e conforme o programa foi se aprimorando as legislagdes foram se alterando.

No ano em que o Residencial Alegro Village foi contratado, 2015, a portaria
vigente era a n°® 412/2015, a qual estabelecia o manual de instrugdes para a selegéo
de beneficiarios do programa, centrando-se em critérios socioecondmicos e de renda
familiar, sem abordar de forma direta a exigéncia de equipamentos publicos ou
infraestrutura urbana como condicionantes territoriais para as areas de implantagao.

Tal fato indica que, até 2023, os critérios relativos a localizagao e infraestrutura
apresentavam menor detalhamento e menor grau de vinculagdo aos parametros
técnicos referentes aos equipamentos publicos no entorno dos empreendimentos.
Ademais, as exigéncias especificas relativas a infraestrutura e acessibilidade urbana
nao estavam formalizadas em portarias federais daquele periodo com o mesmo rigor
observado em 2023 — prevalecia uma regulamentagdo mais genérica do programa
habitacional, sem especificagdes urbanisticas tdo abrangentes.

Embora na ocasido nao se tivesse essa especificidade, o empreendimento foi
situado proximo aos servigos ja existentes no bairro. Considerando que o bairro foi
entregue pela COHAB ha 32 anos, €& possivel compreender que, nesse
empreendimento, as familias tiveram garantido o acesso aos equipamentos publicos

e sociais presentes no territorio. Tal reflexdo evidencia a importancia de analisar a
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presenca e a efetividade desses equipamentos publicos para compreender a insergao
urbana e o direito a cidade, especialmente para a populagdo de baixa renda. Como
mencionado anteriormente, o direito a moradia transcende a mera estrutura fisica,
incluindo também o acesso a cidade na qual as pessoas possam usufruir de bens,
servigos e oportunidades de forma equitativa.

Diante disso, reforcamos que a presenga de equipamentos publicos nos
empreendimentos do PMCMV representa um potencial redu¢do das desigualdades
sociais e um avango nas politicas habitacionais do pais. Isso é essencial para as
familias que, ao adquirirem legalmente seu direito a propriedade por meio de politicas
publicas, veem concretizado seu acesso a uma realidade onde relagdes entre politica
urbana, distribuicdo de recursos e desigualdade territorial sdo evidentes.

No bairro Jamile Dequech, onde se encontra o Residencial Alegro Village, estao
disponiveis equipamentos publicos, tais como uma unidade basica de saude situada
em frente ao empreendimento; um centro de educacao infantil; uma escola municipal;
€ uma escola estadual, esta ultima localizada a poucos metros do residencial. Esses
equipamentos encontram-se dentro do préprio bairro. O Centro de Referéncia de
Assisténcia Social esta situado a uma distancia maior do empreendimento. Além dos
servigos publicos mencionados, ha no local o comércio local, bem como infraestrutura
de vias pavimentadas, iluminacdo publica e transporte coletivo. Na figura 14, é
possivel observar a distadncia que os novos moradores do territério precisam percorrer

para ter suas demandas atendidas.
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Figura 14 - Distancia percorrida (em linha reta) pelos moradores do Alegro Village

em busca de servigos e comércio
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Fonte: Google Erath (2025) e Levantamentos de Campo (2025). Org. A autora, 2025

No que tange a avaliagdo dos residentes acerca dos equipamentos publicos,
constatou-se que 88% deles consideram o acesso a esses equipamentos como
satisfatorio, enquanto 5% o classificam como regular e 7% como insatisfatorio. A
maioria dos moradores avalia positivamente o acesso aos equipamentos publicos,

corroborando a distingdo deste empreendimento em relagdo aos demais projetos
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iniciais do PMCMV. Além disso, observa-se que entre os moradores que atribuiram
uma avaliacdo negativa ao acesso aos equipamentos publicos, 60% residiam na
regido sul e em bairros adjacentes, como Unido da Vitoria, Crista e Ouro Branco. Por
outro lado, dos seis moradores que anteriormente residiam na regido central, apenas
dois os classificaram como ruim; na regiao norte, leste e oeste, apenas um morador

de cada area compartilhou essa avaliagdo negativa (grafico 13).

Grafico 13 - Avaliagado dos Equipamentos Publicos
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Fonte: Pesquisa de campo

A respeito dos servicos de saude, os moradores avaliaram o acesso até a
Unidade Basica de Saude (UBS), 98% dos moradores responderam como facil e os
demais que ndo utilizam (grafico 14). E como avaliam a regiédo em relagcéo a Unidade
Basica de Saude, 66% dos entrevistados classificaram a UBS como boa; 14%, como
regular; 9%, como ruim; e 11% afirmaram nao fazer uso do servigco, como pode ser
observado na figura 15. Os moradores que atribuiram uma avaliagao regular ou ruim
a UBS relataram que, embora o acesso ao servigo seja facilitado pelo fato de estar
localizado em frente ao condominio, a avaliagdo negativa refere-se principalmente a
qualidade do atendimento, destacando-se a caréncia de profissionais e
especialidades, especialmente na area odontoldgica, além da demora na realizagao
de exames. Assim, é possivel refletir que, apesar da facilidade de acesso ser um

aspecto importante, a qualidade do servigo também constitui um fator essencial, uma
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vez que os servigos de saude exercem impactos diretos na rotina das familias e na

reproducgao social dessas unidades familiares.

Grafico 14 - Avaliacdo da Unidade Basica de Saude
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Fonte: Pesquisa de campo, 2025

Sobre os equipamentos e modalidades da educacido, mais da metade dos
residentes avaliaram positivamente tanto as instituicdes escolares municipais e
estaduais quanto o Centro Municipal de Educacéo Infantil.

A Escola Municipal Irene Aparecida da Silva, que funciona em periodo integral,
encontra-se a aproximadamente trezentos e cinquenta (350) metros do residencial. A
Escola Estadual Professor Carlos Augusto Mungo Genez também atende em periodo
integral e situa-se acerca de noventa e oito (98) metros do empreendimento. O Centro
Municipal de Educacéao Infantil Helena Ometto Torres atende algumas faixas etarias
em regime integral e outras parcialmente, estando a uma distancia de trezentos (300)
metros do residencial.

Observa-se que as distancias entre os trés servigcos nao ultrapassam cinco
minutos de caminhada, o que evidencia a facilidade de acesso, conforme foi apontado
por noventa e um por cento (91%) dos moradores. Demarcamos a importancia de um
empreendimento implantado em um bairro consolidado

O empreendimento foi entregue em dezembro de 2024, momento em que as
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matriculas nas instituicbes de ensino estavam acontecendo, portanto, isso facilitou a
insercao escolar desses alunos/as que compde os moradores. A escola municipal
atendeu todas as criangas cujos responsaveis solicitaram transferéncia, considerando
que no ano anterior a COHAB-Ld havia informado a instituicdo de ensino sobre o
numero de criangas na faixa etaria correspondente.

Quanto a escola estadual, inicialmente foi informado que ndo haveria vagas
disponiveis para algumas séries. No entanto, apos articulagdo da equipe de trabalho
social®!, todas as solicitagdes foram atendidas. Ainda assim, é importante destacar
que um numero consideravel de familias optou por manter seus filhos em escolas
anteriormente frequentadas, devido a fatores como proximidade ao local de trabalho
ou pela rede de apoio familiar; além disso, por ndo ser em periodo integral. Assim
sendo, se todos os moradores necessitassem de vagas na escola estadual, ela ndo
conseguiria atender toda a demanda.

O CMEI nao contemplou todas as criangas que necessitaram de atendimento,
especialmente aquelas na faixa etaria entre seis meses e trés anos. Algumas dessas
criangas foram alocadas em unidades proximas nos bairros vizinhos; contudo, uma
parcela significativa permaneceu sem vaga disponivel. Essa situacado foi avaliada
como ruim pelos moradores, que relataram dificuldades relacionadas a falta de vagas
e ao atendimento insuficiente para menores de trés anos.

A educacao exerce impacto direto na qualidade de vida das familias e na
insercdo urbana do territorio. A presenca de escolas e Centros Municipais de
Educacao Infantil influencia significativamente a dinamica familiar — sobretudo para
mulheres que historicamente assumem grande parte das tarefas de cuidado,
especialmente maes solos. Tal realidade evidencia a interdependéncia entre politicas
publicas e reproducdo social no territério, reforcando que o acesso aos servigos
educacionais deve ser entendido como uma dimens&o constitutiva do direito a cidade,
e ndo meramente como uma oferta setorial (Yazbek, 2001).

Na figura 15, apresenta-se os graficos que representam as percepgdées dos m

acerca das Escolas e do CMEI do bairro, bem como suas avaliagdes desses servigos.

31 Na politica habitacional de interesse social ha obrigatoriedade do trabalho social antes e depois da
entrada dos moradores em um empreendimento. No caso do Alegro esse iniciou em janeiro de 2025 e
se encerrou em junho de 2025. (Portaria n°® 21/2014 do Ministério das Cidades, posteriormente
atualizada por normativas como a Portaria n° 464/2018; atualmente regulamentado pela Portaria MCID
n® 75/2025.
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Figura 15 - Avaliacdo: Escola e CMEI
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Em relagdo a politica de Assisténcia Social, 65% (91) dos entrevistados
avaliaram como bom os servigos e atendimentos do CRAS, enquanto 9% avaliaram
como regular; 4% como ruim. Ja para 21% de seus moradores, esses nao utilizam

esses servigos, enquanto 1% disse desconhecer esse servigo. O que chama atengao
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€ 0 numero expressivo de pessoas que nao utilizam o equipamento, contudo, é
importante evidenciar que houve moradores que relataram néao utilizar o CRAS Sul A,
por manter vinculos com o equipamento territério que residiam anteriormente e
também moradores que sdo atendimentos pelo CREAS e quando atendido na média
complexidade nao acessa o equipamento da protecdo social basica. Sobre as
pessoas que avaliaram como ruim, mencionaram a dificuldade de terem acessos a
beneficios assistenciais por ndo atenderem aos critérios ou pelo numero reduzido de
beneficios ofertados na unidade. Outro fator apontado como ruim é a forma de acesso,
pois o CRAS fica ha 2,5 quildmetros do empreendimento, o que significa 41 minutos
de caminhada para as familias que nao possuem veiculos ou dificuldade de arcar com
o custo do transporte coletivo, além do trajeto ser pela rodovia PR-445 ou pelo bairro
jardim da Vitéria que possui uma elevada declividade. Aqui demarcamos o quanto a

distancia dificulta o acesso aos servigos publicos.

O CRAS é um importante equipamento do SUAS e trabalhar articulado com as
demais politicas publicas, através da rede intersetorial, possibilitando o enfrentamento
das expressdes da questdo social presente no territorio. Esses servicos, atuam na
prevencao das violagdes de direitos e nas situagdes de desprotecao social. Todavia,
conforme aponta Yazbek (2001), a efetividade dessa politica depende de condicbes
institucionais concretas: equipe suficiente, continuidade dos servigos, capacidade de
articulagdo e presenga territorial. Assim, quando ha fragilidade de estrutura ou
insuficiéncia de cobertura, ocorre o enfraquecimento da proteg¢ao social, o que tende
a agravar a precarizagcao das condi¢des de vida no bairro. O grafico 15 demostra a
avaliacao dos moradores em relagao ao servico do CRAS.
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Grafico 15 - Avaliacao do CRAS
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Fonte: Pesquisa de campo,2025

Em relagdo a seguranga publica, o médulo policial do 5° Batalhdo de Policia
Militar do Estado do Parana encontra-se a aproximadamente 5,3 km do
empreendimento. Os moradores relatam que as viaturas realizam patrulhamento no
bairro, assim como a Guarda Municipal.

A avaliagdo dos moradores referente a seguranga publica foi de 67% (94)
avaliaram como bom; 22% (30) como regular; 7% (10) como ruim e 4% (6) nao sabiam.

A segurancga publica desempenha papel fundamental na vida dos territérios ao
assegurar protegcado as familias e promover a prevencédo de risco; entretanto, sua
andlise também deve considerar a presenga do Estado no territério. Em bairros
marcados por fragilidades e desigualdades sociais, a seguranga publica pode ser
percebida de maneira sensivel e estruturante, especialmente em contextos de
violéncia agravados pela precariedade da infraestrutura urbana, iluminagédo publica
insuficiente e baixa movimentagdo de pessoas nas ruas durante o periodo noturno.
Tais fatores contribuem para uma sensagao de inseguranga, particularmente entre
grupos populacionais mais vulneraveis durante deslocamentos, como mulheres,
idosos, criangas e adolescentes.

No Jamile Dequech, a seguranga publica é vista como essencial, mas,
destacamos aqui alguns elementos que existem no bairro, que trazem inseguranca

aos seus moradores, como a existéncia de terrenos vazios, areas pouco cuidadas,
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ruas com pouca iluminagao e calgadas inadequadas, fatores que favorecem situagoes
de medo e vulnerabilidade sobretudo a noite. Assim sendo, € imprescindivel que as
agdes de seguranga publica sejam articuladas com outras politicas urbanas para
promover um ambiente mais seguro e protetivo.

Nas areas periféricas urbanas de moradia, o enfrentamento da violéncia e do
crime requer estratégias que vao além de agcdes meramente repressivas, incluindo
medidas preventivas e iniciativas de carater comunitario. Nesse contexto, a segurancga
publica constitui uma componente essencial do direito das familias a cidade,
permitindo que os residentes possam circular, trabalhar, acessar servigos e usufruir
dos espacos urbanos de maneira segura e sem medo.

A avaliagdo dos moradores referente a iluminagao publica, 80% (112) avaliaram
como bom; 15% (21) como regular; 4% (6) como ruim e 1% (1) ndo sabe. Assim,
compreender o modo como os moradores estdo sendo protegidos implica analisar
como a mobilidade neste territério tem sido consolidada para possibilitar 0 acesso
integrado aos equipamentos publicos e ao espago urbano na vida cotidiana.

Dessa forma, a seguranga publica deve ser vista como um elemento estrutural
dainclusdo social, demandando politicas integradas que promovam tanto a prevencgao
quanto a protegao social, de modo a fomentar o sentimento de pertencimento dos
moradores e garantir sua permanéncia na nova moradia.

Os equipamentos publicos desempenham papel vital para a populagao;
contudo, a infraestrutura e a mobilidade urbana também integram o conjunto de
direitos e atendem as necessidades sociais, com o objetivo de garantir que os direitos
dos cidadaos sejam efetivamente realizados. Assim sendo, aspectos como o
transporte coletivo, o saneamento basico, o abastecimento de agua encanada, a
iluminacéo publica e as opgdes de lazer refletem as condigdes de vida nos territérios
e indicam de que maneira as familias beneficiadas pelo programa Minha Casa Minha
Vida tém acesso a cidade.

Harvey (2012) fundamenta a nogdo de direito a cidade além da mera
permanéncia no espacg¢o urbano, considerando-o como um espaco coletivo que
condiciona as condi¢cdes de vida da populagdo. Nesse contexto, a auséncia de
infraestrutura adequada e de mobilidade pode gerar um “isolamento urbano”, no qual
o territério se constitui juridicamente, mas ndo se articula com as oportunidades

urbanas disponiveis. O autor ainda complementa que a cidade desejada n&o se
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distancia dos lagos sociais, das relagdes com a natureza, dos estilos de vida, das
tecnologias e dos valores estéticos; ela representa um exercicio do direito coletivo que
se molda a partir do processo de urbanizacéo.

Assim, a analise do Residencial Alegro Village no bairro Jamile Dequech, deve
considerar que a oferta de servigos publicos ndo se limita a existéncia fisica de
equipamentos, mas depende da conectividade urbana e da capacidade de circulagao
das pessoas. Esse residencial € um territério em que se expressam as contradicoes
da urbanizagao brasileira: ao mesmo tempo em que integra a cidade formalmente,
pode apresentar barreiras estruturais de acesso a servigos e equipamentos, o que
impacta a efetivagao de direitos sociais.

A discussao evidencia que moradia e inser¢ao urbana ndo podem ser tratadas
separadamente, uma vez que a provisao habitacional, sem infraestrutura e servigos
adequados, tende a reproduzir desigualdades e a fragilizar a cidadania urbana. Assim,
O acesso a servigos publicos no Residencial Alegro Village, constitui dimensao
essencial para compreender as condi¢des de vida da populagao e o grau de efetivagao

do direito a cidade no territorio.

4.7 SATISFACAO DOS MORADORES

Dentro do escopo desta pesquisa, o eixo Satisfagdo do Morador configura-se
como um procedimento avaliativo que incorpora o valor atribuido pelos sujeitos
envolvidos na experiéncia residencial; reconhece-se que avaliar implica
necessariamente emitir juizos fundamentados em critérios — ainda que muitos desses
critérios sejam construidos cotidianamente. Aguilar e Ander-Egg (1994) enfatizam que
a avaliacao possui natureza flexivel e esta relacionada a apreciacdo sobre um objeto
ou situagao. Contudo, também salientam que quando se trata de avaliar servigos
publicos ou programas sociais especificos, torna-se insuficiente uma avaliagao
informal cotidiana; faz-se necessario recorrer a métodos sistematicos com respaldo
cientifico para garantir confiabilidade e validade dos resultados.

Dessa maneira, nesta pesquisa entende-se que a satisfacdo dos moradores
nao deve ser reduzida a simples opinido individual; ela constitui uma evidéncia
empirica sistematizada por meio de procedimentos metodoldgicos capazes de

identificar padrées recorrentes, contradigbes existentes e tendéncias emergentes.
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Essa postura dialoga com Arretche (1999), ao sustentar que a credibilidade e utilidade
das avaliagdes dependem do rigor metodologico adotado — ainda que seja importante
reconhecer que nenhuma avaliacdo € completamente neutra. A autora argumenta
ainda que avaliagdes envolvem valores e critérios relacionados a justica social,
eficiéncia operacional e efetividade social — aspectos esses que precisam estar
explicitados durante todo o processo analitico.

Nessa pesquisa especificamente, a satisfagdo do morador é avaliada através
da comparacgao entre a condi¢ao atual e a situacao anterior a intervencéo habitacional
— evidenciando ganhos conquistados assim como limites remanescentes. Essa
dimensao comparativa revela-se particularmente porque muitas familias beneficiarias
tendem a avaliar positivamente sua nova moradia quando ela representa estabilidade
institucionalizada ou melhorias estruturais significativas frente as experiéncias prévias
marcadas por precariedade habitacional ou inseguranca residencial.

Todavia essa satisfagdo pode coexistir com criticas relativas ao acesso aos
servigos urbanos ou as condigdes territoriais mais amplas; assim sendo: embora haja
avancgos na esfera habitacional propriamente dita, nem sempre ha aprimoramentos
equivalentes na qualidade geral da vida urbana, e assim demonstramos as
contradi¢cdes da sociedade em que vivemos, bem como da politica habitacional nesse
contexto.

A satisfagdo dos moradores é considerada um indicador relevante para avaliar
o impacto social do Programa Minha Casa Minha Vida nas vidas das familias
atendidas, pois evidencia as transformacgdes concretas no cotidiano dessas familias,
como a seguranca residencial, o direito a posse, a infraestrutura urbana e a integragao
com o entorno urbano. De acordo com Lefebvre (2001), o direito a cidade vai além do
simples acesso fisico ao ambiente urbano, englobando aspectos como a apropriagao,
0 UsO e a capacidade de participar ativamente da vida na cidade, abrangendo servicos,
mobilidade, convivéncia social e oportunidades.

A avaliacdo no ambito dessa pesquisa busca se constituir como uma
ferramenta analitica para compreender de que modo a moradia tem se constituido
através da politica publica e da atuagcdo do Estado ndo se limitando a uma
compreensao apenas técnica e descritiva. Neste sentido, a pesquisa apoia-se na
compreensao de que as politicas sociais se constituem com um processo historico e
contraditério, permeado por disputas, limitagdes institucionais e desigualdades

estruturais.
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Com aponta Alves (2011), a caréncia de uma cultura politica consolidada de
avaliacao das politicas sociais no Brasil evidencia a necessidade de fundamentar esse
procedimento em categorias do pensamento critico-dialético, reconhecendo que a
avaliagao envolve interesses e contradi¢des, podendo tanto reforgar quanto contestar
l6gicas relacionadas a concentragdo e acumulagdo de capital. Dessa forma, a
satisfacdo manifestada pelos moradores n&o é considerada apenas como uma opiniao
individual, mas como um indicador social atravessado por mediagcdes econdmicas,
urbanas e politicas.

A partir do acesso ao direito a moradia, € possivel analisar o periodo de espera
dos residentes do Residencial Alegro Village, que possuem cadastro na COHAB-Ld,
até serem contemplados com a unidade habitacional. Esse tempo de espera revela a
trajetdria longa dessas familias na busca pelo direito a moradia; portanto, a avaliagéo
desses moradores nao deve ser interpretada como uma opinido instantanea.

No grafico 16 observa-se que a maior parte dos moradores aguardaram longo
periodos até serem contemplados, o que influencia de forma significativa a percepgao
de conquista, estabilidade e melhoria de vida apés a mudanga para o
empreendimento. Os dados revelam que 78% (110) dos moradores aguardaram mais
de dez anos (10), chegando a trinta e seis anos (36) de espera, demostrando que o
direito a moradia, embora seja reconhecido como um direito fundamental ele se
concretiza de forma tardia e ainda para uma pequena parcela da populagao. A partir
desta amostra é possivel compreender que a politica de habitagcao de interesse social,
nao tem atende as necessidades da populagao de baixa renda de forma suficiente e

urgente, sendo necessario a espera por décadas em grande maioria.
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Grafico 16 - Tempo de espera para ser atendido pela COHAB
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Fonte: Pesquisa de campo,2025

A partir da fala dos moradores, compreende-se que a satisfacdo desses esta
intrinsicamente relacionada ao aspecto simbdlico da habitagdo enquanto conquista,
sobretudo apds o longo periodo de espera tanto na fila do cadastro COHAB-LD,

quanto do tempo em que se levou para a entrega desse empreendimento.

“A minha mae morreu na fila da COHAB, esperando uma moradia. Nunca
imaginei que eu teria uma casa para chamar de minha! Sou feliz e grata,
agora tenho dignidade.” (Morador 5, bloco |, 2025).

Destacamos aqui, a inoperancia do poder publico local em lidar com o tempo,
com filas de espera, chegando a relatar o ndo acesso em tempo habil em suas vidas
por uma moradia digna para a populagao de baixa renda. Esse cadastro muitas vezes
nao atualizado, ndo transparente, dando margens a duvidas e indignagdo dessa

populagao.

“Eu fiz inscrigdo quando estava no acolhimento, com 15 anos, achei que ndo
iria conseguir, todo esse tempo de espera... esperei muito! Hoje é uma
béncao!” (Morador 6, bloco I, 2025).

“Fiquei nove anos esperando, desde o primeiro sorteio, sempre tive
esperanga! Tem sido bom ter meu cantinho com meu filho, ter a nossa casa
nos aproximou mais. Batalhar para ter nossas coisas da uma sensagao
diferente.” (Morador 7, bloco F, 2025)
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Através dos relatos percebe-se a importancia e o significado de uma moradia
para essas familias, que vai além de um abrigo é dignidade, status, porém
percebemos que alguns ndo compreende que € um direito, acham que é ajuda,

benesse se traduz na fala abaixo.

“Todo dia eu rezava para receber, no dia em que me chamaram eu nao
acrediteil... A gente sofre tanto na vida que, no dia em que acontece uma
coisa boa, nem acreditamos! Eu esperei por vinte anos, para ter o que é meu
e nao depender do que é do outro...” (Morador 8, bloco E, 2025)

Outro importante elemento que destaca a fala a seguir € quando o/a
entrevistada se refere a informagdes, mesmo afirmando essas sdo desencontradas e
muitas vezes nao precisas, foi o que aconteceu com esse residencial pelo tempo de
espera que foram submetidos, ao mesmo tempo que chamavam para renovar seus
cadastros, a obra era paralisada e assim sucessivamente, por isso esse tempo longo,
angustiante a que se referem. Por outro lado, a populagdo que demanda por essa
politica na 6. Conferéncia Municipal de Habitacao3?, elencaram a falta de informacdes

relativas a cadastro, programas dentre outros.

“Foi angustiante a espera, além de ser uma longa espera, muitas informacgdes
ao longo do tempo; reunides, mais de vinte anos esperando...& um sonho
concretizado. Fiz inscri¢do nao tinha filha, hoje ela tem 23 anos. Hoje é melhor
do que eu esperava; esperava um apartamento menor, aqui da pra fazer tudo;
quarto planejado, cozinha planejada.” (Morador 9, bloco C, 2025)

A conquista da casa prépria € vista pelos moradores como a realizagdo de um
sonho e que mesmo com limitagdes, como a dificuldade de adaptagao, convivio entre
0s moradores, aumento das despesas, entre outros, assim mesmo avaliam a maioria
como importante a nova moradia, relatando que essa significa um novo momento da
vida, rompendo com vivéncias anteriores de inseguranga habitacional, aluguel,
coabitacao e condigdes precarias de moradia. Sendo assim, o tempo de espera reflete
na permanéncia desses moradores e na sua satisfagdo, ainda que encontrem
dificuldades tanto estruturais como de convivéncia, expressando nao apenas a

qualidade objetiva do residencial, mas também o impacto subjetivo e social de familias

32 Na Conferéncia foram elencadas propostas como: Maior transparéncia nos critérios de atendimento
a partir do cadastro das familias na COHAB-LD (fila de espera) e demais dados, de modo a priorizar
familias mais vulneraveis. Cadastro informatizado e publicizado a lista de inscritos e populagao ter
acesso. a autora desse estudo participou desse importante espago de controle social da politica de
habitacao de interesse social de Londrina.
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que viram seu direito adiado por muito tempo em uma politica que historicamente é
constituida pelo acesso por vezes adiado ou ainda e negado a maior parte da

populacdo de baixa renda.

“Ter saido do aluguel € bom e ter o préprio canto.” (Morador 10, bloco
G, 2025).

“O Minha Casa Minha Vida é um o6timo projeto social por beneficiar
realmente quem esta em situagdo de vulnerabilidade, apenas a
localidade ficou um pouco distante do grande centro, mas o essencial
nos temos, que séo as Escolas, a creche, a UBS de facil acesso aos
moradores.” (Morador 11, bloco H, 2025).

“Ainda estou em fase de adaptacao, um pouco dificil por ser longe da
cidade e diferente daquilo que eu vivia” (Morador 12, bloco C, 2025).

“E muito gostoso, no comego tive dificuldade, ndo tem nada melhor, é
gostoso, aconchegante € muito bom! Nada melhor que poder voltar
para a casa.” (Morador 13, bloco E, 2025).

Através dos relatos € possivel constatar o entendimento sobre as politicas
sociais, como aponta Alves (2011) essas podem promover avangos concretos na
condicdo habitacional enquanto reproduzem limitagbes estruturais mais amplas
devido ao contexto desigual em que sao implementadas — marcado por desigualdade
social acentuada e disputas diversas. Assim sendo: uma alta avaliagao quanto a
unidade habitacional pode coexistir com insatisfacdes relativas ao bairro ou aos
servicos publicos urbanos essenciais — sobretudo quando ha dificuldades
relacionadas ao transporte coletivo acessivel ou a oferta adequada de saude publica,
educacao ou assisténcia social.

Outro aspecto analisado na pesquisa refere-se as despesas financeiras desses
moradores. Foram coletados dados junto aos moradores acerca dos valores
destinados ao pagamento da prestagdes habitacional, agua, energia elétrica,
condominio, IPTU e gas. Conforme ilustra o grafico 16, a maioria das familias dedica
aproximadamente 46%33 do salario-minimo as despesas relacionadas a moradia. Tal
proporgao representa um percentual elevado para familias de baixa renda, sobretudo
considerando que 56% dessas familias possuem rendimentos entre um e dois

salarios-minimos. Nesse contexto, embora os moradores estejam inseridos no ambito

33 Calculado o maior valor (R$ 700,00) com base no salario minimo do periodo da pesquisa, maio a
junho de 2025, no valor de R$ 1.518,00.
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das politicas publicas de habitacdo de interesse social, verifica-se um
comprometimento substancial da renda familiar com os custos habitacionais. Essa
situacdo evidencia que gastos entre R$ 600,00 e R$ 900,00 impactam de forma
significativa na qualidade de vida dessas familias, influenciando aspectos como

alimentacao, transporte, saude, educacao e lazer.

Grafico 17 - Despesa total com moradia
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Fonte: Pesquisa de campo,2025

Embora os moradores tenham manifestado satisfagdo com a aquisicéo da casa
propria e com a adaptagcdo ao novo ambiente, a pesquisa revelou dificuldades
relacionadas as despesas. Em certos casos, essas despesas aumentaram,
especialmente entre as familias que anteriormente residiam em locais onde ndo havia
custos com aluguel ou encargos decorrentes de ligagdes irregulares, como é possivel

verificar nos relatos dos moradores:

“O bom é que me dou bem com todos, mas, achei que ia melhorar, mas
piorou! Um gas dava para quatro meses e esse més veio mais de R$ 100,00,
s6 em um més! E eu nem fico em casa, o bom é que é sossegado, tem
seguranga, ter a casa propria, esperamos tanto tempo, fazendo protestos,
indo na COHAB para né&o deixar invadir.” (Morador 14, bloco F, 2025).

“Eu estou amando, nao tenho o que falar, saio para trabalhar e ndo vejo a
hora de voltar para meu cantinho, ficar a vontade, ninguém me incomoda.
Muita satisfacdo, muita alegria. Apesar da espera, foi gratificante, nunca
pensei em desistir, sempre esperei com calma e confiante. Daqui para o
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trabalho é até mais rapido. As despesas aumentaram, agua e luz eram
menores e 0 gas gasta mais.” (Morador 15, bloco C, 2025).

“O tempo de espera foi complicado, porque morava em casa cedida e tinha
pressao para eu sair. Ao mudar, as criangas ficaram muito felizes, amo morar
aqui! A dificuldade é do pagamento com agua e gas que precisa melhorar.”
(Morador 16, Bloco E, 2025).

“Gosto muito do apartamento, do sossego, vizinhos tranquilos. As despesas

sdo altas, mas dentro das minhas condi¢des, pois estou pagando em dia.”
(Morador 17, Bloco D, 2025).

Nos graficos apresentados a seguir (figura 16), é possivel observar de maneira
detalhada os gastos relacionados a moradia, conforme informagdes fornecidas pelos

entrevistados.

Figura 16 — Graficos de despesas com moradia no Alegro Village
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A menor despesa para a maioria das familias refere-se as prestacdes
habitacionais, uma vez que 68% (95) dos moradores receberam suas unidades
habitacionais por meio de doagdo3®*, sem custos mensais. As familias beneficiadas
com essa doagao acessavam beneficios sociais, como o Programa Bolsa Familia ou
o Beneficio de Prestagcao Continuada (BPC), no momento da entrega do apartamento.
Os demais participantes a Caixa Econémica utilizou um calculo para a prestagao
referente a renda declarada pelos beneficiarios em 2017. Esses dados indicam que
uma parcela significativa das familias atendidas sdo usuarios de programas
assistenciais e, portanto, fazem parte do publico-alvo da habitagao de interesse social.
Nesse critério, € possivel avaliar que as politicas publicas voltadas para a habitagao
tém sido eficazes, uma vez que n&o tém imposto encargos financeiros adicionais as
familias mais vulneraveis, evitando comprometer sua renda mensal com
financiamentos.

Embora a maioria das familias ndo tenha despesas relacionadas ao pagamento
de um financiamento habitacional, outros custos relevantes, como agua, energia
elétrica e condominio, estao presentes de maneira significativa. Isso evidencia que a
permanéncia dessas familias no empreendimento nao se restringe ao pagamento da
prestacdo habitacional, o que acaba contribuindo para a ndo permanéncia, destas
familias, no imoével. Analisamos a forma de como a Politica de Habitagao de Interesse
Social € pensada na légica do mercado e na modalidade vertical. A partir disso
inferimos que o0s conjuntos habitacionais sociais verticalizados produzidos
recentemente no Brasil ndo proporcionam qualidade de vida aos seus moradores.

Quando demonstramos os dados financeiros dessas familias, os quais mais de
40% de seus rendimentos sado despendidos com a habitacido, e aqui destacamos a
taxa condominial que se constitui o maior valor, dessas despesas, ha um
endividamento programado ao longo do tempo. Na época da realizagdo da pesquisa,
identificou-se varias familias que estavam com essa despesa em aberto, e alguns
apontavam para a ndo permanéncia no imével, por nao ter condi¢cdes financeiras de
arcar com essa despesa. Além dessa condicdo da verticalizagdo, que deveria ser

revista em programas habitacionais de interesse social, a continuidade da

34 O termo doagéo foi empregado com base na terminologia adotada pela Caixa Econdmica Federal
nos contratos referentes aos apartamentos, nos quais consta a expressao “A1- DOADOR: FUNDO DE
ARREDAMENTO RESIDENCIAL”. Dessa forma, embora seja reconhecida a protegéo ao direito, optou-
se por utilizar essa nomenclatura, doacéo.
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permanéncia desses moradores esta condicionada a integragdo com outras politicas
publicas.

No que se refere aos custos relativos a tarifa de agua, 36% (50) dos residentes
indicaram pagar o valor de R$ 90,00, correspondente a tarifa minima estabelecida
pela SANEPAR para o empreendimento. Por outro lado, 13% (18) dos entrevistados
afirmaram nao possuir gastos com agua e 5% menor que a taxa minima; tal afirmativa
possivelmente decorre do fato dessas pessoas desconhecerem o valor efetivamente
pago, ou de a agua estar incluida na taxa condominial, ndo sendo contabilizada de
forma separada.

A questdo da agua, segundo entrevistados, foi amplamente discutida em
assembleias do condominio e gerou debates entre os moradores e a sindica na
ocasiao, especialmente devido ao fato de as contas referentes ao consumo terem sido
inicialmente exorbitantes, ultrapassando a marca de R$ 14 mil, o que representou um
Onus significativo para algumas familias. Tal situagdo ocorreu porque a leitura do
consumo era realizada exclusivamente pelo hidrémetro do condominio, e o rateio era
feito proporcionalmente as leituras individuais de cada unidade. Houve casos em que
uma familia chegou a pagar até R$ 900,00 por més referente ao consumo de agua.
Uma hipétese levantada para explicar esse aumento foi a presenca de infiltragcdes
decorrentes do atraso na entrega do empreendimento e da paralisagdo dos
encanamentos durante esse periodo.

A equipe responsavel pelo trabalho social promoveu acdes de conscientizacao
sobre o uso racional da agua e orientagcdes relativas ao consumo, além de realizar
esforcos para inserir familias no beneficio da tarifa social, inclusive levantando
documentagdo necessaria nesse sentido. Recentemente3® (2026), a atual sindica
relatou que o pagamento das contas de agua continua sendo uma dificuldade para o
condominio, que atualmente possui uma divida de mais de R$ 100 (cem) mil reais
junto a SANEPAR. Estdo em andamento negociacbes para parcelamento dessa
divida e inclusao na tarifa social. Cabe destacar que os moradores que relataram
gastar entre R$ 290,00 e R$ 600,00 possuem entre quatro e seis moradores por
residéncia, justificando assim valores superiores aos demais residentes; contudo,
trata-se de uma despesa elevada para as familias.

Os custos com os servigos essenciais, entre eles o fornecimento de agua,

35 Durante as analises desses estudos, foram realizados contatos com a administragdo do condominio
para retratar informacdes contidas no texto.
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representam uma parcela significativa do comprometimento da renda das familias, o
que se caracteriza outro aspecto relevante na qualidade de vida das familias.
Portanto, a satisfacdo dos moradores vai para além da moradia enquanto unidade
habitacional, mas das condigdes de se manter nela e os valores elevados podem gerar
sentimento de insatisfacdo e inseguranca para a permanéncia e que a viabilidade
econdmica da moradia esta intrinsecamente ligada a administracéo eficiente dos
custos dos servigos urbanos essenciais.

Sobre os gastos com energia elétrica, este foi 0 menos apontado como negativo
pelos moradores, dos 24% (34) informaram que ndo possuem gasto com a energia
elétrica por estarem inserido na tarifa social, enquanto 20% (28) informaram o gasto
até R$ 100,00 e a maior parte 37% (52) entre R$ 100 e R$ 150,00. Embora os
moradores ndo tenham apresentado grande queixas sobre o valor do gasto com a
energia elétrica quando somada as demais despesas representa um valor
consideravel no orcamento doméstico.

Embora os custos com gas apresentem um valor inferior em comparagao as
demais despesas, houve diversas reclamagdes por parte dos residentes, devido a
periodicidade mensal dessa despesa, uma vez que o gas encanado é utilizado,
diferentemente das moradias antigas onde um botijado de gas poderia durar mais de
um més. Segundo dados coletados, 46% (65 moradores) afirmaram gastar até
R$ 50,00; 21% (29 moradores) relataram ndo ter despesas com gas, alguns
mencionando o uso de fogao elétrico e outros indicando que ainda ndo sabem o valor
exato, pois a cobranga ocorre pelo condominio; 21% (29 moradores) indicaram gastos
entre R$ 50,00 e R$ 100,00; 6% (9 moradores) informaram gastar mais de R$ 100,00;
e os demais 6% (8 moradores) ndo souberam precisar o valor gasto.

A despesas com o condominio, sem duvida foi a que os moradores
apresentaram maior queixas, embora o valor do condominio tenha sido deliberado na
primeira assembleia de constituicdo do condominio no valor de R$ 250,00, os valores
foram sendo aumentado em razdo das melhorias realizadas logos de inicio como a
instalacdo do portdo eletrbnico, instalacdo de cameras, fechadura com
reconhecimento facial, compra de equipamentos. Desde os primeiros meses de
ocupacgao dos residentes, estes se demostravam insatisfagcdo com o valor condominio,
assim como as tomadas de decisdes da gestdo do condominio, como € possivel

observar na avaliacao técnica da equipe do trabalho social
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Existem numerosas reclamagdes acerca do valor do condominio e das
despesas associadas, como, por exemplo, a implementacédo do sistema de
portdo eletronico e a falta de faxineiros, entre outros. Ademais, registraram-
se muitas queixas referentes a data de pagamento do condominio, visto que
um numero significativo de familias depende da transferéncia de renda —
Bolsa Familia — para arcar com os custos condominiais. (ITEDES; 2025,

p.17).

Importante ressaltar que o recebimento deste beneficio ocorre apods o dia 20
do més, enquanto o vencimento do condominio é estabelecido para o dia 10;
ultrapassada essa data, incidem juros sobre o montante devido. Apesar das tentativas
de negociagdo com a sindica e a administradora para modificar essa data limite, tal
alteracdo nao foi viavel em fungcdo das obrigagbes financeiras do condominio. A
mediacao entre as necessidades dos moradores e as exigéncias operacionais da
administragdo condominial tem se revelado um desafio significativo, inclusive para a
equipe do trabalho social. (ITEDES, 2025, p.17).

Os beneficiarios sustentam que o projeto é voltado para a baixa renda; no
entanto, os valores apresentados ndo correspondem a sua realidade
financeira e, com frequéncia, estabelecem comparagdes com outros
empreendimentos da regido que foram entregues ha dez anos e possuem um
numero maior de unidades (ITEDES, 2015, p.17).

Segundo relatos de moradores, além das despesas relativas a chamada de
capital, também estao incluidos nos custos do condominio os gastos com agua e gas,
0 que explica a maior variagao dos valores apresentados nos graficos. Essa variagcao
ocorre porque alguns moradores relataram separar o valor do condominio, enquanto
outros nao fizeram essa distingdo, alegando ndo terem atentado aos valores
individuais das despesas. Nesse contexto, 26% (36) dos entrevistados indicaram
gastar entre R$ 250,00 e R$ 300,00; 9% (12) de R$301,00 a R$ 350,00; 34% (47) de
R$ 351,00 a R$ 400,00; 19% (27) de R$ 401,00 a R$ 450,00; 6% (9) de R$ 451,00 a
R$ 500,00; 5% (8) de R$ 501,00 a R$ 750,00; e apenas um morador ndo soube
informar o valor.

Concluimos que, a despesa relativa ao condominio, incluindo o consumo de
agua e gas, constitui um dos principais componentes do custo fixo mensal da moradia,
representando uma despesa de maior expressao e recorréncia que impacta
diretamente o orcamento familiar. Considerar os custos associados ao condominio &
imprescindivel para a formulacdo de politicas habitacionais voltadas as populagcdes

de baixa renda, uma vez que empreendimento verticalizados demandam despesas
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relacionadas a manutencdo predial, limpeza, iluminagdo das areas comuns e,
eventualmente, segurancga, essenciais para a preservacao do edificio.

Apesar de decisdes precipitadas terem ocasionado uma sobrecarga financeira
as familias, os custos com a manutengao condominial também representam um valor
significativo. Além disso, devido ao numero reduzido de unidades — por exemplo, uma
receita condominial de R$ 36.000,00 proveniente de uma taxa mensal de R$ 250,00
— o valor arrecadado é insuficiente para cobrir despesas como portaria, limpeza e
manutencio. Dessa forma, a taxa condominial torna-se inadequada para suportar as
despesas coletivas e acaba gerando uma carga financeira adicional as familias,
sobretudo aquelas cuja unica fonte de renda provém de beneficios assistenciais (57%
do total).

Nesse sentido, a opinido dos moradores sobre a taxa do condominio revela sua
insatisfacdo, chegando a afirmar que “o sonho virou pesadelo” (sic). Assim, & possivel
perceber que a insatisfagdo com o valor do condominio ndo garante que familias de
baixa renda tenham acesso completo a moradia. Mesmo tendo conseguido obter o
imovel, a viabilidade financeira continua sendo um fator determinante. Portanto, as
politicas habitacionais devem levar em conta que a taxa condominial pode acabar se
tornando um obstaculo para que essas familias de baixa renda possam acessar e
permanecer na moradia.

Ao analisar as despesas dos moradores, é possivel identificar as contradicdes
presentes na politica publica, fundamentando-se na compreensdo de que as
avaliacoes dessas politicas devem levar em conta diversos critérios — como eficiéncia
operacional (no que diz respeito aos recursos empregados), eficacia (se os objetivos
foram alcancados) e efetividade social (os impactos mais amplos na vida da
comunidade). No caso especifico do Alegro Village, essa abordagem possibilita
observar tanto os avangos na realizagao das metas de forma imediata quanto os
desafios relacionados a concretizagcdo integral do direito a cidade, diante das
dificuldades estruturais que ainda persistem.

Assim, nao basta analisar os resultados de forma isolada; € fundamental
compreender as conexdes entre eles. Por exemplo: moradores que estao satisfeitos
com suas moradias podem, ao mesmo tempo, demonstrar insatisfacdo com o custo
do condominio ou ainda com os servicos ao entorno, revelando limitacdes nas agoes
governamentais mais abrangentes. Quando as pessoas elogiam suas residéncias,

mas reclamam dos servigos urbanos essenciais ou das condi¢des gerais da moradia,
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isso mostra que a politica habitacional tem avancado de maneira parcial diante das
complexidades urbanas mais amplas.

Diante disso, a formulacédo de politicas habitacionais deve, desde a etapa de
planejamento, levar em conta o equilibrio entre a qualidade da construgédo, a
disponibilizacao de equipamentos publicos e a capacidade financeira das familias.

Ao considerar o ciclo vital dos programas sociais — diagnaostico inicial,
planejamento estratégico, implementagao pratica e avaliagdo dos impactos — Aguilar
e Ander-Egg (1994) destacam que diferentes momentos dessa trajetoria oferecem
oportunidades distintas para aferir resultados: enquanto avaliagbes somativas
concentram-se na verificagdo do alcance dos objetivos finais estabelecidos
inicialmente; avaliagbes formativas visam subsidiar ajustes durante toda fase
operacional do projeto. Nesse sentido: a satisfacdo do morador pode ser interpretada
tanto como elemento indicativo dos efeitos imediatos quanto como indicador da
efetividade global da politica publica implantada.

Em tratando-se de permanéncia dos moradores, foi perguntado aos moradores
se pretendiam sair do imével nos proximos anos, considerando que os beneficiarios
assumem o compromisso de se manterem nesse por cinco anos e até o fim deste
prazo nao recebem a documentacao definitiva de proprietario. Responderam que nao,
76% (106) dos moradores entrevistados, reforgando que nao tinham a intengao de se
mudar do imével nos préximos anos e 23% (33) relataram que desejavam se mudar
nos proximos anos e 1 morador relatou que ainda estava pensando se mudaria ou
nao no futuro. Isso nos leva a aferir que esses 33 moradores, indicam os motivos
dessa ndo permanéncia, sendo que 13 relatam estar relacionados ao custo com o
condominio e o restante distribuem as respostas entre convivéncia na nova moradia,
ou seja, barulho, preferéncia pela modalidade horizontal — casa térrea e distancia do
trabalho (tabela 01).
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Tabela 01 - Motivos da ndo permanecia no imoével

Motivo Responderam o mesmo Percentual
motivo
Gasto com o condominio 13 9,29%
Barulho dos Vizinhos e relagao entre os 6 4,29%
moradores
Preferéncia por casa térrea 5 3,58%
Distancia do trabalho 3 2,14%
Nao se adaptou ao bairro 2 1,43%
Pensando no futuro dos filhos 1 0,71%
Tamanho do Imoével 1 0,71%
Motivos profissionais 1 0,71%
Distancia do centro 1 0,71%
Total 33 23,57%

Fonte: Pesquisa de campo,2025

Dessa forma, mensurar a Satisfacdo do Morador é elemento central, atuando
como um indicador que possibilita tanto o acompanhamento quanto uma analise
aprofundada dos impactos sociais originados pelos empreendimentos habitacionais.
Sua importancia reside na capacidade de integrar dados empiricos com debates
criticos relativos as desigualdades socioespaciais existentes no contexto urbano
brasileiro.

Esta analise visa desenvolver uma compreensao critica acerca dos efeitos
concretos do programa na rotina diaria dos beneficiarios, articulando percepgdes
pessoais as dinamicas territoriais mais amplas e evidenciando como diferentes
indicadores podem auxiliar na avaliagdo de se as ag¢des governamentais estdo
promovendo transformacdes efetivas nos territérios considerados mais vulneraveis.
Dessa forma, a integragéo entre satisfagdo dos moradores e acesso amplo ao espago
urbano revela-se essencial para verificar se os objetivos mais abrangentes da politica
habitacional estdo sendo atingidos de maneira plena, especialmente no que tange ao
seu potencial emancipatério no cenario urbano contemporaneo.

Ao perguntar para os moradores se existem vantagens em participar do
Programa Minha Casa Minha Vida, 94% (131) entendem como que se sentem
comtemplados e como vantagem participarem do PMCMV, dentre as alternativas
destaca-se como a principal a garantia e permanéncia no imovel, a seguir aparece a
melhoria da moradia se comparada as condigdes anteriores. Destaca-se também as
respostas como aos servigcos que o bairro oferece, portanto, a implantacdo de um
empreendimento habitacional em um bairro consolidado garante a efetividade desse
residencial. O restante, ou seja, para 6% (9) dos entrevistados, ndo houve vantagens
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ao ser atendido pelo PMCMV, entre as justificativas estdo que o residencial € longe;
tem muitos gastos; que ficou na mesma situagdo; que as contas mensais séo
surpresas e que sentem que continuam pagando aluguel.

Tal cenario indica que os moradores compreendem a seguranga habitacional
como uma necessidade atendida. Os dados demonstram ainda que o direito a posse
e a formalizagao constitui um aspecto central na vida das familias, uma caracteristica
bastante evidenciada no contexto do sistema capitalista.

O acesso formal a moradia oferece aos beneficiarios a oportunidade de superar
situagdes caracterizadas por inseguranga na posse, instabilidade na permanéncia em

determinado local, coabitagcado precaria ou moradias inadequadas.

“O tempo de espera foi sofrido, doloroso, vivia pior que cigano, de uma casa
para outra, quando subia o aluguel, mudava! Morar aqui tem sido muito bom,
uma béng¢ao”. (Morador 18, Bloco F, 2025).

“Pra mim é bom, chegou na hora boa, quando mais precisava desocupar a
casa”. (Morador 19, Bloco H, 2025).

“Foi bom vir morar aqui, melhorou, estd tudo bom. Gosto de morar aqui, ja
morei no bairro. Gosto de morar em apartamento por ser sozinha com as
meninas, mais seguro.” (Morador 20, Bloco G, 2025).

“Vir morar aqui me tirou de muitas situagdes, tenho mais condigdo de comprar
comida. Um presente, hoje pago menos de condominio, com agua e gas, do
que pagava de aluguel antes”. (Morador 21, Bloco G, 2025).

A partir dos relatos dos moradores, torna-se evidente que o programa satisfaz
as necessidades das familias ao proporcionar prote¢cao e a garantia de um espaco
onde possam residir sem o temor de despejos ou mudancgas frequentes. Tal
percepcao reforca a compreensao de que possuir uma casa propria vai além da
simples estrutura fisica, envolvendo também aspectos de seguranga social e
simbdlica que promovem a dignidade e a autonomia das familias.

Os moradores apontam também como vantagens a valorizacao do bairro 34%
€ 0s servicos que o bairro oferece 18%, apesar da dos percentuais serem menores,
eles representam como as familias visualizam o entorno urbano, destacando que as
familias ndo possuem uma percepcao consolidada a respeito das necessidades
relacionadas a estrutura urbana. Sendo assim, a politica habitacional tem garantido a
unidade residencial, contudo, apresenta um descompasso entre a producdo de
moradia e a efetivacao do direito a cidade.

Entre os demais motivos apresentados, 8% dos moradores destacaram como
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vantagens a aquisi¢cao da casa propria, a sensagao de seguranga proporcionada pelo
condominio, a facilidade no financiamento e o valor reduzido das prestagdes; além
disso, mencionaram a saida do aluguel, a redu¢ao do custo de vida e a realizagéo de
um sonho e conquista de liberdade.

Para os participantes da pesquisa, as politicas publicas tém se mostrado
eficazes no acesso as unidades habitacionais; entretanto, enfrentam desafios
relacionados ao pleno acesso a vida urbana.

Assim sendo, compreender a avaliagdo dos beneficiarios do Programa Minha
Casa Minha Vida acerca do programa e a integragao dessa politica habitacional com
o planejamento urbano é essencial para assegurar que as a¢des também promovam
a permanéncia das familias e melhorem sua qualidade de vida de maneira sustentavel

e acessivel.

Tabela 02 - Avaliagcdo do empreendimento em diversos aspectos

Bom Regular Ruim
% % %

Temperatura interna 111 79% 18 13% 11 8%
Ruido 65 46% 42 30% 33 24%
lluminagao natural 135 96% 5 4% 0 -

Instalagoes elétricas 126 90% 9 6% 5 4%
Instalagoes hidraulicas 123 87% 12 9% 5 4%
Qualidade do material 104 74% 28 20% 8 6%
Qualidade da 108 7% 27 19% 5 4%
Tamanho do 121 87% 16 11% 3 2%
Tamanho do terreno 124 88% 11 8% 5 4%
Divisdao dos CoOmodos 132 94% 5 4% 3 2%

Fonte: Pesquisa de campo,2025

Os dados anteriores ilustram o grau de satisfagao dos residentes em relagao
ao padrao construtivo do apartamento, que consiste em uma unidade composta por
dois quartos, sala, cozinha integrada, lavanderia conjugada e banheiro.

Conforme Santos Junior et al. (2026), relatérios técnicos de auditoria indicam
que aproximadamente 40% dos projetos do PMCMV, apresentam problemas
construtivos nos primeiros cinco anos de uso, tais como infiltragdes, fissuras e falhas
hidrossanitarias, sem contar com o tamanho do imével em relagcdo a composi¢cao
familiar.

Tais questbes geralmente decorrem da utilizacdo de materiais de baixa
qualidade, reducao de custos e insuficiente qualificacdo da mao de obra. Os autores

também destacam que a construgao de edificacdes residenciais envolve processos



195

complexos de planejamento, elaboragdo de projetos e execugdo, os quais devem
seguir as diretrizes estabelecidas pela norma NBR 15755 da ABNT; contudo, somente
com o uso prolongado do imével é que esses problemas tendem a se manifestar.

Santos Junior et al. (2026) ressaltam ainda que a norma NBR 15755 estabelece
critérios minimos quantitativos de desempenho para construgdes habitacionais.
Contudo, estudos nacionais demonstram que entre 35% e 45% dos empreendimentos
do MCMV néo atingem esses padrdes, apresentando fissuras e infiltragdes ja nos
primeiros cinco anos de ocupacao.

No caso do Residencial Alegro Village € importante destacar o tempo que a
obra demorou para ser finalizada, passando por duas paralisacbes e que embora
muitos materiais tenham sidos substituidos, a parte mais estrutural ndo teve a mesma
conduta e os moradores que tem arcado com as consequéncias deste desgaste
temporal.

Com relagao temperatura interna os 79% dos moradores avaliaram como boa,
13% como ruim e apenas 8% como ruim. Os que avaliaram como regular e ruim,
destacaram que no inverno o apartamento era muito frio e no verao muito quente. Mas
a grande maioria descreveu como uma temperatura gostosa, com ventilagio,
principallmente os dos ultimos andares.

A avaliagao sobre os ruidos, foi a que mais os moradores se queixaram,
principalmente sobre o barulho dos vizinhos e os moradores que residem no segundo
andar e térreo. 46% (65) avaliaram como bom, enquanto 30% (42) avaliou como
regular e 24% (33) como ruim. Além dos ruidos dos vizinhos, os moradores relataram
barulho, similares a bolinhos de gude caindo no ch&do durante a madrugada e essa
descrigao apareceu algumas vezes mesmo em apartamentos que os vizinho de cima
nao tinha crianga, levando a compreensao de que possivelmente sao ruidos causados
por questdes estruturais, como “golpe de ariete” que é a tubulacdo de agua batendo
devido a mudancga de pressao.

A questao relacionada aos ruidos provenientes dos vizinhos foi frequentemente
mencionada como fonte de desconforto, mesmo por aqueles que avaliavam
positivamente o nivel de ruido geral. Relataram incbmodo com sons originados de
unidades vizinhas, tais como conversas, televisdo, relacbes intimas, choros e
brincadeiras infantis. Alguns moradores demonstraram compreensao acerca do fato
de a moradia ser em edificio verticalizado, enquanto outros consideraram a

possibilidade de desocuparem a unidade devido ao barulho, chegando a procurar
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assessoria juridica para devolverem a unidade habitacional a Caixa Econdmica
Federal em fungdo dos ruidos provenientes do andar superior. Os moradores

destacaram que as paredes ndo apresentam isolamento acustico e sao bastante finas.

“O vizinho faz muito barulho, fala alto” (Morador 22, Bloco C, 2025).

“Nem acreditei que iria sair, ja tinha perdido as esperangas, demorou muito
tempo, achei que seria invadido. Quando avisaram acendeu a esperanga, foi
uma realizagédo. A adaptacao é dificil, morar em grupo, nao ter quintal, para
pregar um prego tem que pedir autorizagao, as criangas fazem barulho, mas
aos poucos vamos conseguindo se adaptar” (Morador 23, Bloco A, 2025).

A iluminacdo natural recebeu a melhor avaliagdo do quesito da unidade
habitacional, uma vez que nenhum residente a considerou ruim, enquanto 96% a
classificaram como boa e 4% como regular. Dessa forma, é possivel inferir que os
moradores estdo satisfeitos com esse aspecto, indicando que o projeto do
empreendimento nesse quesito foi bem planejado e adequado.

Sobre as instalagdes elétricas, a maioria dos residentes avaliou-as
positivamente, com 90% (126) considerando-as boas, enquanto apenas 6% (9) as
classificaram como regulares e 4% (5) como ruins.

Apesar do elevado indice de avaliagdo como bom, ocorreram situagdes
relevantes apds a mudanga, uma vez que os moradores foram informados
previamente pela equipe da construtora de que o sistema elétrico seria monofasico de
127 V. Dessa forma, aparelhos domésticos e chuveiros deveriam ser adquiridos com
essa voltagem (comumente conhecida como 110V). No entanto, apds receberem essa
orientagcdo e adquirirem novos aparelhos compativeis, alguns moradores relataram
que seus chuveiros comegaram a queimar ao serem instalados.

A construtora identificou que algumas unidades possuiam instalacdes elétricas
de 220 V e justificou que, devido a conclusdo parcial de obras paralisadas e ao fato
de algumas instalagdes ja estarem prontas, ela n&o tinha conhecimento do sistema
bifasico presente em determinadas unidades. Como solugdo, a construtora
disponibilizou uma opgéo de conversao para 110 V para os beneficiarios interessados.
“Problemas na instalagéo elétrica, tomadas ndo funcionam”. (Morador 24, Bloco F,
2025).

No que tange as instalagdes hidraulicas, Loureiro et al. (2025) ressaltam que a
norma ABNT NBR 5626:2020 atualiza as diretrizes relacionadas as instalagdes

hidraulicas em edificagbes residenciais, com o objetivo de assegurar eficiéncia,
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seguranga e sustentabilidade nos sistemas prediais. Segundo os autores em
habitagbes de interesse social, a aplicacdo dessas normas é imprescindivel para
garantir o fornecimento adequado e a qualidade da agua, bem como prevenir
patologias comuns decorrentes de vazamentos, contaminagdes e falhas hidraulicas.

O regulamento enfatiza a importadncia do dimensionamento correto das
tubulacdes e da utilizagdo de materiais apropriados, além de incentivar praticas que
promovam o uso racional da agua, alinhando-se as atuais demandas ambientais,
contribuindo diretamente para a longevidade das instalagbes hidraulicas em moradias
populares, reduzindo os custos de manutencdo e aprimorando as condi¢des
habitacionais das familias beneficiadas. Contudo, os autores apontam que se verifica
que o descumprimento parcial ou total desses requisitos normativos frequentemente
resulta em falhas construtivas, comprometendo a qualidade da obra e sua
durabilidade subsequente.

Entretanto, na época em que foi elaborado o projeto do Alegro Village, a
normativa vigente ainda ndo havia sido atualizada, de modo que esse condominio ndo
se enquadra nas diretrizes atuais de sustentabilidade predial. Apesar de 87% (123)
dos residentes terem avaliado a qualidade como boa, e apenas 9% (12) como regular
e 4% (5) considerarem a avaliagdo ruim, os moradores enfrentaram algumas
dificuldades logo apds a mudanga e durante o periodo da pesquisa. Essas
dificuldades incluiram relatos de perda de méveis devido a vazamentos hidraulicos,
especialmente nos banheiros, onde ocorreram problemas relacionados a umidade e
encanamentos quebrados.

A medida que os moradores solicitavam reparos & construtora, esta atendia as
demandas, justificando o tempo de interrupgdo das obras pelo periodo em que as
atividades estavam paralisadas, embora muitos encanamentos tenham sido
substituidos na finalizagao da obra.

Em relagdo a qualidade do material utilizado, 74% dos moradores
consideraram como boa, enquanto 20% (28) como regular e 6% (8) como ruim. A
principal reclamacao referente a qualidade concentrou-se nas portas, que o0s
moradores avaliam como de baixa durabilidade, ao passo que as janelas, pisos e
loucas sanitarias receberam avaliagbes positivas. A pintura, por sua vez, apresentou
avaliagdes menos favoraveis devido a ocorréncia de fissuras e manchas no teto em
alguns casos. Conforme mencionado por Loureiro et al. (2025), a utilizagdo de

materiais de alta qualidade contribui para a ampliacdo da vida util das edificacdes e
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para a prevencao de diversas patologias construtivas.

A avaliagcdo da qualidade da construgdo também foi positiva entre os
moradores; alguns destacaram que, considerando o periodo em que as obras
permaneceram paralisadas, se a construcdo nido fosse de boa qualidade, ela nao
estaria em condi¢des adequadas. Assim, 77% (108) avaliaram-na como boa; 19% (27)
como regular e 4% (5 como ruim. A construtora disponibilizou aos moradores o
manual®® do proprietario.

Os apartamentos do Residencial Alegro Village, possuem uma metragem de
45,64m2 de area privativa e 39,83m2, como pode ser visualizado na figura 16, a média
de moradores por unidade é de trés pessoas, contudo, ha unidades 4 familias com 6
membros; 5 familias com 7 membro e 1 familia com 8 membros. Neste sentido é
possivel analisar que o programa nao leva em consideragédo o numero de familias com
mais de 04 pessoas, desta forma moradia em apartamento n&o é viavel para familias

numerosas.

36 Os materiais utilizados na estrutura, alvenaria e revestimento das paredes sdo de naturezas diversas,
possuindo diferentes coeficientes de elasticidade, de resisténcia e de dilatagdo térmica. Assim sendo,
diante de variagdes de temperatura ambiente, da acomodacao natural da estrutura, causada pela
ocupacéao gradativa do edificio, bem como quando submetidos a cargas especificas, tais materiais
podem se comportar de forma diferente, o que podera eventualmente acarretar o aparecimento de
fissuras (pequenas rupturas) localizadas no revestimento das paredes, fato este que ndo compromete
a seguranga da edificagdo. Manual do proprietario, pg. 52.
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Figura 17 - Planta Baixa Residencial Alegro Village.

R Dr Gilney Carneiro Leal, 51
Bairro Jamile Dequech - LONDRINA/PR

PROPRIETARIO

=L =
é FUNDO DE ARRENDAMENTO RESIDENC

SITUAGAO 1 ESCALA

PROGRAMA MINHA CASA MINHA VIDA
LONDRINA/PR

HET

=SiF LEe

AREA PRIV. | AREA UTIL

45,64m? 39,83m?

45,64m? 39,83m?

45,64m? 39,83m?

45,64m? 39,83m?

Fonte: Contato Engenharia, 2025

Na avaliagdo dos moradores 87% (121) avaliaram o tamanho do apartamento
como bom, enquanto 11% (16) como regular e 2% (3) como ruim. Da mesma forma o
tamanho do terreno também foi bem avaliado com 88% (124) avaliaram como bom;
8% (11) como regular e 4% (5) como ruim. Neste quesito foi perguntado aos
moradores sobre as areas comuns, como garagem e todo o terreno do condominio.
Sobre a divisdo dos cémodos a avaliagao foi ainda mais positiva, sendo que 94% (132)
avaliaram como bom; 4% (5) como regular e apenas 2% (3) como ruim. Durante as
entrevistas os moradores relatavam que este condominio apresenta um diferencial a
demais apartamentos tanto do programa quanto de outros empreendimentos
préximos que nao sao do MCMV, inaugurados recentemente.

Sobre as melhorias na unidade habitacional, 4% (5) informaram que fizeram
melhorias no apartamento, como pintura; troca de vaso sanitario; pia da cozinha;
tanque; troca de piso do banheiro e méveis planejados.

A validagao do tamanho da unidade e da divisdo dos comodos demonstra que
a tipologia do empreendimento satisfaz as demandas do cotidiano dos moradores,
sobretudo quando comparada as condi¢cdes habitacionais anteriores.

No tocante as condi¢cdes de ocupacado do imdvel anterior, a pesquisa aponta
que a maioria dos residentes do Residencial Alegro Village residiam imoveis alugados

antes de obterem o direito a moradia propria, como pode ser observado no grafico 18.
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Especificamente, 60% desses moradores estavam pagando aluguel, dado que
corrobora as informacgdes fornecidas pela Fundagao Joao Pinheiro, a qual revelou em
seu relatério que o 6nus com aluguel representa mais de 61% do déficit habitacional
no Brasil. Além disso, o referido déficit € mais acentuado em residéncias com renda

de até dois salarios minimos.

“Pra mim estd sendo bom! Sobrando dinheiro para comprar mais comida.
Escola perto, tem segurangca de mandar meus filhos para a escola. Hoje
compro mais fruta, verdura que antes nao sobrava dinheiro. (Morador 25,
Bloco B, 2025),

“Para mim, valeu a pena ter corrido atras, agora tenho um lugar para chamar
de ‘meu’l” Nunca vou vender, sera daqui para a moradia final. Passei muita
dificuldade em pagar aluguel. Teve uma época em que perdi as esperangas,
mas nao deixei de acreditar. Na época do sorteio, estava internada com varias
questdes de saude e foi a melhor coisa que aconteceu na minha vida! Perdi
muitos moveis por causa da chuva, casa pequena, muito sofrimento.
(Morador 26, Bloco H, 2025).

“Muito satisfatério saber que os filhos tém uma moradia que é nossa Nao ser
despejado. Hoje nos alimentamos melhor, posso comprar material escolar,
ténis porque sobra o valor do aluguel. (Morador 27, bloco D,2025).

“Me sinto agraciada, uma forma de sair do aluguel, uma melhoria na
qualidade de vida, ter a casa prépria. Onde moravamos tinha goteiras.
(Morador 28, bloco H, 2025).

Grafico 18 - Condigdes de ocupacao da residéncia anterior
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Fonte: Pesquisa de campo,2025

Outro aspecto destacado pela FJP refere-se ao aumento na quantidade de

domicilios monoparentais chefiadas por mulheres, as quais apresentam maior
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vulnerabilidade econémica devido a dependéncia de uma unica fonte de renda. Essa
realidade também se observa no Residencial Alegro Village, onde 90% das familias
sao compostas por mulheres e, predominantemente, por familias monoparentais.

Complementando esses dados, observa-se também uma elevada incidéncia de
arranjos unipessoais, especialmente entre mulheres. No ambito do residencial Alegro
Village, 13% (equivalente a 18 familias) vivem sozinhas; entre elas, 15 sdo mulheres
e 3 homens. Dessas familias, trés mulheres e um homem sdo pessoas idosas (um
com 62 anos e trés acima de 70 anos), residindo sozinhas. Das 18 familias
unipessoais, seis (6) pagavam aluguel; cinco (5) residem com parentes; quatro (4)
ocupavam imoveis cedidos; e trés (3) em ocupacgdes irregulares.

Os dados coletados indicam que o pagamento de aluguel constitui a principal
via de acesso a moradia para esses individuos, evidenciando situagdes de
inseguranca e instabilidade financeira. Os dados da pesquisa evidenciam que o
aluguel constituia a principal forma de acesso a moradia, indicando situagdes de
inseguranca e fragilidade de renda.

Na sequéncia, verifica-se que 16% (23) das pessoas residiam em imoveis
cedidos e 15% (21) com parentes. Essas configuragdes de moradia representam
formas bastante comuns na realidade do pais, refletindo estratégias adotadas pelas
familias para assegurar sua sobrevivéncia habitacional. Tais condigdes séao
frequentemente encontradas em aglomerados subnormais, o que limita a autonomia
e a individualidade dessas familias, além de criar condi¢des de dependéncia familiar

e impedir uma autonomia plena sobre o espaco habitado.

“Ja morei muito na casa dos outros! Sofri muito, muita humilhacdo. Uma
béncao de Deus, minha vida mudou cem por cento, porque para comprar um
apartamento é muito dificil. (Morador 29, bloco G, 2025).

“Foi tranquilo esperar porque nao pagava aluguel, mas me sentia incomodada
porque a casa era da familia e aqui melhorou porque as contas diminuiram,
minhas sobrinhas estudam em periodo integral na escola em frente, ndo me
preocupo em deixa-las para eu trabalhar e ndo preciso pagar ninguém para
cuidar delas. (Morador 30, Bloco F, 2025).

“Esse tempo de espera foi sofrido porque passei por muita humilhagao, fui
expulsa, mudando de casa em casa. Se tivesse a casa ndo precisava ter
voltado [...] meus filhos falam que agora tem uma casa para vir, que a casa é
de rico, que estao felizes! (Morador 31, Bloco G, 2025).

Outro dado relevante diz respeito aos moradores que residiam em ocupacgdes

irregulares, 8% (11) residiam em ocupagdes irregulares e favelas. Esse percentual
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também esta igual os dados nacionais, em que segundo o Censo de 2022 (IBGE.
2024) 8,07% da populacéo nacional reside em favelas e comunidades urbanas.

A populacéo de baixa renda encontra nas areas marginalizadas pelo mercado
imobiliario formal sua uUnica opgado de moradia, muitas vezes em regides
desvalorizadas com fragilidades ambientais e infraestrutura precaria. Essas condi¢des
refletem caracteristicas estruturais da urbanizagcdo brasileira, associadas a
ilegalidade, irregularidade e informalidade, e tém implicagdes na segregacgao social
(Klintowtz; Uemura, 2018). A urbanizagdo ilicita, associada aos baixos salarios, é
promovida por politicas publicas que geram segregacao, exemplificada por grandes

conjuntos habitacionais distantes dos centros urbanos, como afirma Maricato (1996).

“Morava na invaséo, ndo pagava nem agua, nem luz, quando chovia, molhava
a casa. O tempo de espera foi demorado, ja tinha desistido, mas quando veio,
vi uma possibilidade de recomegar. Ja pedi na rua e poder oferecer um canto
melhor para dormir, ter minha cama, descansar em paz, sem tiroteio, possuir
como pedir ajuda para levar meus filhos ao médico. Melhorou muito minha
vida, € um conforto”. (Morador 32, Bloco D, 2025).

“Morava em ocupacao, tinha muitas dificuldades, agua e luz clandestinas.
Hoje é uma casa que é minha, as criangas gostam daqui se sentem mais
seguras! (Morador 33, Bloco F, 2025).

“Eu gosto, tem sido satisfatério, minha casa, casa nova, outra vida. No sinto
saudade de onde morava. A principal diferenga: tudo! Morei 11 anos na
ocupagao, quando fiz a inscrigdo na COHAB, meu irmao comprou o barraco”.
(Morador 34, Bloco G, 2025).

“Melhorou para mim e para minhas criangas, ndo sujamos mais os pés. Agora
ndo fico com medo de tirar nés da ocupacgdo. E da gente agora! Antes néo
pagava agua, luz e no comeco foi dificil, mas agora criamos responsabilidade
das contas, agora ja estamos acostumados e as criangas se adaptaram bem”.
(Morador 35, Bloco F, 2025).

Segundo Bonduki, a solugdo do problema habitacional demanda a integragao
de politicas urbanisticas, fundiarias e de saneamento, algo que compete ao poder
publico. A escassez de terras urbanizadas acessiveis e a alta dos precgos intensificam
a exclusao social, levando a ocupacao de areas precarias e ao crescimento de favelas
e moradias informais.

Outro aspecto fundamental do acesso ao direito a moradia, fundamentado na
perspectiva de Lefebvre acerca do direito a cidade, na qual a garantia do direito a
posse constitui elemento essencial para o desenvolvimento nacional e para o pleno
exercicio da cidadania. Assim, o acesso a moradia por meio do Programa Minha Casa

Minha Vida pelos moradores do residencial Alegro Village representa um rompimento
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com trajetdrias anteriormente marcadas por aluguel, coabitacdo e ocupagdes
irregulares, consolidando elementos estruturantes para os moradores e promovendo

estabilidade socioespacial.

“Desde que nasci, eu e minha mae nunca tivemos casa, uma conquista para
chamar de meu! Nao tive conquistas no estudo, minha méae lutou para ter a
casa dela e ndo conseguiu. Sempre me perguntei quando iria sair e, depois
da reunido, acreditei que agora daria certo!” (Morador 36, Bloco B, 2025).

“Foi muito bom! Agora tenho dignidade. No dia do sorteio, ndo fui sorteada,
fiquei no cadastro reserva, ndo tinha esperancas e quando me ligaram, foi
uma euforia. E meu primeiro bem! Se eu morrer hoje, meu filho tem um teto.
E espetacular dizer: “tenho minha casa”. (Morador 37, Bloco B, 2025).

“Ao meu ver, estava desacreditada quando fui morar com minha mae, dei isso
aqui como desenganado, porque ficou tanto tempo parado, quando chamou
para a reunido tive esperangas. Dormir e acordar no que € meu é
maravilhoso! Ter meu espacgo, as criangas se adaptaram bem. S¢ tive uma
moto, nunca tive nada para chamar de meu e hoje eu tenho!” (Morador 38,
Bloco A, 2025).

Nesse contexto, verifica-se que o PMCMV atingiu um dos seus objetivos ao
proporcionar as familias a garantia do direito a moradia, elevando a qualidade de vida
dos residentes do empreendimento e reforcando a funcdo social da politica
habitacional ao facilitar o acesso a moradia formal para individuos anteriormente
excluidos do mercado habitacional.

Dessa maneira, entende-se que a qualidade de vida dos moradores, sob a
perspectiva do PMCMV, esta relacionada ao reconhecimento de que a moradia
constitui um direito fundamental, cuja efetivagdo ocorre por meio de politicas sociais.
Conforme Fernandes (2004), o direito & moradia é um componente imprescindivel do
direito a vida, sendo o direito de todos de residir em um local adequado, digno e com
condigdes que assegurem uma boa qualidade de vida — tema central na area do direito
urbanistico. Assim, o programa possibilita as familias o acesso ao direito a moradia,
indo além da simples aquisigdo da unidade habitacional, de modo a garantir seu direito
social integral.

De acordo com 87% (122) dos residentes, o PMCMYV é considerado bom, tendo
em vista as diversas observacdes feitas acerca do acesso a casa propria (grafico 17).
Por outro lado, 12% (17) dos entrevistados classificaram o programa como regular,
justificando essa avaliagdo pelo tempo de espera, pelo valor do condominio e pelo
nivel de ruido causado pelos vizinhos. Apenas 1% (1) avaliou o programa como ruim,

alegando que a demora na entrega dos empreendimentos foi um fator decisivo para
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essa opinido. Assim, conclui-se que a maioria dos moradores manifesta satisfagéo
com o programa, embora reconhegam que o periodo de espera constitui uma
desvantagem significativa. Apesar de ter atingido seu propdsito de proporcionar
acesso a moradia para familias de baixa renda e assegurar o direito social a habitacéo,
o empreendimento apresentou falhas em sua implementagdo. Em especifico, nao
conseguiu garantir uma entrega célere das unidades habitacionais e permitiu que
fatores do mercado e do setor privado influenciassem os prazos, devido a fragilidade

nos processos licitatorios e contratuais das primeiras construtoras envolvidas.

Grafico 19 - Como avalia o PMCMV?
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Fonte: Pesquisa de campo,2025

Outro aspecto relevante a ser considerado acerca da elevada quantidade de
avaliagbes positivas € o fato de que os residentes tendem a nutrir um sentimento de
gratidao, vinculando o programa a moradia em si, sem considerar os elementos
relacionados ao direito a cidade, que incluem a plena insercé&o urbana dos servigos e
infraestrutura.

Apesar das limitacdes da insercao urbana, os moradores avaliam que PMCMV,
através desse empreendimento, atingiu também seu objetivo do promover a melhoria
da qualidade de vida, pois além de ampliar o acesso a moradia e promovendo assim
para essas familias a melhoria da qualidade de vida, além de reduzir as

vulnerabilidades sociais e garantir a insergao urbana adequada.
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“tem sido bom, mais economia, dar uma qualidade de vida, melhor
para meu filho que tem TEA®”” (Morador 39, Bloco B, 2025).

“a espera foi tensa, mas vir foi 6timo. Nao tenho o que questionar. A
casa representa tudo! Hoje me alimento melhor, pagar aluguel ndo é

facil, deixava de comer para morar!” (Morador 40, Bloco G, 2025).

Com base na avaliagao realizada pelos moradores acerca da melhoria da
qualidade de vida, conforme ilustrado no grafico 21, observa-se que 93% (130)
consideram que a qualidade de vida de suas familias melhorou com a mudanca para
a nova casa, enquanto 7% (10) avaliam que ndo houve tal melhoria. A andlise das
avaliagdes dos moradores revela que a percepcao de aprimoramento na qualidade de
vida esta fortemente relacionada a obtengado de seguranga e posse do imével, a saida

do aluguel e a superacgao de condigdes habitacionais precarias.

Grafico 20 - A qualidade de vida da familia melhorou com a nova moradia?
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Fonte: Pesquisa de campo,2025

A partir dessa pergunta sobre a melhoria da qualidade de vida, foi solicitado
aos moradores que relatassem os aspectos positivos e negativos do atendimento no
programa e desta melhoria. Por meio das respostas buscamos identificar os fatores
comuns aos moradores e sistematizar as respostas como pode ser observado na

figura 18 as palavras que mais se repetem na nuvem de palavras com mais destaque

37 Transtorno do Espectro Autista
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dos moradores, ao avaliarem os aspectos

a0

tiram na avaliag

Sao as que mais se repe

positivos da nova moradia.

Figura 18 - Nuvem de palavras aspectos positivos para os moradores
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Fonte: Org. pela autora, 2025

Saido do aluguel; 9 ter um imével no seu nome; para 8 ter seguranga; para 7

diminuiu as despesas. Além desses motivos, foram apresentados outros como:

Tranquilidade, liberdade, privacidade, autonomia, bem-estar, conforto, acolhedor,

dignidade, mais saude, melhor alimentagéo.

Além, dos aspectos positivos sobre a melhoria da qualidade de vida, os
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moradores apontaram como o PMCMV contribuiu para reduzir as vulnerabilidades

sociais dessas familias, visto que foram apontados a superacao dessas situagbes

“morar em apenas um cOmodo; nao ficar mudando; ter rede de saneamento,
agua, luz; ndo precisar mais morar com mée de forma apertada; morar sem
depender dos outros; ter uma casa e nao ficar mais em favela; ndo precisar
se preocupar em pedir a casa alugada; casa de alvenaria”; tirar as pessoas
da pobreza; comprar roupas. (compilagdo das falas dos moradores sobre
aspectos positivos, 2025).

Também é possivel observar sobre os rompimentos com as situagbes de
desprotecdes; sustentabilidade econbmica e perspectivas de futuro como

apresentado pelos moradores:

“melhor para conseguir emprego; poder montar o quarto do meu filho;
oportunidade de emprego; morava em ocupacgao; o financiamento € menor
do que o aluguel; em cinco anos poder vender e comprar uma casa; um bem
para meu filho (compilagdo das falas dos moradores sobre aspectos
positivos, 2025).

Sobre o sentimento de pertencimento é retratado nas falas de seus moradores:
‘ninguém me tira daqui! feliz em ter meu cantinho; comprei mdveis bons; escola
integral no bairro; viver em comunidade, (moradores, 2025).

De maneira semelhante a apresentacdo dos aspectos positivos da nova
residéncia pelos moradores, foi solicitada a manifestacdo acerca dos aspectos
negativos. Nesse contexto, foram identificados diversos apontamentos por parte dos
residentes, incluindo fatores recorrentes evidenciados na nuvem de palavras
relacionada aos aspectos negativos, conforme ilustrado na figura 19. As palavras que
aparecem com maior frequéncia na nuvem e que se destacam correspondem as
mesmas expressdes mais mencionadas na avaliagdo dos moradores ao considerarem

0s aspectos negativos da nova moradia.
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Figura 19 - Nuvem de palavras aspectos negativos para os moradores
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Fonte: Org. pela autora, 2025

Dentre os aspectos mais frequentemente mencionados, o valor do condominio
destacou-se como o mais citado (9 mengdes), seguido da longa distancia do centro
da cidade (7) e pelo aumento dos custos de manutencgéo (6). Outros apontamentos
relevantes incluem a insuficiéncia do transporte publico (4) e a relagao entre os
moradores e com sindica (4).

Com base nesses dados, é possivel inferir que, embora o programa tenha
alcangado seus objetivos de facilitar o acesso a moradia, ele nédo atende
completamente as necessidades dos residentes. Apesar de as avaliagbes negativas
serem significativamente menores do que as positivas, as manifestagcbes dos

moradores sao legitimas e condizem com as pesquisas e dificuldades identificadas no
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cenario nacional, bem como com a trajetéria da politica habitacional. Ademais,
evidenciam os desafios relacionados a insergédo urbana e a permanéncia nos imoveis
adquiridos.

Apesar de uma grande de 93% dos moradores avaliarem a melhoria da
qualidade de vida, identifica-se que a localizagao periférica do condominio assim
como a aumentos dos gastos impacta diretamente na vida financeira das familias
podendo comprometer a qualidade de vida alcangcada uma vez que a questao
financeira ficou evidente nas avaliagbes, principalmente na substituicdo do aluguel

pelo valor do condominio.

Além das questdes previamente abordadas, os residentes também destacaram
como aspectos negativos a dificuldade de adaptagdo a moradia em edificios verticais,
devido a auséncia de quintal, aos ruidos provenientes dos vizinhos, as normas de
convivéncia, a insuficiéncia de espaco para lazer, especialmente para as criangas, ao
tamanho do apartamento, a inexisténcia de muro, as oscilagbes no valor do
condominio e a dificuldade de alguns compreenderem a importancia de contribuir com
a taxa condominial enquanto necessidade coletiva. Mesmo familias cuja taxa se
mantém dentro do orgamento demonstraram resisténcia ao pagamento dessa
contribuicdo e a destinagao dos recursos arrecadados, como na limpeza dos blocos,
corte da grama ou manutengéo da caixa d'agua, tarefas que geralmente demandam

menos tempo do que em uma residéncia térrea.

E fundamental considerar as dificuldades enfrentadas pelos moradores e
reconhecer a relevancia de validar tais questdes para assegurar que as politicas
habitacionais permanegcam em constante aprimoramento, buscando superar suas
fragilidades — como a implantacdo de empreendimentos em bairros periféricos
afastados do tecido urbano ou marginalizados, a insuficiéncia de infraestrutura para

0s novos moradores, entre outros aspectos destacados na pesquisa.

Para a maioria dos moradores do Residencial Alegro Village, a conquista da
moradia € percebida como uma transformagéo concreta e significativa, possibilitada
pelo acesso a casa propria e a seguranga na posse, elementos considerados centrais

na reorganizagao da trajetoria familiar.
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“Esta sendo bom morar aqui, o mais dificil € pagar o condominio no dia certo,
ai paga juros. A escola é perto, vao o dia todo. A minha menina melhorou
muito depois que mudou para ca, as notas melhoraram. (Morador 41, Bloco
H, 2025).

“Estou super feliz, me sinto realizada, até minha convivéncia com a minha
filha melhorou em razdo da nossa privacidade” (Morador 42, Boco |, 2025).

E importante salientar que o municipio de Londrina apresenta um crescimento
urbano caracterizado por desigualdades, desorganizacdo e irregularidades. A
expansao periférica intensa faz com que a insercdo de empreendimentos formalizados
represente para muitas familias uma superagdo de situagdes anteriores, como

coabitacao precaria, ocupagdes irregulares ou instabilidade habitacional.

Retomando a proposicao de Fernandes (2004), o direito a moradia configura-
se como uma dimensao fundamental do direito a vida, representando um componente
estruturante do direito urbanistico. Assim, para os moradores envolvidos na pesquisa,
a concretizagdo desse direito manifesta-se na sensacdo de estabilidade e de
pertencimento, conforme os relatos colhidos junto aos moradores. Além disso, a
propriedade da residéncia passa a ser entendida como um patrimbénio, uma forma de

protecdo e uma oportunidade para o planejamento de um futuro.

“‘Representa minha vida, tudo! Se todo mundo for embora, eu fico!” (Morador
43, Bloco I, 2025)

“A casa é um sonho realizado, algo que veio para melhorar a vida. Através
dela posso conquistar algo melhor e maior” (morador 44, Bloco E ,2025).

“Foi muito bom sair do aluguel, o dono pedir para sair da casa, aqui € nosso
ninguém tira, se eu falecer tem um lugar para meus filhos ficarem. Desde de
2016 esperando, o tempo de espera foi angustiante, mas ndo perdemos a
esperanga, muitos falaram para eu desistir. Estou me acostumando bem
com a regido. (Morador 45, Bloco D, 2025).

“O tempo de espera foi ansioso, quando a ultima empresa entrou me senti
seguro. Ter a casa propria me trouxe seguranga, realizado. Feliz de ter do
que é da gente (Morador 46, Bloco F, 2025).

Com base nas avaliagcbes dos moradores, especialmente nas manifestacoes
verbais, observa-se que, ao se sentirem seguros, com privacidade, melhorias em suas
condi¢cbes de saude, em um ambiente confortavel, adequado e com liberdade, torna-
se evidente o potencial para o fortalecimento da autonomia e dos vinculos familiares,

além de atuar como um instrumento de emancipagé&o social.
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“Fazia uso de alcool e droga onde eu estava, perdi a guarda dos meus filhos, estava
sem perspectiva, so ficava na cama. Com a moradia consegui me afastar do pessoal,
coisas erradas, ruas...Consegui emprego, largar as drogas, montar a casa, outro
ambiente”. (Morador 47, 2025).

“Pra mim ¢ 6timo. Me sinto feliz, moro numa casa que ¢ minha, fico tranquila, tem
seguranca para as criangas ficarem dentro do condominio. (Morador 48, Bloco H,
2025).

“Pra mim foi importante ter tido essa oportunidade de alcancar hoje a liberdade, de
ter a paz que ¢ o meu lar. Sou grata pelo Minha Casa Minha Vida. Muito obrigada
(Morador 49, Bloco G, 2025).

“Pra mim a moradia tem sido maravilhosa, participar dos cursos, a vizinhanga. Nao
tenho do que reclamar. Tudo limpo, organizado, arvores, seguranca do portdo
eletronico. Hoje ndo tenho mais medo”. (Morador 50, Bloco I, 2025).

Nesse contexto, entende-se que o0 acesso ao direito a moradia deve estar
articulado ao usufruto das oportunidades urbanas, conforme defendido por Lefebvre
(2001), de modo que as pessoas possam satisfazer todas as suas necessidades por
meio de suas interagdes com o espago urbano, envolvendo aspectos como liberdade,
individualidade, ambiente e habitagdo. A dindmica politica relacionada a esse direito
€ marcada por divergéncias e consensos que promovem a pratica social integrada aos

elementos urbanos e fomentam novas formas de vida na cidade.

Adicionalmente, conforme aponta Maricato (2011), as produ¢des habitacionais
no Brasil caracterizam-se pela producdo em massa em areas periféricas e pela
segregacao socioespacial; embora o Residencial Alegro Village ofereca infraestrutura
basica e condigbes construtivas adequadas, os moradores sinalizam limitagdes
similares as identificadas em diversas cidades médias brasileiras, como Londrina.

Nesse empreendimento especifico, o acesso a cidade ocorre de maneira parcial.

A partir da pesquisa, conclui-se que o Residencial Alegro Village representa um
avanco importante na protecao do direito a moradia e na percepgao de melhoria na
qualidade de vida de seus moradores. Mas é fundamental destacar o tempo de espera
desses moradores, que aguardaram por oito anos pela a entrega da moradia e o

quanto sofreram com essa espera.

Os resultados da pesquisa indicam que a consolidacdo da habitagdo de
interesse social como um instrumento efetivo do direito a cidade demanda uma
integracdo, envolvendo moradia, infraestrutura, mobilidade e desenvolvimento

socioecondmico. A aquisicao da casa propria representa uma conquista essencial, no
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entanto, seu potencial de transformacéao esta condicionado a capacidade de insergao

qualificada no espago urbano de Londrina.
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5 CONCLUSAO

A presente dissertacdo teve como finalidade compreender o significado da
moradia pelas familias moradoras no Residencial Alegro Village, situado em Londrina-
PR. Por meio da Avaliagdo Pds ocupacao realizada junto aos moradores, foi possivel
entender suas percepgdes acerca da moradia e o0 seu valor simbalico.

A pesquisa sobre esse significado dos moradores, acerca de sua nova
realidade permite compreender de forma critica a eficacia das politicas habitacionais
e 0 acesso ao direito a cidade nos empreendimentos destinados a populagéo de baixa
renda. Essa analise ndo se limita a avaliagdo das estruturas fisicas, mas também
abrange aspectos subjetivos e cotidianos das familias, bem como o impacto do acesso
a moradia na condi¢do de vida dessas unidades familiares. Dessa forma, é possivel
identificar tanto melhorias nas condi¢ées de vida quanto o surgimento de novas
dificuldades.

Com base na fundamentacao tedrica de autores que embasam a concepgao
de APO — compreendida como um conjunto de procedimentos voltados a verificagéo
do atendimento as necessidades objetivas e subjetivas dos usuarios — esta pesquisa
nao se limitou a avaliagdo técnica e estrutural da edificagdo. Em vez disso,
concentrou-se na experiéncia vivida pelos moradores e na maneira como eles
compreendem o acesso a moradia em suas vidas.

Para embasar as analises da pesquisa, a estrutura analitica foi organizada em
cinco categorias: a) impasses no processo construtivo; b) caracterizagdo dos
moradores; ¢) moradia e insergao urbana; d) Inclusao social e) satisfagdo do morador.
A partir dessas organizacgdes foi possivel compreender como os aspectos fisicos do
empreendimento, sua insercao territorial e os efeitos sociais estao articulados para
que a politica de habitagdo cumpra sua funcao social.

A partir dos resultados, ficou evidente que os moradores visualizam o acesso
a moradia como a concretizacdo de um “sonho”, de ter a casa prépria assim como a
superagao de vivéncias marcadas pela instabilidade habitacional, aluguel oneroso e
moradias precarias.

De acordo com relatos dos moradores, ao serem atendidos pelo Programa
Minha Casa Minha Vida, percebem-se sentimentos de seguranca e estabilidade
familiar, o que evidencia que, nesse aspecto, a protecao social relacionada a moradia

foi efetivamente atendida. Ao compararem sua condicdo de moradia atual com a
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anterior, fica claro que a avaliacdo da politica esta intrinsecamente relacionada as
histdrias e experiéncias sociais da populagéo beneficiada.

Entretanto, € fundamental compreender essa avaliacdo sob uma perspectiva
critica. Nesse sentido, a analise n&o deve se limitar a dimensao instrumental, focada
na eficacia imediata da entrega das unidades habitacionais. Ao contrario, ela deve
considerar um processo complexo e contraditério, permeado por interesses
econdmicos, institucionais e de classe.

No que diz respeito a trajetoria e as caracteristicas dos residentes, observa-se
que estes se enquadram na Faixa 1 do programa, uma vez que pertencem a familias
de baixa renda e vulnerabilidade social. Apesar disso, ha alguns moradores que, ao
longo do periodo de espera, alteraram sua situacdo econdmica; entretanto, esse
contingente é pequeno.

Por se tratar de familias de baixa renda, os moradores expressaram suas
dificuldades com relagao as despesas condominiais, assim como as demais despesas
do custo da vida urbana que assume peso significativo no orgamento familiar, gerando
assim, uma dificuldade de se manterem no empreendimento, tensionando a
sustentabilidade da moradia no longo prazo. Destaca-se que embora os moradores
do Residencial Alegro Village tenham adquirido o imével eles passam por dificuldades
para se manterem nele, em que o principal motivo identificado, sdo os aspectos
econdmicos, a falta de renda desses moradores para arcar com as despesas que a
nova moradia impde.

O processo de insergao urbana da moradia se concretizou para as familias
envolvidas na pesquisa, considerando que a cidade atende as necessidades da
populagdo por meio de seus direitos e deveres, articulando dimensdes familiares,
estatais e politicas. Dessa forma, ao analisar as experiéncias desses moradores,
constatou-se que a permanéncia dos residentes no residencial, além da unidade
habitacional, esta relacionada as possibilidades e acessos a cidade, que se
configuram como espacgos de encontros, divergéncias, praticas sociais e construgao
de novas formas de vida urbana.

Durante o periodo prolongado em que as familias aguardaram a conclus&o das
obras interrompidas, ficou evidente que os moradores tiveram que se empenhar e se
mobilizar para reivindicar seus direitos. Ao longo da histéria do pais, marcada por
conflitos, reivindicagdes e mobilizagdes sociais, esse padrdo demonstra que a luta

pela moradia esta intimamente ligada ao direito a cidade. Consequentemente, os
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movimentos sociais tém pressionado o Estado a aprimorar as politicas habitacionais.

Diante da necessidade de aprimorar as politicas habitacionais, torna-se
fundamental a realizacdo de um processo de avaliagdo que envolva uma analise
critica, levando em conta suas contradicbes enquanto uma politica em

desenvolvimento e ndo isenta de parcialidades.

A pesquisa revelou que os residentes percebem ter obtido uma garantia formal
de moradia; contudo, evidenciaram limitagdes relacionadas a integragdo urbana e a
sustentabilidade financeira condominial. Isso demonstra que os custos e desafios da
gestdo de um condominio sugerem que o direito a moradia deve ser avaliado nao
apenas pelo numero de unidades construidas, mas também pelas condigdes materiais

que permitem sua manutengéo e durabilidade ao longo do tempo.

O Programa Minha Casa Minha Vida se consolidou como o principal programa
habitacional na histéria do pais voltado as familias de baixa renda. Contudo, sua
eficacia é evidenciada principalmente pela quantidade de unidades habitacionais
produzidas e pela expanséo do acesso a moradia; no que tange a promogao do direito
a cidade, o programa ainda requer aprimoramentos, especialmente no sentido de
estabelecer uma articulacdo mais efetiva com politicas urbanas de maior abrangéncia.
O desafio enfrentado pelas politicas publicas ndo se limita a mera provisdao de
moradia, mas também inclui a promo¢do de uma integragdo urbana, visando a
diminuicdo das desigualdades socioespaciais e ao fortalecimento da cidade enquanto

espaco coletivo de direitos.

Assim, a realizacdo da avaliagao pds-ocupacao do Residencial Alegro Village
revelou-se tanto necessaria quanto pertinente, pois possibilitou a analise de suas
multiplas dimensdes ao integrar a avaliagao técnica as experiéncias concretas dos

moradores.

Através do eixo da inser¢cao urbana e inclusao social, constatou-se que embora
o empreendimento se localiza na area periférica da cidade, ele foi implementado em
um bairro com trajetéria de consolidagao ha mais de trés décadas e sendo assim,
possui uma oferta de servicos e infraestrutura que ainda se mantém em processo de

ampliagdo e de modo geral tem atendido as necessidades dos moradores.

No ambito da satisfacdo dos moradores, os dados revelam uma avaliagao

ambivalente, na qual a aquisicdo da casa propria proporciona sensacdoes de
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segurancga, estabilidade e de pertencimento; contudo, permanecem obstaculos,
sobretudo de ordem econdmica, que influenciam o cotidiano dessas familias. Esse
resultado destaca a importancia das condi¢cdes de inser¢cédo urbana, da qualidade dos
servigos publicos, dos custos condominiais e da disponibilidade de infraestrutura e
equipamentos nas proximidades, fatores esses que afetam diretamente a qualidade

de vida relacionada a moradia.

Dessa forma, a satisfacdo manifesta-se como um indicador multifacetado,
permeado por dimensdes tanto objetivas quanto subjetivas. Essa realidade reafirma
que o direito a moradia n&o se limita a entrega do imdvel em si, mas requer uma
integracao efetiva com o tecido urbano, assegurando a permanéncia na cidade, o

acesso aos servigos essenciais e condi¢des dignas para a reprodugao social.

A avaliagdo de politicas publicas no Brasil ainda enfrenta dificuldades
relacionadas a divulgacao dos resultados e a participacao efetiva da populagdo ao
colocar os moradores no centro da analise, este estudo contribui para consolidar uma
abordagem participativa e democratica na avaliagdo, superando a tradi¢ao tecnicista
e ampliando o debate sobre o controle social.

Por fim, conclui-se que, no Residencial Alegro, o PMCV desempenha um papel
essencial na garantia e no acesso ao direito a moradia; contudo, apresenta falhas ao
considerar-se o tempo de espera devido a obras paralisadas por ma gestéao, além de
limitacbes no acesso a cidade para promover a inclusao urbana, fatores estes que vao
além deste empreendimento.

Diante dos resultados obtidos, destaca-se como relevante para estudos futuros
a analise sobre aa viabilidade da habitacao verticalizada voltada as familias de baixa
renda. A realidade dos moradores desta pesquisa evidencia que, embora o modelo
vertical propicie maior densificagao e otimizagdo do uso do solo urbano, ele também
acarreta custos condominiais permanentes e uma complexidade na gestdo que
podem nao estar inteiramente alinhados com a realidade socioeconémica da Faixa 1.

Nesse contexto, entende-se a importancia de profundar investigacdes
comparativas entre as tipologias horizontal e vertical, considerando os efeitos sobre
inadimpléncia, manutengdo predial, rotatividade de residentes, convivéncia
comunitaria e estabilidade urbana ao longo do tempo. O modelo verticalizado, ao ser
direcionado a popula¢des de baixa renda, requer a implementagcao de mecanismos

publicos complementares com o objetivo de garantir sua sustentabilidade social e
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econdmica. Tal linha de pesquisa permitiria avaliar ndo apenas a eficiéncia técnica do
projeto construtivo, mas também sua eficacia enquanto estratégia para assegurar o

direito a moradia em consonancia com o direito a cidade.
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ANEXOS



ANEXO A
Formulario da pesquisa

Universidade
Esiadual de Londrina

POS OCUPAGCAQ ALEGRO VILAGE: Pesquisa de mestrado.
Projeto de Pesquisa :Direito a Cidade; Habitagdo Social; Monitoramento e
Avaliagdo de Politicas Territoriais Urbano/Rural em Paises Da América Latina

BLoco APTO
1.Programa de habita¢do atendido PMCMV
. . 6. Tem intencdo de mudar-se desse imével nos proximos
2. Ano que foi atendido: 2024 >
anos?
( )Ndo ( )Sim
MORADIA E INSERCﬂO URBANA
= Por quais razdes?
3. REGIAO QUE RESIDIA ANTERIORMENTE:
. 6.1 | Distancia do trabalho
pren _' e i 6.2 Acesso a equipamentos como escola, creche,e
Regido X | " Iposto de saude,e etc.
3.1 Mesmo bairro | 6.3 | N3o se adaptou ao bairro
3.2 Regidio (Sul) | 6.4 | Outros
3.3 Regido Norte

Regido Leste

Regido Oeste

Regido Centro

Distritos

Zona Rural

A.TEMPO DE ESPERA PARA SER ATENDIDO PELA COHAB
(cadastro COHAB)

Tempo de espera X

a1 Oane

4.2 02 anos

4.3 03anos

4.4  0danos

4.5 _ 05anos

4.6 . 06 anos

4,7 07 anos

4.8 08 anos

4.9 :09anos

4.10 | Acima de 10

5. DESPESAS COM A NOVA MORADIA

Itens Valor

5.1  Prestagdo

5.2 | SANEPAR

5.3 | COPEL
CONDOMINIO
IPTU

07.Do seu ponto de vista, existem vantagens em participar
do programa?

227

( ) Ndo ( )Sim Quais?
7.1 | Melhoria da moradia
7.2 | Permanéncia garantida no imoével
.73 Valorizagdo do Bairro
7.4 | Continuar no mes irro
7.5 | Servicos que o bairro oferece
7.6 Qutros

08.Como avalia sua unidade habitacional em relagéo a:

Regular | Ruim
Bom
8.1 Temperatura interna
8.2 Ruido )
83 lluminagao natural
8.4 Instalagdes elétricas
8.5 Instalagdes hidraulicas
8.6 Qualidade do material
8.7 Qualidade da construcdo
8.8 | Jamanho do ap:
8.9 Tamanho do terreno (4. Comum)
8.10 | Divisdo dos Comados

09. Realizou melhorias no imével
( )sim ( )Ndo

Quais:



julianaamaro
Retângulo


2. INFRAESTRUTURA E EQUIPAMENTOS PUBLICOS E SOCIAIS

10.Como avalia os servigos essenciais do bairro?

[133

__Unidade BésicadeSaude [ |

Associativismo:
16. Participa de/a

12. Como avalia o Residencial

Bom | Regular | Ruim
12.1 | localizaclofcomérdio . Lo
12.2 Acesso a equipamentos
12.3 Relacionamento/moradores

Inclusdo Social

13. No bairro e ou entorno o acesso é facil ou dificil

1 2 3

facil . ; dificil ., ndo sabe. ..
13.1 Escolas
13.2 | CEls (creches)

Servicos essenciais: Bom | Regular | Ruim Sim Nao
AL Forneaimento de Agua 16.1 | Conselhos de Direitos
10.2 | Esgoto
103 Fornecimento de Energia .
| elétrica 16.2  Associagdo de Moradores
10.4 | Coleta de lixo
10.5 ! lluminacdo das vias publicas
< : P 16.3 | Associagdo de Pais e mestres
10.6 | Transporte coletivo
10.7 | Pavimentacdo
Acesso a servicos sociais publicos 16.4 | Gestdo do Condominio(cargo)
11. Como avalia a regido em relagéo a:
Assembleias /reunides do
Equipamentos: Bom | Regular | Ruim 16.5 Condominio
111 |Escolas
11.2 CEls (creches)
11.3 Unidade Basica de Saude Eixo V- Grau de Satisfacdo
114 Comeércio local (mercadinho,
ﬂ: ‘S::;i\usranca publica 16.Como vocé avalia o programa? (grau de satisfagio em
R relagdo ao programa MCMV):

[(IBom []Regular [] Ruim

17.A qualidade de vida da familia melhorou com a nova
moradia?

[J sim [] Ndo

Aspectos positivos:

Aspectos negativos:
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PERFIL DO ENTREVISTADO

| —Sexo II- Posicdo 11 - Idade
[[Imasc [ Titular ___anos
Fem D Comp.
outre | [lfilho/a
[Coutro

IV — Escolaridade

[] Analfabeto

V- Ocupagdo

VI. Renda

Ensino Fundamental inc.
[J Ensino fundamental compl.
[] Ensino Médio inc.
[] Ensino Médio compl.
D Superior incomp.
[] superior compl. Social

Social

VI Situag¢do de emprego

[] Assalariado Com Carteira de
Trabalho

[[] Auténomo Com Previdéncia

[] Autdnomo sem Previdéncia

[ pesempregado
|:| Aposentado/pensionista

VI - Renda Mensal Familiar

RS,

DADOS DA FAMILIA

VIl - Presenca de
moradia:

1] no 2[] sim.
Sesim, quantas:___
Idade das criancas/adolescentes:
__anos __anos__anos__anos___anos
___anos __anos

ngas e adolescentes na

IX— Moradores fixos

: Quantas pessoas residem na casa?

pessoas

RESIDENCIA

X- Coabitacdo Familiar

Hé outra familia residindo nesse apto ?
[Onso [Isim

Filhos com netos: ( )

Idosos (pais, sogras) : ( )

X! Residéncia Anterior

Residéncia anterior

[ casatérrea [] Apto

: Xll- Condigdo de Ocupagdo da Residéncia
Anterior

[ Alugada

‘[ Cedida

[ com parentes

‘ [Jocupagao irregular/assentamento

[outros

Depoimentos :

229



