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TADIOTO, Isaura Paris Cabanillas. O trabalho dos assistentes sociais nas
Centrais de Penas e Medidas Alternativas do Estado de Sao Paulo. 142f.
Dissertacao (Mestrado em Servi¢o Social e Politica Social) - Universidade Estadual
de Londrina, Presidente Prudente, 2010.

RESUMO

O presente estudo teve como objetivo descrever e discutir a atuacéo profissional do
assistente social nas Centrais de Penas e Medidas Alternativas do Estado de Sao
Paulo. Implantadas a partir de 1997, estas Centrais tem por propésito oferecer
suporte ao Poder Judiciario no acompanhamento da execucdo das penas e medidas
alternativas a prisdo, proposito este buscado por intermédio de equipe técnica, na
qual, verificamos, o assistente social € o profissional mais frequente. Para atingir o
objetivo, foi empreendida uma revisao bibliografica sobre temas vinculados a penas
e medidas alternativas, sistematizada especialmente nos dois primeiros capitulos, e
uma pesquisa de campo. Esta pesquisa desenvolveu-se em dois momentos,
intentando respostas a dois grandes eixos inerentes ao objetivo. O primeiro,
correspondendo ao eixo 1 - a configuracdo das Centrais de Penas e Medidas
Alternativas enquanto 6rgdo de execucao penal no Estado de S&o Paulo e enquanto
espaco ocupacional do assistente social - foi concretizado através do envio, por
meio eletrénico, de questionario a todas as trinta Centrais existentes, obtendo-se
uma amostra de 73,3% do universo. O segundo momento, concretizado pelo mesmo
procedimento, objetivou obter informacbes sobre aspectos mais diretamente
concernentes ao trabalho profissional desenvolvido pelos assistentes sociais (eixo
2). Neste segundo momento a amostra foi de 75% do universo. Os resultados
obtidos nestes dois momentos e a discussdo sobre os mesmos sao apresentados,
respectivamente, no terceiro e quarto capitulos. Esta pesquisa nos permitiu concluir
que a atuacado profissional ndo passa sem dificuldades, boa parte delas relativas a
estrutura e as condi¢cbes de trabalho nas Centrais. Porém, permitiu-nos concluir
também que a atuacdo profissional da grande maioria dos sujeitos se volta para
concretizacdo do potencial educativo dessas san¢des penais e que, em termos de
concepcao, € perceptivel um afinamento com posicbes mais progressistas
defendidas atualmente na literatura sobre o assunto, merecendo destaque especial
um decréscimo de posturas conservadoras, correspondentes a Criminologia
Tradicional.

Palavras chave: Penas e Medidas Alternativa. Centrais de Penas e Medidas
Alternativas. Servigo Social. Pratica profissional. Estado de S&o Paulo.



TADIOTO, Isaura Paris Cabanillas. The work of Social Work in the Sentencing
and Alternative Measures Center of the State of Sdo Paulo. 142f. Dissertacao
(mestrado in Social Service and Social Politics) - Universidade Estadual de Londrina,
Presidente Prudente, 2008.

ABSTRACT

This study aimed to describe and discuss the professional role of Social Work in the
Sentencing and Alternative Measures Center of the State of Sdo Paulo. Deployed
since 1997, these Centers have the purpose to support the judiciary in monitoring the
execution of the sentences and alternative measures to imprisonment. This purpose
was sought after by a technical team, whereas, we verified that the social worker is
the most frequent actuating professional. To reach the goal, it was undertaken a
literature review on topics related to sentences and alternative measures, particularly
systematized in the first two chapters, and a field survey. This research was
developed in two phases searching for answers to two major points related to the
goal. The first, corresponding to the axis 1 - the configuration of the Sentencing and
Alternative Measures Center as an organ of criminal execution in the State of Sao
Paulo and as an occupational area for the social worker - It was achieved by
sending, electronically, a questionnaire to all of the thirty existing Centers and
obtaining a sample of 73.3% of the universe. The second phase, achieved by the
same procedures was aimed at obtaining information on aspects most directly
concerned with the professional work done by social workers (axis 2). In this second
phase the sample was 75% of the universe. The results from these two moments and
the discussions about them are presented, respectively, in the third and fourth
chapters. This research allowed us to conclude that the professional practice is not
without difficulties, most of them concerning the structure and working conditions in
the Centers. However, it also allowed us to conclude that the professional
performance of the vast majority of subjects is aimed to concretize the educational
potential of these criminal sanctions and that, in terms of conception, there is a
noticeable tune with more progressive positions advocated in the current literature on
the subject deserving a special highlight on the decrease of conservative positions,
corresponding to Traditional Criminology.

Keywords: Sentencing and Alternative Measures. Sentencing and Alternative
Measures Center. Social Service. Professional practice. State of Sado Paulo.
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INTRODUCAO

N&o séo recentes e raros 0s estudos e pesquisas que indicam que a
prisdo ndo tem cumprido seu papel de instrumento preventivo da violéncia e da
criminalidade, assim como do de ressocializacdo das pessoas condenadas a cumprir
uma pena privativa de liberdade. Ao contrario, € hegeménico o reconhecimento de
que as prisdes tém cumprido apenas com sua funcdo de punicdo, retirando o
individuo do convivio social, sem, entretanto, oferecer condi¢des dignas para que, no
convivio social extramuros, possa nao reincidir na vida delitiva.

O reconhecimento desta incapacidade e do colapso do sistema
prisional fez com que legisladores e juristas buscassem outras formas de puni¢céo ao
individuo infrator. Desse modo, a partir de meados do século XX, vé-se como
tendéncia mundial o surgimento de experiéncias com medidas ndo privativas de
liberdade, punindo o individuo sem isola-lo do convivio social.

Pode ser apontado como elemento fundamental nisso os esforcos
da Organizacdo das NacgGes Unidas (ONU), cujo marco mais importante foi a
fixacdo, em dezembro de 1990, das "Regras Minimas das Nac¢des Unidas para a
Elaboracdo de Medidas N&o Privativas de Liberdade", através da Resolugcéo 45/110
aprovada em Assembléia Geral realizada na cidade Toquio. Apresentando
recomendacdes, sugestdes e orientacdes para aplicacdo e execucdo de penas
alternativas ao carcere, esta Resolucdo, também conhecida como Regras de
Téquio, se tornou referéncia mundial para atuacéo neste campo.

No Brasil, as penas alternativas ja existiam desde 1984, quando, por
ocasido de reforma processada na Parte Geral do Codigo Penal, introduziu-se na
legislacdo brasileira as penas restritivas de direito que, juntamente com a de multa,
sdo normalmente denominadas de penas alternativas. Porém, assim como em
Varios outros paises, foi realmente apds a aprovacao das Regras de Toquio que elas
ganharam maior relevancia. Esta relevancia se manifestou na criacdo de novas
legislacdes, como a Lei 9.714/98, que amplia o rol de penas restritivas de direito, e
as Leis 9.099/95 e 10.259/2001 que criam os Juizados Especiais Civeis e Criminais.
Manifestou-se ainda, principalmente a partir dos anos 2000, nos esforgos do
governo federal no sentido de estimular a aplicacdo de penas e medidas alternativas

no pais.
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Dentre esses esforcos destaca-se, no ambito do Ministério da
Justica, a criacdo do Programa Nacional de Apoio as Penas e Medidas Alternativas,
instituido em setembro de 2000 sob a responsabilidade da Geréncia da Central
Nacional de Apoio e Acompanhamento as Penas e Medidas Alternativas (CENAPA);
a criacdo da Comissdo Nacional de Apoio as Penas e Medidas Alternativas
(CONAPA) em 2002; e, recentemente, em 2006, a criacdo da Coordenacéo Geral de
Fomento ao Programa de Penas e Medidas Alternativas (CGPMA), 6rgdo executivo
na Diretoria de Politicas Penitenciarias do Departamento Penitenciario Nacional
(DEPEN).

Da atuacdo desses 6rgdos se originaram varias acdes voltadas a
divulgacdo das medidas nao privativas de liberdade, ao fomento do debate sobre
elas, a capacitacdo para atuacdo na area e a constru¢cdo de uma nova politica
nacional de penas e medidas alternativas. Também se originou o estimulo a
instalacéo de equipamentos publicos para o0 monitoramento da execucédo de penas e
medidas alternativas em todo o pais, atingindo-se em 2007 o numero de 19
(dezenove) Varas Especializadas e 306 (trezentos e seis) Centrais ou Nucleos de
Monitoramento. (BRASIL, 2007).

Em algumas unidades da federacdo, como é o caso do Estado de
Sdo Paulo, as acgbes voltadas a estimular a aplicacdo de penas e medidas
alternativas, bem como para organizar uma estrutura de equipamentos com o
objetivo de garantir a qualidade da execucéo € até anterior aos esforcos do governo
federal, acima referidos. No Estado de S&o Paulo registra-se como primeira iniciativa
nesta area a fixagcdo da Portaria n°. 08/1997 da Corregedoria dos Presidios de S&o
Paulo que tornou a Secretaria Estadual da Administracdo Penitenciaria (SAP) "apta
a administrar, acompanhar e fiscalizar as penas de Prestacdo de Servicos a
Comunidade, por intermédio da Central de Penas e Medidas alternativas" (SAO
PAULO, 2009).

Atualmente o Estado de S&o Paulo conta com 30 (trinta) Centrais de
Penas e Medidas Alternativas distribuidas por todo o seu territorio*, dentre elas a de
Presidente Prudente, na qual atuamos como profissional de Servico Social desde

sua inauguracao em meados de 2006.

1 Dado obtido no més de abril de 2009, quando efetuada a coleta de dados. Em Julho de 2010 este
ndmero encontrava-se ampliado para 38.
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A partir dessa nossa atuacdo e do contato com profissionais que
atuam em outras Centrais, percebiamos a necessidade de literatura sobre o trabalho
de acompanhamento no processo de execucdo de penas e medidas alternativas,
principalmente o desenvolvido pelo Servico Social, assunto praticamente
inexplorado na literatura profissional. Isto €, embora a literatura sobre penas e
medidas alternativas tenha crescido nas ultimas décadas, a maioria se mostra mais
concentrada em seus aspectos juridicos e/ou relativos a aplicagdo, sendo mais raras
as gque versam sobre a execucdo e o trabalho profissional durante o processo de
cumprimento. Além disso, talvez por tratar-se de um espaco ocupacional
relativamente novo para o0s assistentes sociais, ainda ndo se conta com materiais
gue abordem a pratica profissional nesta area, mesmo que seja em uma dimensao
mais descritiva que pudesse funcionar como ponto de partida para reflexdes e
discussbes por parte daqueles que estdo diretamente envolvidos com este tipo de
trabalho.

Com base nisso e aproveitando a oportunidade disponibilizada
através do curso de Mestrado em Servigo Social e Politica Social da Universidade
Estadual de Londrina, nos propusemos a realizar uma pesquisa sobre a pratica
profissional dos assistentes sociais has Centrais de Penas e Medidas Alternativas do
Estado de Sao Paulo. Acreditamos que a investigacdo sobre o assunto seja de
grande importancia para os técnicos que trabalham na execucdo das penas e
medidas alternativas que terdo acesso a informacfes importantes sobre a realidade
estadual, mas também para a categoria em geral na medida em que pode significar
um incentivo a novos estudos e debates sobre o assunto.

O objetivo do presente estudo foi, pois, descrever e discutir a
atuacdo do assistente social nas Centrais de Penas e Medidas Alternativas do
Estado de Séo Paulo, para o que empreendemos uma pesquisa de campo dividida
em dois momentos: um primeiro voltado a caracterizar o espago ocupacional dos
assistentes sociais (as Centrais) e o segundo voltado mais diretamente a pratica
profissional dos mesmos neste espaco. O primeiro momento se efetivou através do
envio, por internet, de um questionario a todas as 30 (trinta) Centrais e Penas e
Medidas Alternativas do Estado de S&o Paulo, cujas perguntas buscavam obter
informacdes relativas a dois eixos: a) dados de identificacdo da prépria Central; e b)

dados de identificacdo da equipe técnica nela atuante. Embora tenhamos insistido
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na devolutiva do questionario preenchido, 08 (oito) destas Centrais ndo nos
devolveram, obtendo-se, entdo, uma amostra de 73,3% do universo institucional.

Ao finalizarmos este primeiro momento de coleta de dados,
detectamos que, das 22 (vinte e duas) Centrais, 09 (nove) ndo contavam com
profissionais de Servigo Social em seus quadros. Verificou-se também que, no total,
havia 14 (quatorze) assistentes sociais atuando nas Centrais de Penas e Medidas
Alternativas do Estado de S&o Paulo, constituindo-se este, naquele estagio, o
universo de sujeitos da pesquisa para os segundo momento da coleta de dados.

Este segundo momento objetivava obter informacdes sobre aspectos
mais diretamente concernentes ao trabalho profissional desenvolvido pelos
assistentes sociais nas Centrais de Penas e Medidas Alternativas, objetivo este
também buscado através de uma pesquisa de campo, tendo por instrumento de
coleta de dados um questionario igualmente enviado eletronicamente.

O intuito era concretizar este segundo momento com todo 0 universo
de assistentes sociais, entretanto, a exemplo do que ocorreu no primeiro momento,
ndo houve devolutiva de todos: recebemos retorno de 09 (nove) questionarios, o que
se traduziria em uma amostra de 64,3%. Porém, por ocasido desta devolutiva,
verificamos que 02 (dois) profissionais haviam se desligado, de forma que o universo
dos sujeitos da pesquisa ficou reduzido a 12 (doze) assistentes sociais. Assim,
nossa amostra passou a representar 75% do universo de profissionais de Servigo
Social que atualmente compdem a equipe técnica das Centrais de Penas e Medidas
Alternativas do Estado de S&o Paulo.

Os resultados da anélise dos dados obtidos nestes dois momentos
da coleta de dados, assim como da revisao de literatura que efetivamos acerca do
tema, deram origem aos 04 (quatro) capitulos que compdem a presente dissertacao.

No primeiro, apresentamos uma sistematizacdo dessa revisdo de
literatura, tracando uma breve explanacdo sobre a evolucao histérica das penas de
prisdo e das penas e medidas alternativas. Neste contexto, demos especial atengéo
as Regras de Toquio pelo avanc¢o que essa Resolucdo da Organizacdo das Nacbes
Unidas (ONU) representou no campo das penas e medidas alternativas em todo o
mundo.

No segundo capitulo procuramos contextualizar as penas e medidas
alternativas no Brasil, abordando a legislacdo sobre esta matéria e a evolucdo da

sua aplicabilidade a partir dos esforcos empreendidos pelo governo federal nos
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altimos anos para o fomento a aplicacdo e execug¢do das mesmas em todo territério
nacional. Abordamos ainda neste capitulo o texto base que deu origem a nova
politica nacional de penas e medidas alternativas, marco importante para novos
avancos nesta area e que foi aprovada na | Conferéncia Nacional de Seguranca
Publica realizada em agosto de 2009.

O terceiro capitulo é dedicado a apresentacdo e discussdo dos
resultados do primeiro momento da pesquisa de campo. Inicia com o detalhamento
dos procedimentos metodoldgicos adotados para, em seguida, caracterizar as
Centrais de Penas e Medidas Alternativas do Estado de S&o Paulo. O trabalho
profissional do assistente social nestas Centrais, foco do segundo momento da
coleta de dados, é apresentado no quarto capitulo, juntamente com uma breve
abordagem sobre o Servigo Social como profisséo e sua localizagdo no campo das
penas e medidas alternativas. Finaliza-se a presente Dissertacdo com a Concluséo,

mediante exposicado de algumas consideracdes finais.
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1 PENAS E PENAS ALTERNATIVAS

A estrutura punitiva existente em qualquer sociedade s6 pode ser
compreendida como expressdo das relagcbes sociais estabelecidas em um
determinado momento histérico, relagcdes que séo culturais, econdmicas, politicas e
sociais. E esse carater histérico-social que explica as variagdes que o modo de
conceber as penas e as formas de punicdo sofre na trajetéria da humanidade e, em
decorréncia, possibilitam a visualizagcdo de fases de evolucdo das penas nesta
historia.

Segundo Noronha (2001), os historiadores consideram que as penas
passam por varias fases, sendo elas: a vinganca privada, a vinganca divina, a
vinganca publica, o periodo humanitario e periodo criminolégico. Para o autor, estas
fases ndo correspondem necessariamente a épocas histéricas, mas a uma divisdo
de idéias. Além disso, elas ndo se sucedem integralmente, ocorrendo, inclusive, a
sobreposicao de uma sobre a outra por algum tempo.

Apesar disso, é possivel dizer que as fases de vinganca privada, de
vinganca divina e de vinganca publica estdo presentes no periodo cronoldgico que
vai dos primérdios da humanidade até aproximadamente fins do século XVIII. E
também possivel dizer, com base em Pires (2008), que essas trés fases expressam
um so paradigma de entendimento de crime, de criminoso e de pena. Designando-o
de Paradigma da Vinganca, Pires (2008, p. 2-3) afirma que nesse paradigma a
punicdo é concebida como vinganca pelo mal sofrido (crime/desvio as normas) e se
caracteriza pelo arbitrio, pela desproporcionalidade entre ofensa e punicdo, pela
diferenciacdo de classe na definicdo e aplicacdo das penas e pela natureza cruel
das mesmas. Caracteriza-se também por tomar o corpo do condenado como alvo da
punicdo e por delegar a prisdo a fungéo de custodia, preponderantemente.

Complementa a autora que, embora compartihem dessas
caracteristicas, cada uma das fases apresenta especificidades, sendo a principal
delas vinculada a consideracdo de quem foi o ofendido pelo ato (crime) e, por
conseguinte, quem seria o responsavel por aplicar a vinganca (pena). Neste sentido,
na Vinganca Privada era considerado como ofendido o individuo, cabendo a ele
préprio ou a sua familia ou grupo social aplicar a vinganca ao ofensor. Na Vinganca

Divina o ofendido era a divindade (Deus ou Deuses) e 0s seus representantes
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terrenos, os sacerdotes, tinham o poder de definir e aplicar a penalidade. Na terceira
fase da vinganca, a Publica, entendia-se que o ofendido era a autoridade publica
(rei, principe, soberano), o qual tinha o poder na definicdo e aplicacdo da pena.

Outra especificidade é o tipo de pena mais empregado em cada uma
dessas fases, o que também sofre variacbes. Porém, apesar delas as penas eram
predominantemente corporais, com a justificativa de que a vinganca deveria
provocar o maior sofrimento fisico possivel no infrator. Desse modo, eram mais
frequentes as penas de castigos corporais, de mutilacbes e de morte. Neste Ultimo
caso, o tipo poderia ser diferente (apedrejamento, crucificacdo, fogueira e outras),
mas era comum que fosse antecedida de muito sofrimento fisico e que fosse
executada publicamente, cumprindo, assim, duas finalidades: a de punir o infrator e
também servir de exemplo para as pessoas que assistiam.

Com essa configuracdo, a prisdo ndo se configurava propriamente
como pena. Como ressalta a autora, durante todo o periodo das vingancas ela se
apresenta mais como prisdo-custddia, isto €, como apenas um espaco fisico no qual
o condenado era mantido até a execucao de algumas dessas penas mais comuns.

Este Paradigma das Vingancas comeca a ser alterado no século
XVIII, "acompanhando as mudanc¢as macro-sociais que estavam em curso, as quais,
por sua vez, eram demandadas pela instituicdo e consolidacdo do modo de
producao capitalista” (PIRES, 2008, p. 04). Para que o novo modo de producéo se
consolidasse eram necessarias reformas que extinguissem o0 que restara da
sociedade feudal e nisto se incluia seu sistema penal. E dentro deste contexto que,
em fins do século XVIII, surge uma nova fase na evolu¢do das penas, denominada
de Periodo Humanitario. O Periodo Humanitario foi marcado pela defesa de
reformas nas leis e na administracdo da justica penal, tendo por inspiracdo as
mesmas idéias liberais classicas que embasaram o Movimento Illuminista e que
também sustentaram, ideologicamente, o processo de ascensao da burguesia ao
poder.

Como principal representante destas idéias no campo penal e,
portanto, na defesa de reformas que ocorrem neste periodo histérico, € normalmente
destacado o filosofo italiano Cesare Bonesana - Marques de Beccaria. Segundo
Mirabete (2007), no ano de 1.764 Beccaria escreveu o livro "Dei delitti e delle pena”,
considerado um exemplo expressivo da influéncia liberal classica no campo penal. O

autor relata que Beccaria, inspirado na concepcdo do Contrato Social de Rousseau,
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demonstra a necessidade de reformas nas leis penais e propbe um novo
fundamento a justica penal: "um fim utilitario e politico que deve, porém, ser sempre
limitado pela lei moral". (MIRABETE, 2007, p.19).

O mesmo autor descreve o0s principios pregados por Beccaria, 0s
quais consolidaram os postulados basicos do Direito Penal moderno, tendo alguns
deles sido adotados pela Declaracdo dos Direitos do Homem da Revolucao
Francesa. S&o alguns deles:

As penas somente poderdo ser fixadas por lei, ndo sendo permitido

ao juiz interpretar e aplicar san¢des arbitrariamente;

A prisdo preventiva deve ser aceita somente quando justificada,

diante de prova da ocorréncia do crime e de sua autoria;

Todas as provas devem ser admitidas em juizo, inclusive a palavra

do condenado;

As penas de confisco, que atingem os herdeiros do condenado, bem

como as infames que incidirem sobre a familia do criminoso, ndo sao

justificaveis;

O testemunho secreto, a tortura para o interrogatorio e os juizes de

Deus néo serdo permitidos;

A pena deve ser utilizada ndo s6 para intimidar o cidaddo, mas
também para recuperar o delinqliente.

De acordo com Duarte (1999), na primeira metade do século XIX
varios autores compartilham dessas mesmas idéias de Beccaria, dando origem a
denominada Escola Classica do Direito Penal. Sdo alguns dos representantes desta
Escola: Francesco Carrara, Gian Domenico Romagnosi, Jeremias Bentham e
Anselmo Von Feuerbach. E desta Escola Classica do Direito Penal que emana o
padrdo de entendimento de crime, de criminoso, de pena e de prisdo que caracteriza
o Periodo Humanitario. Dentro dele, como afirma Pires (2009, p. 4), partindo-se da
premissa liberal de que o individuo,

[...] € um ser de sociedade, livre, consciente e racional [...] o crime, sendo
manifestacdo do comportamento do individuo, é considerado um ato
igualmente livre e consciente. Este ato provoca um mal a vitima, mas,
acima de tudo, a sociedade, pois representa um rompimento com as leis
instituidas por intermédio do contrato social. Funda-se ai o direito de punir
e, por conseguinte, a justificativa para a existéncia da pena. O Estado,
como representante de toda a sociedade ligada pelo contrato social, deve,
em seu nome, impor aos infratores uma justa retribuicdo ao mal causado.
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A autora acrescenta que esta justa retribuicdo € a pena, que tem um
carater de defesa social, isto é, de defender a sociedade contra atos que coloquem
em risco a paz e a harmonia social. Esse carater de defesa social se manifesta na
tripla finalidade atribuida a pena: punicdo, prevencdo de novos delitos e
recuperacao, de forma que ela deveria proporcionar "primordialmente a recuperacao
ou ressocializacdo do infrator, o que o tornaria apto a regressar ao convivio social
comportando-se dentro dos padrfes instituidos" (PIRES, 2008, p.04).

Nesse sentido, a punicdo, que no Periodo Humanitéario € cada vez
mais a pena privativa de liberdade, se apresenta como proposta reabilitadora do
condenado. Embora o corpo ainda fosse visto como objeto da punicéo, a principal
finalidade da pena seria privar o individuo de liberdade para que, através da reflexdo
e do isolamento possibilitado pelo cércere, se arrependesse do ato praticado e,
atraves disso, conseguisse sua conversao ou regeneracao.

E neste contexto que surge a prisdo moderna que deixa de ter o
papel de custddia para se constituir em espago de cumprimento de pena privativa de
liberdade (prisdo-pena). Dentro disso, de acordo com Mirabete (2002), vérios
modelos de prisdo foram sendo propostos e implantados a partir de fins do século
XVIII, destacando-se dentre eles o sistema celular, o de Auburn e o Progressivo.

O Sistema Celular, também conhecido como Pensilvanico ou
Filadélfico, era caracterizado pelo isolamento celular absoluto, sem a menor
comunicacdo do preso com o mundo exterior. Segundo o autor, este modelo,
implantado no século XVIII na Filadélfia, impedia ainda o trabalho do preso e
estimulava-o a leitura da Biblia. O Sistema Auburniano, nome dado em referéncia a
cidade de Auburn onde foi experimentado pela primeira vez em 1818, permitia que o
preso trabalhasse durante o dia, porém, a noite, mantinha-se a regra do completo
isolamento. Sobre este sistema, Foucault (1987, p. 200) descreve que a cela era
"individual durante a noite, o trabalho e as refeicdes em comum, mas, sob a regra do
siléncio absoluto”. A permissao de falar era somente com os guardas e, mesmo
assim, com a licenca destes e em voz baixa. Segundo Mirabete (2007), o terceiro
modelo, denominado progressivo, foi implantado inicialmente pelo Capitdo
Maconochie na Inglaterra do século XIX e depois aperfeicoado na Irlanda por Walter
Crofton. O sistema Progressivo se caracteriza pelo cumprimento de pena a partir de
trés fases. A primeira era um periodo de prova, seguindo as mesmas regras do

sistema celular, ou seja, completo isolamento, siléncio e proibicdo ao trabalho. Na
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segunda, estas regras eram conservadas, mas poderiam ser oferecidos outros
beneficios e o trabalho era permitido no periodo diurno e em conjunto com 0s
demais presos. A terceira fase consistia no livramento condicional, sendo que a
progresséao para ela, assim como ocorria em relacdo as demais, obedecia ao critério
de bom comportamento tanto no quesito de disciplina quanto no de desempenho no
trabalho.

A partir de meados do século XIX surge uma nova fase da trajetoria
histérica das penas. Trata-se do Periodo Criminoldgico ou Cientifico, cuja orientacdo
predominante advinha da Escola Positivista Italiana do Direito Penal. Segundo
Marcéo e Marcon (2002 apud LIMA, 2006, p. 49), esta Escola e, portanto, o Periodo

Criminoldgico

[...] foi fortemente influenciada pelos postulados cientificos surgidos
no transcorrer do século XIX por meio dos estudos de Darwin
(Origem das Espécies, 1859); Lamarck (Pesquisa sobre a
Organizacdo das Espécies); Haeckel (A criacdo dos seres
organizados segundo as leis naturais, 1869); e, principalmente, pela
obra do pensador francés Augusto Comte, fundador da Escola
Filosofica Positiva (CURSO DE FILOSOFIA POSITIVA, 1830).

Com essa orientacao, presente principalmente nas obras de Cesare
Lombroso, Enrico Ferri e Raffaele Gardéfalo, que sdo considerados os principais
representantes da Escola Positivista Italiana do Direito Penal, ocorrem mudancas na
forma de entendimento de crime, de criminoso, de pena e de prisdo em comparacao
com o pensamento hegemaonico no Periodo Humanitario.

Neste periodo o crime passou a ser visto como determinado por
elementos naturais, de fundo hereditario, e ndo mais como um ato livre, racional e
consciente do individuo. Segundo Mirabete (2002), Cesare Lombroso estudou o
criminoso do ponto de vista biolégico, considerando o crime como manifestacdo da

personalidade humana. Abordando o assunto, Lima (2006, p.46) explica que,

[...] concebendo personalidade como conjunto de elementos
psicofisicos que determina o ajustamento do individuo ao meio em
gue vive, [Lombroso] entenderd que anomalias hereditarias,
neurolégicas ou psiquicas desempenham papel principal na
formacdo da personalidade do delinqliente e, assim, na pratica do
crime.
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Com essa base, a pena continua envolvendo as finalidades de
defesa social e de recuperacdo do criminoso. Porém, esta recuperacao nao € mais
vista, como na fase anterior, como resultado de um movimento que o préprio
criminoso faria dentro da prisdo por intermédio da reflexdo e do arrependimento.
Seria resultado de um tratamento ao qual o condenado seria submetido durante o
cumprimento de pena. No inicio do periodo criminolégico este tratamento era
basicamente concretizado por profissionais preponderantemente da area médica-

psiquiatrica que,

[...] a partir do estudo aprofundado da personalidade do infrator e do
diagnéstico das "anomalias hereditarias, neurolégicas ou psiquicas"
gue causaram seu comportamento criminoso, efetuardo sua
classificacdo e aplicardo sobre ele terapias consideradas adequadas
para atingir o fim almejado. Por via de conseqiiéncia, depreende-se
gue a recuperacdo ou ressocializacdo continua sendo concebida
como sindénimo de uma reforma moral que facultaria ao infrator, no

by

seu retorno a sociedade extramuros, uma vivéncia dentro dos
padrées de normalidade instituidos. No entanto, apreendida sob uma
I6gica médica-psiquiatrica, ela assume uma conotacao diferenciada
em relacdo ao periodo humanitario: a recuperacgdo, ressocializacédo
ou reforma é resultado de um processo de cura ao qual o infrator é
submetido na prisdo mediante ac¢des dos profissionais nela inseridos.
(PIRES, 2009, p.07)

No decurso dos séculos XIX e XX vao surgindo novas explicacdes
para o crime, acarretando uma perda de dominio das teses advindas da Escola
Positivista Italiana do Direito Penal. Essas explicagbes se manifestam pelo
surgimento de novas Escolas Penais que, em maior ou menor grau, se opéem a
Escola Classica e a Positivista. Contudo, afirma Pires (2009), essa oposi¢cao e as
mudancas que elas provocam na forma de entender o crime, 0 criminoso, a pena e a
prisdo nao sédo capazes de promover uma ruptura com o padrao anterior. Promovem
muito mais uma modernizacdo nele, "[...] contribuindo para a construcdo de uma
criminologia que pode ser denominada de tradicional por pautar-se em um corpo
conceitual e ideoldgico de orientacdo igualmente conservadora” (PIRES, 2009, p. 7).

Complementa a autora que €é no universo da Criminologia
Tradicional que € construido o discurso da ressocializacdo que se torna hegemaonico
nos séculos XIX e XX e que persiste ainda nos dias atuais. Ou seja, embora o
criminoso nao seja mais visualizado como um ser biologicamente anormal, o crime

tenha passado a ser concebido como multicausal (incluido causas ditas sociais) e a
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prisdo ndo seja mais encarada como espaco de cura sob uma logica médica-
psiquiatrica, persiste ainda hoje uma concepc¢ao de criminoso que o coloca "sob uma
Otica de inferioridade moral” e de ressocializacdo como sinénimo de reforma moral.

Esta reforma moral continua sendo dependente de um tratamento
penal a ser realizado no interior das prisdes sob a responsabilidade da equipe
técnica. No entanto, com estas alteracdes acima referidas, essa equipe ndo pode
mais se restringir a area médica e psiquiatrica, surgindo a necessidade de contar-se
com profissionais de outras areas, como de Servi¢o Social, por exemplo.

A estes "novos" profissionais se continua impondo como atribuicdo a
realizacdo de estudos sobre o criminoso, diagndésticos das razfes que o teriam
levado & prética do crime e a definicho de um tratamento penal adequado a
consecucao do objetivo de recuperar ou ressocializar o preso. Como diz a autora,
estas atribuicbes ou exigéncias nao afastam as intervencdes profissionais do
universo da criminologia tradicional e, portanto, do ideal da ressocializacdo como
sinbnimo de reforma moral. Contra esta perspectiva se registra apenas as teses
advindas da Criminologia Critica ou Radical que apresenta, em comparacdo com a
Criminologia Tradicional, algumas diferencas fundamentais. Com base em Juarez
Cirino dos Santos, Lima (2006, p. 51) sintetiza estas diferencas, afirmando que o
objeto da criminologia tradicional se "limita ao comportamento criminoso e ao
sistema de justica criminal, enquanto o da Criminologia Critica € o conjunto das
relacdes sociais, em sua dimensao estrutural, na medida em que se considera que a
criminalidade é produto destas estruturas. Sob este prisma, o horizonte da
Criminologia Critica ndo € o "aprimoramento funcional-tecnocratico do aparelho
penal" como o € na Criminologia Tradicional, mas a transformacéo deste aparelho, o
que pressupde também a transformacdo da estrutura social, uma vez que seria
impossivel resolver a questdo da criminalidade nos marcos do modo de producéo
capitalista.

Como se observa a partir destas diferencas, a producéo e o discurso
correspondentes a Criminologia Radical tenderam a enfatizar a critica ao sistema
penal vigente, mas nao se centrando em aspectos internos a ele. Centraram-se nas
préprias estruturas sociais que sdo geradoras da criminalidade e na necessidade
social da existéncia do Direito Penal, das penas e das prisbes. Desse modo, parte
destas criticas incide também sobre o fracasso das penas privativas de liberdade e

da prisdo como espaco para seu cumprimento, principalmente no que se refere ao
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discurso que defende a possibilidade da pena e da prisdo cumprirem uma finalidade
ressocializadora. Partilhando desta critica, Foucault (1987) afirma que o aparente
fracasso da prisdo esta, em verdade, no seu sucesso: em sua capacidade de deter
grupos sociais considerados perigosos e de manter reclusos o0s excluidos
socialmente. Para o autor, a questdo criminal € apenas um reflexo de outras
questBes ligadas a economia e a politica, mostrando as faces da desigualdade
inerente a estrutura social. Assim, a prisdo nao € capaz de reeducar ou ressocializar
o individuo, a ndo ser que isso signifique molda-lo aos padrées dominantes vigentes.

Entretanto, a histéria da prisdo e a atual situacdo em que o sistema
penitenciario se encontra mostram que nem isso a prisdo tem sido capaz de fazer.
As condi¢cBes de carcere, a falta de dignidade com que é tratada a pessoa presa e
outros problemas que este sistema apresenta somente sdo capazes de exercer
influéncias negativas sobre o individuo, as quais em nada contribuirdo para seu
regresso a sociedade extramuros. Pelo contrario, favorecem um retrocesso do
individuo em sua condi¢gdo de ser humano, além do aumento da violéncia e da
reincidéncia criminal.

O reconhecimento disso e de outras consequéncias negativas das
penas privativas de liberdade fez com que, em particular a partir de meados do
século XX, se intensificassem os debates em torno da necessidade de se buscar
alternativas penais que pudessem substituir ou evitar o carcere. E neste contexto

gue surgem as penas e medidas alternativas, assunto do proximo item.

1.1 MEDIDAS NAO PRIVATIVAS DE LIBERDADE

Como acabamos de abordar, do reconhecimento dos limites das
penas privativas de liberdade para o alcance da tripla finalidade atribuida a pena
(punicéo, prevencao e ressocializacdo) decorre a busca por outros tipos de pena, o
gue se intensifica a partir de meados do século XX.

Mesmo antes deste periodo, conforme expde Boschi (2000), ha
registros de varias experiéncias desenvolvidas em alguns paises, sendo um deles a
Russia que, em 1926, adotou a pena de trabalhos a comunidade. Outros exemplos

citados pelo autor sdo a pena de fim de semana para menores infratores, em 1948
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na Inglaterra; o mesmo tipo de pena em 1953, na Alemanha; a imposi¢cao do arresto
de fim de semana para as penas com duracdo menor de um més, na Bélgica em
1963; a instituicdo da execucgdo da pena de forma fracionada, similar a limitacdo de
fim de semana no Principado de Ménaco, no ano de 1967; e a execuc¢do de politicas
de desprisionalizacdo na Australia (1972), em Luxemburgo (1976), no Canada
(1977), Dinamarca (1982), em Portugal (1982) e na Franca (1983).

Na proliferacdo dessas experiéncias pode ser apontado como
elemento fundamental os esforgos da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), cujo
marco mais importante foi a fixacdo das "Regras Minimas das Nac¢des Unidas para a
Elaboracdo de Medidas Nao Privativas de Liberdade". Apresentando
recomendacgdes, sugestdes e orientacdes para aplicagcdo e execucdo das penas
alternativas, estas regras foram estabelecidas através da Resolu¢do 45/110 da
Organizacdo das NacOes Unidas, aprovada em 14 de dezembro de 1990, em
Assembléia Geral realizada na cidade Toquio.

No entanto, antes mesmo da aprovacao da Resolucdo 45/110 os
direitos das pessoas em conflito com a lei jA& era uma preocupacdo recorrente da
Organizacao das Nacdes Unidas. Isso é constatavel, dentre outros, pela realizacao,
até o momento, de 11 edicdes do Congresso sobre Prevencdo do Crime e o
Tratamento dos Delingiientes?® Segundo informacdes do Centro Internacional de
Viena (2009), estas edi¢des foram:

1° Congresso em Genebra (Suica) em 1955;

2° Congresso em Londres (Inglaterra) em 1960;

3° Congresso em Estocolmo (Suiga) em 1965;

4° Congresso em Kioto (Jap&o) em 1970;

5° Congresso em Genebra (Suica) em 1975;

6° Congresso em Caracas (Venezuela) em 1980;

7° Congresso em Milao (Italia) em 1985;

8° Congresso em Havana (Cuba) em 1990;

9° Congresso no Cairo (Egito) em 1995;

? Esclarece-se que "Delingliente” é a denominacao utilizada pela Organizacdo das Nacgdes Unidas,
incluindo a Resolucéo 45/110, para referenciar as pessoas que podem ser atingidas por medidas néao
privativas de liberdade. Assim, o termo designa "todas as pessoas que séo objeto de procedimento
de julgamento ou de execucdo de sentenca, em todas as fases da administracdo da justica penal [...]
quer se trate de suspeitos, de acusados ou de condenados" (ONU, 1990, p. 03). Em razao disso, ao
nos reportarmos aos documentos oficiais da Organizacdo das Nacdes Unidas manteremos a
utilizac&o deste termo.
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10° Congresso em Viena (Austria) em 2000;

11° Congresso em Banguecoque (Tailandia) em 2005°

Desses Congressos se originaram varias Resolucbes e
recomendacfes aos paises membros sobre temas afetos a esta matéria, como foi o
caso das "Regras Minimas para o Tratamento dos Reclusos" que se tornaram
referéncia mundial para atuacéo junto aos privados de liberdade. Tais regras foram
deliberadas no 1° Congresso e posteriormente aprovadas pelo Conselho Econdmico
e Social das Nagdes Unidas na forma da Resolugéo 663 C (XXIV), de 31 de Julho
de 1957.

Materializando esforcos que ja vinham sendo empreendidos, as
"Regras Minimas das Nac¢fes Unidas para a Elaboracdo de Medidas Nao Privativas
de Liberdade" cumprem esta mesma funcdo em relacdo as penas alternativas.
Como expresso na propria Resolucdo 45/110 da Assembléia das Nacdes Unidas,
elas levam em consideracdo a Declaracdo Universal dos Direitos do Homem; o
Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos; demais instrumentos
internacionais relativos aos direitos das pessoas em conflito com a lei; as Regras
Minimas para Tratamento de Reclusos, aprovadas no 1° Congresso sobre
Prevencdo do Crime e o Tratamento dos Delinqientes; a Resolu¢cdo n° 8 do 6°
Congresso; e a Resolucao 1986/10 do Conselho Econémico e Social. Abordando a
trajetoria percorrida para o estabelecimento dessas Regras, Jesus (1998) informa
que o Conselho Econémico e Social solicitou ao Secretario Geral da ONU a
elaboracdo de principios basicos que tratassem de medidas substitutivas a pena de
prisdo. A partir disso, o Instituto da Asia e do Extremo Oriente para Prevencio do
Delito e Tratamento do Delinquente, com apoio de diversas organizacdes inter e nao
governamentais, em especial a Fundacdo Internacional Penal e Penitenciaria,
apresentaram o Projeto das Regras Minimas das Nacfes Unidas sobre as medidas
ndo-privativas de liberdade, o qual estabelecia pardmetros com vistas a prevencgao
de crimes e a melhoria no tratamento dos delinqientes.

Este projeto foi apresentado no 8° Congresso sobre Prevencédo do
Crime e o Tratamento dos Delinglientes, realizado em Havana, no periodo de 27 de
agosto a 07 de setembro de 1990. Foi por recomendacdo da Assembléia Geral
deste 8° Congresso que, em 14 de dezembro do mesmo ano, aprovou-se a

3 O 12° Congresso sobre Prevencao do Crime e o Tratamento dos Delinqtientes sera realizado na
Bahia (Brasil) no ano de 2010.
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mencionada Resolu¢cdo 45/110 que € composta por um preambulo, por 14
deliberacbes ou recomendacfes e por um anexo no qual constam as "Regras
Minimas das Nacdes Unidas sobre Medidas N&o Privativas de Liberdade",
propriamente ditas.

Dentre essas deliberacbes ou recomendacfes destaca-se a
aprovacao da recomendacéao efetuada pelo Comité para a Prevencdo do Crime e a
Luta contra a Delinqgiéncia de que tais regras fossem denominadas de Regras de
Téquio em referéncia a cidade na qual foram aprovadas. Destaca-se também a
recomendacao da aplicacdo das Regras em nivel nacional, regional e inter regional,
considerando as peculiaridades de cada pais, e a de que os Estados membros
instituissem as Regras de Tokio em seus territorios, com especial atencdo aos
responsaveis pela aplicagdo das leis, bem como a toda sociedade. Outras
solicitacdes diziam respeito a elaboracdo de um relatorio a cada cinco anos, a partir
de 1994, sobre a aplicacdo das regras; a viabilizacdo da elaboracdo de um
comentario sobre elas que deveria ser apresentado para aprovagdo e difusdo pelo
Comité para Prevencgéo do Crime e a Luta contra a Delinqiiéncia, em sua 12a se¢ao;
e gque fosse assegurada uma ampla divulgacdo das Regras de Tokio, incluindo-se os
governos e as organizagdes inter e ndo governamentais competentes.

No tocante as Regras de Toéquio propriamente ditas, anexo da
Resolucdo 45/110, elas estdo distribuidas em oito sec¢des, a saber: | - Principios
Gerais; Il - Antes do Processo; Il - Processo e Condenacao; IV - Aplicacdo das
Penas; V - Execucdo das Medidas N&o Privativas de Liberdade; VI - Pessoal; VII -
Voluntariado e Outros Recursos da Coletividade; e VIl - Investigagéo, Planificacéo,
Elaboracdo das Politicas e Avaliacdo. Esclarece-se que tal distribuicdo se coaduna

com o objetivo das Nacdes Unidas de, através das Regras,

[... ] favorecer o recurso a medidas nao privativas de liberdade, assim
como garantias minimas para as pessoas submetidas a medidas
substitutivas da prisdo [...e, para tal, a recomendacdo de que] o
sistema de justica penal devera prever um vasto arsenal de medidas
ndo privativas de liberdade, desde as medidas que podem ser
tomadas antes do processo até as disposicdes relativas a aplicacao
das penas. (ONU, 1990, p.03).

Na secdo dedicada aos Principios Gerais sdo mencionados

aspectos que se mostram recorrentes em todo o documento. Entre eles esta a
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aceitacdo da reinsercado do delingiiente na sociedade como finalidade das medidas
ndo privativas de liberdade, o que envolve o desenvolvimento, nos mesmos, do
"sentido da sua responsabilidade para com a sociedade" (ONU, 1990, p.03).

Esta igualmente a consideracdo da prisdo como ultimo recurso, de
modo a evitar a0 maximo possivel sua utilizacdo, mesmo no caso da prisao
preventiva. Como consta na Regra 6.1, as medidas capazes de substituir a prisdo
preventiva devem ser "utilizadas sempre que possivel [... €] ndo deve durar mais do
que o necessario [...]" (ONU, 1990, p. 5). Neste mesmo sentido, recomenda-se que
devem ser breves e tomadas o mais cedo possivel qualquer medida que tenha a
capacidade de libertar o delinqgiente de um estabelecimento penitenciario,
conduzindo-o a medidas néo privativas de liberdade. Comentando este aspecto,
Damasio de Jesus (1998) afirma que h& varios motivos para a defesa da utilizacédo
das medidas nao privativas de liberdade, cujo incentivo é um dos objetivos das
Regras de Téquio. Um dos motivos é o reconhecimento de que a pena de priséo traz
efeitos negativos sobre quem a sofre e que sua utilizagdo ndo é adequada a
algumas categorias de delinquientes, "em especial os que provavelmente ndo voltem
a delinquir, os condenados por delitos menores e 0s que necessitam de cuidados
médicos, psiquiatricos ou sociais" (JESUS, 1998, p. 33).

Isto seria evitdvel com as medidas néo privativas de liberdade, ja
que elas impedem o rompimento de vinculos com a comunidade e oferecem, ao
delinglente, oportunidades de fortalecimento de seu senso de responsabilidade, de
sua capacidade decisoria, de exercer o controle sobre sua conduta e de aceitacéo
dos valores sociais, prejudicados pelo carcere. Desse modo, elas melhoram as
possibilidades de reintegracdo a sociedade, assim como tém o potencial de, ao
reduzir "os custos sociais da prisdo, propiciar beneficios econémicos indiretos, bem
como reducao da delinquéncia" (JESUS, 1998, p. 33).

Outro aspecto recorrente nas Regras de Toquio é a preocupagéo
com a aplicacdo de suas recomendacdes pelos Estados membros, buscando um
"justo equilibrio entre os direitos dos delinqiientes, os direitos das vitimas e as
preocupacdes da sociedade relativas a seguranca publica e a prevencdo do crime"
(ONU, 1990, p. 03) Nesta perspectiva, nos Principios Gerais h4 a explicitacdo de
uma série de garantias juridicas no tocante aos direitos dos delinglientes. Em meio a
estas garantias esta a preservacdo de seus direitos fundamentais enquanto ser

humano, cabendo recursos a sentenca ou reparacao de prejuizos em caso de nao
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observancia; a protecdo a sua dignidade; a inadmissdo de qualquer tipo de
experiéncia médica ou psicolégica; a vedacédo de restricdes de direitos que excedam
a sentenca; a obrigacdo de consentimento do mesmo em caso de medidas nao
privativas que impliguem em obrigacdes; e o de n&o ter violada sua privacidade e a
de sua familia.

Outro aspecto importante diz respeito a participacdo da coletividade,
cuja men¢do ndo se encontra apenas nos Principios Gerais. Este aspecto € citado
em varios momentos do documento, sendo inclusive reservada a ele uma secao
especifica: a sétima secdo, intitulada "Voluntariado e Outros Recursos da
Coletividade"4. Ainda nos Principios Gerais, a regra 2.7 estabelece que "o recurso a
medidas n&o privativas de liberdade deve inscrever-se no quadro dos esforgcos de
despenalizacdo e de descriminalizagdo, e ndo prejudica-los ou retarda-los" (ONU,
1990, p. 04). Para isso, recomenda-se que, ao aplicar a pena, € importante
considerar ndo apenas o delito, mas também a necessidade de se adequar a pena
ao condenado, sem desconsiderar sua trajetdria de vida e os direitos das vitimas.

A preocupagdo com a despenalizagdo comparece antes mesmo da
sentenca. Na segunda secédo, denominada de "Antes do Processo"”, defende-se a
possibilidade de retirada do processo, pela justica penal, quando assim se fizer
necessario como medida para se evitar a prisdo. Também nesta secao consta que
antes da determinacao da pena a autoridade judicial podera se valer de Relatérios
de inquéritos sociais que a subsidie no entendimento das razdes da pratica da
infracdo e na deciséo final de estipular a medida nao privativa de liberdade.

Quanto ao tipo de medida a ser aplicada, a autoridade judicial pode
valer-se de:

Sancdes verbais, como a admoestacdo, a repreensdo e a
adverténcia; manutencdo em liberdade antes da decisdo do tribunal, penas
privativas de direito; penas econdémicas e pecunidrias, como a multa e o dia de
multa; perda ou apreensdo; restituicdo a vitima ou indenizacdo desta; condenacdo
suspensa ou suspensdo da pena; regime de prova e vigilancia judiciaria; imposicéo
de prestacdo de servicos a comunidade; afectacdo a um estabelecimento aberto;
residéncia fixa; qualquer outra forma de tratamento em meio aberto e uma
combinagao destas medidas. (ONU, 2009, p. 06).

4Voltaremos a este aspecto posteriormente.
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Com relacdo a aplicacdo das penas, a quarta secdo descreve
algumas medidas que as autoridades judiciais tém ao seu dispor tanto para impedir
gue o delinqliente va para prisdo, quanto para que possa reinseri-lo novamente a
sociedade. Séo elas: "autorizacdo de saida e colocacdo em estabelecimento para
reinsercdo; libertacdo para fins de trabalho e educacédo, libertacdo condicional,
segundo diversas férmulas; remissdo da pena e indulto” (ONU, 1990, p. 06).
Havendo necessidade, a autoridade competente podera recorrer a outros tipos de
tratamento especializado para que o delinqgiente tenha suas reais necessidades
atendidas, para isso deve analisar seus antecedentes criminais, sua personalidade,
suas aptiddes, seus valores e as particularidades que o levaram a cometer a
infracao.

A execucgdo das medidas ndo privativas de liberdade é tratada na
quinta secao, na qual esta disposto, dentre outros aspectos, a necessidade de haver
regime de vigilancia. Seu objetivo ndo seria apenas o de exercer 0 controle sobre o
individuo, mas de "facilitar a reinser¢cdo do delinqlente na sociedade de modo a
reduzir ao maximo as oportunidades de reincidéncia" (ONU, 1990, p. 07). Para isso
prevé-se inclusive, em caso de necessidade, o oferecimento de assisténcia
psicolégica, social e material ao delinqiiente e a tomada de "disposicbes para
reforcar os seus lagos com a comunidade e facilitar a sua reinsergao na sociedade"
(ONU, 1990, p. 07).

Abordando esta regra, Jesus (1998) menciona que dentre as
medidas ndo privativas de liberdade que exigem vigilancia esta a Prestacdo de
Servigos & Comunidade. Nesta € reforcado junto ao delinqiiente a importancia da
sua permanéncia junto a familia, ao emprego e as atividades que contribuam para
aumentar seu senso de responsabilidade e ndo Ihe ofereca risco de uma
condenacdo mais severa, como pena privativa de liberdade. Continua o autor que a
atividade desempenhada pelo delinqliente, ao prestar servicos a comunidade, deve
ser compativel com sua experiéncia profissional, bem como "ser socialmente util e
importante e ndo carente de significado, melhorando no que for possivel seus
conhecimentos praticos" (JESUS, 1998, p.79). Ainda na quinta se¢do - Execucao
das Medidas Nao Privativas de Liberdade - consta que ao aplicar uma medida néo
privativa de liberdade, a autoridade competente deve explicar, oralmente e por
escrito, as condicdbes da aplicacdo, elucidando os direitos e obrigacdes do

delinglente, com objetivo de evitar a reincidéncia e favorecer sua reinsercao social.
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Estas condi¢cdes podem ser mudadas, em conformidade com a lei,
revelando uma flexibilidade importante na execucdo. Ou seja, sao valorizados o0s
progressos que o delinqliente pode apresentar durante o processo, 0S quais podem
ser revertidos em beneficios para o mesmo. Por outro, com a flexibilidade o
desrespeito as condicbes estabelecidas podem acarretar a revogacdo desta
modalidade de pena, impondo-lhe a privativa de liberdade. Ressalta-se, porém, que
mesmos nestes casos a pena de prisdo € posta como ultima alternativa. Como se |é

nas regras 14.3 e 14.4,

[...] o insucesso de uma medida nao privativa de liberdade ndo deve
conduzir automaticamente a uma medida de prisdo [e] Em caso de
modificagdo ou de revogacdo da medida ndo privativa de liberdade, a
autoridade competente esforca-se por encontrar uma solucdo de
substituicdo adequada. Uma pena privativa de liberdade s6 pode ser
pronunciada se nado existirem outras medidas adequadas. (ONU,
1990, p. 8).

A sexta secéo trata do pessoal envolvido na aplicacdo das medidas
nao privativas de liberdade, mencionando aspectos relativos ao seu recrutamento e
formacgao. Neste particular observa-se a recomendacéo de que estas pessoas sejam
qualificadas para o trabalho, se possivel contando com formacdo especializada e
experiéncia profissional. Recomenda-se também que Ihes seja assegurado
perspectivas de carreira, "um estatuto, uma remuneragcao e vantagens adequadas",
bem como treinamento antes de assumirem 0 cargo e posterior formagao
permanente, tendo em vista a natureza do trabalho. Esta formacéo deve abarcar néo
s6 as questdbes mais objetivas, como natureza e modalidades de penas néo

privativas de liberdade, mas permitir que

[...] o pessoal tome consciéncia das suas responsabilidades em
matéria de reinsercao dos delinqiientes, da protecao dos direitos dos
delinqiientes e da protecdo da sociedade. Deve igualmente
sensibiliza-lo para a necessidade de uma cooperacdo e de uma
coordenacédo das atividades com outros 6rgaos competentes. (ONU,
1990, p. 9).

by

Como ja referido, a sétima secdo € dedicada a participacdo da
coletividade, aspecto bastante valorizado nas Regras de Toquio. Em varios

7

momentos é ressaltada a importancia dessa participagdo e a necessidade de
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estimula-la tanto no processo de execucdo da pena e de tratamento do delingiiente
como em seu acolhimento e reinsercao.

Dois grandes argumentos sao utilizados nas Regras de Toquio para
evidenciar a relevancia dessa participacdo: o fato de constituir-se em meio
fundamental para fortalecer lagcos entre os delinqiientes condenados a uma medida
ndo privativa de liberdade, sua familia e a comunidade, e para que os membros da
coletividade possam contribuir com a prote¢ao da sociedade.

Concordamos com esta importancia, na medida em que € na
comunidade que os problemas relativos a execucédo se apresentam e € nela que a
pessoa condenada tem a oportunidade de rever seus atos, reparar 0 mal causado
pelo cometimento deles, encontrar apoio para vencer as adversidades e reduzir
consideravelmente a possibilidade de reincidir. Além disso, através da participacao
da sociedade podem ser construidas acoes fortalecedoras com propésito de divulgar
e reforcar a aplicacdo de medidas nao privativas de liberdade, como meio eficaz de
cumprimento de uma pena. A participacdo da coletividade € situada nas Regras de
Toéquio como complemento dos "esforgcos dos servicos encarregados de administrar
a justica penal”. Sobre isso, ao descrever os Comentarios as Regras, Jesus (1998)
expfe que o0s servicos que a comunidade pode prestar para ajudar a reintegrar
efetivamente na sociedade os delinqientes e suas familias sé@o singulares e
qualitativamente diferentes dos proporcionados pelas organizagfes oficiais.

Destaca ainda as recomendacdes expressas no documento acerca
de instrumentos para estimulo a esta participacdo, como conferéncias, seminarios,
simpoésios e a acdo dos meios de comunicacdo de massa. Conforme o autor, estes
ultimos sao instrumentos que deverdo ser utilizados para influenciar a formacéo de

opinido publica favoravel a matéria. Nos termos da regra 18.3, €

[...] conveniente recorrer aos meios de comunicagdo social, sob
todas as suas formas, para fazer com que o publico adote uma
atitude construtiva que conduza a atividades apropriadas para
favorecerem uma ampla aplicacdo do tratamento em meio aberto e a
integracdo social dos delinqiientes. (ONU, 1990, p. 09)

A eficiéncia e a eficicia da aplicacdo das medidas nao privativas de
liberdade podem ser garantidas através de investigacdo, planificacdo, elaboracéo e
avaliacdo de politicas ndo privativas de liberdades. Este propésito é tratado na

oitava secdo das Regras de Toéquio, denominada justamente de "Investigacao,
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Planificacdo, Elaboracdo das Politicas e Avaliacdo". Nela se recomenda que as
entidades envolvidas no cumprimento das medidas nédo privativas de liberdade
promovam, periodicamente, pesquisas sobre questdes que impedem o pleno
cumprimento das referidas medidas, as quais servirdo de subsidios para a Justica
Penal dar respostas adequadas aos problemas. Portanto, as respostas adequadas
devem ser buscadas constantemente nao so6 pelo poder judiciario, mas por todas as
pessoas envolvidas ou ndo na execucao de medidas nao privativas de liberdade, de
modo que os esforcos empreendidos na busca de solugdes venham ao encontro das
reais necessidades do delinqiiente, da sociedade e da vitima. As possibilidades de
se avancar na execucdo de medidas nado privativas de liberdade ndo se esgotam
com a instituicdo das Regras de Tokio. Ao contrério, os problemas que emergem na
execucao destas devem ser investigados em suas especificidades e, para supera-
los, a busca e planejamento de ac¢des adequadas, incluindo outros tipos de medida
nao privativa.

Pelo exposto, fica destacado o papel fundamental exercido pelas
Regras de Toquio no estimulo a adogdo de medidas néo privativas de liberdade.
Condensa recomendacdes extremamente importantes nesta matéria, destacando-se
o esforco no sentido de evitar-se, ao maximo possivel, a privacado de liberdade.
Advoga pela necessidade de investimento em outras formas de puni¢céo que tenham
a capacidade de garantir a dignidade do condenado, proporcionando-lhe ainda
oportunidades de aprendizado e de fortalecimento de vinculos sociais fragilizados.

Ao situar-se as Regras de Toquio na trajetoria das penas, esse
papel mostra-se ainda mais fundamental. E a partir de sua aprovagio que os paises
membros da Organizagdo das Nagbes Unidas passam a criar, fortalecer e/ou
ampliar as legislacfes relativas as penas e medidas alternativas e experiéncias em
sua aplicacdo e monitoramento. Esse € o caso do Brasil, ao qual dedicamos o

proximo capitulo.
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2 PENAS E MEDIDAS ALTERNATIVAS NO CONTEXTO BRASILEIRO

Seguindo a tendéncia de outros paises, a aplicacdo de medidas nao
privativas de liberdade comeca a avancar no Brasil apenas na década de 1990, apos
a aprovacdo das "Regras Minimas das Nacdes Unidas para a Elaboracdo de
Medidas Nao Privativas de Liberdade", Regras de Toéquio. Porém, preocupacdes
neste sentido sdo igualmente anteriores, incluindo sua materializacdo em reformas
na legislacdo. A primeira acdo neste sentido foi a promulgacao da Lei 7.209 de 11
de julho de 1984, criada no contexto da reforma do Cdédigo Penal ocorrida naquele
ano.

Neste Cddigo Penal (Decreto Lei 2.848, de 07 de dezembro de
1940), conforme se observava em seu artigo 28, eram penas possiveis de aplicacao
no Brasil apenas a de recluséo, de detencédo e de multa. De sua reforma no ano de
1984 gerou-se a instituicao de duas importantes leis penais: a citada Lei 7.209/1984
que materializa a reforma processada na Parte Geral do Codigo, e a Lei 7.210/1984
- a primeira Lei de Execucéo Penal brasileira.

Com a Lei 7.209/1984, o Brasil se insere na tendéncia mundial de
permitir a aplicagdo de medidas nao privativas de liberdade. Por ela, tornaram-se
penas passiveis de aplicacdo no Brasil a privativa de liberdade, a de multa e as
restritivas de direito, estas Ultimas definidas no artigo 44 da Lei como penas
"autbnomas e [que] substituem as privativas de liberdade". Deste modo, a partir de
entdo as penas de prisdo podem ser substituidas pelas restritivas de direito, bem
como pela de multa, desde que consideradas algumas condi¢cdes. Como se |é no

referido artigo 44 da Lei 7.209/1984, essas condi¢des sao:

| - aplicada pena privativa de liberdade inferior a um ano ou se
o crime for culposo;

[l - o réu nao for reincidente;

lll - a culpabilidade, os antecedentes, a conduta social e a
personalidade do condenado, bem como os motivos e as
circunstancias indicarem que essa substituicdo seja suficiente.

Paragrafo Unico - Nos crimes culposos, a pena privativa de
liberdade aplicada, igual ou superior a um ano, pode ser
substituida por uma pena restritiva de direitos e multa ou por
duas penas restritivas de direitos, exequiveis simultaneamente.
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Dentre as penas restritivas de direito, também chamadas de penas
alternativas, esta lei fixava a prestacdo de servicos a comunidade, a interdi¢ao
temporéria de direitos e a limitacdo de fim de semana. Conforme o artigo 46 da Lei
7.209/1984, a pena de prestacdo de servicos a comunidade consistia na execugao
de servigos gratuitos a entidades assistenciais. Quanto a interdicdo temporaria de

direitos e a limitacdo de final de semana, a Lei assim prescrevia:

Art. 47 - As penas de interdicdo temporaria de direitos séo: | -
proibicdo do exercicio de cargo, fungcdo ou atividade publica, bem
como de mandato eletivo; Il- proibicdo do exercicio de profisséo,
atividade ou oficio que dependam de habilitacdo especial, de licenca
ou autorizacdo do poder publico; Il -suspensao de autorizacdo ou de
habilitagdo para dirigir veiculo.

Art. 48 - A limitacdo de fim de semana consiste na obrigacdo de
permanecer, aos sabados e domingos, por cinco horas diarias, em
casa de albergado ou outro estabelecimento adequado.

Paragrafo Unico - Durante a permanéncia poderao ser ministrados ao
condenado cursos e palestras ou atribuidas atividades educativas

A atual Constituicdo Federativa do Brasil, promulgada em outubro de
1988, reforcou a inovacdo que a Lei 7.209/1984 realizou em relagcdo as penas
alternativas a prisdo. Ainda que nédo utilize a terminologia "penas restritivas de
direito", em seu artigo 5°, inciso XLVI, lista como penas que podem ser adotadas no
Brasil a prestacdo social alternativa e a suspensédo ou interdicdo de direitos que
poderiam equivaler, respectivamente, a prestacdo de servicos a comunidade e a
interdicdo temporaria de direitos. Lista ainda a "perda de bens" que pode ser
entendida como base para a instituicdo de uma nova modalidade de pena alternativa
prevista atualmente na legislacdo brasileira: a perda de bens e valores™

Outro grande avanco na area de medidas nao privativas de
liberdade ocorreu em 26 de setembro de 1995 quando, através da Lei 9.099, foram
criados os Juizados Especiais Civeis e Criminais®. Como estabelece esta lei, ambos
sdo "6rgdos da justica ordinaria", criados, no primeiro caso, para "conciliacao,
processo e julgamento das causas civeis de menor complexidade" (art.3°) e, no

segundo, para "a conciliacdo, o julgamento e a execucdo das infracdes penais de

5 Instituida pela Lei n° 9.714 de 25 de novembro de 1998, sobre a qual versaremos posteriormente.

6 Atraveés da Lei n° 10.259, de 12 de julho de 2001, instituiu-se Juizados Especiais Civeis e Criminais
também no ambito da Justica Federal. Conforme se |é no art. 1° desta Lei, se aplica a estes
Juizados, "[...] no que néo conflitar com esta Lei, o disposto na Lei no 9.099, de 26 de setembro de
1995."
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menor potencial ofensivo” (art. 60°). Tendo esta competéncia e orientando-se pelos
“critérios da oralidade, informalidade, economia processual e celeridade,
objetivando, sempre que possivel, a reparagdo dos danos sofridos pela vitima e a
aplicacdo de pena nédo privativa de liberdade" (BRASIL, 1995), os Juizados
Especiais Criminais representaram (e representam) a possibilidade de aliviar o
volume de trabalho das varas criminais, de diminuir as condenacfes as penas
privativas de liberdade e de intensificar a aplicagcdo de medidas nao privativas de
liberdade.

Como fixa o citado artigo 60 da mesma Lei, as infracdes penais de
competéncia dos Juizados Especiais Criminais sdo as de menor potencial ofensivo,
isso significando aquelas cuja pena maxima ndo seja superior a um ano, com
excecdo dos casos em que haja a previsao legal para aplicacdo de procedimento
especial. Talvez o maior avanco possibilitado pela Lei 9.099/95 e pela Lei
10.259/2001 tenha sido a introducdo da medida alternativa, como forma de
substituicdo da pena alternativa. Como nos informa Correia (2009), no Direito Penal
0 processo se inicia com uma denuncia promovida pelo Ministério Publico junto ao
juizo. Sendo a denudncia aceita pelo juiz, a pessoa é processada, julgada e, caso
condenada, perde a primariedade e tem seu home lancado no rol dos culpados, indo
para os antecedentes criminais. No caso de crimes de menor poder ofensivo,
competéncia dos Juizados Especiais Criminais, a sentenca condenatéria impde a
pessoa pena restritiva de direito e/ou multa. Em se tratando de medida alternativa o
procedimento e os resultados sdo outros. Verificando constituir-se em crime de
menor poder ofensivo, o Ministério Publico pode optar por ndo promover dendncia,
mas oferecer-lhe a chamada transacdo penal. Isto €, o oferecimento de uma
proposta pela qual o acusado ndo chega a ser processado ou julgado, ndo se
atestando, portanto, culpabilidade.

Havendo recusa ou descumprimento do acordo, o Ministério Publico
pode oferecer denuncia, seguindo-se o rito processual antes descrito, ou submeter o
acusado a um periodo de provas, de 02 (dois) a 04 (quatro) anos, mediante
condicBes que serdo especificadas (o chamado sursis processual). Por outro lado,
havendo aceitagdo da proposta e sendo esta homologada pelo juiz, é aplicada
imediatamente pena restritiva de direitos e/ou multa. Cumprida as condi¢des
impostas e decorrido o prazo do sursis processual, bem como se cumprindo o

acordo nos casos de transacao penal, o processo € arquivado sem que haja perda
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da primariedade ou nome nos antecedentes criminais. Assim, conforme esclarece
documento divulgado pelo Ministério Publico do Parana (PARANA, 2008, p. 02),

cumprem medida alternativa as pessoas que estdo sendo
processadas judicialmente por um delito de médio a pequeno
potencial ofensivo. Por serem réus primérios e ndo oferecerem risco
a sociedade, o Ministério Publico apresenta-lhes uma proposta que,
se aceita, tornara suspenso o processo pelo periodo de 02 anos a 04
anos (dependendo do caso concreto). Nesta proposta, além do
periodo de prova (2 a 4 anos), estardo presentes outras condi¢cdes
(determinadas no termo de audiéncia) que deverdo ser cumpridas

...

Entre essas condi¢bes, como informa a mesma fonte, estd a
prestacdo de servicos a comunidade, a doacdo de géneros diversos (alimentos,
medicamentos, etc.), o retorno aos estudos, a adesdo a tratamento para
desintoxicacdo e o encaminhamento para cursos profissionalizantes, dentre outros.

A diferenca entre pena e medida alternativa ndo esta, pois, na
gravidade do delito cometido, haja vista que em ambos 0s casos 0 ato gerador da
acusacao é de pequeno ou médio poder ofensivo. A diferenca esta no fato de que os
beneficiados com medida alternativa ndo chegam a ser julgados e condenados,
enguanto os contemplados com pena alternativa responderam processo, foram
julgados e condenados por um Juiz com sentenca definitiva.

Em 1998 foi dado um novo passo importante para o avangco do
aparato legal em relacdo as penas alternativas. No dia 25 de novembro foi
promulgada a Lei 9.714/98, processando nova alteracdo no Coddigo Penal em
relacdo a esta matéria, possibilitando que um ndamero bem maior de infratores
deixasse de ir para as prisdes, efetivando-se, assim, a instalacdo de um
ordenamento juridico tendente a desprisionalizacdo. Dentro isso, a Lei 9.714/98
manteve o carater autbnomo das penas restritivas de direitos, assim como o de
substituicdo as privativas de liberdade. No entanto, alterou substantivamente as
exigéncias para sua aplicagdo. Uma delas foi a expansdo da possibilidade de
aplicacdo a condenados a pena privativa de liberdade de até quatro anos. Se na Lei

7.209/1984 as penas restritivas de direitos eram aplicaveis a condenados com pena
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privativa de liberdade inferior a um ano em crime doloso’ ou igual ou superior a um
ano em crime culposo, na Lei 9.714/98 este limite foi expandido para ndo superior a
guatro anos por crime doloso (desde que 0 mesmo nao tenha sido cometido com
violéncia ou grave ameaca a pessoa) e para qualquer que seja a pena aplicada em
caso de crime culposo.

Também se alterou a exigéncia relativa a reincidéncia. Na Lei
7.209/1984 era vetada a aplicacdo de pena restritiva de direito a réus reincidentes,
exigéncia mantida na Lei 9.714/98 apenas para os agentes de crimes dolosos. Neste
particular, ainda estabelece a lei em seu artigo 44, 8 3°: "Se o0 condenado for
reincidente, o juiz podera aplicar a substituicdo, desde que, em face de condenacéao
anterior, a medida seja socialmente recomendavel e a reincidéncia ndo se tenha
operado em virtude da préatica do mesmo crime".

Outra mudanca processada pela Lei 9.714/98 foi no tocante a
conversdo das penas restritivas de direitos em privativas de liberdade. A lei anterior
fixava essa conversdo em casos de descumprimento injustificado da restricdo
imposta ou quando sobreviesse condenagdo com pena privativa de liberdade por
outro crime. A atual lei manteve a situacdo de descumprimento injustificado, mas
altera o calculo para a fixacdo do tempo de pena privativa (de total da pena original
para esta deduzida do tempo cumprido em restritiva) e abre para o0 juiz a
possibilidade de ndo fazer a conversao, ja que, como se |é no 8§ 5° do artigo 44,
"Sobrevindo condenacdo a pena privativa de liberdade, por outro crime, o juiz da
execucdo penal decidira sobre a conversdo, podendo deixar de aplica-la se for
possivel ao condenado cumprir a pena substitutiva anterior". A Lei 9.714/98 efetuou
ainda uma ampliagdo no rol das penas restritivas de direito, introduzindo duas novas
modalidades ou tipos em nosso ordenamento juridico: a prestacdo pecuniaria e a
perda de bens e valores.

A prestacdo Pecuniéria, conforme os incisos 1° e 2° do atual artigo
45 do Cdbdigo Penal, "consiste no pagamento em dinheiro a vitima, a seus
dependentes ou a entidade publica ou privada com destinacdo social, de importancia
fixada pelo juiz, ndo inferior a 1 (um) salario minimo nem superior a 360 (trezentos e

sessenta) salarios minimos", podendo transformar-se em prestagdo de outra

7De acordo com o artigo 18 do Cédigo Penal, o crime é classificado como doloso quando "o agente
quis o resultado ou assumiu o risco de produzi-lo". No entanto, quando "o agente deu causa ao
resultado por imprudéncia, negligéncia ou impericia", o crime é classificado como culposo.
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natureza, caso haja aceitacdo do beneficiario. Um tipo comum de transformacéo
observado no cotidiano dos Juizados Especiais Criminais brasileiros tem sido o
pagamento através de cestas basicas ou cestas de medicamentos. A perda de bens
e valores, prevista no inciso 3° do mesmo artigo, consiste na perda de bens ou
valores do condenado em favor do Fundo Penitenciario Nacional, no montante do
"prejuizo causado ou do provento obtido pelo agente ou por terceiro, em
conseguéncia da pratica do crime", o que for maior.

No tocante as penas restritivas de direito jA previstas na Lei
7.209/1984, a Lei 9.714/98 manteve o mesmo texto legal em relacéo a limitacao de
fim de semana, mas processou alteracfes na de interdicdo temporéria de direitos e
na de prestagdo de servico a comunidade.

No caso da interdicdo temporaria de direitos, acrescentou, dentre os
direitos interditados®, a "proibicdo de freqiientar determinados lugares” (inciso IV do
artigo 47). No que se refere a prestacdo de servicos a comunidade, alterou-se sua
designacdo, que passou a ser Prestacdo de Servicos a Comunidade ou Entidades
Publicas, e se efetuou as seguintes mudancgas principais:

A Lei 7.209/1984 era omissa quanto ao tempo minimo de
condenacdo a pena privativa de liberdade que garantisse ao condenado o direito a
prestacdo de servico & comunidade. A Lei 9.714/98 corrigiu esta omisséo, incluindo
no Cddigo Penal que a "prestacdo de servicos a comunidade ou a entidades
publicas é aplicavel as condenacdes superiores a seis meses de privacdo da
liberdade".

A Lei 7.209/1984 fixava que as tarefas atribuidas ao prestador de
servico a comunidade fossem adequadas as suas aptiddes e que fossem cumpridas
"durante oito horas semanais, aos sabados, domingos e feriados ou em dias uteis,
de modo a néo prejudicar a jornada normal de trabalho".

A Lei 9.714/98 manteve a exigéncia de adequacao entre tarefa e
aptiddo do condenado, mas retirou a obrigatoriedade das oito horas semanais.
Assim, 0 novo texto do § 3 do artigo 46 ficou assim configurado: "As tarefas [...]

serdo atribuidas conforme as aptidées do condenado, devendo ser cumpridas a

® | - proibicdo do exercicio de cargo, funcéo ou atividade plblica, bem como de mandato eletivo; II-
proibicdo do exercicio de profissdo, atividade ou oficio que dependam de habilitacdo especial, de
licenca ou autorizacdo do poder publico; Il - suspensao de autorizacdo ou de habilitacdo para dirigir
veiculo.
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razdo de uma hora de tarefa por dia de condenacdo, fixadas de modo a néo
prejudicar a jornada normal de trabalho".

Ainda no tocante as horas, a Lei 9.714/98 abriu a possibilidade para
0 condenado cumprir a pena em menor tempo, portanto, aumentando horas
semanais. O atual § 4° do artigo 46 prescreve: "Se a pena substituida for superior a
um ano, é facultado ao condenado cumprir a pena substitutiva em menor tempo [...],
nunca inferior a metade da pena privativa de liberdade fixada".

Assim, é esta a configuracdo das penas restritivas de direitos na
atual legislacdo brasileira, cuja aplicacdo tem sido estendida ou ampliada nos
altimos anos para situacdes particulares como, por exemplo, usuarios de
substancias ou produtos capazes de causar dependéncia pela nova Lei de Drogas e
vitimizadores pela Lei Maria da Penha.

A fim de fortalecer ainda mais a aplicacdo de penas e medidas
alternativas, o Ministério da Justica, em setembro de 2000, lancou o "Programa
Nacional de Apoio as Penas e Medidas Alternativas”, concretizando uma diretriz do
Conselho Nacional de Politica Criminal e Penitenciaria (CNPCP). A execucao deste
programa € de responsabilidade da Geréncia da Central Nacional de Apoio e
Acompanhamento as Penas e Medidas Alternativas (CENAPA), érgéo subordinado a
Secretaria Nacional de Justica, no @mbito do referido Ministério.

O objetivo do Programa Nacional de Apoio as Penas e Medidas
Alternativas € de programar acbes no sentido de aumentar a aplicacdo de
alternativas penais no pais, através de "assessoria, informacéo e capacitacdo para
instalacdo de equipamentos publicos em todo territério nacional, financiados pelo
Fundo Nacional Penitenciario -FUNPEN" (BRASIL, 2006a).

Para tal, como informa a mesma fonte, inicialmente foram
celebrados convénios com as Unidades da Federacdo para a implantacdo de
Centrais de Apoio junto as respectivas

Secretarias de Estado e Tribunais de Justica e, dessa forma,
oferecer uma estrutura minima de funcionamento para acompanhamento e
fiscalizacdo da execucdo. Nesse sentido e com o intuito de corroborar as
alternativas penais como politica publica de prevencdo criminal, a CENAPA, em
fevereiro de 2002, compés, através da Portaria Ministerial 153/02, a Comissao
Nacional de Apoio as Penas e Medidas Alternativas (CONAPA), constituida por

profissionais do sistema judiciario e técnicos com experiéncia e conhecimento na
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execucdo de penas e medidas alternativas. A partir da Portaria n° 515, de 07 de

maio se 2007, esta comissao se constitui em 6rgao consultivo, tendo por finalidade:

I. - contribuir na elaboracdo de planos nacionais que versem sobre
Sistema de Justica, Seguranca Publica e Direitos Humanos;

Il. - propor féruns publicos para debater a Politica Nacional de
Fomento as Penas e Medidas Alternativas;

lll. - sugerir projetos de alteracdo legislativa no ambito das penas e
medidas alternativas;

IV.- estimular a aplicagdo dos substitutivos penais e zelar pela
qualidade do monitoramento da execucdo das penas e medidas
alternativas em todas as unidades da federacéao;

V. - difundir as penas e medidas alternativas como instrumento eficaz
de punicao e responsabilizacéo;

VI. - estimular as parcerias entre o0s operadores do Direito, as
autoridades publicas e a sociedade civil organizada;

VII. - divulgar experiéncias bem sucedidas e fomentar sua aplicacdo em
todas as unidades da federacao;

VIIIl. - estimular a realizacdo de estudos cientificos, com vistas ao
aprimoramento das normas juridicas sobre alternativas as medidas
privativas de liberdade e a producdo de dados nacionais sobre o
tema; e

IX. - sugerir alteragBes no regimento interno. (BRASIL, 2006b)

Também no ano de 2002 se iniciou a realizacdo de Ciclos de
Capacitacbes Regionais sobre Monitoramento e Fiscalizacdo de Penas e Medidas
Alternativas, objetivando capacitar os diferentes segmentos envolvidos no
acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo de alternativas penais. Segundo o
Ministério da Justica (2009), o 1° Ciclo aconteceu a partir do més de maio daquele
ano nas cidades de Fortaleza, Salvador, S&o Paulo, Distrito Federal e Manaus,
abrangendo 27 unidades da federag&o. O 2° Ciclo foi realizado no ano de 2004 nas
cidades de Recife, Belém e Curitiba, abrangendo os Estados da Regido Norte,
Nordeste e Sul do pais. A ele se seguiu o 3° Ciclo, em outubro de 2007, na cidade
de Santarém, abrangendo a Regido Norte e, em abril de 2008, o 4° Ciclo na cidade
de Salvador, Bahia, Regido Nordeste. Ainda de acordo com a mesma fonte, diante
da necessidade de orientar e padronizar os procedimentos técnicos operacionais
para a aplicacdo das penas e medidas alternativas em todo territério nacional, o
CENAPA editou e publicou, também no ano de 2002, o Manual de Monitoramento
das Penas e Medidas Alternativas. Este Manual aborda a concepgcédo metodoldgica,

0os procedimentos técnicos e os instrumentos de trabalho a serem utilizados por
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todas as pessoas envolvidas no processo de acompanhamento da execucdo das
penas e medidas alternativas.

Com a aplicacdo de penas e medidas alternativas presentes em
quase todo territério nacional, a partir do ano de 2005 comegcam a ocorrer 0s
Congressos Nacionais de Execucao de Penas e Medidas Alternativas, organizados
por 6rgaos ou organizacdes estaduais, sempre com apoio institucional do Ministério
da Justica. Foram eles:

I- Congresso Nacional de Execucdo de Penas e Medidas

Alternativas.

Realizado no més de marco de 2005 na cidade de Curitiba,

organizado pela Associacao do Ministério Publico do Parana;

lI- Congresso Nacional de Execugdo de Penas e Medidas

Alternativas, organizado pela Secretaria da Justica e Direitos

Humanos do Estado de Pernambuco e realizado no més de

novembro de 2006 na cidade do Recife.

lll- Congresso Nacional de Execucdo de Penas e Medidas

Alternativas, na cidade de Belo Horizonte, pela Secretaria de Estado

da Defesa Social, em novembro de 2007,

IV- Congresso Nacional de Execucdo de Penas e Medidas

Alternativas, realizado em Manaus em junho de 2008 pela Secretaria

de Justica e Direitos Humanos com o apoio institucional do Tribunal

de Justica. O tema do Congresso foi "Penas Alternativas: Resposta

Penal Eficaz e Diferenciada"

Outro marco importante da trajetéria das penas e medidas
alternativas no Brasil foi a criacdo, em julho de 2006, mediante Decreto n° 5.834/06,
da Coordenacdo Geral de Fomento ao Programa de Penas e Medidas Alternativas
(CGPMA). Conforme o Ministério da Justica (2006a), essa criagdo se deu no ambito
de uma reestruturacdo do Departamento Penitenciario Nacional - DEPEN, em cuja
estrutura se alojou a CGPMA como o6rgdo executivo na Diretoria de Politicas
Penitenciarias. Compete a Coordenacao Geral de Fomento ao Programa de Penas e
Medidas Alternativas (CGPMA):

9 O V Congresso Nacional de Execucgdo de Penas e Medidas Alternativas ocorreu no més de maio de
2009 na cidade de Goiania. Tendo como tema "Penas e Medidas Alternativas: Promovendo
Seguranca com Cidadania”, o evento foi organizado pelo Ministério Publico de Goias.
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I- desenvolver a Politica de Fomento as Penas e Medidas
Alternativas nas Unidades da federacéo;

lI- produzir e divulgar informacdes sobre a aplicacdo, execucdo e
monitoramento das penas e medidas alternativas no Brasil;

lll- assessorar as unidades da federacdo no desenvolvimento da
politica estadual de monitoramento da execucdo das penas e
medidas alternativas;

IV- analisar as propostas de celebracdo de contratos e convénios
para execuc¢do de servi¢os dentro de sua area de atuacao;

V- capacitar equipes de monitoramento da execu¢do das penas e
medidas alternativas que atuam nas unidades da federacao;

VI- monitorar os convénios firmados com recursos do Fundo
enitenciario Nacional que versem sobre sua area de atuacao;

VII- consolidar materiais e métodos que orientem o desenvolvimento
da execucao das penas e medidas alternativas, através da definicédo
de diretrizes e manuais de gestao;

VIII- emitir pareceres, notas técnicas e informa¢des administrativas
sobre assuntos relacionados a sua area de competéncia (BRASIL,
2006a).

Ainda em 2006, no més de setembro, o ILANUD - Instituto Latino
Americano das Nacbes Unidas para Prevencdo do Delito e Tratamento do
Delinquiente - divulgou o Relatério Final da primeira pesquisa realizada sobre a
realidade brasileira em relacdo a execucdo de penas e medidas alternativas. Esta
pesquisa, denominada de Levantamento Nacional sobre Execucdo de Penas
Alternativas, foi realizada entre dezembro de 2004 e janeiro de 2006 no Distrito
Federal e em nove capitais brasileiras, a saber: Belém, Belo Horizonte, Campo
Grande, Curitiba, Fortaleza, Porto Alegre, Recife, Salvador e S&o Paulo. Conforme o

Ministério da Justica (BRASIL, 2006a), esta pesquisa compreendeu

[...] desde a caracterizacdo socio-econdmica das pessoas que
recebem penas alternativas como substituicdo da pena privativa de
liberdade até dados sobre seu efetivo cumprimento, passando pela
identificacdo dos crimes que mais freglentemente ensejam a
substituicdo e das modalidades de pena mais aplicadas pelo Poder
Judiciario.

Uma analise critica apresentada no Relatério Final da referida

pesquisa, conclui, dentre outros que,
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[...] Para que uma politica de penas alternativas tenha éxito é preciso
gue, além da concessdo de meios para que um programa possa
satisfatoriamente acompanhar sua execucdo, seja tomado como
referencia um paradigma que ndo seja centrado na prisdo - como
ocorre atualmente - e que se ofereca verdadeiramente como
alternativa. (ILANUD/BRASIL, 2006, p.15).

Desse modo, fica evidente a preocupacdo de que a substituicdo de
uma pena de prisdo por uma pena alternativa ndo seja considerada apenas como
um modo de aliviar o sistema prisional, mas como outra forma de punir que ofereca
possibilidades de reinserir o sentenciado em seu meio. As penas alternativas devem
se constituir em um novo paradigma, isto €, "se a dicotomia pena de prisdo versus
pena alternativa sempre estd presente no debate, € preciso que ela realmente se
concretize: que a complementariedade dé lugar a oposicdo e um novo paradigma
possa ser efetivamente construido”. (ILANUD/BRASIL, 2006, p.15).

Comprovando a viabilidade e as vantagens das penas e medidas
alternativas em comparac¢do com as de prisdo, registra-se nos ultimos anos um
crescimento significativo em sua aplicacdo. Como informa o Ministério da Justica
(2006a), ja em dezembro de 2006, quando da apresentacédo do Relatério de Gestéao
da CGPMA, divulgou-se que "as unidades da federac&o informaram a execucao de
63.457 penas e medidas alternativas no Brasil, representando um aumento de quase
200% em relacdo ao levantamento do ano de 2002, que apresentava 21.560
execucoes".

Esta tendéncia de aumento foi se confirmando nos anos seguintes.
Assim, no primeiro semestre de 2008 um levantamento realizado pela Coordenacao-
Geral de Politica, Pesquisa e Analise da Informacdo do DEPEN demonstrou que o
namero de pessoas cumprindo uma pena ou medida alternativa ja havia
ultrapassado o numero de pessoas presas. Isto €, havia naquela data 493.737
pessoas presas, entre condenados e provisérios, enquanto o numero de
cumpridores de penas e medidas alternativas chegava a 498.729.

Acompanhando, e talvez possibilitando este crescimento, desde que
as penas e medidas alternativas foram sendo estimuladas pelo Ministério da
Justica/DEPEN/CGPMA tem aumentado também a estrutura do sistema judiciério e
o numero de Centrais de Atendimento nos respectivos Estados da Federacao.

Dados do Ministério da Justica relativos do ano de 2008 demonstram que naquele
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ano havia no Brasil 19 Varas Judiciais Especializadas e 306 servicos, entre Centrais
e Ndcleos, de monitoramento e fiscalizacdo de penas e medidas alternativas.
Paralelamente a estas acoes, também se registra, a partir da criagéo
da CONAPA e da CGPMA, uma intensificacdo dos esforcos quanto a formulagéo de
uma nova politica nacional de penas e medidas alternativas. Neste sentido, durante
o V Congresso Nacional de Execucdo de Penas e Medidas Alternativas (V
CONEPA), realizado em Goiania no més de margco de 2009, foi aprovado um texto
base denominado "Seguranca Com Cidadania nas Penas e Medidas Alternativas -
Principios e Diretrizes para a Construcdo do Sistema Nacional de Penas e Medidas
Alternativas". Este mesmo texto ganhou status de referéncia para a nova politica
nacional de penas e medidas alternativas quando de sua aprovacdo na la
Conferéncia Nacional de Seguranca Publica (I CONSEG) que ocorreu em Brasilia
em agosto do mesmo ano. Por sua importancia no quadro atual das penas e
medidas alternativas no Brasil, dedicamos o préximo item a uma breve exposicao

sobre seu conteudo.

2.1 SISTEMA NACIONAL DE PENAS E MEDIDAS ALTERNATIVAS

Segundo consta no préoprio documento "Seguranca com Cidadania
nas Penas e Medidas Alternativas - Principios e Diretrizes para a Construcdo do
Sistema Nacional de Penas e Medidas Alternativas”, seu contetdo é produto de uma
"sistematizacdo critica das contribuicdes" recolhidas através da realizacdo, no ano
de 2009, de um Workshop Nacional e de trés Seminarios Regionais. Organizados
pela Coordenacdo Geral de Fomento as Penas e Medidas Alternativas (CGPMA),

estes eventos contaram a presenca de

representantes de todas as Unidades da Federacédo e a participacéo
de todos os segmentos sociais envolvidos nos processos de
aplicacdo e a execucdo das PMAs: autoridades da Justica Criminal;
profissionais das equipes técnicas; autoridades dos Executivos
estaduais que mantém servicos de apoio e acompanhamento a
execucdo de PMAs; e representantes das instituicbes que compdem
a chamada "Rede Social" de apoio e acompanhamento a execucdo
de Penas e Medidas Alternativas. (BRASIL, 2009a, p. 7-8).
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Essa mesma fonte revela que estes eventos se constituiam em
"atividades de consulta" que, juntamente com uma pesquisa realizada em parceria
com o Programa das Nacgdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) em quatro
Estados brasileiros, tinham por objetivo final a producdo de novas diretrizes de
politica publica para as Penas e Medidas Alternativas. Essa politica visa assegurar a
efetividade na aplicacdo de medidas ndo privativas de liberdade ndo so
quantitativamente, mas, principalmente qualitativamente, com vistas a dupla
responsabilidade: de monitoramento e de educacdo. O documento € composto por
trés Principios, oito Diretrizes e vinte e uma Solu¢des para um Sistema Nacional de
Penas e Medidas Alternativas. Os trés Principios tomam por premissa a inclusao das
penas e medidas alternativas dentro do ambito das politicas publicas de seguranca,
algo que néo ocorria anteriormente, tendo em vista que seguranca e execuc¢ao penal
de medidas privativas e nao privativas de liberdade sempre foram tratadas como se
fossem campos independentes. Ao incluir as penas e medidas alternativas no
ambito das politicas publicas de seguranga, o documento também adota como
referéncia orientadora para sua execugao a nocao de "seguranga com cidadania”,
conceito central do Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania
(PRONASCI). Desenvolvido pelo Ministério da Justica, este programa busca, no
enfrentamento a criminalidade, articular "politicas de seguranca com acdes sociais;
prioriza a prevencao e busca atingir as causas que levam a violéncia, sem abrir mdo
das estratégias de ordenamento social e seguranca publica” (BRASIL, 2010).

Ainda que a adocéo da nocdo de "seguranca com cidadania” como
referéncia orientadora seja clara no documento, 0 mesmo ndo expde claramente seu
entendimento. No entanto, € possivel afirmar que esse entendimento se vincula ao
conceito de "seguranca humana", adotado pelo Programa das Nacfes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD) desde 1994. A partir de documento do Human Security
Now (2003), seguranca humana é entendida "como a protecdo do nucleo central de
todas as vidas humanas contra riscos graves e previsiveis, de forma congruente
com a realizacdo humana de longo prazo” (BRASIL, 2009a, p. 12).

Desse modo, € possivel afirmar também que ambos os conceitos
defendem que a questdo da violéncia e da criminalidade seja vista em sua
totalidade, sem fragmentacdo entre prevencdo e repressao. Esta defesa fica
explicita, por exemplo, quando, ao abordar o conceito de seguranca humana, &

afirmado que
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Como uma das agéncias da ONU que mais vem desenvolvendo
programas de reforma da Justica e da Seguran¢a no mundo visando
a alcancar a condicdo de "seguranca humana”, o PNUD tem sido
uma das principais vozes em favor das solucdes que articulem
prevencédo social (0 ataque as causas do delito) e fortalecimento da
governabilidade em seguranca publica (ou seja, o desenvolvimento
de capacidade técnica e gerencial no Executivo, para o desenho, a
implementacdo e a avaliacdo de verdadeiras politicas publicas para
este setor).(BRASIL, 2009a, p.12).

Com essa base orientadora, o Primeiro Principio defende que as
politicas publicas de seguranca, incluso as relativas as penas e medidas
alternativas, "devem ter uma abordagem sistémica para o problema da violéncia e
da criminalidade" e, sob esta perspectiva, valorizar igualmente a prevencéo, a
reacdo rapida por parte do Estado e a "reconstrucdo dos lagos" entre sociedade e

agente do crime. Textualmente, o Primeiro Principio é assim exposto:

1° PRINCIPIO: "As politicas publicas de Seguranca devem ter uma
abordagem sistémica para o0 problema da violéncia e da
criminalidade, valorizando, de forma horizontal, a) a prevencdo ao
envolvimento de individuos e grupos com o crime e a violéncia; b) a
reacdo rapida, inteligente e adequada ao crime e a violéncia, quando
verificados; e ¢) a reconstrucdo dos lacos entre a sociedade e 0s
individuos que acabam por se envolver com o crime e a violéncia,
visando a interromper ou atenuar os efeitos desses ciclos de
violéncia. Nesse sentido, a execu¢do penal também deve ser vista
como um terreno para a producdo de Seguranca com Cidadania".
(BRASIL, 2009a, p.16-17).

Este Primeiro Principio se desdobra em cinco Diretrizes, cada qual
com suas respectivas Soluc¢des que totalizam quatorze.

Tendo como ponto de partida a localizacdo das penas e medidas
alternativas como estratégicas para a producdo de Seguranca com Cidadania, a
primeira Diretriz defende a priorizacdo das mesmas na agenda politica e financeira
dos governos. E para isto que se dirigem as duas Solucdes correspondentes a esta

Diretriz:

SOLUCAO: Atribuir mais peso politico/institucional e destinar um
maior volume de recursos publicos para a estruturagdo de um
sistema nacional de penas e medidas alternativas.

SOLUCAO: Estabelecer, no nivel federal, capacidade técnica,
politica e financeira para a inducdo e coordenacdo das politicas
publicas que compBem o sistema nacional de PMAs (BRASIL,
2009a, p.17-18).



45

Como se observa, as duas Soluc¢des vinculam a priorizacdo das
medidas nao privativas de liberdade a estruturacdo de um Sistema Nacional de
Penas e Medidas Alternativas. A estruturacdo deste sistema materializaria uma
valorizacao politica, com correspondente valorizagao financeira.

A segunda Diretriz se refere as "solidas bases gerenciais” que as
politicas que integram o Sistema Nacional de Penas e Medidas Alternativas devem

apresentar e, neste campo, sdo apontadas cinco Solugdes, sendo elas:

SOLUCAOQ: Dotar os Estados e o Distrito Federal de estruturas
adequadas, no ambito do Executivo, para implementar as politicas
publicas que integram o Sistema Nacional de Penas e Medidas
Alternativas.

SOLUCAO: Desenvolver instrumentos de gestdo que assegurem a
sustentabilidade financeira das politicas publicas de PMAs.

SOLUCAQ: Instalar (se n&o existentes, ou se em ndmero
insuficiente) e aparelhar os 6rgdos da Justica Criminal com
relevancia para o Sistema Nacional de penas e medidas alternativas
(Juizados Especiais Criminais, Varas Especializadas na Execucéo,
Ministério Publico e Defensoria Publica), disponibilizando-lhes os
recursos materiais € 0 apoio técnico necessarios ao combate de
situacBes esplrias, tais como o0 abuso da prisdo provisoria, a
prescricdo e 0 arquivamento.

SOLUCAO: Criar parametros claros e consistentes para orientar a
relacdo com as instituicbes da rede parceira na execucéo das PMAs.

SOLUCAO: Criar mecanismos de avaliagdo das politicas publicas
desenvolvidas e implementadas no ambito do Sistema Nacional de
PMAs. (BRASIL, 2009a, pp.18-20)

Assim, no conjunto, a segunda Diretriz e suas Solu¢des buscam
enfrentar situacdes problematicas ou inadequadas com as quais a aplicacdo e a
execucao de penas e medidas alternativas convivem atualmente no Brasil. Dentre
elas, cita-se a existéncia de um sistema misto de estruturas de apoio e
acompanhamento de penas e medidas alternativas. Isto é, em termos nacionais e
até mesmo no ambito interno das unidades da federacao, registra-se a existéncia de
Centrais e Nucleos de Monitoramento geridos ora por secretarias estaduais de
governo, ora pelo Poder Judiciario através da Varas Especializadas, ora pelo
Ministério Publico e ora ainda pelas Defensorias Publicas Estaduais.

Como menciona o proprio documento, a esta inexisténcia de um
sistema unico com centralidade no Poder Executivo, soma-se, entre outros, a
precariedade das estruturas existentes em cada unidade da federacdo em termos de

recursos financeiros, materiais e humanos; o fato de que a "atual forma de gestao do
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FUNPEN nado apresenta contornos adequados ao financiamento de uma politica
publica de PMAs" (BRASIL, 2009a, p. 19), inclusive privilegiando o sistema prisional;
a inexisténcia de parametros orientadores para a relagdo a ser estabelecida com a
rede social de apoio'®; e a auséncia de referenciais comuns de qualidade, assim
como de estratégias de monitoramento e avaliacdo, a serem adotados nas praticas
de gestéao.

A Terceira Diretriz diz respeito a cooperacéo técnica que deve haver
entre os diversos poderes (executivo, judiciario e legislativo) e entre os trés niveis de
governo (Federal, Estadual e Municipal), "atuando em parceria com a Sociedade
Civil organizada e sob a mediacédo de diversas formas de saber técnico". (BRASIL,
2009a, p. 21). Para a consecucgao desta Diretriz sdo apresentadas duas solugdes. A
primeira aponta para a garantia desta cooperacgao e integracao tanto no processo de
elaboracdo das politicas publicas que compdem o Sistema Nacional de Penas e
Medidas Alternativas como em seu processo de implementacdo. Esta garantia se
vincula a busca da organicidade que se constitui em requisito fundamental para a
solidificac@o da Politica de Penas e Medidas Alternativas.

A segunda solucdo aponta para a necessidade de considerar, além
do juridico, outros saberes que estdo envolvidos na aplicacdo das Penas e Medidas
Alternativas. Esta valorizacdo de outros saberes possibilita apreender as mdltiplas
determinagdes do fendmeno violéncia/criminalidade, bem como assegurar a
aplicacao e a execucao a partir do principio da individualizacdo da pena, ou seja, do
principio de adequar a sancdo penal ao individuo, o que exige a consideracdo as
particularidades do mesmo, bem como aquelas relativas as circunstancia sob as
quais o ilicito foi cometido. Esta consideracdo a outros saberes € reforcada na
Quarta Diretriz, na medida em que esta aborda a direcdo do processo de

monitoramento da execucdo das penas e medidas alternativas:

As varias formas de intervencdo técnica, politica e juridica
observadas na execucdo das PMAs devem contribuir para o duplo
proposito de responsabilizacdo do individuo cumpridor e sua
promocéao social, com a criacdo de oportunidades para que ele reflita
sobre suas circunstancias e o desenvolvimento de a¢des, projetos ou
atividades voltados ao enfrentamento de suas vulnerabilidades
individuais e sociais. (BRASIL, 2009a, p.22).

10 Designando o conjunto de organiza¢des governamentais e ndo governamentais que participam do
processo de execucdo das medidas ndo privativas de liberdade, geralmente sendo destinatarias do
encaminhamento de cumpridores de pena de prestacdo de servico a comunidade e/ou de valores
decorrentes da pena pecuniaria.



a7

No texto desta Quarta Diretriz destaca-se a explicitacdo do "duplo
propdsito” da execucdo das penas e medidas alternativas: "a responsabilizacdo do
individuo cumpridor e sua promoc¢ao social".

Segundo Pires (2009), o termo responsabilizacdo n&o se insere no
documento "Seguranca com Cidadania nas Penas e Medidas Alternativas -
Principios e Diretrizes para a Construcédo do Sistema Nacional de Penas e Medidas
Alternativas" na condicdo de sinbnimo de culpabilizacdo do agente do ato ilicito.
Associa-se a responsabilizacdo legal do cumpridor, uma vez que ndo se pode
desconsiderar que as penas e medidas alternativas sdo sancfes penais e, neste
sentido, exigem que as "as varias formas de intervencao técnica, politica e juridica”
comportem um carater fiscalizador, isto é, a exigéncia de que se empreenda um
acompanhamento do processo de execucdo, evitando-se descumprimento das
determinacdes legais. Esta exigéncia se associa, pois, a necessidade de se romper
com a imagem de impunidade que as penas e medidas alternativas ainda provocam
na opinido publica.

No entanto, as intervencdes ndo podem se restringir ao atendimento
da exigéncia legal de fiscalizagdo do cumprimento de pena e medida alternativa,
reforcando uma concepg¢do que as situam como mera puni¢cdo ou castigo. Como
afirma a autora, tendo por base esta concepgdo as praticas profissionais tendem a
exacerbar a dimensao punitiva e desvalorizar ou negligenciar a dimenséo educativa
das penas e medidas alternativas.

E contra esta perspectiva que o Documento explicita o outro
proposito que é o da promocdo social do cumpridor. Este propdsito pde em
evidéncia a dimensdo educativa da pena que envolve, segundo a quarta Diretriz, o
oferecimento de oportunidades para que o individuo cumpridor "reflita sobre suas
circunstancias e o desenvolvimento de acdes”, mas também que se dirjam ao
combate as "vulnerabilidades sociais e individuais". No ambito desta Quarta Diretriz

comparecem no Documento quatro Solucdes, a saber:

SOLUCAO (se aprovada, deve seguir como recomendacdo ao
Sistema de Justica): Desenvolver parametros jurisdicionais para a
adequada aplicacdo da PMA em cada Estado, ndo apenas como
esfor¢o para a realizacao da justica no caso concreto, mas também
como contribuicdo do Sistema de Justica para uma Politica Criminal
orientada a prevencao.
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SOLUCAO: Promover articulacdo com organizacdes da Sociedade
Civil e gestores de politicas publicas de governo, tendo como objetivo
a formacdo de uma rede social de apoio que ndo apenas receba
cumpridores/as, mas também viabilize meios asseguradores de sua
cidadania.

SOLUCAO: Desenvolver e sistematizar metodologias para a atuacao
das equipes técnicas, na tarefa de mediar as relacdes entre o
Sistema de Justica, o/a cumpridor/a e a Rede Social, a fim de
identificar as potencialidades e os limites de sua contribuicdo para o
alcance do duplo objetivo do Sistema Nacional de PMASs: promover a
responsabilizacdo individual e a promocao social do/a cumpridor.

SOLUCAO: Fazer das PMAs uma experiéncia de convivéncia
solidaria, garantindo-se ao cumpridor o acesso a orientacao, além de
um ambiente de didlogo horizontal e de n&o-estigmatizacao.
(BRASIL, 2009a, p.22-24).

A Ultima Diretriz correspondente ao Primeiro Principio tem como foco
a producéo de conhecimento e a formacéo das pessoas envolvidas na aplicacdo e
execucao das mesmas que devem ser estimulados pelo Sistema Nacional de Penas
e Medidas Alternativas. Nesse sentido a Solucdo apontada é a criacdo de
estratégias, pela propria gestdo da politica de penas e medidas alternativas, que
permitam a consecucao da Diretriz, bem como a articulagdo e o estimulo a outras
que se originem de instituicbes componentes do Sistema. Sao exemplos de
possiveis estratégias o investimento em pesquisas e a producdo de conhecimento
em nivel de graduacéo e pos-graduacdo. O Segundo Principio estabelecido explicita
a premissa, ja assumida mundialmente através das Regras de Téquio, de que as
penas privativas de liberdade devem ser postas como Ultima alternativa,
privilegiando-se, pois, outras formas de reacdo estatal ao crime e a violéncia. Dentro
deste Principio, o documento apresenta apenas uma Diretriz e, em relacéo a ela,
trés Solucdes.

A Diretriz defende que a constru¢do do Sistema Nacional de Penas
e Medidas Alternativas ndo pode se deslocar de tal premissa e, assim, deve se por
em contribuicdo a mudangas em relacdo a forma de reagir ao crime e violéncia,
forma essa que tradicional e mais freqientemente ainda é a aplicacdo de medidas
privativas de liberdade. Ou seja, aponta para a defesa quanto a criacdo de um novo
paradigma para a punicdo, na necessidade de se buscar alternativas ao
encarceramento. Para tal sugere a promocdo de debate critico no tocante ao
encarceramento, incluindo os aspectos relativos ao sistema juridico-penal brasileiro

(Primeira Solucéo); o desenvolvimento de mecanismos criativos na aplicacdo e
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execucdo de penas e medidas alternativas, tendo por inspiracdo a atuacao ja
observavel de integrantes do Sistema de Justica, os quais podem ser acionados
mesmo dentro do atual ordenamento juridico-penal (Segunda Solucdo); e, como
Terceira Solucdo, a busca por alteracées "no panorama legislativo visando né&o
somente a ampliar as possibilidades legais para a aplicacdo de PMAS, mas também
a introduzir outras formas de gestdo dos conflitos sociais no ordenamento juridico
brasileiro, como a justi¢ca restaurativa e a mediagdo penal” (BRASIL, 2009a, p. 26).

O Terceiro e ultimo Principio enfoca a participagdo social e o
exercicio da cidadania como elementos imprescindiveis nas Politicas Publicas de
Seguranca, dentre as quais se situam as voltadas a execucdo penal. Para este
Principio sdo apresentadas duas Diretrizes e quatro Solu¢des, sendo trés para a
primeira Diretriz e uma para a segunda. A Primeira Diretriz afirma que "a construgéo
e a implementacdo do Sistema Nacional de PMAs deve ser referenciada no dialogo
e na participacdo social, como exercicio compartilhado da responsabilidade por uma
sociedade mais segura" (BRASIL, 2009a, p. 26). A primeira das trés Solucdes
aponta para a necessidade de se democratizar o processo de elaboragdo e
implementacdo ndo sO através de canais oficiais de participacdo social, como, por
exemplo, o Conselho Nacional de Politica Criminal e Penitenciaria (CNPCP) e a
Comissdo Nacional de Penas e Medidas Alternativas (CONAPA), mas também "por
processos que alcancem as bases", como seminarios, workshops e outros.

A segunda e a terceira Solucdo focalizam a relacdo com os atores
envolvidos nos processos de aplicacdo e execucdo das penas e medidas
alternativas, enfatizando o dialogo e a criagdo de espacos de interagcdo. O intuito é
evitar-se "desperdicio da experiéncia e dos avancos acumulados ao nivel local"
(BRASIL, 2009a, p. 27) e possibilitar o proprio aperfeicoamento das politicas
publicas que fazem parte do Sistema.

A segunda Diretriz deste ultimo Principio, assim como a Unica
Solucdo a ela correspondente, defende a necessidade de mobilizacdo social, seja
dos orgaos de governo, do setor privado e/ou das organizaces da Sociedade Civil,
tanto em prol das penas e medidas alternativas como da formacdo de uma nova
cultura de punicéo. Nesse sentido, destaca a importancia de canais de comunicacao
e de meios de divulgacdo de resultados, de experiéncias e do préprio tema penas e
medidas alternativas para que, assim, se possa vencer 0S preconceitos e construir

uma nova cultura de punigdo, que ndo seja baseada na privacao de liberdade.
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Diante da apresentacdo acima exposta acerca do conteudo do
documento "Seguranca com Cidadania nas Penas e Medidas Alternativas -
Principios e Diretrizes para a Construcdo do Sistema Nacional de Penas e Medidas
Alternativas”, consideramos como elemento essencial a priorizacdo das medidas
nao privativas de liberdade ao invés da prisdo, bem como a articulagéo e a parceria
qgue deve haver na sociedade para a aplicacdo e execucao das penas e medidas
alternativas.

Consideramos, porém, que além da articulacdo e do empenho dos
diversos atores, instituicdbes e O0rgaos governamentais envolvidos no processo de
aplicacdo e execucdo das penas e medidas alternativas, sao fundamentais os
investimentos nesta area. Os investimentos em recursos humanos e financeiros séo
peca chave para a concretizacdo real, e com a qualidade necesséria, das politicas
publicas para o setor e, por conseguinte, para que, de fato, se possa construir um
novo paradigma no qual a prisdo ndo seja considerada como primeira alternativa.

Por seu contetdo, consideramos que o documento cumpre este
papel e se constitui em passo importante nesta direcdo. No entanto, para que seus
trés Principios e respectivas Diretrizes e Solucbes fossem assumidos
verdadeiramente como referéncia para a constru¢cdo de um Sistema Nacional de
Penas e Medidas Alternativas era necessaria sua aprovacao.

Foi neste sentido que, como mencionado anteriormente, 0 mesmo
foi debatido e aprovado no V Congresso Nacional de Execucao de Penas e Medidas
Alternativas (CONEPA) em marco de 2009 e, em seguida, encaminhado para a la
Conferéncia Nacional de Seguranca Publica (1a CONSEG), realizada em Brasilia
entre os dias 27 e 30 de agosto de 2009.

Como informa o documento "Conferéncia abre nova era para a
seguranca publica", disponibilizado pelo Ministério da Justica, na fase preparatéria a
Conferéncia Nacional ocorreram Conferéncias Municipais, Estaduais e Preparatérias
que tinham por incumbéncia remeter & Coordenacdo Nacional da 1° CONSEG um
"um numero maximo de 'sete principios' e ,21 diretrizes' para orientar politicas
publicas na area" (BRASIL, 2009b, 24).

O material recebido foi compilado, dando origem a um Caderno de
Propostas no qual, a partir de uma priorizacdo que tomou como critério a
recorréncia, constavam 26 Principios e 364 Diretrizes. Este Caderno de Proposta foi

disponibilizado aos participantes da etapa nacional e funcionou como base para o0s
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debates e deliberagcbes que nela ocorreram. Como resultado, aprovou-se 10
Principios e 40 Diretrizes, priorizados na 1la CONSEG como orientadores para as
politicas de seguranca no Brasil. No tocante as penas e medidas alternativas a P
Conferéncia Nacional de Seguranca Publica ratificou a proposta materializada no
documento "Seguranca com Cidadania nas Penas e Medidas Alternativas -
Principios e Diretrizes para a Construcédo do Sistema Nacional de Penas e Medidas
Alternativas" descrito acima. Esta ratificagcdo se concretizou principalmente pela
inclusdo, no Relatério Final da 1a CONSEG, de 01 Principio e 01 Diretriz que
contemplam o conteudo do referido documento. No caso dos Principios, trata-se do
de namero 07 que, ao se referir ao sistema penitenciario, reconhece a necessidade
de sua reestruturacdo, "garantindo legitimidade e autonomia na sua gestao,
privilegiando formas alternativas a privacdo da liberdade e incrementando as
estruturas de fiscalizacdo e monitoramento” (BRASIL, 2009c, p. 80). No referente a

Diretriz, trata-se da de numero 22 que é ainda mais especifica:

Priorizar na agenda politica, administrativa e financeira dos governos
para a estruturagdo de um Sistema Nacional de Penas e Medidas
Alternativas, criando estruturas e mecanismos nos Estados e o
Distrito Federal, no ambito do Executivo, estruturando e aparelhando
0s orgaos da Justica Criminal e priorizando as penas e medidas
alternativas, a justica restaurativa e a mediacdo de conflitos.
(BRASIL, 2009c, p. 82).

Como destaca a mesma fonte, a 1a CONSEG néo se constituiu em
fase final dos debates. Ao contrario, com seu encerramento inicia-se um novo
momento que é o de andlise e de implementagédo do deliberado. Como afirmava o
entdo Ministro da Justica Tarso Genro, a continuidade e aprofundamento dos

debates sdo fundamentais, sendo necessario

[...] principalmente, induzir a formulacé@o de estratégias inovadoras de
prevencdo a violéncia, que se baseiem nas diretrizes e principios
indicados democraticamente pela la CONSEG. Buscando a
continuidade do processo e analisando os principios e diretrizes,
priorizados na etapa nacional, o Ministério da Justica vem
promovendo intenso trabalho interno e externo para diagnosticar as
politicas publicas, em execucao, avaliando-as para que as mesmas
sejam fortalecidas, modificadas ou implementadas e desta forma
respondam as decisfes da 1° CONSEG. (BRASIL, 2009c, p. 9).
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Significa dizer que da la CONSEG emergiram as orientacdes
principais para a formulacdo e implementacdo de politicas publicas para a area de
seguranca publica, estando em seu interior as voltadas as penas e medidas
alternativas, politicas estas que, respeitando a autonomia e as especificidades,
devem ser acolhidas por todas as unidades da federacao.

Isso se aplica, portanto, ao Estado de S&o Paulo. No entanto, antes
mesmo de todo este processo acima descrito o mesmo ja dispunha de servicos
especializados na fiscalizagdo e acompanhamento de penas e medidas alternativas.
Data de 1997 a iniciativa do mesmo neste campo, possuindo atualmente 30 Centrais
de Penas e Medidas Alternativas que contam com assistentes sociais, psicologos e
outros servidores da Secretaria da Administracdo Penitenciaria (SAP) a frente dos
trabalhos. E sobre o trabalho dessas Centrais e dos profissionais que o executam,
em especial dos assistentes sociais, que trataremos nos dois proximos capitulos,

apresentando também o resultado da pesquisa realizada junto aos mesmos.
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3 A EXECUCAO DE PENAS E MEDIDAS ALTERNATIVAS NO ESTADO DE SAO PAULO

O presente capitulo, assim como 0 que segue, se destina a
apresentar os resultados da pesquisa de campo realizada por nds durante o ano de
2009, buscando alcancar o objetivo de analisar o trabalho profissional do assistente
social nas Centrais de Penas e Medidas Alternativas do Estado de S&o Paulo.
Assim, se faz necessario inicid-lo pelo detalhamento dos procedimentos

metodoldgicos por nds adotados.

3.1 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

Partindo do objetivo geral supracitado, entendemos que seu alcance
impunha a necessidade de buscar respostas a dois grandes eixos de pesquisa, a
saber: 1) configuracdo das Centrais de Penas e Medidas Alternativas do Estado de
Sdo Paulo enquanto 6rgdos de execucdo penal e espaco ocupacional dos
profissionais de Servico Social; e 2) o proprio trabalho desenvolvido pelos
assistentes sociais. Por suas especificidades, entendeu-se que esses dois eixos
demandavam momentos distintos no processo de coleta de dados. Assim, em um
primeiro momento, focou-se a configuracdo das Centrais de Penas e Medidas
Alternativas do Estado de Sao Paulo, iniciando-se a coleta de dados por um
levantamento quanto ao niamero de Centrais existentes, sua localizac&o territorial no
Estado de Sdo Paulo e formas de contato com as mesmas. Na medida em que
todas detinham endereco eletronico e estando de posse deles, encaminhamos a
elas um questionario (apéndice A), via internet. Este questionario, a ser respondido
preferencialmente pelo responsavel pela Central, era composto de 13 (treze)
questbes de mdltipla escolha e abertas, buscando obter informacbes
correspondentes a dois grandes sub-eixos: a) dados de identificacdo da propria
Central de Penas e Medidas Alternativas, envolvendo endereco, nimero de pessoas
atendidas por tipo de pena e atividades realizadas; e b) dados de identificacdo da
equipe, abarcando informacdes sobre o responsavel pela Central, sobre a

composicao da equipe, sobre a existéncia ou nao de assistentes sociais na equipe e,
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em caso de auséncia, o apontamento de possiveis dificuldades decorrentes desta
auséncia. O questionario foi enviado para as todas as 30 (trinta) Centrais de Penas e
Medidas Alternativas existentes, no periodo de janeiro a maio de 2009, obtendo-se o
retorno de 22 (vinte e duas). Dos 08 (oito) questiondrios restantes, 05 (cinco)
justificaram o nédo retorno pelo fato de que a Central ndo dispunha de técnico
responsavel, sendo que as atividades estavam sendo realizadas por estagiarios sob
a supervisao da Diretoria Regional.

Foram estas 22 (vinte e duas) Centrais de Penas e Medidas
Alternativas - 73,3% do universo institucional - que se constituiram na amostra
relativa ao primeiro momento da pesquisa. Portanto, foi com base nas informacdes
por elas prestadas que apresentamos abaixo a discussdo pertinante ao primeiro
grande eixo da pesquisa: a configuragdo das Centrais de Penas e Medidas
Alternativas enquanto 6rgaos de execucao penal no Estado de S&o Paulo e espaco
ocupacional dos profissionais de Servico Social. O segundo grande eixo - o trabalho
profissional desenvolvido pelos assistentes sociais nestas Centrais - foi focado em
um segundo momento de coleta de dados que tinha por propésito, portanto, verificar
mais diretamente aspectos concernentes a este trabalho. A consecucdo deste
propédsito também foi buscada através de pesquisa de campo, mediante questionario
enviado pela internet. Desta feita, 0 questionario era composto por 14 (quatorze)
perguntas de mdultipla escolha (apéndice B) vinculadas aos seguintes aspectos:
concepcao dos profissionais de Servigo Social sobre penas e medidas alternativas e
sua execucdo; o0s objetivos profissionais atribuidos a prética profissional e os
objetivos auto-conferidos pelos assistentes sociais; as atividades desenvolvidas; os
elementos levados em consideracéo para a avaliagao do trabalho realizado, tanto no
que tange ao cumprimento das finalidades atribuidas a pena/medida como no
referente a propria atuacdo profissional; e, também em relacdo a estas duas
dimensdes, os limites e possibilidades do trabalho desenvolvido.

A partir dos questionarios devolvidos por ocasido do primeiro
momento da coleta de dados, detectou-se que 09 (nove) Centrais de Penas e
Medidas Alternativas ndo contavam com assistentes sociais em seus quadros,
reduzindo nosso universo institucional para este segundo momento a 13 (treze)
Centrais. Fazendo um exame inicial dos questionérios, identificamos que em uma
das Centrais havia 02 (dois) profissionais de Servico Social, perfazendo, pois, um

total de 14 (quatorze) possiveis sujeitos da pesquisa.
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Dos 14 (quatorze) questionarios enviados, obtivemos o retorno de
apenas 09 (nove). Dos 05 (quatro) assistentes sociais que ndo devolveram
verificamos posteriormente que 01 (um) deles havia pedido exoneracgéo do cargo e a
Central estava com as atividades suspensas até a nomeacao de outro técnico e 01
(um) havia retornado para Penitenciaria na qual trabalhava anteriormente, ficando as
atividades do Servico Social na Central sob execucdo de estagiarios. Assim,
observou-se que o universo real de assistentes sociais ndo era composto por 14
(quatroze), mas por 12 (onze) profissionais de Servico Social, de forma que a
amostra obtida para o segundo momento da pesquisa correspondeu a 75%.

Depois de organizados e sistematizados, as informacdes prestadas
por esta amostra de assistentes sociais deram origem a discussdao que
apresentamos no proximo capitulo deste estudo. Antes, porém, como referido,
apresentamos abaixo a realidade detectada em relacdo as Centrais de Penas e
Medidas Alternativas no Estado de Sédo Paulo (eixo 1), valendo-nos prioritariamente

dos dados obtidos no primeiro momento da pesquisa.

3.2 As CENTRAIS DE PENAS E MEDIDAS ALTERNATIVAS NO ESTADO DE SA0 PAULO

Dissemos anteriormente que em 2007 havia 306 (trezentas e seis)
Centrais ou Nduacleos de monitoramento e fiscalizagdo de penas e medidas
alternativas no Brasil. Aproximadamente 10% destes servicos se localizavam no
Estado de Sao Paulo, j4 que, como dito, 0 mesmo conta com 30 (trinta) Centrais de
Penas e Medidas Alternativas. No Estado de Sao Paulo a instituicdo do
acompanhamento da execucdo da aplicagcdo das penas e medidas alternativas
ocorreu em 1997, antes, portanto, da Lei 9.714/98 que ampliou o rol de alternativas
penais no Brasil e que representou um marco importante na trajetéria das mesmas
em ambito nacional. Esta instituicdo foi permitida por uma iniciativa entre o poder
judiciario e o poder executivo estadual, por meio da Secretaria da Administracao
Penitenciaria - Departamento de Reintegracdo Social Penitenciario. Segundo
informac6es da Secretaria da Administracéo Penitenciaria (SAO PAULO, 2009), esta
iniciativa se efetivou primeiramente através da Vara de Execug¢fes Criminais da

Capital, mediante Portaria n°. 08/97 da Corregedoria dos Presidios de Sao Paulo.
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Através desta Portaria a Secretaria da Administracdo Penitenciaria (SAP) tornou-se
"apta a administrar, acompanhar e fiscalizar as penas de Prestacdo de Servicos a
Comunidade, por intermédio da Central de Penas e Medidas Alternativas" (SAO
PAULO, 2009).

Segundo a mesma fonte, ao apresentar o propdésito de criar essas

Centrais o objetivo da Secretaria de Administracdo Penitenciaria era de

oferecer um trabalho que promovesse qualitativa e quantitativamente
a aplicacdo das penas e medidas alternativas em todo o Estado
[buscando disponibilizar ao Poder Judiciario] programas de
acompanhamento e fiscalizacdo, efetivando a execucéo das penas e
medidas alternativas, bem como promovendo a elevacdo dos
potenciais preventivos, retributivos e ressocializadores, com uma
concepcéo de eficiéncia e qualidade no acompanhamento e de rigor
e seriedade na fiscalizac&o. (SAO PAULO, 2009).

A partir de entdo e através do Decreto n°. 47.392 de 2002, a
Secretaria da Administracdo Penitenciaria foi autorizada a celebrar convénios com
0S municipios do Estado de Sdo Paulo para a criacdo de Centrais de Penas e
Medidas Alternativas. Entretanto, a celebracdo desses convénios dependia (e ainda
depende) da existéncia de Lei Municipal que os autorize e a implantacdo deve ser
motivada pelo juizo da Execucdo Criminal da Comarca. Este deve manifestar
interesse através de oficio enviado ao Secretario da pasta da Secretaria da
Administracdo Penitenciaria, no qual deve também informar a média de casos
possiveis de acompanhamento/més. Apos avaliacdo da viabilidade da solicitacéo
pelo Departamento de Reintegracdo Social e da publicacdo da lei municipal que
autorize o convénio, ocorre a implantagcéo da Central na referida jurisdi¢ao.

Como também informa a Secretaria da Administracdo Penitenciaria
(SAO PAULO, 2007), em 2003, através do Decreto n°. 47.930, o Departamento de
Reabilitacdo Social passou a ser denominado de Departamento de Reintegracéo
Social Penitenciario e, desse modo, a integrar o Gabinete do Secretério da pasta.

Com a implantacdo de Centrais por todo o Estado e para
operacionalizar melhor os trabalhos, houve a necessidade de reestruturacdo deste
Departamento. Assim, em fevereiro de 2009 foi criada a Coordenadoria de
Reintegracdo Social e Cidadania, através do Decreto n°. 54.025. Este Decreto
organiza a estrutura técnica e as atribuicbes dos envolvidos na aplicagdo das penas

e medidas alternativas, no ambito da Secretaria da Administracdo Penitenciaria.
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Como se observa, a responsabilidade por administrar, acompanhar e
fiscalizar o cumprimento de penas e medidas alternativas no Estado de Séao Paulo é
do poder executivo estadual. Esta ndo € uma condigdo compartilhada pelas demais
unidades da federacdo. Em apenas 02 (dois) Estados (Sdo Paulo e Piaui) isso
ocorre, segundo dados do Ministério da Justica (BRASIL, 2007).
Nesta fonte ndo constam informacdes sobre os Estados do
Maranhdo e do Rio Grande so Sul. Assim, excetuando estes dois, a realidade
brasileira é assim constituida: 06 (seis) Estados que executam o trabalho através do
Executivo e do Judiciario (Bahia, Pernambuco, Sergipe, Mato Grosso do Sul, Minas
Gerais e Parana); 15 (quinze) somente pelo Judiciario (Acre, Amapa, Amazonas,
Para, Rondbnia, Roraima, Tocantins, Alagoas, Ceara, Rio Grande do Norte, Goias,
Mato Grosso do Norte, Espirito Santo, Rio de Janeiro e Santa Catarina); e 01 (um)
somente pela Defensoria Publica (Paraiba). O Distrito Federal executa através do
Judiciario e Ministério Publico. Voltando a realidade do Estado de S&o Paulo e
tomando por referéncia a relagcdo capital versus interior, das 30 (trinta) Centrais de
Penas e Medidas Alternativas 03 (tres) estéo localizadas na Regido de S&o Paulo e
Grande Sao Paulo e 27 (vinte e sete) distribuidas pelas quatro regifes do interior.
Na capital estdo duas centrais -Sao Paulo-Feminina e S&o Paulo-Barra Funda -
estando a terceira desta regidao na cidade de Sao Bernardo do Campo. Quanto ao
interior, as centrais encontram-se assim distribuidas:
e 08 na Regido Central: Braganc¢a Paulista, Campinas, Itapetininga,
Limeira, Piracicaba, Rio Claro, Sorocaba e Votorantim;
e 08 na Regido Noroeste: Américo Brasiliense, Araraquara, Avareé,
Bauru, Botucatu, Marilia, Ribeirdo Preto e S&o Carlos;
e 06 na Regido Oeste: Assis, Birigui, Chavantes, Ipaussu,
Presidente Prudente e Tupa3;
e 05 na Regido do Vale do Paraiba e Litoral: Guaruja, Santos, Sao
José dos Campos, Sao Vicente e Taubaté.
Destas, como informado, obtivemos uma amostra de 73,3%,
correspondendo a 22 (vinte e duas) Centrais de Penas e Medidas Alternativas.

Como se verifica na tabela abaixo, a maioria dessas Centrais foi inaugurada
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recentemente, sendo demonstrado também o aumento gradativo e expressivo a
partir do advento do Decreto de n°. 47.392, em 2002**

Tabela 1 - Tempo de Existéncia das Centrais de Penas e Medidas Alternativas

Ano de Inauguracéo Numero de Centrais %
Anterior a 2000 00 0,0
2000 a 2002 02 9,1
2003 a 2005 09 40,9
2006 a 2008 11 50,0
TOTAL 22 100,0

Fonte: Dados coletados pelo autor

Quanto ao volume de pessoas, essas Centrais atendem em média, e
no conjunto, aproximadamente 74 cumpridores de penas ou medidas alternativas
por més. No entanto, individualmente, h& diferengas no nimero de atendidos, como

pode ser observado na tabela a seguir.

Tabela 2 - Média Mensal de Pessoas Atendidas nas Centrais

Numero de atendidos N° de Centrais %
De 10 a 50 pessoas 10 45,5

De 51 a 100 pessoas 08 36,4

De 101 a 150 02 9,1
Acima de 151 02 9,1
TOTAL 22 100,0

Fonte: Dados coletados pelo autor

Embora o percentual de Centrais que atendem mais de 100 pessoas
mensalmente seja expressivo (18,2%), 0 nUmero maior se concentra na faixa de até
100 pessoas, 0 que nos leva a constatar que o porte da maioria delas esta entre
pequeno e médio. Independente do porte da Central, a maioria dos atendidos séo

1 Segundo informacao da Coordenadoria de Reintegracédo Social e Cidadania, para o ano de 2010. esta prevista
a instalagcdo de mais 10 (dez) Centrais no Estado de S&o Paulo.
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pessoas condenadas a cumprir uma pena ou medida alternativa de prestacdo de

servicos a comunidade, como demonstra a proxima tabela.

Tabela 3 - Média Mensal de Atendidos por Tipo de Pena

Numero de atendidos N° de Atendidos/més %
Prestacao de Servico a 1.142 69,4
Comunidade
Prestacédo Pecuniaria 212 12,9
Medida Educativa 292 17,7
TOTAL 1.646 100,0

Fonte: Dados coletados pelo autor

Estes dados confimam a tendéncia nacional de ser a prestacao de
servicos a comunidade a modalidade mais aplicada pelo Poder Judiciario. A
execucao de prestacdo de servicos a comunidade é comum a todas as Centrais
pesquisadas, 0 que ndo se verifica em relacdo a prestacdo pecuniaria e a medida
educativa, ainda que em algumas o trabalho de acompanhamento esteja em fase de
implantacdo ou de adequacio. E o caso da medida educativa que foi instalada em
algumas Centrais a partir da Lei n° 11.343 de 23 de agosto de 2006, nova Lei de
Drogas. Esta lei, em seu artigo 28, inclui 0 comparecimento a programa ou Ccurso
educativo entre as penas passiveis de aplicacdo a pessoas consideradas usuarias
de drogas.

De qualquer modo, é importante ressaltar como elemento positivo
que, atualmente, uma média de mil e seiscentas pessoas tem a oportunidade de
cumprir suas penas em liberdade, sem o prejuizo de deixar o convivio familiar e
social, tendo ainda a possibilidade de ser alvo de estratégias de inclusdo social,
através de encaminhamentos a cursos profissionalizantes, ao mercado de trabalho e
em programas comunitarios. A adocdo de estratégias de inclusdo social figurou
dentre as atividades das Centrais de Penas e Medidas Alternativas, mencionadas
pelos pesquisados. Do total de vinte duas, 14 (quatorze) Centrais, perfazendo
63,6%, revelaram a pratica de encaminhamento das pessoas atendidas para
servicos da comunidade, conforme a necessidade identificada. Essas necessidades
se configuram em encaminhamento ou insercdo em educacédo formal, em cursos

profissionalizantes e no mercado de trabalho, bem como a atendimentos
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especializados como médicos, dentistas, psicélogos e outros. A preocupacdo em
encaminhar o beneficiario para os servicos que a comunidade oferece, a fim de ser
atendido em outras necessidades que nao sejam somente as relacionadas ao
cumprimento da pena ou medida, demonstra, por parte das pessoas responsaveis
pela Central, o compromisso que estabelecem em proporcionar algo mais a pessoa
condenada, além de condicfes favoraveis para o cumprimento da pena ou medida.
Além das estratégias de inclusdo social, as Centrais pesquisadas
mencionaram outras que sdo essenciais no atendimento as pessoas condenadas a
cumprir uma pena ou medida alternativas. Na tabela abaixo, apresenta-se uma

listagem destas atividades na sequiéncia em que sao realizadas.

Tabela 4 - Atividades Desenvolvidas pelas Centrais junto aos Cumpridores de
Penas e Medidas Alternativas

NUmero %
Atividades Mencionadas Respostas

Entrevista psicossocial para coleta de dados, 22 100,0
Orientacfes gerais quanto cumprimento da pena/medida 22 100,0
Andlise do perfil para encaminhamento a rede social, considerando as 22 100,0
habilidades e a disponibilidade de horéario do prestador
Encaminhamento para Rede social para inicio do cumprimento da 22 100,0
pena/medida
Acompanhamento sistematico com visitas as instituicbes/entidades 10 455
Atendimento mensal ao beneficiario para recebimento de relatério de 05 22,7
freqUéncia
Realizacéo de trabalho grupal 05 22,7
Convocagdo para os casos de descumprimento da pena/medida as 22 100,0
condi¢bes estabelecidas
Visita domiciliar, conforme necessidade 03 13,6
Avaliacdo final (mediante questionario preenchido pelo prestador ao 08 36,4
término da pena)

Fonte: Dados coletados pelo autor

Como se percebe, ha atividades que sado realizadas por todo o
universo das Centrais pesquisadas: a entrevista inicial para coleta de dados; as
orientacOes gerais sobre aspectos relacionados ao cumprimento da pena ou medida;
a analise do perfil da pessoa condenada para melhor adequacéo ao local e horario
para cumprimento da pena ou medida; o encaminhamento para a Rede Social

parceira para o inicio do cumprimento; e a convocagdo do beneficiario para
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comparecimento na Central a fim de tratar do descumprimento de alguma condi¢cao
estabelecida. E importante destacar que essas atividades citadas unanimemente
sdo recomendadas pelo Manual de Monitoramento das Penas e Medidas
Alternativas, editado pelo Ministério da Justica (BRASIL, 2002), constando do
fluxograma de acompanhamento do beneficiariol2 nele exposto. Por outro lado,
percebe-se que menos da metade das Centrais realizam um acompanhamento
sisteméatico do cumprimento de pena, através de visitas a Rede Social parceira. Isso
nos leva a questionar as razdes pelas quais as 12 (doze) Centrais restantes nao
realizam esta atividade que é essencial, seja para cumprir a determinacéo legal de
fiscalizacdo do cumprimento, seja para permitir a realizacdo do acompanhamento da
pessoa atendida. A nosso ver, as razbes podem estar tanto nas condi¢cdes de
trabalho existentes nas Centrais das Penas e Medidas Alternativas do Estado de
Séao Paulo (sobre as quais retornaremos posteriormente), quanto na desvalorizacao
desta acdo dentro do acompanhamento do cumprimento da pena ou medida.

A avaliacdo final € outra atividade importante que deixa de ser
realizada pela maioria das Centrais pesquisadas, sendo que, no caso das que a
realizam, € unanime a utilizacdo de questionario a ser preenchido pelo beneficiario
ao final do cumprimento de pena. Processada ou ndo através deste instrumento, a
avaliacdo final é fundamental para permitir a visualizacdo dos resultados do trabalho
realizado pelas centrais. Neste mesmo sentido, serviria de base para fundamentar
proposicdes de mudanca em relacdo aqueles aspectos que precisariam ser
aprimorados no cotidiano do trabalho. As atividades menos mencionadas pelas
Centrais foram o atendimento mensal do beneficiario para recebimento do relatorio
da sua frequéncia; a realizacdo de trabalho grupal, e a realizagcdo de visitas
domiciliares, mesmo que nao sistematicas. Gostariamos de destacar o fato de que
apenas 22,7% possibilitam o comparecimento mensal do beneficiario na Central é
preocupante, preocupacéo que aumenta quando se recorda que menos da metade
realiza acompanhamento sistematico com visitas as instituicbes/entidades e que
apenas 13,6% realizam visitas domiciliares. Na auséncia de outros, seriam desses
procedimentos que dependeria o cumprimento dos objetivos de fiscalizar e
acompanhar a execucdo das penas e medidas impostas. Embora no trabalho
cotidiano das Centrais a maioria das instituicbes que compde a rede parceira se

12 Esclarece-se que este termo "beneficiario” € o utilizado no referido Manual para qualificar o
individuo para quem foi imposto o cumprimento de pena ou medida alternativa.
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prontifique a entregar a folha de frequiéncia no final de cada més, a ida do prestador
até a central é uma estratégia de acompanhamento da efetividade dos objetivos
propostos para o trabalho. Ou seja, ainda que seja para entrega da frequéncia
mensal, o comparecimento do prestador é uma oportunidade de se estabelecer um
contato sistematico com a pessoa, de acompanhar o cumprimento da pena ou
medida, sanando as dificuldades apresentadas no més, e de estabelecer uma
relacdo de confianca com a mesma. E preciso, entretanto, considerarmos que
muitos dos prestadores ndo tém a disponibilidade de ir até a Central para levarem
sua folha de frequéncia, por trabalharem durante o dia e cumprirem a pena em
horarios alternativos, como noite e finais de semana.

Dissemos anteriormente que as condi¢cdes de trabalho existentes
nas Centrais de Penas e Medidas Alternativas do Estado de S&o Paulo pode ser um
dos elementos determinantes para a nao realizacdo de atividades consideradas
essenciais ao cumprimento dos objetivos de fiscalizar e acompanhar a execucao
destas sancbes penais. Entendemos que esta possibilidade é real, j& que, como
demonstram as proximas tabelas, ha fragilidades no que se refere a um de seus
componentes principais: o quadro de recursos humanos com que se conta nas

Centrais pesquisadas.

Tabela 5 - Quadro de Recursos Humanos das Centrais de Penas e Medidas

Alternativas
Profissionais NUmero de %
profissionais

Assistentes Sociais 1413 48,3
Psicélogos 08 27,6
Agente de Seguranca Penitenciario 02 6,9
Oficial Administrativo 03 10,3
Responsavel Administrativo 01 3,4
Auxiliar de servigos 01 3,4

Total 29 100,0

Fonte: Dados coletados pelo autor

¥ Recorde-se que este era o nimero de assistentes sociais no periodo de realizacéo do primeiro
momento da coleta de dados (janeiro a maio de 2009), posteriormente, em julho de 2009, reduzido
para 12 (doze) profissionais de Servigo Social
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Como dito, sdo 22 (vinte e duas) Centrais, mas os dados acima
demonstram a existéncia de apenas 04 (quatro) funcionarios responsaveis pelo
apoio administrativo e 01 (um) responsavel por servicos gerais, no caso relativo a
limpeza. Isso revela que em 18 (dezoito) Centrais o trabalho administrativo deve
estar sendo realizado pela propria equipe técnica ou por estagiarios, cujo numero
nao foi fornecido pelas centrais pesquisadas. P6e também uma duavida, isto €, como
95,5% das centrais pesquisadas contornam a auséncia de funcionarios responsaveis
por servigos gerais? Pela nossa experiéncia supomos que as Centrais devem estar
contornando a falta de funcionarios para servicos gerais através de prestadores de
Servicos.

Em se tratando de equipe técnica, as Regras de Tokio, em sua sexta
secdo que trata do pessoal necessario a realizacdo de trabalho com condenados a
cumprimento de medidas néo privativas de liberdade, dispde sobre a importancia de
se recrutar pessoas com qualificacdo profissional e com capacidade de auxiliar o
cumpridor em seu processo de reintegracéo social.

Neste mesmo sentido, o Manual de Monitoramento das Penas e
Medidas Alternativas do Ministério da Justica preconiza a importancia do trabalho
interdisciplinar, envolvendo tanto operadores de direito como equipe de apoio
técnico, fazendo parte dela profissionais de Psicologia e de Servi¢o Social.

O documento da Coordenadoria que institui as funcdes de cada
departamento ndo reproduz este destaque ao carater interdisciplinar, no entanto,
deixa implicita a necessidade de um trabalho dessa natureza, na medida em que
direciona as atribuic6es das Centrais a uma equipe técnica formada por profissionais
de diversas areas, basicamente assistentes sociais e psicologos. Porém, ndo ha
mencao explicita ao profissional de Direito. Talvez em razdo disso nao se verifique
no quadro de recursos humanos das Centrais pesquisadas nenhum advogado, o
gue pode indicar que o acompanhamento juridico dos cumpridores esteja sendo
executado pela Defensoria Publica, através de encaminhamento pela Central.

Restringindo-nos aos profissionais de Psicologia e de Servigco Social,
vé-se que ha apenas 14 (quatorze) assistentes sociais e 08 (oito) psicologos, o que
ja indica uma precariedade numérica nas equipes técnicas para atendimento dos
cumpridores. Esta precariedade se manifesta também na composicdo das equipes

por Central:
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Tabela 6 - Composicéo das Equipes das Centrais de Penas e Medidas Alternativas
por Area Profissional

Composicao Numero de %
Centrais
Assistente Social e Psicélogo 01 4,5
Apenas Psicélogo 07 31,8
Apenas Assistente Social 12 54,5
Apenas estagiarios de Psicologia ou de Servico Social 02 9,1
TOTAL 22 100,0

Fonte: Dados coletados pelo autor

Se formos considerar a defesa das Regras de Tokio e do Manual de
Monitoramento do Ministério da Justica quanto a importancia da
interdisciplinaridade, constatamos que a composi¢cdo das equipes técnicas acima
demonstrada esta muito aquém do recomendado. Isto €, o numero de Centrais que
contam com a composicdo recomendada pelo Ministério da Justica - assistentes
sociais e psicologos - € uma excec¢do dentro do universo pesquisado.

Alem disso, registra-se um dado ainda mais preocupante: 9,1%
delas ndo contam com nenhum desses dois profissionais. Nestas Centrais a
responsabilidade pela coordenacéo estava a cargo de servidores concursados para
outra funcdo, sendo um deles Agente de Seguranca Penitenciario e o outro da area
administrativa, cedido pela Prefeitura Municipal. Quanto as atividades técnicas, as
mesmas estavam sendo desenvolvidas por estagiarios, sob a supervisdo da
Diretoria Regional. Isto €, embora o papel do Diretor Regional seja de supervisionar
o trabalho das Centrais de sua regido, na auséncia dos técnicos, 0 mesmo se
encarregava também da supervisdo de estagiarios. A divisdo geografica das
Diretorias Regionais segue o mesmo padrdo da Coordenadoria das Unidades
Prisionais, de modo que, com excecédo da Diretoria da Capital, que supervisiona trés
centrais, as demais sdo responsaveis, em média, por seis Centrais. A distancia fisica
de algumas Centrais para com a sede da Diretoria Regional chega a ser de mais de
300 km. N&o era este o caso das duas Centrais acima referidas, pois em ambas a
Diretoria Regional e a Central dividiam o mesmo espaco fisico, facilitando o
exercicio das duas fungdes por parte do Diretor Regional.

De qualquer modo, a realizagdo das atividades por estagiarios se

constitui em uma realidade problematica tanto no que se refere ao desenvolvimento
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do trabalho, como no tocante a questdo pedagdgica inerente ao estagio. Dentro de
qualquer formacdo profissional, o estagio representa um espaco de experiéncia
pratica, através da qual o aluno deve ser capacitado ao exercicio futuro da profissao.
Esta capacitacdo ndo pode ocorrer sem a presenca e supervisao sistematica e direta
do profissional, sob o risco do estagio perder sua funcéo de aprendizado e o aluno
se tornar um substituto do profissional.

E para evitar esta situacdo que o Conselho Regional de Servigo
Social ndo mais admite a contratacdo de estagiario sem a presenca efetiva do
técnico no campo de trabalho. Ou seja, para evitar que o estagiario seja utilizado
apenas como mao de obra, com o agravante da auséncia do acompanhamento
profissional que impede a consecucao da dimenséao formativa do estégio.

Por outro lado, a realidade acima exposta também revela a
dificuldade do poder executivo do Estado de S&o Paulo em cumprir 0o propdsito
declarado quando do inicio da criacdo de Centrais de Penas e Medidas Alternativas.

Como ja mencionado, este propdsito era de

oferecer ao Poder Judiciario programas de acompanhamento e
fiscalizacdo, efetivando a execucdo das penas e medidas
alternativas, bem como promovendo a elevagcdo dos potenciais
preventivos, retributivos e ressocializadores, com uma concepc¢éo de
eficiéncia e qualidade no acompanhamento e de rigor e seriedade na
fiscalizagdo (SAO PAULO, 2009).

Assim, mesmo considerando que a concecucao deste proposito sé
pode ocorrer através de um processo, € fundamental levar-se em conta que o
Estado de Sdo Paulo tem efetivado uma acelerada expansdo do numero de
Centrais, expansdo esta demandada também pelas solicitacbes crescentes do
Poder Judiciario paulista. O atendimento a estas solicitacdes ndo pode ser efetivado
sem investimentos nas Centrais ja existentes, principalmente quanto a constituicdo
de um quadro técnico qualitativa e quantitativamente adequado para a execucéo de
um trabalho que possa, de fato, elevar os "potenciais preventivos, retributivos e
ressocializadores, com uma concep¢ao de eficiéncia e qualidade no
acompanhamento e de rigor e seriedade na fiscalizacédo". Isso também se aplica aos
responsaveis pelas Centrais, profissionais incumbidos de, entre outros, "atuar como
elemento mediador entre as organiza¢des da sociedade civil, os usuarios e as Varas

de Execucdes Criminais, no cumprimento das penas" (SAO PAULO, 2007, p.25).
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Neste particular fica igualmente evidente a existéncia de elementos problematicos,
como o vinculo funcional dos mesmos com a Coordenadoria de Reintegracao Social

e Cidadania:

Tabela 7 - Vinculo Funcional do Responsavel pelas Centrais de Penas e Medidas

Alternativas
Tipo de Vinculo Numero %
Funcionério efetivo da Coordenadoria 01 4,5
Cedido por uma penitenciaria 20 90,9
Cedido por outro 6rgao (Prefeitura Municipal) 01 4,5
TOTAL 22 100,0

Fonte: Dados coletados pelo autor

Esta tabela demonstra claramente que a grande maioria - 95,5% -
dos responsaveis pelas Centrais pesquisadas € cedida por outros 0rgaos,
notadamente por alguma unidade prisional do Estado de Sdo Paulo.

Esta realidade se justifica, em parte, pela falta de um quadro de
padréo de lotacdo da Coordenadoria de Reintegracdo Social e Cidadania. Ou seja,
em razdo da reestruturacdo desta Coordenadoria, que anteriormente era
Departamento, ainda se encontra em estudo a formulacdo de um quadro que defina,
por lei, 0 nimero obrigatorio de profissionais que deve haver em cada Central.

Outro fator importante € que os vencimentos mensais dos servidores
das penitenciarias sdo maiores que os da Coordenadoria, pois estes ndo recebem
algumas gratificacbes como aqueles. Disso resulta diferencas salariais importantes
que, até novembro de 2009, era de aproximadamente 40%. Essa diferenca foi
diminuida recentemente para cerca de 15%, por intermédio de um Decreto do
Governador do Estado que instituiu duas gratificacbes aos servidores da
Coordenadoria que, até entdo, eram privativas dos funcionarios das penitenciarias.

Finalizando esta discussdo em curso, € importante retomar a
questdo da auséncia de profissionais de Servico Social no sistema paulista voltado
ao atendimento de medidas néo privativas de liberdade. Como mencionado
anteriormente, das 22 (vinte e duas) Centrais de Penas e Medidas Alternativas
pesquisadas, 09 (nove) ndo contam com assistentes sociais em seus quadros.

Prevendo que nossa pesquisa constataria essa auséncia em algumas Centrais,
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inserimos no primeiro instrumento de coleta de dados uma questdo para captar a
posicdo do responsavel pelo servico em relacdo a esta realidade. Como resultado,
constatou-se que a maioria (66%) dos respondentes se ressente com a auséncia de
assistentes sociais em seus quadros. Complementando isso, registrou-se mencéao a
algumas dificuldades advindas desta inexisténcia, como a de imposicdo de
obstaculos a formacédo de rede social parceira para recebimento dos beneficiarios
para cumprimento de pena de prestagdo de servico a comunidade; ao
"entrosamento” da Central com as entidades parceiras; a efetivacdo de
encaminhamentos para a rede de apoio no sentido de atendimento as necessidades
da populacdo alvo; e a intervencao profissional em aspectos socioecondémicos da
realidade dos beneficiarios.

Entendemos que o percentual de respondentes que se ressente da
inexisténcia de assistentes sociais atuando na Central sob sua coordenacéo,
somado a mencdo de dificuldades disso advindas, indica um reconhecimento e
valorizag&o importantes quanto ao papel que o profissional de Servico Social pode
exercer no trabalho com condenados ao cumprimento de penas ou medidas
alternativas.

Quanto as dificuldades mencionadas, entendemos que embora a
formacgao da rede social (tanto para o encaminhamento de cumprimento da pena ou
medida, quando para o atendimento as demais necessidades do beneficiario), ndo
se configure como atividade privativa do assistente social, ela € assim concebida
pelos responsaveis. A relacdo que se estabelece entre Central e rede social €, de
fato, fundamental para um trabalho de qualidade no campo das penas e medidas
alternativas. O estabelecimento satisfatério desta relacdo, na opinido dos
responsaveis pelas Centrais de Penas e Medidas Alternativas existentes no Estado
de Séo Paulo, é atribuido a mediacdo exercida pelo assistente social, inferindo-se,
pois, que tal atribuicdo se associa diretamente a uma avaliacdo positiva quanto a
capacidade que esse profissional tem de lidar com as questdes relativas a isso, bem
como com aquelas vinculadas a aspectos socioeconOmicos que se encontram
presentes, de forma inerente, no processo de execucdo de medidas ndo privativas
de liberdade.
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4 SERVICO SOCIAL E A EXECUCAO DE PENAS E MEDIDAS ALTERNATIVAS

4.1 O SERVICO SOCIAL COMO PROFISSAO E SUA LOCALIZACAO NO CAMPO DAS PENAS E

MEDIDAS ALTERNATIVAS

A exemplo do que ocorreu com outras profissdes, o surgimento do
Servico Social se deu para atender determinadas necessidades sociais, geradas
pelo modo de producado capitalista. Para Netto (2007, p. 17), "ndo ha duvidas em
relacionar o aparecimento do Servico Social com as mazelas préprias a ordem
burguesa, com as sequelas necessarias dos processos que comparecem na
constituicdo e no envolver do capitalismo” e, portanto, para o atendimento as
exigéncias relativas a manutencdo e reproducdo desta ordem social. Assim, a
inser¢cdo do Servico Social na divisdo socio-técnica do trabalho, com a compra e
venda da sua forca de trabalho, se d4 sob o dominio dos interesses burgueses e, de
modo especifico, como meio utilizado pelo Estado para o enfrentamento das
sequelas da questéo social.

No Brasil, as origens da profissdo sdo localizadas na década de
1930, no contexto da emergente sociedade urbana/industrial. Nesse contexto, era
necessaria uma intervencao diferenciada no Estado junto a questdo social,
colocando suas sequelas sob foco de politicas sociais. Como afirma lamamoto
(1983, p. 77-78),

O Estado passa a intervir diretamente nas relacbes entre o
empresariado e a classe trabalhadora, estabelecendo ndo s6 uma
regulamentacdo juridica do mercado de trabalho, através de
legislacdo social e trabalhista especificas, como um novo tipo de
enfrentamento da questdo social. Assim, as condi¢cdes de vida e
trabalho dos trabalhadores ja& ndo podem ser desconsideradas
inteiramente na formulacdo de politicas sociais, como garantia de
base de sustentacdo do poder de classe sobre o conjunto da
sociedade.

Por decorréncia, como também enfatiza lamamoto (1983, p. 79),
passa-se da caridade tradicional a "centralizacdo e racionalizacdo da atividade

assistencial e de prestacdo de servicos”, passagem que exprime a nova forma de
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intervencao do Estado como representante dos interesses dominantes e que exige o
recrutamento de profissionais para sua operacionalizacao.

E essa a justificativa sdcio-histérica para a emergéncia do Servigo
Social como profissdo na realidade brasileira, embora a justificativa ideologica
estivesse na Doutrina Social da Igreja Catdlica.

E reconhecido que o nascimento do Servico Social brasileiro se deu
em estreita vinculacdo com a Igreja. Como reagdo ao decréscimo de poder que a
Igreja sofre na passagem do século XIX para o XX, os catdlicos sdo chamados a se
engajarem em um movimento de recristianizacdo da sociedade, a partir do que
proliferam, em nivel mundial, organizacdes e grupos voltados a difusdo dos valores
cristdos e da Doutrina Social da Igreja. No Brasil, como também informa lamamoto
(1983), essa reacdo se inicia ainda na Republica Velha, mas se torna
verdadeiramente expressiva nos anos de 1930.

Foi dentro dela que surgiu a Acdo Catdlica que se tornou espaco
para a emergéncia do Servigo Social brasileiro. Essa condi¢do € dada, entre outros,
pelo fato de que foi dos quadros da Acdo Catdlica que emergiram as chamadas
pioneiras do Servigo Social e que foi em seu ambito que se gestaram as iniciativas
para a instalacdo da primeira Escola de Servico Social brasileira. E nessa medida
que a formacéo profissional das primeiras geragc0es de assistentes sociais
brasileiros se efetivava majoritariamente sob orientacdo da Doutrina Social da Igreja
e do neotomismo como sua base filosofica informadora.

Porém, esta orientacéo, assim como a vinculagcdo ao projeto politico
da Igreja Catdlica ndo se configura como incongruente com a mencionada

justificativa socio-histérica da profissdo. Sobre isso, diz lamamoto (1983, p. 83):

Se esta € a fonte legitimadora da formagdo desse profissional nos
seus primardios, ela ndo se choca com o crescente aproveitamento e
cooptacdo desse agente pelo aparato de Estado e pelo
empresariado, que progressivamente vao atribuindo novas
determinac@es a legitimacao e institucionalizacdo do Servico Social.
O Estado passa a ser, num certo lapso de tempo, uma das molas
propulsoras e incentivadoras deste tipo de qualificacdo técnica,
ampliando seu campo de trabalho, conforme estratégias
estabelecidas pelos setores dominantes para o enfrentamento da
questdo social, consolidadas em medidas de politica social.

A literatura que trata da trajetoria historica do Servico Social nas

primeiras décadas de sua existéncia mostra a continuidade a esta néo
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incongruéncia, bem como a persisténcia do neotomismo como orientacdo a pratica
profissional dos assistentes sociais. Essa persisténcia se mantém mesmo quando,
particularmente a partir da década de 1940, vai se tornando cada vez mais
substantiva a influéncia do Servico Social norte-americano sobre o brasileiro,
embora a perspectiva tedrico-metodolégica do mesmo fosse outra. Se do ponto de
vista externo a aproximacdo do Servico Social brasileiro ao norte-americano tem
como contexto a politica de "boa vizinhanca" adotada pelos Estados Unidos em
relagdo aos paises latino-americanos tendo em vista sua afirmacdo como nacgéo
dominante no continente e no mundo, do ponto de vista interno podem ser
apontados como elementos fundamentais a crescente demanda, por parte do
Estado, por agentes com formacédo técnica para compor os quadros das Instituicoes
que comecavam a emergir dentro do referido projeto de racionalizacdo da
assisténcia e uma certa fragilidade no aparato técnico-operacional disponivel para
fazer frente a esta demanda. Isso motivou a busca de uma acdo mais "cientifica" por
parte da categoria profissional, a partir da apropriacdo do arsenal técnico ja bastante
desenvolvido no Servico Social norte-americano. Resumidamente, tratava-se da
apropriacdo de tal arsenal técnico-operativo no sentido de buscar formas de
concretizacdo do ideario cristdo e de conferir um conteddo mais "cientifico” ao
"método” herdado da Acao Catdlica: o Ver, Julgar e Agir.

Esta conciliacdo ndo foi percebida como problemética pelos
assistentes sociais brasileiros, de modo que, como afirma Netto (1992), seu
resultado concreto foi a estruturacdo de um produto hibrido, produto este que foi
sendo cada vez mais impregnado pela perspectiva tedrico-metodoldgica subjacente
ao arsenal técnico-operativo do Servigco Social norte-americano. A nao percepcao
desta nova incongruéncia contribuiu para que, como afirma 0 mesmo autor, até a

primeira metade da década de sessenta, o0 Servi¢o Social brasileiro

nao apresentava polémicas de relevo, mostrava uma relativa
homogeneidade nas suas propostas profissionais, sinalizava uma
formal assepsia de formacédo politico-partidaria, carecia de uma
elaboracdo tetrica significativa e plasmava-se numa categoria
profissional onde parecia imperar, sem disputa de vulto, uma
consensual direcdo interventiva e civica. (NETTO, 2008, p.128).

A tentativa de rompimento com estas caracteristicas se iniciou ainda

no final da década de 1950. A partir deste periodo comecgaram a crescer as criticas a
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importacdo do Servico Social norte-americano e a sua inadequacdo a realidade
nacional, sendo este um dos fatores para o surgimento do Movimento de
Reconceituagéo. Para Netto (2008), esse movimento, de amplitude latino-americana,
se constitui no Brasil como ponto de partida para algo mais amplo que ele denomina

de processo de renovacéo do Servi¢co Social brasileiro, ou seja,

0 conjunto de caracteristicas novas que, no marco das constricdes
da autocracia burguesa, o Servico Social articulou, a base do
rearranjo de suas tradicbes e da sua assuncdo do contributo de
tendéncia do pensamento social contemporaneo, procurando
investir-se como instituicdo de natureza profissional dotada de
legitimacdo pratica, através de respostas a demandas sociais e da
sua sistematizacdo, e de validacdo teérica, mediante a remissdo as
teorias e disciplinas sociais. (NETTO, 2008, p. 131)

Esta conclusdo foi obtida pelo autor a partir de uma minuciosa
pesquisa na literatura profissional difundida nacionalmente entre 1965 e 1985, a qual
revelou que apos "erodida a base do Servico Social tradicional, a reflexao
profissional se desenvolveu diferencialmente - quer cronoldgica, quer teoricamente -
em trés direcbes principais constitutivas precisamente do processo de renovacao"
(NETTO, 2008, p. 154). Essas trés dire¢Oes constitutivas do processo de renovagao
do Servico Social brasileiro sdo a perspectiva modernizadora, a perspectiva de
reatualizacdo do conservadorismo e a perspectiva de intencdo de ruptura. Porém,
como ressalta o autor, o processo de renovacdo nao se deu em periodos estanques
e pré-determinados, mas cumulativos, "com estagios de dominancia teérico-cultural
e ideopolitica distintos”, concorrendo no tempo e no espaco, e apresentando

caracteristicas comuns que sao as seguintes:

[a] A instauracao do pluralismo teérico, ideoldgico e politico no marco
profissional, deslocando uma sélida tradicao de monolitismo ideal; [b]
A crescente diferenciacdo das concepcgdes profissionais (hatureza,
funcdes, objeto, objetivos e praticas do Servico Social), derivada do
recurso diversificado a matrizes tedrico-metodoldgicas alternativas,
rompendo com o viés de que a profissionalidade implicaria uma
homogeneidade (identidade) de visbes e de praticas; [c] A sintonia da
polémica teorico-metodoldgica profissional com as discussdes em
curso no conjunto das ciéncias sociais, inserindo o Servigo Social na
interlocucdo académica e cultural contemporédnea como protagonista
gue tenta cortar com a subalternidade (intelectual) posta por functes
meramente executivas; [d] A constituicdo de segmentos de
vanguarda, sobretudo, mas n&o exclusivamente inseridos na vida
académica, voltados para a investigacdo e a pesquisa. (NETTO,
2008, p.135/136).
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A primeira Direcdo, perspectiva modernizadora, nasce na segunda

metade dos anos de 1960 e, para o autor, compreende

um esforco no sentido de adequar o Servico Social, enquanto
instrumento de intervencao inserido no arsenal de técnicas sociais a
ser operacionalizado no marco de estratégias de desenvolvimento
capitalista, as exigéncias pelos processos sociopoliticos emergentes
p6s-64 (NETTO, 2008, p.154)

Portanto, o trabalho do assistente social sob esta direcéo
modernizadora se dava sem contestacfes ao regime ditatorial vigente na época ou a
prépria configuracdo do Brasil enquanto sociedade capitalista. Pelo contrario, os
esforcos de modernizacdo eram no sentido de capacitar os profissionais com
instrumentos capazes de favorecer suas praticas em atendimento as determinacdes
do regime ditatorial vigente. Para o autor, sdo exemplos desta dire¢cdo os Seminarios
de Araxa (1967) e de Teresopolis (1970), principalmente o texto de Lucena Dantas
incluido neste ultimo.

A segunda Diregéo - Reatualizagdo do Conservadorismo - surge em
meados da década de 1970 e esta denominacao traduz a avaliagcdo de Netto (2008)
acerca da relacdo que a mesma estabelece com o passado profissional. Em suas

palavras,

Essencial e estruturalmente, essa perspectiva faz-se legataria das
caracteristicas que conferiram a profissdo o traco microscépico de
sua intervencdo e a subordinaram a uma visdo de mundo derivado
pensamento catélico tradicional; mas o faz com um verniz de
modernidade ausente no anterior tradicionalismo profissional, a base
das mais explicitas reservas aos limites dos referenciais de extracédo
positivista [... empreendendo uma tentativa de fundar o passado] em
matrizes intelectuais mais sofisticadas. (NETTO, 2008, p. 157)

7z

Essa matriz é a fenomenologia que serve de inspiragdo aos
representantes desta perspectiva, embora Netto (2008) aponte varias reservas a
forma como os mesmos se aproximaram e se apropriaram dela. De qualquer modo,
a recorréncia a fenomenologia atribui a pratica profissional uma énfase a
subjetividade e ao ambito micro-social o que, associado a outros componentes, leva
0 autor a caracteriza-la como uma reatualizacdo da atuagdo profissional
referenciada pelo "circuito da ajuda psicossocial* e marcada pelo conservadorismo,
ja que, como a direcdo modernizadora, se isenta de "uma analise rigorosa e critica

das realidades macrossocietarias".
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A terceira Direcdo - intencdo de ruptura - também surge em meados
da década de 1970 e é assim definida por NETTO (2008, p. 159):

esta direcdo, ao contrario das anteriores, possui como substrato
nuclear uma critica sistematica ao desempenho "tradicional" e aos
seus suportes tedricos, metodoldgicos e ideoldgicos. Com efeito, ela
manifesta a pretensdo de romper quer com a heranga tedrico
metodoldgica do pensamento conservador (a tradicdo positivista),
guer com os seus paradigmas de intervencéo social (o reformismo
conservador).

Portanto, esta perspectiva se caracteriza por um forte carater critico
ao tradicionalismo do Servi¢co Social, tentando a construgdo de um novo projeto de
profissdo. Outra caracteristica é que ela nasce e tem seu desenvolvimento marcado
por um protagonismo de profissionais integrados no meio académico. O autor
justifica esta vinculagdo pelo préprio momento sdcio-politico brasileiro, ou seja, o
periodo de ditadura militar. Diz ele que, em comparacdo com 0s demais, 0 espacgo
académico se mostrava menos bloqueado para o surgimento de perspectivas mais
criticas e contestatérias. Contribuiam para isso o fato de que na Universidade os
profissionais tinham a oportunidade de se dedicarem a pesquisa e a extensao,
ficando, assim, menos submetidos as demandas do mercado de trabalho e aos
controles institucionais. Complementa o autor que, desse modo, nao foi a toa que a
producdo que marca a emergéncia desta perspectiva seja o chamado "Método de
Belo Horizonte", produto de uma pratica extensionista desenvolvida entre 1972 e
1975 por um grupo de profissionais da Escola de Servigo Social da Universidade
Catdlica de Minas Gerais.

Apesar de seu surgimento neste periodo, a perspectiva de intencéo
de ruptura despontou realmente ao final da década de 1970 quando a conjuntura
politica do pais era mais favoravel, permitindo que voltassem a cena os ideais de
mudanca abafados pelo golpe militar. Para Netto (2008, p. 258), os espacos

reocupados pelas camadas de trabalhadores

revitalizaram duplamente esta perspectiva: de um lado, comecaram a
Ihe oferecer um suporte com uma aberta e legitimada intervengéo social,
articulado sobre sistemas organizativos sensivelmente mais avancados
gue no passado; de outro, pela aproximacdo socioeconémica da
categoria profissional as condicdes de trabalho das classes subalternas,
0 movimento organizativo préprio dessas camadas entrou a permear a
categoria mesma.
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E nesta relacdo de aproximacdo e envolvimento com a classe
trabalhadora e em confronto com a ditadura que se apresenta o carater politico
desta perspectiva que, contudo, ndo se apresenta homogénea em seu
desenvolvimento nos anos de 1970 e 1980. Para o autor, ainda que apresente
tracos comuns* a evolucdo desta perspectiva passa por trés momentos
constitutivos: o da emersédo (meados da década de 1970 com o "Método de BH"), o
de consolidacdo académica (final de década de 1970 e primeiro terco da década de
1980) e o de seu espraiamento sobre a categoria profissional (a partir do segundo
terco da década de 1980).

Para os fins desse estudo nos interessa em particular esse terceiro
momento que traduz uma nova e mais qualificada interlocugcdo da categoria
profissional com a tradicdo marxista, "atesta a plena cidadania da perspectiva de
intencdo de ruptura no cenario do Servico Social no Brasil" (NETTO, 2008, p. 267) e
assume uma posicao de protagonismo em todas as instancias da vida profissional.

Nas palavras do autor,

O fato é que a incidéncia do projeto de ruptura, a partir do segundo
terco da década de oitenta, penetra e enforma os debates da
categoria profissional, da o tom da producéo intelectual, rebate na
formacdo dos quadros operada agéncias académicas de ponta e
atinge as organizacBes representativas dos assistentes sociais.
(NETTO, 2008, 267)

Assim, pode ser afirmado que a referida cidadania da perspectiva de
intencdo de ruptura equivale a igual configuracdo da propria profissdo. Ou seja, que
através dela e de sua incidéncia em todas as instancias da vida profissional, o
Servigo Social como profissdo atinge também um novo patamar qualitativo. Esta
posicdo é reafirmada pelo autor quando, em outra oportunidade®, ao efetuar uma
analise acerca do Servico Social nos anos de 1990, afirma que o mesmo ja se

apresenta naquele momento como uma profissdo consolidada.

14 A) Caréater de oposicdo a autocracia burguesa tanto no plano politico e teérico-cultural como no
plano profissional, ja que "os objetivos que se propunha chocavam-se com o perfil do assistente social
requisitado pela 'modernizacdo conservadora’...]" (NETTO, 2008, p. 248) engendrada pela autocracia
burguesa; B) nitida contraposicdo a perspectiva modernizadora; C) incompatibilizacdo com a
perspectiva de reatualizagdo do conservadorismo; D) carater politico contestatério; E) relagao estreita
com o circuito universitario. Pode acrescentar-se também a recorréncia a tradicdo marxista.

15 Em "Transformag8es Societarias e Servigo Social - notas para uma andlise prospectiva da profissdo no
Brasil", publicado na Revista Servi¢co Social e Sociedade, n° 50 em abril de 1996.
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Dentro disso, registra os avanc¢os obtidos em varios campos como o
da formacéo profissional, da producéo cientifica, da pesquisa e da organizacédo da
categoria, parecendo concordar com a avaliacdo de lamamoto (1996) de que o
Servico Social alcanga neste periodo um novo estédgio: o de cidadania académico-
politica e maioridade intelectual e profissional.

Entretanto, afirma Netto (1996, p. 113) que na virada da década de
1990 as "bases dessa dominancia teorico-cultural [das correntes profissionais
inspiradas na tradicdo marxista] comecam a ser deslocadas”, contribuindo para isso
varios elementos de natureza distinta. Entre eles situa a conjuntura internacional
(colapso do socialismo real e a ofensiva neoliberal) que impacta negativamente as
esquerdas; a conjuntura nacional com os "giros no processo politico brasileiro”; e,
nos meios académicos, a ofensiva neoconservadora que se expressa na chamada
crise dos paradigmas e na "maré-montante da pos-modernidade”.

De fato, a década de 1990 foi marcada pela ampliacdo dos
problemas sociais, resultado do novo padrdo de acumulagdo que se formou no
Brasil (e no mundo) sob orientacdo neoliberal. As medidas econémicas sob esta
orientacdo, incluindo as vinculadas a ajuste fiscal e as direcionadas ao
"enxugamento” do Estado, trouxeram um agravamento das sequelas da questado
social. Trouxeram ainda mudancas desfavoraveis para as classes subalternas no
mundo do trabalho e reestruturacfes no ambito do Estado que atingiram também os
assistentes sociais, tanto na condicdo de cidadaos/trabalhadores como na condi¢cao
de profissionais.

No plano do exercicio profissional essa conjuntura teve como
impactos diretos a tendéncia de desestruturacdo do sistema de protecao social e 0
aumento qualitativo e quantitativo de demandas. Isso se expressou na precarizacao
do trabalho, no aumento da pobreza e do desemprego, na exploracdo do trabalho
infantil, no agravamento das condi¢bes de vida de segmentos populacionais em
situacdo de vulnerabilidade social, no aumento da criminalidade e da violéncia e
outros.

Em sintese, a realidade dos anos de 1990, com prolongamento nas
décadas seguintes, impds para a profissdo novos desafios, cujo enfrentamento
exigia uma continuidade nos esfor¢cos direcionados a avancar cada vez mais em

todos os planos da vida profissional. Neste sentido € que se registra, como coloca
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Yasbek (2009, p. 10) os investimentos efetuados na pesquisa e na producdo de

conhecimento:

O Servigo Social brasileiro desenvolveu-se na pesquisa acerca da
natureza de sua intervencdo, de seus procedimentos, de sua
formacédo, de sua histéria e sobretudo acerca da realidade social,
politica, econémica e cultural onde se insere como profissdo na
divisdo social e técnica do trabalho. Avangou na compreensdo do
Estado capitalista, das politicas sociais, dos movimentos sociais, do
poder local, dos direitos sociais, da cidadania, do processo de
trabalho, da realidade institucional e de outros tantos temas.

E também neste sentido que se registra a busca por ampliacdo e
aprofundamento da interlocu¢gdo com o pensamento social de Marx, reafirmando seu
compromisso politico com as classes subalternas. Isso se traduziu na formulagao de
um novo projeto ético-politico profissional, expresso na reformulacdo do Codigo de
Etica (aprovado em marco de 1993), na institucionalizacdo de uma nova Lei de
Regulamentacdo da profissao (Lei n°8662 de 07/06/1993) e na nova proposta de
formacéao profissional (Proposta de Diretrizes Gerais para o Curso de Servigo Social)

E ainda neste sentido que se registra a participacdo ativa da
categoria profissional na aprovacao e implementacdo da Lei Organica da Assisténcia
Social (LOAS - Lei n°8742 de 07/12/1993), do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA - Lei n°8069 de 13/07/1990) e de outros instrumentos legais que possibilitaram
a garantia de direitos aos segmentos que tradicionalmente se colocam como
populacao alvo do trabalho do assistente social.

Ja& na primeira década dos anos 2000 € possivel apontar, com base
em Yasbek (2009), outras conquistas efetivadas com a participacdo ativa da
categoria profissional, como a nova Politica Nacional de Assisténcia Social e a
criacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), havendo, porém, muitos
desafios a serem enfrentados ainda. Concordamos com a autora no tocante a
existéncia de muitos desafios em varios campos do Servico Social como profisséo,
como, por exemplo, o fortalecimento dos esfor¢cos direcionados a construcdo de
alternativas interventivas; o crescimento do compromisso de alguns segmentos
profissionais em relacdo ao projeto ético-politico profissional; e a realizacdo de
reformas curriculares que se fazem necessarias para melhor capacitar os futuros
profissionais para o0 enfrentamento destes e de outros desafios que estédo

permanentemente emergindo do movimento social. Também para lamamoto (2007)



77

h&4 desafios a serem enfrentados, os quais rebatem diretamente no execicio
cotidiano dos assistentes sociais, seja em que espaco ocupacional ele se efetiva.
Para a autora, o enfrentamento dos desafios na intervencao profissional passa
obrigatoriamente pela investigacao/pesquisa e, para isso,

Exige-se um profissional qualificado, que reforce e amplie a sua
competéncia critica; ndo sO executivo, mas que pensa, analisa,
pesquisa e decifra a realidade. Alimentado por uma atitude
investigativa, o exercicio profissional cotidiano tem ampliadas as
possibilidades de vislumbrar novas alternativas de trabalho nesse
momento de profundas alteracées na vida em sociedade. O novo
perfil que se busca construir € de um profissional afinado com a
andlise dos processos sociais, tanto em suas dimensdes
macroscépicas quanto em suas manifestacfes quotidianas.
(IAMAMOTO, 2007, p.49)

7

Diz ainda lamomoto (2007, p. 56) que é necessario que as
"propostas profissionais tenham efetividade e permitam atribuir materialidade aos
principios éticopoliticos norteadores do projeto profissional”. Ou seja, exige-se um
profissional com qualificacdo nas trés dimensdes que sao inerentes ao exercicio
profissional: na dimensdo politica, na dimensdo investigativa e na dimenséao
interventiva.

A dimensdo politica ndo estad vinculada obrigatoriamente ao
posicionamento partidario, mas envolve relacdes de poder que se expressam tanto
em sentido amplo (relacionados aos projetos societarios), quanto em sentido restrito
(relacionados as particularidades da profissédo). Para Netto (2010, p. 16), a dimenséao

politica do projeto ético-profissional

€ claramente enunciada: ele se posiciona a favor da equidade e da
justica social, na perspectiva da universalizacdo do acesso a bens e
a servicos relativos as politicas e programas sociais, a ampliacdo e a
consolidacdo da cidadania sdo explicitamente postas como garantias
dos direitos civis, politicos e sociais das classes trabalhadoras.
Correspondentemente, o projeto se declara radicalmente
democratico - considerada a democratizacdo como socializa¢do da
participacao politica e socializacdo da riqgueza socialmente produzida.

A dimensdo investigativa estd ligada tanto a produgcdo de
conhecimento sobre a realidade (a pratica da pesquisa propriamente dita), como a

acao investigativa no cotidiano da pratica profissional. Como diz Fraga (2010, p. 52),
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a "atitude investigativa consiste numa postura inquieta e curiosa, por isso €
fundamental na bagagem cotidiana do profissional".

Desse modo, podemos conceber que a pesquisa/investigagéo deve
fazer parte inerente do exercicio profissional cotidiano, numa relacao dialética de
superacao permanente dos desafios enfrentados. A busca por novas respostas as
demandas apresentadas ao Servico Social na contemporaneidade implica numa
constante investigacao, referenciada numa perspectiva tedrico-metodoldgica critica.

Essa investigacdo deve contemplar também o modo como os
sujeitos se relacionam com a realidade social, articulando os conhecimentos entre o
universal, o particular e o singular. Dessa maneira, a pratica profissional somente
atendera as necessidades postas pelos sujeitos, valorizando seus saberes e sua

vivencia cotidiana, se for

realizada através da investigacdo e do conhecimento das
necessidades da populacdo, expressas pelas suas demandas e pela
realidade particular de suas condi¢Bes de vida, e em dialogo com o
corpo de conhecimento ja produzidos sobre as particularidades das
situacBes e coerentes com a matriz teérico metodolégica que
direciona determinado projeto profissional. (MIOTO, 2009, p.39)

Assim sendo, podemos considerar que a acdo interventiva do
assistente social esta fortemente articulada com processos investigativos,
especialmente nas particularidades que envolvem o sujeito atendido.

Abordando a dimenséao interventiva, Mioto (2009) considera que as
acOes profissionais estdo articuladas dialeticamente em eixos oOu processos
interventivos, conforme o grau de diferenciacdo e de aproximacéo estabelecido. Sao
eles: processos politico-organizativos, processos de planejamento e gestdo e
projetos socioassistenciais.

Os processos politico-organizativos se referem a atuacdo do
profissional direcionada para instrumentalizacdo e participacdo dos sujeitos, com
objetivo de organiza-los em defesa dos seus proprios interesses e como
participantes do préprio desenvolvimento no atendimento as suas necessidades
imediatas, visualizando-as também em termos de médio e longo prazo. Assim, a
garantia dos seus direitos, o controle social sobre os mesmos e as relacbes

estabelecidas sdo debatidas nos diversos espacos que 0 sujeito ocupa.
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Neste processo, as acdes socioeducativas, implementadas pelo
assistente social, intencionam o "dialogo problematizador e a coletivizacdo de
demandas individuais, como sujeito do seu préprio desenvolvimento" (MIOTO, 2009,
p.41). A autora destaca ainda que nesse processo

conhecer os sujeitos, explicitar a complexidade e o conjunto de
dificuldades que permeia as demandas encaminhadas ao
Assistente Social e refletir conjuntamente sobre o objeto da
acdo profissional, é fundamental para garantir um processo na
direcdo da autonomia e participacao. (MIOTO, 2009, p. 41)

Os processos de gestdo e planejamento se referem as acdes
profissionais desempenhadas tanto com enfoque no planejamento institucional
quanto profissional. No primeiro, as a¢fes visam a construcdo de praticas de
"intersetorialidade, ou de gerir as relagdes interinstitucionais" e, no segundo, as
acOes visam "sistematizar e racionalizar as ac¢des profissionais". Geralmente estas
acOes sao realizadas por assistentes sociais em cargos gerenciais e administrativos.

Embora tivesse sido considerado por muito tempo como sendo
meramente burocraticas, essas acdes contribuem com a qualidade e efetividade dos
servicos prestados, subsidiando tanto o poder decisério quanto os de gestdo e
planejamento das politicas publicas, de modo que a execucédo dos trabalhos atenda
a real necessidade dos sujeitos atendidos.

Os processos socioassistenciais sao relacionados as acbes
profissionais executadas pelo assistente social a partir de demandas singulares, de
modo que as respostas dadas as necessidades apresentadas pelo sujeito
contribuam para sua autonomia nas rela¢des institucionais e sociais, levando-os a
participacdo politica em diferentes espacos. S&do eles "as proéprias instituicdes, 0s
programas, servicos, conselhos de direitos, movimentos de base sociocomunitaria e
0S movimentos sociais na sua diversidade". (MIOTO, 2009, p. 42).

Desse modo, o carater emancipatério da profissdo se operacionaliza
junto as demandas sociais que lhe sao postas no seu cotidiano de trabalho, nos
diversos espacos institucionais que ocupa dentro da divisdo sOcio-técnica do
trabalho. Para isso, é imprescindivel que o assistente social tenha conhecimento e
compromisso com 0 projeto ético-politico construido pela categoria profissional e
que tenha o dominio tedrico-metodolégico e técnico-operativo, embasado em
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conhecimentos, habilidades, atribuicbes, competéncias e compromissos
imprescindiveis para sua atuacdo profissional, onde quer que seja chamado a
trabalhar.

Em resumo, a superacdo de uma intervencdo conservadora e
empirista somente sera possivel se considerada a importancia da articulacdo das
trés dimensdes constitutivas da profissdo, qual seja: a politica, a investigativa e a
interventiva, estabelecendo as mediacdes indispensaveis entre o geral e o particular.

Esta exigéncia se aplica, como dito, a todos 0s espacos
ocupacionais do assistente social e nisso se inclui, evidentemente, aqueles inseridos
no chamado campo socio-juridico, definido por Favero (2003, p. 10) como aquele

que

[...] diz respeito ao conjunto de areas em que a acdo do Servico
Social articula-se a acdes de natureza juridica, como o sistema
judiciario, o sistema penitenciario, o sistema de seguranca, 0s
sistemas de protecdo e acolhimento como abrigos, internatos,
conselhos de direitos, dentre outros'®

E, portanto, neste campo que se insere a pratica do assistente social
na execucao penal, seja no ambito das medidas privativas de liberdade ou nao
privativas. Atendo-nos a este campo, € necessario destacar que o ordenamento
juridico brasileiro tem evidenciado a importancia do assistente social no ambito da
execucao de penas privativas de liberdade, sendo um exemplo importante disso a
Lei n° 7.210/84, Lei de Execucao Penal. Esta Lei explicita a exigéncia da prestacao
de assisténcia social ao condenado recolhido em unidades prisionais de regime
fechado ou semi-aberto como direito da pessoa presa e como dever do Estado,
prevendo, pois, a existéncia de um setor dedicado a presta-la. A este setor e/ou
profissionais de Servigco Social nele inseridos a Lei dedica uma secédo (VI), dois
artigos e 07 incisos. A partir deles podemos destacar como competéncia do
assistente social a de se constituir como membro da Comissdo Técnica de
Classificacdo, grupo multiprofissional a existir em cada unidade prisional e

responsavel, dentre outros, pela classificacdo do sentenciado e pela elaboracéo de

16 Continua a autora afirmando que o "tema socio-juridico, enquanto sintese destas areas, tem sido
disseminado no meio profissional do Servico Social, em especial com a sua escolha como tema
central da Revista Servigco Social e Sociedade, n. 67, pelo comité que a organizou, tendo sido
incorporado, a seguir, como uma das sessfes tematicas do X CBAS -Congresso Brasileiro de
Assistentes Sociais/2001" (FAVERO, 2003, p. 10)
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programa individualizador da pena privativa de liberdade. No que se refere as penas
restritivas de direitos ou penas alternativas, a Lei de Execucao Penal ndo é explicita
guando a necessidade de uma equipe multiprofissional, embora ndo se possa
desconsiderar que para a execucao delas também se aplica o estabelecido no artigo
1°: "A execucdo penal tem por objetivo efetivar as disposicbes de sentenca ou
decisdo criminal e proporcionar condicbes para a harmoénica integracdo social do
condenado e do internado" (BRASIL, 1984).

Quanto a execucdo das mesmas a Unica referéncia da Lei de
Execucdo Penal é a de quecabe aos Patronatos Penitenciarios’’ a fiscalizacdo do
cumprimento das penas de prestacdo de servico a comunidade e de limitacdo de
final de semana. No entanto, ndo sdo todos os estados brasileiros que contam com
este 6rgdo e, como abordado no segundo capitulo deste estudo, esta competéncia
tem sido assumida por outros servicos como Centrais e Nucleos de Penas e
Medidas Alternativas e Varas Especializadas. A partir do 14 exposto ja se evidenciou
qgue, independente do 6rgao responsavel pelo monitoramento das penas e medidas
alternativas, este pressupde a existéncia de um trabalho multiprofissional no qual o
do assistente social ganha destaque. Ainda que ndo mencionado explicitamente,
essa necessidade pode ser deduzida do teor de outro ordenamento juridico de
grande importancia no campo das penas e medidas alternativas que é a Lei
9.099/95 que instituiu os Juizados Especiais Civeis e Criminais. Em seu art. 76, §82°,
esta Lei estabelece que ndo serd admitida proposta do Ministério Publico para
aplicacdo de pena restritiva de direitos ou multa se nao ficar comprovado, dentre
outros, que a adogcdo da medida é "necessaria ou suficiente" frente aos
"antecedentes, [a] conduta social e a personalidade do agente, bem como [ao0s]
motivos e [as] circunstancias” (BRASIL, 1995) que cercaram a pratica do ato ilicito.
Esta norma, por si s, ja imporia a necessidade de uma equipe multiprofissional
atuando no Ministério Publico e/ou nos Juizados Especiais Criminais para, em uma
fase de pré-sentenca, efetuar um estudo psicossocial do acusado. Como afirma o

texto "Seguranca com Cidadania nas Penas e Medidas Alternativas” (BRASIL,

" Orgao de execucdo penal que, em conformidade com os artigos 78 e 79 da Lei de Execucdo Penal,
destina-se a "prestar assisténcia aos albergados e aos egressos”, além de "I — orientar os
condenados a pena restritiva de direitos, |l - fiscalizar o cumprimento das penas de prestacdo de
servico a comunidade e de limitag&o de fim de semana; Il - colaborar na fiscalizagdo do cumprimento
das condic¢des da suspenséo e do liviamento condicional”.
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2009a, p. 22), o saber técnico nao juridico pode oferecer uma importante

contribuicdo nesta fase de aplicacao,

guando o Juizo pode/deve consultar profissionais da area técnica
para compreender que PMA pode ser mais adequada ao individuo
em questdo (o que pode funcionar e o0 que pode nao funcionar para
cada caso). Com esse lastro, a sentenca tera mais chances de ser
bem efetivada e a possibilidade de incidentes na execucdo sera
reduzida.

Essa mesma importancia pode ser estendida a aplicacdo de penas
alternativas pelo juizo das varas criminais, na medida em que no artigo 57 do Cédigo
Penal também se |€é que o juiz, na aplicacdo da pena, deve atender "a culpabilidade,
aos antecedentes, a conduta social, a personalidade do agente, aos motivos, as
circunstancias e consequéncias do crime, bem como ao comportamento da vitima"
(BRASIL, 1940). No entanto, a presenca de equipes técnicas multiprofissionais para
prestar esta importante contribuicAo nos Juizados Especiais Criminais, Varas
Criminais ou Ministério Publico sdo raras na realidade brasileira. Elas sdo mais
comuns na fase pos-sentenca, ou seja, na fiscalizacdo e acompanhamento da
execugao das penas e medidas alternativas aplicadas.

Ao tratar desta execucao, a referida Lei 9.099/95, em seu artigo 86,
estabelece que a mesma "sera processada perante 6rgdo competente, nos termos
da lei". Nesta medida, conforme ja destacamos anteriormente, no caso do Estado de
Sao Paulo este 6rgdo competente é a Secretaria da Administracdo Penitenciaria,
através das Centrais de Penas e Medidas Alternativas, as quais contam com
assistentes sociais e psicologos a frente deste trabalho de fiscalizacdo e
acompanhamento.

Seja no Estado de Sao Paulo ou em outras unidades da federagao
gue contam com servigcos especializados para fiscalizagdo e acompanhamento das
penas e medidas alternativas aplicadas, entendemos que uma das maiores
referéncias para a importancia do apoio técnico neste campo € as Regras de Toquio.

Como citado, ela dedica uma secao (VI) para tratar do pessoal
designado para a execucao de medidas nao privativas de liberdade, na qual dispde
que "as pessoas designadas para aplicar as medidas ndo privativas de liberdade
deverdo ser aptas para a funcéo e, sempre que possivel, ter formacao profissional e

experiéncia pratica adequadas." (JESUS, 1998, p. 86). Entendemos que o assistente
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social estd entre os profissionais mais indicados para o desenvolvimento deste
trabalho, tendo em vista sua formacdo especializada e as caracteristicas da
profissdo. Barros e Lapenda (2009) reconhecem isso em recente producao acerca
da execucdo de penas e medidas alternativas. Ao abordar a importancia do apoio
psicossocial, destacam que, além da participagdo da sociedade, o novo olhar

defendido para o sistema alternativo a privacao de liberdade envolve

uma proposta participativa, a integracdo de profissionais da area
juridica, com aqueles da area do comportamento e da educacao, a
exemplo de assistentes sociais, psicélogos e pedagogos, tudo com a
finalidade de propiciar a aplicacdo, acompanhamento e
monitoramento do cumprimento das penas e medidas alternativas,
de forma segura e eficaz, dentro do objetivo maior que é através do
exercicio da cidadania e do direito, recuperar o infrator como ser
social, participativo e responsavel. (BARROS; LAPENDA, 2009, p.
21).

Com este novo olhar, que nédo centra a aplicagdo e o
acompanhamento da execucdo das penas e medidas alternativas apenas nos
operadores do direito, reconhece-se a importancia de um trabalho juridico, mas
também que tal trabalho é, principalmente, de natureza psicossocial. Ou seja, abre-
se a possibilidade de atender o infrator ndo sé como transgressor da lei, mas como
"um ser social dotado de vivencias, historias, desejos, caréncias, frustragdes, etc.,
articulados as suas relagdes sociais". (BARROS; LAPENDA, 2009, p.21).

Como dito, € apenas a partir de 2002 que se observa uma
preocupacao mais significativa do poder publico em nivel federal com a aplicacao e
decorrente fiscalizagdo/acompanhamento das penas e medidas alternativas e, neste
contexto, o estimulo & criagdo de Centrais, Nucleos e Varas Especializadas para
acompanhamento da execucao penal.

N&do temos acesso ao numero de servicos que, dentre os 306
existentes em 2007, contavam com assistentes sociais em seus quadros. Porém,
tomando como referéncia nossa experiéncia na area e o conhecimento empirico que
temos em relacdo a execucao de penas e medidas alternativas em ambito nacional,
podemos pressupor que 0s assistentes sociais e 0s psicélogos sao os profissionais
mais presentes nestes servicos e que o numero de profissionais de Servico Social
suplanta o de Psicologia. Essas inferéncias foram comprovadas por nés no caso do

Estado de S&do Paulo, uma vez que, como exposto, cerca de 60% das Centrais
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pesquisadas contam com assistentes sociais. Comprovou-se ainda que o0s
profissionais de Servico Social e de Psicologia sdo os mais requisitados e que o
namero de assistentes sociais é superior aos dos psic6logos em aproximadamente
30%.

Por outro lado, a insercdo dos assistentes sociais neste espaco
ocupacional é bastante recente, fato que talvez possa ser considerado como um dos
elementos principais para a inexisténcia de literatura profissional a respeito. Isto €&,
embora ja se possa contar com uma literatura significativa acerca das penas e
medidas alternativas em seus aspectos juridicos e processuais, ainda sao bastante
incipiente estudos ou relatos/analise de experiéncias sobre a execucdo destas
sancdes penais que extrapolem este ambitol8. Quanto a pratica profissional do
assistente social neste campo, ndo temos conhecimento de nenhuma producao. Isso
também se aplica ao Estado de Sao Paulo, ainda que ele seja a unidade da
federacdo que conta com o0 maior niumero de servicos em penas e medidas
alternativas. E nesse sentido que se torna importante o estudo por nés empreendido,
ja que ele ndo so6 permitiu 0 mapeamento da realidade do Estado de S&o Paulo em
termos de mercado de trabalho para os assistentes sociais no campo da execucéo
de penas e medidas alternativas como permitir4, através do item que segue, a
identificacdo de aspectos importantes para caracterizar a pratica profissional por ele

desenvolvida.

4.2 O SERVICO SOCIAL NAS CENTRAIS DE PENAS E MEDIDAS ALTERNATIVAS DO ESTADO DE

SA0 PAauLo

4.2.1 A Concepcdo dos Assistentes Sociais acerca das Penas e Medidas

Alternativas e os Objetivos Profissionais

Como afirmado no capitulo 1, a pena privativa de liberdade (e a
prisdio como espaco para seu cumprimento) surge em fins do século XVIII

apresentando-se, naquele momento histérico, como uma inovagéo positiva. Isto é,

18Até onde nos foi possivel ter conhecimento, a citada producéo de Lapenda e Barros (2009) se
constitui no Unico livro existente neste sentido.
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significava uma humanizacdo no campo penal por cumprir o papel histérico de
substituir as penas de morte que eram até entdo mais comuns, penalidades estas
executadas por meios atrozes como enforcamento, apedrejamento e outros.

No entanto, ela ndo tardou a receber criticas dirigidas tanto para o
aspecto das condi¢cdes de carcere como de sua capacidade de cumprir a triplice
finalidade a ela atribuida: punicdo, prevencdo e ressocializacdo. Ou seja, no
decorrer de seus quase trés séculos de existéncia, a prisado foi criticada por oferecer
condicdes de cércere quase sempre precarias, e até subumanas; por nao produzir
efeitos substantivos no tocante a prevencao de novos delitos, na medida em que o0s
indices de criminalidade continuaram avancando; por ndo trazer resultados
significativos para a recuperacdo dos condenados, uma vez que os indices de
reincidéncia criminal também continuaram crescendo; e por demonstrar que a
punicdo, por si sO, ndo é suficiente para o combate a criminalidade. Enfim, nestes
guase trés séculos de existéncia a prisdo se mostrou incapaz de cumprir a contento
qualquer uma das trés finalidades atribuidas a pena de prisdo e, portanto, de
concretizar o discurso de que, através dela, o individuo privado de liberdade
regressaria ao convivio social melhor do que quando entrou e que ndo mais voltaria
a delinquir. Como diz Bitencourt (2000, p.90) "o sistema penitenciario tradicional ndo
consegue reabilitar ninguém, ao contrario, constitui uma realidade violenta e
opressiva e serve apenas para reforcar os valores negativos do condenado”,
acrescentando ainda que "é impossivel pretender recuperar alguém para a vida em
liberdade em condicdo de nao-liberdade".

Na atualidade, ndo faltam legisladores e juristas que compartilham
dessas criticas, assim como estudos e pesquisas que demonstram a realidade
existente no sistema penitenciario e, decorrentemente, as consequiéncias negativas
do cércere tanto para os condenados como para a sociedade em geral. Ao citar

Evandro Lins e Silva, Jesus (1998, p. 36) resume esta realidade:

[...] ela [a prisdo] perverte, corrompe, deforma, avilta, embrutece, é
uma fabrica de reincidéncia, € uma universidade as avessas, onde se
diploma o profissional do crime. Se ndo pudermos eliminar de uma
vez, s6 devemos conserva-la para os casos em que ela é
indispensavel.

Foi este entendimento sobre o papel que a prisdo tem cumprido

praticamente desde o0 seu nascimento e este posicionamento de que o carcere deve
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se constituir em Udltima forma de alternativa de penalizacdo que se constituiu em
motivacdo para que, ja no inicio do século XX, despontassem experiéncias com
medidas ndo privativas de liberdade. Era também isso que estava na base das
iniciativas da Organizacéo das Nacoes Unidas (ONU) para discusséo de alternativas
penais a prisdo realizadas nas varias edicbes do Congresso sobre Prevencao do
Crime e o Tratamento dos Delinglentes e que culminaram, em 1990, na aprovacao
das Regras de Toquio. Tais Regras formalizaram uma nova direcdo a ser assumida
pelas politicas criminais e penitenciarias dos paises membros da ONU, qual seja, a
de atencdo (e prioridade) a medidas ndo privativas de liberdade. Como destaca
Resende (2009b, p. 17), atualmente ha

uma busca incessante pela humaniza¢do das penas e, essa busca
fez 0o mundo juridico repensar a reprimenda penal, em especial, a
sistemética da aplicacdo das penas. Passou-se assim, a entender
gue a pena e a medida alternativa constituem excelente meio familiar
e profissional, possibilita, através do carater pedagogico que traz
consigo, a aplicacdo dessa modalidade de pena, uma reflexdo sobre
0 ato praticado e suas consequéncias, levando o envolvido com
praticas delitvas de menor e médio potencial ofensivo, a
reintegracdo social, além de impedir o convivio com criminosos de
tipos penais mais graves.

Esta colocacdo da autora expressa um elemento consensual no
debate atual sobre penas e medidas alternativas: o entendimento de que elas
relinem maiores vantagens em comparacdo com as penas que envolvem carcere.
Este também € o entendimento dos assistentes sociais pesquisados, manifestado
por eles de forma unanime. Reforcando este entendimento, observa-se que nenhum
pesquisado declarou ndo visualizar vantagens ou se posicionou a favor de se aplicar
penas privativas de liberdade as pessoas que hoje cumprem penas e medidas
alternativas, mesmo na hipdtese dos estabelecimentos prisionais apresentarem
caracteristicas diferenciadas e se destinarem exclusivamente a este tipo de infrator.
Também no sentido de reforco, os dados coletados nos indicam que o
posicionamento dos pesquisados em relacdo as vantagens das penas e medidas
alternativas ndo se altera mesmo pensando-se em possiveis dificuldades na
concretizacdo destas vantagens, sejam elas advindas da forma como sao
executadas essas penalidades ou do carater mais brando delas que poderia gerar
no condenado, e na sociedade em geral, uma sensac¢édo de impunidade. Dentre as
vantagens, a maioria dos pesquisados, 66,7%, apontou a de que as penas e
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medidas alternativas detém maior potencial ressocializador, na medida em que nao
afastam o individuo de sua familia e de seu meio social. Assim, a convivéncia
familiar e comunitaria é a principal vantagem apontada, tendo em vista que a pessoa
tem o apoio direto da familia, podendo ainda manter o vinculo empregaticio e
demais aspectos de sua rotina de vida.

Ao tratar de uma de suas modalidades, Bitencourt (2000, p. 141)
destaca a prestacdo de servicos a comunidade, afirmando que ela representa "uma
das grandes esperancas penaldgicas, ao manter o estado normal do sujeito e
permitir, a0 mesmo tempo, o0 tratamento ressocializador minimo, sem prejuizo de
suas atividades laborais normais”. Esta é uma das principais vantagens das medidas
nao privativas de liberdade que é apontada na literatura atual, pois a pessoa
condenada, além de nédo estar privada do convivio social, cumpre uma pena que
permite a efetivacdo de seus direitos e ndo sO de seus deveres.

Ainda em relacéo a esta vantagem € importante destacar a questéo
do "potencial ressocializador" atribuido as penas e medidas alternativas por parte
dos pesquisados. Embora o termo utilizado no instrumento de coleta de dados tenha
sido este, e por esta razdo, o tenhamos empregado neste estudo, € importante
destacar o posicionamento de Alessandro Baratta (2007) que defende a substituicao

do termo ressocializac&o pelo de reintegracao social. Para o autor,

ressocializacdo pressupde uma postura passiva do detento e ativa
das instituicdes: sdo herancas anacronicas da velha criminologia
positivista que tinha o condenado como um individuo anormal e
inferior que precisava ser (re)adaptado a sociedade, considerando
acriticamente esta como "boa" e aquele como "mau". Ja o
entendimento de reintegracdo social requer a abertura de um
processo de comunicacdo e interacdo entre a prisdo e a sociedade,
no qual os cidadaos reclusos se reconhecam na sociedade e esta,

por sua vez, se reconheca na prisédo. (BARATTA, 2007, p. 03).

Mesmo que o autor faca esta diferenciagao discutindo o universo do
sistema prisional, acreditamos que a mesma se aplica ao contexto das penas e
medidas alternativas e que ndo s6 o termo "reintegracdo social®, mas o0 seu
significado pode (e deve) ser apropriado e utilizado nesta area. Nela, a interacéo
entre a sociedade e a pessoa condenada é de extrema importancia, o que nos leva
a concordar e reforcar a posicdo dos pesquisados de considerar como maior

vantagem o fato do individuo nao ser afastado de sua familia e do seu meio social.
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Outra vantagem que é apontada freqientemente na literatura é a de
que, em liberdade, a pessoa condenada tem a oportunidade de cumprir a pena sem
0s maleficios que o carcere provoca. Essa foi a segunda maior vantagem, em ordem
de importancia, que os pesquisados atribuiram as penas e medidas alternativas,
apontada por 33% dos mesmos. Ou seja, para 0s assistentes sociais, depois da
vantagem de garantir a continuidade da convivéncia familiar e comunitaria, o maior
beneficio desta modalidade de pena é o de impedir que o condenado se especialize
na "escola de crime" que € a prisdo ou que seja atingido por outros efeitos negativos
que ela provoca, dificultando a nao reincidéncia criminal.

Dito de outro modo, os pesquisados concordam com a avaliacdo de
gue a prisdo é "escola de crime", como ja afirmava Michael Foucault ao escrever
Vigiar e Punir. Para ele, "a priséo torna possivel, ou melhor, favorece a organizacéo
de um meio de delinquentes, solidarios entre si, hierarquizados, prontos para todas

as cumplicidades futuras". (FOUCAULT, 1987, p.222). Complementa o autor que

nesses clubes é feita a educacdo do jovem delinqliente que esta em
sua primeira condenacao: o primeiro desejo que nele nascera sera
de aprender com os colegas hdbeis como se escapa aos rigores da
lei, a primeira licdo sera tirada dessa légica cerrada dos ladrdes que
os leva a considerar a sociedade como inimiga; a primeira moral sera
a delacdo, a espionagem honrada nas nossas prisbes; a primeira
paixdo que nele sera exercida vir4 assustar a jovem natureza por
aguelas monstruosidades que devem ter nascido nas masmorras e
gue a pena se recusa a citar [... ] ele agora rompeu com tudo que o
ligava a sociedade. (FOUCAULT, 1987, p.222).

Ainda no contexto das vantagens atribuidas pelos assistentes
sociais as penas e medidas alternativas, registra-se que as duas até aqui citadas
(ndo afastamento do individuo de sua familia e de seu meio social e impedimento de
que o condenado seja atingido pelos maleficios do carcere) foram as Unicas
vantagens principais, em ordem de importancia, apontadas. Desse modo, nao foi
mencionada entre as mais importantes a vantagem de deter maior potencial
ressocializador por permitir ao infrator novas experiéncias que podem resultar em
crescimento pessoal do mesmo; por permitir a pessoa condenada experiéncias
inovadoras que podem fazer dele um cidaddo melhor. Esta vantagem figurou como a
menos importante, assim considerada por 44,4% dos pesquisados. Embora
considerada como de menor importancia, nossa experiéncia de trabalho nos leva a

argumentar que o fato da pessoa ter a possibilidade de cumprir uma pena em meio
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aberto, com apoio e incentivo a superacao de suas necessidades e fragilidades e, no
caso da prestacdo de servigcos, cumprir a pena num espaco onde ela tenha a
oportunidade aprender novas experiéncias, tanto pessoais como profissionais,
fortalece seu potencial pessoal e profissional, facilitando seu crescimento pessoal e
sua auto-valorizacdo no meio social. Este parece ser também o entendimento de
Resende (2009a, p. 33) que, ao tratar dos beneficios que as medidas nado privativas

geram nos cumpridores, destaca que

E, na realidade, a possibilidade de promover um convivio social
saudavel, despertando, nos cumpridores, o senso de direitos,
deveres e normas de convivéncia em sociedade, associado ao
aspecto de valorizagcdo pessoal e profissional, em meio a sociedade
em que convive, resultando, assim, verdadeiro instrumento de
educacao para a cidadania.

Outra vantagem que nao figurou entre as mais importantes e, de
modo coerente, foi considerada como a segunda menos importante, foi a de que as
penas e medidas alternativas conferem a sancao penal um carater de contribuicéo
social, uma vez que permitiriam ao infrator colaborar de algum modo com a
sociedade. Esta contribuicdo seria inerente a propria pena, em particular a de
prestacdo de servicos a comunidade e prestacdo pecuniaria que sdo as mais
aplicadas. Através delas, o cumpridor contribui com as entidades sociais que
compde a rede parceira por meio da prestacao de servicos gratuitos ou de valores
normalmente utilizados na manutengédo das mesmas. De modo coerente com isso,
ao serem indagados sobre as finalidades que atribuem a execucdo de penas e
medidas alternativas apenas 11,1% dos assistentes sociais elegeram como a mais
importante a de resultar em retribuicdo pelo mal causado pela acdo delituosa a
sociedade e a vitima. Por outro lado, 33,3% dos pesquisados considerou como
finalidade mais importante a de punir o infrator pelo crime que cometeu, embora a
punicdo ndo seja através de prisdo. Esta alternativa foi assinalada como menos
importante por apenas 11,1%.

Este resultado parece indicar que os assistentes sociais tém clareza
quanto ao fato de que, antes de tudo, as penas e medidas alternativas sdo san¢des
penais e, portanto, guardam em si uma dimensdo punitiva. Embora ndo sejam
cumpridas em regime de privacdo de liberdade, elas tém o objetivo de punir a

pessoa pelo prejuizo que tenha causado ao proximo e/ou a sociedade.
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Este entendimento é reforcado pelo resultado obtido quanto a
alternativa de que tais penas/medidas tém por finalidade possibilitar ao Estado uma
forma de controle social, evitando que as pessoas transgridam as leis e normas
sociais. Embora os pesquisados nédo tenham assinalado essa alternativa dentre as
mais importantes, ao contrario, 33% a apontaram como menos importante, 0
resultado permite concluir que parte significativa dos assistentes sociais a véem
como uma das finalidades atribuidas a execucao das penas e medidas alternativas.

Ao comentar as Regras de Tokio, Jesus (1988) destaca esta
condicdo das penas e medidas alternativas como forma de controle social por parte

do Estado. Diz ele que as

medidas ndo privativas de liberdade tém a caracteristica especifica
de permitir que se exerca controle da conduta do delinqiente e, ao
mesmo tempo, deixar que esta se desenvolva de acordo com as
circunstancias naturais [e que] isso oferece a oportunidade para o
desenvolvimento de seu senso de responsabilidade. (JESUS, 1988,
p. 33).

Ou seja, o0 autor reconhece que as penas e medidas alternativas séao
uma forma de controle social, mas que, a0 mesmo tempo, sua execugao pode
permitir que a pessoa seja estimulada a desenvolver sua capacidade de resolver os
problemas com responsabilidade, com o minimo de possibilidade de reincidir, o que
se converteria em beneficio para toda a sociedade. Portanto, ndo nega o carater
punitivo das penas e medidas alternativas como san¢des penais, mas o articula a
uma dimensao educativa. Este é o posicionamento assumido também pela maioria
dos pesquisados. Ainda que reconhecendo o carater punitivo das penas e medidas
alternativas e sua condicdo de mecanismo de controle social, a maioria dos
assistentes sociais - 66,7% - entende que elas detém um carater educativo. Dito de
outro modo, para 0s pesquisados a punicdo ndo assume posicado central na
execucdo de penas e medidas alternativas. Este lugar é ocupado por seu potencial
educativo que pode ser concretizado durante o processo de execucao.

Esta posicao se traduziu concretamente na eleicdo de alternativas
que atribuiam a execucdo das penas e medidas alternativas finalidades que
apontavam para sua capacidade de interferéncia na dimensdo subjetiva do

cumpridor. Porém, o exato sentido ou direcdo desta interferéncia nao foi Unico.
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Em meio aos 66,7%, a maioria dos assistentes sociais (55,6%)
assinalou como finalidade mais importante a de proporcionar ao infrator uma
oportunidade para aprender (ou reaprender) valores e comportamentos que
permitam seu desenvolvimento/crescimento como ser humano, ndo se registrando
sua figuracdo como menos importante. Por outro lado, o carater educativo voltado
para mudanca de valores e comportamentos, tendo em vista futura convivéncia
social sem a transgressao de leis e normas sociais, figurou apenas no rol das menos
importantes, com 22,2%. Isso nos indica certo consenso entre 0s pesquisados em
torno da importancia de um processo de reflexdo sobre valores e comportamentos
gue possam ter contribuido para a pratica do ato ilicito. Porém, indica também o
decréscimo de uma visdo mais conservadora, alinhada com a Criminologia
Tradicional, que defende como finalidade das penas a recuperacdo do infrator como
sinbnimo de reforma moral, visando sua adaptacao passiva aos ditames sociais.

Como demonstram o0s numeros, a direcdo deste processo de
reflexdo € de contribuicdo ao desenvolvimento ou crescimento do cumpridor como
ser humano ou, como defende Resende (2009a, p. 33), a execucdo de penas e
medidas alternativas como "instrumento de educacdo para cidadania”. Em sintese,
existe a preocupacao, por parte dos profissionais, de que o cumprimento de uma
pena ou medida alternativa v4 além do mero cumprimento de uma san¢do penal,
mas que ofereca ao sujeito uma oportunidade de se rever como ser humano e de se
capacitar para vencer os desafios postos pela realidade social sem o envolvimento
com o crime.

Ainda no tocante as finalidades atribuidas pelos assistentes sociais a
execucao das penas e medidas alternativas, nenhum pesquisado considerou como
mais importante a de oferecer ao cumpridor oportunidades de inclusdo social. Esse
carater de incluséo social, através da facilitacdo ou garantia do acesso do cumpridor
a servigos ou direitos que ele pode néo ter tido até entdo, figurou apenas dentre as
finalidades menos importantes, com 33%.

Voltaremos a este aspecto posteriormente, cabendo neste momento
destacar que, mesmo diante de algumas diferencas de opinido, foi altamente
positivo a constatacdo de que o0s assistentes sociais pesquisados foram unanimes
em atribuir somente vantagens as penas e medidas alternativas e a sua execucao.

Ressaltamos dentre elas a de que os sentenciados ndo sédo afastados do convivio
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familiar e social e a de impedir que a pessoa va para a prisao e de la retorne sem a
menor possibilidade de ser reintegrado socialmente.

Também destacamos como positivo a constatagdo de que, em
termos de finalidades atribuidas, a maioria valoriza sua dimensdo educativa e néo
punitiva, defendendo a execucdo de penas e medidas alternativas como espaco de
oferecimento de oportunidades para que o cumpridor possa, através de novas
experiéncias, se rever e elaborar novos projetos de vida. Desse modo e pelo
exposto, acreditamos que foi possivel demonstrar que a concepcdo do assistente
social acerca das penas e medidas alternativas se afina com aquelas posicées mais
progressistas defendidas atualmente na literatura sobre o assunto, merecendo
destaque especial o citado decréscimo de posturas conservadoras, correspondentes
a Criminologia Tradicional.

E tendo esta concepcdo por base que o0s assistentes sociais atuam
nas Centrais de Penas e Medidas Alternativas do Estado de Sdo Paulo, atuacéo
esta que, por principio, deveria corresponder a determinados objetivos profissionais,
0S quais, por sua vez, podem ou nao corresponder inteiramente aos objetivos
institucionais. Ja foi mencionado que 0s assistentes sociais pesquisados estao
localizados funcionalmente na Coordenadoria de Reintegracdo Social e Cidadania
da Secretaria de Administragdo Penitenciaria (SAP) a qual, através das Centrais de
Penas e Medidas Alternativas, busca promover a expansado quali-quantitativa da
aplicacdo das penas e medidas alternativas, oferecendo ao Poder Judiciario
programas descentralizados de acompanhamento e fiscalizacdo do seu
cumprimento, "bem como promovendo a elevagdo dos potenciais preventivos,
retributivos e ressocializadores, com uma concepc¢ao de eficiéncia e qualidade no
acompanhamento e de rigor e seriedade na fiscalizac¢&o". (SAO PAULO, 2009).

Assim, os profissionais que atuam nessas Centrais, dentre eles o
assistente social, sdo demandados a cumprir um determinado papel dentro deste
objetivo institucional. Nosso instrumento de coleta de dados buscou captar esse
papel demandado ou os objetivos profissionais atribuidos ao assistente social, bem
como, por intermédio da apreensdo dos objetivos auto-atribuidos, possiveis
convergéncias ou divergéncias. No que tange ao papel esperado institucionalmente
(ou objetivos atribuidos), os assistentes sociais manifestaram que, em ordem de
importancia, o principal, com 44% das respostas, € o de encaminhar e acompanhar

o prestador no cumprimento da pena, atuando nas questfes diretamente relativas a
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esse cumprimento. Ou seja, espera-se que 0 assistente social restrinja sua atuacao
aos aspectos objetivos da execucdo penal, buscando, através desta atuacao,
enfrentar situacdes que possam prejudicar o cumprimento da sanc¢éo aplicada.

Em segundo lugar nesta ordem de importancia foi apontado, com
22%, o de atender as necessidades concretas do prestador, sejam elas relativas ou
ndo ao cumprimento de pena. Isso nos indica a atribuicdo ao assistente social do
papel tradicional de favorecer o acesso do usuario a servicos que possam atender
suas necessidades sociais, porém, tendo por propdésito, igualmente, o enfrentamento
de situacdes que possam interferir negativamente no cumprimento da pena ou
medida alternativa. Os demais possiveis objetivos apresentados aos pesquisados
através do instrumento de coleta de dados, foram pouco assinalados ou ndo o
foram. Assim, figuraram em terceiro lugar, com apenas 11,1%, o papel de contribuir
com o prestador em mudancas objetivas e subjetivas que possam torna-lo um ser
humano melhor; de fazer com que o infrator assimile valores e comportamentos
considerados adequados socialmente; e de estimular o prestador para que nao haja
um mero cumprimento da pena, mas um envolvimento maior dele com esse
cumprimento. Nao foram alvo de escolha os papéis de adequar as habilidades e
necessidades do prestador com as necessidades da rede parceira e o0 de
encaminhar o prestador para o cumprimento da pena e, ao final, comunicar o
resultado ao judiciario.

Estes resultados revelam um aspecto bastante positivo que é o de
gue ndo é demandado institucionalmente ao assistente social efetuar um trabalho de
apenas encaminhar o cumpridor a rede parceira, sem, portanto, desenvolver com o
mesmo um processo de acompanhamento. Também entendemos como positivo
gue, mesmo institucionalmente, ndo se demande ao assistente social uma atuacao
gue objetive uma adaptacao passiva do cumpridor aos ditames sociais, traduzido na
alternativa de ter o papel de fazer com que o infrator assimile valores e
comportamentos considerados adequados socialmente. Por outro lado, é
preocupante que o papel de adequar as habilidades e necessidades do prestador
com as necessidades da rede parceira, além de ndo ter merecido nenhuma resposta
dentre os mais importantes, tenha sido assinalado por 44,4% dos pesquisados como
a menos importante.

Essa adequacdo € fundamental, pois pode interferir na

concretizacdo do carater educativo da pena, em especial na de prestacdo de
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servicos a comunidade. Sem a compatibilizacdo das habilidades do sentenciado as
necessidades da rede parceira o propésito de educacao pelo trabalho que € inerente
a esta modalidade de pena alternativa fica prejudicado.

Além disso, considerando que é através da rede parceira que o
carater educativo dela se concretiza verdadeiramente, a ndo atencdo as suas
necessidades pde em risco a concretizacdo do mesmo. Ainda sobre este aspecto,
se houvesse a preocupacdo inicial no encaminhamento a instituicAo de modo a
adequar as habilidades do sentenciado a necessidade da rede parceira, esse nao
seria motivo de interrup¢do no cumprimento da pena.

Em sintese, essa adequacao é fundamental para a concretizacao do
papel principal demandado institucionalmente e, portanto, para que o processo de
cumprimento de pena atenda os objetivos institucionais. Isto é, ndo € possivel
alcancar resultados satisfatorios para os fins de promover "a elevacéo dos potenciais
preventivos, retributivos e ressocializadores, com uma concepcao de eficiéncia e
qualidade no acompanhamento e de rigor e seriedade na fiscalizacdo" (SAO
PAULO, 2009), sem que, em particular na pena de prestacdo de servicos a
comunidade, seja buscada uma compatibilizacdo entre as necessidades e
potencialidades do cumpridor e as da rede parceira. Mais preocupante foi que esta
guestdo também nao figurou, seja como mais ou como menos importante, dentre 0s
objetivos auto-atribuidos pelos pesquisados a pratica profissional. Registra-se aqui,
pois, uma convergéncia entre o papel que institucionalmente se espera do assistente
social e o que ele proprio atribui a sua atuacéo profissional.

Alids, os resultados obtidos nos permitem afirmar que ndo ha
divergéncias significativas entre papel ou objetivos profissionais atribuidos e auto-
atribuidos, revelando uma concordancia dos assistentes sociais com o demandado
institucionalmente. Neste sentido, embora com pequenas variacbes em termos
percentuais, a ordem de importancia acima exposta em relacdo aos papéis
esperados coincide com os objetivos auto-atribuidos pelos assistentes sociais.

Dentro disso, chama a atencdo uma incoeréncia interna no discurso
dos pesquisados. Ou seja, a0 mesmo tempo em que declaram que a principal
finalidade da execucdo das penas e medidas alternativas é a de oferecer ao
cumpridor oportunidades de aprender (ou reaprender) valores e comportamentos

que permitam seu desenvolvimento/crescimento como ser humano, isso deixou de
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ser considerado como um dos objetivos profissionais. A alternativa que apontava
para esta direcao foi assinalada por apenas 11,1% dos pesquisados.

Coincidindo com o que é demandado institucionalmente, a maioria
dos pesquisados considerou como papel ou objetivo primordial da atuacao
profissional o de efetivar o encaminhamento e o acompanhar do prestador no
cumprimento da sua pena, atendendo as questfes ligadas diretamente ao seu
cumprimento. Em outras palavras, para os assistentes sociais € primordial que haja
0 encaminhamento do prestador a uma instituicdo e o efetivo acompanhamento do
cumprimento desta pena, acompanhamento este que deve ter por finalidade central
o enfrentamento e/ou solucdo de questbes que possam prejudicar a execucdo da
pena aplicada.

Outra incoeréncia interna reside no direcionamento do carater
educativo das penas e medidas alternativas e de sua execucdo. Ou seja, 0 conjunto
das respostas quanto aos objetivos profissionais auto-atribuidos nos permite afirmar
gue esse carater educativo se encontra incorporado nestes objetivos, porém, seu
direcionamento ndo €, como observado acima, para o desenvolvimento/crescimento
do cumpridor como ser humano. O direcionamento € para a assimilacdo, por parte
dele, dos valores e comportamentos considerados adequados socialmente.

Dito de outro modo, se no campo das finalidades da execuc¢éao das
penas e medidas alternativas esse direcionamento n&o foi apontado como mais
importante, merecendo 22,2% dentre as menos importantes, e se, em termos de
papel esperado, foi assinalado por apenas 11,1%, agora, no tocante aos objetivos
profissionais, mereceu 22,2% de resposta. Embora o percentual ndo seja tao alto,
ele nos indica que a pratica profissional de alguns assistentes sociais ainda se
mostra desprovida de criticidade, buscando o enquadramento do cumpridor as
normas estabelecidas socialmente, sem considerar que o problema da delinqiiéncia
€ perpassado por questdes de ordem estrutural. Em decorréncia, nos indica também
a persisténcia de uma postura mais conservadora de querer manter a ordem e
estabelecer o consenso social através do enquadramento do sujeito aos padrbes
estabelecidos.

Entendemos que isso ndo € exclusivo dos assistentes sociais que
atuam com penas e medidas alternativas no Estado de Sao Paulo. Ao contrério, é
uma marca historica da profissdo que, apesar dos esforcos feitos pela categoria

profissional nas ultimas décadas, ainda se mantém na atualidade e precisa ser
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suplantada. Sobre isso, partiihamos da hipotese formulada por Vasconcelos (2007,

p. 30) quando nos diz que:

A maioria dos Assistentes Sociais inseridos no mercado de trabalho,
independente de sua area de atuagdo, tem uma postura politica -
pelo menos na intencdo - favoravel aos usuarios de seus servicos.
Apesar disso, ndo tem tido condicbes objetivas - a partir de uma
leitura critica da realidade especifica com a qual trabalham, enquanto
parte e expressdo da realidade social - de captar as possibilidades
de acdo contidas nessa realidade, visto que ndo se apropriam e/ou
nao estdo se apropriando do referencial te6rico necesséario, com
qualidade suficiente para uma analise tedrico-critica da sociedade na
sua historicidade, o quem vem impossibilitando a previséo, projecao
e conseqientemente a realizacdo de um trabalho que rompa com
praticas conservadoras.

Percebemos que, a exemplo do que formula a autora, que uma
parcela dos assistentes sociais nas Centrais de Penas e Medidas Alternativas nao
captam as possibilidades que o seu cotidiano de trabalho oferece para realizacéo de
um trabalho emancipatorio, no sentido de criar condicdes de capacitacdo dessas
pessoas atendidas, tornando-as protagonistas de sua prépria historia. E importante
destacar que nossa intencdo nao é atribuir ao assistente social o papel principal ou
exclusivo neste processo, mas sim de ressaltar a relevancia de sua atuacao
profissional ir além dos aspectos objetivos do cumprimento da pena, incidindo
também em outras necessidades as quais, inclusive, na maioria das vezes,

interferem tanto no cumprimento da pena quanto na sua reintegracéo social.

4.2.2 A Atuacao dos Assistentes Sociais junto aos Cumpridores de Pena ou Medida

Alternativa e suas Familias

Adentrando nos resultados obtidos pela pesquisa em relacdo aos
elementos mais diretamente vinculados as atividades cotidianas desenvolvidas pelos
assistentes sociais nas Centrais de Penas e Medidas Alternativas do Estado de Sao
Paulo, nos é possivel afirmar que todos os pesquisados realizam atendimento inicial

com os cumpridores encaminhados pelo poder judiciario e que, nesse atendimento,
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sao prestadas orientacdes ou esclarecimentos sobre as finalidades, as vantagens e
outros aspectos concernentes as penas e medidas alternativas.

O esclarecimento do carater diferencial que essas sangfes penais
oferecem ao sentenciado ao permitir que seu cumprimento se dé em liberdade, em
local proximo a sua residéncia (se assim o preferir), em horarios compativeis, de
modo a nao prejudicar as atividades de trabalho, e de acordo com suas habilidades,
€ de extrema importancia no atendimento inicial. Do mesmo modo é importante
esclarecer que estas vantagens podem ser anuladas, caso haja o abandono ou o
nao cumprimento da pena. Nesse sentido, a legislacdo brasileira € clara. O Coadigo
Penal, em seu artigo 44, § 40, estabelece explicitamente que a "pena restritiva de
direitos converte-se em privativa de liberdade quando ocorrer o descumprimento
injustificado da restricdo imposta”. Ou seja, a ndo observancia, por parte do
cumpridor, das condi¢cdes impostas na aplicacdo e na execucdo das penas e
medidas alternativas pode acarretar em sua revogacao, fazendo com que se retorne
a condenacao de origem e passando o sentenciado a cumprir pena em privacao de
liberdade.

Outra unanimidade dentre as atividades realizadas € a de que, neste
atendimento inicial, sdo coletadas informacdes sobre o cumpridor que possam
subsidiar o encaminhamento a rede parceira. Sdo essas informagdes que servem de
base para o necessario movimento de adequacao entre o perfil do prestador e as
necessidades das instituicbes parceiras, sejam estas relativas ao tipo de trabalho a
ser desenvolvido pelo cumpridor, no caso da pena de prestacdo de servico a
comunidade, ou a destinacdo dos valores decorrentes do pagamento da pena de
prestacado pecuniaria. Em ambos os casos h& uma contribuicdo importante para as
instituicbes, em razdo das dificuldades que vivenciam em termos de recursos
humanos e financeiros.

Por outro lado, ha efeitos positivos também para o cumpridor, uma
vez que, em ambos o0s casos, pode lhe ser permitido o reconhecimento e a
valorizac&o de sua contribuicdo, mesmo que sob a forma de cumprimento de pena.
Em sintese, para o sentenciado, € primordial o oferecimento de vagas pela rede
parceira, na qual o carater punitivo da pena é subordinado ao educativo e na qual,
através do trabalho que executa ou da observacdo da realidade, ele tem a

oportunidade de vivenciar experiéncias significativas para sua vida.
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As Regras de Tokio evidenciam a importancia dessa interacdo entre
sentenciado e rede social parceira. Conforme vimos anteriormente, as Regras de
Téquio valorizam a participacdo da sociedade no cumprimento de medidas ndo
privativas de liberdade, a qual pode ajudar os sentenciados a estabelecer vinculos
significativos na comunidade, "tomar consciéncia do interesse que a comunidade
tem por eles e ampliar as possibilidades de relacdo e apoio que podem continuar
mesmo apos ter terminado a aplicacdo da medida nao-privativa de liberdade”
(JESUS, 1998, p.92) Embora de forma n&o unanime, outra atividade apontada pelos
pesquisados foi a de orientacdo quanto aos direitos e deveres do prestador. Esta
atividade é realizada sempre por 77,8% dos pesquisados e, por 22,2%, apenas em
situagcOes especificas. Entendemos que essas orientagcdes S80 essenciais para o
cumprimento da pena, pois, sem elas, o prestador ndo tem parametro do que € ou
nao permitido durante o processo de cumprimento, podendo, com isso, ser
prejudicado por falta de informacdo. Além disso, a obrigatoriedade de prestar
informacgdes figura como um dos deveres do assistente social previstos no Cadigo
de Etica:

Art. 5°-S80 deveres do assistente social nas suas relacbes com 0s
usuarios: b) garantir a plena informacdo e discussdo sobre as
possibilidades e conseqiiéncias das situacbes apresentadas [...]; h)
esclarecer aos usuarios, ao iniciar o trabalho, sobre os objetivos e a
amplitude de sua atuacéo profissional.

Nesta medida, € imprescindivel que o assistente social, em seu
atendimento inicial nas Centrais de Penas e Medidas Alternativas, oriente o
sentenciado sobre seus direitos e deveres, entre eles o de que, havendo qualquer
intercorréncia durante o cumprimento da pena, ele devera procurar a Central para
que a dificuldade seja sanada. Deve esclarecer, inclusive, que é dever da equipe
profissional notificar o Poder Judiciario se ocorrem problemas mais graves,
especialmente os que acarretem no abandono do cumprimento de pena.

Segundo os dados obtidos, este tipo de esclarecimento vem sendo
prestado pelo assistente social, uma vez que 55,6% dos pesquisados o fazem
sempre; 22,2% as vezes; 11,1% apenas em situacdes especificas; e 11,1% nunca.
Este esclarecimento, de certo modo, jA faz parte das orientagbes acerca do
processo penal que, a principio, deveriam ser prestadas por profissionais da area de

Direito. Assim, os dados demonstram que sSao 0S assistentes sociais que se
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encarregam disso nas Centrais de Penas e Medidas Alternativas do Estado de Sao
Paulo, suprindo, pelo menos neste particular, a auséncia de advogados nas equipes
profissionais dessas Centrais.

Dando continuidade as atividades desenvolvidas pelos assistentes
sociais, a pesquisa permitiu constatar que todos realizam o acompanhamento do
cumpridor durante o processo de execucdo da pena, rompendo, portanto, com
aquele tipo de atuacdo quase burocratica de encaminhar o cumpridor a rede
parceira e, ao final, comunicar o cumprimento (ou ndo cumprimento) ao juizo
competente. Segundo o Manual de Monitoramento das Penas e Medidas
Alternativas, elaborado e divulgado pelo Ministério da Justica, o acompanhamento é
um dos procedimentos necessarios no processo de execuc¢ao, sendo descrito como

aquele que

Visa verificar o cumprimento da pena/medida junto ao beneficiario,
bem como promover a sua reinsercdo e reeducacdo. O
acompanhamento € realizado, simultaneamente, no 6rgdo da
execucdo e na entidade parceira onde o beneficiario se encontra.
Também é realizado um conjunto de atividades com beneficiarios
para permitir uma analise sistemtica de seu comportamento.
(BRASIL, 2002, p.22).

Em coeréncia com isso, o acompanhamento realizado pelos
assistentes sociais se da através da rede parceira, diretamente com o cumpridor ou
ambos. Pelos resultados obtidos, 88,9% fazem o acompanhamento diretamente na
instituicdo, através de visitas periddicas as mesmas, e todos o efetivam diretamente
com os cumpridores, seja mediante atendimento individual (77,8%) ou grupal
(33,3%). Nesta proporcao de trabalho grupal é necessario destacar a questdo do
espaco fisico das Centrais que tende a ser pequeno.

Também em coeréncia com o orientado pelo Ministério da Justica,
percebemos que ha a preocupacdo por parte dos técnicos em, durante o
acompanhamento, ir coletando informacdes para uma avaliagdo do cumprimento ou
realizando-a periodicamente: 77,8% declararam realizar esta avaliacdo
periodicamente, avaliacdo esta que inclui aspectos objetivos e subjetivos do
cumprimento.

Outra atividade desenvolvida pelos assistentes sociais nas Centrais
do Estado de Sdo Paulo sdo os encaminhamentos a rede social para acesso a
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servicos a que o usuario tem direito, seja como cumpridor ou cidaddo. Embora isso
ndo tenha figurado como mais importante em meio as finalidades da execucédo de
penas e medidas alternativas (33,3% a apontou como menos importante), 77,8%
dos pesquisados declarou realizar atividades voltadas para este fim de oferecer ao
cumpridor oportunidades de inclusdo social. Estas atividades sédo basicamente de
encaminhamento, haja vista que as Centrais de Penas e Medidas Alternativas nao
dispBe de uma rede propria de servigcos, contando com a existente no municipio ou
comarca. Neste sentido, a pesquisa constatou que os mesmos 77,8% realizam
encaminhamento do cumpridor a instituicbes e orgaos publicos para obtencdo de
servicos ou auxilios concretos para atendimento as suas necessidades; 66,7%
costumam encaminhar o cumpridor para cursos de educacdo formal (ensino
fundamental, médio e etc.); também 66,7% encaminham para ensino
profissionalizante ou semi-profissionalizante; e 44,4% para o mercado de trabalho. A
partir de nossa propria experiéncia é possivel afirmar que no primeiro grupo se
inserem 0s encaminhamentos que buscam solucionar questbes diretamente
relacionadas ao cumprimento da pena, somados aos que se voltam para facilitar ou
garantir o acesso do cumpridor aos programas e servicos disponibilizados pelas
politicas sociais, em especial pela de assisténcia social (cestas basicas, Beneficio
de Prestacdo Continuada e outros) e pela de saude (exames médicos, concessao de
medicamentos e outros). Em relagdo a esta Ultima se registra também os
encaminhamentos ao Ministério Publico, os quais tem sido necessarios para garantir
judicialmente o usufruto de alguns direitos. No campo das questfes diretamente
relacionadas ao cumprimento da pena podemos citar como exemplo o0s
encaminhamentos para a Defensoria Publica no intuito de impetrar pedido de
conversao de pena (normalmente de prestacéo de servicos a comunidade para pena
pecuniaria) e para o Ministério Publico nos casos de pedido de internacdo. Esses
pedidos sao relativamente comuns especialmente nos casos relacionados ao uso de
entorpecentes, quando o tempo de espera por uma vaga em instituicbes de saude
pode implicar em riscos a integridade fisica do cumpridor ou de sua familia.

Quanto aos encaminhamentos aos cursos de educacdo formal ou
para profissionalizagéo, a significativa propor¢cdo de assistentes sociais que 0S
realiza nos mostra que alguns profissionais, em coeréncia com a concepgao que 0s
mesmos manifestaram acerca das penas e medidas alternativas e dos objetivos

profissionais em sua execucdo, entendem que seu trabalho deve ir além de
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acompanhar o cumprimento da pena ou medida, abarcando também outras
atividades em favor do sujeito atendido, as quais tém o potencial de auxilia-lo na
garantia de seus direitos. Este também seria 0 caso dos encaminhamentos para o
mercado de trabalho que, porém, como dito, é feito por 44,4% dos pesquisados, um
percentual bem menor do que o registrado nas demais situacdes. No entanto, é
preciso destacar que a realizacdo deste tipo de atividade ndo depende apenas do
profissional, ja que envolve a existéncia de condi¢bes alheias a sua atuagdo, como
agéncias de emprego e a propria disponibilidade de vagas no mercado de trabalho
do municipio ou comarca. Isso também se aplica aos demais encaminhamentos. Isto
€, sua realizacéo e os resultados positivos que podem advir dependem da existéncia
de uma rede social quantitativa e qualitativamente suficiente que, nesta condicao,
possa dar resposta as necessidades dos cumpridores e dos demais cidadaos. Nem
sempre esta € uma realidade, o que exige do profissional um esforco extra. Este
esforco € ainda mais necessario neste tipo de populacéo, haja vista que ainda ha
muito preconceito em relacdo a uma pessoa condenada a cumprir uma pena, seja
ela privativa ou ndo de liberdade, em especial quando se trata de insercdo no
mercado de trabalho.

Buscando enfrentar esta realidade, recentemente, em 07 de
dezembro de 2009, o Governo do Estado de S&ao Paulo editou o Decreto n°. 55.126
que institui o Programa de Insercdo de Egresso do Sistema Penitenciario no
mercado de trabalho - Pro-Egresso. Este Programa se direciona tanto para as
pessoas que foram sentenciadas com pena de prisdo quanto com penas restritivas

de direitos, tendo, segundo o artigo 3° do referido Decreto, as seguintes finalidades:

| - capacitacdo em cursos e atividades de qualificacdo social e
profissional;

Il - alocacdo no mercado de trabalho por meio do
aproveitamento das habilidades profissionais pregressamente
desenvolvidas, ou daquelas criadas apés frequéncia regular
aos cursos de formagado disponibilizados pela Secretaria do
Emprego e Relacdes do Trabalho;

Il - estimulo & participacdo dos individuos a que se refere este
decreto, bem como da populacdo carceraria, em atividades
laborais que aproveitem suas habilidades pessoais, de maneira
a contribuir com sua gradativa reinser¢cdo no meio social,

IV - acompanhamento pedagégico e psicossocial dos beneficiarios
das acdes previstas neste decreto. (SAO PAULO, 2009).
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Para efetivacdo destas finalidades, o artigo 4° estabelece a garantia
de vagas de trabalho para este segmento populacional em obras ou servicos
licitados por oOrgdos da administracdo estadual, direta ou indireta. Assim, 0s
vencedores das licitacdes sédo obrigados a disponibilizar "5% (cinco por cento) das
vagas para um contingente minimo de 20 (vinte) trabalhadores; [e] 1 (uma) vaga,
quando o minimo de trabalhadores for 6 (seis) e 0 maximo 20 (vinte)" (SAO PAULO,
2009). Alguns municipios paulistas, a exemplo do Governo Estadual, também
editaram decretos instituindo programas semelhantes no ambito das licitagbes
municipais.

Entendemos que esta iniciativa facilita o trabalho dos assistentes
sociais das Centrais de Penas e Medidas Alternativas do Estado de S&o Paulo no
tocante a estratégias de inclusdo social, principalmente na questdo da insercdo do
cumpridor no mercado de trabalho. Além disso, entendemos como altamente
positivo o fato do Programa prever o "acompanhamento pedagdgico e psicossocial
dos beneficiarios das acbes previstas neste decreto” (SAO PAULO, 2009), uma vez
que garante a continuidade do trabalho realizado nas Centrais apds o término do
cumprimento de pena. Essa importancia é ainda maior se considerarmos que as
penas e medidas alternativas sdo normalmente curtas, impossibilitando um trabalho
de acompanhamento mais em longo prazo. No entanto, essa e outras iniciativas nao
desoneram o0s assistentes sociais que atuam nas Centrais de efetivar um
acompanhamento de qualidade junto ao cumpridor, mesmo que em curto prazo. A
nosso ver, essa qualidade passa pela obediéncia ao principio da individualizacéo da
pena que também se aplica as medidas néo privativas de liberdade e, dentro disso,
como estabelece a Lei de Execugcdo Penal em seu artigo 6°, a elaboracdo de um
plano individualizado de cumprimento, buscando adequar a pena ao condenado e
nao ao inverso.

Significa dizer que a partir de um estudo individual, deve-se elaborar,
preferencialmente em conjunto com o0 cumpridor, uma proposta de
acompanhamento que contemple o enfrentamento de suas necessidades e o
desenvolvimento de suas capacidades e potencialidades, tendo em vista a
concretizacdo do carater educativo da pena e, decorrentemente, dos préprios
objetivos previstos. Nesta medida, com a elaboracdo do plano individual o técnico
tem a possibilidade de direcionar melhor sua atuacdo profissional junto ao

cumpridor, seja no que se refere as estratégias de inclusdo social como as questées
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relacionadas diretamente ao cumprimento da pena ou medida. No entanto, apesar
da importancia deste plano como elemento direcionador da atuacéo profissional, ele
ndo € efetivado pela maioria dos assistentes sociais: apenas 44,5% declararam
fazé-lo. Em nossa opinido, este plano individualizado € importante também para a
necessaria adaptacao do prestador de servicos a comunidade a instituicdo parceira
e desta ao cumpridor. Tendo-se ciéncia dos elementos presentes, evita-se, por
exemplo, o re-encaminhamento do cumpridor a rede parceira que foi apontado como
atividade realizada nas Centrais por 100% dos pesquisados.

Estes re-encaminhamentos sdo realizados quando ocorre uma
inadaptacdo do cumpridor a instituicdo para a qual foi originalmente encaminhado,
normalmente relacionada a inadequacgdes entre as habilidades e capacidades do
mesmo e as atividades propostas pela instituicdo parceira. Deduz-se, portanto, que
eles poderiam ser parcialmente evitados com a elaboracdo do referido plano
individualizado. Dizemos parcialmente porgue, com base em nossa experiéncia, ha
Varios outros motivos que exigem re-encaminhamentos. Dentre eles citamos
mudancas de emprego, fazendo com que os horérios oferecidos pela instituicdo ndo
sejam mais compativeis; mudancas de endereco, fazendo com que o local de
cumprimento fiqgue muito distante da residéncia; e ocorréncia de desemprego,
fazendo com que n&o seja mais necessario cumprir a pena em finais de semana.

Mencionamos anteriormente que uma das principais vantagens das
penas e medidas alternativas é a de permitir que o setenciado se mantenha em seu
meio social e familiar, evitando a segregacdo social e a quebra de vinculos
familiares. A colocacdo dessa vantagem como uma das principais tem por base o
entendimento de que a participacdo da familia é de grande importancia no processo
de cumprimento de uma pena, seja ela privativa ou ndo de liberdade. Este

entendimento € compartilhado por BITENCOURT (2000, p. 18) que afirma que

N&do se pode atribuir as disciplinas penais a responsabilidade
exclusiva de conseguir a completa ressocializacdo do delinquiente,
ignorando a existéncia de outros programas e meios de controle
social de que o Estado e a sociedade devem dispor com objetivo
ressocializador, como sdo a familia, a escola, a Igreja, etc. A
readaptacdo social abrange uma problematica que transcende os
aspectos puramente penal e penitenciario.

De fato, mesmo quando o sentenciado se encontra privado de

liberdade, é a familia que tende a mais contribuir no processo de reintegracéo social
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do sentenciado. Quanto mais proximo o sentenciado estiver da sua familia, mais se
sentira protegido e acolhido, pois € esta que, em regra, Ihe propicia os aportes tanto
afetivo quanto materiais, necessarios. Com base nisso, a equipe técnica das
unidades prisionais tende a estimular a manutencdo de vinculos familiares, bem
Como 0 contato entre a pessoa presa e sua familia, através de correspondéncias e
especialmente de visitas. A nosso ver, é possivel estender isso para 0 cumprimento
de penas e medidas alternativas. Também nestes casos é a familia que tende a
oferecer o suporte necessario, pois ela é a referéncia que o sujeito tem, além de ser,
como ocorre na privacao de liberdade, a principal fonte de preocupacéo. E nela que
ele se sente acolhido, estimulado e fortalecido em seu processo de reflexdo acerca
do ato cometido e de possiveis mudancas, quase sempre em favor da convivéncia
familiar e do estabelecimento, ou re-estabelecimento, do bem estar da familia.
Assim, ela é fator preponderante para o cumprimento ou ndo da pena/medida e para
gue a mesma surta efeitos positivos na vida do cumpridor.

Embora o envolvimento da familia no processo de cumprimento de
pena seja tdo importante, nossa pesquisa revelou que os assistentes sociais que
atuam nas Centrais do Estado de Sdo Paulo ndo desenvolvem verdadeiramente um
trabalho com as familias dos cumpridores, mas algumas ac¢des pontuais com as
mesmas. Esta conclusdo se pauta no fato de que os maiores percentuais obtidos
revelam que atividades com os familiares sdo realizadas apenas em situacoes
especificas, ou seja, quando as circunstancias relativas a cada caso indicam
necessidade.

Foi este o resultado obtido no tocante a atividades que objetivam
para prestar orientacdes ou esclarecimentos sobre a pena ou medida alternativa
(como finalidades, vantagens e outros), a qual € realizada, sempre, por 33,3% e em
situacles especificas ou as vezes por 66,7%. O mesmo ocorre quando se trata de
orientar e esclarecer a familia sobre a importancia da sua participacdo no
cumprimento da pena ou medida: somente 22,2% dos técnicos realizam este tipo de
atividade com frequéncia (sempre), 44,4% o fazem as vezes e 33,3% néo a realizam
ou o fazem apenas em situacBes especificas. O percentual de realizacdo é ainda
menor quanto ao atendimento a necessidades concretas apresentadas pela familia,
sendo exemplo orientagBes ou encaminhamentos a servigcos de saude, educagéo e

outros. Atividades que se voltam para isso sao realizadas, sempre, por apenas
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11,1%, registrando-se 88,9% de respostas concentradas em as vezes e apenas em
situacOes especificas.

O mesmo percentual de 11,1% realiza atividades destinadas ao
enfrentamento de situacdes familiares que estejam prejudicando o cumprimento
satisfatorio da pena/medida. Quanto a este tipo de atividade os percentuais se
revelaram relativamente distribuidos entre as demais alternativas: 22,2% as vezes,
44,4% apenas em situagdes especificas e 22,2% nunca.

Em sintese, esses resultados revelam que a maioria dos assistentes
sociais tem sua atuacao profissional concentrada no cumpridor, destinando a familia
um papel secundario e, por isso, a realizacdo de acdes pontuais e ndo de um
trabalho continuo e sistematico com as mesmas. A nosso ver, este posicionamento
€ coerente com o0s objetivos profissionais assumidos pelos assistentes sociais e,
considerando as condi¢cOes de trabalho antes expostas, em especial a proporcao
entre recursos humanos e demanda institucional, revela uma acertada priorizacao.
As condigdes existentes nas Centrais de Penas e Medidas Alternativas do Estado de
Sao Paulo colocam obstaculos para que se dé a mesma énfase as atividades
realizadas diretamente com o cumpridor e as voltadas para o grupo familiar.

Ademais, os resultados obtidos ndo nos permitem afirmar que a
familia esteja sendo alijada do processo, uma vez que a ndo realizagdo de um
trabalho continuo e sistematico com as familias ndo permite concluir que ela ndo
esteja sendo considerada no ambito da atuacdo profissional junto ao cumpridor.
Com base em nossa experiéncia cotidiana e no conhecimento empirico que detemos
sobre o trabalho dos profissionais de Servigo Social nas Centrais, podemos levantar
a hipétese de que a atuacdo realizada diretamente com o cumpridor se da
visualizando-o também no contexto familiar e, portanto, atingindo a familia atravées
dele.

De qualquer modo, reafirmamos nosso entendimento de que é
preciso que existam acOes efetivas de atendimento a familia, haja vista o papel
fundamental que a mesma pode desempenhar no cumprimento satisfatorio da pena
ou medida e na néo reincidéncia criminal, evitando, assim, a conversédo de medidas
nao privativas para privativas de liberdade. O exercicio deste papel passa pelo
fortalecimento dos vinculos familiares e de uma convivéncia familiar que se torne
realmente em fator contribuidor e, portanto, € primordial que o assistente social

desenvolva atividades que contribuam para isso.
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4.2.3 A Atuacao dos Assistentes Sociais com os Demais Envolvidos na Execucao de

Penas e Medidas Alternativas

Além do apoio da familia, a efetividade do cumprimento das penas e
medidas alternativas passa pela participacdo de outros atores, cujas a¢des, direta ou
indiretamente, tém o poder de potencializar ou obstacularizar tal efetividade. Esse é
0 caso da rede social, definida por Alencar (2010, p. 05) como "composta por
entidades parceiras - governamentais (estatal) e ndo governamental - que
disponibilizam as vagas e o0s servicos, além de viabilizar a execucdo penal
propriamente dita". A autora destaca ainda que enquanto na perspectiva estatal a
nogcdo de rede social "fica submetida a institucionalizacdo das relacdes de poder
entre Estado e Sociedade, uma vez que a acao publica é estabelecida com base na
racionalidade do espaco, no qual o lugar institucional que o agente ocupa, determina
a legalidade do ato publico" (Alencar, 2010, p. 02), na perspectiva néo-
governamental trabalha-se através de

uma racionalidade por fluxo, de forma horizontal e transversal,
realizada através dos movimentos sociais e dos debates articulados
por grupos representativos que determinam o grau de legitimidade da
acdo publica desenvolvida pela sociedade civil organizada.
(ALENCAR, 2010, p.04).

Desse modo, concordamos com a autora que a relacdo entre rede
social e aplicacdo/execucao de penas e medidas alternativas deve se estabelecer
mediante um trabalho coordenado e articulado entre a esfera estatal/governamental
e a nao-governamental. Concordamos ainda com Alencar (2010, p. 05) quando a
mesma conclui que o "resultado da acdo em rede potencializa a forca dos agentes
sociais, através do empoderamento dos diversos segmentos envolvidos nesta praxis
social", ou seja, o sentenciado, a familia, as entidades parceiras e a sociedade de
um modo geral. Assim sendo, é fundamental que a atuacao profissional nas Centrais
de Penas e Medidas Alternativas envolva, além de uma atuacao junto ao cumpridor
e sua familia, um trabalho junto a rede social parceira e junto a rede social mais
ampla. Isto €, junto as instituicbes governamentais e ndo governamentais que se
colocam como receptoras de cumpridores de prestacdo de servicos a comunidade

ou beneficiarias de valores advindos da pena pecuniaria (rede social parceira) e
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junto aquelas que, de algum modo, encontram-se envolvidos na aplicacdo e
execucao das penas e medidas alternativas. Como exemplo destas cita-se o proprio
Poder Judiciario, o Ministério Publico e os o6rgaos/instituicdes de execucdo de
medidas de politica social. Parecendo compartilhar desse entendimento, o0s
assistentes sociais pesquisados declararam realizar diversas atividades com a rede
parceira e também com essa rede social mais ampla.

Quanto a rede parceira, as atividades mais frequentes dizem
respeito ao acompanhamento do cumprimento da pena ou medida diretamente
através da instituicdo, seja mediante fiscalizacdo da frequéncia ou da qualidade do
trabalho/participacdo do prestador ou buscando resolver os problemas que surgem
durante o processo. Todos os pesquisados realizam estas duas atividades, ainda
que em periodicidade diferente.

A maioria, 77,8%, realiza em periodicidade mensal, o que,
acreditamos, seja em razao do assistente social aproveitar o momento da entrega da
folha de freqUéncia. Isto €, a rotina do cumprimento de pena envolve a apresentacao
a Central do registro da frequéncia do cumpridor a instituicdo ou das horas de
servigco por ele prestadas, com a devida assinatura do responsavel pela instituicao.
Este registro de frequéncia € normalmente entregue em periodicidade mensal, de
modo que, deduzimos, 0 técnico aproveita esta oportunidade para estabelecer um
contato direto com a instituicdo e, neste contato, desenvolver as agdes citadas.

Este contato direto com as instituicbes que fazem parte da rede
social parceira €, de fato, fundamental para o sucesso do cumprimento de pena e
ndo sO6 em seus aspectos legais, decorrentes das condi¢gdes impostas no momento
da aplicacdo da pena ou medida. E fundamental porque € no espaco dessas
instituicbes que o potencial educativo das penas e medidas alternativas pode
verdadeiramente ser concretizado.

Como afirma Pires (2009), é possivel depreender da nova politica
nacional de penas e medidas alternativas que a rede social cumpre dois papéis
simultaneos na execucdo das mesmas, principalmente quando se trata da
modalidade de prestacdo de servigcos a comunidade: o de espaco de cumprimento
da pena e o de participe na materializagdo da dimensao educativa da pena.

No tocante ao primeiro papel, a rede social parceira assume a
condicdo de co-responsavel pelo monitoramento/fiscalizacdo, uma vez que é ela, de

modo articulado com servicos como Nucleos, Centrais e Varas Especializadas, que
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faz este monitoramentof/fiscalizacdo de forma direta, razdo pela qual, inclusive, que é
ela que apresenta a referida folha de frequéncia. Conclui a autora que, por este
papel, "ndo ha monitoramento/fiscalizacdo, nem mesmo execucdo de pena, sem a
participacéo da rede social parceira” (PIRES, 2009).

Complementa a autora que por se constituir em espaco de
cumprimento de pena, a rede social parceira assume automaticamente a condi¢cao
de participe na materializagdo da dimensdo educativa da pena. Justifica esta

afirmativa destacando que no caso da prestacdo de servicos a comunidade a

contribuicédo social do cumpridor se da através do trabalho que,

em si, ja € um instrumento importante para aquisicdo de novos
conhecimentos, de novas habilidades e de novas vivéncias. Além
disso, esse trabalho se efetiva dentro de uma nova realidade: a do
universo das instituicbes parceiras com as quais contribuira,
potencializando a experimentacdo do novo e, portanto,
potencializando as chances de mudancas. (PIRES, 2009).

Desse modo, é muito mais no interior das instituicbes que compde a
rede parceira que se pode obter a concretizacdo das vantagens e potencialidades
das penas e medidas alternativas, ja que, por exemplo, € no espaco institucional que
o cumpridor tem a oportunidade de

Adquirir conhecimentos e habilidades que podem lhe ser Uteis;
Vivenciar uma realidade diferente daquela em que vive (realidade
institucional); Conviver com pessoas que se orientam por outros
conjuntos de valores; Valorizar-se e sentirse Gtil a comunidade, por
intermédio da contribuicdo dadas a Instituicdo. (PIRES, 2009).

Para exercer este duplo papel é necessario que a rede social
parceira esteja capacitada, sendo este, inclusive, um elemento de destague na nova
politica nacional de penas e medidas alternativas. Como vimos anteriormente, no
contexto da Quarta Diretriz*®, o documento "Seguranca com Cidadania nas Penas e
Medidas Alternativas" estabelece quatro Solucdes, trés delas apontando aspectos

gue demandam capacitacao da rede. Séo elas:

19 "As varias formas de intervengdo técnica, politica e juridica observadas na execucdo das PMAs
devem contribuir para o duplo propésito de responsabilizacdo do individuo cumpridor e sua
promocéo social, com a criacdo de oportunidades para que ele reflita sobre suas circunstancias e o
desenvolvimento de acdes, projetos ou atividades voltados ao enfrentamento de suas
vulnerabilidades individuais e sociais". (BRASIL, 2009a, p.22).
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SOLUCAO: Promover articulacdo com organizacdes da Sociedade
Civil e gestores de politicas publicas de governo, tendo como objetivo
a formacdo de uma rede social de apoio que ndo apenas receba
cumpridores/as, mas também viabilize meios asseguradores de sua
cidadania.

SOLUCAO: Desenvolver e sistematizar metodologias para a atuacao
das equipes técnicas, na tarefa de mediar as relagbes entre o
Sistema de Justica, o/a cumpridor/a e a Rede Social, a fim de
identificar as potencialidades e os limites de sua contribuicdo para o
alcance do duplo objetivo do Sistema Nacional de PMASs: promover a
responsabilizacdo individual e a promocéo social do/a cumpridor.

SOLUCAO: Fazer das PMAs uma experiéncia de convivéncia
solidaria, garantindo-se ao cumpridor o0 acesso a orientacao, além de
um ambiente de didlogo horizontal e de nao-estigmatizacao.
(BRASIL, 2009a, p.22-24).

Portanto, é necessario que as Centrais de Penas e Medidas
Alternativas realizem com a rede social um trabalho que permita sua capacitacéo
para exercer aquele duplo papel apontado por Pires (2009). Isto €, de parceira no
monitoramento/fiscalizacdo da execucdo por parte do cumpridor, mas também para
viabilizar "meios asseguradores de sua cidadania" e oferecer a ele um ambiente de
"didlogo horizontal e de ndo-estigmatizacao".

Como orienta o Manual de Monitoramento das Penas e Medidas
Alternativas do Ministério da Justica, esta capacitacdo deve ser continua, mas pode
ser efetivada por varias estratégias como "palestras, seminarios e visitas as
entidades cadastradas, a fim de prepara-las continuamente para receber o
beneficiario e fortalecer a rede social de apoio” (BRASIL, 2002, p. 22). Podem ser
citadas ainda como estratégias de capacitacdo a realizacdo de cursos, treinamentos
e disponibilizacdo de cartilhas nas quais constam os direitos e os deveres dos
cumpridores e da instituicdo parceira.

No caso dos assistentes sociais pesquisados ha quem declare
efetuar capacitacdo com a rede social parceira mensalmente (11,1%), o que,
pressupbe-se, deve ocorrer de modo informal durante a realizacdo de visitas
institucionais periédicas. Outros informaram periodicidade semestral (22,2%) e anual
(11,1%), sendo que os 44% restantes sé realizam raramente (11,1%), apenas
quando solicitado (22,2%) ou nunca (11,1%). Portanto, embora sendo de grande
importancia, a atuacdo junto a rede social parceira no que se refere a capacitacao

para o efetivo resultado da execucdo de penas e medidas alternativas, ainda carece
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de sistematizacado e de intensificacdo. Esta caréncia é ainda maior quando envolve o
trabalho técnico com a comunidade em geral ou rede social mais ampla.

Um exemplo disso € a realizacdo de eventos, evolvendo ndo so a
rede parceira, para divulgacdo e discussao sobre o assunto. Esses eventos
cumprem papel relevante na busca de uma mudanca na cultura em relacdo ao
carater punitivo das penas e medidas alternativas, como também a diminuicdo do
preconceito em relagdo aos seus cumpridores. Excetuando os 22,2% que nao
prestaram informacdes a esse respeito, os resultados demonstram que apenas
22,2% realizam este tipo de atividade sistematicamente, em periodicidade anual. Os
demais, novamente apenas quando solicitado (44,4%) ou nunca (11,1%).

Outros resultados nos permitem inferir que a divulgacdo pode estar
sendo feita através de contatos, visitas e/ou reunides com instituicdes para ampliar a
rede parceira. Isto €, nossa experiéncia permite afirmar que durante estes
procedimentos é comum a divulgacdo de informacdes sobre penas e medidas
alternativas e de resultados a que se tem chegado no processo de
acompanhamento da execucdo das mesmas, 0 que, porém, ndo € uma estratégia
gque possa substituir os eventos ou reunides ampliadas. Porém, mesmo que o fosse,
esses contatos, visitas e/ou reunibes ndo sao realizados pela totalidade dos
assistentes sociais pesquisados ou com a periodicidade adequada: apenas 22,2%
afirmaram realizar estes procedimentos constantemente. As vezes e raramente
mereceram, respectivamente, 33,3% e 22,2% das respostas. Sendo assim, é
possivel concluir que as Centrais do Estado de S&o Paulo ndo tém cumprido a
contento o0 objetivo de divulgar as penas e medidas alternativas e até mesmo o
proprio trabalho realizado. Esta divulgacdo poderia reverter diretamente em
facilidades para o trabalho voltado a expansédo da rede parceira, bem como em
estimulos & mudancas na forma como as pessoas normalmente encaram as penas e
os condenados. Ou seja, que poderia contribuir para formar uma nova cultura
punitiva que ndo fosse centrada na idéia de prisdo e para o combate a
estigmatizac&o e ao preconceito que ainda envolvem os condenados.

Estando a sociedade civil organizada informada e sensibilizada
sobre as medidas ndo privativas de liberdade também seria estimulada sua
participacdo e apoio ndo s6 no cumprimento, mas no proprio fortalecimento da nova

politica adotada em relac&o a elas. Como consta no Manual de Monitoramento,
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Com a participacdo da comunidade na administracdo da Justica
Penal e no sucesso da reintegracdo social, a prépria sancéo passa a
funcionar como meio de tratamento do individuo em conflito com a
lei, possibilitando um maior grau de reabilitacdo e reinsercdo
construtiva na sociedade (BRASIL, 2002, p.14)

A importancia desta participacao ja era preconizada nas Regras de
Toquio e outro caminho possivel para estimula-la € a recorréncia a imprensa.
Sabemos que a imprensa, tanto falada quanto escrita, tem um poder muito grande
de atingir a todos os publicos e ndo podemos permitir que somente noticias
negativas sejam veiculadas; é preciso mostrar também as experiéncias exitosas em
relacdo a aplicacdo e execucdo de penas. A divulgacdo das penas e medidas
alternativas, dos beneficios que elas sdo capazes de proporcionar tanto para o
sentenciado quanto para a sociedade e dos resultados positivos que se tem
alcancado neste campo por meio da imprensa €, a nosso ver, um fator contribuidor
para o trabalho voltado para a ampliacdo da rede parceira, oportunizando mais
escolhas para o encaminhamento do sentenciado no cumprimento da pena ou
medida. E também fator contribuidor para o estimulo ao envolvimento e a
participacdo da sociedade e, dentro disso, para o combate aquela cultura da punicédo
essencialmente através do carcere, fortalecendo a visdo das penas e medidas
alternativas na condicdo, como disse Resende (2009, p. 33), de "verdadeiro
instrumento de educacao para a cidadania”.

A utilizacdo da imprensa para estes fins de divulgacdo das penas e
medidas alternativas e/ou do trabalho realizado pelas Centrais ndo € uma pratica
freqlente na atuacdo profissional dos pesquisados. Pelos resultados obtidos, a
divulgacdo pela imprensa é feita apenas por 22,2% e em periodicidade anual. Os
demais 77,8% se distribuiram equitativamente entre nunca (22,2%), raramente
(22,2%), apenas em situacfes especiais (22,2%) e sem resposta (11,1%).

Os resultados ndo foram muito diferentes em relacdo a atuacao junto
ao Poder Judiciario. A maioria dos assistentes sociais (44,4%) declarou que realiza
contatos, visitas e/ou reuniées com o Poder Judiciario apenas quando a situacao
exige, isto é, quando um determinado caso necessita de uma atencao diferenciada.
Os demais pesquisados se dividiram, com 11,1% cada, em constantemente,
mensalmente, raramente, nunca e sem resposta.

Novamente, os profissionais pesquisados nao parecem ver a

importancia de um aspecto da atuacéo que pode facilitar ou colocar obstaculos tanto
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ao trabalho cotidiano desenvolvido como para o citado fortalecimento das penas e
medidas alternativas para a construcdo de um novo paradigma de puni¢do. Este
aspecto € o da necesséaria aproximacao e integracdo dos servicos destinados ao
acompanhamento da execucdo das penas e medidas alternativas com o Poder
Judiciario e o Ministério Publico. Como bem postula o documento "Seguranca com
Cidadania", uma politica de valorizacdo de medidas nao privativas de liberdade nao
é possivel sem uma integrac@o entre os diferentes poderes (executivo, legislativo e
judiciario), entre os diferentes setores/érgaos governamentais, entre a esfera estatal
e a da sociedade civil organizada e, portanto, também entre as instancias
responsaveis pela aplicacdo das penas e medidas alternativas e aquelas destinadas
ao acompanhamento de sua execugdo. Como também postula o referido
documento, € necessario "reconhecer e valorizar também os saberes nao juridicos
nos processos de aplicacdo e execucdo das penas e medidas alternativas" (BRASIL,
2009a, 21), permitindo que as equipes técnicas contribuam com o Poder Judiciario e
Minisitério Publico também neste quesito, saindo da condicdo de meros
intermediarios passivos para a concecucao do processo de excucao.

Nesse sentido, concordamos com Marcia Alencar (2010, p. 06)
guando destaca que € preciso "construir uma pratica consensual e ativa que integre
o discurso do mundo juridico a linguagem do mundo social, a partir da realidade
local". Ou seja, para a prépria eficicia e eficiéncia da atuacéo profissional durante o
acompanhamento do cumprimento das penas/medidas é preciso que os operadores
do direito conhecam a realidade local e, mais ainda, que reconhecam a importancia
de outros pontos de vista, ndo juridicos, sobre a criminalidade e a violéncia, inclusive
incluindo outros saberes técnicos no processo decisério relativo a aplicacao.

Nesta perspectiva, para que haja um efetivo envolvimento entre o
Poder Judiciario e os responsaveis pelo acompanhamento da execucao € preciso
gue 0s assistentes sociais provoquem e incentivem esta aproximacéo, exercendo,
de fato, o papel que desempenham como mediadores entre 0 componente juridico e
o componente social da execucdo penal ou, "[...] na tarefa de mediar as relacbes
entre o Sistema de Justica, o/a cumpridor/a e a Rede Social" (BRASIL, 2009a, p.
23). Enfim, a construgdo de uma nova cultura compreende a integracdo de todos os
sujeitos envolvidos, desde a aplicacdo da pena até a sua finalizacdo, qual seja:
Poder Judiciario, Ministério Pablico, Centrais de Penas e Medidas Alternativas, rede

social parceira, rede social de apoio, sentenciados e sociedade em geral.
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Essa integracdo, assim como os demais componentes necessarios a
efetividade da excucdo das penas e medidas alternativas e a materializacdo das
vantagens que elas apresentam em comparagcdo com as penas privativas de
liberdade exigem um acompanhamento e avaliagdo constantes por parte da equipe
profissional das Centrais. E sobre este elemento da pratica profissional que

dedicamos o préximo item.

4.2.4 A Apreciacdo dos Assistentes Sociais sobre a Execucdo Penal e a Atuacéo

Profissional nas Centrais de Penas e Medidas Alternativas

Para Magalhaes (2006, p.43), a avaliacdo "é um substantivo plural,
dada sua multidimensionalidade. E o resultado de um estudo, de um diagndstico, por
meio dos quais se abrem possibilidades de novos caminhos". Trazendo este
entendimento para o campo das penas e medidas alternativas, € indicutivel a
importancia e a necessidade de uma avaliacdo permanente do cumprimento da
sancdo penal imposta, a partir da qual se podera aferir tanto 0os seus aspectos
positivos como 0S negativos para se buscar alternativas de superagdo que
beneficiem o préprio sentenciado ou os demais. E também importante que o trabalho
profissional seja avaliado, jA que, como destaca Magalhdes (2006), com isso 0
profissional tera a oportunidade de rever seu comportamento, seus posicionamentos
e até mesmo questdes técnico-operativas de sua atividade, evitando que ocorra o
que a autora denomina como sendo uma pratica "puramente mecanicista", na qual a
rotina impera.

Os assistentes sociais pesquisados se preocupam com esta
avaliacdo, tanto no que se refere ao cumprimento da pena como no tocante ao
trabalho profissional desenvolvido e, assim, realizam varias atividades com este fim.
Um exemplo que merece destague sao as reunides de equipe para discussao dos
casos. Ainda que em periodicidade diferente, 88,9% realizam este tipo de reunido,
destacando-se que 11,1% optaram ndo responder. De modo detalhado, a
periodicidade mais frequente é quinzenal (33,3%), seguida de diariamente e
semanalmente (com 22,2% cada) e conforme a necessidade (11,1%). Com base em

nossa experiéncia € possivel afirmar que neste tipo de reunido sdo expostas



114

informacfes sobre o andamento do processo de execucao de cada cumpridor e 0s
pareceres de cada area técnica envolvida no sentido de identificar possiveis
dificuldades e eleger alternativas de enfrentamento em relacéo a elas. Assim, este é
um momento privilegiado para a avaliagcdo do cumprimento da pena/medida e para
uma auto-avaliacdo do trabalho realizado com cada cumpridor.

Pelos resultados obtidos, os assistentes sociais também buscam
fazer esta avaliagdo junto aos envolvidos diretamente no processo: o cumpridor, a
rede parceira e o poder judiciario. Quanto ao cumpridor, registra-se a existéncia de
uma avaliacdo mais formal, efetuada ao final do cumprimento da pena, informada
por 88,9% dos pesquisados. Esta avaliacdo é realizada através do preenchimento,
pelo cumpridor, de um questionario (44,4%); de uma entrevista final, registrando-se
a avaliacdo verbal do cumpridor (33,3%); ou por encontros grupais (11,1%).
Entretanto, ndo nos foi possivel detectar se existe uma sistematizacdo dos dados
obtidos, além dos relatérios mensais, gerados pelo banco de dados, com
informagdes quantitativas acerca do perfil dos sentenciados e da condenagao.

No contraponto, 11,1% afirmou que realiza avaliacdo com o
cumpridor de modo informal durante o processo de cumprimento. Deduzimos que
este formato de avaliacdo também é utilizado com a rede parceira e com o poder
judiciario, uma vez que nossa pesquisa nao detectou a existéncia de momentos
formais de avaliagdo com estes dois segmentos.

Desta forma, infere-se que a avaliacdo do processo de cumprimento
de pena com a rede parceira é feita informalmente a cada contato do técnico com a
mesma, mediante discussdo sobre suas necessidades para encaminhamento de
novos cumpridores e sobre como esta o processo daqueles que la ja se encontram
em cumprimento de uma pena ou medida alternativa. Quanto ao Poder Judiciario,
deduzimos que pode estar sendo feita durante os contatos, visitas e/ou reunifes
antes mencionados.

Independente de ser realizada mais formalmente ou durante o
processo (sendo construida e reconstruida no cotidiano profissional a partir de cada
atividade realizada), a avaliagdo do cumprimento da pena implica numa reflexao
sobre o caminho percorrido e os resultados alcancados, reflexdo esta que,
obrigatoriamente, leva em conta os objetivos profissionais adotados.

No caso dos assistentes sociais pesquisados, ndo houve

coincidéncia entre o principal resultado esperado com o cumprimento da pena ou
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medida com o principal objetivo profissional declarado. Ou seja, para mais da
metade dos sujeitos da pesquisa (55,6%) o principal resultado esperado e, portanto,
o principal indicador de sucesso da execucdo diz respeito ao envolvimento do
sentenciado no cumprimento da pena ou medida, desmistificando a idéia de que a
pena € tdo somente uma forma de punicdo, o que havia sido apontado como
objetivo profissional mais importante por apenas 11,1%. No entanto, este resultado
nao pode ser caracterizado como uma incoeréncia, haja vista que revela uma
correspondéncia com 0 posicionamento dos assistentes sociais de que as penas e
medidas alternativas permitem ao sentenciado a oportunidade de perceber que,
mais do que punir, essas sanc¢des penais tém um carater humanizador e educativo.
Somando-se o0os 11,1% que responderam como indicador de sucesso a
demonstracdo, por parte do cumpridor, de que o cumprimento significou também
uma oportunidade de mudanca de vida, pode-se afirmar que 66,7% assumem como
parametros de avaliacdo aspectos relacionados a concretizacao deste carater.

Por outro lado, os pesquisados também levam em conta parametros
mais objetivos, como a assiduidade do sentenciado no cumprimento da pena/medida
e seu término no tempo previsto, apontados por 22,2%. Embora nado figurando
dentre os mais importantes, se observou outro parametro de natureza mais objetiva
que foi a realizagcdo de poucos re-encaminhamentos do cumpridor, indicando uma
adaptacdo do mesmo a instituicdo parceira e vice e versa. Do mesmo modo e
complementando isso, também compareceu como parametro o grau de satisfacao
da instituicdo parceira com o trabalho ou participacdo do prestador.

O grau de satisfacdo da rede parceira, assim como do poder
judiciario e dos cumpridores, também foi apontado como um indicador para
avaliacdo do trabalho dos assistentes sociais nas Centrais de Penas e Medidas
Alternativas. Porém, nossa pesquisa detectou que o maior indicador € mesmo 0s
resultados do cumprimento de pena ou medida para o prestador, expresso nas
mudancas positivas observadas. Essa mesma questdo compareceu também entre
0S aspectos positivos que 0s pesquisados observam em sua atuacdo profissional.
Para 55,6% dos assistentes sociais este é o principal, indicando, portanto, que, no
geral, avaliam positivamente tanto o cumprimento de pena/medida como o trabalho
profissional desenvolvido por eles nas Centrais de Penas e Medidas Alternativas.

Em ordem de importancia, o segundo aspecto positivo observado foi a receptividade



116

da rede parceira e/ou trabalho integrado que se realiza com ela, reforcando a citada
relevancia que atribuem ao grau de satisfacdo das instituicbes parceiras.

Apesar disso, é preciso considerar que existem fatores que
dificultam o processo de cumprimento da pena/medida e do proprio trabalho
profissional desenvolvido. Entre esses fatores, o principal vivenciado no processo de
execucao das penas e medidas alternativas €, para 55,6% dos pesquisados, a falta
de vagas junto a rede parceira para o cumprimento da pena de prestacdo de
servicos a comunidade em horarios que sejam compativeis com as necessidades
dos sentenciados, entre elas as de finais de semana. Além de ser um fator que pode
prejudicar o sucesso do cumprimento, o mesmo indica uma dificuldade de

cumprimento da legislagdo, uma vez que a Lei n° 9.714 de 25 de novembro de 1998,

[N

que alterou o Cddigo Penal de 1940 no tocante as penas restritivas de direito,
muito clara ao se referir ao horario de cumprimento da de prestacdo de servicos a
comunidade. Pelo atual artigo 46,8 3°, do Cddigo Penal, "as tarefas a que se refere o
8§ 1° serao atribuidas conforme as aptiddes do condenado, devendo ser cumpridas a
razdo de uma hora de tarefa por dia de condenacgéo, fixadas de modo a nao
prejudicar a jornada normal de trabalho". (BRASIL, 1940).

Embora este artigo determine também que as atividades devam ser
executadas conforme a aptiddo do sentenciado e que, em conformidade com o
inciso Il do artigo 44 do mesmo Cddigo, sejam observados na aplicacdo de pena a
"culpabilidade, os antecedentes, a conduta social e a personalidade do condenado
[...]" (BRASIL, 1940), em alguns casos, 0 juiz determina uma pena ou medida
inadequada ao perfil da pessoa, o que acaba por dificultar seu cumprimento. Esta foi
a segunda principal dificuldade apontada pelos pesquisados.

Concordamos com o0s sujeitos da pesquisa que esta € uma
dificuldade significativa. Nossa experiéncia mostra que nao Sa8o raras essas
inadequacdes traduzidas, por exemplo, na condenacdo a prestacdo de servigcos a
comunidade de idosos que ndo tém mais forca fisica e disposicdo para o
desenvolvimento de determinadas tarefas ou de pessoas com seérios problemas de
saude fisica ou mental. Existem outras modalidades de penas alternativas como, por
exemplo, a pena pecuniaria e limitacdo de final de semana, as quais seriam mais
adequadas nessas e em outras situagcées e, portanto, contribuiriam para que a
execucao ocorresse mais satisfatoriamente ou sem maiores riscos de

descumprimento.
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Estas inadequacdes reforcam a necessidade, como defendido no
documento "Seguranca com Cidadania nas Penas e Medidas Alternativas”, de se
buscar a valorizacdo de saberes nao juridicos ndo s6 no acompanhamento da
execucdo das penas/medidas, mas também no processo decisério envolvido na
aplicacdo das mesmas. Essa necessidade também foi explicitada nas Regras de
Toquio quando da defesa da presenca de profissionais de outras areas na fase da
pré-sentenca, os quais podem subsidiar o juiz com seus estudos ou pareceres.

Outro fator apontado pelos pesquisados como dificultador do
processo de cumprimento de pena/medida foi o preconceito, o que também
comparece como dificuldade enfrentada no contexto da atuacao profissional (11,1%
como a mais importante e 22,2% como a menos importante). Porém, o interessante
€ que a existéncia de preconceito como dificuldade para o cumprimento de
pena/medida ndo foi atribuida a rede social ou aos outros envolvidos, mas sim ao
préprio cumpridor em relacdo a sua condenacdo. Para 22,2% dos assistentes
sociais, os cumpridores tendem a se sentir constrangidos ou envergonhados por
estar na condicado de condenados, o0 que tende a gerar insatisfacao e resisténcia no
cumprimento. Talvez como decorréncia disso, também 22,2% dos pesquisados
apontou como dificuldade o ndo comprometimento dos mesmos quanto ao
cumprimento das condi¢gdes impostas na sentenca.

Este tipo de dificuldade observadas em relagdo aos sentenciados
acarreta também dificuldades na atuacédo do profissional, pois a falta de interesse e
motivacdo prejudica a efetividade do cumprimento da pena ou medida, a qual deve
envolver também expectativas de mudanca pelo sentenciado. Este é o entendimento
da maioria dos assistentes sociais, uma vez que as relativas ao prestador - falta de
interesse, de tempo, de condi¢cdes objetivas para cumprimento e outras - foi
apontada por 22,2% dos pesquisados como a dificuldade mais importante no ambito
do exercicio profissional. Destaca-se que iguais 22,2% a apontaram como menos
importante, o que, porém, ndo deixa de indicar sua qualificacdo como dificuldade.

Entendemos que este tipo de dificuldade poderia ser enfrentado
através de um trabalho profissional mais intenso no acompanhamento,
principalmente no que se refere a atividades voltadas para interpretacao e discussao
sobre aspectos das penas e medidas alternativas, como finalidades, vantagens e

outros, despertando nesses sentenciados o interesse pelo cumprimento da pena.
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Porém, pelos resultados obtidos em relacéo as dificuldades relativas
a atuacao profissional, este trabalho se mostra prejudicado por outros fatores. Em
meio a eles ndo se registra o apontamento de nenhum relacionado com a rede
parceira ou poder judiciario, mas, em contrapartida, se depara com seis fatores que
dizem respeito as condicbes existentes nas Centrais de Penas e Medidas
Alternativas do Estado de S&do Paulo. No conjunto, esses seis fatores foram
apontados por 66,7% dos pesquisados, tanto na condi¢cdo de mais importantes como
de menos importantes. De modo especifico, foi apontado na condicdo de mais
importante, com 44,4%, as dificuldades decorrentes da estrutura das Centrais, como
falta ou escassez de recursos humanos, fisicos, financeiros, de equipamentos, de
material de consumo e outros. Essa realidade rebate diretamente na existéncia de
dificuldades relativas a composicdo das equipes técnicas, como inexisténcia de
profissionais de algumas areas, auséncias preenchidas com estagiarios e outras.

A vista da pesquisa realizada com as Centrais, conforme ja
pontuado, na maioria delas ha falta de profissionais para composicédo de uma equipe
minima de trabalho, conforme recomenda o Ministério da Justica. Alencar (2009a, p.
43), vai ainda mais longe, afirmando que deve haver nas unidades de
monitoramento das penas e medidas alternativas "um psicélogo, um assistente
social e um pedagogo, para garantir a seguranca juridica e metodoldgica através da
avaliacao para fins de aplicacado da pena/medida bem como a sua execugao".

No Estado de Sao Paulo, a realidade existente esta longe desta ou
da recomendada pelo Ministério da Justica, uma vez que das 22 (vinte e duas)
Centrais pesquisadas apenas 01 (uma) conta com assistentes sociais e psicologos.
Além disso, na maioria delas a auséncia de profissionais é preenchida com
estagiarios o que, conforme também ja pontuamos, acarreta a precarizacdo do
trabalho, a substituichio da mao de obra profissional pela do aluno e o
comprometimento dos objetivos pedagdgicos do estagio. Ao abordarmos esta
questao, levantamos como hip6tese que uma das razdes para esta situacdo poderia
ser o0 desinteresse dos profissionais em trabalhar na Secretaria da Administracéo
Penitenciaria, em funcdo dos baixos salarios. Esta hipétese ficou parcialmente
comprovada, ja que 44,4% dos pesquisados mencionaram como dificuldade no
ambito da atuacdo profissional (22,2% como mais importante) a questao salarial,
acompanhada por aspectos como jornada de trabalho, relacbes hierarquicas,

relacdes interpessoais e excesso de demanda em relacdo ao numero de técnicos.
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Ainda no contexto das condicBes existentes nas Centrais, registrou-se como
dificuldade a falta de maior espaco para discussdo sobre problemas e propostas
com as instancias superiores. Como ja exposto, a responsabilidade por administrar,
acompanhar e fiscalizar o cumprimento de penas e medidas alternativas no Estado
de S&o Paulo € da Secretaria de Administracdo Penitenciaria (SAP), com as
Centrais de Penas e Medidas Alternativas, desde fevereiro de 2009, respondendo a
Coordenadoria de Reintegracao Social e Cidadania.

E a esta Coordenadoria, conforme se vé no artigo 10° do Decreto de
54.025/2009, que cabe, dentre outras atribuicdes, a de

apontar diretrizes de trabalho aos profissionais técnicos em exercicio
nas unidades prisionais, nas Centrais de Penas e Medidas
Alternativas [e de promover] a articulacdo sistematica das unidades
da Secretaria para elaboracdo, implantacdo, avaliacdo, revisdo e
reajustes dos planos, programas, projetos e atividades [...]". (SAO
PAULO, 2009).

Em decorréncia, também caberia a Secretaria de Administracédo
Penitenciaria, através da Coordenadoria de Reintegracdo Social e Cidadania, o
enfrentamento de outro conjunto de dificuldades apontado como mais importante por
11,1% dos pesquisados no tocante a atuagdo profissional: a auséncia de
metodologia (ou referéncia que possa orientar o trabalho do assistente social ou da
equipe junto a penas/medidas alternativas) e falta de mais treinamento ou cursos de
aperfeicoamento.

Concluindo, percebe-se que todos estes fatores considerados como
geradores de dificuldades no ambito da atuacdo profissional estédo interligados e
apontando para a necessidade de maiores investimentos de ordem técnica,
administrativa e financeira na politica estadual de penas e medidas alternativas.
Dentro disso, merece destaque o0s investimentos em recursos humanos, pois, nao
ha como estabelecer uma politica de valorizacdo das medidas nao privativas de
liberdade, como aprovado na | Conferéncia Nacional de Seguranca Publica, sem
que o poder publico disponibilize, ao menos, condicdes minimas de trabalho,
condigfes estas igualmente necessarias para o atendimento a demanda que tende a
crescer ainda mais em todo o territério nacional. Ainda no contexto da avaliacao, &

importante ressaltar que para medir os resultados da atuacdo efetuada no
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monitoramento das penas e medidas alternativas € preciso considerar trés
indicadores: o grau de eficiéncia, de efetividade e de eficacia do trabalho realizado.

A eficiéncia implica em se avaliar a relacéo custo/beneficio, ou seja,
se os recursos humanos e financeiros despendidos no monitoramento das penas e
medidas alternativas estdo sendo suficientes para o atendimento as necessidades
geradas pelo trabalho. O resultado da pesquisa jA demonstrara a necessidade de
alocacédo de mais profissionais, bem como de recursos materiais, uma vez que 0s
sujeitos da pesquisa assinalaram estes fatores como dificultadores de sua atuacéo
profissional.

A efetividade visa demonstrar o resultado do impacto que o
cumprimento das penas e medidas alternativas gerou na vida do sentenciado, por
exemplo, o desenvolvimento da auto-estima, a ruptura com o ambiente de violéncia,
o retorno ao ensino formal ou a freqiéncia a cursos profissionalizantes, o
estreitamento dos vinculos familiares, o engajamento em atividades sociais, dentre
outros. A eficacia se associa aos resultados obtidos e ao grau do impacto desse
resultado, por exemplo: o percentual de sentenciados que retornaram ao estudo
formal, o numero dos que foram inseridos em cursos profissionalizantes e no
mercado de trabalho, os que passaram a participar das atividades da sua
comunidade e outros.

Entendemos que todos esses indicadores sao importantes para
permitir aos assistentes sociais uma avaliagdo quanto ao processo e aos resultados
do cumprimento da pena/medida, assim como do trabalho profissional realizado
neste campo. Entretanto, ndo nos foi possivel detectar se existe nas Centrais de
Penas e Medidas Alternativas do Estado de Sdo Paulo uma sistematizagdo dos
resultados a que se tem chegado com este trabalho. Como enfatiza Alencar (2009b,
p.83) o0 poder executivo, no caso a Secretaria de Administracdo Penitenciéria,

através das Centrais de Penas e Medidas Alternativas

pode produzir indicadores, sistematizar o conhecimento acumulado
das boas praticas, além de monitorar o gestor local e a equipe na
elaboracédo de diagnéstico, planejamento e avaliacdo dos resultados
de forma sistematica, através dos instrumentos de gestao do sistema
de restricdo de direitos.

Significa dizer que as informagdes acumuladas a partir das

atividades de avaliacdo e da propria experiéncia vivenciada devem ser sistematizas
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com objetivo de gerar indicadores de analise, servindo também de subsidio para o
planejamento de acdes futuras. A avaliacdo nos propicia a compreensdo de fatos
determinantes, como o0s éxitos, os fracassos, os limites e as possibilidades na
realizacdo do trabalho, o0 que nos permite construir novos conhecimentos sobre
aquilo que ja executamos e sistematizamos: € uma constante revisao, reflexado e
aprimoramento do trabalho.

Finalizando, acreditamos que o éxito na aplicagéo e na execuc¢ao de
penas e medidas alternativas, ndo s6 no Estado de S&o Paulo, s6 sera alcancado
pela mediacdo de uma equipe técnica capacitada ndo somente em cumprir seu
papel agente fiscalizador do cumprimento de pena, mas para analisar o contexto
onde esta pratica profissional se insere; explorar as potencialidades ja existentes
para a atuacdo profissional; captar os limites postos; e formular estratégias de
superacdo. Dentro disso é fundamental também que esteja capacitada para
visualizar o cumpridor enquanto ser social, de modo que o cumprimento da pena ou
medida, além de tornar efetivo seu carater de responsabilizacdo penal, também o
atenda nas suas necessidades sociais, objetivas e subjetivas. Como destacam
Barros e Lapenda (2009, p. 21)

a intervencdo técnica especifica e especializada leva aquelas
pessoas envolvidas em conflitos com a lei, a uma reflexdo e
conscientizacdo dos seus direitos, deveres e da possibilidade de uma
mudanca de comportamento, gerando novas atitudes, acbes e,
sobretudo, fazendo com que elas se tornem agentes do seu préprio
processo de reinsercao social.
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5 CONCLUSAO

Como visto nos capitulos que compdem esta presente Dissertacao,
as medidas ndo privativas de liberdade nasceram em grande parte do
reconhecimento da incapacidade da prisdo como instrumento de prevencdo da
violéencia e da criminalidade, bem como do de ressocializagdo das pessoas
condenadas a cumprir uma pena privativa de liberdade. Surgiram, pois, como
alternativas as penas de prisao, tendo-se na Organizacao das Nacdes Unidas (ONU)
um canal importante para a proliferacdo das mesmas em ambito mundial.

No Brasil, a possibilidade legal de aplicacdo de medidas né&o
privativas de liberdade foi aberta em 1984 com a introducdo das penas restritivas de
direito em nossa legislacdo. Estas penas, que foram ampliadas através da Lei
9.714/98, vem, nos ultimos anos, tendo sua aplicacdo estimulada pelo governo
federal, notadamente por intermédio da Coordenacdo Geral de Fomento ao
Programa de Penas e Medidas Alternativas (CGPMA), a qual, em 2009, apresentou
na | Conferéncia Nacional de Seguranca Publica uma proposta de politica nacional
de penas e medidas alternativas. Esta proposta, materializada no texto base
denominado "Seguranga com Cidadania nas Penas e Medidas Alternativas:
Principios e Diretrizes para a Constru¢do do Sistema Nacional de Penas e Medidas
Alternativas”, foi aprovada na referida Conferéncia, entrando agora em uma nova
fase: a de implementacdo de acdes necessarias a concretizacdo dos principios e
diretrizes aprovados.

Isto representa o estabelecimento de uma nova direcdo na aplicacao
e execucdo de sancdes penais no Brasil, com a valorizagdo das medidas nao
privativas de liberdade e com as penas de prisdo postas na condicdo de ultima
alternativa no combate a violéncia e a criminalidade. Nesta nova direcdo se situa
também a énfase na dimensdo educativa das penas e medidas alternativas e na
importancia do envolvimento da sociedade. Situase ainda a necessidade de se dar
continuidade a criacdo de servicos especializados em todo o territorio nacional para
o devido acompanhamento a execucao das san¢des aplicadas pelo poder judiciério.

A criacdo desses servi¢os no Estado de Sao Paulo se iniciou no ano

de 1997 atraves da instituicdo de Centrais de Penas e Medidas Alternativas que, em
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2009, eram em numero de trinta, todas ligadas a Coordenadoria de Reintegracao
Social e Cidadania da Secretaria Estadual da Administracdo Penitenciaria.

Este niUmero, bastante superior ao existente em outras unidades da
federacdo, bem como a instituicdo desses servi¢cos sob a responsabilidade direta do
executivo estadual, indica uma atencao positiva do mesmo com as penas e medidas
alternativas. Porém, a pesquisa por nés realizada demonstrou a existéncia de
elementos preocupantes nesta estrutura, como a precariedade de recursos
materiais, financeiros e humanos. No tocante aos recursos humanos, as Centrais de
Penas e Medidas Alternativas deveriam contar com uma equipe multiprofissional
composta, no minimo, por um profissional de Servi¢o Social e um de Psicologia. No
entanto, o que constatamos foi que a grande maioria ndo conta com estes dois
profissionais, sendo que, em algumas delas, ndo ha4 nem mesmo um soO deles,
ficando o trabalho de acompanhamento do processo de cumprimento das penas ou
medidas sob responsabilidade imediata de estagiarios. Confirmando esta realidade,
verificamos que do universo pesquisado, 40,9% das Centrais ndo dispunham de
assistentes sociais em seus quadros e que em 54,5% ele era o Unico profissional
existente.

A pratica profissional dos 09 (nove) assistentes sociais que se
constituiram em sujeitos da pesquisa também ndo se da sem dificuldades, sejam
elas relativas o cumprimento dos objetivos da execucdo das penas e medidas
alternativas ou mais diretamente associadas ao exercicio cotidiano da profissao.
Nesse ultimo campo estdo dificuldades relativas a citada precariedade da estrutura
das Centrais em termos de recursos materiais, financeiros e humanos; as relativas
as condicdes de trabalho e de aprimoramento profissional oferecidas; e as relativas
ao proprio cumpridor de penas e medidas alternativas que se associam as
condicbes para a execucdo satisfatdria das mesmas. Entretanto, apesar das
dificuldades, percebe-se que estes profissionais estabelecem uma relacdo de
compromisso com o trabalho desenvolvido. Um exemplo disso foi o apontamento,
como principais aspectos positivos observados na pratica profissional, do
reconhecimento do trabalho por parte dos envolvidos no processo de aplicacdo e
execucao das penas e medidas alternativas e dos resultados do cumprimento para o
proprio cumpridor, resultados esses vinculados a concretizagdo do potencial

educativo e ressocializador dessas medidas nao privativas de liberdade.
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Isso se coaduna com a concepc¢ao que esses profissionais detém
sobre penas e medidas alternativas e com as finalidades que atribuem a sua
execucgao. A pesquisa detectou que o0s assistentes sociais reconhecem que, embora
ndo cumpridas em cércere, elas sao san¢des penais e, portanto, guardam um
carater punitivo. Porém, entendem que seu diferencial € justamente o potencial
educativo e ressocializador que |he é inerente por permitir 0 cumprimento de tal
sancdo sem afastamento do individuo de sua familia e de seu meio social e por
impedir que 0 mesmo seja atingido pelos maleficios do cércere. A partir desta
concepcao, a concretizacao deste potencial no processo de execucado das penas e
medidas alternativas ganhou destaque nos objetivos atribuidos pelos assistentes
sociais a atuacao profissional, de modo que se pode afirmar que, para a grande
maioria deles, essa execucdo e essa atuacdo se constituem em espaco de
oferecimento de oportunidades para que o cumpridor possa, através de novas
experiéncias, rever-se e elaborar novos projetos de vida. Apesar disso, constatamos
gue uma parcela desses profissionais nao tem tirado proveito das possibilidades que
seu cotidiano de trabalho oferece para realizar um trabalho nesta direcao, indo, pois,
para além de atividades restritamente ligadas aos aspectos objetivos do
cumprimento da pena ou medida. E preciso considerar que o desenvolvimento
satisfatorio de um trabalho profissional nesta dire¢cdo depende de outros atores,
como a familia, o poder judiciario e a rede social (parceira ou ndo), que possa unir
esforcos no sentido de dar respostas as necessidades objetivas e subjetivas do
cumpridor. Este também pareceu ser o entendimento dos pesquisados, uma vez
que, além de acdes ligadas diretamente ao cumpridor, o0s mesmos desenvolvem
atividades com os familiares, com o judiciario e com a rede social parceira.

Contudo, no que toca a familia, registrou-se ser praticamente
inexistente um trabalho sistematico, inferindo-se que ela tem sido atingida
indiretamente, através da atuagdo junto ao cumpridor. O mesmo procedimento de
acOes pontuais, ao invés de um trabalho sistematico, se constatou em relagdo ao
judiciario, o que, a nosso ver, representam planos da pratica profissional que carece
de fortalecimento.

Outro plano que, entendemos, carece de fortalecimento € o de
atuacdo com a rede social mais ampla, abrangendo, pois, todas as instancias que,
de alguma forma, podem contribuir ndo s6 para que o cumprimento das penas e

medidas alternativas se dé satisfatoriamente, mas para que, através de tal
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cumprimento, "também [se] viabilize meios asseguradores de sua cidadania"
(BRASIL, 2009a, p. 22). Além disso, é preciso considerar que é através destas
instancias que se pode assegurar a participacao social preconizada pelas Regras de
Toéquio e pelo Sistema Nacional de Penas e Medidas Alternativas, ratificado
recentemente na la Conferéncia Nacional de Seguranca Publica. Neste contexto
vale destacar o aspecto da divulgacdo tanto das penas e medidas alternativas
guanto do trabalho realizado pelas Centrais. Maiores investimentos em atividades
destinadas a este fim poderiam trazer beneficios para a expanséo da rede parceira,
para o enfrentamento do preconceito social que envolve os apenados e,
principalmente, para estimular a construcdo de uma nova cultura em relacdo a
punicdo. Enfim, se temos interesse em formar uma nova cultura sobre as penas e os
apenados, € necessario que haja uma integracdo de todas as pessoas e 0rgaos
envolvidos na aplicacdo e execucdo, com a participacdo da sociedade em geral.
Outro plano que carece de fortalecimento, e ndo s6 nas Centrais de Penas e
Medidas Alternativas do Estado de S&o Paulo, é o da construcdo de indicadores de
avaliacdo. A propria proposta do Sistema Nacional de Penas e Medidas Alternativas
(BRASIL, 2009a) evidencia esta necessidade. Os resultados da pesquisa indicam
gue os assistentes sociais pesquisados tém caminhado nesta direcdo, haja vista que
manifestam preocupacdo em avaliar tanto o resultado do cumprimento da
pena/medida, como o trabalho que desenvolvem nas Centrais.

No entanto, como também ocorre em outras unidades da federacéo,
ha dificuldades de se aferir substantivamente os resultados, em particular quando
referidos aos impactos do cumprimento de pena/medida. Ha dificuldades ainda de
sistematizacdo dos elementos levantados no cotidiano do trabalho profissional,
sistematizacdo esta que favoreca a construcdo dos citados indicadores, seja em
nivel local, estadual ou nacional. De qualquer modo, consideramos muito positiva a
mencionada preocupacao dos assistentes sociais pesquisados e o fato de deterem,
de maneira formalizada ou ndo, parametros indicadores do sucesso (ou nao) tanto
do processo de execucdo das penas e medidas alternativas como da atuacao
profissional neste campo. Consideramos igualmente positivo que, em sua grande
maioria, tais indicadores se vinculam a concretizacdo do carater educativo destas
sancdes penais e que, em termos de concepcao e de objetivos profissionais, seja

perceptivel um decréscimo da influéncia da Criminologia Tradicional.
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A continuidade de avancos nesta direcdo €, a nosso ver, totalmente
dependente de medidas de resolucédo das dificuldades apontadas, em particular as
que dizem respeito a estrutura e condi¢des de trabalho dentro das Centrais. Ou seja,
entendemos que os maiores dificultadores, tanto para a execugdo penal como para
a atuacao profissional neste campo, estdo, no caso do Estado de Sao Paulo, ligados
direta ou indiretamente, a precariedade ou insuficiéncia de investimentos do poder
executivo estadual em recursos fisicos, financeiros e principalmente humanos.

Significa dizer que é louvavel o pioneirismo do poder executivo
paulista neste campo, bem como os investimentos que tem feitos na ultima década
para a instalacao e ampliacdo de uma rede de servicos, exclusiva e qualificada, para
0 acompanhamento da execuc¢ao de penas e medidas alternativas. No entanto, essa
politica estadual de penas e medidas alternativas que, repetimos, € louvavel, corre o
risco de ficar comprometida sem investimentos em sua manutencao, incluindo nisso
0s recursos humanos. Consideramos como sendo imprescindivel o investimento em
pessoal técnico para que se possa, de fato, qualificar tal politica como de
valorizagdo de medidas néo privativas de liberdade.

Finalizando, gostariamos de destacar como dificuldade no processo
de pesquisa realizado a impossibilidade de té-la desenvolvido com todo o universo
das Centrais de Penas e Medidas Alternativas do Estado de S&ao Paulo e de
profissionais de Servigo Social que nelas atuam. Porém, apesar dela, entendemos
gue nosso objetivo foi atingido a contento, haja vista que esta Dissertacdo oferece
um bom panorama da configuracdo dessas Centrais enquanto 6rgaos de execucao
penal e espaco ocupacional dos profissionais de Servico Social, bem como sobre
como pensam e atuam esses profisisonais no campo das penas e medidas
alternativas. Por outro lado, por seu ineditismo, ao menos no Estado de S&o Paulo,
acreditamos que varios aspectos nela abordados merecem detalhamento e
aprofundamento o que, esperamos, possa ser alcancado por intermédio de outras

novas pesquisas.
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APENDICE A

Questionario encaminhado para as Centrais de Penas e Medidas Alternativas do
Estado de Sao Paulo

QUESTIONARIO

| - DADOS DE IDENTIFICACAO DA CENTRAL
Central de Penas e Medidas Alternativas de:

Endereco:
Telefone: E-Mail:
Data de Inauguracéao:

Numero médio de pessoas atendidas/més por tipo de pena/medida: PSC ;

Pena Pecuniaria ;
Medidas relativas a nova Lei de Drogas ;
Outras (especificar)

6) No espaco abaixo, descreva as atividades que sao realizadas pela Central
junto ao beneficiario desde o momento de seu encaminhamento a Central pelo
Judiciario até a finalizacdo da pena.

ll- DADOS DE IDENTIFICACAO DA EQUIPE
1) Nome do responséavel pela Central:
2)Ha quanto tempo esta responsavel pela Central?

3) Qual o seu vinculo com o Departamento de Reintegracao Social?
() Nomeado/Admitido pela SAP para o Departamento

( ) Cedido por outro érgdo da SAP (especificar)

( ) Cedido por outro érgdo que ndo a SAP (especificar o 6rgéo)

4) Nomeado/Admitido para qual cargo?
() Assistente Social
() Psicélogo

() Advogado

() Outro (especificar)
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5) Numero de profissionais que atuam na Central: (colocar 0 (zero) nos inexistentes)
() Assistentes Sociais

() Advogados

() Psicélogos

() Agentes de Seguranca Penitenciaria.

Outros (especificar)

6) Caso haja Assistentes Sociais atuando na Central, inserir abaixo o nome
completo dos mesmos:

7) Caso nédo haja Assistente Social atuando na Central, é sentida a falta deste
profissional? Justifique sua resposta.
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APENDICE B

Questionario Encaminhado para os Assistente Sociais das Centrais de Penas e
Medidas Alternativas do Estado de S&o Paulo

QUESTIONARIO PARA OS ASSISTENTES SOCIAIS DAS CENTRAIS DE PENAS
E MEDIDAS ALTERNATIVAS

1la) Em sua opinido, qual é a finalidade principal da execucéo das penas e medidas
alternativas? (OBS. Numere em ordem de importancia, colocando (1) para a
finalidade que vocé considera principal e, assim, sucessivamente. Caso nao
concorde com alguma alternativa, deixe em branco)

() Punir o infrator pelo crime que cometeu, embora a puni¢cdo nao seja atraves de
priséo.
() Proporcionar ao infrator uma oportunidade para aprender (ou reaprender) valores

e comporta-mentos que permitam seu desenvolvimento/crescimento como ser
humano.

() Oferecer ao infrator oportunidade de incluséo social, através do acesso a servicos
ou direitos que ele pode néo ter tido até entdo, como escola, cursos e etc.

() Fazer com que o infrator retribua para a vitima ou para a sociedade o mal
causado pelo crime, através de prestacao de servi¢co, de cestas béasicas e outras.

() Oferecer ao infrator uma oportunidade de mudanca de valores e comportamentos
para que possa viver em sociedade sem transgredir as leis e normas sociais.

() Possibilitar ao Estado uma forma de controle social, evitando que as pessoas
transgridam as leis e normas sociais.

() Propiciar ao infrator oportunidade de desenvolvimento de capacidades,
habilidades e potencialidades para que ele enfrente as dificuldades postas
socialmente

( )Outra resposta.

2a) Afirma-se que as penas e medidas alternativas oferecem vantagens em
comparacao com as penas de prisdo. Qual é a sua opinido sobre isso? (OBS. Caso
haja mais de uma alternativa que expresse sua opinido, numere em ordem de
importancia, colocando (1) naquela que melhor a expresse. Caso nao concorde com
alguma alternativa, deixe em branco)

() Concordo. Elas tém a vantagem de impedir que o infrator se especialize na
"escola de crime" que é a prisdo ou que saia de la com outras consequéncias
negativas, facilitando a reincidéncia criminal.

() Concordo. Elas tém um maior potencial ressocializador, na medida em que néo
afastam o individuo de sua familia e de seu meio social.
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() Concordo. Elas tém a vantagem de dar a pena um carater de retribuicdo social (a
pena permite ao infrator contribuir de algum modo com a sociedade)

() Concordo. Elas tém um maior potencial ressocializador, na medida em que
permitem ao infrator novas experiéncias que fardo dele uma pessoa melhor.

() Concordo em parte. Elas tém vantagens, porém, como sao mais brandas que a
prisdo, permitem ao infrator uma sensacao de impunidade.

() Concordo em parte. Elas tém vantagens, mas a forma como séo executadas néo
permitem que essas vantagens sejam concretizadas na realidade.

() Discordo. Deveria haver prisdes especificas para o tipo de infrator que hoje
recebe pena/medida

() Outra resposta.

3a) Quais das alternativas abaixo melhor expressa o papel que é normalmente
esperado do assistente social nas Centrais de Penas e Medidas Alternativas? (OBS.
Caso haja mais de uma alternativa, numere em ordem de importancia, deixando
aguelas que nado se adequarem em branco)

A - () O papel de fiscalizador do cumprimento da pena ou medida, simplesmente
(fazer com que ele cumpra as condi¢des inerentes a pena)

B - ( ) O papel de encaminhar o prestador para o cumprimento da pena e, ao final,
comunicar o resultado ao judiciario.

C-( ) O papel de encaminhar e acompanhar o prestador no cumprimento da pena,
atuando nas questdes diretamente relativas a esse cumprimento.

D - () O papel de fazer com que o infrator assimile valores e comportamentos
considerados adequados socialmente

E - ( ) O papel de atender as necessidades concretas do prestador, sejam elas
relativas ou ndo ao cumprimento de pena.

F - ( ) O papel de contribuir com o prestador em mudancas objetivas e subjetivas
gue possam torna-lo um ser humano melhor

G - () O papel de facilitador do acesso do prestador a retomada dos estudos, a
qualificagdo profissional, a insercdo no mercado de trabalho e outros. H- () O
papel de adequar as habilidades e necessidades do prestador com as
necessidades da rede parceira

I - ( ) O papel de estimular o prestador para que ndao haja um mero cumprimento da
pena, mas um envolvimento maior dele com esse cumprimento.

J-( ) Outra resposta
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4a) Das alternativas acima listadas, qual vocé acha que melhor expressa o papel
ideal de um assistente social nas Centrais de Penas e Medidas Alternativas? (OBS.
Colocar no espaco abaixo a letra correspondente a alternativa escolhida ou, se for o
caso, outra resposta que, em sua opinidao, melhor expresse o papel que o assistente
social deveria desempenhar)

5a) Quais as atividades que vocé realiza no atendimento inicial ao prestador?

A- Orientagéo e esclarecimentos sobre a pena/medida, como finalidades, vantagens
e outros.
() sempre () as vezes () raramente () nunca.

B- Orientag&o quanto aos direitos e deveres do prestador.
() sempre () as vezes () raramente () nunca.

C- Orientacéo ou esclarecimentos sobre o0 processo penal.
() sempre () as vezes () raramente () nunca.

D- Coleta de informag0es para buscar uma adequacao entre o perfil do prestador e
possibilidades de encaminhamento a rede parceira.
() sempre () as vezes () raramente () nunca.

E- Outra Atividade (OBS. Inclua a periodicidade)

6a) Quais as atividades que realiza com a familia do prestador?

A- Orientacgéo e esclarecimentos sobre a pena/medida, como finalidades, vantagens
e outros.

() sempre () as vezes () apenas em situa¢fes especificas ou excepcionais () nunca.

B- Atendimento a necessidades concretas (orientacdo ou encaminhamento dos
familiares a servicos de saude, educacéo, etc.
() sempre () as vezes () apenas em situacdes especificas ou excepcionais () nunca.

C- Orientacgdo e esclarecimentos sobre a importancia da familia no cumprimento da
pena (apoio, responsabilidade, etc.).
() sempre () as vezes () apenas em situacdes especificas ou excepcionais () nunca.

D - Atividades relativas ao enfrentamento de situagcdes familiares que estejam
prejudicando o cumprimento satisfatorio da pena/medida.

() sempre () as vezes () apenas em situacdes especificas ou excepcionais ()
nunca.
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E- Atividades relativas ao enfrentamento de situa¢des familiares, mesmo que nao
estejam relacionadas diretamente ao cumprimento da pena ou medida.
() sempre () as vezes () apenas em situacoes especificas ou excepcionais () hunca.

F- Outra Atividade (OBS. Inclua a periodicidade)

7a) Quais as atividades que vocé realiza com a rede parceira?

A- Fiscalizacdo da frequéncia ou da qualidade do trabalho/participagéo do prestador.
() semanal-mente () quinzenalmente () mensalmente () apenas em situacdes
excepcionais () apenas quando solicitado () Nunca () Outra periodicidade ou
resposta

B- Orientacéo sobre questdes relativas ao cumprimento da pena/medida. () apenas
no encaminha-mento do 1° prestador

() a cada novo prestador encaminhado () apenas em situacdes excepcionais ()
apenas quando solicitado () nunca () Outra

resposta

C- Acompanhamento do cumprimento da pena/medida, tentando resolver problemas
que surgem durante o processo.

() semanalmente () quinzenalmente () mensalmente () apenas em situacdes
excepcionais () Apenas quando solicitado () Nunca

() Outra periodicidade ou resposta

D- Capacitacao as instituicdes parceiras no que se refere a questdes relativas ao
prestador e ao cumprimento de pena/medida, através de palestras, treinamentos e
outros

() mensalmente () semestralmente () anualmente () raramente () apenas quando
solicitado () nunca () Outra periodicidade ou resposta

E- Avaliacdo das acdes realizadas pela Central, através de visitas e/ou reunides
() a cada finalizacdo da pena () mensalmente () semestralmente () anualmente
() apenas quando solicitado () nunca () Outra periodicidade ou resposta

F- Outra Atividade (OBS. inclua a periodicidade)

8a) Quais as atividades que vocé realiza com o prestador durante o cumprimento de
pena/medida? (OBS. Podem ser assinaladas mais de uma alternativa. Deixar em
branco aquelas que ndo sao realizadas)

() Atendimento individual periodico (semanal, quinzenal, mensal, etc.)

() Atendimento grupal periodico (semanal, quinzenal, mensal, etc.)
() Elaboracao de plano individual de atuac&o junto ao prestador

() Acompanhamento do cumprimento diretamente na instituicao, através de visitas
periddicas.
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() Avaliacédo periédica do cumprimento (incluindo aspectos objetivos e subjetivos do
cumprimento)

() Encaminhamento a rede de servigos para obtencdo de servigos/auxilios concretos

() Estimulo e/ou encaminhamento para cursos de educacao formal (fundamental,
médio, etc.)

() Estimulo e/ou encaminhamento para cursos profissionalizantes ou semi-
profissionalizantes

() Oferecimento direto de cursos profissionalizantes ou semi-profissionalizantes
() Estimulo e/ou encaminhamento para mercado de trabalho

() insercdo do prestador no mercado de trabalho

() Re-encaminhamentos do prestador para a rede parceira

() Outra Atividade

() Outra Atividade

9a) Outras atividades ou procedimentos que voceé realiza:

A- Reunides com a equipe da central para discussao dos casos.

() semanalmente () quinzenalmente () apenas em situacdes excepcionais () nunca
() outra

periodicidade ou resposta

B- Participacdo em cursos, treinamento e outros voltados para capacitacéo e/ou
aprimoramento profissional () mensalmente () semestralmente () anualmente
() nunca () outra periodicidade ou resposta

C- Eventos com a rede social (ndo so parceira) para divulgacéo e discusséo sobre
penas/medidas, visando mudanca de visao sobre o prestador, diminuigéo do
preconceito e etc. () semestralmente () anualmente () apenas quando

solicitado () nunca () outra periodicidade ou resposta

D- Contatos, visitas e/ou reunides com instituicbes para ampliar a rede parceira. ()
apenas quando um encaminhamento especifico exige () constantemente () as
vezes () raramente () nunca

() outra periodicidade ou resposta

E- Contatos, visitas e/ou reunides com o poder judiciario visando estimular a
aplicacdo de penas ou medidas () apenas quando a situagéo exige () as vezes ()
raramente () nunca () outra periodicidade ou resposta

F- Visitas e/ou reunides com o judiciario para avaliacdo do trabalho realizado pela
Central () apenas quando a situacdo exige () as vezes () raramente () nunca
() outra periodicidade ou resposta

G- Divulgacao na imprensa das penas/medidas e/ou do trabalho realizado pela
Central () quando ocorre algo que justifique () raramente () nunca () outra
periodicidade ou resposta

H- Atendimento grupal com familiares do prestador. ( ) semanalmente ( )
quinzenalmente () mensalmente () ndo realiza ( ) outra periodicidade ou resposta
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I- Outra Atividade (OBS. inclua a periodicidade)
J- Outra Atividade (OBS. inclua a periodicidade)

10) Para vocé, o que indica que o processo de cumprimento de pena ou medida foi

um sucesso? (OBS. Numere em ordem de importancia. Caso ndo concorde com

alguma alternativa, deixe em branco)

() Quando o prestador € assiduo e termina o cumprimento da pena/medida no
tempo previsto

() Quando séo realizados poucos re-encaminhamentos do prestador para outras
entidades

() Quando a instituicdo parceira fica satisfeita com o trabalho ou participacdo do
prestador

() Quando o prestador se envolve com o cumprimento da pena/medida, quebrando
a idéia de que elas sédo apenas puni¢ao

() Quando o prestador continua prestando servigo ou participando de
programas/cursos educativos mesmo depois de finalizar a pena/medida

() Quando se consegue despertar no prestador o interesse pela insercédo no
mercado de trabalho, ensino regular, curso profissionalizante, etc.

() Quando o prestador demonstra ter assimilado a necessidade de se enquadrar nos
padrdes estabelecidos na sociedade

() Quando o prestador demonstra que o cumprimento foi uma oportunidade de
mudanca de vida

() Quando o prestador demonstra que nao reincidira criminalmente
() Outra Resposta

11) Voceé realiza alguma atividade de avaliacdo do cumprimento de pena ou medida

diretamente com o prestador?

() Sim. Realizo entrevista final, na qual solicito ao prestador que faca uma avaliacéo
verbal.

() Sim. Quando o cumprimento se encerra o prestador preenche um questionario de
avaliacao

() Sim. A avaliacéo é feita informalmente durante o processo e registrada em
relatérios

() Nao. Os resultados concretos do cumprimento séo suficientes para a avaliacao
() Outra resposta. Sim.

() Outra resposta. Nao.

12a) Em sua opinido, quais os fatores que dificultam o cumprimento da pena/medida

por parte do prestador? (OBS. Numere em ordem de importancia. Caso nao

concorde com alguma alternativa, deixe em branco).

() Horério de cumprimento incompativel com a possibilidade do prestador

() Dificuldades financeiras do prestador para comparecimento na instituicao
parceira,

() Pena ou medida inadequada ao perfil do prestador (individualizagéo da pena);

() Tipo de trabalho na PSC inadequado ao perfil do prestador;
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() Preconceito do préprio do prestador em relacao a pena/medida (vergonha,
resisténcia, etc.);

() Preconceito em relag&o ao prestador por parte da rede;

() Falta de acompanhamento adequado por parte da instituicao parceira,;
() Falta de acompanhamento adequado por parte da Central,

() Falta ou escassez de locais para cumprimento da pena/medida;

() Falta ou escassez de locais para cumprimento da pena/medida em final de
semana;

() Outra:

13a) Qual a principal dificuldade que vocé observa na sua atuagao

profissional?(OBS. Numere em ordem de importancia. Caso ndo concorde com

alguma alternativa, deixe em branco. Se isto ocorrer com alguma dificuldade incluida

no detalhamento, coloque um X sobre ela).

() As relativas ao prestador - falta interesse, tempo, condi¢cdes objetivas para
cumprimento etc.

() As relativas a rede parceira - poucas instituicoes, falta de preparo, preconceito,
etc.

() As relativas a estrutura da Central - falta ou escassez de recursos humanos,
fisicos, financeiros, de equipamentos, de material de consumo, etc.

() As relativas as condi¢fes de trabalho - salérios, jornada de trabalho, relacées
hierarquicas, relacdes interpessoais, excesso de demanda em relacdo ao numero
de técnicos, etc.

() As relativas a composicdo da equipe - faltam profissionais de algumas areas,
auséncias preenchidas com estagiario e etc.

() As relativas a qualidade da equipe - falta de conhecimento da legislacéo,
despreparo para o trabalho, dificuldades de operacionalizar proposta,
descompromisso com o trabalho, etc.

() As relativas ao trabalho em equipe - falta de interacéo entre membros da equipe,
dificuldade de trabalho conjunto, resisténcia & mudancas, etc.

() As relativas a comunidade ou rede social como um todo - preconceito,
desconhecimento do trabalho, desconhecimento das vantagens das
penas/medidas alternativas, etc.

() As relativas a atuacéo profissional - Auséncia de metodologia (ou referéncia que
possa orientar o trabalho do assistente social ou da equipe junto a penas/medidas
alternativas), falta de mais treina-mento ou cursos de aperfeicoamento, etc.

() As relativas ao Poder judiciario - falta de mais interacéo, dificuldade de acesso,
etc.

() As relativas as instancias superiores a Central - Falta de mais espaco de
discussao sobre problemas e propostas, falta de suporte administrativo, etc.

() Outra:
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14a) Numere em ordem de importancia os aspectos positivos que vocé observa em
sua atuacao profissional na Central (OBS. Deixe em branco aqueles com os quais
VOCé nao concorda)

() Condicdes de trabalho - salarios, jornada de trabalho, relacdes de trabalho, etc.

() Receptividade da rede parceira e/ou trabalho integrado com ela

() Os resultados do cumprimento de pena ou medida para o prestador (por exemplo,
mudancas positivas observadas)

() Reconhecimento do trabalho profissional por parte do judiciario
() Reconhecimento do trabalho profissional por parte do prestador ou familia

() Reconhecimento do trabalho profissional por parte da rede parceira ou da
comunidade

() Outro




