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RESUMO

KASEMIRSKI, André Pedroso. A protecédo dos dados empresariais: a (in) aplicabilidade da
lei n°® 13.709/2018 aos tipos empresariais. 2021. 159 f. Dissertacdo (Mestrado em Direito
Negocial) - Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2021.

A internet é instrumento cada vez mais compativel com a tomada de decisdo no ambiente
empresarial, assim, 0s negocios juridicos celebrados na internet adquirem papel relevante na
sociedade da informagédo, na medida em que se tornam cada vez mais frequentes e procuram
atender as necessidades, diminuindo distancias entre produtos servicos e os sujeitos da relacéo.
Deste modo, além de representar o futuro, os negdcios juridicos virtuais ja ocupam grande
escala do presente, conforme relatério Associacdo Brasileira de Comércio Eletronico
(ABComm) em parceria com o Movimento Compre&Confie. Neste cenério, surge a Lei n°.
13.709/2018, ndo como anseio da sociedade, ou ainda como uma preocupacdo do legislador
com a tutela dos dados pessoais, mas com o objetivo de se adequar a legislacdo de protecdo de
dados da Unido Europeia, o Regulamento (UE) 2016/679, a fim de ndo inviabilizar os negocios
envolvendo o Brasil com os paises do velho continente, procurando atender padrdes minimos
internacionais de seguranca para a realizacdo de negocios. Nesse passo, a Lei n°. 13.709/2018
confere protecdo aos dados pessoais, em contrapartida discute-se se seria possivel estender a
protecdo aos dados empresariais. Assim, utilizando-se das categorias analiticas inerentes a
abrangéncia do tema protecdo de dados e empresas, investiga-se e problematiza-se, a
possibilidade ou ndo de aplicacdo da Lei n° 13.709/2018 para a tutela dos dados empresariais.
Para a pesquisa utiliza-se do método dedutivo, para realiza-se a extracdo discursiva do
conhecimento a partir de premissas gerais aplicaveis a hipoOteses concretas e técnicas de
levantamento de bibliografias e legislacdes. Como hipdtese toma a inaplicabilidade da Lei n.
13.709/2018 3os dados empresariais, especificamente no que dizem respeito a sociedade
andbnima, enquanto sociedade empresaria, ndo sendo esta titular nos termos da Lei n.
13.709/2018. De outro giro, toma como hipdtese a extensdo da Lei n. 13.709/2018, para a tutela
dos dados do empresério individual, enquadrado condicdo de microempreendedor individual,
haja vista que se trata de pessoa natural. Para a execugdo da pesquisa, na parte introdutoria e
historica, no discorrer sobre o conceito de empresa, toma como referencial teérico os conceitos
préprios de Alberto Asquini. Ji no discorrer sobre of conceito de virtualizacdo, utiliza-se da
teoria de Pierre Levy. Ao tratar da sobre a possibilidade de reconhecendo dos direitos de
personalidade as pessoas juridicas, procurou estabelecer a divergencia existente nos estudos de
Elimar Szaniawski e José Lamartine Correa para com o entendimento de Pietro Pertingieri e
Gustavo Tepedino. A posteriori, no segundo capitulo, ao tratar sobre a possibilidade ou néo de
extensdo da Lei n° 13.709/2018, utilizou-se do referencial tedrico de Eduardo Tomasevicius
Filho, Danilo Doneda, Ricardo Villas Boas, Stefano Rodoti, José J. G. Canotilho, Tarcisio
Teixeira, Ingo Wolfgang Sarlet e Manuel David Masseno. Ja ao terceiro capitulo, utilizou-se
dos aportes tedricos de Bruno Ricardo Bioni, Mario Viola, José de Oliveira Ascensao, Elimar
Szaniawski, Pierre Kayser para analisar qual protecéo a ser conferida pelo ordenamento juridico
para o tratamento dos dados empresariais.

Palavras-chave: protecdo de dados pessoais; protecdo de dados empresariais; empresas;
empresario individual; personalidade juridica.



ABSTRACT

KASEMIRSKI, André Pedroso. Protection of business data: the (in) applicability of Law No.
13.709/2018 to business types. 2021. 159 p. Dissertation (Master's in Business Law) - State
University of Londrina, Londrina, 2021.

The internet is an instrument increasingly compatible with decision-making in the business
environment. Thus, legal transactions concluded on the internet acquire a relevant role in the
information society, as they become more and more frequent and seek to meet needs. reducing
distances between products/services and the subjects of the relationship. Thus, in addition to
representing the future, virtual legal businesses already occupy a large scale of the present,
according to a report by the Brazilian Electronic Commerce Association (ABComm) in
partnership with the Compre&Confie Movement. In this scenario, Law no. 13.709/2018 not as
a desire of society, or as a concern of the legislator with the protection of personal data, but
with the aim of complying with the data protection legislation of the European Union,
Regulation (EU) 2016/679, in order not to make business involving Brazil with countries of the
old continent unfeasible, seeking to meet minimum international safety standards for doing
business. In this step, Law no. 13.709 2018 grants protection to personal data, on the other hand,
it is discussed whether it would be possible to extend the protection to business. data. Thus,
using the analytical categories inherent to the scope of the theme of data protection and
companies, the possibility or not of applying Law No. 13.709/2018 for the protection of
business data is investigated and problematized. For the research, the deductive method is used,
to carry out the discursive extraction of knowledge from general premises applicable to concrete
hypotheses and techniques for surveying bibliographies and legislation As a hypothesis, it takes
the inapplicability of Law no 13.709/2018 to business data, specifically with regard to the
corporation, as a business company, which is not the holder under the terms of Law no.
13.709/2018. On the other hand, it takes as a hypothesis the extension of Law no. 13,709/2018,
for the protection of the data of the individual entrepreneur, framed as an individual
microentrepreneur, given that it is a natural person. In order to carry out the research, in the
introductory and historical part, when discussing the concept of company, it takes Alberto
Asquini's own concepts as a theoretical framework. When discussing the concept of
virtualization, Pierre Levy's theory is used. When dealing with the possibility of recognizing
the personality rights of legal entities, it sought to establish the divergence between the doctrine
of Elimar Szaniawski and José Lamartine Correa and the doctrine of Pietro Perlingieri and
Gustavo Tepedino. A posteriori, in the second chapter, when dealing with the possibility or not
of extension of Law n. 13.709/2018, used the theoretical framework of Eduardo Tomasevicius
Filho, Danilo Doneda, Ricardo Villas Boas, Stefano Rodota, José JG Canotilho, Tarcisio
Teixeira, Ingo Wolfgang Sarlet and Manuel David. Masseno. In the third chapter, the theoretical
contributions of Bruno Ricardo Bioni, Mario Viola, José de Oliveira Ascensdo, Elimar
Szaniawski, Pierre Kayser were used to analyze the protection to be provided by the legal
system for the processing of business data

Key words: protection of personal data; protection of business data companies; individual
entrepreneur; legal personality.
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INTRODUCAO

Os negocios juridicos firmados na internet tornaram-se protagonistas na sociedade da
informagao, em razao da sua dinamica, da sua velocidade e da sua periodicidade. De acordo
com pesquisa divulgada pela Associagdo Brasileira de Comércio Eletronico (ABComm) em
parceria com o Movimento Compre&Confie, relatério de agosto de 2020, o e-commerce,
impulsionado pela pandemia, atingiu relevante marco, com crescimento de 56,8%, comparado
aos oito primeiros meses de 2019, e bateu a marca de R$ 41,92 bilhoes de faturamento. Além
disso, a expectativa do e-commerce brasileiro € crescer 26% em 2021, atingindo o
faturamento de RS 110 bilhdes.

Nesse cenario, a Lei n° 13.709/2018 entra em vigéncia, especialmente com o
objetivo de o pais estar em conformidade com as novas exigéncias trazidas pela legislagio de
protec¢do de dados da Unido Europeia, o Regulamento (UE) 2016/679, a fim de viabilizar a
atividade negocial em ambito internacional. Nessa via, impos-se a necessidade de estabelecer
padrdes minimos de seguranga para a realizagdo de negocios que ultrapassem os limites do
Estado.

Se por um lado € conferida protecdo aos dados pessoais, discute-se se seria possivel
estender essa aos dados empresariais. Assim, investiga-se e problematiza-se a possibilidade de
extensao da Lei n°. 13.709/2018 para a tutela dos dados empresariais.

Desse modo, utilizando-se do método dedutivo, realiza-se a extracdo discursiva do
conhecimento a partir de premissas gerais aplicaveis a hipoteses concretas e técnicas de
levantamento de bibliografias e legislagdes. Toma-se como hipétese a inaplicabilidade da Lei
n°’. 13.709/2018 para a prote¢do dos dados da sociedade empresaria. A fim de examinar
especificamente a hipotese, selecionam-se dois tipos empresariais.

Entre os critérios de selegdo, nao se levou em consideracao apenas a quantidade de
empresas ativas no territorio nacional, pois, caso assim fosse, as opgoes selecionadas seriam o
empresario individual enquadrado no MEI (Micro Empreendedor Individual) e a Sociedade
Limitada, haja vista que o Boletim do 3° quadrimestre de 2020 indica, respectivamente, a
existéncia de 14.365.547 e 4.238.155 empresas ativas enquadradas nesses tipos empresariais.

Com efeito, elegeu-se a Sociedade Anonima por se tratar de sociedade de capital que
possui maior grau de especificidade de seus atos e procedimentos, conforme Lei n°. 6.404/76.
Outrossim, a sociedade andonima é adotada, na maioria das vezes, para grandes

empreendimentos, exigindo a lei especial mais especificidades que o Codigo Civil em outros
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tipos empresariais. Entre essas especificidades, estdo a necessidade de demonstragdes
financeiras de forma detalhada, com balanco patrimonial, demonstracdo dos lucros ou
prejuizos acumulados, demonstragdo do resultado do exercicio (anterior), entre outros, € a
existéncia de orgaos tais como o Conselho de Administragdo, a Diretoria, a Assembleia Geral,
a Administragdo e o Conselho Fiscal.

Também se optou pela andlise do empresario individual enquadrado na condi¢ao de
microempreendedor individual — MEI nao sé por ser o tipo empresarial que mais cresce no
pais, mas também porque a figura do empresario individual apresenta elementos
diferenciadores relevantes, entre eles, a auséncia de limitacao de responsabilidade e confusdo
patrimonial, pois trata-se de pessoa natural.

De outro giro, apesar da inaplicabilidade da lei para a protecao dos dados
empresariais das sociedades empresarias, por outro lado, toma-se como hipotese a extensdo da
Lei n°. 13.709/2018 para a tutela dos dados do empresario individual, haja vista que se trata
de pessoa natural.

Para tanto, diante do método empregado, no primeiro capitulo, discorre-se sobre o
conceito de empresa, do jurista Alberto Asquini, como um fenémeno econémico poliédrico,
em que se apresentam quatro perfis: o subjetivo, o objetivo (ou patrimonial), o funcional e o
corporativo. Por conseguinte, procura-se também distinguir os conceitos de empresa,
empresario e sociedade empresaria, de modo a deixar claro o que se pretende tutelar.

Em seguida, ao se tratar do fenomeno da internet e da forma como os negocios
juridicos se concretizam em rede, busca-se, inicialmente, estabelecer um conceito de negocio
juridico, em que se tomam como referencial tedrico as obras de Pietro Perlingieri, Marcos
Bernardes de Mello e Pontes de Miranda. A partir de entdo, discorre-se acerca do conceito de
virtual, utilizando-se da teoria de Pierre Lévy. Assim, procura-se compreender se o virtual &
oposto ao real ou se com ele tem pequena afinidade.

Ora, nessa medida, ha de se perceber uma oposi¢ao facil e enganosa entre o real e o
virtual, de modo que, no uso corrente, o vocabulo “virtual” ¢ empregado com frequéncia para
significar a pura e simples auséncia de existéncia.

Nesse enlace, procura-se compreender a virtualizagdo do sujeito e de seus dados, na

gy Y

medida em que se questiona se estes pertencem ao “ser” ou “correspondem” ao proprio
sujeito. A consequéncia da afirmativa reside no fato de que, na primeira hipétese, os dados
pessoais seriam uma extensdo da personalidade juridica, enquanto, na segunda,

corresponderiam ao proprio “ser”, isto €, seriam inerentes a personalidade juridica.
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Nessa via, procura-se analisar a Lei Geral de Protecdo de Dados e verifica-se que
esta se projeta no campo constitucional dos direitos fundamentais e demonstra suas primeiras
raizes na doutrina internacional dos direitos humanos. Além disso, ha de se reconhecer que
normas de direito de personalidade dispostas no Codigo Civil também podem ser
consideradas como direitos deduzidos de uma clausula geral, ancorada no direito de liberdade
e no principio da dignidade da pessoa humana. Logo, a tutela da protecdo de dados pessoais
perpassa tanto pela doutrina internacional dos direitos humanos quanto percorre os direitos
fundamentais e se consagra nos direitos de personalidade. Entre as obras utilizadas como
referencial tedrico nesses pontos, podem-se citar os trabalhos de Ingo Wolfgang Sarlet e
Manoel Gongalves Ferreira Filho.

Isso posto, € inegavel que a prote¢ao dos dados pessoais esta intimamente ligada nao
apenas aos direitos de personalidade, mas também a doutrina internacional dos direitos
humanos fundamentais. No entanto, ao versar sobre a prote¢do dos dados empresariais, parte
da doutrina questiona se seria adequado reconhecer as pessoas juridicas — € aqui se inserem as
sociedades empresarias — qualquer espécie de direito de personalidade, haja vista que ndo &
detentora de dignidade, atributo inerente a pessoa humana.

Ao se tratar do conceito de dignidade, utiliza-se do referencial tedrico de Kant bem
como dos estudos de Fabio Konder Comparato sobre o tema. Ja ao se tratar da possibilidade
de reconhecendo dos direitos de personalidade as pessoas juridicas, procura-se estabelecer a
divergéncia existente nos estudos de Elimar Szaniawski e José Lamartine Corréa para com os
argumentos de Pietro Perlingieri e Gustavo Tepedino.

Dessa forma, apesar de a divergéncia ter como pano de fundo o reconhecimento ou
nao dos direitos de personalidade a pessoa juridica, o niicleo duro da questdo reside no fato de
que os ultimos entendem ser a dignidade requisito para o reconhecimento do direito de
personalidade, enquanto os primeiros entendem ser dispensavel o elemento dignidade para o
reconhecimento da personalidade da pessoa juridica, até porque, ao longo da historia, os
direitos da personalidade ja eram tutelados, sem o seu respectivo diagnostico.

Nesse passo, embora haja divergéncias quanto ao requisito do elemento dignidade, os
autores reconhecem que a pessoa juridica ndo ¢ um fim em si mesma, na medida em que ndo
tem como elemento norteador a dignidade humana.

Isso posto, ao final do primeiro capitulo, reconhece-se a adequada redagao do art. 52
do Codigo Civil, em que se reforca que se aplica as pessoas juridicas no que couber a

protecdo dos direitos da personalidade.
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A posteriori, no segundo capitulo, ao estabelecer o reconhecimento de direitos de
personalidade a pessoa juridica, no qual se insere a sociedade empresaria, procura-se
investigar no que cabe a aplicagdo da Lei n°. 13.709/2018 aos dados empresariais. Assim,
antes de tratar sobre os dados pessoais e empresariais, aponta-se para a existéncia do género
dados /ato sensu, em que se encontram as espeécies, os dados pessoais, os dados ambientais, os
dados climaticos e os dados empresariais, entre outros.

E verdade que, na Unido Europeia, preferiu-se a expressio “dados ndo pessoais”, ao
aprovar o Regulamento (UE) 2018/1807 do Parlamento Europeu e do Conselho (LFD),
relativo a um regime de livre fluxo de dados ndo pessoais na Unido Europeia, no entanto
questiona-se se essa seria uma expressao adequada.

Em seguida, procuram-se eventuais distingdes entre os conceitos “dados” e
“informa¢do”, uma vez que alguns autores entendem que dados corresponderiam a algo
fragmentado e se inseririam em uma fase de pré-informacio ou de informag¢do em estado
potencial.

Estabelecido o conceito de dado e de informagdo, é imperioso analisar se seria
possivel falar em autodeterminagao informativa para a tutela dos dados empresariais e quais
seriam as consequéncias atinentes ao seu reconhecimento.

Na se¢do seguinte, analisam-se os direitos do titular, previstos na Lei n° 13.709/2018,
e se poderiam ser estendidos aos dados empresariais. Com isso, aborda-se o direito do livre
acesso da pessoa natural as suas informacgdes, podendo requerer a retificagdo, solicitar
apagamento ou ainda restringir ou revogar totalmente o consentimento a qualquer tempo. Ja
quando se trata de dados empresariais, ha de se reconhecer a indispensabilidade de uma rede
de livre fluxo de dados, nos termos do Regulamento 2018/1807 do Parlamento Europeu e do
Conselho da Unido Europeia, para o aperfeicoamento da tecnologia e da digitalizacdo da
economia.

Ao analisar a aplicagao dos demais principios previstos na Lei n® 13.709/2018 para a
protecao dos dados empresariais, pretende-se estabelecer se os principios elencados no art. 6°
ndo seriam de extrema relevancia para a tutela dos dados pessoais, porém, incompativeis com
a tutela dos dados empresariais, ou ainda dados /afo sensu, em razdo da necessidade de uma
rede ampla e livre de fluxo de dados, sob pena de inviabilizar o tratamento de dados em uma
economia de dados e digital que se utiliza da internet das coisas, da Inteligéncia Artificial e da
tecnologia big data.

Entre as obras utilizadas, pode-se citar como referencial teorico nesse capitulo os

trabalhos de Eduardo Tomasevicius Filho, Danilo Doneda, Pierre Levy, Ricardo Villas Boas,



18

Stefano Rodota, José J. G. Canotilho, Tarcisio Teixeira, Ingo Wolfgang Sarlet, Haroldo
Malheiros Duclerc Vergosa, Sérgio Murilo Santos Campinho e Manuel David Masseno.

Ja no terceiro capitulo, apos estabelecida a incompatibilidade da Lei n° 13.709/2018
para a protecao dos dados /ato sensu (dados ndo pessoais), procura-se analisar qual a tutela a
ser conferida pelo ordenamento juridico para o tratamento dos dados empresariais.

Dessa forma, especificamente na Sociedade Andénima, na condi¢ao de sociedade
empresaria, analisa-se se os documentos empresariais, tais como Estatuto, Atas de Assembleia
e demonstragdes financeiras, poderiam ter presentes elementos (“dados™) correspondentes a
pessoa natural, ainda que tais documentos ndo lhe pertencam, haja vista o “documento”
corresponder a pessoa juridica.

Assim, procura-se estabelecer a possibilidade de aplicagdo da Lei n° 13.709/2018, na
parte em que couber, de modo que, quando o documento ndo dispuser de informagdes
pessoais, a exemplo do que ocorre na Unido Europeia, o livre fluxo de dados se impde,
permitindo o progresso tecnoldgico, conforme Regulamento (UE) 2016/679 e considerando
09 do Regulamento (UE) 2018/1807, resguardadas as operagdes e atividades correspondentes
aos segredos empresariais.

Ja quanto a tutela dos dados do empresario individual, procura-se verificar
inicialmente se de fato assiste razdo a expressdo utilizada pelos tribunais, em que afirmam: “O
empresario individual é mera ficgdo juridica.” Nesse passo, verifica-se que a expressao
“ficg@o juridica” ¢ polissémica e pode significar tanto a agdo de modelar, formar, inventar,
quanto remeter a algo que nao existe, isto €, que é baseado na imaginagéo.

Posto isso, procura-se reconhecer que o empresario individual, de fato, ¢ uma
invencao juridica, na medida em que seu conceito foi desenvolvido pelo legislador, porém nao
se pode afirmar que o empresario individual ndo exista ou que seja fruto da imaginagdo do
sujeito, pois, deveras, foi criado pelo legislador e inserido no ordenamento juridico.

Além disso, investiga-se se os dados do empresario individual sdo, ao mesmo tempo,
pessoais — em razdo de ele ser pessoa natural — mas também empresariais —, haja vista que sdao
relativos ao exercicio da atividade econémica. Logo, poderiam estar inseridos nos dados em
lato sensu e inseridos também no rol de dados pessoais, na medida em que ndo ha como
distinguir o que € pessoal e o que & empresarial, assegurando o tratamento da Lei n°
13.709/2018.

Ja no final do terceiro capitulo, ao perceber que a publicidade das informagoes ¢é a
regra, sendo o segredo empresarial a excecdo, passa-se a analisar se o ordenamento juridico ja

nao confere prote¢do adequada as informagoes sigilosas da empresa.
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Outrossim, aborda-se o segredo empresarial como um desdobramento da extensao da
privacidade das pessoas juridicas, de modo que se constituem espécies de segredos nido so os
segredos industriais — em que se incluem os processos de fabricagdo, férmulas e produtos —,
mas também os segredos comerciais — em que se incluem os projetos de lancamento de novos
produtos ou servigos, estudos de marketing, os resultados de pesquisa de mercado, as listas de
clientes ou fornecedores, os métodos internos de trabalho e os estudos financeiros tais como
previsdes de lucros e precificagoes.

Nesses termos, procura-se analisar se, para a tutela do segredo, é indispensavel que a
informagao possua valor econémico, o que significa dizer que o seu conteido ndo pode ser
irrelevante para o mercado, devendo implicar a existéncia de uma vantagem sobre os
concorrentes, conforme estabelece o art. 195, inciso XI, da Lei n® 9.279/1996, em harmonia
com o Trade-Related Aspects of Intellectual Property Rights (TRIPS).

Por fim, depois de verificar se deve ser aplicada ou nio a Lei n® 13.709/2018 as
informagdes empresariais e analisar se o segredo empresarial ja possui instrumentos habeis
para o exercicio do direito pelo titular, procura-se perquirir quais sdo as consequéncias
praticas no caso envolvendo a Catho On-Line S/C LTDA, maior empresa de recrutamento
profissional do pais, por suposta violagdo de banco de dados de suas empresas concorrentes,
Gelre Informatica S/C LTDA e Curriculum.

Por fim, entre outras obras utilizadas, podem-se citar como referencial teorico, no
terceiro capitulo, os trabalhos de Rubens Requido, Modesto Carvalhosa, Erasmo Valladao
Azevedo e Novaes Franca, Bruno Ricardo Bioni, Mario Viola, José de Oliveira Ascensio,
Eduardo Tomasevicius Filho, Danilo Doneda, Sérgio Murilo Santos Campinho e Manuel
David Masseno, Fabio Konder Comparato, Elimar Szaniawski, Pierre Kayser, Pierre Levy,
Ana Frazdo, Adriano de Cupis, Paulo José da Costa Junior e José Lamartine Correia de

Oliveira.



1 EMPRESA: PROTECAO DE DADOS E PERSONALIDADE JURIDICA

Diante da problematica estabelecida e da necessidade de se investigar a extensdo ou
ndo da protegao conferida pela Lei 13.709/2018 aos dados empresariais, € indispensavel tragar
um conceito claro e preciso do que se pretende tutelar: se a protecdo da “empresa” ou a do
“empresario”. Em seguida, ao compreender a empresa como atividade econdémica — entre
outros fendmenos da otica poliédrica — distinta a figura do empresario, passa-se a discorrer
acerca dos negocios juridicos celebrados por ela na internet.

Logo, a compreensdo acerca dos negocios juridicos em sua visdo classica e da
dinamica da internet se mostram fundamentais para a compreensao dos “negocios juridicos
virtuais celebrados na internet”, tanto que alguns autores veem esse fenomeno — em que tudo
¢ conectado e se encontra a um “clique” — como um desdobramento da chamada “quarta
Revolugdo Industrial” ou, para alguns, sociedade da informacao.

Em seguida, diante da velocidade dos negocios celebrados na internet, procura-se
compreender o fendmeno do virtual, muitas vezes tratado como sinénimo para tudo aquilo
que ocorre por intermeédio de aparelhos conectados em rede.

Com o estabelecimento dos conceitos apresentados, passa-se a tratar dos primeiros
fundamentos da protecdo de dados pessoais, percorrendo o caminho dos direitos humanos,
dos direitos fundamentais e dos direitos de personalidade. Sobre este ultimo, reflete-se sobre a
protecao do titular dos dados como pessoa natural e se seria possivel reconhecer a empresa

como detentora de personalidade juridica para igual prote¢do aos dados empresariais.

1.1 OS TIPOS EMPRESARIAIS E AS DISTINCOES ENTRE EMPRESA E EMPRESARIO

Muito se usam as expressoes empresa € empresario como sindnimas, porém trata-se
de metonimia, justificada pelas consideragdes de que o empresario ndo esta somente na
empresa (em sentido econdmico) como dela € a cabeca e a alma. Nesse sentido, ndo impede,
na linguagem juridica, o uso da palavra “empresa” por “empresario”, todavia ¢ um translado
que pode ser evitado'.

A esse respeito, Rubens Requido aponta que “[...] a disciplina juridica da empresa € a
disciplina da atividade do empresario, e a tutela juridica da empresa ¢ a tutela juridica dessa

ivi . Nessa via, para o autor, énci 2 dissociar a Ari
atividade™. Nessa via, para o autor, a tendéncia moderna ¢ dissociar a no¢@o de empresario da

'ASQUINI. Alberto. Perfis da Empresa. Tradugio de Fabio Konder Comparato. Revista de Direito Mercantil,
Sdo Paulo, 1996. v. 104, 18 p. Titulo original: Profili dell’empresa. p. 109,
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nogao de empresa, tendo em vista que esta € vista como uma entidade autonoma distinta da
pessoa do empresario e, em certos casos, até mesmo se opdem seus interesses”.

Na Franga, o conceito de empresa ganhou relevéancia a partir de 1807, quando o
Codigo francés, no art. 632, enumerou os atos do comércio”, passando os comercialistas
franceses a refletir sobre o tema. Por sua vez, foi na Italia que os juristas mais se dedicaram a
explorar o conceito. Assim, antes mesmo da reforma de 1942, que unificou, no Codigo Civil,
o direito obrigacional, fazendo desaparecer o Codigo Comercial como legislagao separada,
Cesare Vivante ja se indagava sobre o conceito, escrevendo que a empresa € um organismo
econdmico, identificando nela dois elementos: organizacao e risco”.

A empresa, sob determinado aspecto, pode ser compreendida como atividade
econdmica exercida pelo empresario. Entende-se por atividade o conjunto de atos
coordenados. Logo, ndo hé que se confundir a empresa com o empresario, na medida em que,
conforme o art. 966 do Coédigo Civil, “[...] considera-se empresirio quem exerce
profissionalmente atividade econémica organizada para a produgao ou a circulagdo de bens ou
de servigos”. Outrossim, a partir do art. 966, Sérgio Campinho entende que se pode “[...]
conceituar o empresario, genericamente falando, como a pessoa fisica ou juridica™ que
exerce, com habitualidade e escopo de lucro, atividade econdémica organizada para producdo
de bens ou servigos. Assim, ha de se reconhecer a diferenga do conceito empresa para com
aquele que exerce a atividade empresaria, denominado empresario.

O jurista italiano Alberto Asquini®, por sua vez, compreende a empresa nio apenas
como atividade, mas como um fendmeno econdémico poliédrico, do qual existe ndo s6 o
aspecto juridico como diversos perfis em relagao aos elementos que o integram. Igualmente, a
compreensdo do conceito econdomico de empresa deve ser o ponto partida, e ndo o de chegada.
Nesse sentido, Asquini elenca quatro perfis para a empresa, sendo eles: o subjetivo, o objetivo
(ou patrimonial), o funcional e o corporativo.

O perfil subjetivo esta atrelado a empresa como um sujeito de direitos e obrigagdes,
enquanto o perfil funcional ou dindmico a identifica como uma organizagdo produtiva,
coordenada pelo empresario e atrelada aos fatores de produgdo (capital, trabalho, matéria-

prima e tecnologia). No perfil funcional, a empresa aparece como a atividade empresarial

? REQUIAQ, Rubens. Curso de direito comercial. 26. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2005. v. 1. p. 42-43.

* Se inseriam nesse rol todas as empresas de manufaturas, de comissdo, de transporte por terra ¢ 4gua, empresas
de fornecimento, de agéncia, escritorios de negocios e estabelecimentos de venda leilao.

“Ibid., p. 42-44.

3 CAMPINHO, Sérgio Murilo Santos. O direito de empresa a luz do novo cédigo civil. 6. ed. Rio de Janeiro:
Renovar, 2005. p. 12.

¢ ASQUINI, 1996, p. 110.
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dirigida para um determinado escopo produtivo, de modo que tem notavel relevancia na teoria
juridica, porque, para se chegar a no¢ao de empresario, é necessario partir do conceito de
atividade empresarial’.

Ja no perfil objetivo, Asquini® compreende a empresa como um patriménio ou ainda
como estabelecimento. De igual modo, trata-se de fendmeno extremamente relevante para o
direito, haja vista os efeitos das particulares obrigagoes legais que incumbem ao empresario,
sobretudo aos efeitos das multiplas relagdes que possam ter em mira tal patriménio na sua
unidade organica (administragdo juridica, venda, doagdo, legado, usufruto, locagdo). Posto
1sso, trata-se de um patrimonio resultante de um complexo de relagdes juridicas heterogéneas
(reais, obrigacionais, ativas ou passivas), tendo objetos heterogéneos (bens materiais, imovelis,
moveis, imateriais, servigos).

A caracteristica eminente desse patrimonio € ser resultante de um complexo de
relagdes organizadas por uma for¢a em movimento — a atividade do empresario — cujo poder é
desmembrar-se da pessoa do empresario e adquirir por si mesma um valor econémico
(organizagdo, aviamento), desse modo tal patriménio surge como uma entidade dindmica, e
ndo estatica. A esse patriménio é dado 0 nome de estabelecimento’.

Por fim, Asquini'’ elenca que o perfil coorporativo consiste na visio de que a
empresa ¢ formada pelo empresario e pelos empregados, seus colaboradores. Outrossim, o
empresario ¢ os seus colaboradores dirigentes, funcionarios, operarios, ndo sdo, de fato,
simplesmente, uma pluralidade de pessoas ligadas entre si por uma soma de relagdes
individuais de trabalho, com fim individual. Na verdade, formam um nucleo social
organizado, em fun¢do de um fim econémico comum, no qual se fundem os fins individuais
do empresario e dos singulares colaboradores, para que obtenham o melhor resultado
econdmico na produgao.

Somente sob esse perfil, explica-se, enfim, a orientagdo da legislagdo corporativa em
considerar os empregados, na empresa, como “associados” do empresario para um fim

comum, donde a tendéncia € favorecer a participagdo dos empregados nos lucros da

7 ASQUINI, 1996, p. 116.

* Ibid., p. 118.

2 MENDONCA, Saulo Bichara; GONCALVES E ARRUDA, Pablo. O microempreendedor individual a luz da
Teoria Poliédrica de Alberto Asquini. Revista Brasileira de Dircito Empresarial, Brasilia, v. 2, n. 1, p. 219-
237, jan./jun. 2016. Disponivel em:

https://www.researchgate.net/publication/322597652 O Microempreendedor Individual a Luz da Teroria Po
liedrica_de_ALberio)Asquini. Acesso em: 23 mar. 2021.

" ASQUINTL, op. cit., p. 122.
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“empresa” e criar adequados orgdos corporativos, mesmo no interior da empresa, que
permitam aos trabalhadores participar no exame dos interesses comuns dela'".

Além do conceito poliédrico de empresa, apresentado por Asquini, e da defini¢do de
empresario disposta no Codigo Civil, cabe distinguir sociedade de empresa. Nesse sentido,
esta pode ser compreendida, na visao poliédrica, como atividade exercida pelas sociedades
empresarias ou pelo empresario individual, enquanto aquela é espécie do género pessoa
juridica, conforme disciplina o art. 44 do Codigo Civil'?. Acerca do tema, esclarece Rubens
Requido:

Com efeito, a sociedade comercial, desde que esteja constituida nos termos
da lei, adquire categoria de pessoa juridica. Torna-se capaz de direitos e
obrigagdes. A sociedade comercial, assim, é empresario, jamais empresa. E a
sociedade comercial, como empresario, que 1ra exercitar a atividade
produtiva. [...] outra distin¢do ficil ¢ a de que empresa pode ser o exercicio
da atividade individual, de pessoa natural. E a empresa individual,
contrapondo-se a empresa coletiva, que ¢ a exercida pela sociedade
comercial. A empresa ndo pressupde, como se v€, necessariamente, uma
sociedade comercial .

Dessa forma, a sociedade pode ser simples ou empresaria, quando exercer a atividade
empresarial, conforme art. 982 do Codigo Civil 1 Assim, o art. 982, paragrafo tnico, faz
meng¢ao aos tipos societarios, e ndo aos tipos empresariais, expressao mais ampla que envolve
a figura do empresario individual. A esse respeito, para Sérgio Campinho, “[...] o empresario
individual seria justamente a pessoa fisica, titular da empresa”, logo “[...] o exercicio da
empresa pelo empresario individual se fara sob uma firma, constituida a partir de seu nome.”
Nesse sentido, o autor entende que ndo se pode confundir a figura do empresario individual
com a do socio de uma sociedade empresaria, isso porque o so6cio ndo ¢ o empresario, mas
sim um integrante de uma sociedade empresaria, ja o empresario pode ser a pessoa fisica que
explora individualmente a empresa ou a pessoa juridica, a qual, detentora de personalidade
juridica propria, distinta de seus membros, exerce diretamente a atividade econdmica

. . £ 415
organizada (sociedade empresaria) .

"' ASQUINI, 1996, p. 123.

"2 Art. 44. Sio pessoas juridicas de direito privado: I - as associagdes; I - as sociedades; I11 - as fundagdes; IV -
as organizacdes religiosas; V - os partidos politicos: VI - as empresas individuais de responsabilidade limitada.
" REQUIAO, 20085, p. 49.

'* Art. 982. Salvo as excecdes expressas, considera-se empresaria a sociedade que tem por objeto o exercicio de
atividade propria de empresdrio sujeito a registro (art. 967); e, simples, as demais.

Parigrafo tmico. Independentemente de seu objeto, considera-se empresiria a sociedade por agdes; ¢, simples, a
cooperativa.

'S CAMPINHO, 2005, p. 12.
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O importante a se observar ¢ que a empresa pode ser compreendida como atividade
ou ainda como ideia ou abstragdo, enquanto a sociedade é uma pessoa do tipo juridica, por
intermédio da qual a empresa se materializa e cria forma no mundo juridico.

[...] € preciso compreender que a empresa, como entidade juridica, é
uma abstragdo. A muitos tal afirmativa parecerd absurda e
incompreensivel, dado aquele condicionamento de que a empresa ¢ uma
entidade material e visivel. Brunetti, professor italiano de alto conceito,
chegou a conclusio da abstratividade da empresa, observando que a
empresa, se do lado politico-econdmico ¢ uma realidade, do juridico é
un'astrazione, porque, reconhecendo-se como organizacio de trabalho
formada das pessoas ¢ dos bens componentes da azienda, a relagdo entre a
pessoa e os meios de exercicio ndo pode conduzir sendo a uma entidade
abstrata, devendo-se na veidade ligar a pessoa do titular, isto €, ao
empresario'”.

Dito isso, as sociedades empresarias, como espécie do género empresario'’, podem
enquadrar-se nas condi¢oes de microempresas e empresas de pequeno porte. Nao se trata,
porém, de modalidades ou espécies de sociedades empresarias, como a sociedade anénima ou
a limitada, mas sim de um sistema tributério e contabil simplificado.

E verdade que o Codigo Civil ndo distingue as microempresas das empresas de
pequeno porte, contudo tal distingdo se encontra na Lei Complementar 123/2006, tendo como
principal ponto o faturamento, art. 3, incisos I e I1'*.

No género empresario, inserem-se as espécies: sociedade empresaria, o empresario
individual e a empresa individual de responsabilidade limitada'®. No entanto, o Cédigo Civil
ora se refere a empresério como género, art. 966>, ora como espécie, art. 1.150%.

Isso posto, quando se reflete acerca da protegdo de dados empresariais, pretende-se

tutelar a empresa ndo apenas como atividade economica dirigida para um fim (perfil funcional

' REQUIAO, 2005, p. 48.

" TEIXEIRA, Tarcisio. Direito empresarial sistematizado: doutrina, jurisprudéncia e pratica. 8. ed. Sio Paulo:
Saraiva Educacdo. 2019, p. 60.

'® Art, 3° Para os efeitos desta Lei Complementar, consideram-se microempresas ou empresas de pequeno porte,
a sociedade empresaria, a sociedade simples, a empresa individual de responsabilidade limitada ¢ o empresario a
que se refere o art. 966 da Lei no 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Codigo Civil), devidamente registrados no
Registro de Empresas Mercantis ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas, conforme o caso, desde que:

I - no caso da microempresa, aufira, em cada ano-calenddrio, receita bruta igual ou inferior a RS 360.000,00
(trezentos ¢ sessenta mil reais); e

II - no caso de empresa de pequeno porte, aufira, em cada ano-calendario, receita bruta superior a R$ 360.000,00
(trezentos e sessenta mil reais) e igual ou inferior a RS 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil reais).

¥ TEIXEIRA, op. cit., p. 59.

* Art. 966. Considera-se empresirio quem exerce profissionalmente atividade econdmica organizada para a
?Iroduc;ﬁo ou a circulagio de bens ou de servigos.

= Art. 1.150. O empresdrio e a sociedade empresdria vinculam-se ao Registro Publico de Empresas Mercantis a
cargo das Juntas Comerciais, ¢ a sociedade simples ao Registro Civil das Pessoas Juridicas, o qual deverd
obedecer ds normas fixadas para aquele regisiro, se a sociedade simples adotar um dos tipos de sociedade
empresaria,
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ou dindmico), mas também como os demais perfis, subjetivo (sujeito de obrigagdes), objetivo
(enquanto patrimdnio ou estabelecimento) e corporativo (empresa formada por pessoas, tais
como dirigentes e operarios).

Ora, independentemente da extensdo da Lei 13.709/2018 para a protecdo dos dados
empresariais, € eminente sua aplicagdo para a tutela das pessoas naturais que integram a
empresa, a despeito do cargo que ocupa, de diretores ou de operarios. Logo, a Lei
13.709/2018 ndo protege apenas dados ou informagdes, mas a propria pessoa natural.

Nesse sentido, quando se pensa em reconhecer a empresa como titular nos termos da
Lei 13.709/2018, pretende-se proteger ndo apenas as pessoas naturais que dela fazem parte,
mas proteger suas estruturas, seus contratos, a atividade econdmica e os documentos que a
empresa titulariza. Entre os documentos e as informagdes que sdo proprios da empresa, aos
quais muito se procura dar sigilo e protegdo, estdo os segredos comerciais, como 0s projetos
de langamento de novos produtos ou servigos, estudos de marketing, os resultados de pesquisa
de mercado, as listas de clientes ou fornecedores, os métodos internos de trabalho e os estudos
financeiros, tais como previsoes de lucros e precificagdes. Por essa razdo, é indispensavel a
analise acerca da extensdo ou nao da Lei 13.709/2018 para a tutela dos dados empresariais e,

caso ndo aplicavel, qual a protegdo conferida pelo ordenamento juridico.
1.2 0S NEGOCIOS JURIDICOS CELEBRADOS NA INTERNET

Estabelecido um conceito claro de empresario e empresa, ha de se perceber em que
medida os negocios juridicos celebrados na internet adquirem papel relevante. Para tanto,
antes de se adentrar na tematica dos negdcios juridicos virtuais, € indispensavel estabelecer
um conceito claro de negocio juridico.

Seu conceito tem como inspiragdo o Estado Liberal, no qual se procurava preservar a
liberdade individual em detrimento do Estado, sendo, por muito tempo, compreendido como
um “instrumento de realizacdao da vontade individual, respaldando uma liberdade contratual
que se queria praticamente sem limites™**,

Sob essa oOtica, a vontade individual tornou-se o “corpo” dos negocios juridicos, na

medida em que os efeitos juridicos seriam dela emanados. Outrossim, a doutrina,

inicialmente, passou a ver os negocios juridicos como um ato da autonomia da vontade, em

* MELLO, Marcos Bernardes de. Teoria do fato juridico: plano da eficicia. Sdo Paulo: Saraiva. 2003, p. 23.
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que esta chegava a ser confundida com o préoprio negécio juridico. Por sua vez, o pensamento
de que a vontade seria o proprio negécio juridico foi vencido ao longo do tempo™'.

E verdade que os negécios juridicos ndo sio tidos apenas como mecanismos para
exteriorizar a vontade do individuo, mais que isso, os negocios, na visdo contemporanea,
devem respeitar o0s principios constitucionais entabulados na Constituicdo Federal,
especialmente como forma de propagar e tutelar os direitos existenciais™.

Pode-se compreender por negocios juridicos “[...] todo fato juridico consistente em
declaragdo de vontade, a que o ordenamento juridico atribui os efeitos designados como
queridos, respeitando os pressupostos de existéncia, validade e eficacia™.

Outrossim pode-se extrair que o negocio juridico € um desdobramento dos fatos
juridicos. Além disso, a evolugdo do conceito nao consiste na propria vontade em si, mas sim
¢ uma declaracao de vontade destinada a constituir um negocio.

Para Pontes de Miranda®®, consiste em uma espécie do género fato juridico, que pode
ser compreendido como o acontecimento capaz de criar, modificar, conservar ou extinguir
relagdes juridicas, podendo ser modelado seu contetido, de forma que as partes autorregulem
seus direitos e seus deveres.

Por outro lado, fato juridico ¢ o nome dado para fatos do mundo real que tém
incidéncia juridica, ou seja, o fato que esta previsto na norma de interesse para o mundo
juridico®”. Pode ser definido como qualquer evento que seja idoneo, segundo o ordenamento,
a ter relevancia juridica. Igualmente, em geral, a norma prevé a hipdtese da verificagdo do
evento (ou seja, do fato) e a possibilidade de que este (fato humano ou natural), uma vez
ocorrido, tenha relevancia juridica. Para o autor, o fato concreto é sempre juridicamente
relevante, porém nem sempre a norma atribui consequéncias juridicas tangiveis, que podem
ser individualizadas de modo especifico e determinado com o nascimento, a aquisi¢do, a

T F ] i . T
extingao e a modificagdo de uma situagao subjetiva™ .

Isso posto, as situagdes subjetivas encontram a sua justificativa e o seu ponto de

“ MELLO, 2003, p. 163-164.

' LIMA, Caroline Melchiades Salvadego Guimaries de Souza; SANTOS, Pedro Henrique Amaducci Fernandes
dos; MARQUESI, Roberto Wagner. Negocios juridicos contemporianeos: a efetivagio da dignidade da pessoa
humana com alicerce nos contratos existenciais. Civilistica.com, Rio de Janeiro, a. 7, n. 3, 2018. Disponivel em:
http://civilistica.com/negocios-juridicos-contemporaneos/. Acesso em: 24 jul. 2020.

¥ AZEVEDO, Anténio Junqueira de. Negécio Juridico: existéncia, validade ¢ eficicia. 4. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2002, p. 16.

* PONTES DE MIRANDA, Francisco C. Tratado de direito privado. 4. ed. t. 3. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 1983, p. 10.

" Ibid., p. 23.

* PERLINGIERI, Pietro. Perfis do direito civil: introdugio ao direito civil constitucional. Tradugio de Maria
Cristina de Cicco. Rio de Janeiro: Renovar, 1999, p. 89-91,
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encontro na relagao juridica, assim, o ordenamento juridico nao é somente um conjunto de
normas, mas também um sistema de relagoes. Nessa medida, “[...] o ordenamento, no seu
aspecto dindmico, ndo é nada mais do que nascimento, atua¢do, modifica¢do e extingdo de
relacdes juridicas, isto &, o conjunto das suas vicissitudes™’.

A “[...] relacdio ndo estd na ligagdo entre direito subjctivo‘m, de um lado, e dever ou
obrigagao, do outro [...]” como se fosse possivel sempre se referir a situagdes subjetivas “[...]
ativas e passivas.” Logo, propde-se que a relagdo, sob o perfil estrutural, pode se dar sobre
situagdes complexas, que ora podem ser de simples correlagdo, ora de contraposicdo e
conflito. Dito isso, o interesse tutelado — ndo apenas na oOtica individual, mas também
coletiva — faz nascer uma situagao subjetiva complexa, composta tanto de poderes quanto de
deveres, obrigacdes e o6nus. E nessa perspectiva que se coloca a crise do direito subjetivo’’,
haja vista que nasceu para exprimir um interesse individual e egoista, enquanto a nogio
subjetiva complexa configura a funcao de solidariedade presente ao nivel constitucional.

A crise do direito subjetivo pode ser compreendida a partir do momento em que se
pretendeu reconhecer direitos subjetivos, cujo objeto seria, precisamente, a personalidade do
direito de direito. Assim, “[...] como poderia o individuo ser sujeito de direitos, na concepgdo
classica e ao mesmo tempo conformar-se como objeto da relacdo juridica’?” Ora, tal
perspectiva parecia uma contradi¢do logica, pois ndo seria possivel, naquele momento, aceitar
a fusdo entre o sujeito e o objeto da relagdo juridica.

Visto isso, a situag@o juridica vem despertando interesse doutrinario, haja vista que
pretende substituir a figura de direito subjetivo. Logo, na contemporaneidade, diversos sdo os
acontecimentos de relevancia social, porém que carecem de normatividade juridica, de modo
que:

[...] sdo fatos que provocam consequéncias juridicas, mas que, por auséncia
de direito objetivo — de comando emanado da norma — ndo geram um direito
subjetivo, isto ¢, sdo fatos desprovidos de normatizacio juridica. Dessa
auséncia de direito subjetivo decorre o esvaziamento do conceito de sujeito
de dircitos ¢ de relacdo juridica classica. Nesse ponto ¢ que a situacdo
juridica tem despertado grande interesse doutrinario, haja vista que os novos

» PERLINGIERI, 1999, p. 114.

* Em sintese, o direito objetivo pode ser compreendido como as normas criadas pelo Estado, enquanto o direito
subjetivo ¢ o poder que a ordem juridica confere a alguém de agir e de exigir de outrem determinado
comportamento (AMARAL, Francisco. Direito Civil: infroducfo. 6. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2006, p. 130-
131).

*' PERLINGIERI, op. Cit., p. 113-120. _

32 AMARAL, Ana Claudia Corréa Zuin Mattos do; PONNA, Everton Willian. A vida numa casca de noz? A
insuficiéncia do conceito de direito subjetivo e a potencialidade das situagdes juridicas como categoria base para
aplica¢do do direito ¢ realizacio da autonomia privada. In: PONA, Everton Willian; AMARAL, Ana Cliudia
Corréa Zuin Mattos do; MARTINS, Priscila Machado (coord.). Negdcio juridico e liberdades individuais:
autonomia privada e situagdes juridicas existenciais. Curitiba: Jurud Editora, 2016. v. 1. p. 21-74.
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acontecimentos carecem de igual valoragio e tutela pelo ordenamento
juridico”.

Pode-se conceituar situagdo juridica como um interesse que, “[...] essencial a sua
existéncia, constitui o seu nucleo vital e caracteristico [...]”, que pode ser “[...] ora
patrimonial, ora de natureza pessoal e existencial, ora um e outros juntos [...]”, ja que algumas
situagdes patrimoniais sdo instrumentos para a realizacdo de interesses existenciais ou
pessoais3 g,

Sob a otica das situagdes juridicas, os negocios celebrados na internet, em sua grande
maioria, ultrapassam a natureza meramente patrimonial. Desse modo, mostra-se relevante a
tematica da protecdo de dados a fim de tutelar interesses existenciais do titular, haja vista os
dados pessoais passarem a interessar a grandes companhias e serem tratados, muitas vezes,
além dos limites esperados, o que implica ofensa aos direitos de personalidade.

Independentemente disso, os negocios juridicos na internet se tornam cada vez mais
frequentes, na medida em que procuram atender as necessidades do sujeito, diminuindo as
distancias entre produtos-servicos e sujeito. Nessa via, para Tarcisio Teixeira™, o e-commerce
representa o futuro do comeércio, na propor¢ao em que existem milhares de oportunidades de
negocios espalhados pela rede.

Ademais, verifica-se que, além de representarem o futuro, os negocios juridicos
virtuais ja ocupam grande escala do presente. Assim, a velocidade e a dindmica para a
celebragdo dos negdcios passa a ser outra com o advento da internet, pois hd uma gama de
informacdes disponiveis em toda a rede, seja de caracteristicas do produto, do servigo ou dos
fornecedores, seja para a celebragdo de contratos, seja para a informagao, seja para a obtengdo
de informagoes de produtos e servigos, caracteristicas, preco e informagdes qualitativas dos
fornecedores.

No relatério de agosto de 2020, o e-commerce, inclusive impulsionado pela
pandemia, atingiu relevante marco, com crescimento de 56,8%, se comparado aos oito

primeiros meses de 2019, e bateu a marca de R$ 41,92 bilhdes de faturamento’®, de acordo

3 AMARAL, Ana Claudia Corréa Zuin Mattos do; HATOUM, Nida Saleh; HORITA, Marcos Massashi. O
paradigma pos-moderno do negécio juridico ¢ a necessidade de uma nova concepgio na contemporaneidade.
Scientia Iuris, Londrina, v. 21, n, 2. p. 262-297, jul. 2017. Disponivel em:

https://www lexml.gov.br/urn/um:lex:br:rede. virtual. bibliotecas:artigo.revista:2017;1001102903, Acesso em: 21
mar. 2021,

* PERLINGIERI, 1999, p. 106.

¥ TEXEIRA, 2019, p. 41.

% Os niimeros correspondem ao faturamento somado desde janeiro até agosto do ano de 2020. Segundo os dados
da pesquisa, as (rés categorias que registraram as maiores variacdes de crescimento foram Beleza e Perfumaria,
que apurou alta de 107,4%, com faturamento de RS 2,11 bilhdes no periodo; Moveis, com alta de 94,4% e
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com pesquisa divulgada pela Associa¢do Brasileira de Comércio Eletronico (ABComm) em
parceria com o Movimento Compre&Confie’’. Se ndo bastasse isso, 0 e-commerce brasileiro
deve crescer 26% em 2021, atingindo o faturamento de R$ 110 bilhdes**.

Nesse sentido, a contratacdo eletronica tem a capacidade de romper barreiras
geograficas, facilitando, ainda mais, a agdo das empresas, que podem atingir publicos antes
inalcancaveis.

Sendo assim, entende-se por contratagio eletronica aquela celebrada via computador
ou dispositivo eletronico, em rede local ou na internet, em que, a principio, dd-se no mesmo
molde da contratagdo “convencional”, tanto na capacidade do agente quanto no objeto licito e
na forma valida, no entanto havera variacio da forma®.

Para Fabio Ulhoa Coelho™, o contrato eletrénico consiste naquele celebrado por
meio de transmissdo eletronica de dados, cuja manifestacdo de vontade das partes ndo se
veicula de forma oral ou escrita em papel, mas por meio virtual.

E verdade que, a priori, a internet apenas facilitaria a contratagdo, sendo mais um
instrumento pelo qual € possivel externar a vontade, porém, com o avango da técnica, o objeto
do negocio pode ser entregue pelo fornecedor tanto fisica quanto virtualmente, a exemplo de
sofiwares, e-books e midias de dudio e video.

Quanto a expressdo “contratos eletrénicos”, os autores divergem na nomenclatura.
Claudia Lima Marques®' prefere a expressdo “contratos do comércio eletrénico”, podendo ser
conhecido ainda como ‘“confrato telematico” e ‘“conjuga¢do da informatica com as
telecomunicagdes”. Ambas as nomenclaturas tém em sua forma a contratagdo feita por meio
da informatica. Ha de se distinguir ainda o contrato eletronico do contrato informatico, o qual

nao diz respeito & forma, mas tem por objeto o equipamento ou o servigo de informéatica™.

faturamento de RS 2,51 bilhdes; e Eletroportateis, com 85,7% e faturamento de R$ 1,02 bilhdo. O desempenho
das demais categorias pesquisadas ficou assim: Eletrénicos, alta de 68,4% e faturamento de R$ 3,93 bilhoes;
Esporte e Lazer, 66,8% e R$ 1,57 bilhdo; Telefonia, 52,2% e RS 7 bilhdes; Eletrodomesticos, 51% e RS 4,21
bilhoes; Informatica, 46,7% e RS 4,20 bilhdes; Moda e Acessorios, 34,9% e R$ 4,1 bilhdes; Ar e Ventilagio,
17.2% ¢ RS 1,22 bilhio.

7 FATURAMENTO do e-commerce brasileiro bate a marca de RS 41,92 bilhdes. E-commerce Brasil. Set.
2020. Disponivel em: https://www.ecommercebrasil.com. br/noticias/faturamento-do-e-commerce-brasileiro-
20204~ text=Faturamento%20do%20e%2Dcommerce%20brasileiro,41%2C92%20bilh%C3%B5es%20em%20
2020. Acesso em: 05 fev. 2021.

* E-COMMERCE brasileiro deve crescer 26% em 2021, aposta Ebit | Nielsen. E-commerce Brasil. Dez. 2020.
Disponivel em: https://www.ecommercebrasil.com.br/noticias/ebitnielsen-e-commerce-brasil-2021/. Acesso em:
05 fev. 2021,

* TEIXEIRA, Tarcisio. Curso de direito e processo eletrdnico: doutrina, jurisprudéncia e pratica. 3. ed. Sdo
Paulo: Saraiva. 2015. E-book.

* COELHO, Fabio Ulhoa. Curso de direito comercial. 4. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2003, v. 3, p. 37.

' MARQUES, Cliudia Lima. Confian¢a no comércio eletrdnico e a prote¢io do consumidor: um estudo dos
negocios juridicos de consumo no comércio eletronico. Sio Paulo: Revista dos Tribunais, 2004, p. 36.

“ TEIXEIRA, 2015.
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; i = 143
Se por um lado Eric Hobsbawn utilizou a expressdo “era dos extremos’ # a0 se

referir a Guerra Fria, na sociedade da informacao, pode-se pensar em uma verdadeira “era dos
aplicativos”, na qual o homem estd conectado e em rede, exercendo atividades que antes
realizava apenas fisicamente, passando a ser tanto consumidor quanto fornecedor™.

Por intermédio dos aplicativos de celulares (os apps), tornou-se mais rapido e pratico
realizar pedidos via delivery, seja com Ifood, Uber eats ou Rappi. Assim, € possivel realizar
tanto a contratagdo quanto o pagamento on-line, sem a necessidade de se utilizar de maquinas
de cartdo de débito ou crédito ou entrega de dinheiro, basta o cadastro prévio das informagodes
financeiras do cartdo no proprio aplicativo.

Outrossim, a atua¢do de empresas e o desenvolvimento de negdcios no ambiente da
internet se torna parte da realidade e ja pretende ocupar grande escala do futuro, tanto que
muitos autores se utilizam da expressdo “sociedade da informagido™ ou “quarta Revolugao
Industrial”.

A sociedade da informagdo, entre sua gama de conceitos, € expressao utilizada no
século XX como substituto do termo “sociedade pos-industrial”, assim como ¢ frequente a
utilizacdo para um “novo paradigma técnico-ccondmico”, em que sc insere a transmissdo de
conhecimento”’. Ora, ndio se trata de uma substituicdo do setor industrial, como muitos
pretendem crer, haja vista que o setor continuara a existir, porém de uma ressignificagao.

Na primeira Revolugdo Industrial, ocorrida entre os anos de 1760 e 1780, houve um
verdadeiro fomento do setor industrial, o ingresso da energia a vapor, da passagem da
produgdo artesanal para a maquinofatura, a utilizagdo do carvdo como fonte de energia bem
como da propria maquina a vapor.

Depois disso, na segunda Revolugao Industrial, da metade do século XI1X até XX, os
marcos teoricos foram o fim da Segunda Guerra Mundial, o aperfeicoamento da tecnologia, o
desenvolvimento de invengdes, associadas ao uso do petréleo como fonte de energia, o motor
a combustdo e a passagem do ferro para o ago. E verdade que a eletricidade antes era somente
usada em pesquisas e laboratorios, porém passou a ser recrutada também no funcionamento

de motores elétricos.

“HOBSBAWM, Eric J. Era dos Extremos: o breve século XX. Sdo Paulo: Companhia das Letras. 1995. p. 15.
* KASEMIRSKI, André Pedroso; ALICEDA, Rodolfo Ignicio; TEIXEIRA, Tarcisio. O homem no ambiente
virtual; atribui¢iio de sentido para o consumo e relacionamentos liquidos. In: ENCONTRO VIRTUAL DO
CONPEDI, 1, 2020, Floriandpolis. Anais eletrénicos |[...] Floriandpolis: CONPEDI, 2020. p. 215-234.
Disponivel em: http://conpedi.danilolr.info/publicacoes/olpbq8u9/6dnmm3ta/m0G09T1dML56TROn. pdf.
Acesso em: 05 fev. 2021.

“ WERTHEIN, Jorge. A sociedade da informagio ¢ scus desafios. Ciéncia da informagdo, Brasilia, v. 29, n. 2,
p. 71-77, 2000. Disponivel em: hitps://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0100-
196520000002000094&script=sci_arttext. Acesso em: 04 fev. 2021,
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Ja na terceira Revolugao Industrial, na metade do século XX, ocorreu a Revolugao
Tecno-cientifica, inserindo-se nesse cenario o capitalismo financeiro, a biotecnologia, a
robotica, os avancos da genética, das telecomunicagdes, a globalizagio sedimentada com a
diminui¢do do tempo e do espago.

Por fim, a quarta Revolugao Industrial, nomenclatura difundida por Klaus Schwab,
aponta que a industrializagdo atingiu uma nova etapa, a qual transformou e vem
transformando o mundo em que se vive, em que se trabalha e em que os sujeitos se
relacionam™.

A Revolugdo Informacional, expressdo utilizada para se referir a terceira Revolucao
Industrial, trouxe novos equipamentos eletronicos e o aperfeicoamento da tecnologia
informacional das telecomunicagdes. Utilizando-se desses instrumentos e tecnologias, a
Industria 4.0 proporciona a automatizagao a partir de sistemas que combinam maquinas com
processos digitais, dando origem as chamadas fabricas inteligentes.

Do mesmo modo, para Klaus Schwab, a quarta Revolucdo Industrial ndo é definida
por um conjunto de tecnologias emergentes em si mesmas, mas a partir da transigdo em
diregdo a novos sistemas que foram construidos sob a infraestrutura da Revolugao Di gitalﬂ‘

Por outra via, ha de se colocar em xeque se de fato ¢ possivel se referir a quarta
Revolugdo Industrial, a Industria 4.0 ou, ainda, como muitas vezes afirmado no universo
juridico, ao Direito 4.0 como conceitos claros e precisos ou se apenas se trata de mera
expressao difundida para se reportar a tecnologia no estado atual.

Ora, para a existéncia de uma quarta Revolugdo Industrial, € indispensavel que se
tenham claramente definidos os marcos teoricos, temporais e fenoménicos, mas, ao que
parece, a expressao “Revolucdo 4.0” ainda se torna confusa, especialmente se analisada a
nomenclatura de Klaus Schwab para com alguns conceitos trazidos por Schumpeter.

Para Thomas Kuhn*, o progresso ndo ocorreria apenas de forma linear e cumulativa,
mas a partir de rupturas na tradig@o cientifica vigente, ou seja, o pré-requisito dessa revolucao

seria a crise desencadeada pelo sentimento de “defeito” no paradigma existente™. Nesse

** SCHWAB, Klaus. A quarta revolugiio industrial. Traducio de Daniel Moreira Miranda. Sao Paulo: Edipro,
2016.p. 18.

*7 Ibid.

“ KUHN, Thomas S. A Estrutura das Revolucdes Cientificas. 5. ed. Tradugio de Beatriz Vianna Boeira ¢
Nelson Boeira. Sao Paulo: Perspectiva, 2013,1998 p. 17-53.

“ MUTLAQ, Mohamed Fayeq Parrini. Revolucdo cientifica e destruicio criadora: relacio entre a filosofia da
ciéncia de Thomas Kuhn e o pensamento da economia por Joseph Schumpeter. 2015. Dissertacio (Mestrado) -
Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2015. Disponivel:
htips://repositorio.pucrs.br/dspace/bitsiream/10923/7639/1/000475816-Texto%2BCompleto-0.pdf. Acesso em:
21 mar. 2021.
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sentido, a obra de Schumpeter muito se aproxima da ideia de revolugao e troca de paradigma
em Thomas Kuhn, na medida em que este ultimo trabalha com o conceito de “revolugdo
cientifica”, enquanto o Gltimo trata do conceito de “destruigdo criadora”. Nesse passo, ambos
o0s autores tratam acerca do conceito de revolugdo, evolugdo e inovagao.

Do ponto de vista historico, o conceito de inovagdo passou por algumas
transformagoes, visto que os primeiros modelos concebiam inova¢do como uma sequéncia
linear de atividades funcionais, consistindo no foco em que a tecnologia empurraria para o
desenvolvimento™.

Ja para Schumpeter, remete a uma mudanga abrupta e radical, um fenomeno
destrutivo™’. Segundo ele, a inovagdo tecnologica cria uma ruptura no sistema econdmico,
tirando-a do estado de equilibrio, alterando, dessa forma, padrdoes de produgdo e criando
diferenciacdo para as empresassz. Ela representa papel central na questdo do desenvolvimento
econdmico regional e de um pais.

Em verdade, ela representa um papel central na questdo do desenvolvimento
econdmico regional e de um pais.

Ademais, cumpre apontar que, para Schumpeter, ha que se distinguir inovagao de
invengdo, na medida em que “[...] uma invengdo € uma ideia, [um] esbogo ou modelo para um
novo ou melhorado artefato, produto, processo ou sistema. Uma inovagdo, no sentido
econdmico somente é completa quando hd uma transagdo comercial envolvendo uma
invengdo e assim gerando riqueza™”.

Nesse sentido, pode-se compreender que uma invenc¢do consiste na descoberta de
algo novo, geralmente relacionado a um produto ou servigo. No entanto, nem toda invengao é
uma inovacdo, haja vista que inovagdo implica gerar valor e atender a uma necessidade real,
sendo necessario haver uma aplicacdo.

Isso posto, € notdrio o avango da internet em todas as esferas da vida, na qual se
inserem os negocios juridicos celebrados em rede. Por sua vez, apesar de alguns autores
tratarem do assunto como uma realidade fruto da “quarta Revolugdo Industrial”, ha de se ter

cautela para a utilizagéio do termo, pois, ao que parece, trata-se apenas de expressio em que se

¥ MARTES, Ana Cristina Braga. Weber ¢ Schumpeter: a agio econdmica do empreendedor. Brazilian Journal of
Political Economy, v. 30, n. 2, p. 254-270. 2010. Disponivel em: https://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0101-
31572010000200005&script=sci_arttext&ting=pt. Acesso em: 06 fev. 2021.

*' SCHUMPETER, Joseph Alois. A teoria do desenvolvimento econdmico: uma investigagio sobre lucros,
capital, crédito, juro ¢ o ciclo econdmico. Sdo Paulo: Nova Cultural, 1988. p. 11.

> MARTES, op. cit., 2010.

* SCHUMPETER, op. cit., 1988, p. 13.
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pretende relacionar a realidade cotidiana a tecnologia, porém ainda ndo é um conceito claro e
preciso, especialmente quanto aos seus marcos teoricos, temporais e fenoménicos.

1.3 A VIRTUALIZACAO DOS NEGOCIOS JURIDICOS

Ao compreender a relevancia dos negocios juridicos celebrados na internet, passa-se
a examinar o fenémeno da virtualiza¢do. Ela, seja dos negocios, seja da economia ou dos
proprios dados pessoais ou empresariais, ndo € tudo aquilo que funciona em uma
comunicacdo de hardware e software.

A nogao de virtual ja fora trabalhada pelos pensadores franceses contemporaneos
Gilles Deleuze e Michel Serres, no entanto o filésofo Pierre Lévy, em sua obra O que é
virtual, ndo se contentou em o definir como um modo de ser particular, mas procurou analisar
e ilustrar o processo de transformacdo de um modo de ser em outro.

Um movimento geral de virtualizagio afeta hoje ndo apenas a informagdo e a
comunicag¢io, mas também os corpos, o funcionamento econdmico, 0s
quadros coletivos da sensibilidade ou o exercicio da inteligéncia. A
virtualizagdo atinge mesmo as modalidades do estar junto, a constitui¢io do

[FESE L

nés”: comunidades virtuais, empresas virtuais, democracia virtual...
Embora a digitalizagdo das mensagens e a extensdo do ciberespago
desempenhem um papel capital na mutagdo em curso, trata-s¢ de uma onda
de fundo que ultrapassa a amplamente a informatilizagio™.

E verdade que nunca as mudangas da técnica, da economia e dos costumes foram tdo
rapidas e dessensibilizantes. Ora, a virtualizag@o constitui, justamente, a esséncia da mutagao
em curso.

Enquanto mudanca, a virtualizagdao ndo é nem boa, nem ma, nem neutra. Ela se
apresenta como movimento mesmo do “devir outro”, ou seja, a heterogénese do humano.
Antes de temé-la, condena-la ou langar-se as cegas a ela, é indispensavel que se faga um
esforgo em aprender, pensar e compreender toda a amplitude da virtualizagao.

O virtual ndo € oposto ao real, mas tem somente uma pequena afinidade com o falso,
o ilusério ou o imaginario. Trata-se, ao contrario, de um modo de ser fecundo e poderoso, que
pde em jogo processos de criagdo, abre futuros e perfura pocos de sentido sob a platitude da
presenca fisica imediata”.

Nesse sentido, Pierre Lévy realiza a distincdo dos conceitos atinentes a realidade, a
possibilidade, & atualidade e a virtualidade, de modo que a ultima passa, em particular, por

uma “desterritorializagdo” e por outros espagos-temporais estranhos que lhe sdo geralmente

:J LEVY, Pierre. O que € virtual. Tradugio de Paulo Neves. Sao Paulo: 34, 1998, p. 11.
* Ibid., p. 12.
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associados.

Héa uma oposi¢do facil e enganosa entre real e virtual. Assim, no uso corrente, a
palavra “virtual” ¢ empregada com frequéncia para significar a pura e simples auséncia de
existéncia, a “realidade”, supondo uma efetuagao material, uma presenca tangivel. O real seria
da ordem do “tenho”, enquanto o virtual, em tese, seria da ordem do “teras”, ou da ilusdo, o
que permite geralmente o uso de uma ironia facil para evocar as diversas formas de
virtualizagdo. Isso, em partes, esta correto, porém ocorre uma demasiada grosseria para se
fundar uma teoria geral>®.

Na verdade, ha uma distingdo capital entre possivel e virtual na filosofia de Gilles
Deleuze, na obra Différence et répétition® . Nesse sentido, o possivel ja esta todo constituido,
mas permanece no limbo; apesar disso, ele se realizarda sem que nada mude em sua
determinacio nem em sua natureza’".

Outrossim, o possivel é exatamente como o real, no entanto lhe falta a existéncia.
Logo, a realizagdo de um possivel ndo é uma criagdo, no sentido pleno do termo, pois a
criagdo implica também a produgdo inovadora de uma ideia ou de uma forma. Isso posto, a
diferenca entre possivel e real ¢ apenas logica quanto ao acontecimento.

Por consequéncia, o virtual ndo se opde ao real, mas ao atual. Assim, é contrario ao
possivel, estatico e ja construido. Nessa medida, o virtual € como um complexo problematico,
o n6 de tendéncias ou de forgas que acompanham uma situagdo (um objeto) e que chamam
um processo de resolugao: a atualizagdo. Nessa via, a virtualidade ou atualizagao pertence a
entidade ¢ constitui uma de suas dimensoes maiores. Por exemplo, a semente “¢” esse
problema, ainda que ndo seja somente isso. Ela conhece exatamente a forma de arvore que
expandira. Por sua vez, a partir das coercdes que lhe sdo proprias, devera inventa-la,
coproduzi-la com as circunstancias que encontrar. Igualmente, por um lado, a entidade
carrega e produz suas virtualidades, um acontecimento; por outro, o virtual constitui a
entidade, as virtualidades inerentes ao ser, seus nos de tensdes e de projetos que 0 animam”’.

Ja a atualizacdo, definida por Pierre Lévy, consiste na:

[...] criagdo, invengdo de uma forma a partir de uma configuragio dindmica
de forcas e finalidades e aparece como solugdo de um problema, uma
solug¢do que ndo estava contida previamente no enunciado. Ha exemplo, se a
execucdo de um programa informatico, puramente logica, tem a ver com o

S LEVY, 1998, p. 15.

" DELEUZE, Gilles. Différence et répétition, PUF, Paris, 1968, p. 169-176.

** DELEUZE, Gilles. Diferenca e repeti¢io. Sio Paulo: Paz e Terra, 2018, p. 173-180.

¥ GALVAO, Cleyton Leandro. Os sentidos do termo virtual em Pierre Lévy. Logeion: Filosofia da
Informacgio, v. 3, n. 1, p. 108-120, 2016.Disponivel em: hitp://revista.ibict.br/fiinf/article/view/3013. Acesso
em: 21 mar, 2021.
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par possivel/real, a interacdo entre humanos e sistemas informadticos tem a
ver com a dialética do virtual ¢ do atual®.

Para ilustrar a situagdo, pode-se pensar no aperfeicoamento de um programa
informético, por exemplo, que trata de um problema de modo original. Cada equipe de
programadores redefine-o e resolve-o diferentemente. Assim, no aperfeicoamento do
programa em situacdo de utilizagdo, por exemplo, num grupo de trabalho, desqualificam-se
certas competéncias, fazem-se emergir outros funcionamentos, desencadeiam-se conflitos,
desbloqueiam-se situagdes, enfim, instaura-se uma nova dinamica de colabora(;ﬁomA

Do mesmo modo, o programa contém uma virtualidade de mudanga que o grupo, de
forma dindmica, promove a atualizagdo, com maior ou menor criatividade. Ja o real
assemelha-se ao possivel; em troca, o atual em nada se assemelha ao virtual: responde-lhe.

O ponto chave para se distinguir realiza¢do e atualizagdo € que a primeira consiste
em uma ocorréncia de um estado pré-definido, enquanto a segunda é a invengdo de uma
solucdo exigida a partir de um complexo, de um problema. Inserindo-se nesse contexto, a
virtualizagd@o deixa de ser virtual como maneira de ser e € compreendida como dinamica.

Para Pierre Lévy, a virtualizagao pode ser definida como o movimento inverso da
atualizagdo, isto €, consiste em uma passagem do atual ao virtual, em uma “elevacao a
poténcia” da entidade considerada. Logo, ela ndo ¢ uma desrealizacdo, ou seja, a
transformacdo de uma realidade num conjunto de possiveis, mas uma mutagao de identidade,
um deslocamento do centro de gravidade ontolégico do objeto considerado: em vez de se
definir principalmente por sua atualidade, uma espécie de “solugdo™, a entidade passa a
encontrar sua consisténcia essencial num campo problematico. Assim, virtualizar uma
entidade qualquer consiste em descobrir uma questdo geral a qual ela se relaciona, em fazer
mutar a entidade em direcdo a essa interrogacdo e em redefinir a atualidade de partida como
resposta a uma questdo particular %

Pode-se citar como exemplo a virtualizagio da empresa, em que se altera a
organizacdo classica, que reune empregados em um mesmo enderego com rua e numero. Até
entdo, cada empregado ocupava um posto de trabalho em um local preciso, anotando o
horério de entrada em seu livro ponto. Ja a empresa virtual serve-se principalmente do

teletrabalho, tende a substituir a presenca fisica no mesmo local pela participagdo numa rede

% LEVY, op. cit., p. 16.

S'LEVY, 1998, p. 17.

“ LOPES, Eduardo Simonini. A realidade do virtual. Psicologia em revista, Belo Horizonte, v. 11, n. 17, p. 96-
114, jun. 2005. Disponivel em: http://periodicos.pucminas.br/index.php/psicologiaemrevista/article/view/223.
Acesso em: 21 mar. 2021.
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de comunicagao eletronica e pelo uso de recursos e programas que favoregam a cooperagao.
Nesse sentido, Pierre Lévy discorre que:

[...] a virtualizacio da empresa, consiste sobretudo em fazer das coordenadas
espago-temporais do trabalho um problema sempre repensado € nido uma
solucdo estavel. O centro de gravidade da organizagdo ndo ¢ mais um
conjunto de departamentos, de postos de trabalho e de livros de ponto, mas
um processo de coordenagio que redistribui sempre diferentemente as
coordenadas espaco-temporais da coletividade de trabalho ¢ cada um de scus
membros®.
Logo, ha a atualizagdo de um problema para a sua solugdo, ou seja, a virtualizacdo
passa de uma solucdo dada a outro problema, de modo a fluidificar as distin¢des instituidas,
aumentar os graus de liberdade e criar um vazio motor. Se a virtualizagdo fosse apenas a

”64, mas ela

passagem de uma realidade a um conjunto de possiveis, seria “desrealizante
implica quantidade de irreversibilidades em seus efeitos, de indeterminagdo em seu processo e
de invencao em seu esfor¢o quanto a atualizagdo. Assim, € um dos principais vetores da
criacdo de realidade.

Ora, o senso comum entende o virtual como algo complementar ao real, ao tangivel.
E verdade que, com muita frequéncia, o virtual “ndo esta presente”, assim, a empresa virtual
nao pode mais ser situada precisamente, na verdade, seus elementos sao némades, dispersos, e
a pertinéncia de sua posicao geografica decresceu muito®.

Também € verdade que um documento em texto pode estar em papel e ocupar uma
por¢ao definida do espago fisico, ou em alguma organizagao abstrata de bites que se atualiza
em uma pluralidade de linguas, versoes informaticas. Assim, com a tecnologia aliada a
internet, o texto se apresenta como a atualizagdo de um hipertexto de suporte informatico.
Destarte, ¢ possivel atribuir um endereco a um documento digital, no entanto a
desterritorializagdo se mostra presente na medida em que podem existir varias versdes, copias
e projegoes de um mesmo documento.

Nesse sentido, Pierre Lévy compreende o virtual como “ndo-presenga”, o que ndo se
trata de algo inovador e proprio da informética ou da internet, haja vista que a imaginagao, a
memoria, o conhecimento e a religido sdo vetores de virtualiza¢ao que fizeram os individuos
abandonarem a presenqa“.

Por exemplo, ndo ha impedimento para que um dado pessoal eletronico ndo pertenca

a lugar objetivo algum, ou de ndo estar “presente”, como ocorre em uma conversa telefonica.

S LEVY, 1998, p. 18.
* Ibid.

“ Ibid., p. 19.

% Ibid., p. 20.
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Diante disso, a virtualizagao coloca em xeque a narrativa cldssica: unidade de tempo
sem unidade de lugar, continuidade de a¢do, apesar de uma duragdo descontinua (como ocorre
na comunicagdo por secretaria eletronica ou correio eletr6nico)”’.

Outrossim, a sincronizagao substitui a unidade de lugar, e a interconexdo, a unidade
de tempo. No entanto, nem por isso o virtual € imaginario, haja vista que ele produz efeitos.
Embora nao se saiba onde, a comunicacao por telefone tem “lugar”. De igual forma, embora
nao se saiba quando, as pessoas se comunicam efetivamente por réplicas interpostas na
secretaria eletronica, haja vista a descontinuidade da relagao.

Nos negocios juridicos virtuais, por sua vez, ha uma aproximagao de espago-tempo.
Pode-se citar como analogia a constru¢do de uma rede ferrovidria: é como se se
aproximassem fisicamente as cidades e regides conectadas pelos trilhos, porém
permaneceriam afastados os grupos ndo conectados.

Sendo assim, quando se pensa na economia virtual, ha de se pensar na sua
desterritorializagdo e no setor financeiro®, coragdo pulsante da economia mundial, o qual é.
sem duvida, uma das atividades mais caracteristicas da escala da virtualizacao.

A moeda, que é a base das financas, dessincronizou e deslocalizou em
grande escala o trabalho, a transagio comercial, ¢ 0 consumo, que por muito
tempo intervieram nas mesmas unidades de tempo e de lugar. Enquanto o
objeto virtual, a moeda € evidentemente mais facil de trocar, de partilhar e de
existir em comum que entidades mais concretas como terra ou Servigos.
Reencontramos na invengio ¢ no desenvolvimento da moeda (e dos
instrumentos financeiros mais complexos) os tragcos mais distintivos da
virtualizagio, que sio ndo apenas 0 arrancar-se ao aqui e agora ou a
desterritorializagio, mas igualmente a passagem ao publico, ao anoénimo, a
possibilidade de partilhar e de troca, a substitui¢do parcial do jogo incessante
das negociagbes e das relagoes de for¢a individuais por um mecanismo
impessoal®™.

Nesse contexto, a letra de cambio faz circular um reconhecimento de divida de uma
moeda a outra e de uma pessoa a outra, o contrato de seguro mutualiza os riscos e a sociedade
por agdes, enquanto a sociedade de capital retira o carater personalissimo da sociedade e

y " o " . 70
proporciona o investimento coletivo e o livre mercado na bolsa de valores™. Enfim, outras

tantas invengdes que prolongam as da moeda e que acentuam a virtualizagdo da economia.

7 SIMOES, Isabella de Aratijo Garcia. A Sociedade em Rede e a Cibercultura: dialogando com o pensamento de
Manuel Castells e de Pierre Lévy na era das novas tecnologias de comunicagio. Revista Eletrénica Temsitica,
Sao Paulo, a. V. n. 5, p. 1-11, maio 2009, Disponivel em:
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Desse modo, os negocios juridicos virtuais ndo consistem apenas naqueles
celebrados em ambiente tecnologico computadorizado e com auxilio da internet, mas em uma
mutagdo de identidade, um deslocamento do centro de gravidade ontologico do objeto
considerado e possuem suas bases na propria existéncia da moeda.

Para Pierre Lévy, ao refletir sobre o virtual, hd uma retomada da polémica existente
na filosofia heideggeriana do “ser-ai”’, em tradugao literal do alemao Desein, que significa
“existéncia”, no alemao filosofico classico, e “existéncia propriamente humana”, ou seja, ser
um ser humano. Nessa via, questiona-se se “[...] existir ¢ estar presente ou abandonar a
presenga’'? Dasein ou existéncia >?”

Ainda que ndo se obtenha resposta para todas as reflexdes filosoficas levantada por
Pierre Lévy, ndo ha davidas de que compreender a epistemologia do virtual proporciona um
substrato teorico relevante, especialmente ao se interseccionar com a tematica dos negocios
juridicos e da protegao de dados, em sentido amplo.

Logo, os dados pessoais sdo do “ser-ai ” ou sdo o proprio ser? Os dados pessoais “do

3

ser” remetem a uma ideia de titularidade, de posse, de pertencimento, conforme traz a
legislagdo do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho (General
Data Protection Regulation) e da Lei n® 13.709/2018. Enquanto isso, os dados pessoais na
qualidade de “o ser” correspondem a virtualizagdo da personalidade juridica, na medida em
que os dados ndo sdo outra coisa sendo o proprio “ser”. Assim, ndo basta afirmar que os dados
pessoais sao uma extensdo da personalidade juridica, visto que correspondem ao proprio

“ser”, em que se faz inerente a personalidade juridica.

1.4 PRIMEIROS FUNDAMENTOS DA PROTECAO DE DADOS

Muito se discute se a aprovagao da Lei n® 13.709/2018 surgiu ou ndo como anseio da
sociedade ou ainda como uma preocupagdo do legislador com a tutela dos dados pessoais.
Independentemente disso, é inegével que ela consagrou direitos e principios aos titulares, dos
quais se pode citar a autodeterminagdo informativa. Outrossim, ndo se pode perder de vista
que a Lei n® 13.709/2018 tem seus primeiros fundamentos e perpassa tanto pela doutrina

internacional dos direitos humanos quanto percorre os direitos fundamentais e se consagra nos

' Aqui o autor faz uma série de jogos de palavras com o termo francés “/d”. Se por um lado hd uma remissio
explicita ao Desein de Heidegger, traduzido em portugués por “ser-ai” e traduzido literalmente em francés por
um “étre-Ia”, por outro, a construgfio geral do texto em francés ¢ bastante coloquial. Na obra traduzida em
portugués, a expressio “la” foi traduzido como “presenga”, termo mais adequado ao contexto, ainda que mantida
a expressdo “ser-ai” na passagem em que cita explicitamente o Dasein de Heidegger.

2 LEVY, 1995, p. 18.
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direitos de personalidade, de modo a proteger a honra e a imagem, a vida privada e seus
circulos concéntricos’”, conforme serd abordado adiante.

Por sua vez, ao que parece, o principal objetivo da nova legislagdo ¢é se adequar a
legislagao de protegdo de dados da Unido Europeia, o Regulamento (UE) 2016/679, a fim de
ndo inviabilizar os negdcios envolvendo o Brasil com os paises do velho continente. Nessa
via, impos-se a necessidade de padroes minimos internacionais de seguranga para a realizacao
de negocios internacionais.

Além disso, ha de se reconhecer que o Brasil almeja uma vaga como pais-membro na
OCDE - Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico ', pois, neste
momento, atua apenas como pais parceiro — outro motivo pelo qual a adequacdo formal se
tornou medida de urgéncia. A OCDE se dedica a pesquisa e a estudos para melhorar politicas
publicas em areas como politica, economia, comércio, ciéncia e tecnologia. Igualmente, o
pais-membro, além de participar diretamente dos orgaos técnicos da entidade, também tem
condigoes de participar de acordos de cooperacdo exclusivos entre os membros participantes e
ganhar novos parceiros e acordos comerciais. Para tanto, é indispensavel que o pais esteja de
acordo com as “diretrizes para a protecdo da privacidade e dos fluxos transfronteiri¢os de
dados pessoais”"”.

E verdade que a Lei Geral de Protegéo de Dados projeta-se no campo constitucional
dos direitos fundamentais e tem suas primeiras raizes na doutrina internacional dos direitos
humanos. Nesse sentido, tanto a Lei n°® 13.709/2018, art. 2, inciso vI'e, quanto a legislacdo
europeia Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho””, considerando

1047 tém como fundamento os direitos humanos para a protegdo dos dados pessoais.

" Em 1957, Heinrich Henkel revisitou a Teoria dos Circulos Concéntricos, de modo que dividiu a vida privada
lato sensu em: o circulo da vida privada em sentido estrito, em que se insere o circulo da intimidade e, por sua
vez, em que se encontra inserido o circulo do segredo.
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Pessoais, 2002, Disponivel em: https://www.oecd.org/sti/ieconomy/15590254.pdf. Acesso em: 08 jul. 2021.
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nomeadamente a legislagiio relativa 4 seguranga puiblica, 4 defesa e 4 seguranga nacional bem como a lei da
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E fato que a carta de 1988 é a primeira Constituigdo brasileira a elencar o principio
da prevaléncia dos direitos humanos como principio fundamental a reger o Estado nas
relagdes internacionais’’. Nesse sentido, a Constituicdo Federal/88 inova ao trazer uma
orienta¢do internacionalista jamais vista até entdo na historia do direito constitucional, uma
vez que o Império, na experiéncia brasileira, cuidou da independéncia e da preservagao da
unidade nacional, enquanto a Republica consolidou as fronteiras nacionais bem como afirmou
a vocagao pacifica do pais, de modo a reconhecer, paulatinamente, a importancia da
cooperagdo internacional para a preservagio da paz®.

A doutrina (constitucional ou internacional) utiliza amplamente as expressoes
“direitos humanos”, “direitos do homem” ¢ “direitos humanos fundamentais”, alertando-se
para a heterogeneidade, a ambiguidade e a auséncia de consenso quanto a esfera conceitual e
terminologica, o que reforga a sua necessidade®.

Entre uma gama de conceitos existentes sobre direitos humanos, André de Carvalho
Ramos aponta que se trata de um conjunto de direitos considerados indispensaveis para uma
vida humana, pautada na liberdade, na igualdade e na dignidade®.

A expressao “direitos humanos” ¢ intrinsecamente ligada ao direito internacional
publico, tratando-s¢ de um desdobramento, haja vista que, quando sc utiliza “direitos
humanos”, estd-se afirmando que ha direitos garantidos por normas de indole internacional,
ou seja, por tratados, declaracdes ou outros, celebrados entre Estados™.

Valério Mazzuoli* afirma que os direitos humanos sdo direitos protegidos pela
ordem internacional, entre os quais, os tratados multilaterais, globais ou regionais, contra as
violacoes e arbitrariedades do Estado. Mais ainda, os direitos humanos sao indispensaveis a
uma vida digna e, por isso, estabelecem um nivel protetivo minimo que todos os Estados

devem respeitar.

ordem publica e a lei penal, A adoc¢do de uma decisdo de adequagio relativamente a um territério ou a um setor
especifico num pais terceiro devera ter em conta critérios claros e objetivos, tais como as atividades de
tratamento especificas e o dmbito das normas juridicas apliciveis, bem como a legislagio em vigor no pais
terceiro. Este deverd dar garantias para assegurar um nivel adequado de protecdo essencialmente equivalente ao
assegurado na Unido, nomeadamente quando os dados pessoais sio tratados num ou mais setores especificos.
Em especial, o pais terceiro devera garantir o controlo efetivo ¢ independente da protegio dos dados ¢
estabelecer regras de cooperagfio com as autoridades de protecio de dados dos Estados-membros, e ainda
conferir aos titulares dos dados direitos efetivos e oponiveis e vias efetivas de recurso administrativo e judicial.
" PIOVESAN. Flivia. Direitos Humanos e o Direito Constitucional Internacional. 18. ed. Sio Paulo: Saraiva
Educagio. 2018, p. 115.
¥ Ibid. p. 117.
' SARLET, Ingo Wolfgang. A eficicia dos direitos fundamentais: uma teoria geral dos direitos fundamentais
na perspectiva constitucional. 11. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado. 2012. p. 27.
¥ RAMOS, André de Carvalho. Curso de Direitos Humanos. 6. ed. Sio Paulo: Saraiva Educacio. 2019. p. 29.
:: MAZZUQLIL, Valério de Oliveira. Curso de Direitos Humanos. 6. ed. Rio de Janeiro: Forense. 2019. p. 23.
Ibid., p. 25.
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Ademais, a expressdo “direitos do homem” possui um cunho jusnaturalista,
remetendo aos direitos naturais, no sentido de que ndo foram positivados pelos ordenamentos
de forma inequivoca para prote¢do global. Esses direitos, conforme aponta Valério
Mazzuoligs, em tese, ndo Se encontram nos textos das Constituic;ées ou nos tratados
internacionais, sendo rara, atualmente, a sua existéncia.

Ja a expressdao “direitos fundamentais” diz respeito a afetagdo da protecdo em um
sistema interno, ligado a matriz constitucional, na medida em que se encontrem positivados.
Nesse sentido, sdo direitos garantidos e limitados no tempo e no espago, objetivamente
vigentes em uma ordem juridica em concreto. Isso posto, quando se abordam os “direitos
humanos”, esta-se referindo aos direitos positivados em tratados e declaragdes ou previstos
em costumes internacionais®.

Para Ingo Wolfgang Sarlet*’, ndo ha duvidas de que os direitos fundamentais, de
certa forma, sdo também sempre direitos humanos, no sentido de que seu titular sera sempre
humano, ainda que representado por entes coletivos (grupos, povos, nagdes, Estado).

E verdade que, no ambito da Unido Europeia, convencionou-se utilizar a expressao
“direitos fundamentais” de forma genérica, a exemplo da Carta dos Direitos Fundamentais da
Unido Europeia, mesmo ndo sendo essa a nomenclatura habitual da ONU, a qual a utiliza
para se referir aos direitos garantidos pela ordem interna®®.

Destarte, parte dos autores, entre eles Manoel Gongalves Ferreira Filho", adota e
prefere a expressao “direitos humanos fundamentais”, com o intuito de significar a uniao
material da prote¢do da matriz constitucional com a expressao de direito internacional.

Nesse sentido, compreende-se que a expressdo “direitos humanos fundamentais” €
mais adequada que a visdo em que os direitos humanos possuem maior amplitude. Dentro
dessa acepcdo, os direitos fundamentais sdo, por consequéncia, direitos humanos. Logo, os
direitos fundamentais ndo sdo espécies do género direitos humanos, mas estariam
circunscritos por eles, haja vista a matriz constitucional.

Para Ingo Sarlet, a preferéncia por “direitos fundamentais” da-se pelos seguintes
motivos: a) € ela que se encontra positivada na Constituigdo Federal de 1988, em seu Titulo

II; b) a tendéncia majoritaria dos autores constitucionalistas em rechagar expressdes como

$ MAZZUOLI, 2019, p. 26.
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8 FERREIRA FILHO, Manoel Gongalves. Direitos humanos fundamentais. 7. ed. ver. atual. S3o Paulo:
Saraiva, 2005, p. 46.
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“direitos naturais”, “direitos civis”, “direitos individuais”, “liberdades publicas”, “liberdades
fundamentais”, porque sao anacronicos (em desacordo com o atual estagio dos direitos
fundamentais, notadamente na perspectiva de um Estado Democratico e Social de Direito) e
s@o, portanto, insuficientes para englobar a abrangéncia do assunto’".

Ao estabelecer o conceito de direitos fundamentais, Ingo Sarlet propde que sejam
inseridos no mesmo rol todos aqueles que sdo explicita ou implicitamente positivados pela
Constitui¢ao Federal, assim como as posigoes juridicas que possam ser a elas equiparadas por
seu contetdo ou significado’.

Desse modo, o ordenamento juridico abarcaria dois grupos: a) os direitos
expressamente positivados na Constituicio ou diplomas correlatos e b) direitos
implicitamente positivados, os quais sdo compreendidos como aqueles decorrentes de
principios constitucionais ou de direitos subentendidos nas normas de direito fundamentais
expressamente positivadas.

Outrossim, no primeiro grupo, encontram-se os direitos dispostos no art. 5° ao art. 17
da Constitui¢ao Federal e nos demais esparsos pela Constituicdo. No segundo grupo, estariam
aqueles positivados na legislacdo infraconstitucional, porém decorrentes de principios
consagrados na Constituigdo Federal.

Nessa via, ainda que ndo se insira a protecdo de dados no rol explicito de direitos
fundamentais, € inegavel que se trata de norma fundamental, até porque a legislagdo
infraconstitucional assim o dispds expressamente. Com isso, a tutela dos dados pessoais visa
proteger os direitos fundamentais de liberdade e livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural”, tendo como fundamento o respeito, a privacidade, os direitos humanos e a
dignidade™.

Inseridas nesse contexto, as normas de direito de personalidade dispostas no Codigo

% SARLET, 2012, p. 16-18,

*' Tbid. p. 77.

” Art. 1° Esta Lei dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural
ou por pessoa juridica de direito ptiblico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

 Art. 2° A disciplina da protecio de dados pessoais tem como fundamentos:

I - o respeito & privacidade;

II - a autodeterminagao informativa;

III - a liberdade de expressao, de informagdo, de comunicacio e de opinido;

IV - a inviolabilidade da intimidade, da honra ¢ da imagem;

V - 0 desenvolvimento econdmico e tecnolégico e a inovagio;

VI - a livre iniciativa, a livre concorréncia ¢ a defesa do consumidor; ¢

VII - os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o exercicio da cidadania
pelas pessoas naturais.
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Civil’* também podem ser consideradas como direitos deduzidos de uma clausula geral,
ancorada no direito de liberdade e no principio da dignidade humana®.

Nessa mesma linha, o enunciado 274 do Conselho da Justica Federal — CJF, proposto
por Gustavo Tepedino e Silvio Romero Beltrao e aprovado na IV Jormada de Direito Civil,
dispoe que os direitos de personalidade sdo regulados de maneira nao exaustiva pelo Codigo
Civil e sdo expressao da clausula geral da dignidade humana”.

Outrossim, nos estudos de Ingo Sarlet, os direitos da personalidade sdo descritos

comao:

A qualidade intrinseca e distintiva reconhecida em cada ser humano que o
faz merecedor do mesmo respeito e consideragio por parte do Estado e da
comunidade, implicando, neste sentido, um complexo de dircitos ¢ deveres
fundamentais que assegurem a pessoa tanto contra todo e qualquer ato de
cunho degradante e desumano, como venham a lhe garantir as condi¢des
existenciais minimas para uma vida saudavel, além de propiciar e promover
sua participa¢io ativa e co-responsavel nos destinos da propria existéncia e
da vida em comunhio com os demais seres humanos’’.

Ao analisar o conceito, Rubens Limongi Franga conceitua os direitos de
personalidade como “[...] as faculdades juridicas cujo objeto s@o os diversos aspectos da
propria pessoa do sujeito, bem assim as suas emanagdes e prolongamentos””. Dessa forma,
destacam-se os termos ‘“‘emanacdes” e “prolongamentos”, pois sdo pertinentes para
compreender a pessoa natural inserida na internet, visto que seus dados nada mais sdo que
prolongamentos do sujeito.

De forma mais abrangente, Maria Helena Diniz indica que sdo direitos da pessoa
defender o que lhe € proprio, ou seja, a sua integridade fisica (vida, proprio corpo), a sua
integridade intelectual (liberdade de pensamento, artistica e literaria) e a sua integridade moral

(honra, imagem)gg.

 Art. 20. Salvo se autorizadas, ou se necessarias a administragio da justica ou & manutengio da ordem publica,
a divulgacdo de escritos, a transmissdo da palavra, ou a publicagio, a exposi¢do ou a utiliza¢do da imagem de
uma pessoa poderdo ser proibidas, a seu requerimento ¢ sem prejuizo da indenizacdio que couber, se lhe
atingirem a honra, a boa fama ou a respeitabilidade, ou se se destinarem a fins comerciais.

* Art. 1° A Repiblica Federativa do Brasil, formada pela unifio indissolivel dos Estados e Municipios e do
Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos:

[...] III - a dignidade da pessoa humana;

“ Enunciado 274: Os direitos da personalidade, regulados de maneira nio-exaustiva pelo Cadigo Civil, sio
expressdes da cldusula geral de tutela da pessoa humana, contida no art. 1°, inc. III, da Constituigio (principio da
dignidade da pessoa humana). Em caso de colisdo entre eles, como nenhum pode sobrelevar os demais, deve-se
aplicar a técnica da ponderacgio.

*” SARLET, Ingo. Dignidade da Pessoa Humana ¢ Direitos Fundamentais na Constitui¢io Federal de 1988.
2 ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2001. p. 59-60.

% FRANCA, Rubens Limongi. Instituicdes de Direito Civil. Sdo Paulo: Saraiva, 1999, p. 1.033.

% DINIZ, Maria Helena. Direito Civil Brasileiro: teoria geral do Direito Civil. S3o Paulo: Saraiva, 2003. v. 1.
p. 135.
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Ja Adriano de Cupis aponta quanto aos direitos de personalidade que:

[...] existem certos direitos sem os quais a personalidade restaria uma
susceptibilidade completamente irrealizada, privada de todo o walor
concreto: direitos sem os quais todos os outros direitos subjetivos perderiam
todo o interesse para o individuo — o que equivale a dizer que, se eles nio
existissem, a pessoa nio existiria como tal'”.

Ademais, para Carlos Alberto Bittar, os direitos de personalidade devem ser
compreendidos como: a) os proprios da pessoa em si (ou originarios), existentes por sua
natureza, como ente humano, com o nascimento; b) e os referentes as suas projecdes para o
mundo exterior (a pessoa como ente moral e social, ou seja, em seu relacionamento com a
sociedade)im‘

Ainda nesse sentido, Henrique Geaquinto Herkenhoff, ao estabelecer seu conceito de
direitos de personalidade na tese de doutorado intitulada “Os direitos de personalidade da
pessoa juridica de direito publico”, toma como fundamento tanto a teoria de Eduardo Carlos
Bianca Bittar, no que diz respeito ao que sdo o conjunto dos direitos sobre bens internos'*,
quanto a teoria de Santos Cifuentes'”, ao di spor que se trata de bens imateriais:

[...] direitos da personalidade sdo o conjunto dos direitos sobre bens internos
imateriais que o ordenamento juridico reconheca como indispensaveis para
que qualquer ente humano possa identificar-se e ser identificado como tal
entre os demais ¢ possa afirmar sua individualidade no seio da propria
comunidade e que por isso mesmo sdo indistintamente reconhecidos a
qualquer ente humano, sem nenhuma outra condi¢io além desta, exatamente,
a de ser humano'*,

Isso posto, ha de se reconhecer que a tutela da prote¢ao de dados pessoais perpassa
tanto pela doutrina internacional dos direitos humanos quanto percorre os direitos
fundamentais e se consagra nos direitos de personalidade. Desse modo, a prote¢do de dados
tem tanto como “fundamento” o art. 2, inciso VII, quanto como objetivo “proteger”, art. 1,
caput, o desenvolvimento da personalidade.

Ocorre que nem sempre houve essa preocupagdo em assegurar garantias efetivas ao

1% CUPIS, Adriano de. Os direitos da personalidade. Traducio de Adriano Vera Jardim e Anténio Miguel
Caeiro. Lisboa: Morais, 1961. p. 24.

" BITTAR, Carlos Alberto. Os direitos da personalidade. 3. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1999. p. 10.

" BITTAR, Eduardo Carlos Bianca. O Direito na pés-modernidade. Rio de Janeiro: Forense Universitaria,
2005, p. 111,

1% CIFUENTES, Santos. Derechos personalissimos. 2. ed. Buenos Aires: Astrea, 1995, p. 14.

1" HERKENHOFF, Henrique Geaquinto. Os direitos de personalidade da pessoa juridica de direito piblico.
2010. Tese (Doutorado) — Faculdade de Direito, Universidade de SZo Paulo, Sdo Paulo, 2010. p. 26. Disponivel
em: https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/2/213 1/tde-24082012-
120042/publico/Versao_Integral Tese de Doutorado_Henrique Geaquinio_Herkenhoff.pdf. Acesso em: 03
mar, 2021,
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titular dos dados pessoais, relacionando-a com a doutrina dos direitos humanos fundamentais
e com os direitos de personalidade, tanto que Viktor Mayer-Schonberger'”” aponta para quatro
gera¢des de normas referentes a prote¢do de dados.

A primeira geracao de leis era composta por normas que refletiam o estado da
tecnologia e pretendiam apenas regular um cenario no qual centros de tratamentos de dados,
de grande porte, contratariam sua coleta e gestdo, autorizando, inclusive, a criagao de banco
de dados publicos. Assim, a legislagdo se resumia a tratar da concessao de autorizagdes para a
criagdo desses bancos e do seu controle a posteriori por 6rgaos publicos, podendo-se citar a
Lei de Protecdo Sueca em 1973 e a Act Norte-americana de 1974, Por sua vez, havia uma
inexperiéncia no tratamento da tecnologia, de modo que ndo era possivel ainda compreender
suas consequéncias, sendo muitas vezes proferidos principios de protegao abstratos e amplos,
focados no processamento de dados, e ndo na privacidadew(’.

A segunda geracdo teve como marco a Lei Federal da Republica Federativa da
Alemanha (Bundesdatenschutzgesetz) sobre a prote¢ao de dados de 1977 e a lei francesa de
1978 intitulada Informatique et Libertées, as quais ndo estavam mais preocupadas com os
fenomenos computacionais em si, mas com a privacidade. Por sua vez, essas legislagoes
também apresentavam problemas, uma vez que ndo forneciam instrumentos para o titular
pleitear sua tutela, motivo pelo qual passou a se refletir sobre a participacdo dos cidadaos
frente a tematica'?’.

Ja a terceira geracdo de leis surgiu na década de 1980 e se preocupava com mais do
que a liberdade de fornecer ou nao os dados pessoais, mas com garantir a efetividade dessa
liberdade, demandando participag@o do individuo, de forma que o tratamento de dados ndo se
encerrava na simples permissdo, mas se estendia a fases sucessivas. Nessa geragdo, ja se
discutiam temas atinentes a autodeterminagdo informativa, porém havia custos elevados para
o cidadio pleitear sua tutela'”.

Por fim, a quarta geragado, iniciada com a Diretiva 95/46/CE, verificou que uma
minoria dos cidaddos se utilizava de tais prerrogativas, suportando os custos econdmicos,
sendo identificado um caréter exclusivista da legislacdo. Assim, a quarta geragao se propos a

suprimir as desvantagens do enfoque individual, presumindo-se que ndo se pode basear a

' MAYER-SCHONBERGER, Viktor. General development of data protection in Europe. In: AGRE, Phillip;
ROTENBERG, Marc (coord.). Teenology and privacy: the new landscape. Cambridge: MIT Press, 1997, p.
219-242,

"% DONEDA, Danilo. O direito fundamental a protegdo de dados. /n: MARTINS, Guilherme Magalhies;
LONGH]I, Jodo Victor Rozatti (org.). Direito Digital: Direito Privado e Internet. Indaiatuba: Foco, 2019, p. 35-
55.

""" MAYER-SCHONBERGER, op. cit., p. 219-242.

1% DONEDA, op. cit., p. 38.
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tutela dos dados pessoais simplesmente na escolha individual, sendo necessarios instrumentos
que elevem o padrao coletivo de protecdo. Dessa forma, optou-se por fortalecer a posig¢do do
titular em relag@o as entidades que tratam os dados pessoais'”’.

De modo a suprir as falhas na Diretiva 95/46/CE, implementou-se o Regulamento
Europeu de Protegdo de Dados, mais conhecido como GDPR — General Data Protection
Regulation (UE) 2016/679), proporcionando, a partir de sua eficacia — vigente desde 25 de
maio de 2018 —, um novo olhar sobre a protecao de dados p(-‘:ssoa.is1 1 Ainda no mesmo ano, o
Brasil ja discutia a necessidade de uma legislagdo protetiva e, apos alguns poucos debates,
aprovou Lei 13.709/18, a qual da atencao especial ao titular de dados pessoais, pessoa natural

dotada de dignidade.

15 A CONTROVERSIA DOS DIREITOS DE PERSONALIDADE ESTENDIDOS A

PESSOA JURIDICA

Para Henrique Geaquino Herkenhoff, em uma primeira analise, ndo se mostra
adequado reconhecer as pessoas juridicas qualquer espécie de direito de personalidade, em
razdo de ndo serem detentoras de dignidade, atributo inerente a pessoa humana'''.

Assim, o conceito de direitos de personalidade, trazido por parte da doutrina, em que
se pode citar Ingo Sarlet, pressupde a condigdo humana de dignidade, de modo que a pessoa
juridica, enquanto ndo humana, ndo viva, ndo detentora de consciéncia de si e propria, estaria
afastada dessa qualidade que a faz merecedora de respeito e consideracao''*.

E fato que o conceito de dignidade tem suas bases na doutrina kantiana, que
reconhece a racionalidade humana e afirma que ela é imanente ao homem, na medida em que
“[...] o homem & um fim em si mesmo™' .

Ora, ndo se pode dizer que a Antiguidade classica jamais conhecera algo parecido
com a dignidade, mas essa qualidade era incerta e desprotegida, na medida em que poderia ser
reconhecida, em maior ou em menor grau €, mesmo, negada em certas castas, ou aos
estrangeiros, ou aos que professavam outra religido, as mulheres, as criangas, aos loucos, aos

fracos, aos pobres, enfim, a qualquer pessoa que se pudesse considerar como “outro”, como

" MAYER-SCHONBERGER, 1997, p. 219-242.

" LIMA, Caio César Carvalho. Objeto, aplicagio material e aplicacao territorial. In. MALDONADO, Viviane
Nobrega; BLUM, Renato Opice (coord.). Comentarios ao GDPR: Regulamento Geral de Protegio de Dados da
Unido Europeia. Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2018, p. 28,

"' HERKENHOFF, 2010, p. 26.

"2 SARLET, 2001, p. 59-60.

" KANT, Immanuel. Principios metafisicos del derecho. Espanha: Espuela de Plata, 2004, p. 54,
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diferente'®. Desse modo, a dignidade humana até havia, mas quem quisesse ver a sua
respeitada, deveria carregar um saco de moedas ou uma boa espada, ou talvez as duas coisas.

No ocidente, a mais remota noticia sobre o valor humano geral (ou quase) encontra-
se na tradi¢do judaico-crista: tendo sido o homem criado por Deus a sua imagem e
semelhanca, recebeu do seu criador uma dignidade.

Com o Iluminismo e outras rupturas intelectuais e politicas havidas ao fim da Idade
Média, era inevitavel uma reagdo exagerada em sentido oposto: o homem quis livrar-se
radicalmente de deus e, principalmente, de seus pretensos representantes terrenos. Assumiu
para si o papel que antes atribuia ao criador, caindo novamente no engano e na crenga
absoluta do cientifico e da razdo como propulsora do progresso. Assim sendo, penas com
Kant surge uma concepgao bastante explicita de dignidade.

Em Fundamentagdes da metafisica dos costumes, o fillofoso alemdo se dedica a
abordar a problematica da agdo moral, destacando o imperativo categorico, o qual, em sintese,
procura afirmar a necessidade de agir de tal forma que a agdo do sujeito possa ser
generalizada como medida universal. Nesses termos, surge a concep¢dao kantiana de
“autonomia” . A consequéncia da assertiva € que o homem ndo pode servir como meio,

posto ser dotado de dignidade.

[...] o homem, e, duma maneira geral, todo o ser racional, existe como fim
em si mesmo, nio s6 como meio para o uso arbitririo desta ou daquela
vontade. Pelo contrario, em todas as suas agdes, tanto nas que se dirigem a

ele mesmo como nas que se dirigem a outros seres racionais, ele tem sempre

2 e &
de ter considerado simultanecamente como fim [...]"".

Assim, para o autor, a compreensdo da dignidade reside no fato de rejeitar que o ser

humano seja, de algum modo, utilizado como simples instrumento, como meio dos desejos e

finalidades, haja vista que ¢ um fim em si mesmo'"".

Fabio Konder Comparato, ao interpretar o filosofo, sustenta que a dignidade €

¥ Nessa

construida pela jung@o de dois componentes: a finalidade e a autonomia da vontade
medida, a ag¢@o so sera autonoma quando puder ser universalizada e tomada como medida

universal.

" HERKENHOFF, 2010, p. 11.

"' KANT, Immanuel. Fundamentaciio da Metafisica dos Costumes. Tradugio de Paulo Quintela. Lisboa:
Edigdes 70, 2007. Titulo original: Grundlegung zur Metaphysic der Sitten. p. 70.

"% Ibid. p. 68.

""" HERKENHOFF, 2010, p. 13.

¥ COMPARATO, Fabio Konder. A afirmacio histérica dos direitos humanos. 3. ed.. Sao Paulo: Saraiva, 2003.
p. 19. Disponivel em:

htips://edisciplinas.usp.br/pluginfile. php/4977109/mod_resource/content/1/A_afirmacao_historica_dos_direitos_
human%20%281%29.pdf. Acesso em 21 mar. 2021.
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Nas palavras de Giselda Maria Fernandes Novaes Hironaka, dignidade humana € o
oposto da discriminagdo entre os homens por aquilo que tenham de diferente; é a reunido
simbélica dos homens naquilo que tém em comum, a racionalidade, a vontade auténoma. E o
que permite a cada um reconhecer-se como pertencente @ humanidade, e ndo a uma espécie
distinta. E nao poderia ser diferente, porque a dignidade lhe é imanente, e ndo reconhecida ou
atribuida por alguma entidade externa: deus, Estado, ou os outros homens'"”.

Na visdo de Maria Celina Bodin de Moraes, o conceito de dignidade pode ser
desmembrado em quatro postulados: 1) “sujeito moral”, que reconhece a existéncia de outros
como sujeitos iguais a ele; 2) “merecedor do mesmo respeito a integridade psicofisica de que
¢ titular”; 3) ser dotado de “vontade livre”, com capacidade de “autodeterminagao”; 4) “parte
do grupo social”, em relagdo ao qual tem a garantia de ndo ser colocado a margem da
sociedade.

Ainda para a autora, decorrem da dignidade quatro principios juridicos fundamentais
concretizadores: a) o principio da igualdade, ndo apenas formal, mas substancial; b) o
principio da liberdade, como capacidade in abstrato de se autodeterminar; ¢) o principio da
integridade fisica e moral, o que implica ndo apenas o direito de ndo ser torturado, mas
também o direito a uma existéncia digna, e d) o principio da solidariedade, como o de
construir uma sociedade livre, justa e solidaria, objetivo da Republica Federativa do Brasil,
conforme inciso I do art. 3'%.

De fato, é sobre o manto da dignidade da pessoa humana que se consagram os
direitos de personalidadem‘ Isso posto, ao referir-se ao conceito de direitos de personalidade,
Goffredo Telles Janior compreende que “sdo os direitos subjetivos da pessoa de defender o
que lhe é estritamente proprio. [...] O proprio de um ser é o que determina que ele seja o que
efetivamente ¢ [...] direito de defender, ndo de ter o proprio”'*.

O Cédigo Civil de 2002 introduz no direito positivo a expressdo “direitos da
personalidade” (arts. 11 a 21). Nessa medida, iniciaram-se as dificuldades quanto a tematica

muito antes de se estudarem esses direitos da personalidade em si mesmos, haja vista que a

propria expressdo ¢ tormentosa, porque “direito” e “personalidade” sdao termos utilizados por

119

HIRONAKA, Giselda Maria Fernandes Novaes. Responsabilidade pressuposta. Belo Horizonte, Del Rey:
2005, p. 215.

12 MORAES, Maria Celina Bodin de. Danos i pessoa humana: uma leitura civil -constitucional dos danos
morais. Rio de Janeiro: Renovar, 2003, p. 85.

I EISAQUI, Daniel Dela Coleta. A colisdo entre o direito de critica e os direitos de personalidade de pessoas
publicas  luz da jurisprudéncia Iberoamericana. In: BAHIA, Alexandre Gustavo; EISAQUI, Daniel Dela

Coleta; BARROSO, Henrique Gabriel (org.). Democracia e direitos fundamentais: reflexdes criticas a partir da
intolerancia. Londrina: Thoth, 2020, p. 129-153.

"2 TELLES JUNIOR, Goffredo. Direito subjetivo. Enciclopédia Saraiva de Direito, 1977, v. 28, p. 315-316.
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diversos ramos do conhecimento (psicologia, axiologia) e, em cada um deles, sao
polissémicos.

Além disso, alguns autores preferem chama-los de “direitos personalissimos”, como
Santos Cifuentes, de “direitos da (s) pessoa(s)”, ou até mesmo variam a sua propria
designagﬁo'23.

Se ndo bastasse, o Codigo Civil, em determinadas situagOes, faz referéncia a
personalidade juridica como sindnimo de capacidade'*’, no entanto trata-se de instituto
juridico diverso, haja vista que a capacidade diz respeito a participar das relagdes juridicas,
assim uma crianga possui personalidade juridica, porém ndo possui a capacidade necessaria
para a pratica de determinados atos.

No capitulo IT do Codigo Civil, de forma acertada, o legislador se referiu aos direitos
de personalidade como atributos peculiares de cada individuo, o modo de ser particular de
uma pessoa, que a distingue das demais, “[...] que pemitem o reconhecimento desse individuo,

0125

primeiramente como pessoa, € depois como uma determinada pessoa” ~". Nessa via, a

personalidade significa um bem:

[...] ¢ o primeiro bem da pessoa, porque ¢ o seu modo de ser. E seu primeiro
bem, porque € o que primeiro pertence a sua pessoa; o bem que lhe pertence
antes que outros bens lhe pertencam. E o primeiro patriménio da pessoa. E o
bem que lhe pertence como primeira utilidade, porque ¢ o que, primeiro, lhe
serve para que a pessoa seja o que € e para continuar sendo o que ¢€; para
sobreviver e se adaptar as condicdes do ambiente em que se encontra.
Pertence-lhe como primeira utilidade, também, porque ¢ o que lhe serve de
primeiro critério para aferir, adquirir ¢ ordenar outros bens. Estes outros bens
ja nio sio bens constitutivos da personalidade. Sdo bens que se acrescentam
ao primeiro'”’.

Nio se trata aqui de uma vazia discussdo terminoldgica, mas de estabelecer um
“acordo semantico” sem o qual nunca se sabera caso se esteja a falar da mesma coisa ou de
coisas distintas, se discordam os autores ou se simplesmente nio se entendem'’’. Logo,
nenhum progresso se fara, nenhum aprofundamento serd obtido, sem que antes se possa
firmar uma linguagem comum entre os pesquisadores e, em seguida, o proprio objeto de

estudo.

"** HERKENHOFF, 2010, p. 23.

2% Art. 1° - Toda pessoa ¢ capaz de direitos ¢ deveres na ordem civil.

Art. 2° - A personalidade civil da pessoa comeca do nascimento com vida; mas a lei pde a salvo, desde a
concepedo, os direitos do nascituro.

12 TELLES JUNIOR, op. cit., p. 315.

26 TELLES JUNIOR, 1997, p. 315.

7 GOGLIANO, Daisy. Direitos privados da personalidade, Dissertacio (Mestrado). Faculdade de Direito,
USP, Sao Paulo, 1982, p. 341.
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Outrossim, enquanto ndo se desenvolver um conceito dos direitos da personalidade
que seja ao mesmo tempo preciso e de facil inteleccdo, eles ndo serdo adequadamente
estudados, muito menos efetiva e cotidianamente tutelados'**.

Com o Cadigo Civil de 2002, as discussdes atinentes aos direitos de personalidade
adquiriram novos desdobramentos, até porque ele positivou a expresdo, muito embora antes
se pudesse, sem maiores dificuldades, extrair dos principios da Isonomia e da Dignidade
Humana, art. 1, inciso II e art. 5, ambos da Constituigdo Federal, uma clausula geral a fim de
os tutelar.

Positivado o direito de personalidade no Codigo Civil, art. 11 do Codigo Civil, o
legislador, no art. 52'* com o intuito de resolver, porém complicando ainda mais, estendeu
as pessoas juridicas, no que couber, a mesma prote¢ao que garantiu a pessoa humana, criando
suposta impressao de que aquelas também teriam “direitos da personalidade”. Nao ha duvidas
de que o dispositivo ¢ de eficdcia pratica e resolve uma série de questdes, inclusive no que diz
respeito a indenizagdo por dano moral da pessoa juridica, mas ¢ de precisdo técnica discutivel.

E verdadeiro que a redagao do art. 52 é fruto de discussdo que veio se afirmando
desde meados do socio XX pela doutrina vanguardista. Logo, a ideia de a pessoa juridica ser
merecedora de tutela, diante de praticas que atentem contra seu nome € sua imagem, nao €
recente, de modo que os tribunais, ha algum tempo, reconhecem o dano moral a pessoa
juridica, o que resultou na Stmula 227"*" do Superior Tribunal de Justica.

Em que pese, a primeira vista, o art. 52 do Codigo Civil contrariar toda a constru¢ao
doutrinaria que afirma que os direitos de personalidade tém como fundamento o conceito de
dignidade humana, Miguel Reale adota posicionamento diverso. Para o autor, o legislador se
atentou ao critério da operabilidade e simplesmente determinou que se disponibilizassem as
pessoas juridicas, no que coubessem, os mesmos remédios processuais, as mesmas tutelas
jurisdicionais que protegem interesses seus, semelhantes na forma aos direitos da
personalidade, mas ndo necessariamente na esséncia' .

Analogamente, podem ser tomadas medidas inibitorias para escritos difamatorios
contra determinado individuo. Nao ha razdo pratica pela qual ndo se deva adotar medida
idéntica para proteger o bom nome de uma empresa ou associagdo. No entanto, ha de se

questionar se, ainda que se adotem tais praticas, existem motivos suficientes para se

18 SZ ANIAWSKI, Elimar. Dircitos da Personalidade e sua tutela. 2. ed. Sio Paulo: Revista dos Tribunais,
2005, p. 80.

% Art. 52. Aplica-se is pessoas juridicas, no que couber, a prote¢iio dos direitos da personalidade.

B0 Siimula 227- A pessoa juridica pode sofrer dano moral.

! REALE, Miguel. Historia do Novo Cédigo Civil. Sio Paulo: Revista dos Tribunais, 2005. p. 193.
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reconhecer a empresa como detentora de personalidade juridica, haja vista que nao é detentora
de dignidade humana e, por consequéncia, nao ¢ um fim em si mesma.

Ao tratar dos conceitos de dignidade, honra e moral, Gilberto Hadadd Jabur
inicialmente sucita turma quanto ao emprego do termo. Para o autor, a moral se apresenta
como ambito ou circulo de maior conferéncia, enquanto a honra € o conjunto de predicados
que confere consideragdo social e estima pessoal. J& a dignidade é o conceito de ampla
significagdo e de indole principioldgica, conforme traz a Constituigao Federal'*.

[...] a dignidade também preeenche o conceito de honra, na medida em que
evoca o sentimento de valor pessoal, auto-estima ou a honrabilidade propria,
Refere, pois, a honra subjetiva. Ja a honra objetiva identifica-se pela
ressonancia das virtudades ou deméritos pessoais na sociedade. E a
consideragio coletiva a respeito da pessoa'".

E inegavel que a honra seja um dos bens mais estimados pela personalidade humana.
Assim, para Santos Cifuentes, trata-se da “[...] primeira ¢ mais importante daquele grupo de
direitos que protegem os matizes morais dessa personalidade”, definindo o autor que se trata
de uma qualidade moral do animo, que pode ser ferida, sofre e que deve ser defendida com o
mesmo afinco, com a mesma forca de quem se acha entre a vida e a morte! ™.

Dito isso, ha quem afirme, nessa linha de raciocinio, que, apesar de a pessoa juridica
nao ser detentora de dignidade e sofrer por sua honra subjetiva, possui um patriménio moral,
porém condicionado e limitado a sua natureza, na condi¢do de ente juridico imaterial. Com
efeito, a pessoa juridica seria detentora de uma honra objetiva, a qual pode sofrer abalo e esta
sujeita a reparaqaom.

Nessa via, a honra objetiva ndo consiste na opinido que a pessoa juridica faz de si,
haja vista exclusiva do ser humano, mas da opinido que o publico faz da pessoa, de modo que
esta ultima seria comum as pessoas naturais e juridicas'°.

Diante da separagdo entre honra subjetiva e objetiva e de que seria a pessoa juridica
detentora desta ultima, fortaleceu-se com a tese cada vez mais aceita de que o fundamento
remoto para a indenizagdo moral ndo € o sofrimento subjetivo, de que s6 o ser humano &
capaz, mas a violagao aos direitos da personalidade, que decorrem do principio constitucional

e universalmente aceito da dignidade humana.

Outrossim, afirma-se que a pessoa juridica, embora nao tendo existéncia material,

' JABUR, Gilberto Haddad. Liberdade de pensamento e direito 2 vida privada: conflitos entre direitos de
pﬁrsonal idade. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2000. p. 273.

 Ibid.

1 CIFUENTES, Santos. Derechos personalissimos. 2. ed. Buenos Aires: Astrea, 1995, p. 454.

S REALE, 2005, 2005, p. 193.

¢ HERKENHOFF, 2010, p. 35.
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para o Direito, tem existéncia real, tem personalidade juridica e, portanto, “direitos da
personalidade”. contudo limitados segundo sua natureza'".

Ora, nesse raciocinio, a indenizagdo moral resolve aquela ja apontada dificuldade em
que se encontra 0 juiz, quando, muito embora comprovada a ofensa e esteja patente a sua
capacidade de afetar a esfera patrimonial da vitima, os peritos ndo conseguem apontar uma
desaceleracao na produgao ou nos resultados financeiros'**.

Ocorre que nao se trata de um argumento logico, porque somente aponta a
conveniéncia de se acatar a tese defendida, ndo servindo para convencer o intelecto. E apenas
um argumentum ad hominem'”, na medida em se justifica a indenizagdo por dano moral,
porém sem de fato atacar o ponto central. Nesse sentido, possuir um nome ou a existéncia de
uma honra objetiva sdo elementos suficientes para o reconhecimento de direitos de
personalidade da pessoa juridica? Nao seria indispensavel o elemento dignidade ou, ainda,
seria a pessoa juridica um fim em si mesma?

Aos que aceitam sem questionamento a tese de que a pessoa juridica possui
personalidade juridica, podem compreender também que o Cddigo Civil de 2002 teria posto
uma pa de cal sobre a sepultura dos argumentos contrarios, quando estabeleceu, no art. 52,
que se aplicam no que couber as pessoas juridicas a protega@o dos direitos da personalidade.

Ja aos que ndo aceitam essa tese, podem fazer suas as palavras de Pietro Perlingieri:

E possivel remover o equivoco sobre a extensio dos direitos da pessoa
humana as pessoas juridicas. [...] Daqui uma concepgdo dogmatica ¢ unitaria
da subjetividade como um fato neutro. O valor do sujeito pessoa fisica ¢,
todavia, diverso daquele do sujeito pessoa juridica. |[...] O sigilo industrial, o
sigilo bancario ctc. podem também ser em parte garantidos pelo
ordenamento, mas ndo com base na clausula geral de tutela da pessoa
humana. Deve ser recusada, por exemplo, a tentativa de justificar o sigilo
bancario com a tutela da privacidade. Esta exprime um valor existencial (o
respeito da intimidade da vida privada da pessoa fisica); aquele, um interesse
patrimonial do banco e/ou do cliente'*.

Outrossim, sendo o objeto dos direitos da personalidade um modo de ser fisico ou

moral da pessoa, ndo ha como reconhecer uma utilidade imediata ou de ordem econdmica,
. . . 141
como ocorre com a empresa, cuja finalidade é o lucro .

No mesmo sentido, Gustavo Tepedino identifica distingdo entre as lesdes atinentes a

T Ibid., p. 35.

" HERKENHOFF, 2010.

¥ SCHOPENHAUER, Arthur. Como vencer um debate sem precisar ter razio. Rio de Janeiro: Topbooks,
1997, p. 148.

" PERLINGIERL, Pictro. Perfis do direito civil: introducdio ao direito civil constitucional. Tradugiio de Maria
Cristina de Cicco. Rio de Janeiro: Renovar, 1999. p. 157-158.

"1 CUPIS, 1961, p. 36.
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pessoa juridica, quando ndo atingem a figura dos socios ou acionistas e aquelas que
repercutem diretamente a pessoa natural:

[...] as lesdes atinentes as pessoas juridicas, quando ndo atingem,
diretamente, as pessoas dos socios ou acionistas, repercutem exclusivamente
no desenvolvimento de suas atividades econdmicas, estando a merecer, por
isso mesmo, técnicas de reparacio especificas e eficazes, nio se
confundindo, contudo, com os bens juridicos traduzidos na personalidade
humana (a lesdo a reputacio de uma empresa atinge — mediata ou
imediatamente — os seus resultados econdomicos, em nada se assemelhando,
por isso mesmo, a chamada honra objetiva, com os direitos da
personalidade). [...] Descartada a equiparacio dos direitos tipicamente
atinentes as pessoas naturais (integridade psicofisica, pseudénimo etc.) vé-se
que nio ¢ propriamente a honra da pessoa juridica que merece prote¢io, nem
em vertente subjetiva tampouco em carater objetivo [...] O ataque que na
pessoa humana atinge a sua dignidade, ferindo-a psicologica ¢ moralmente,
no caso da pessoa juridica repercute em sua capacidade de produzir riqueza,

no Ambito da atividade econdmica por ela legitimamente desenvolvida'*.

Portanto, ao interpretar o art. 52 do Codigo Civil, Gustavo Tepedino entende que o
legislador nao conferiu as pessoas juridicas os mesmos valores atinentes a pessoa humana,
mas possibilitou a aplicagdo, por empréstimo, da técnica da tutela da personalidade, apenas no
que couber, a pessoa juridica. Sendo assim, ndo se asseguraram as pessoas juridicas o0s
mesmos direitos subjetivos de personalidade da pessoa natural.

Logo, embora a pessoa juridica seja dotada de capacidade para o exercicio de
direitos, ndo contém nesta elementos justificadores e axiolégicos da protegdo da

personalidade, concebida como bem juridico, objeto de situagdes existenciais.

O texto do art. 52 parece reconhecer que os direitos da personalidade
constituem uma categoria voltada para a defesa e para a promog¢ao da pessoa
humana. Tanto assim que nio assegura as pessoas juridicas os direitos
subjetivos da personalidade, admitindo, tdo-somente, a extensio da técnica
dos direitos da personalidade para a prote¢do da pessoa juridica. [...] A rigor,
a logica fundante dos direitos da personalidade ¢ a tutela da dignidade da
pessoa humana. Ainda assim, provavelmente por conveniéncia de ordem
pratica, o codificador pretendeu estendé-los as pessoas juridicas, o que nio
podera significar que a concep¢do dos direitos da personalidade seja uma
categoria conceitual neutra, aplicavel indistintamente a pessoas juridicas € a
pessoas humana'®.

A esse respeito, para o autor, assim como ndo se pode tomar por empréstimo a otica
individual e patrimonialista para a solugdo de conflitos inerentes a tutela humana, pois é
permada por outros valores, também nao se pode pretender proteger a empresa sob a 6tica dos

direitos de personalidade. Igualmente, o art. 52 do Cddigo Civil, para o autor, parece

2 TEPEDINO, Gustavo. Temas de Direito Civil. 3. ed. t. 1. Rio de Janeiro: Renovar, 2004, p. 55-56.
“Ibid., p. 55-56.
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reconhecer que os direitos da personalidade constituem uma categoria voltada apenas para a
defesa e para a promog¢do humana, tanto que ndo assegura tais direitos as pessoas juridicas,
mas somente a extesdo da técnica dos direitos de personalidade para essas. Dito isso, para o
autor, qualquer outra interpretacdo contraria a dicgdo textual do dispositivo. Nesse passo, o
ataque que atinge a pesosa humana em sua dignidade e repercute na sua esfera psicologica e
moral, na pessoa juridica, repercute apenas na capacidade de produzir riqueza'**.

Como consequéncia desses debates, em 2006, Gustavo Tepedino e Romero Beltrao,
na condi¢do de coordenadores dos debates referentes a parte geral do Codigo Civil,
aprovaram o Enunciado 286 na IV Jornada de Direito Civil, que, a respeito do art. 52 do
Codigo Civil, afirmou: “Os direitos da personalidade sdo direitos inerentes e essenciais a
pessoa humana, decorrentes de sua dignidade, nao sendo as pessoas juridicas titulares
de tais direitos”'*’.

Para Elimar Szaniawski, além de o enunciado estar em desacordo com o art. 52 do
Caodigo Civil, afronta a doutrina e a jurisprudéncia, na medida em que nega titularidade dos

6 " ¥ s
146 Agsim, entende o autor que o tema do direito

direitos de personalidade as pessoas juridicas
geral de personalidade da pessoa juridica é merecedor de um amplo estudo auténomo, diante
de sua complexidade, até porque o conteudo do enunciado 286 vem sendo repetido por
pessoas menos avisadas como se de fato fosse uma assertiva verdadeira.

A pessoa juridica, na 6tica de Gilberto Haddad Jabur, retne “[...] ndo as mesmas
qualidades que a pessoa natural, mas, de acordo com o que necessita para a consecugdo de
seus fins, predicados responsaveis pelo €xito ou insucesso de uma longa e, dificilmente,
estimavel empreitada.” Nessa perspectiva, a pessoa juridica merece a devida valoragdo, haja
vista que se identifica com o bom nome, com a honra objetiva, a imagem e a propria
intimidade, dos quais derivam o prestigio e o crédito, o respeito e a consideragao'*’.

[...] ndo se lida, por dbvio, com bens d’alma, imanentes por natureza
imutavel apenasa aos seres humanos, caracterizados pelos mais comezinhos
sentimentos de alegria e dor, felicidade e tristeza, desilusdo e dissabor, ou,
nem tanto, como o mero desgaste de nervos ou simples mal-estar. Se é certo
que entes ficticios, criados pelo direito para a consecugdo de fins descjados
pelo homem, nio sdo passiveis de desequilibrio emocional nem sequer de

“* TEPEDINO, 2004.

'** CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL. Jornadas de direito civil 1, IIL, IV e V": enunciados aprovados.
Brasilia;: Conselho da Justica, Centro de Estudos Judicidrios, 2012. Disponivel em:

https://www.cjf jus.br/cjf/corregedoria-da-justica-federal/centro-de-estudos-judiciarios-1/publicacoes-1/jornadas-
cej/EnunciadosAprovados-Jornadas-1345.pdf. Acesso em: 21 mar. 2021.

146 SZ ANIAWSKI, Elimar. Pessoa juridica e direitos de personalidade (parte 2). Consultor Juridico, Sdo
Paulo, jul. 2017. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2017-jul-17/direito-civil-atual-pessoa-juridica-
direitos-personalidade-parie#_finl. Acesso em: 21 mar. 2021.

"7 JABUR, 2000, p. 279.
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abalo de espirito, ¢ também correto que niio apenas essa incolumidade da
psique, sob o ponto de vista biologico (repercussio biopsiquica), autoriza o
reconhecimento ¢ consagracdo pelo direito posto da possibilidade de lesdo
dos bens incorporeos da pessoa juridica'*,

Ao longo da histdéria, diversas foram as manifestagdes ou os atributos da
personalidade, que, embora fossem reconhecidos e protegidos, ndo se vincularam a nogéo de
dignidade humana, pelo fato de essa categoria ainda ndo ser reconhecida como um atributo
inerente a personalidade juridica, segundo a concep¢do kantiana. Assim foi a actio
iniuriarum, em Roma, nos casos em que a vitima sofresse injiria. De igual forma, foi na Alta
Idade Média, em que se desenvolveu entre os francos a nogdo de segredo familiar. No século
XVI, surgiu a necessidade de prote¢do da imagem da pessoa que softria violagdes mediante a
confecgdo de retratos e caricaturas que maculavam o individuo. Outrossim, o fato de o Direito
nao reconhecer o postulado da dinidade humana como um atributo da personalidade nao

impediu sua protecdo, que ocorria independentemente da dignidade como atributo da

' 149
personalidade ™.

A pessoa juridica, na tese “Conceito de Pessoa Juridica™, de José Lamartine Corréa,
que lhe outorgou o titulo de livre-docente de Direito Civil da Faculdade de Direito da UFPR,
€ uma unidade ontologica constituida pela reuniao de seres humanos que a integram em uma

existéncia autonoma, revelando-se uma realidade permanenete, individual, completa, a qual

realiza todas as caracteristicas da personalidade, exceto a substancialidade ™"
A pessoa moral é uma realidade permanente, individual, completa
incomunicavel, fonte de atividade consciente ¢ livre, rcalidade distinta.
Realiza todas as  caracteristicas da personalidade, menos uma: a
substancialidade. Ao contrario da pessoa, realidade substancial, a pessoa
moral ¢ realidade acidental. Trata-se, portanto, de uma pessoa. Nao de uma
pessoa ficticia, mas real. Ndo porém substancial. Realidade idéntica a pessoa
humana? Nio. Andloga, porém. Semelhante em todos os aspectos menos em
um, ainda que este seja fundamental. Realidade analoga. Analogia ndo ¢
ficcdo. A ficglo € uma pequena comédia que se tenta fazer o legislador
representar; ¢ modo de arrumar as coisas quando nio as queremos arrumar.
Brinca-se de esconde-esconde com a realidade: deveriamos contatatar o que
¢; ndo queremos reconhecé-lo. Entdo, decidimos supor o real, para nos

2151

reservamos o prazer de dizer o que € que é ndo & .

Analogamente, os atributos da empresa sdo apreciados pelo ordenamento juridico

com virtudes que ultrapassam a patrimonialidade. Logo, se por um lado ndo estdo ligados a

"% JABUR, 2000.

7 SZANTAWSKI, Elimar. Direitos da Personalidade e sua tutela. 2. ed. Sio Paulo: Revista dos Tribunais,
2005, p. 32-45.

:"T OLIVERA, José Lamartine Correia de. A dupla crise da pessoa juridica. Sio Paulo. Saraiva, 1979, p.17.
" Ibid.
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espiritualidade, que inexiste, nem a um sistema nervoso coordenado, estdo organizadas por

um componente organico, cada vez mais indispensavel para a sociedade capitalista.

[...] o diploma de 1917, fiel a orientagio monista de seus ilustre autor, viria a
reconhecer a personalidade juridico de todas as sociedades, civis ou
mercantis (art. 16), deixando expresso, ainda que “a existéncia legal das
pessoas juridicas de direito privado™ comeca com a inscri¢do dos contratos,
ato constitutivo, estatutos (art. 19) no registro peculiar; orientagdo
claramente minimalista e monista, mas, ressalva feita das sociedades das
relag~cos as quais, por norma excepcional, seja exigida autorizagdo
governamental. [...] Temos, portanto, no Brasil, um regime minimalista,
monista, ¢ ao contrario dos precedentes europeus em matéria de monismo
(Franga), totalmente liberal em matéria de concessio da personalidade.
Minimos sdo os requisitos de analogia para que se reconheca a personalidade
juridica, visto que sdo consideradas ontologicamente pessoas as sociedades,
quaisquer que sejam, as associagdes e as fundagdes'™.

No entendimento de Adriano de Cupis, ao tratar sobre a pessoa juridica, pode-se

distinguir danos nao-patrimoniais subjetivos (dolore fisico e patemi d’animo) e danos nao

patrimonais objetivos (ofensas ao bom nome, reputagdo, entre outros). Assim, para o autor, se

por um lado a pessoa juridica ndo pode experimentar os primeiros, estio sujeitas aos

sy 153
ultimos ™.

Entre as normas espeicias de direito privado que conferem a honra uma
tutela autdnoma, existe uma particularidade importante — ¢ aquela que proibe
os actos de concorréncia aptos a crear os descrédito do concorrente. |[...]
inumera entre os atos de concorréncia deslal a difusio de noticias ¢
apreciacOes sobre produtos e sobre a actividade de uma concorrent, aptos a
provocar o seu descrédito. [...] o descrédito do seu concorrente traduz-se em
uma diminuigdo da sua reputagdo, ou consideragdo publica, considerado
como sujeito de uma actividade economica. As noticias ¢ pareciagdes que,
difundindo-se sdo aptas para determinar o descrédito do concorrente podem
ter por objeto [...] os produtos ou atividades do proprio concorrente, mas em
ambos os casos, incidem sobre a reputacdo deste: a dignidade pessoal do
concorrente, refletida na consideracdo de terceiros, resulta dai diminuida'™.

De igual forma, Elimar Szaniawski sustenta que as pessoas juridicas, sob o ponto de

vista ontologico, sdo verdadeiras pessoas, classificadas como sujeitos de direito, sendo,

, : e B 155
porém, sua personalidade meramente analogica a da pessoa natural . Nesse passo, a

personalidade da reuniao de pessoas pelo direito objetivo € simplesmente a declaracdo de algo

que ja existe.

Isso posto, ao que parece, a empresa privada nao deve ser protegida apenas sob a

B2 OLIVEIRA, 1979, p. 97.

3 CUPIS, 1961, p. 32.

B Ibid., p. 124-125.

SZANIAWSKI, Elimar. Pessoa juridica e direitos de personalidade (parte 2). Consultor Juridico, Sio
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Paulo, jul. 2017. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2017-jul-17/direito-civil-atual-pessoa-juridica-
direitos-personalidade-parte#_finl. Acesso em: 21 mar. 2021,
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otica de seu rendimento econdmico correspondente a atividade que desenvolve, até porque
essa se tornou instrumento de promogdo de valores sociais, e ndo patrimoniais. Desse modo, a
empresa ndo é somente atividade econdmica, haja vista que esse € apenas um de seus perfis.

Outrossim, se por um lado a empresa pode ser compreendida como “atividade
empresarial dirigida para um escopo produtivo™ (perfil funcional) bem como um “sujeito de
obrigagdes” (perfil subjetivo), por outro, no perfil objetivo, passa a ser compreendida como
um patrimonio resultante de um “complexo de relagdes juridicas com objetos heterogéneos”
(bens materiais e imateriais). Além disso, a empresa também pode ser compreedida sob o
“perfil corporativo”'*, de modo que dirigentes, operarios, fornecedores néo sdo apenas uma
pluralidade de pessoas ligadas entre si por uma soma de relagdes individuais, mas formam um
nucleo social organizado.

Sob essa otica, a finalidade da empresa ndo é somente o lucro"’, haja visa que
também é funcdo social atender aos interesses da coletividade que a cerca. Outrossim, para
Maria Christina Almeida, “as empresas, na atualidade, sdo tdo responsaveis quanto o Estado,

& “ = s v & m Fi A - 8
no que diz respeito a assegurar os direitos individuais do cidaddo”'™*

, dando énfase na
melhora ndo apenas do aspecto economico, mas também do social e da comunidade em que
esta inserida.

De outro giro, se ¢ impossivel reconhecer a pessoa juridica como detentora de alguns
direitos de personalidade, em razdo de sua ordem meramente patrimonial, reconhecendo como
unica finalidade o lucro, ha de se pensar, entdo, em outro argumento justificador acerca da
auséncia de personalidade juridica daquelas sociedades que ndo aspiram a lucros, mas outras
finalidades. A esse respeito, para Gustavo Tepedino, poderia se cogitar as sociedades sem fins

: = ‘ e s e 53150
lucrativos a configuracdo de “danos institucionais”

, compreendidos diferentemente dos
danos patrimonais e morais, pois atingem a pessoa juridica em ‘“sua credibilidade e
reputagdo”, sendo extrapatrimonais e orientados pelo principio da iniciativa econdmica
privada.

Ora, ao que parece, a fungao social da empresa ndo consiste somente na producio de

*® ASQUINL, 1996, p. 116-123.

7 Para Carlos Alberto Ferracha de Castro ¢ Paulo Nalin a dignidade, em razio de um mercado funcionalizado,
passa a ser do sujeito € ndo somente do homem, motivo pelo qual hi espago para a tutela da personalidade
juridica da empresa. (CASTRO, Carlos Alberto Farracha de; NALIN, Paulo. Economia, mercado ¢ dignidade do
sujeito. In RAMOS, Carmem Lucia Silveira. Didlogos sobre direito civil. Rio de Janeiro: Renovar, 2002, p.
121).

¥ ALMEIDA, Maria Christina de. A fungiio social da empresa na sociedade contemporinea: perspectivas e
prospectivas. Revista Argumentum- Revista de Direito, Marilia, v. 3, p. 141-152, 2003, Disponivel em:
htip://201.62.80.75/index.php/revistaargumentum/article/view/697/348. Acesso em: 20 jun. 2021.

" TEPEDINO, 2004, p. 57.



58

riqueza, de modo que se pode reconhecer a empresa a configuragao de “danos institucionais”,
e nao so as sociedades sem fins lucrativos. No entanto, ao que parece, para Gustavo
Tepedino'®, a configuragio dos danos institucionais ndo seria suficiente a fim de se
reconhecer a pessoa juridica como detentora de direitos de personalidade.

Apesar de a pessoa juridica ser uma entidade analoga ao ser humano, entre sua
caracteristicas, ndo ha como reconhecer o elemento da dignidade. Nessa medida, a
divergéncia existente no pensamento de Elimar Szaniawski e José Lamartine Corréa para com
os argumentos de Pietro Perlingieri e Gustavo Tepedino tem como pano de fundo o
reconhecimento ou nao dos direitos de personalidade a pessoa juridica. Por sua vez, o nucleo
duro da questdo reside no fato de que os ultimos entendem ser a dignidade requisito para o
reconhecimento do direito de personalidade, enquanto os primeiros entendem ser dispensavel
o elemento dignidade para o reconhecmento da personalidade da pessoa juridica, até porque,
ao longo da historia, os direitos da personalidade ja eram tutelados sem o seu respectivo
reconhecimento.

Em outras palavras, apesar das divergéncias quanto ao requisito do elemento
dignidade, ambos os autores reconhecem que a pessoa juridica ndo ¢ um fim em si mesma, na
medida em que ndo tem como elemento norteador a dignidade humana.

Estabelecidas as semelhancas e as distingdes entre os autores, facil seria afirmar
inaplicavel a prote¢do da Lei n°. 13.709/2018 aos dados empresariais, pois esta teria como
primeiro fundamento a doutrina dos direitos humanos fundamentais e a protegao aos direitos
de personalidade. Logo, ao reconhecer que a pessoa juridica ndo ¢ dotada de direitos de
personalidade, pois esta ausente o elemento dignidade, restaria afastada a aplicagdo da lei e
colocada seria uma pa de cal sobre o debate.

No entanto, ha de se reconhecer a adequada redagio do art. 52 do Codigo Civil, em
que afirma: “[...] aplica-se as pessoas juridicas, no que couber, a protecdo dos direitos da
personalidade”. Logo, extrai-se da redagdo que a aplicagao dos direitos de personalidade nao

; . geope o asl6l
sera de forma “indistinta’

, mas “no que couber”. Por essas razdes, reconhecidos sdo os
direitos de personalidade da pessoa juridica, restando verificar se, no que couber, havera
aplicagao da Lein°®. 13.709/2018.

Isso posto, ha de se reconhcer a capacidade da pessoa juridica para ser titular de
direitos e obrigagoes, e aqui especialmente aquelas que exercem atividade empresdria, porém

nao se pode cair no equivoco de se afirmar que sdo dotadas do elemento dignidade, proprio da

"5 Ibid., p. 56.
11 TEPEDINO, 2004,
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pessoa natural. Outrossim, o que se pode reconhcer € meramente a aplica¢do da técnica da
tutela da personalidade, apenas no que couber, de modo que ndo se asseguraram as pessoas
juridicas todos 0s mesmos direitos subjetivos de personalidade da pessoa natural, mas os que

lhe forem compativeis.
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2 AS (IN)COMPATIBILIDADES NO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS E
EMPRESARIAIS

O conceito classico de privacidade ndao se mostra mais suficiente diante da tecnologia
big data e da inteligéncia artificial, necessitando de uma nova roupagem. Dessa forma, ja nao
¢ mais suficiente compreender a privacidade como apenas o direito de ser deixado so, ou
ainda como a capacidade de nd3o ser monitorado ou registrado, precisando conferir maior
protecdo a privacidade virtual, de modo a proteger os dados pessoais do ftitular.

A Lei Geral de Protegdo de Dados n°. 13.709/18, como ja apontada, projeta-se no
campo constitucional dos direitos fundamentais, tendo seu primeiro fundamento na doutrina
internacional dos direitos humanos, e traz a defini¢do de dado pessoal como sindnimo de
informacao.

Por outro lado, quando se pretende investigar a tutela dos dados empresariais, ha de
se refletir ndo apenas sobre a espécie dados pessoais, prevista na Lei n® 13.709/2018 e no
Regulamento (UE) 2016/679, mas sobre o género dados lato sensu. Assim, este pode ser
compreendido como género, em que sdo espécie os dados pessoais, mas também os
ambientais, os climaticos e os empresariais, entre outros. Na Unido Europeia, preferiu-se a
expressao “dados nao pessoais”, ao aprovar o Regulamento (UE) 2018/1807 do Parlamento
Europeu e do Conselho (LFD), relativo a um regime de livre fluxo de dados nao pessoais na
Unido Europeia, porém, ao que parece, trata-se de expressdo inadequada, pois nao se afirma
um objeto, negando-se outro. Por exemplo, sabendo-se que o objeto x é uma mesa, ndo se
afirma que “o individuo X nao ¢ uma cadeira”.

Entre os autores que entendem pela extensdo da Lei n® 13.709/2018 para a tutela dos
dados empresariais, podem-se citar Eduardo Tomasevicius Filho e Mariana Almirdo de Sousa.
Entre seus argumentos, elenca-se que, assim como as pessoas naturais, as pessoas juridicas
podem ser vitimas de tratamento ilegitimo de dados, causando-lhes prejuizos financeiros, e
que, além do tratamento ja conferido pelo ordenamento juridico, ha situagdes nas quais a
protecao similar aquela conferida as pessoas naturais deve ser assegurada. Assim, embora
sejam menos vulnerdveis que pessoas naturais, muitas pessoas juridicas ndo podem ser
consideradas imunes a esse tipo de problema, uma vez que os pequenos negocios representam
20,25% do Produto Interno Bruto referente ao varejo. Outrossim, para os autores, teria sido
pertinente que se conferisse protecao aos dados pessoais das pessoas juridicas na LGPD, de

modo que a nova legislagdo esta revestida de diversos direitos da personalidade, entre os
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quais, privacidade, honra e imagem, sendo cabivel a aplicagdo do artigo 52 do Cddigo
Civil'®,

De igual forma, para Rodrigo Almeida Magalhdes e Sthéfano Bruno Santos Divino,
os atos negociais praticados em seu “[...] ambito negocial e personalissimo serdo atribuidos a
empresa, € nao ao empresario.” Isso posto, os dados oriundos da contratagao (eletronica ou
nao) sdo prolongamentos e sujeicdes de sua identidade economica e social, logo recusar
protecdo a esse ente autossuficiente conduz distorgdes e mal-entendidos entre a dimensdo
técnica legislativa e a dimens3o socioecondmica'®.

Diante da controvérsia, em especial, dos argumentos citados, da Lei n® 13.709/2018 e
do Regulamento (UE) 2016/679, que visam tutelar exclusivamente sobre dados pessoais,

indispensavel é a reflexdo acerca tanto dos dados pessoais quanto dos dados empresariais.
2.1 DISTINCOES ENTRE DADO, DADO PESSOAL E INFORMACAO

Em 1948, nos Laboratorios Telefonicos da Bell, foi desenvolvido o “transistor”, que
consistia em um dispositivo que fazia tudo o que a entdo valvula termi6nica fazia, porém de
maneira impressionantemente mais simples. No mesmo ano, uma monografia publicada por
Claude Shannon na “Revista Técnica dos Sistemas Bell” trazia um titulo simples, comparado
a importancia que se propunha e ao conceito que dali se originaria, o termo ipipilH,

A criacdo do transistor e a formulacdo do conceito de codificacdo de informatica,
mediante um dtomo binario, fundamentaram o nascimento do que seria o processador e a base
da computagdo moderna. Nesse sentido, os bits, alinhados em conjunto de oito para formar
um hyte, transformavam-se em elementos capazes de representar uma letra ou um nimero, ou
seja, um dado'®.

Ha quem diga que “informacao” e “dados” sdo conceitos distintos, uma vez que os

“dados” seriam algo primitivo, fragmentado, podendo ser caracterizados como uma fase de

pré-informagdo ou de informagdo em estado potenc-iall“. Assim, na literatura de Wolfang

192 TOMASEVICIUS FILHO, Eduardo, SOUSA, Mariana Almirdo de. A protecdo de dados da pessoa juridica e
a Lei Geral de Protegéio de Dados. Consulter Juridico, Sdo Paulo, jan. 2021. Disponivel em:
https://www.conjur.com.br/2021-jan-22/opiniao-protecao-dados-pessoa-juridica-lgpd. Acesso em: 21 mar. 2021,
' MAGALHAES, Rodrigo Almeida; DIVINO, Sthéfano Bruno Santos. A protegio de dados da pessoa juridica
e alLei 13.709/2018: reflexoes 4 luz dos direitos da personalidade. Scientia Iuris, Londrina, v. 23, n. 2, p. 74-90,
jul. 2019. Disponivel em: http://www.uel.br/revistas/uel/index. php/iuris/article/download/34777/25800. Acesso
em: 21 mar. 2021.

"% BARBIERI, Carlos. Governanca de dados: praticas, conceitos ¢ novos caminhos. Rio de Janeiro: Alta
Books, 2020. E-hook.

" Ibid.

1% DONEDA, 2019, p. 37.
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Hoffmann-Riem os dados sdo entendidos como sinais ou simbolos ausentes de quaisquer
significados, porém podem ser portadores de informagado, quando entram em um processo de
comunicagdo de informagdes por um rememente e destinatario, ou seja, a informacio torna-se
0 objeto da comunicagio'®’.

Ha ainda quem aponte que dados em geral, ou ainda /ato sensu, podem ser

6 . -~
18 Assim, sdo dados

qualificados e estruturados, semiestruturados e nao estruturados
estruturados aqueles que sao facilmente organizaveis, armazenaveis e transferiveis num
modelo de dados definidos, como niimeros e textos inseridos em uma tabela ou em um banco
de dados, que possui um formato consistente, indicando um objeto, uma cor, um tamanho,
entre outras caracteristicas. Esses dados podem ser pesquisados, combinados e analisados
mediante célculo e algoritmos, podendo ser visualizados por graficos e processados por
computadores.

Por outro lado, os dados semiestruturados ndo possuem um esquema predefinido e,
portanto, ndo podem ser mantidos numa base de dados relacional. Ja os ndo estruturados sdo
aqueles sem um modelo de dados definido ou uma estrutura comum identificével, ou seja, ndo
podem ser pesquisados e nao sao facilmente combinados ou analisados via computador,
embora possam ser convertidos em dados estruturados'®.

Nesse cendrio, apresentam-se os metadados, os quais consistem em “dados sobre
dados”, isto ¢, aqueles que, no geral, descrevem outros dados, conforme apontam Ralph M.

170,

Stair e George W. Reynolds "

[...] For instance, metadata about social media use could relate to properties
of the message (e.g., whether the message is comical, sarcastic, genuine, or
phony), and of the author beliefs, and degree of influence on the audience).
The metadata enables analysts to make judgments about how to interpret and
value the content of the message. Without the important metadata, it is not
possibllgzI to know the value of the communications and how to take effective
action .

‘" HOFFMANN-RIEM, Wolfgang. Teoria geral do direito digital: transformacdio digital desafios para o
direito. Traduzido por Italo Fuhrmann. Rio de Janeiro: Forense, 2021. Titulos original: Die digitale
transformation — Herausforderung fiir das recht. p. 13-14.

158 MAGRO. A. R. A (in) eficicia do direito 4 anonimizacio de dados pessoais em face da andlise de big daia
dos metadados produzidos no dmbito da internet das coisas. /n: TEIXEIRA, Tarcisio; MAGRO, Américo
Ribeiro (coord.). Protegiio de dados: fundamentos juridicos. Salvador: JusPodivim, 2020, p. 13-53.

' KITCHIN, Rob. The Data Revolution: Big Data, Open Data, Data Infrastructures and Their Consequences.
Londres: Sage, 2014, p. 33. 240 p.

7" STAIR, Ralph M; REYNOLDS, George W. Principles of Information Systems: A Managerial Approach. 13.
ed. Boston: Cengage Learning. 2018, p. 416.

! Tradugio livre: Por exemplo, metadados sobre o uso de midias sociais podem se relacionar is propriedades da
mensagem (por exemplo, se a mensagem ¢ cOmica, sarcastica, genuina ou falsa) ¢ do autor (por exemplo, sexo,
idade, interesses, ponto de visia politico, crengas ideologicas e grau de influéncia sobre o ptiblico). Os
metadados permitem que os analistas fagam julgamentos sobre como interpretar e valorar o contetido da
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Apesar da diferencia¢do dos autores entre dado e informagao, o art. 5, inciso I, da Lei

o

n® 13.709/2018, define dado pessoal como informagdo relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel.

Nesse sentido, preliminarmente, dado /afo sensu pode ser compreendido como
qualquer signo ou atomo da linguagem, enquanto dado pessoal, nos termos da lei, é a
informagdo relacionada a pessoa natural. Se por um lado a Lei n® 13.709/2018 dispde que
dado é informagdo, por outro, o conceito de informa¢dao ndo € encontrado na Lei n°
13.709/2018.

Os dados n3o nasceram com o advento da informatica, mas se projetaram no
ambiente virtual ou se virtualizaram, de modo que a sua existéncia é muito anterior. Logo, um
signo, uma figura, uma imagem, uma letra do alfabeto ou um conjunto desses podem ser
reconhecidos como um dado, estruturado ou ndo, a depender da compreensio e da
interpretagdo do sujeito.

A Lei n° 13.709/2018 nio dispos expressamente se dado pessoal consiste somente no
contetdo textual, em palavras e codigos, ou se “dado” também sao imagens, audios e videos,
ainda que comprimidos ou fragmentados.

Sob esse mesmo raciocinio, a autoridade nacional de prote¢do de dados da Franga
(Comission Nationale de L ’Informatique et des Libertés — CNIL), somente em 30 de margo de
2005, decidiu que a imagem de um individuo deve ser considerada um dado pessoal'’”. E
verdade que a lei geral francesa de protecdo das liberdades e do processamento automatizado
de dados (conhecida como la loi informatique et libertés) ¢ anterior ao Regulamento (UE)
2016/679, Regulamento Geral da Unido Europeia, pois existe desde janeiro de 1978 e garante
os direitos fundamentais das pessoas fisicas no que tange ao tratamento de seus dados
pessoais.

Tendo em vista que a Lei n° 13.709/2018 trata dados pessoais e informagao como
sinénimos, sendo dado a informagio, impde-se buscar a defini¢do de “informagao”.

A Lei de Acesso a Informagdo n°. 12.527/11, em seu art. 4, inciso I, conceitua
informagdo como “[...] dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para produgéo e

transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.”

mensagem. Sem os metadados importantes, nio ¢ possivel saber o valor das comunicagdes e como realizar
acoes efetivas.”

72 REINALDO FILHO, Demécrito. A imagem do individuo ¢ dado pessoal: a decisao da autoridade francesa de
proteciio de dados e suas consequéncias. Boletim Juridico, Sio Paulo, a. XX, n. 1046, jul. 2005. Disponivel
em: htips://www.boletimjuridico.com.br/doutrina/artigo/713/a-imagem-individuo-dado-pessoal-decisao-
autoridade-francesa-protecao-dados-consequencias. Acesso em: 29.12,2021.
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Nesses termos, a informagao pode ser considerada como qualquer dado, processado
ou ndo, contido em qualquer meio, suporte ou formato, independentemente da forma da midia
digital, seja audio, seja video ou imagem'”.

Logo, em uma tentativa conceitual, a Lei n® 13.709/2018 dispde que dado &
informagao, por outro lado, sabe-se, pela Lei de Acesso a Informagdao n° 12.527/11, que
informagao ¢ “dado”, porém muito pouco se extrai desses dois conceitos, incorrendo em um
verdadeiro circulo vicioso.

Ora, ha de se reconhecer que a Lei n® 13.709/2018, no art. 5, inciso I, especificou que
dado pessoal ¢ a informacdo que diz respeito & pessoa natural, independentemente se
identificada imediatamente, ou ainda se de possivel identificagdo.

De igual forma, o art. 4, inciso I, da Lei 12.527/11, deixou claro que a informagao
sdo os dados a despeito de seu processamento, ainda que ndo estruturados ou
semiestruturados. Também sedimentou que, enquanto informagdo, podem estar contidos em
qualquer meio, suporte ou formato, ou seja, texto, audio ou video. Além disso, o conceito de
informagdo da Lei 12.527/11 trouxe um elemento interessante, a “transmissdo de
conhecimento”. Logo, de acordo com ela, se ha informagao, ha transmissao de conhecimento.

Destarte, definir conhecimento nido é uma tarefa facil, haja vista que se trata da
relagdo que se estabelece entre o sujeito que conhece ou deseja conhecer e o objeto a ser
conhecido ou que se da a conhecer' .

Ora, em uma tentativa de se estabelecer um critério conceitual, inicialmente, pode-se
pensar que a informagao passa pela compreensdo e interpretagdo do sujeito, seja ela a
informagdo de um objeto, seja de um fato. Por outro lado, quando se pensa no dado pessoal,
ou ainda no dado lato sensu, poder-se-ia pensar que este pode corresponder a uma
informagao, compreensivel pelo sujeito, ou a algo ainda indecifravel, ndo compreendido pelo
sujeito, seja em razdo de suas condigdes pessoais (idioma), seja em razdo das condigoes
formais em que o dado se encontra (ndo estruturado).

O conhecer para Humberto Maturana e Francisco Varela, ndo € um processo proprio
do ser humano, mas um “ato possivel para qualquer ser vivo”'””. Assim, diferentemente dos

epistemologos mais conhecidos, geralmente oriundos das ciéncias fisicas e

'”* DONEDA, Danilo. Panorama histérico da protegio de dados pessoais. Jn: MENDES, Laura Schertel;

DONEDA, Danilo; SARLET, Ingo Wolfgang; RODRIGUES JR., Otavio Luiz; BIONI, Bruno (coord.). Tratado
de protegdo de dados pessoais. Rio de Janeiro: Forense. 2021, p. 8

" MARODIM, Rogério Lopes Missahia. Conhecimento e sua gestio organizacional na sociedade complexa. /n:
ROVER, Aires José; CARVALHO, Marisa Araujo (org.). O sujeito do conhecimento na sociedade em rede.
Florianopolis: Fundagio José Arthur Boiteux, 2010, p. 215.

' MATURANA, Humberto R. La objetividad: un argumento para obligar. Santiago: Delmen, 1997, p. 32.
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predominantemente racionalistas, os autores vém das ciéncias bioldgicas e procuram explicar
o conhecer explicando o conhecedor e tomando como ponto de partida a experiéncia do
observador e o observar.

Nesse sentido, o conhecer “¢ a¢do efetiva, ou sejam efetividade operacional do
dominio de existéncia do ser vivo”!’, logo, para o autor ndo ha “informagao transmitida”, na
comunicagdo, pois viver ¢ conhecer. Assim, ao tomar como exemplo a “metafora do tubo”,
em que comunica¢do € o que se produz de um ponto ao outro, verifica-se sua falseabilidade,
pois supde unidade estruturante, enquanto que o fendmeno da comunicagdo nao depende
daquilo que se entrega, mas do que acontece com o receptor. Qutrossim, o observador € o que
queremos e o observar € o instrumento com o qual queremos explicar, logo a relagdo entre
explicado e a explicagdo nao é um relacionamento do reino da logica dedutiva, mas um
relacionamento construido, pois “o que explicamos ¢ nossa experiéncia, ¢ explicamos nossa
experiéncia com a coeréncia de nossa experiéncia”'”’.

Pierre Lévy, sem a pretensdo de uma definigdo precisa, busca estabelecer
progressivamente um conceito de informacdo, de modo que sua natureza perpassa e se
estrutura em camadas sucessivas: dos guarks aos atomos, das moléculas aos organismos, dos
sistemas nervosos aos fenomenos e dos simbolos aos conceitos. Ao invés de o autor partir dos
atomos para chegar aos conceitos, reconstituindo camadas por camadas por camadas as
interfaces de transcodificacdo, partiu do centro. Ele inicia pelo meio, organizador do espirito
humano, considerando uma divisdo da natureza em trés estratos: o dos fendmenos, no
hemisfério sul; o do espirito humano, na zona intertropical; e o dos simbolos, no norte'’*.

Na visao do autor, o espirito ndo é uma substancia, como na filosofia cartesiana, mas
um equador. Uma multiplicidade de momentos do pensamento (mais ou menos conscientes)
em interagdo: eis o meio distribuido da experiéncia. Assim, cada momento presente interpreta
a sua heranca de momentos passados, influenciando os instantes futuros que o interpretardo
sob diferentes cenarios. E, como os individuos sdo seres sociais, os instantes de experiéncia
sdo comunicados: os sujeitos implicam, reciprocamente, 0s Processos cognitivos que

x L
fecundam mutuamente a sua linhagem reprodutiva .

7 MATURANA, Humberto R; PORKSEN, Bernhard. Del ser al hacer: los origenes de la biologia del conocer.
Santiago: JCSAEZ, 1985, p. 21.

""" MATURANA; Humberto; VARELA, Francisco. A arvore do conhecimento: as bases biologicas da
compreensdo humana. Tradugdo de Jonas Pereira dos Santos. Campinas, SP: Psy II, 1995, p. 67.

S LEVY, Picrre. A esfera seméntica: tomo I computagio, cogni¢io ¢ economia da informagio. Tradugio de
Daniel P. P. Cosla. Sdo Paulo: Annablume, 2014. 522 p.

7 Ibid., p. 77-78.
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Isso posto, compreender o conceito de informagao perpassa, sem duvidas, pela ideia

de simbolos e signos.

[...] A ideia base é relativamente simples: Ndo ha simbolos isolados nem
simbolos “em si” e nenhum objeto da experiéncia funciona como simbolo,
caso ele ndo seja interpretado no quadrado, na grade de leitura ou na
“gramatica” de um sistema simbolico dado. Assim, um simbolo se apresenta
sempre como um elemento particular ou uma configuragio particular — de
um sistema de simbolos. Os sistemas simbolicos compreendem diversos
simbolos que, juntos, compde eventualmente uma certa estrutura, bem como
regras de manipulagdo especificando como os simbolos podem ser utilizados
de maneira valida, como eles se associam e como eles interagem entre si. No
jogo de xadrez, por exemplo, a identidade de cada pega compde um sistema
com a identidade de outras pegas (cada uma pertence a um dos dois
“exeércitos” inimigos) e essa identidade se define por meio de posigdes
iniciais, de regras de deslocamento sobre um tabuleiro, de regras de captura,
de regras para colocar em xeque, etc'®’.

Dessa forma, os simbolos sdo objetos abstratos, e ndo coisas concretas, precisamente

porque pertencem a sistemas simbolicos, mais que a um universo material. No entanto, isso

nao impede que os simbolos devam se inscrever no mundo material, ainda que seja para

serem percebidos.

E 0 jogo de xadrez como sistema simbélico que determina o que, para uma
peca do jogo, pertence a sua naturcza simbolica ¢ o que pertence apenas a
inscrigdo fisica do simbolo. A identidade de uma pega (¢ uma torre, um
cavalo ou um pido?), a sua cor (€ preta ou branca?) ou a sua posic¢do (esta em
A5 ou em B6?) pertencem claramente a sua natureza simbadlica. Por outro
lado, o seu peso, o seu tamanho, a sua aparéncia visual, a matéria na qual a
peca ¢ talhada ou fundida, seu prego, etc. (todas essas caracteristicas da peca
que derivam de sua necessaria inscrigdo no mundo material) ndo fazem parte
do secu sistema simbolico. Entdo, elas ndo pertencem as informagoes
pertinentes para o jogo. E obvio que em outro jogo (um outro sistema
simbdlico), como, por exemplo, no jogo econdmico, 0 pre¢o € a matéria (em
ouro, em madeira?) de uma torre ou de um cavalo sdo pertinentes ¢ serdo,
assim, considerados como informag¢des. Em sua, o que vale como
informagio pertinente em uma partida de xadrez (a disposicdo das pecas
sobre o tabuleiro, uma ou outra jogada...) depende exclusivamente do que €
definido pelo sistema simbolico particular que € o jogo de xadrez. O resto
nio serd levado em conta e serd apenas suporte'®’.

Nesse sentido, um simbolo ndo € jamais uma coisa bruta ou um fendmeno capturado

em sua integralidade sensivel: € uma abstracao definida por um sistema simbolico.

Em uma abordagem cientifica contemporanea, de forma geral, s6 se considera como

informacao o que € definido como tal por um dado sistema simbolico tomado como modelo

de uma situacdo ou de um meio ambiente. Ora, ndo ha duvidas de que o conceito de

informagdo ¢ dificil de ser capturado, tanto que nenhuma definicdo simples faz

BULEVY, 2014, p. 83-84.

1 bid,
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completamente justiga, seja em razao da polissemia da palavra, seja em razdo da sua
identificagdo com conceitos e expressoes semelhantes.

Pierre Lévy, mais que uma defini¢do, propde uma reflexdo sobre a complexidade do
termo “informagdo”, apontando que sdo duas as nogdes transdisciplinares essenciais ao
paradigma informacional que emergem dos trabalhos de seus fundadores: forma e diferenga.
Ao passo que a diferenca faz sentido em uma rede semantica, na qual os conceitos de
operagao, operador e de transformacao desempenham os papéis principais, a forma é
indissociavel de uma constelagdo, na qual ela se associa as nogdes de codigo, transmissao,
traducdo, ruido e redundancia'*>.

Na obra de Aristoteles (385-322 a.C.), além de a forma ser uma das trés defini¢oes
possiveis da substancia, ha outras duas: a matéria e o composto de matéria e de forma'®.

A forma pode ser associada a uma estrutura abstrata, a relagdo de uma ideia de
informagdo com o sistema simbolico. Nesse sentido, ela é abstrata, haja vista que, a principio,
independe de seus suportes materiais.

Assim, o conceito “arvore” pode se codificar, em portugués, pela palavra “arvore”;
em inglés, pela palavra “free””; em latim (na classificacdo de Lineu), pela palavra “arbor™**.
Isso posto, em todos esses exemplos, alguma coisa (a forma) se conserva na série das
tradugdes.

Ainda no que diz respeito a forma e a sua relagdo com o sistema simbolico, Pierre
Lévy aponta:

Nao basta dizer que um coddigo (uma configuragio simbdlica) deva ser
distinguido das suas inscrigdes materiais. Com efeito, a mesma forma pode
ser expressa em diversos sistemas de codificagdes diferentes. E da mesma
forma que, para se atualizar, uma configuragdo simbolica se inscreve

necessariamente em um mundo fenomenal, para se definir uma forma se

: : : . fp: 185
codifica necessariamente em um sistema simbolico .

Nessa diregdo, a forma nao pode se manifestar fora da codificagdao, de modo que o
mesmo numero doze (12) pode ser codificado no alfabeto fonético (doze), no sistema de
numeracdo romano (XII), no sistema de numeragdo por posi¢do de base dois (1100), no
sistema de numeracao por posicdo base dez (12) etc. Como se pode perceber, esses diferentes
sistemas de codifica¢dao ndo sdo absolutamente neutros ou indiferentes, mas aqui basta notar

que diversos sistemas de codificagdo de uma forma sdo sempre possiveis e que — para retomar

B2 LEVY, 2014, p. 90.

'* ARISTOTELES. Da Alma de Anima. Tradugio de Edson Bini. Bauru: Edipro, 2011, p. 63.
8 LEVY, op. city., 2014, p. 91.

" Ibid., p. 83-84.
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o exemplo que acabou de ser dado — os conceitos dos nimeros (como formas abstratas)
existem independentemente de suas codificagdes nos sistemas simbolicos particulares'®.
Outrossim, as formas podem ser definidas como o que permanece de invariante de um sistema
de codificagdo para outro, a despeito de qual seja a codificagdo que permite manipula-lo fisica
e cognitivamente. Portanto, o naimero doze permanece o nimero doze — ele é sempre divisivel
por dois, por trés, por quatro e por seis.

Igualmente, uma mesma forma, uma imagem ou um som podem ser codificados de
maneira analogica (em um radio ou em um poste de televisdao classico) ou digital, e a
codificagao digital pode ela mesma se declinar em muitos formatos diferentes. Logo, os
conceitos podem, da mesma maneira, ser considerados como formas abstratas que sdo
codificadas por expressdes nas linguas naturais.

Diante da necessidade de se chegar a um conceito de informagdo, para
invariavelmente compreender o que é dado, pode-se utilizar da epistemologia holistica e
comunicativa baseada nas grandes ideias cibernéticas do antropélogo Gregory Bateson (1904-
1980). Para o autor: “A informagdo ¢ uma diferenga que produz diferenga.” Primeiramente,
ela “¢” uma diferenca, pois uma forma so ¢ completamente determinada pelo lugar que ela
ocupa em um universo de formas. O numero doze, por exemplo, s6 € o que ¢ por causa da
relagdo com os seus divisores (dois, trés, quatro e seis) e da relagdo com onze, de que ele é o
sucessor (doze igual a onze mais um) e com o qual contrasta (onze € um nimero primeiro)m‘
Nesses termos, o doze s6 é uma forma digital determinada sobre o fundo complexo do interior
do sistema dos numeros, quer dizer, em razdo de todas as suas diferencas com os outros
numeros. Uma forma (aqui, um nimero) pode ser representada como um noé de diferengas em
uma rede de diferengas que é um universo das formas.

Com efeito, o que faz de uma diferenga uma informacao € o fato de que a primeira,
propriamente informacional, carrega um conhecimento: ela “produz uma diferenga” para um
sistema cognitivo. Logo, o processo informacional se organiza e escorre em circuitos
complexos.

O termo “informagdo” ¢ utilizado no plural nas linguas latinas — a informagao ou as
informagdes —, enquanto, no inglés, a palavra é invariavel, permanecendo no singular, visto

que se considera a informagdo uma energia ou uma matéria flutuante capturada em massa, a

“CLEVY, 2014, p. 90.
" BATESON, Gregory. Steps to an ecology of mind: collected essays in anthropology, psychialry, evolution,
and epistemology. 2. v., New York: Chandler, 1972, v. 2 apud LEVY, Pierre. 2014, p. 93.
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maneira da dgua ou da eletricidade. Assim, pode-se pensd-la em termos de particulas de
transformacgao em interagdo no mesmo espago de mutag:éeslgs.

Para Pierre Lévy, cada camada da natureza informacional ¢é estudada,
respectivamente, por uma disciplina ou por um grupo de disciplinas, de modo que suas formas
se traduzem nas formas de outra camada pelas interfaces de transcodificagao, permitindo que
os processos informacionais atravessem as diversas camadas dos niveis de complexidade. Na
obra 4 esfera semdntica, o autor se restringe a analisar as principais camadas do processo de
informacao, sendo elas as psicoquimicas e organicas, a fenoménica e a simbdlica.

A primeira camada, compreendida como aquela de origem psicoquimica e organica,
diz respeito aos efeitos fisicos, na medida em que consiste no estudo das formas energéticas
(massa-energia e particulares — ondas-particulas) dos processos informacionais. Por
exemplo, os “textos” genéticos sdo compostos das sequéncias de quatro bases nucleicas: a
adenina, a tiamina, a citosina e a guanina (as quatro “letras” A, C, T e G do “alfabeto
genético”). Ja a segunda camada, compreendia como fenoménica, cumpre remeter
inicialmente a sua etimologia, ja que a palavra “fendmeno” vem do verbo grego phainein, que
significa “aparecer”, subentendido o aparecer aos sentidos, a percep¢do e a experiéncia em
geralm.

Nesses termos, Pierre Lévy entende que os fendmenos estdio longe de serem
representagdes objetivas da realidade fisica, uma vez que:

[...] eles manifestam formas que ndo existem precisamente nos niveis
inferiores das mil camadas informacionais. Para utilizar apenas dois
exemplos bem conhecidos, as cores e os sons ndo sdo diretamente retirados
ou registrados nas camadas de informagio fisica (onde eles seriam
procurados em vdo), mas sdo computados por processos neuronais
complexos com base na maneira pela qual certas variagdes periodicas do
campo eletromagnético ou da pressdo atmosférica afetam os captadores
sensorios. As abelhas veem cores que nds nido vemos ¢ 0s morcegos ouvem
sons que nos ndo ouvimos. Em suma, o sistema nervoso forma um ponto
computacional entre a informagio orginica e a informagao fenoménica'”.

Por fim, no ultimo estagio da hierarquia informacional, as ciéncias do homem
estudam a codificagdo e o tratamento simbolico da informagao. Outrossim, como ja anunciado
no que diz respeito a natureza sistémica e regular do simbolismo, passa a concentrar-se em

seu aspecto semantico ou significante.

“ULEVY, 2014, p. 95.
" LEVY, 2014, p. 100.
" Ibid.
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Ja ‘“simbolo” é um vocabulo de origem grega (symbolon) e significa,
ctimologicamente, “manter junto”. Seu sentido original poderia ser aproximado da etimologia
arabe de “algebra”, que evoca, igualmente, as a¢des de agrupar, juntar ou reunir. A palavra
remete ao costume (ainda grego) de quebrar um vaso de cerdmica em dois pedagos e de
munir, com um deles, cada um dos dois sujeitos que terdao que se reconhecer no futuro. O
reconhecimento se produz pela aplica¢ao das duas pegas de ceramica segundo a sua linha de
fratura. Diante disso, o simbolo é precisamente esse vaso quebrado e reagrupado. Sendo
assim, ja aparece em sua etimologia, como no modo de reconhecimento evocado pela
narrativa grega, que o simbolismo esta ligado a uma dialética da dualidade e da unidade'".
Logo, o simbolo conjuga ou retne dois pedagos distintos de um continuo. Nessa via, pode-se
interpretar o continuo, em geral, como o da natureza da informac¢ao. Quanto aos dois pedagos,
eles poderiam designar cada uma das formas fenoménicas, por um lado, € a camada das
formas ideais, por outro. Dito isso, o simbolo garante a interface dessas duas camadas.

Nesse sentido, indaga-se acerca do que sdo essas formas ideais, ou melhor, essas
categorias abstratas em que os simbolos se conectam as formas fenoménicas. Ora, a conexdo
simbolica entre esses dois tipos distintos de formas que sdo as ideias e os fendmenos recobre a
famosa dualidade entre significado e significante — as duas partes do simbolo —, definida
pelo linguista Ferdinand de Saussure no inicio do século XX'*.

O significante “arvore” pertence ao mundo fenoménico, seja ele a imagem sonora da
palavra pronunciada, seja ele a imagem visual da palavra anotada. Quanto a significagdo ou
ao significado da palavra, trata-se de uma certa classe de vegetais'’ 3. Assim, o significado
pertence, como classe ou categoria, ao universo das formas abstratas. Um som, de um lado, e
uma categoria, de outro. Os significados, a saber, o género das formas as quais os simbolos
dao acesso, seriam: classe, tipos, ideias gerais, esséncias abstratas, universais e outras
propriedades comuns a diversos individuos.

Essas formas abstratas sdo impossiveis de serem apreendidas diretamente pelos
sentidos. Logo, ninguém jamais tocou nem viu um tipo ou uma categoria, mas apenas um
representante fenoménico (uma imagem) de uma categoria que pode ser percebido pelos

sentidos.

PILEVY, 2014, p. 102.

2 GOLDGRUB, Franklin. Significado significacio sentido. Psicologia Revista, Sio Paulo, v. 20, n. 1, p. 79-91,
2011. Disponivel em: https://revistas.pucsp.br/psicorevista/article/download/6794/4917/0. Acesso em: 23 mar,
2021.

" LEVY, op. cit., p. 107.
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Nesses termos, todo esse processo € compreendido de modo que os sistemas de
simbolos codifiquem categorias abstratas por meio de imagens sensiveis, permitindo a
apreensdo perceptiva indireta, a manipulagdo, a partilha e a transmissdo de ideias abstratas no
seio das comunidades humanas'”*.

Assim, Pierre Lévy entende que, quando se reconhece um objeto, realiza-se uma
operagao cognitiva a fim de categorizar o fendmeno, o significado do significante:

[...] Quando noés reconhecemos uma “arvore” nos efetuamos uma operagio
cognitiva de categorizagdo ou de determinag¢io gragas a qual ndo
identificamos ou categorizamos o fenémeno: “E uma arvore!”. O significado
do significante “arvore’ ¢ precisamente esse operador de categorizacio que
nos ativamos ao reconhecer uma arvore. E esse significado evidentemente
nio ¢ designado de maneira isolada, mas € dirigido ou situado em uma rede
complexa de operadores cognitivos que codifica (frequentemente de maneira
muit:::H sutil e até mesmo fluida) um sistema simbdlico — a lingua, nesse
caso .

Diante disso, o simbolismo ndo da acesso as engrenagens da maquinaria cognitiva,
mas apenas ao palco do mundo fenoménico, quer dizer, sob o véu revelador do significante. O
fenoménico remete ao neuronal, que remete ao organico, que remete ao molecular, que remete

1% Transcodificando os objetivos do universo semantico no mundo fenoménico e

ao particular
vice-versa, a cogni¢do simbdlica humana conecta a abertura infinita das operacoes de
categorizagao e todas as camadas anteriores da natureza informacional.

Isso posto, o universo semantico compreende o conjunto dos conceitos, ou das
categorias abstratas, que a cogni¢do humana pode visar explicitamente gragas ao manejo de
sistemas simbolicos. Esse extrato semantico ocupa uma posi¢cdo bem determinada da natureza
da informag@o. Desse modo, ele se situa na camada simbdlica que emerge, com a espécie
humana, das camadas fenoménicas, neuronais, organicas e fisioquimicas.

No seio da camada simbolica, o universo semantico se articula aos sistemas de
significantes que projetam os seus objetos abstratos nos fendmenos e lhes permitem serem
explorados e transformados pela inteligéncia coletiva dos primatas falantes'”.

Nesses termos, esmiugadas as camadas que dizem respeito a informagdo bem como

compreendida sua conexdo com a expressao “dado”, ha de se reconhecer que, ainda que

* Ibid., p. 103.

PSLEVY, 2014, p. 107.

196 SIMOES, Isabella de Aratijo Garcia. A Sociedade em Rede e a Cibercultura: dialogando com o pensamento
de Manuel Castells ¢ de Picrre Lévy na era das novas tecnologias de comunicagdo. Revista cletronica tematica,
USP, Sio Paulo, a. V,n. 5, p. 1-11, 2009. Disponivel em:

https://cursosextensao.usp.br/pluginfile php/52266/mod_resource/content/1/Sociedade Cibercultura.pdf. Acesso
em: 13 mar. 2021.

PTLEVY, op. cit., p. 107-108.
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alguns autores pretendam diferenciar dado de informagao, esses sao conceitos sinonimos que
ndo podem ser desassociados. Desse modo, a informagdo, assim como o dado, pode ser ndo
estruturada ou semiestruturada. Logo, ndo deixa de ser informagdo, para se tornar um dado,
quando ndo pode ser compreendida pelo sujeito, em razdo da interconexdo entre significado e

significante e suas implicagdes no contexto simbolico.

2.2 A AUTODETERMINACAO INFORMATIVA DO TITULAR

Compreendido o conceito de dado e de informagdo e a forma complexa na qual
ambos se relacionam na legislagdo, especialmente na Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais e na Lei de Acesso a Informacao n°. 12.527/11, passa-se a investigar se seria possivel
falar em autodeterminagao informativa para a tutela dos dados empresariais.

Qutrossim, antes de adentrar no conceito de autodeterminacdo informativa,
inicialmente compreendida como a capacidade do individuo de controlar suas informagdes, &
indispensavel tragar algumas consideragdes sobre como a autonomia da vontade e a
autonomia privada serviram de alicerce para a constru¢ao desse conceito.

O contrato, em uma visdo classica, lastreava-se nos ideais de um Estado Liberal, ou
seja, na igualdade formal, na autonomia da vontade, na obrigatoriedade dos contratos (pacta
sunt servanda) e, principalmente, na auséncia de interveng¢do do Estado nas relagdes privadas.
Assim, a autonomia da vontade atrelava-se a uma ampla e irrestrita liberdade contratual,
inexistindo barreiras dentro do ordenamento juridico, isso porque os individuos eram
considerados livres e iguais perante a lei, ou seja, priorizava-se uma liberdade formal'*®.

Esse paradigma classico, aos poucos, tornou-se insustentavel e entrou em crise,
especialmente em razao da transi¢do para um Estado Social, no qual se faz veemente a
intervencdo do Estado nas relagdes entre os particulares. Desse modo, o surgimento do Estado
Social permeou grande influéncia na Teoria Geral dos Contratos, no sentido de que a
autonomia da vontade, antes colocada sob um pedestal, passou a ser mitigada nessa nova
concepc¢ao. O principio da autonomia passou a ser relativizado por causa da crescente

interven¢ao do Estado, em especial, com o intuito de buscar a devida protecdo e o equilibrio,

8 LIMA, Caroline Melchiades Salvadego Guimardes de Souza; SANTOS, Pedro Henrique Amaducci
Fernandes dos; MARQUESI, Roberto Wagner. Negocios juridicos contemporineos: a efetivagio da dignidade
da pessoa humana com alicerce nos contratos existenciais. Civilistica.com, Rio de Janeiro, a. 7, n. 3, 2018.
Disponivel em: http://civilistica.com/negocios-juridicos-contemporaneos/. Acesso em: 24 jul. 2020,
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valorizando-se a liberdade material em detrimento da liberdade formal, de modo a fazer surgir

a figura da autonomia privada'”.
[...] a autonomia privada nio se identifica como a iniciativa econémica, nem
como a autonomia contratual em sentido estrito: o contrato, como negdcio
patrimonial, ndo exaure a area de relevancia da liberdade dos particulares
(mas ¢ melhor a esse ponto dizer: a liberdade das pessoas). [...] o
ordenamento nio pode formalisticamente igualar a manifestagio da
liberdade através da qual se assinala, profundamente, a identidade do
individuo com a liberdade de tentar perseguir o maximo lucro possivel: a
intuitiva diferenga entre a venda de mercadorias — s¢ja ou ndo especulagio
profissional — e o consentimento a um transplante corresponde uma
diversidade de avaliagdes no interno da hierarquia dos valores colocados

pela Constituigio™.

Entre as necessidades de superar a concessdo liberal em que predominava a
autonomia da vontade, destacam-se as diversas situagoes juridicas existenciais, as quais nao
podem ser compreendidas em uma visdo meramente moderna e patrimonialista. Na
contemporaneidade, as relagoes juridicas complexas predominam, sobretudo em razao da
pluralidade de sujeitos da tecnologia.

Assim, na ocorréncia de apenas interesse meramente econdmico, tem-se um negocio
juridico patrimonial, cuja analise ocorre por meio do paradigma moderno, porém, caso se trate
de interesse sem valor econdomico, ha um negocio juridico ou uma situacdo juridica
existencial, necessitando de uma nova estrutura normativa, um paradigma contemporaneo,
que atenda o respeito a individualidade, a identidade e a alteridade da pessoa humana, dentro

119201

do exercicio da autonomia privada existencial, ‘“autonomia relaciona ou

autodeterminacdo, na medida em que a pessoa passa a ser sujeito de direito e objeto das

~ - . e 202
relagdes existenciais™ .

% L IMA; MARQUESI, 2018.

9 PERLINGIERI, 1999, p. 275-276.

“' A ideia da existéncia de uma autonomia relacional nio é nova e encontra-se, de certa forma, imbricada com o
pensamento sociologico de Durkheim. No campo dos direitos humanos dos pacientes, ramo do Direito
Internacional dos direitos humanos que trata da incidéncia das normas de direitos humanos na esfera dos
cuidados em satide, um dos principios norteadores ¢ o da autonomia relacional. Assim, nos direitos humanos, a
autonomia supera o sentido tradicional do principio baseado na no¢io de que as escolhas do paciente sio frutos
isolados de seus interesses e racionalidade, endossando, assim, a ideia de autonomia relacional, que, apesar de
entender o paciente como fonte principal da decisdo e responsavel pelo seu cuidado, vislumbra-o entrelagado por
uma rede que envolve meios sociais, culturais ¢ econdmicos (PARANHOS, Denise G. A. M.;
ATLBUQUERQUE, Aline. A autonomia do paciente idoso no contexto dos cuidados em satde e seu aspecto
relacional. Revista de Direito Sanitario, Sdo Paulo, v. 19, n. 1, p. 32-49, mar./jun. 2018. Disponivel em:
https://www.revistas.usp.br/rdisan/article/download/148123/141735. Acesso em: 21 jul. 2021).

“2 AMARAL, Ana Claudia Corréa Zuin Mattos do; HATOUM, Nida Saleh; HORITA, Marcos Massashi. O
paradigma pés-moderno do negécio juridico e a necessidade de uma nova concepgio na contemporaneidade.
Scientia Iuris, Londring, v. 21, n. 2. p. 262-297, jul. 2017.

Disponivel em: hitps://www_lexml.gov.br/urn/urn:lex:br:rede.virtual bibliotecas:artigo.revista:2017;1001102903.
Acesso em: 21 mar. 2021.
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De igual modo, estruturar e compreender o fendmeno juridico a partir da categoria
das situagdes juridicas viabiliza, a0 mesmo tempo, a tutela integral da pessoa em sua
individualidade e a garantia de cientificidade do direito, uma vez que se mostra desnecessario
mascarar situagOes faticas sob a roupagem do direito subjetivo para assegurar tutela
jurisdicional. Desse modo, por intermédio das situagdes juridicas como categoria base do
direito, expandem-se as possibilidades e os horizontes cognitivos ao irradiar novos meios de
protecdo da pessoa (“rompe a casca de noz”)*".

Isso posto, superada a questdao, quando se fala em respeito a privacidade da pessoa
natural, o conceito classico ja ndo se mostra mais suficiente, necessitando de uma nova
roupagem diante da tecnologia big data e da inteligéncia artificial. Dessa forma, ja ndo é mais
suficiente compreender a privacidade como apenas o direito de ser deixado s6, ou ainda a
capacidade de ndo ser monitorado ou registrado, € preciso conferir maior prote¢do a
privacidade virtual, de modo a proteger os dados pessoais do titular. Outrossim, ha de se
questionar se a mesma tutela se aplica aos dados empresariais.

No cléssico artigo de 1890, expds-se o direito a privacidade, de Samuel Warren e
Lois Brandeis, como o direito de ser deixado so, o qual se identificou a partir de precedentes
do common law, como aponta Ricardo Villas Béas Cueva®™*.

O notorio conceito do “direito a ficar s6”, o direito a vida privada atribuido a
elaboragdo de Warren e Brandeis, na verdade, foi concebido por Robert Kerr quarenta anos
antes, sendo qualificativamente diferente da privacidade como “direito a autodeterminagao
informativa™®.

Alguns autores, como Marcelo Novelino®”, entendem que a Constituigao Federal
protege a privacidade (género) ao reconhecer como inviolaveis a vida privada, a intimidade, a

7
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honra e a imagem da pessoa (espécies). Entre eles, Tulio Lima Vianna™ entende que a

% AMARAL, Ana Claudia Corréa Zuin Mattos do; PONNA, Everton Willian. A vida numa casca de noz? A
insuficiéncia do conceito de direito subjetivo e a potencialidade das situagdes juridicas como categoria base para
aplicagdo do dircito ¢ realizacdo da autonomia privada. In: PONA, Everton Willian; AMARAL, Ana Cliudia
Corréa Zuin Mattos do; MARTINS, Priscila Machado (coord.). Negécio juridico e liberdades individuais:
autonomia privada e situagdes juridicas existenciais. Curitiba: Jurua Editora, 2016. v. 1. p. 21-74,

M CUEVA, Ricardo Villas Boas. A insuficiente prote¢io de dados pessoais no Brasil. Revista de Direito Civil
Contemporineo, Sdo Paulo, v. 4, p. 59-67, out.-dez. 2017. Disponivel em:
https://www.tjdft.jus.br/institucional/biblioteca/conteudo-revistas-juridicas/revista-de-direito-civil-
contemporaneo-rdcc/2017-v-13-out-dez. Acesso em: 26 ago. 2020.

23 RODOTA, Stefano. Tecnologias ¢ Direito. In: MORAES, Maria Celina Bodin de (org.). A vida na sociedade
da vigilancia: a privacidade hoje. Tradugdo de Danilo Doneda e Luciana Cabral Doneda. Rio de Janeiro:
Renovar, 2008,

* NOVELINO, Marcelo. Curso de direito constitucional. 11. ed., 2016. E-book. Disponivel em:
http://juspodium.net/atualizacoes/2416-caderno-atualizacao-1Semestre.pdf. Acesso em: 26 ago. 2020,

T VIANNA, Tiilio Lima. A era do controle: introducfio critica ao direito penal cibernético. Revista da
Faculdade de Direito da Universidade Catélica Portuguesa, Lisboa, v. 18, p. 344, 2004, E-book. Disponivel
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privacidade decorre do direito de ndo ser registrado, ndo ser reconhecido e nao ser
monitorado.

Na era da tecnologia big data, a privacidade fisica ou classica diz respeito, por
exemplo, a invasao fisica na residéncia alheia ou a0 monitoramento de cameras, enquanto a
privacidade informacional ultrapassa os limites fisicos e afeta a prote¢do de dados pessoais,
uma vez tratados””. Logo, a privacidade informacional se concentra em resguardar o titular
contra abusos no tratamento de dados pessoais, tanto em coleta, classificagdo, utilizagao,
acesso, reprodu¢ado, transmissdo, distribui¢do, armazenamento, comunicagao, transferéncia,
difusdo ou extragdo, como em informagdes relacionadas as convicgdes politicas e religiosas.

Nesse cenario se insere o conceito de autodetermina¢do informativa, o qual tem suas
raizes no Tribunal Constitucional Federal Alemdo, que, em 1983, diante da célebre sentenga
da Lei do Censo®” ((Volkszihlungsurteil) — como ficou conhecida mundialmente — elucida a

210 ;
] , sem deixar de

relag@o conceitual existente entre a privacidade e a tutela de dados pessoais
ancora-las aos valores fundamentais que assumem proteger”'".

No caso em tela, o Estado alemao pretendia finalizar um censo geral em 1983, cujo
objetivo principal era realizar perguntas e confrontar os dados fornecidos com os dos registros
publicos existentes. Diante do sentimento de inseguranga, temendo-se a criagdo de um Estado
“superinformado”, houve questionamentos quanto a violacao de direitos fundamentais, entre
eles, o livre desenvolvimento da personalidade e a dignidade humana, protegidos pelos artigos
1° e 2° da Lei Fundamental da Alemanha. Assim, o Tribunal Constitucional Federal Alemio

declarou nulos os dispositivos que versavam sobre a troca de dados e competéncias para sua

em:
https://www.researchgate.net/profile/TulioVianna/publication/28769889 A era do Controle introducao_critic
a_ao_direito_penal_cibernetico/links/54353c430cf2dc341dafb3c6/A -era-do-Controle-introducao-critica-ao-
direito-penal-cibernetico.pdf. Acesso em: 26 ago. 2020.

% CUEVA, Ricardo Villas Boas. A protegio de dados pessoais na jurisprudéncia do Superior Tribunal de
Justiga. fn: TEPEDINO, Gustavo; FRAZAOQO, Ana; OLIVA, Milena Donato (coord.). Lei Geral de Protegio de
Dados Pessoais e suas repercussdes no direito brasileiro. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019, p. 85-98.
** O Estado alemao pretendia finalizar um censo geral em 1983, que tinha como objetivo principal realizar
perguntas ¢ confrontar os dados fornecidos com os dos registros publicos existentes. Diante do sentimento de
inseguranga, temendo-se a criagdo de um Estado “superinformado”, houve questionamentos quanto a violagdo de
direitos fundamentais, dentre eles o livre desenvolvimento da personalidade ¢ a dignidade da pessoa humana,
protegidos pelos artigos 1° e 2° da Lei Fundamental da Alemanha. Assim, o Tribunal Constitucional Federal
Alemado declarou nulos os dispositivos que versavam sobre a troca de dados e competéncias para sua
transmissao.

'Y SCHWABE, Jiirgen; MARTINS, Leonardo (org.). Cinquenta anos de Jurisprudéncia do Tribunal
Constitucional Federal Alemio. Berlim: Konrad-Adenauer-Stiftung E.V. 2005 .p. 234,

' PUPP, Karin Anneliese. O direito de autodeterminagio informacional e os bancos de dados dos
consumidores: a lei 12.414/2011 ¢ a bundesdatenschutzgesetz (bdsg) em um estudo de casos comparados sobre a
configura¢do do dano indenizdvel nas cortes de Justiga do Brasil e da Alemanha. Revista de Direito do
Consumidor, Sio Paulo, v. 118, p. 247-278, jul./ago. 2020. Disponivel em:
htips://revistadedireitodoconsumidor.emnuvens.com.br/rdc/article/download/1232/1157. Acesso em: 26 ago.
2020.
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transmissao” -

Caso os dados recolhidos fossem utilizados ao mesmo tempo para fins
administrativos e estatisticos, estaria caracterizada a diversidade de finalidades, o que
impediria o cidaddo de conhecer o efetivo uso de suas informagdes, em verdadeiro
desatendimento das normas fundamentais. Por isso, o Tribunal entendeu que o livre
desenvolvimento da personalidade pressupde, sob as modernas condigdes de processamento
de dados, a protegdo do individuo contra o levantamento, a armazenagem, o0 uso € a
transmissao irrestrita®"”.

No mesmo sentido da decisdo indicada, percorre o pensamento de Canotilho:

[...] o direito ao conhecimento dos dados pessoais desdobra-se em varios
direitos: ‘a) o direito de acesso, ou seja, o direito de conhecer os dados
constantes de registros informaéticos, quaisquer que eles sejam (publicos ou
privados), b) o direito ao conhecimento da identidade dos responsaveis, bem
como o direito ao esclarecimento sobre a finalidade dos dados; ¢) o direito
de contestacio, ou seja, direito a retificacdo dos dados e sobre identidade e
endereco do responsavel; d) o direito de atualizagio (cujo escopo
fundamental ¢ a corre¢do do conteudo dos dados em caso de desatualizagéo);

e) finalmente, o direito a eliminag¢do dos dados cujo registro é interdito™*!.

A decisdo apontada é considerada como o marco oficial de surgimento do direito a
autodeterminagdo informativa, de modo que consiste, segundo a sentenga, no direito dos
individuos decidirem por si proprios quando e dentro de quais limites seus dados pessoais
poderdo ser utilizados®’. Dito isso, o sujeito passa a poder decidir quando e sob quais
circunstancias poderdo se dar conhecimento de seus dados pessoais.

Para Stefano Rodota, a autodeterminagao informativa concede a cada pessoa um real
poder sobre suas proprias informagdes, seus proprios dados'®. Percebe-se aqui, segundo ele,
um ponto de chegada na longa evolucao do conceito de privacidade, da originaria defini¢do
(the rigth to be let alone) ao direito de manter o controle sobre suas proprias informagdes e de
determinar as modalidades de construcao da propria esfera privada.

Quando se pensa em autodeterminagdo informativa, ou seja, no controle conferido ao

titular sobre suas informagdes, no caso da Lei n® 13.709/2018, art. 2, inciso II, ndo se pode

I SCHWABE, op. cit. 2005, p. 234.

* Ibid. p. 238.

' CANOTILHO, J. J. Gomes. Constitui¢io da Repiiblica Portuguesa anotada. Sio Paulo: Revista dos
Tribunais, 2007. v. 1. p. 550.

' RUARO, Regina Linden; LIMBERGER, Témis. Banco de dados de informagdes genéticas e a administragio
publica como concretizadora da Prote¢io dos Dados Pessoais e da Dignidade Humana. Revista NEJ -
Eletronica, Itajai, v. 18, n. 1, p. 85-99, jan./abr. 2013, Disponivel em:
htips://siaiap32.univali.br/seer/index.php/nej/article/download/4486/2479. Acesso em: 22 fev. 2021.

' RODOTA, 2008, p. 7.
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esquecer de vista o dilema privacidade versus seguranga. Logo, é enganosa a receita de que
menos privacidade aos individuos implicara maior seguranga a eles. Ora, nessas linhas,
Stefano Rodota remete a metafora do homem de vidro de matriz nazista:

[...] A ideia do homem de vidro ¢ totalitiria porque sobre ela baseia a
pretensdo do Estado de conhecer tudo, até os aspectos mais intimos da vida
dos cidaddos, transformando automaticamente em “suspeito” todo aquele
que quiser salvaguardar sua vida privada. Ao argumento de que “quem ndo
ter nada a esconder, “nada deve temer”, o autor ndo se cansa de admoestar
que o emprego das tecnologias da informagdo coloca justamente o cidaddo
que nada tem a temer em uma situacdo de risco, de discriminacdo. “Menos
cidaddos, mais suspeitos” é a expressdo estigmatizante do momento®"’.

Outrossim, assiste-se, na atualidade, a uma progressiva extensio das formas de
controle social, motivadas sobretudo por razoes de seguranga, no entanto o respeito a
privacidade, & autodeterminagao informativa, a inviolabilidade da intimidade, da honra e da

imagem devem ser preservadas, sendo, inclusive, fundamento da Lei Geral de Protecdo de

218
2

Dados Pessoais, conforme o art. . Assim, ndo hé duvidas de que todo ser humano reune

informagoes sobre si que nao deseja que sejam expostas aos seus semelhantes, € 0 motivo € a

. : : o~ 219
mera auséncia de vontade, que prescinde de mais explicagdes™ .

Para Ingo Sarlet, a autodeterminag@o informativa consiste em um direito individual
de decisio:

A relagdo do dircito a autodeterminagdo informativa com o principio da
dignidade da pessoa humana, portanto, ¢, em certo sentido, duplice, pois se
manifesta, tanto pela sua vinculagdio com a nogio de autonomia, quanto com
o do livre desenvolvimento da personalidade e de direitos especiais de
personalidade conexos, de tal sorte que a protecio dos dados pessoais
envolve também a salvaguarda da possibilidade concreta de tal
desenvolvimento, para o qual a garantia de uma esfera privada e intima
indispensavel™.

Além de trazer esse conceito, a Lei n° 13.709/2018 elenca uma série de principios a

" Ibid. p. 7-8.

' Art. 2° A disciplina da protegio de dados pessoais tem como fundamentos:

I - o respeito 4 privacidade;

II - a autodeterminagfo informativa;

III - a liberdade de expressao, de informagdo, de comunicacio e de opinido;

IV - a inviolabilidade da intimidade. da honra e da imagem;

V - o desenvolvimento econdmico e tecnologico e a inovagio;

VI - a livre iniciativa, a livre concorréncia ¢ a defesa do consumidor; e

VII - os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o exercicio da cidadania
clas pessoas naturais.

*'Y JABUR, 2000, p. 253.

0 SARLET, Ingo Wolfgzang. Fundamentos constitucionais: o direito fundamental & protegio de dados. In:

MENDES, Laura Schertel; DONEDA, Danilo; SARLET, Ingo Wolfgang; RODRIGUES JR., Otavio Luiz;

BIONI, Bruno (coord.). Tratado de protecdo de dados pessoais. Rio de Janeiro: Forense. 2021. p. 31.
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serem observados para o tratamento de dados pessoais, os quais se relacionam diretamente
com o direito do titular de requerer a corre¢do ou eliminagdo de suas informagdes que se
encontram sob dominio do controlador™', conforme o art. 6> Entre eles, pode-se citar o
principio da finalidade especifica para tratamento (inciso I), de modo que sejam observados
propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular, sem a possibilidade de
tratamento posterior para outras finalidades. Ou seja, ¢ direito do titular, em razao da
autodeterminagdo informativa, saber quais sao as finalidades almejadas pelo controlador no
tratamento de seus dados pessoais.

E verdade também que a Lei 12.965/2014 (art. 7) bem como o CDC (art. 43) ja
traziam, expressa e respectivamente, ao usuario e ao consumidor a necessidade de
informagoes claras, completas e suas praticas de gerenciamento, especialmente no que diz
respeito & abertura de bases de dados, conferindo ao titular o direito de acesso e retificag@o,
conforme pontua Carlos Affonso Pereira de Souza™".

Ainda que a expressdo “autodeterminagdo informativa” ndo possa ser extraida do
Regulamento (UE) 2016/679, a exposicao de seu conceito se encontra consubstanciada no art.

224 i : : 5
577", em que se definem os principios relativos ao tratamento de dados pessoais, seja no que

21 Art. 5° Para os fins desta Lei, considera-se: |[...]

VI - controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as decisdes
referentes ao tratamento de dados pessoais;

VII - operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de dados
pessoais em nome do controlador;

IX - agentes de tratamento: o controlador ¢ o operador;

% Art. 6° As atividades de tratamento de dados pessoais deverio observar a boa-fé e os seguintes principios:

I - finalidade: realizagdo do tratamento para propositos legitimos, especificos, explicitos ¢ informados ao titular,
sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades;

II - adequacdo: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de acordo com o
contexto do tratamento;

I1I - necessidade: limitagfio do tratamento ao minimo necessdrio para a realizagio de suas finalidades, com
abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais ¢ ndo excessivos em relagio as finalidades do tratamento de
dados;

IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duragdo do tratamento,
bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais;

V - qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza, relevincia ¢ atualizagdo dos dados, de
acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu fratamento;

2 SOUZA, Carlos Affonso Pereira de. Seguranga e sigilo dos dados pessoais: primeiras impresses 4 luz da Lei
13.709/2018. In: TEPEDINO, Gustavo; FRAZAO, Ana; OLIVA, Milena Donato (coord.). Lei Geral de
Proteciio de Dados Pessoais e suas repercussdes no Direito Brasileiro. Sio Paulo: Thomson Reuters Brasil,
2019, p. 417-445.

% Artigo 5° - Principios relativos ao tratamento de dados pessoais

1. Os dados pessoais sio:

a) Objeto de um tratamento licito, leal e transparente em relagao ao titular dos dados («licitude, lealdade e
transparéncia»);

b) Recolhidos para finalidades determinadas, explicitas e legitimas e ndo podendo ser tratados posteriormente de
uma forma incompativel com essas finalidades; o tratamento posterior para fins de arquivo de interesse publico,
ou para fins de investigagdo cientifica ou historica ou para fins estatisticos, niio ¢ considerado incompativel com
as finalidades iniciais, em conformidade com o artigo 89.0, n.o 1 («limitagio das finalidades»);
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diz respeito as finalidades determinadas, explicitas e legitimas, seja no que diz respeito a
licitude, a lealdade, a adequacéo, a conservacéo e a transparéncia.

Isso posto, ao expandir os horizontes para além do tratamento de dados pessoais, ou
seja, no tratamento de dados lato sensu, de dados ndo pessoais, ou tratamento de dados
empresariais, em sentido mais especifico, verifica-se que a eles ndo se aplicam as regras do
Regulamento (UE) 2016/679**° ou da Lei n°® 13.709/2018%*°, haja vista previsdo legal
expressa quanto a definicao de titular (pessoa natural) e de dado pessoal (informacao
correspondente a pessoa natural).

No entanto, ha de se questionar se seria possivel o reconhecimento de uma espécie de
autodeterminag@o informativa aos dados empresariais, conferindo a empresa o controle sobre
suas informagdes (nome, CNPJ, imagem, informacdes contdbeis e financeiras, objetivos
estratégicos da empresa).

Sobre essa questao, nao se pode deixar de reconhecer o sigilo no que tange as
informagdes empresariais, seja no que diz respeito aos ativos financeiros, quanto a prote¢ao
ao nome ou quanto ao controle de informagdes confidenciais da empresa. No entanto,
reconhecer a empresa os mesmos direitos conferidos ao titular pessoa natural — atribuidos
pelo Regulamento (UE) 2016/679 e pela Lei n° 13.709/2018 — no que diz respeito a
autodeterminagdo informativa, seria verdadeira ginastica legislativa.

Ora, ndo se nega aos dados empresariais a necessidade de ser conferida protecdo e
tutela pelo ordenamento juridico. Também ndo se deixa de reconhecer aos dados empresariais
a condicao de direitos de personalidade da pessoa juridica, porém atribuir a eles o principio da
autodeterminagdo informativa da Lei n® 13.709/2018, assegurando a empresa absoluto
controle sobre suas informagoes, pode ser incompativel com a arquitetura da norma, conforme
se passara a analisar no item 2.4, haja vista previsao legal expressa quanto a definigdao de
titular (pessoa natural) e de dado pessoal (informagao correspondente a pessoa natural).

Desse modo, deve ser assegurada pelo ordenamento juridico a tutela de controle das

informagodes empresariais, especialmente as sigilosas, porém utilizar-se da Lei n® 13.709/2018

¢) Adequados, pertinentes e limitados ao que € necessario relativamente as finalidades para as quais sdo tratados
(«minimizacdo dos dados»).

" Artigo 4.° - Para efeitos do presente regulamento, entende-se por:

01) Dados pessoais: informagcdo relativa a uma pessoa singular identificada ou identificivel («titular dos
dados»); € considerada identificavel uma pessoa singular que possa ser identificada, direta ou indiretamente, em
especial por referéncia a um identificador, como por exemplo um nome, um numero de identificagdo, dados de
localizagdo, identificadores por via eletrénica ou a um ou mais elementos especificos da identidade fisica,
fisiologica, gendtica, mental, econdémica, cultural ou social dessa pessoa singular;

26 Art. 5° Para os fins desta Lei, considera-se: [ ...

V - titular; pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de tratamento;
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para tanto ndo apresentara solu¢do adequada como também criard problemas, seja em razao

da condigdo de titular, seja em razdo dos demais principios.
2.3 TITULAR DE DADOS E HIPOTESES DE TRATAMENTO

Um dos objetivos da Lei n° 13.709/2018 & assegurar a protegdo e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, cuja titularidade de dados esta
relacionada a inviolabilidade de sua vida privada, pontuada por meio do art. 5°, X11**', da

17 do Cédigo Civil, haja vista que as informagdes pessoais

Constitui¢ao Federal e do art. 2
da pessoa natural, inclusive aquelas pertinentes ao ambiente virtual, dizem respeito a sua
privacidade.

Nesses termos, a Lei n° 13.709/2018 define que titular dos dados pessoais
corresponde a pessoa natural, conforme o art. 5, inciso V, enquanto o Regulamento (UE)
2016/679, no idioma portugués de Portugalzzg, indica que o titular é a “pessoa singular”,
conforme o art. 4. Outrossim, ha de se questionar em que consiste a expressdo “pessoa
singular” e se seria possivel atribuir a empresa LTDA unipessoal ou ao empresario individual
a protecdo de dados pessoais, em razdo da elasticidade do conceito “pessoa singular” prevista
especificamente pelo Regulamento (UE) 2016/679.

Ora, o Regulamento (UE) 2016/679, na versdo em inglés, utiliza a expressao

»23 . ‘ -y L
230 em tradugdo literal “pessoa natural”. No francés, utiliza-se a expressio

JJ231

“natural person

“personne physique”""", que consiste na pessoa natural, individual ou particular. Na versao

7 XII - ¢ inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicagdes telegrificas, de dados e das comunicagdes
telefonicas, salvo, no altimo caso, por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a lei estabelecer para fins de
investigacao criminal ou instru¢do processual penal;
% Art. 21. A vida privada da pessoa natural é inviolavel, ¢ o juiz, a requerimento do interessado, adotara as
rovidéncias necessdrias para impedir ou fazer cessar ato contririo a esta norma
¥ REGULAMENTO (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu ¢ do Conselho. Jornal Oficial da Unigio
Europeia. Abr. 2016. Disponivel em: https://eur-lex.europa.ew/legal-content/PT-EN-
FR/TXT/?from=PT&uri=CELEX%3A32016R0679&qid=1615924045194. Acesso em: 16 mar. 2021.
30 “personal data’ means any information relating to an identified or identifiable natural person (‘data
subject’); an identifiable natural person is one who can be identified, directly or indirectly, in particular by
reference to an identifier such as a name, an identification number, location data, an online identifier or to one
or more factors specific to the physical, physiological, genetic, mental, economic, cultural or social identity of
that natural person.
1 «données a caractére personnely, toute information se rapportant a une personne physique identifiée ou
identifiable (ci-aprés dénommée «personne concernéen); est réputée étre une «personne physique identifiablen
une personne physique qui peut étre identifiée, directement ou indirectement, notamment par référence G un
identifiant, tel qu'un nom, un numéro d'identification, des données de localisation, un identifiant en ligne, ou a
un ou plusieurs éléments spécifiques propres a son identité physique, physiologique, génétique, psychiqgue,
économique, culturelle ou sociale;
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53232

em italiano, utiliza-se a expressao “interessato” -, que pode ser compreendida como a pessoa

n233 . . f i
, também se referindo a pessoa fisica ou

fisica. Por fim, no espanhol, “el interesado
natural.

Igualmente, ha de se reconhecer que tanto a Lei n° 13.709/2018 quanto o
Regulamento (UE) 2016/679 fazem referéncia ao titular como pessoa natural, de modo que
esta, como titular dos dados pessoais, possui direito ao livre acesso as suas informagoes,

conforme enumera o art. 18 da Lei n° 13.709/2018%*, isso tanto para os fins de corregdo,

eliminagdo, quanto para outras hipoteses previstas na legislacéo.

Especificamente quanto ao livre acesso, ha de se reconhecer que a Lei 13.709/2018
adiciona uma obrigatoriedade ao equilibrio entre a atividade realizada e as informagoes
pessoais requisitadas, em que ambos devem ser condizentes entre si, mas reconhece maior
peso a protecdo do individuo™’, na medida em que garante ao titular consulta facilitada e
gratuita sobre as informagoes do tratamento.

Com isso, pretendeu-se garantir que o titular pudesse assegurar o tratamento seguro,
veridico e dentro da finalidade de seus dados.

Desse modo, a liberdade de revogar o consentimento e requerer o “apagamento dos
dados” ¢ reafirmada como reflexo da liberdade de escolha da pessoa, de forma que, assim
como o consentimento, a revogagao deve ser expressa, conforme dispoe o art. 18, inciso V, da
Lein® 13.709/2018.

Ponto polémico e de debates na Lei n® 13.709/2018 ¢ a norma do art. 20, que
assegura ao titular o direito de solicitar revisdes das decisdes tomadas unicamente com base
em tratamento automatizado. Cumpre pontuar que a norma sofreu alteracdo em razao da

Medida Provisoria 869/2018, a qual foi convertida na Lei 13.853/2019, haja vista que o texto

2 «dato personaley: qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o identificabile
(«inleressatoy); si considera identificabile la persona fisica che puo essere identificata, direttamente o
indirettamente, con particolare riferimento a un identificativo come il nome, un numero di identificazione, dati
relativi all'ubicazione, un identificativo online o a uno o piit elementi caratteristici della sua identita fisica,
fisiologica, genetica, psichica, economica, culturale o sociale;

= «datos personales»: toda informacicn sobre una persona fisica identificada o identificable («el interesadoy);
se considerard persona fisica identificable toda persona cuya identidad pueda determinarse, directa o
indirectamente, en particular mediante un ideniificador, como por ejemplo un nombre, un ntimero de
identificacion, datos de localizacion, un identificador en linea o uno o varios elementos propios de la identidad
[isica, fisiologica, genética, psiquica, econdmica, cultural o social de dicha persona;

> Art. 18. O titular dos dados pessoais tem direito a obter do controlador, em relagio aos dados do titular por ele
tratados, a qualquer momento ¢ mediante requisicdo: [...]

III - correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; [...]

VI - eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas hipoteses previstas no
art. 16 desta Lei;

5 DIEFENTHALER, Leonardo Perez; MALUF, Renata Chade Cattini. Lei de protegio de dados ¢ controle de
acesso. In: TOMASEVICIUS FILHO, Eduardo (coord.). A lei geral de proteciio de dados brasileira: andlise
setorial. Sdo Paulo: Almedina, 2021, v. 1. p. 276.
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o ; st s G »236
original dispunha sobre possibilidade de requerer revisdo, “por pessoa natural”™".

Sendo assim, apesar de a lei prever anteriormente que o titular poderia requerer a
revisdo por uma pessoa natural, muito provavelmente seria aplicada a mesma formula de
analise (algoritmo), mas esclarecido por uma pessoa o processo utilizado para alcangar o
resultado, por causa do grande volume de dados.

Ademais, interessante sera observar o teor da redagdo do art. 22 da Lei n°
13.709/2018, visto que dispde sobre a defesa dos interesses do titular ser exercida
coletivamente. Nesses termos, o titular, como pessoa natural que recebe ligagdes por empresas
oferecendo produtos, em razdo de alguma condi¢ao particular — gravidas recebendo oferta de
servicos gestacionais, aposentados™’ recebendo propostas de empréstimos consignados —,
pode ter tutelados seus direitos de forma coletiva.

No que diz respeito ao Regulamento (UE) 2016/679, os direitos do titular sdo
tratados no capitulo III, que contém cinco Segdes. A primeira ¢ dedicada a “Transparéncia”,
fazendo referéncias as regras para o exercicio dos direitos dos titulares, conforme o art. 12. Ja
a segunda secao trata das informagdes e do acesso no que tange aos dados pessoais, conforme
o art. 13-15. Por fim, do art. 16 ao art. 20, a terceira Secdo faz men¢do as regras para a
retificacéio e o apagamento de informagdes™".

Quanto aos direitos do titular apresentados no Regulamento Europeu, podem-se citar
oito””’, sendo eles: 01) direito & informagao; 02) direito de acesso; 03) direito de retificagdo;
04) direito ao apagamento de dados ou direito ao esquecimento; 05) direito a limitagao do
tratamento; 06) direito a portabilidade de dados; 07) direito a oposicao; 08) direito de objecao
quanto a decisoes individuais automatizadas.

Apesar de nao estar destacada nos direitos supraindicados, ha de se reconhecer a
transparéncia nao como um direito em si proprio, mas como um principio geral que norteia o
direito de informagao e que se coloca ao lado dos demais principios, conforme dispde o art. 5,
inciso VII, da Lei n® 13.709/2018, e o art. 5° do Regulamento (UE) 2016/679.

Desse modo, tanto a Lei n® 13.709/2018 quanto o Regulamento (UE) 2016/679

** DIEFENTHALER, 2021.

%7 CUNHA. Mauro Leonardo. Leonardo Mauro Cunha. Comentarios a Lei de Protecio de dados pessoais,
Brasilia: edi¢do propria, 2018. E-book. Disponivel em:
https://www.amazon.com.br/gp/product/BOTKY3ILPFQ?ie=UTF8&tag=livrariapubli-20. Acesso em: 21 mar.
2021.

¥ MALDONADO, Viviane Nobrega. Direitos dos titulares de dados. In: MALDONADO, Viviane Nobrega;
BLUM, Renato Opice (coord.). Comentirios ao GDPR: Regulamento Geral de Protegio de Dados da Unifio
Europeia. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2018, p. 86-109.

¥ OQVIST, Karen Lawrence; JOHHSSEN, Filip. Hands-on Guide to GDPR Compliance. IAPP Publication,
2018,p .41,
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possibilitam ao titular, como pessoa natural, o direito de acessar suas informagdes, retifica-las,
solicitar o apagamento, ou de que essas informacdes se restrinjam ao consentimento conferido
para a realizagdo de atividade especifica. Cumpre apontar ainda que esses direitos do titular
nao sdo absolutos, pois, em dadas situagdes, sera licita ao controlador a manutengdo das
informagodes do titular, quando, por exemplo, indispensaveis para o cumprimento de
obrigacao legal ou regulatoria, conforme o art. 7, inciso I, da Lei n® 13.709/2018, e o art. 6,
inciso I, alinea “c”, do Regulamento (UE) 2016/679.

Antes que se pretenda o reconhecimento e a aplicag@o extensiva a prote¢ao dos dados
empresariais, ha de se questionar se o ordenamento juridico ja ndo possui prote¢ao suficiente
no que concerne a tutela do nome da empresa, divulgag¢do de seus escritos, transmissao da
palavra ou publicagdo e utilizacdo da imagem.

Como ja dito, o art. 52 do Codigo Civil dispde que se aplicam as pessoas juridicas,
no que couber, a protec@o aos direitos de personalidade, o que nao significa dizer, prima facie,
que a pessoa juridica é detentora, no que couber, dos direitos inerentes a personalidade
humana.

Nesses termos, € aplicavel a pessoa juridica a prote¢@o ao nome, a simbolos e a honra
dos artigos, conforme dispdem os artigos 13, 18 e 20 do Cddigo Civil. De igual forma,
discorre Carlos Alberto Bittar:

[...] sdo eles plenamente compativeis com pessoas juridicas, pois, como entes
dotados de personalidade pelo ordenamento positivo (C. Civil, arts. 13, 18 ¢
20), fazem jus ao reconhecimento de atributos intrinsecos a sua
essencialidade, como, por exemplo, os direitos ao nome, a marca, a simbolos
¢ a honra. Nascem com o registro da pessoa juridica, subsistem enquanto
estiverem em atuacdo e terminam com a baixa do registro, respeitada a
prevaléncia de certos efeitos posteriores, a exemplo do que ocorre com as
pessoas fisicas (como, por exemplo, como o direito moral sobre criagdes
coletivas e o direito a honra)™®.

Nesse mesmo raciocinio, Eneas Matos entende que sdo compativeis todos aqueles
direitos intrinsecos e essenciais a existéncia da pessoa juridica, a qual merece prote¢ao desde
0 nascimento, que se da com o registro, até o encerramento, excetuando a protecao a certos
direitos, mesmo apos o encerramento (morte), seja por seus soOcios, seja por herdeiros™*',
conforme o art. 12 do Cédigo Civil.

Além da protegdo conferida pelo art. 52 e pelo capitulo Il do Codigo Civil, no que

Y BITTAR, 1999, p. 13.

! MATOS, Encas de Oliveira. Direitos da personalidade e pessoa juridica, Disponivel em:
htips://www.academia.edu/35734562/Direitos_da_personalidade_e pessoa_jur®%C3%ADdica. Acesso em: 19
mar, 2021,
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couber, o ordenamento juridico reconhece prote¢ao ao nome empresarial e a outros signos
distintivos, conforme o art. 5, inciso XXIX da Constituigdo Federal*”. Em igual teor, o
Codigo Civil dispde que o nome empresarial deve ser distinto de qualquer outro quando ja
inscrito no mesmo registro, art. 1.163**, ndo podendo ser objeto de alienagdo, art. 1.164**.
Desse modo, ¢ assegurado a ele o uso exclusivo nos limites do respectivo Estado, art.
1.166™*. Ademais, cabe ao prejudicado, a qualquer tempo, a propositura de agéo judicial para
anulacdo da inscrigdo quando realizada em desacordo com contrato ou violagdo a let — art.
1.1167**. De forma especifica, o art. 33 da Lei 8.934/94*" — Lei de Registro de Empresas
Mercantis — dispde que a protecdo ao nome empresarial decorre automaticamente do
arquivamento de seus atos constitutivos. Além disso, a Instrugdo Normativa 81/2020 do
DREI, que revogou a antiga I.N. 15/2003, disp0e, nos artigos 1874 artigos 20%% 230 que
o nome empresarial atendera aos principios da veracidade e da novidade, de modo que €
vedado o registro de nome idéntico ou semelhante — homégrafos (semelhanga na grafia) e
homofonos (semelhantes no som) — na mesma Junta Comercial ou que contiver palavras ou
expressdes atentatorias a moral e aos bons costumes.

Também possuem prote¢do pelo ordenamento juridico o titulo do estabelecimento,

2251

ou “nome fantasia®’, o qual é utilizado para identificar o local, o ponto empresarial (onde

2 XXIX - a lei assegurard aos autores de inventos industriais privilégio tempordrio para sua utilizagio, bem
como protecdo ds criagdes industriais, 4 propriedade das marcas, aos nomes de empresas € a outros signos
distintivos, tendo em vista o interesse social e o desenvolvimento tecnologico e econémico do Pais;

2 Art. 1.163. O nome de empresario deve distinguir-se de qualquer outro jé inscrito no mesmo registro.
Paragrafo tinico. Se o empresdrio tiver nome idéntico ao de outros ja inscritos, devera acrescentar designacio
que o distinga.

4 Art. 1.164. O nome empresarial ndo pode ser objeto de alienago.

Paragrafo tinico. O adquirente de estabelecimento, por ato entre vivos, pode, se o contrato o permitir, usar o
nome do alienante, precedido do seu proprio, com a qualificagio de sucessor.

% Art. 1.166. A inscricao do empresario, ou dos atos constitutivos das pessoas juridicas, ou as respectivas
averbagoes, no registro proprio, asseguram o uso exclusivo do nome nos limites do respectivo Estado.
Pardgrafo tnico. O uso previsto neste artigo estender-se-4 a todo o territério nacional, se registrado na forma da
}3(1 especial. _

~" Art. 1.167. Cabe ao prejudicado, a qualquer tempo, agdo para anular a inscri¢io do nome empresarial feita
com violacdo da lei ou do contrato.

7 Art. 33. A prote¢io ao nome empresarial decorre automaticamente do arquivamento dos atos constitutivos de
firma individual e de sociedades, ou de suas alteragoes.

% Art. 18. O nome empresarial atendera aos principios da veracidade e da novidade e identificard, quando
assim exigir a lei, o tipo juridico adotado.

29 Art. 22. E vedado o registro do nome empresarial:

I -idéntico ou semelhante a outro ja registrado na mesma Junta Comercial;

IT -que contiver palavras ou expressoes que scjam atentatorias a moral ¢ aos bons costumes;

# Art. 23. Observado o principio da novidade, nio poderio coexistir, na mesma unidade federativa, dois nomes
empresariais idénticos ou semelhantes.

BIVERCOSA, Haroldo Malheiros Duclerc. Curso de direito comercial. 2. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2008, v.
1. p.247.
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252 £ .
>, E verdade que, diferentemente do que ocorre com o nome

estd instalado o empresério)
empresarial, que é protegido pelo Codigo Civil e pela Junta Comercial, a Marca, que €
protegida pela Lei 9279/96 (a qual ndo sera objeto de estatuto), o titulo do estabelecimento
ndo possui um regime juridico proprio, porém contra ele ndo se admite usurpagdo” ", de tal
sorte que sua protegao pode decorrer do principio do ato ilicito do art. 186 do Codigo Civil,
ou ainda dos art. 195, inciso V>*, e art. 209%> da Lei 9279/96.

De igual forma, a insignia, sinal distintivo, simbolo ou emblema que tenha a fungao
de identificar o estabelecimento, seja com uma expressao grafica, seja letra ou palavra, ndo
possui um regime juridico proprio, como o atribuido ao nome empresarial, todavia também
dela ndo se admite usurpagdo, podendo ser, inclusive, registrada como marca se atendidos os
requisitos dos artigos 122%% e art. 124, inciso I1**, da Lei 9279/96.

Nesses termos, o que pode ser percebido é que, antes de se pretender reconhecer a
empresa a protecao prevista a pessoa natural disposta tanto na Lei n° 13.709/2018 quanto no
Regulamento (UE) 2016/679, ha de se frisar que a empresa, no que concerne ao nome
empresarial, ao titulo do estabelecimento e as suas insignias, possui prote¢do suficiente e
especifica conferida pelo ordenamento juridico. Além disso, o Codigo Civil, no art. 20,
combinado com o art. 52, ja dispds sobre a protegdo correspondente a divulgacdo de escritos,
a transmissdo, a exposi¢do e a publicag@o da palavra, ou a utilizagdo da imagem da empresa,
quando lhe atingir a boa fama ou a respeitabilidade.

Logo, atribuir a empresa a condi¢do de titular, prevista na Lei n° 13.709/2018,
especificamente a pessoa natural, mais prejudica que, de fato, auxilia ou resolve qualquer
problema atinente ao ordenamento juridico sobre a tutela dos dados lato sensu. Conferir a
empresa 0 mesmo controle das informag¢des que foi reconhecido a pessoa natural, como
titular, é ndo so alterar o proprio conceito de titular, previsto no art. 5, inciso V, da Lei n°

13.709/2018, mas também alterar o conceito de dado pessoal, disposto no inciso I do mesmo

#2 CAMPINHO, Sérgio Murilo Santos. O direito de empresa 2 luz do novo cédigo civil. 9. ed. Rio de Janciro:
Renovar, 2008, p. 325.

* TEXEIRA, 2018, p. 90.

% Art. 195. Comete crime de concorréncia desleal quem: [...]

V - usa, indevidamente, nome comercial, titulo de estabelecimento ou insignia alheios ou vende, expde ou
oferece a venda ou tem em estoque produto com essas referéncias;

% Art. 209, Fica ressalvado ao prejudicado o direito de haver perdas ¢ danos em ressarcimento de prejuizos
causados por atos de violagio de direitos de propriedade industrial ¢ atos de concorréncia desleal ndo previstos
nesta Lei, tendentes a prejudicar a reputacdo ou os negocios alheios, a criar confusio entre estabelecimentos
comerciais, industriais ou prestadores de servigo, ou entre os produtos ¢ Servigos postos no comeércio.

¢ Art. 122. So suscetiveis de registro como marca os sinais distintivos visualmente perceptiveis, néo
compreendidos nas proibi¢des legais.

7 Art. 124. Nio sio registraveis como marca: |[...]

II - letra, algarismo e data, isoladamente, salvo quando revestidos de suficiente forma distintiva;
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artigo. Assim, dado pessoal corresponde & informagao relacionada a pessoa natural, enquanto
o titular é compreendido como a pessoa natural, conforme o art. 5° da Lei n® 13.709/2018.

Se ndo bastasse isso, alterar a previsdo legal disposta ou expandir seu nivel de
aplicagao de forma irrestrita e inconsequente € contrariar a propria arquitetura da legislagdo de
protecdo de dados pessoais, que teve como inspira¢do a legislagdo de protegdo de dados da
Unidao Europeia, o Regulamento (UE) 2016/679, que, como ja dito, restringe sua tutela a
protecao dos dados pessoais, ndo empresariais.

Além disso, ha de se reconhecer que a Lei n°® 13.709/2018 ndo foi um anseio da
sociedade brasileira no que concerne a assegurar medidas protetivas as informagdes pessoais,
mas uma tentativa de possibilitar e se adequar a legislacdo de protecdo de dados da Unido
Europeia™®, o Regulamento (UE) 2016/679, a fim de ndo inviabilizar os negocios envolvendo
o Brasil com os paises da Unido Europeia, em razao do referido regulamento. Nessa via,
impos-se a necessidade de padroes minimos internacionais de seguranga para a realizagdo de
negocios.

Logo, no atual cendrio, pretender “inventar a roda”, sem medir exatamente o0s
beneficios ¢ as consequéncias bem como a extensio do conceito “titular”, ndo parece
alternativa adequada, haja vista que o Brasil almeja uma vaga como pais membro na OCDE —
Organizagdo para a Coopera¢ao e Desenvolvimento Economico, de modo que atua apenas
como pais parceiro. Qutrossim, se a Lei n® 13.709/2018 foi uma tentativa de ndo inviabilizar
os negocios com a Uniao Europeia, estender o conceito de titular e de dados pessoais depde
contra a pretensao inicial do legislador.

Nao se trata de negar protecao aos dados empresariais ou de ndo reconhecer que a

pessoa juridica possui, em certa medida, controle sobre suas informagdes — nome, titulo do

estabelecimento, insignias e outros —, mas de ndo conferir a mesma protegdo prevista
inicialmente a pessoa natural, conforme o art. 18 da Lei n° 13.709/2018%.

Dessa forma, o controle atinente a obtengdo de informagdes do controlador pelas

2% MASSENO, Manuel David: MARTINS, Guilherme Magalhaes; JUNIOR, José Luiz de Moura Faleiros. A
Seguranga na Protegiio de Dados: entre 0 RGPD Europeu ¢ a LGPD Brasileira. Revista do CEJUR/TJSC
Prestaciio Jurisdicional, v. 8, n. 1, p. 346, 2020. Disponivel em:
hitps://revistadocejur.tjsc.jus.br/cejur/article/view/346. Acesso em: 23 mar. 2021.

#% Art. 18. O titular dos dados pessoais tem direito a obter do controlador, em relagio aos dados do titular por ele
tratados, a qualquer momento e mediante requisi¢io:

I - confirmagio da existéncia de tratamento;

II - acesso aos dados;

III - corregdo de dados incompletos, incxatos ou desatualizados;

IV - anonimizagdo, bloqueio ou eliminagio de dados desnecessdrios, excessivos ou tratados em desconformidade
com o disposto nesta Lei; [...]

VI - eliminacio dos dados pessoais iratados com o consentimento do titular, exceto nas hipoteses previsias no
art. 16 desta Lei; [...]
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empresas, sejam elas correspondentes a existéncia de tratamento de suas informagdes, a
pedidos de corre¢do, a anonimizagdo, ao bloqueio ou a eliminagdo, sejam elas
correspondentes a necessidade ou revogac¢do de consentimento, implica uma mudanca de eixo
legislativo, inicialmente conferido a pessoa natural.

Assim, possibilitar os mesmos direitos da pessoa natural a empresa pode inviabilizar
a atividade negocial, seja no territorio nacional, na medida em que conferira maior poder de
controle das informacdes empresariais, seja na sua saude financeira ou na prestagao de servico
e boa reputa¢do, podendo atentar contra a propria pessoa natural (consumidor ou fornecedor).

E verdade que, assim como o Regulamento (UE) 2016/679, a Lei n® 13.709/2018
possui aplicagdo para qualquer operacdo de tratamento realizada pelos controladores,
independentemente do pais de sua sede ou do pais em que estejam localizados os dados. Para
tanto, € necessario que o tratamento tenha sido realizado no territorio nacional, conforme o
art. 3° da Lei n® 13.709/2018.

Por outro lado, ndo se aplica a Lei n® 13.709/2018 ao tratamento de dados
provenientes de fora do territorio nacional e de objeto de comunicagdo com agente de
tratamento que ndo seja brasileiro, desde que o pais de proveniéncia proporcione grau de
protecdo adequado, conforme o art. 4, inciso IV, da Lei n® 13.709/2018. Ou seja, inexistindo
grau de protecao adequado, aplicar-se-a a Lei n® 13.709/2018 em face do Estado proveniente,
ainda que esse possua legislagdo sobre a tematica, porém com grau protetivo inferior.

Nesse sentido, o tratamento de dados pessoais ocorrido em territorio estrangeiro, sem
qualquer comunicagdo extraterritorial de um titular de nacionalidade brasileira, aplicar-se-a a
norma do pais estrangeiro, desde que este forneca grau de prote¢ao adequado.

De forma parecida dispde o Regulamento (UE) 2016/679, na medida em que, no art.
3, inciso II, alinea “a”, versa sobre a aplicacdo da norma de protecdo de dados pessoais dentro
da Unido Europeia, mas também fora dela, quando a atividade implicar tratamento
correspondente 4 oferta de bens e servicos®™. Em linhas gerais, compreendendo o Brasil que
titular de dados pode ser a empresa, e 0 Regulamento (UE) 2016/679, ndao, em um eventual
tratamento de dados empresariais ilicito fora do Brasil e sem qualquer comunicagdo com este,
podera o legislador nacional se insurgir contra a aplicagdo da legislagdo estrangeira, por
entender que esta nao fornece grau protetivo adequado equiparado ao nacional. Por isso, pode
requerer a aplicagao da Lei n® 13.709/2018, o que ocasionara verdadeira confusao.

Por fim, apesar de o Regulamento (UE) 2016/679 e da Lei n° 13.709/2018

0 LIMA, 2018, p. 23-37.
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dispuserem sobre a autodeterminagao informativa do titular, como pessoa natural, ha de se
reconhecer a necessidade da livre circulagdo de dados lato sensu em rede, haja vista que os
dados sdo verdadeiros ativos financeiros™', os quais podem direcionar preferéncias,
comportamentos”®*, algoritmos ou uma relagdo negocial, além de inviabilizarem sistemas
tecnologicos que dependem da tecnologia big data™®, da inteligéncia artificial®* e da internet
das coisas”®.

Sob esse raciocinio, o Parlamento Europeu e o Conselho da Uniao Europeia
aprovaram o Regulamento (UE) 2018/1807 do Parlamento Europeu e do Conselho (LFD)
relativo a um regime de livre fluxo de dados nao pessoais na Unido Europeia, reconhecendo a
tecnologia da informagdo e das comunicagdes ndo como um setor especifico, mas como uma
base de todos os sistemas economicos, sendo os dados elementos centrais da digitalizagdo da
economia.

Nesses termos, conforme se extrai do considerando 11 do Regulamento (UE)
2018/1807, um dos motivos para a aprovagio do regulamento foi reforgar a competitividade
da industria da Unido Europeia, reconhecendo, segundo o considerando 09, que a internet das
coisas, a inteligéncia artificial e a aprendizagem automatica se encontram em expansao,
representando grande fonte de dados nio pessoais.

E verdade que o Regulamento (UE) 2018/1807 ¢ transparente ao explicitar que “Se
os progressos tecnologicos permitirem transformar dados anonimizados em dados pessoais,
esses dados devem ser tratados como dados pessoais, e 0 Regulamento (UE) 2016/679 deve

ser aplicado em conformidade” (Considerando 09)*%.

Outrossim, se por um lado a Lei n° 13.709/2018 e o Regulamento (UE) 2016/679

26

' FRANCINI, William Sampaio. A gestiio do conhecimento: conectando estratégia e valor para a empresa.
RAE eletrdnica, v. 1, n. 2, p. 1-16, jul./dez. 2002, Disponivel em: https://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1676-
56482002000200014 &script=sci_arttext&ilng=pt. Acesso em: 21. mar, 2021.
282 K ASEMIRSKI, André Pedroso; DAIKOHARA, Isabela Akemi Marcussi. Internet das coisas e os reflexos da
inteligéncia artificial aliada a big data nas relagdes de consumo In: LANNES, Yuri Nathan da Costa;
VALENTINI, Rémulo Soares; PIMENTA, Raque Betty de Castro (coord.). Inteligéncia artificial e tecnologias
aplicadas ao direito II1. Belo Horizonte: Skema Business School, 2020, p. 44-47. Disponivel em:
https://www.conpedi.org br/wp-content/uploads/2020/09/SKEMA -Intelig%C3%A Ancia-Artificial-e-
tecnologias-aplicadas-ao-Direito-I1Lpdf. Acesso em: 20 mar. 2021.
% Em expressio literal, grandes dados, diz respeito a quantidade de dados que a internet possui por segundo,
constitui instrumento da Inteligéncia Artificial, a qual se utiliza dos dados e informagdes existentes na nuvem
para que maquina aprenda comportamentos e realize atividades.

A Inteligéncia artificial (IA) € um ramo da ciéncia que tem como objetivo a criagdo de dispositivos que
simulem a capacidade humana de racionar.
%% Conhecido como IoT, do inglés, Internet of Things, diz respeito aos objetos cotidianos que estio conectados a
internet, compartilhando informagdes ¢ banco de dados.
**¢ MASSENO, Manuel David. Na borda: dados pessoais e niio pessoais nos dois Regulamentos da Unido
Europeia. Revista Eletronica Disciplinarum Scientia | Sociais Aplicadas, Santa Maria, v. 16, n. 1, p. 41-55,
2020. Disponivel em: htips://periodicos.ufn.edu.br/index.php/disciplinarumSA/article/view/3095. Acesso em: 23
mar, 2021,
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dispuseram sobre direitos e garantias ao titular de dados pessoais, por outro, o Regulamento
(UE) 2018/1807 pretendeu nao obstar a evolugdo tecnologica e o aprendizado da maquina, no
que concerne ao livre fluxo de dados ndo pessoais. Por essas razdes, atribuir 4 empresa 0s
mesmos direitos e as mesmas garantias conferidos a pessoa natural como titular pode
inviabilizar o livre fluxo de dados /ato sensu, impedindo o aprendizado da maquina em razao
de uma tecnologia big data engessada, em que, para qualquer operagao de tratamento, sera
necessario buscar algumas das bases legais conferidas a pessoa natural.

Nesses termos, por vezes, a operacdo de tratamento de dados empresariais nao
encontrara guarida no art. 7° da Lei n°® 13.709/2018%", seja por: 01) ndo ser compativel com o
consentimento, até porque este pode ser revogado a qualquer tempo, podendo-se citar como
exemplo o tratamento de dados realizado por buscadores como Google (inciso I). Dessa
forma, ndo ha como se obter consentimento de todas as paginas empresariais elencadas pelo
buscador. Qual seria, entdo, a base legal justificadora do tratamento? Estaria pautada apenas
no principio da finalidade? Apenas se reproduzisse algo ja disponivel e publico na rede.
Porém, sabe-se que a finalidade ndo é uma base legal, mas um principio norteador, o qual sera
especificado em item proprio.

Ora, o tratamento dos dados empresariais pode, sim, estar pautado em uma das bases
legais do art. 7° da Lei 13.709/2018, porém se engessaria o tratamento dos dados
empresariais, pois, como no exemplo indicado, qual seria a base legal para a disponibiliza¢do
de informagdes empresariais pelos buscadores? Em regra, ndo ha como justificar na base legal
do cumprimento de obrigagdo legal ou regulatoria do controlador (inciso II). Essa hipotese
pode ser compreendida e aplicada para quando as informagdes do titular forem indispensaveis
para a operagao realizada pelo controlador, como a utilizagdo do CPF ou do CNPJ na emissdo
de uma nota fiscal.

Ademais, ndo parece o exemplo citado fundar-se nas demais bases legais, por: 03)
ndo versar sobre a execugao de politicas publicas pela administragdo publica (inciso III); 04)
por ndo se tratar de pesquisas por orgaos de estudos especializados (inciso IV); 05) por poder
ndo se tratar de execucdo de contrato ou procedimento preliminar relacionado a contrato
(inciso V).

Nessa via, o tratamento das informagdes empresariais pode ir além das bases legais

do art. 7° e ndo encontrar guarida: 06) no exercicio regular de direito em processo

267

MASSENO, Manuel David. A Seguranca dos Dados na LGPD brasileira: uma perspectiva europeia, desde
Portugal. Revista do Direito, Santa Cruz do Sul, v. 3, n. 50, p. 80-103, jan./abr. 2020. Disponivel em:
https://online.unisc.br/seer/index.php/direito/article/view/14819. Acesso em: 21 mar. 2021,
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administrativo, judicial ou arbitral (inciso VI); 07) ao ndo versar sobre a prote¢do da vida ou
da incolumidade fisica do titular (inciso VII); 08) ao ndo tutelar sobre a satide (inciso VIII);
09) ao ndo se tratar sobre legitimos interesses do controlador ou de terceiros™ (inciso IX);
10) ou ao ndo versar sobre a prote¢@o do crédito (inciso X).

Isso posto, o tratamento de dados /afo sensu, entre eles os dados empresariais, pode
ser justificado no desenvolvimento da livre iniciativa, na livre concorréncia, no
desenvolvimento tecnologico e na inovagao, conforme o art. 2, incisos V e VI, da Lei n°
13.709/2018°%°, no livre exercicio da atividade econdémica, de modo que a intervengdo do
Estado sera subsidiaria e excepcional, conforme o art. 1, caput, e o art. 2, inciso III da Lei
13.874/201 92-"“, que instituiu a Declaragdo de Direitos de Liberdade Economica e estabeleceu
garantias de livre mercado. No que diz respeito ao tratamento de dados em sede de internet
das coisas, com a utilizagdo de comunicagdo maquina a maquina, seu fundamento esta na
livre circulagdo de dados /aro sensu, em razao do Plano Nacional de Internet das Coisas, art.
1° do Decreto 9.854/2014°",

Além disso, ha de se reconhecer a importancia de um Regulamento de Livre Fluxo
de Dados (UE) 2018/1807, visto que a tecnologia da informa¢ao e das comunicagdes é base
de todos os setores econdmicos em uma digitalizac¢do da economia. Qutrossim, é
indispensavel refor¢ar a competitividade dos setores produtivos, reconhecendo o papel da
inteligéncia artificial ¢ da tecnologia big data, que se utilizam de dados ndo pessoais.

Se por um lado hé de se reconhecer que a empresa ¢é titular de dados, ndo no sentido
previsto na Lei n° 13.709/2018 ou no Regulamento (UE) 2016/679, mas como titular de
informagdes pertinentes a propria atividade negocial, ao desenvolvimento de tecnologias,

inclusive maquina a maquina, a estratégias de mercado, a movimentagdes financeiras, por

* No subcapitulo das sociedades anonimas o legitimo interesse sera tratado, na medida em que apresenta quatro
fases/ requisitos que devem ser cumpridos para o interesse legitimo, sendo estas: a) avaliagdo dos interesses
legitimos; b) impacto sobre o titular do dado pessoal; ¢) equilibrio entre os interesses legitimos do controlador e
o impacto sobre o titular; d) salvaguardas desenvolvidas para proteger o titular de dados ¢ evitar quaisquer
impactos indesejados.

% Art. 2° A disciplina da protegio de dados pessoais tem como fundamentos: [...]

V - o desenvolvimento econdmico e tecnoldgico e a inovagio;

VI - a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor; e

" Art. 1° Fica instituida a Declaragio de Direitos de Liberdade Economica, que estabelece normas de protecio
4 livre iniciativa e ao livre exercicio de atividade econdmica ¢ disposi¢des sobre a atuagio do Estado como
agente normativo ¢ regulador, nos termos do inciso I'V do caput do art. 1°, do pardgrafo tmico do art. 170 ¢ do
caput do art. 174 da Constitui¢ao Federal.

Art. 2° S3o principios que norteiam o disposto nesta Lei: [...]

III - a interven¢do subsididria e excepcional do Estado sobre o exercicio de atividades econdmicas; e

77! Art. 1° Fica instituido o Plano Nacional de Internet das Coisas com a finalidade de implementar e desenvolver
a Internet das Coisas no Pais e, com base na livre concorréncia e na livre circulacio de dados, observadas as
diretrizes de segurancga da informagdo e de protegdo de dados pessoais.
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outro, a empresa nao ¢ titular das imagens de cadmeras de seguranga que filmam a pessoa
natural, seja ela empregado, seja ela consumidor, sécio ou fornecedor.

Assim, a vigilancia digital’’>, compreendida como o monitoramento sistematico e
automatizado até do uso de cimeras de seguranga e reconhecimento facial®”” pela empresa,
somente sera licita quando observadas as hipodteses especificas do art. 7° da Lei n°
13.709/2018, especialmente quando versar sobre propoésitos legitimos do controlador. Nesse
caso, podem ser exibidas em processo administrativo, judicial e arbitral, porém deve ser
vedado o abuso de direito bem como se devem observar os principios para o tratamento de
dados pessoais do art. 6° da Lei n° 13.709/2018 (finalidade, adequacdo, necessidade,
transparéncia entre outros).

Ademais, diante de todo o exposto, verifica-se que os direitos do titular conferidos
pela Lei n® 13.709/2018 e pelo Regulamento (UE) 2016/679 a pessoa natural sdo instrumento
incompativel com a protecao dos dados empresariais. Isso porque a pessoa natural detém o
livre acesso a suas informacgdes, podendo requerer a retificacdo, solicitar apagamento ou ainda
restringir ou revogar totalmente o consentimento a qualquer tempo. Ja quando se pretende
conferir controle aos dados empresariais, ha de se reconhecer a indispensabilidade de uma
rede de livre fluxo de dados, nos termos do Regulamento 2018/1807 do Parlamento Europeu e
do Conselho da Unido Europeia, seja para o aperfeicoamento da tecnologia, seja para a da
digitalizagdo da economia.

Desse modo, atribuir a empresa os mesmos direitos conferidos a pessoa natural como
titular pode inviabilizar o livre fluxo de dados /lato sensu, e o aprendizado da maquina [A, em
razdo de uma limitagdo ou de um esvaziamento da big data, em que, para qualquer operagio
de tratamento, sera necessario buscar algumas das bases legais conferidas a pessoa natural.

Dito isso, o fundamento do tratamento de dados empresariais ndo encontra guarida
no art. 7° da Lei n° 13.709/2018, mas no desenvolvimento da livre iniciativa, na livre
concorréncia, no desenvolvimento tecnoldgico e na inovagdo, conforme o art. 2, incisos V e
VI da Lei n® 13.709/2018, na livre circulagdo de dados, conforme o Plano Nacional de
Internet das Coisas, art. 1° do Decreto 9.854/2014, no livre exercicio da atividade econdmica,

de modo que a intervengdo do Estado sera subsidiaria e excepcional, conforme o art. 1, caput

72 VIANA, Quézia Salles Cabral; SILVA, Guilherme Cavalcante. Vigilincia e monitoramento na era da internet
das coisas: um olhar sobre o “paradoxo da privacidade”. Revista do EDICC, Campinas, v. 6, p. 247-257, 2020.
Disponivel em: https://revistas.iel.unicamp.br/index.php/edicc/article/view/6500. Acesso em: 21 mar. 2021.

7 SILVA, Lorena Abbas da; FRANQUEIRA, Bruna Diniz; HARTMANN, Ivar A. O que os olhos nio veem, as
ciimeras monitoram: reconhecimento facial para seguranca publica ¢ regulagiio na América Latina. Revista
Digital de Direito Administrativo, Sio Paulo, v. 8, n. 1, p. 171-204, 2021. Disponivel em:
https://www.revistas.usp.br/rdda/article/view/173903. Acesso em: 21 mar, 2021.
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e art. 2, inciso Il da Lei 13.874/2019, que instituiu a Declaragdo de Direitos de Liberdade
Econoémica e estabeleceu garantias de livre mercado.

Antes que se pretenda o reconhecimento e a aplicagdo dos direitos do titular da Lei n°
13.709/2018 a protegao dos dados empresariais, ha de se questionar se o ordenamento juridico
ja ndo possui protegdo suficiente no que concerne a tutela do nome da empresa, da divulgacao
de seus escritos, da transmissdo da palavra, ou da publicacdo e da utilizacdo da imagem. Na
verdade, o ordenamento juridico ja possui previsdo especifica tanto para a prote¢do do nome
empresarial quanto para o titulo do estabelecimento e de outros signos distintivos, conforme o
art. 5, inciso XXIX da Constitui¢ao Federal, art. 1.166 e art. 1.1167 do Codigo Civil,
Instru¢do Normativa 81/2020 do DREI e Lei 9279/96. Além disso, o art. 20 combinado com o
art. 52 j& dispuseram sobre a protecdo correspondente a divulgacdo de escritos, a transmissao,
a exposic@o e a publica¢do da palavra, ou a utilizagdo da imagem da empresa, quando lhe
atingir a boa fama ou a respeitabilidade.

Portanto, atribuir a empresa a condigdo de titular, prevista na Lei n° 13.709/2018,
especificamente a pessoa natural, mais prejudica que, de fato, auxilia ou resolve qualquer
problema atinente ao ordenamento juridico sobre a tutela dos dados lafo sensu. Conferir a
empresa o mesmo controle das informagdes que foi reconhecido a pessoa natural é ndo so
alterar o proprio conceito de titular, mas também alterar o de dado pessoal, previsto na Lei n®
13.709/2018 e no Regulamento (UE) 2016/679.

Desse modo, a extensao dos direitos do titular as empresas contraria a propria
arquitetura da Lei n® 13.709/2018 e do Regulamento (UE) 2016/679 bem como inviabiliza os
negocios envolvendo Brasil e Unido Europeia, seja no que concerne a transferéncia

internacional de dados, seja no que concerne a aplicac@o extraterritorial da norma.

2.4 0S PRINCIPIOS E AS FINALIDADES NO TRATAMENTO DE DADOS

Diante da incompatibilidade dos direitos do titular, conferidos & pessoa natural, com
a prote¢ao dos dados empresariais, hd, ainda, que se indagar se nao seria possivel a aplicagao
dos principios e das clausulas gerais da Lei n® 13.709/2018 a tutela dos dados empresariais.

Além de trazer o conceito da autodeterminagdo informativa, ja abordado
anteriormente, a Lei n° 13.709/2018 elenca uma série de principios a serem observados para o
tratamento de dados pessoais, conforme o art. 6. Tais principios tém a funcdo de nortear o

comportamento dos controladores para o tratamento de dados pessoais, haja vista que
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exercem a funcao de colmatar eventuais vazios normativos’ ", além disso sdo “verdadeiras

normas juridicas que impdoem um dever-ser, dotados de cogéncia ¢ imperatividade

3275

Sobre o assunto, é importante destacar que os principios normativos e as clausulas

gerais se assemelham em razdo da sua semantica vaga, diferenciando-se, porém, entre outros

motivos, na medida em que os principios sdo normas que reenviam diretamente a realidades

valorativas, enquanto as cldusulas gerais tém por fun¢do promover o reenvio do intérprete/

. 276
aplicador™"".

A confusiio entre principio juridico e clausula geral decorre, no mais das
vezes, do fato de um dispositivo que configure clausula geral estar referida a
um principio, reenviando ao valor que este exprime, como ocorre com 0
reiteradamente citado art. 422 do Codigo Civil. Mas ai, sim, se podera dizer,
fundamentadamente, que determinado enunciado normativo configura, ao
mesmo tempo, prineipio e clausula geral.

Alids, boa parte da incerteza acerca dos lindes das cldusulas gerais e dos
principios ¢ devida a confusdo entre o sintagma clausula geral e o enunciado,
com a correspondente proposicio normativa, contido num texto que
consubstancia cldusula geral. Ai se fala, indistintamente, no «principio da
boa-fé», inscrito no art. 422 e na «clausula geral da boa-fé», desenhada pelo
mesmo texto legislativo, como se poderia falar no conceito juridicamente

: i e ik . 2177
indeterminado revelado na expressdo linguistica «boa-fé»’".

Realizados esses apontamentos, ¢ possivel compreender a distin¢ao entre principios

normativos e clausulas gerais:

[...] ha diferenca no modo de justificacio ensejado pela aplicagio de uma
regra, de um principio ¢ de uma clausula geral: no caso dos principios, o
julgador deve «argumentar de modo a fundamentar uma avaliagdo de
correlagiio entre os efeitos da conduta a ser adotada e a realizagio gradual do
estado de coisas exigido», o que Humberto Avila denomina de «welagio de
correlagdo». Nas regras, havendo «maior determinagdo do comportamento
devido em razio do carater descritivo ou definitério do enunciado
prescritivo», o julgador traga a correspondéncia («relagio de
correspondéncia») entre o fato ¢ a descrigdio normativa, bem como com
finalidade que lhe da suporte, isto &, entre o fato e o «estado ideal de coisas»
almejado. Na aplicagio das clausulas gerais, tal como na aplicagio dos
principios normativos, a argumentacdo do julgador deve tragar uma relagio
que ¢ de correspondéncia fundamentada, sob dupla forma: deve o julgador
estabelecer a correlagiio in abstracto entre os deveres previstos de modo vago
no enunciado (comumente pelo reenvio a principios), buscando na tipologia
social a descri¢io dos deveres que seriam exigiveis em vista da situagio
concreta, para o fim de especificar, ainda in abstracto, o comportamento

* NUNES, Sandra Sueli Ferreira. Lei geral de protegio de dados pessoais (LGPD). Direito, Negocios &
Sociedade, Santo André, v. 1,n. 1, 2021, p. 49-60. Disponivel em;
http://portalderevistas.esags.edu.br:8181/index.php/DNS/article/view/25. Acesso em: 21 mar, 2021,
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LEITE, George Salomao. A abertura da Constituigio em face dos principios constitucionais. /n: LEITE,

George Salomio (coord.). Dos principios constitucionais: consideracdes em torno das normas principiologicas
da Constitui¢do. 2. ed. rev. atual. e ampl. Sio Paulo: Método, 2008. p. 20-22.

¢ MARTINS-COSTA, Judith. A boa-fé no direito privado: Critérios para a sua aplicacio. 2. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2018. E-book. [Saraiva Digital]. n.p.

" Ibid. p. 110.
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devido; e, num segundo passo, deve estabelecer entre o fato concreto
(comportamento, circunstincias objetivas e subjetivas), e os deveres ja entdo
especificados, a relagio de correspondéncia, definindo, também, a
consequéncia juridica. Na verdade, a conduta ¢ indicada de forma genérica.
Ao complementar a norma, o julgador fara a especificagiio, que sera
definitiva para o caso concreto ¢ indicativa (¢, nesse sentido instavel), para
0s casos similares™".

Outrossim, pode-se extrair que clausula geral € uma espécie de texto normativo, em
que o antecedente, a hipotese fatica, ¢ composta por termos vagos, e 0 consequente, seus
efeitos, sdo indeterminados. Ademais, a clausula geral ¢ um texto juridico, ja os principios sao
espécie normativa.

Quanto a distingao entre clausula geral e conceito juridico indeterminado, ha de se
reconhecer que a primeira consiste em diretrizes indeterminadas, que n3o trazem uma solugao
ou consequéncia, tratando-se de norma aberta. Logo, a cldusula geral ndo estabelece o
significado do termo (pressuposto) nem a consequéncia juridica da norma (consequente),
permitindo que a pauta de valores seja preenchida de acordo com as contingéncias historicas,
como ocorre, por exemplo, com a clausula geral do devido processo legal, cujas origens estao
na Carta Magna do Rei Jodo Sem Terra, em 1215. Por sua vez, a época, nao havia o mesmo
contetido normativo dos tempos atuais, especialmente no que concerne ao devido processo
legal digital/eletronico””.

Diferentemente, no conceito juridico indeterminado, as palavras e expressdes sao
vagas ou imprecisas, de modo que a duvida se encontra no significado destas, e ndo nas
consequéncias do descumprimento®™, podendo-se citar a expressio “atividade de risco”, do
art. 927, paragrafo unico, do Codigo Civil. Em outros termos, na clausula geral, persiste a
duvida no conteudo € no consequente, enquanto, no conceito juridico indeterminado, a davida
ocorre somente quanto ao conteudo, pois o consequente ja esta definido em lei.

Nas palavras de Judith Martins Costa:

[...] A efetiva distingio nfo esta, portanto, na linguagem, mas na estrutura
normativa. Os chamados conceitos indeterminados podem estar presentes em
estruturas normativas completas, em que ha hipétese legal (ainda que
formulada de modo semanticamente vago) e consequéncia predeterminada.
Diferentemente, nas clausulas gerais em sentido proprio, a estrutura devera
ser completada pelo intérprete, pela adigdo da consequéncia devida.

" MARTINS-COSTA, 2018. E-book. [Saraiva Digital]. n.p.

" DIDIER IR, Fredie. Cléusulas gerais processuais. Revista Opinido Juridica, Fortaleza, v. 8, n. 12, p. 118-
130, 2010. Disponivel em: http://periodicos.unichristus.edu.br/opiniacjuridica/article/download/829/298. Acesso
em: 21 mar, 2021.

#Y BARACHO, José Alfredo de Oliveira. Teoria geral dos conceitos legais indeterminados. Themis, Fortaleza,
v. 2, n. 2, p. 61-78, 1999. Disponivel em: https://core.ac.uk/download/pdf/16013691 pdf. Acesso em: 21 mar.
2021.
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De fato, as clausulas gerais constituem estruturas normativas parcialmente
em branco, as quais sdo completadas por meio da referéncia as regras
extrajuridicas, ou a regras dispostas em outros «loci» do sistema juridico. A
sua concretizagdo exige, consequentemente, que o julgador seja reenviado a
modelos de comportamento ¢ a pautas de valoragdo que ndo estdo descritos
na propria clausula geral (embora por ¢la sejam indicados), cabendo-lhe,
para tanto, quando atribuir uma consequéncia juridica a clausula geral,
formar normas de decisdo vinculadas a concretizagio do valor, diretiva ou
do padr'z:tg social prescritivamente reconhecido como arquétipo exemplar de
conduta™ .

Superada a questdo, o caput do art. 6°** da Lei n® 13.709/2018 dispdoe que as
atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar a boa-fé e um rol de principios.
Nesses termos, ha de se indagar se foi dado um lugar de destaque no caput a boa-fé ou se ela
se trata de uma clausula geral, e nao de um principio.

O tratamento de dados pessoais deve estar revestido pela boa-fé objetiva,
compreendida, para parte dos autores, tanto como um principio, aquele que norteia, a regra
guia, aquele que indica, quanto por uma clausula geral.

Assim, a boa-fé tratada como novo principio do direito contratual, o qual envolve o

283 . 1
, consistente numa analise

tratamento de dados pessoais, distingue-se daquela outra boa-fé
subjetiva do estado de consciéncia do agente por ocasido da avaliagdo de um dado
comportamento.

Nesse aspecto, a boa-fé subjetiva é, desde ha muito tempo, conhecida da legislagdo

brasileira, podendo-se citar o art. 1.201 do Cédigo Civil***

, quando versa sobre a posse de
boa-fé, tratando-se aqui de um estado psicoldgico.

Outrossim, sob a otica subjetiva, a boa-fé apresenta-se como uma situagdo ou um
fato psicolégico, em que sua caracterizagdo se da através da analise das intencdes da pessoa
cujo comportamento se queira qualificar*™.

Transposta para a otica das obrigagdes, em que se insere o tratamento de dados
pessoais, a nogao de boa-fé adquire conotagdes muito diversas das que se inferem da sua
vertente subjetiva. Desse modo, a boa-fé objetiva vai muito além de um critério de
qualificagdo do comportamento do sujeito, impde deveres, constituindo-se numa auténtica

norma de conduta.

#! MARTINS-COSTA, 2018. E-book. [Saraiva Digital]. n.p.

2 Art. 6° As atividades de tratamento de dados pessoais deverio observar a boa-fé e os seguintes principios:

1 KASEMIRSKI, André Pedroso. Contratagdo eletrénica e a prova do (in) adimplemento das obrigagdes nos
aplicativos delivery. In: MARQUESI, Roberto Wagner; LEDO, Ana Paula Ruiz Silveira (org.). Relagdes
obrigacionais contemporiineas. Londrina: Thoth, 2020, p. 111-126. v. 2.

%4 Art. 1.201. E de boa-fé a posse, se o possuidor ignora o vicio, ou o obsticulo que impede a aquisicio da coisa.
* NEGREIROS, Teresa. Teoria dos Contratos. Novos Paradigmas. Rio de Janeiro: Renovar, 2002, p. 119-120.
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Judith Martins Costa™" aponta as dificuldades para caracterizar o conceito de boa-fé,
pois se trata de uma expressdo semanticamente vaga ou aberta e, por isso, carecedora de
concretizagdo, de modo que a tarefa de concretizar sempre e, necessariamente, ¢ contextual.
Igualmente, por mais que seja manifesto um significado genérico do sintagma boa-fé, por
todos compreensivel, mas de pouco auxilio, justamente por conta da elevada generalidade,
especificar o conteudo de um comportamento pautado por esse modelo juridico nos variados
casos concretos € tarefa de dificil realizagao. Dessa forma, prossegue a autora:

[...] o contetido especifico da boa-fé, em cada caso, esta indissoluvelmente
ligado as circunstancias, aos fatores vitais determinantes do contexto da sua
aplicagdo. Por isso ¢ impossivel apresentar uma defini¢do apriorista e bem-
acabada do que seja a boa-fé objetiva. Como sistetizado com precisio, o
conceito de boa-fé parece mais interessar por sua fungdo que por sua
definicdo.

Isso ndo significa, de modo algum, que a expressio boa-fé objetiva constitua
flatus vocis, ou elastico cheque em branco a ser preenchido de acordo com o
impressionismo  juridico (principalmente aquele, muito perigoso a
democracia, que ¢ o ditado pelo incontrolavel e subjetivo sentimento de
justica). Ha mesmo na relatividade do tempo e no espago — um conteudo
minimo — traduzido no honeste vivere ciceroniano) que lhe esta conotado. O
agir segundo a boa-fé objetiva concretiza as exigéneias de probidade,
corre¢iio e comportamento leal habeis a viabilizar um adequado trafico
negocial, consideradas a finalidade ¢ a utilidade do negocio em vista do qual

. - - 287
se vinculam, ou cogitam vincular-se™".

Ao conceituar a boa-fé objetiva e distingui-la da subjetiva, Tereza Negreiros™™
indica que ha um distanciamento do estado psicologico na medida em que a boa-fé objetiva
impde um dever de conduta ativo:

[...] ontologicamente, a boa-f¢ objetiva distancia-se da nogdo subjetiva, pois
consiste num dever de conduta contratual ativo, e nio de uma estado
psicologico experimentado pela pessoa do contratante, obriga a um certo
comportamento, ao invés de outro; obriga a colaboragdo, ndo se satisfazendo
com a mera absten¢do, tampouco se limitando a fun¢do de justificar o gozo
de beneficios que, em principio, ndo se destinariam aquela pessoa. No
ambito contratual, portanto, o principio da boa-fé¢ impde um padrio de
conduta a ambos os contratantes no sentido de reciproca cooperagdo, com
consideracido dos interesses um do outro em vista de se alcangar o efeito

st . . T S 289
pratico que justifica a existéncia juridica do contrato celebrado™ .

E verdade também que, conforme aponta a autora, a boa-fé objetiva e a subjetiva, na
doutrina alema, sao menos suscetiveis de questionamentos, ja que nela se utilizam expressoes

distintas, Treu e Glauben (boa-fé objetiva) e guter Glauber (boa-fé subjetiva). Assim, indica

% MARTINS-COSTA, 2018. E-book. [Saraiva Digital]. n.p.
T MARTINS-COSTA, 2018. E-book. [Saraiva Digital]. n.p.
¥ NEGREIROS, 2002, p. 122-123.

9 Ibid.
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ainda que a boa-fé objetiva estd consagrada no BGB na clausula geral do § 242, que dispde:
“O devedor esta adstrito a realizar a presta¢do tal como o exija a boa-fé, com considera¢do
pelos costumes do tréfcgo”zgﬁ,

Dito isso, compreende-se que a boa-fé objetiva € principio e clausula geral que
norteia os negocios juridicos e impde um dever de conduta as partes, de modo que aos agentes
de tratamento ndo € licito o tratamento de dados pessoais ou empresariais sem essa pretensao
deontologica.

Isso posto, a boa-fé objetiva aplica-se ao tratamento de dados /ato sensu, nao porque
previsto na Lei n° 13.709/2018, mas porque se refere a um principio e a uma clausula geral,
inclusive disposta no Cddigo Civil, que deve revestir e nortear todas as relagoes.

Entre os principios dispostos na Lei n® 13.709/2018, pode-se citar o da finalidade
especifica para tratamento (inciso I), sendo observados os propositos legitimos®", especificos,
explicitos e informados ao titular, como pessoa natural, sem a possibilidade de tratamento
posterior para outras finalidades.

Logo, o principio da finalidade exige que seja respeitada a correlagdo entre o

292 ~
. Nesses termos, merece atengao o art. 7, § 3°,

tratamento de dados e a finalidade informada
haja vista que o tratamento de dados pessoais cujo acesso € publico devera considerar as
finalidades propostas que justifiquem o tratamento. Além disso, conforme o art. 8, § 4°,
quando o tratamento de dados pessoais tiver como base legal o consentimento, este devera
observar as finalidades determinadas, sendo nulas as autorizagdes genéricas. Também ¢&
conferido pelo art. 9, inciso I e § 2°, que o titular tera direito ao acesso facilitado a seus dados,
para o atendimento do principio do livre acesso e da finalidade especifica, bem como,
havendo mudanga de finalidades, devera haver prévia comunicacdo ao titular, quando o
tratamento estiver fundado no consentimento.

Além do principio da finalidade, merece atenc¢do o principio da adequacao (inciso 1I),
que prevé a necessidade de compatibilidade no tratamento para com as finalidades informadas

ao titular, de acordo com o contexto. JA o principio da necessidade (inciso III) norteia o

tratamento de dados para que ocorra sua minima limitagdo para a realizagdo de suas

0 Ibid.

#! TEFFE, Chiara Spadaccini de; VIOLA, Mario. Tratamento de dados pessoais na LGPD: estudo sobre as bases
legais. Civilistica.com: revista eletrdnica de Direito Civil, Rio de Janeiro, v. 9, n. 1, p. 1-38, 2020. Disponivel
em: https://civilistica.emnuvens.com.br/redc/article/view/510. Acesso em: 21 mar. 2021.

** OLIVEIRA, Marco Aurélio Bellizze; LOPES, Isabela Maria Pereira. Os principios norteadores da protecio
de dados pessoais no Brasil e sua otimizagfio pela Lei 13.709/2018. In: TEPEDINO, Gustavo; FRAZAO, Ana;
OLIVA, Milena Donato (coord.). Lei Geral de Prote¢iio de Dados Pessoais e suas repercussdes no Direito
Brasileiro. Sio Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019, p. 53-82,
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finalidades, observando a pertinéncia deles.

Ha de se reconhecer, também, que o principio da finalidade guarda estreita ligagdo
com os principios da adequacdo e da necessidade e que sua realizagdo pressupde a prévia
informagdo e o consentimento daquele que fornece os seus dados>".

O principio do livre acesso (inciso IV) dispde sobre a garantia ao titular para consulta
facilitada e gratuita sobre a forma e a duragdo do tratamento e a integridade de seus dados
pessoais, encontrando-se expresso no art. 9, caput, e implicito dos artigos 18 ao art. 20, haja
vista que tratam de formas de requisi¢do e acesso ao titular as informagdes que lhe dizem
respeito e suas respectivas prerrogativas de solicitar corregoes.

No principio da qualidade dos dados (inciso V), o legislador dispds sobre a garantia
ao titular da necessidade de exatidao, clareza, relevancia (necessidade) e atualizagdo dos
dados para o cumprimento das “finalidades” do tratamento.

O principio da transparéncia (inciso VI), um dos mais presentes na Lei n°
13.709/2018%*, ndo est4 adstrito apenas ao momento da coleta das informacdes, mas a todo o
processo de tratamento, norteando o direito a informaqéozgs‘ Ele se encontra implicito nos
artigos 9, 10, § 2° e 18, incisos I, I, VIII e VIII.

A seguranga, principio previsto no inciso VII, dispde sobre a utilizagdo de medidas
técnicas e administrativas necessarias para a tutela dos dados pessoais de: acesso nao
autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagao
ou difusao.

Quanto as medidas técnicas, elas consistem, por exemplo, nas técnicas de
anonimizagdo ou utilizagio e configuragio do firewall”, ja as medidas administrativas
podem ser compreendidas como aquelas correspondentes ao desenvolvimento de “codigos de
conduta™’, de forma que seja delimitado o que pode e o que ndo pode ser realizado no

ambiente corporativo bem como seja especificado como deve ser realizado determinado

*»* MENDES, Laura Schertel. O direto fundamental & protegiio de dados pessoais. Revista de Direito do
Consumidor, Sdo Paulo, v. 20, n. 79, p. 45-81, jul./set. 2011. Disponivel em:
https://www.lexml.gov.br/urn/urn:lex:br:rede.virtual. bibliotecas:artigo.revista:2011; 10009364 19. Acesso em 21
mar. 2020

#* OLIVEIRA; LOPES, 2019, p. 53-82.

** MALDONADO, 2018, p. 86-109.

¢ Ferramenta que consiste em uma barreira de protecdo que controla o trafego de dados entre o dispositivo ¢ a
internet, tendo como objetivo permitir somente a transmissao ¢ a recepgdo de dados autorizados. Trata-se,
portanto de uma politica de seguran¢a a um determinado ponto da rede, podendo ser do tipo filtros de pacotes,
proxy de aplicagdes, dentre outros, de forma que estio geralmente associados a redes TCP/IP.

T CASTELLS, Manuel. A Galixia Internet: reflexdes sobre a internet, negacios e a sociedade. Tradugio de
Maria Luiza X. de A. Borges. Rio de Janeiro: Zahar, 2003, p. 9.



99

: 298
procedimento™ .

Destacam-se os principios da seguranga (inciso VII), da prevencdo (inciso VIII) e da
responsabilizagdo (inciso X). O primeiro visa evitar situagdes ilicitas, ao passo que o segundo
pretende evitar danos a pessoa, os quais, ocorrendo, havera de se levar em consideragdo a
responsabilizagdo dos agentes de tratamento, de modo a verificar se adotaram medidas
eficazes aptas a comprovar a observancia e o cumprimento das normas de prote¢do de dados.

Por fim, é necessario observar previamente o tratamento do principio da ndo
discriminagdo (inciso IX), para que os controladores demonstrem estar impossibilitados de
realizar tratamento para fins discriminatorios ilicitos ou abusivos, ao se utilizarem dos dados
pessoais correspondentes a raga, a convicgdes politicas e religiosas ou ainda a informagdes de
saude.

Nesse passo, o principio da nao discriminagdo, ha tempos, ja havia conquistado
espago nas legislagdes internacionais, adotando-se, dessa forma, a tutela especial, a qual
enquadra informagoes sobre origem racial ou étnica, referente a satide ou a vida sexual, entre
outros, na condigéo de dados pessoais sensiveis® .

Diante disso, o que se pode notar € que os principios elencados (da finalidade, da
adequagao, da necessidade, do livre acesso ao titular, da qualidade dos dados, da
transparéncia, da seguranca, da prevencdo, da responsabilizacdo e da ndo discriminagio)
mostram-se de extrema relevancia para a tutela dos dados pessoais, porém sdo incompativeis
com a tutela dos dados empresariais ou, ainda, dos dados lafo sensu. Isso em razao da
necessidade de uma rede ampla e livre de fluxo de dados, sob pena de inviabilizar o
tratamento de dados em uma economia de dados e digital que se utiliza da internet das coisas,
da IA e da tecnologia big data.

Logo, atribuir finalidades especificas, adequacao, necessidade e livre acesso a tutela
de dados empresariais pode dificultar o aprendizado da maquina, levando os algoritmos do
machine learning a se tormem ineficientes. Ademais, essa atribuigdo impossibilitaria o
compartilhamento e a comercializagdo de informagdes empresariais, além de o cruzamento
delas com outros bancos de dados, a fim de aprimorar a tecnologia e a prestacao de servicos,
ja que os dados ndo pertenceriam ao operador, podendo, a qualquer tempo, sofrer alteragdes

ou até mesmo exclusdo.

% KASEMIRSKI, André Pedroso. Reflexdes sobre Seguranga, Boas Praticas, Governanga e Compliance na
Protecio de Dados Pessoais. fn: TEIXEIRA, Tarcisio; MAGRO, Américo Ribeiro (coord.). Prote¢io de dados:
fundamentos juridicos. Salvador: JusPodivm, 2020, p. 167-195.

¥ GEDIEL, José Anténio Peres; CORREA, Adriana Espinola. Protegiio juridica de dados pessoais: a intimidade
sitiada entre o Estado e o mercado. Revista da Faculdade de Direito UFPR, Curitiba, n. 47, p. 141-153, 2008.
Disponivel em: https://revistas.ufpr.br/direito/article/view/15738/10444. Acesso em: 21 mar. 2021,
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Isso posto, diversas sdo as formas de negocios que necessitam da livre circulagao de
dados lato sensu, de modo que existe um rol de empresas que, com a Inteligéncia Artificial,
reduzem os custos e agilizam a tomada de decisdes, mudam os modelos operacionais,
automatizam tarefas, encontram areas para potencializar a eficiéncia de atividades, negocios e
servigos, gerenciam dados ndo estruturados e impulsionam a vantagem estratégica dos

300

negocios, ao fazer uma analise direcionada do mercado™ . Outrossim, atentar-se-ia contra o

desenvolvimento da livre iniciativa, o desenvolvimento tecnologico e a inovagao.

% COUNCIL, Forbes Technology. 15 maneiras como o machine learning pode ajudar nos negécios. Forbes.
Set. 2019. Disponivel em: htips://forbes.com.br/negocios/2019/09/15-maneiras-como-o-machine-learnings-
ajuda-nos-negocios/#fotol. Acesso em: 21 mar. 2021,
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3 A TUTELA DOS DADOS EMPRESARIAIS

Reconhecida a possivel incompatibilidade da Lei n° 13.709/2018 para a protegéo dos
dados /lato sensu (dados nao pessoais) ou, mais especificamente, dados empresariais, ha de se
investigar qual a tutela a ser conferida pelo ordenamento juridico para o tratamento deles e em
que medida se distinguem dos pessoais.

Como apontado, a extensao do conceito de titular previsto na Lei n® 13.709/2018

301

para as empresas ¢ medida incompativel com a “arquitetura™, ndo no sentido atribuido por

PO
Lawarence Lessing "

, mas tanto no que diz respeito a legislacdo protetiva de dados pessoais,
a qual diz respeito ao proprio conceito de dado pessoal e titular, quanto no que diz respeito
aos principios do art. 6° e nos direitos do titular.

Assim, para a tutela dos dados empresariais, aplicam-se os principios da livre
iniciativa, da livre concorréncia, no livre exercicio da atividade econdémica (art. 170, caput,
inciso 1V, e paragrafo unico da Constitui¢ao Federal), do desenvolvimento tecnologico e da
inovacgdo (art. 4, inciso IV, da Lei 13.874/2019), na livre circula¢do de dados, conforme o
Plano Nacional de Internet das Coisas, art. 1° do Decreto 9.854/2014.

A fim de examinar especificamente a tutela dos dados empresariais, passa-se a
selecionar dois tipos empresariais, levando em consideragdo mais que a quantidade de
empresas ativas no territorio nacional, pois, caso assim fosse, as opg¢des selecionadas seriam o
empresario individual enquadrado no MEI e a Sociedade Limitada, haja vista que o Boletim
do 3° quadrimestre de 2020 indica, respectivamente, a existéncia de 14.365.547 e 4.238.155
empresas ativas enquadradas nesses tipos empresariais .

Outrossim, nos tipos empresariais objeto de analise, esta a figura do empresario
individual enquadrado na condicdo de microempreendedor individual, ndo apenas por ser o

tipo empresarial que mais cresce no pais, mas também porque a figura do empresério

¥ Lawarence lessing “propdem a jungio da lei (que prevé atos e os pune apenas apos a agdo ser cometida), das
normas sociais (que pune condutas socialmente inaceitdveis apos o ato ser cometido), das normas de mercado
(que limitam o objetivo pautado na capacidade financeira) e da arquitetura, que diferente de todos os outros,
molda o comportamento sem que necessite um ato ilicito prévio e sem que necessite participagio de outros
entes”. (ALICEDA, Rodolfo Ignicio. Arquiteturas de conirole previsias na LGPD e sua aplicagiio as
inteligéncias artificiais. /n: TEIXEIRA, Tarcisio (coord.); KASEMIRSKI, André Pedroso; ALICEDA; Rodolfo
Ignacio (org.). Empresas ¢ a Implementagio da LGPD. Salvador: Editora JusPodivm, 2021, p. 169-205).

*2 LESSING, Lawrence. Code version 2.0. Nova lorque: Basic Books, 2006, p. 122-123.

*% BRASIL. Ministério da Economia. Secretaria Especial de Desburocratizagio, Gestio ¢ Governo Digital.
Departamento Nacional de Registro Empresarial e Integracio. Mapa de empresas: boletim do 3°
quadrimestre/2020. Brasilia, D.F.: Ministério da Economia, 2020, 44 p. Publicado em: 2 fev. 2021. Disponivel
em: https://www.gov.br/economia/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/boletins/boletim-do-mapa-de-
empresas/mapa-de-empresas-boletim-do-3o0-quadrimestre-de-
2020.pdf/@@download/file/Mapa%20de%20Empresas?20-
%20Boletim%20d0%203%C2%BA%20Quadrimestre%20de%202020.pdf. Acesso em: 21 mar. 2021,
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individual apresenta aspectos diferenciadores relevantes, entre eles, a auséncia de limitagao de
responsabilidade e confusao patrimonial. A outra opgdo selecionada é a Sociedade Andonima,
haja vista que se trata de uma sociedade de capital que possui maior grau de complexidade e
especificidade de seus atos e procedimentos, conforme a Lei 6.404/76. De igual maneira, a
sociedade anonima é adotada, na maioria das vezes, para grandes empreendimentos, exigindo
a lei especial mais especificidades que o Codigo Civil em outros tipos empresariais.

Dessa forma, impde-se, por forca do art. 176 da Lei 6.404/76, a necessidade de
demonstracdes financeiras, entre elas, o balango patrimonial, a demonstracdo dos lucros ou
prejuizos acumulados, a demonstragdo do resultado do exercicio (anterior), a demonstragdo do
fluxo de caixa, entre outras observagdes contidas na norma citada. Além disso, os Orgdos da
sociedade andonima em muito se assemelham a estrutura do Estado: Poder Legislativo
(elaborar leis), Poder Executivo (executa as leis e administra) e Poder Judiciario (fiscaliza e
julga). Isso posto, sdo 6rgdos presentes na sociedade andnima: a assembleia geral, que traga as
diretrizes basicas (Poder Executivo); a administra¢do, que executa (Poder Executivo) e o
Conselho fiscal, que exerce a atividade fiscalizatoria (Poder Judicirio)*”*,

Em seguida, apoés examinar a aplicacdo ou ndo da Lei 13.709/2018 aos tipos
empresariais eleitos, conforme razdes ja apresentadas, examina-se qual a prote¢ao conferida
pelo ordenamento juridico as informagdes sigilosas da empresa. Ao final, procura-se refletir
acerca da violagdo dos dados empresariais e de suas consequéncias nos casos Catho e

Eppendorf.
3.1 A PROTECAO DOS DADOS EMPRESARIAIS NA SOCIEDADE ANONIMA

A sociedade andnima, também chamada de ‘“‘companhia”, é espécie do género
sociedades por acdes. Nela, ha duas classes: a sociedade anonima, objeto de estudo, e a
sociedade em comandita por agdes’"”.

O tipo societario objeto do estudo € regido pelas regras da Lei n® 6.404/76 (LSA) e
aplica-se apenas nos casos de omissdo as regras do Codigo Civil, por forga do art. 1.089°” do

mesmo diploma legal.

¥ TEIXEIRA, 2021, p. 184.

S REQUIAO, Rubens. As sociedades anénimas de capital autorizado ¢ de capital aberto. Revista da Faculdade
de Direito UFPR, Curitiba, v. 11, 1968. Disponivel em:
https://revistas.ufpr.br/direito/article/viewFile/6741/4825. Acesso em: 21 mar. 2021,

6 Art. 1.089. A sociedade andnima rege-se por lei especial, aplicando-se-lhe, nos casos omissos, as disposicdes
deste Codigo.
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A doutrina classifica a sociedade anénima como uma sociedade de capital®”’, ou seja,
em regra, que ndo ¢ pautada pelo intuitus personae da sociedade de pessoas™, havendo
confianga mutua entre os sécios, com visdo de direcionamento em comum da atividade
empresarial, ou havendo cldusulas de controle que preservam a relagdo entre os socios e
evitam a entrada de desconhecidos™”.

Na espécie em estudo, vigora a livre negociagdo dos titulos representativos da
participagao societaria (ag¢des), de modo que nao ha necessidade de confianga e visdo em
comum entre 0s acionistas.

Via de regra, na sociedade de capital, nenhum acionista pode vedar o ingresso de
quem quer que seja no quadro associativo, bem como ndo existe dissolu¢do parcial da
sociedade em caso de oObito do titular da acdo, uma vez que, salvo excecao, ndo se tratando a
relagdo empresarial de intuitus personae“ 1 haveré o ingresso dos herdeiros como sucessores
do titular, sem dissolugao parcial ou necessidade de reaver dividendos’"'.

Cabe elencar, entre os documentos e consequentes dados pertencentes a sociedade
anonima, o Estatuto Social, isto €, o ato constitutivo da companhia revestido de dispositivos,
preponderantemente, de maior complexidade, que aqueles dispostos no contrato social,
conforme o art. 3° da LSA e art. 1.160 do Cédigo Civil.

Além do estatuto social, uma das principais distingdes impostas as Sociedades
Anodnimas, se comparadas aos tipos empresariais elencados no Codigo Civil, a exemplo da
Sociedade Limitada, € a maior exigéncia quanto a demonstragdes financeiras, que devem ser
apresentadas ao final do exercicio social, de modo a exprimir, com clareza, a situacdo da

companhia, conforme o art. 176 da LSA™'%.

7 BERTOLDI, Marcelo M. O poder de controle na sociedade anénima: alguns aspectos. Scientia Tuaris,
Londrina, v. 7, p. 51-74, 2003, Disponivel em:

https://www.uel.br/revistas/uel/index php/iuris/article/view/11102/9815. Acesso em: 21 mar. 2021.

% CARVALHOSA, Modesto de S. Barros. Comentarios 4 lei de sociedades anénimas. Sdo Paulo: Saraiva
Educagido SA, 2017, p. 16.

9 COELHO, Fibio Ulhda. Assembleias Gerais de Sociedade Anénima em meio eletronico. Revista Eletrnica
da Faculdade de Direito. ISSN 1984-1094, n. 1, 2008. Disponivel em:
https://revistas.pucsp.br/red/article/viewFile/737/504. Acesso em: 21 mar, 2021,

M1 FRANCA, Erasmo Valladio Azevedo e Novacs. O dever de lealdade do acionista controlador por ocasido da
alienacdo do controle. In: Erasmo Valladio Azevedo e Novaes Franga (coord.). Direito Societirio
Contemporineo. Sdo Paulo: Malheiros Editores, 2015, p. 121-145, v. 2.

W TEIXEIRA, Tarcisio; KASEMIRSKI, André Pedroso. Atualidades acerca da responsabilidade dos acionistas
controladores. Revista dos Tribunais, Sdo Paulo, v. 107, n. 996, p. 367-391, out. 2018. Disponivel em:
https://dspace.almg.gov.br/handle/11037/30203. Acesso em: 23 mar. 2021,

32 Art. 176. Ao fim de cada exercicio social, a diretoria fara elaborar, com base na escrituragao mercantil da
companhia, as seguintes demonstragdes financeiras, que deverdo exprimir com clareza a situagdo do patriménio
da companhia e as mutagdes ocorridas no exercicio: I - balango patrimonial; IT - demonstragio dos lucros ou
prejuizos acumulados; 111 - demonstragio do resultado do exercicio; e IV — demonstracdo dos fluxos de caixa; ¢
(Redacio dada pela Lei n® 11.638,de 2007); V — se companhia aberta, demonstracio do valor adicionado.
(Incluido pela Lei n® 11.638, de 2007)
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Assim, entre esses documentos elencados no art. 176: a) o balango patrimonial diz
respeito ao total do ativo e do passivo, tendo como resultado o patrimonio liquido, positivo ou
negativom; b) a demonstragdo dos lucros ou prejuizos acumulados versa sobre todo o periodo
de existéncia da empresa; c¢) a demonstragdo do resultado do exercicio, por sua vez, limita-se
ao exercicio anterior; d) a demonstragao dos fluxos de caixa sdo os registros de entrada e
saida e o saldo do periodo; e) o valor adicionado trata-se da riqueza produzida pela empresa e
de sua distribui¢do entre aqueles que contribuiram para a sua formacgdo, a exemplo de
acionistas, trabalhadores e investidores®'®. Conforme regra do art. 100, § 2° da LSA*" a
companhia devera manter os livros obrigatorios acima citados, também revestidos das
mesmas formalidades legais de escrituragdo, sendo admitida na modalidade eletronica.

Além da possibilidade de escrituragao de ata de assembleia digital, o art. 124, §§ 2°e
2°-A*° incluidos pela Lei 14.030 de 28 de julho de 2020, preveem a possibilidade de a
assembleia ser realizada sob a modalidade digital, devendo observar, para tanto, as Instrucdes
Normativas da CVM. Nesses termos, a Instrugdo Normativa 481/2009 da CVM sofreu
alteragdo pela Instrugdo Normativa 622 de 17 de abril de 2020, de modo que o art. 21-V da
LN. 481/2009°" passou a prever a possibilidade de assinatura eletronica mediante certificagdo
digital ou reconhecida por outro meio que garanta sua autoria e integridade em formato
compativel com o adotado pela companhia, deixando a possibilidade em aberto quanto a

outros meios de autenticagdo.

313

CAMPINHO, S¢rgio. Curso de sociedade andnima. Rio de Janeiro: Renovar, 2015, p. 389,
4 TEIXEIRA, 2018, p. 171.
*' Art. 100. A companhia deve ter, além dos livros obrigatorios para qualquer comerciante, os seguintes,
revestidos das mesmas formalidades legais:
1 - o livro de Registro de Ac¢oes Nominativas, para inscri¢fio, anotacio ou averbacio: a) do nome do acionista e
do numero das suas agdes; b) das entradas ou prestacdes de capital realizado; ¢) das conversdes de acoes, de uma
em outra especie ou classe; d) do resgate, reembolso e amortizagfio das agdes, ou de sua aquisigio pela
companhia; e) das muta¢des operadas pela alienaco ou transferéncia de agdes; f) do penhor, usufruto,
fideicomisso, da alienagio fiducidria em garantia ou de qualquer 6nus que grave as agdes ou obsle sua
negociacao. Il - o livro de "Transferéncia de A¢des Nominativas", para langamento dos termos de transferéncia,
que deverdo ser assinados pelo cedente e pelo cessionario ou seus legitimos representantes; IIT - o livro de
"Registro de Partes Beneficidrias Nominativas" e o de "Transferéncia de Partes Beneficidrias Nominativas”, se
tiverem sido emitidas, observando-se, em ambos, no que couber, o disposto nos niimeros I ¢ Il deste artigo; IV -
o livro de Atas das Assembleias Gerais; V - o livro de Presenc¢a dos Acionistas; VI - os livros de Atas das
Reunides do Conselho de Administragdo, se houver, ¢ de Atas das Reunides de Diretoria; VII - o livro de Atas ¢
Pareceres do Conselho Fiscal. [...] § 2° Nas companhias abertas, os livros referidos nos incisos I a V do caput
deste artigo poderdo ser substituidos, observadas as normas expedidas pela Comissio de Valores Mobiliarios,
por registros mecanizados ou cleirénicos._ _ _

Art, 124. A convocagdo far-se-4 mediante antmcio publicado |...]
§ 2°-A. Sem prejuizo do disposto no § 2" deste artigo, as companhias, abertas e fechadas, poderdo realizar
assembleia digital, nos termos do regulamento da Comissdo de Valores Mobilidrios e do orgio competente do
Poder Executivo federal, respectivamente
#1729 O registro em ata dos acionistas de que tratam os incisos II e III poderi ser realizado pelo presidente da
mesa ¢ 0 secretdrio, cujas assinaturas poderdo ser feitas por meio de certificagio digital ou reconhecidas por
outro meio que garania sua autoria e iniegridade em formato compaiivel com o adotado pela
companhia para a realizagdo da assembleia.
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Dito isso, no que diz respeito aos documentos empresariais, ¢ importante reconhecer
que neles se encontram presentes, geralmente, informagdes correspondentes a pessoa natural,
logo protegidas pela Lei n° 13.709/2018. Por outro lado, as demonstragdes financeiras, o
estatuto social e ata assembleia geral, per si, ndo sdo documentos pertencentes “de
titularidade” da pessoa natural, ainda que contenham informagdes como nome dos socios,
controladores e contadores.

Nesse caso, o documento é compreendido como qualquer unidade de registro de
informacdo, independentemente do formato, enquanto a informacgdo natural € aquela

correspondente a pessoa natural do titular. Ja a informacdo em sentido amplo pode versar

- . z 3
sobre a pessoa juridica, de forma sigilosa ou ndo, conforme o art. 4° da LAI B

.

Sobre a distincao entre titularidade e propriedade, ¢ verdade que, durante muito
tempo, os direitos reais foram a tnica categoria de direitos subjetivos que refletia um poder
imediato e direito sobre o objeto da relagdo juridica bem como oponibilidade erga omnes, que

permitia ao titular do vinculo dirigir sua pretensio em face de qualquer pessoa que,

P i . . 319
eventualmente, o violasse, sendo espécie de tutela a eles exclusivamente destinada : , no
entanto:

Com a ascensdo dos direitos de personalidade e, logo apos, dos direitos
fundamentais, temos o surgimento de uma nova categoria de bens juridicos
que, sem apresentar qualquer semelhanca com o que o legislador definia
como coisa, mereciam tutela especialissima, apta a contemplar os aspectos
patrimoniais e exirapatrimoniais decorrentes do exercicio desta nova
modalidade de direitos subjetivos. Tais direitos, por sua vez, a semelhanga
do que antes ocorriam apenas com os direitos reais, também sdo exercidos de
modo direto e imediato sobre o bem juridico em questdo — imagem, nome,
privacidade etc. — inexistindo interven¢io de qualquer outra pessoa sobre o
vinculo.

Diante de tal fenomeno, o legislador constituinte assegurou aos direitos
fundamentais — dentre os quais figura a privacidade — a mesma oponibilidade
erga omnes que antes destacava ¢ identificava os direitos das coisas. Com
1Ss0 mostra-se indcua, por aqui, a preocupacdo da doutrina estrangeira
relativamente a identificagdo dos dados pessoais como objeto de um direito
de propriedade, no intuito de assegurar ao titular destes direitos a sequela,
permitindo-lhe reaver de terceiros os dados indevidamente transferidos®’.

1% Art. 4° Para os cfeitos desta Lei, considera-se:

I - informacio: dados, processados ou nio, que podem ser utilizados para produgio e transmissio de
conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato;

II - documento: unidade de registro de informagdes, qualquer que seja o suporte ou formato;

I1I - informagdo sigilosa: aquela submetida temporariamente a restri¢do de acesso publico em razio de sua
imprescindibilidade para a seguranca da sociedade ¢ do Estado;

IV - informac@o pessoal: aquela relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;

' TEPEDINO, 2004, p. 139.

20 MAIA, Roberta Mauro Medina. A titularidade de dados pessoais prevista no art. 17 da LGPD: direito real ou
pessoal. In: TEPEDINO, Gustavo; FRAZAO, Ana; OLIVA, Milena Donato (coord.). Lei Geral de Prote¢iio de
Dados Pessoais e suas repercussies no Direito Brasileiro. Sio Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019, p. 132-
153.
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Isso posto, o tratamento das informagdes contidas nesses documentos empresariais
aplica-se a Lei n® 13.709/2018, no que couber, quando a informag¢do for relativa a pessoa

1!, porém a base legal de tratamento das informacdes pessoais, quando pautada no

natura
consentimento, art. 7, inciso I, da Lei n® 13.709/2018, pode comprometer a seguranga juridica
do tratamento realizado, haja vista que essa € apenas uma das hipoteses de tratamento entre as
dez elencadas no art. 7° e pode ser considerada a mais fragil pela empresa, na medida em que
pode ser revogada pelo titular a qualquer tempo.

Se o consentimento € uma das bases legais de tratamento de dados mais frageis, para
o tratamento de dados pessoais, constantes em documentos, tais como estatuto social, ata de
assembleia e demonstracdes financeiras, pode-se pensar em alternativas, hipoteses de
tratamento de dados mais abertas, entre elas, o legitimo interesse, conforme o art. 7, inciso IX
da Lei n° 13.709/2018%.

Ora, o legitimo interesse, nas palavras de Daniel Bucar ¢ Mario Viola, ¢ clausula
aberta’ e tem despertado debates no dmbito do direito europeu pelo receio de flexibilizagio
da tutela da protegao de dados.

Ainda que clausula aberta, na visdo dos autores, ha de se reconhecer que o legitimo
interesse ndo consiste em uma cldusula geral, compreendida como aquela que ndo estabelece
o significado do termo (pressuposto), nem a consequéncia juridica da norma (consequente).

O legitimo interesse se amolda a condi¢do de conceito juridico indeterminado, pois,
ainda que expressdes sejam vagas ou imprecisas, a divida se encontra em significado, e nao
nas consequéncias de seu descumprimento.

Enquanto isso, os graus de aplicagao do legitimo interesse nao sdo novidade
legislativa da Lei n® 13.709/2018, ja encontrando respaldo no art. 7° da Diretiva 95/46/CE™**,

na medida em que este delineia os requisitos legais para o tratamento de dados sem o

! TEFFE, Chiara Spadaccini de; VIOLA, Mario. Tratamento de dados pessoais na LGPD: estudo sobre as bases
legais. Civilistica.com: revista eletronica de Direito Civil, Rio de Janciro, v. 9, n. 1, p. 1-38, 2020. Disponivel
em: https://civilistica.emnuvens.com.br/redc/article/view/510. Acesso em: 21 mar. 2021.

2 Art. 7° O tratamento de dados pessoais somente podera ser realizado nas seguintes hipéteses: |...]

IX - quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de terceiro, exceto no caso de
prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a prote¢io dos dados pessoais; ou

' BUCAR, Daniel; VIOLA, Mario. Tratamento de dados pessoais por “legitimo interesse do controlador™:
primeiras questoes e apontamentos. In: TEPEDINO, Gustavo; FRAZAOQ, Ana; OLIVA, Milena Donato (coord.).
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais e suas repercussdes no Direito Brasileiro. Sio Paulo: Thomson
Reuters Brasil, 2019,

*** BIONI, Bruno Ricardo (coord.). Legitimo interesse: aspectos gerais a partir de uma visio obrigacional. In:
MENDES, Laura Schertel; DONEDA, Danilo; SARLET, Ingo Wolfgang; RODRIGUES JR., Otavio Luiz;
BIONI, Bruno Ricardo. (coord.). Tratado de prote¢iio de dados pessoais. Rio de Janeiro: Forense. 2021, p.
163-177. Disponivel em: hitps://faculdadeslondrina.com.br/wp-content/uploads/2021/06/Tratado-de-Protecao-
de-Dados-Pessoais.-p.-61-71.pdf. Acesso em: 21 mar. 2021.
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: 325
consentimento™ .
Por causa da indefinigdo da clausula e da sua aplicacdo judicial, que pouco esclarecia

seu conceito, o Grupo do Artigo 29**°

adotou parecer sobre o tema e apontou que este ndo
serviu apenas para moldar o texto do Regulamento (UE) 2016/679 como também tornou
conhecida a aplicacao de uma tese para avaliar se, no caso concreto, o controlador poderia se
valer do requisito dos interesses legitimos para tratar os dados pessoais. Assim, o legitimate
interest assessment (LIA), previsto no documento elaborado pelo grupo, apresenta quatro
fases (requisitos) que devem ser cumpridas para o interesse legitimo: a) a avaliagdo dos
interesses legitimos; b) o impacto sobre o titular do dado pessoal; ¢) o equilibrio entre os
interesses legitimos do controlador e o impacto sobre o titular; d) as salvaguardas
desenvolvidas para proteger o titular de dados e evitar quaisquer impactos indese:jados3 a
Apesar de o legitimo interesse ser aplicavel para o tratamento de dados pessoais
inseridos em documentos de titularidade empresarial, desde que atendidas as finalidades e os
propositos especificos, entre os principios da Lei n° 13.709/2018, é possivel também o
tratamento de dados pela empresa “titular” desses “documentos”, fundados nos demais incisos
do art. 7. Portanto, a exemplo, o inciso II aponta para o tratamento de dados em razdo do
cumprimento de obrigac¢do legal ou regulatoria pelo controlador (inciso II), como ocorre com
a necessidade de registro de alteragdes em Estatuto e em suas respectivas atas de Assembleia
Geral que deliberam sobre a matéria, conforme os artigos 142, § 1° e 134, § 5° da LSA.
Pode-se distinguir obrigagdo legal de obrigagdo regulatoria, na medida em que a
primeira possui respaldo na Lei, enquanto a segunda pode consistir em regras, como as que
serdo previstas em regulamentos da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, art. 55, inciso

XIII, e § 2° da Lei n° 13.709/2018"**, ou até mesmo disposicdes regulatorias previstas em

325

KAMARA, Irene; HERT, Paul de. Understanding the balancing act behind the legitimate interest of the
controller ground: a pragmatic approach. In: SELINGER, Evan; POLONETSKY, Jules; TENE, Omar. The
handbook of consumer privacy. Cambridge: Cambridge University Press. 2018, p. 7.

26 PARECER 06/2014 sobre o conceito de interesses legitimos do responsavel pelo tratamento dos dados na
acepedo do art. 7° da Diretiva 95/46/CE. Comissdo Europeia, Bruxclas, abr. 2014, Disponivel em:
https://www.uc.pt/protecao-de-

dados/suporte/20140409 wp 217 partecer 2 2014 conceito_interesses_legitimos_resp_trat_diretiva_95.
Acesso em 21. Mar. 2021.

T SOUZA, Carlos Affonso Pereira de; VIOLA, Mario; PADRAO, Vinicius. Consideragdes iniciais sobre os
interesses legitimos do controlador na Lei Geral de Protegio de Dados Pessoais. Direito Piiblico. Porto Alegre,
v. 16,1, 90, p. 109-131, nov./dez. 2019. Disponivel em:
https://portal.idp.emnuvens.com.br/direitopublico/article/view/3744. Acesso em: 21 mar. 2021,

% Art. 55-1. Compete 4 ANPD: [...]

XIIT - editar regulamentos ¢ procedimentos sobre prote¢do de dados pessoais ¢ privacidade, bem como sobre
relatdrios de impacto 4 protecio de dados pessoais para os casos em que 0 tratamento representar alto risco a
garantia dos principios gerais de prote¢io de dados pessoais previstos nesta Lei; [...]

§ 2° Os regulamentos e as normas editados pela ANPD devem ser precedidos de consulia e audiéncia piblicas,
bem como de andlises de impacto regulatorio.
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Estatuto ou Regimento Interno da empresa.

Outra base legal que também se adequa ao caso em tela é o exercicio regular de
direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, art. 7, inciso VI da Lei n°
13.709/2018. Desse modo, pretendendo a empresa controladora se utilizar dos documentos de
sua titularidade, porém que contenham informagdes pessoais dos socios e controladores, nao
precisara fundar seu tratamento no consentimento deles, mas no exercicio regular de direito,
seja no processo judicial, seja no administrativo ou no arbitral.

E verdade que um mesmo documento pode conter ndo sé informagdes empresariais
como pessoais. Assim ocorre na Unido Europeia, na parte que ndo couber, quando se tratar de
informagdes ndo pessoais, aplicam-se ao documento as regras do Regulamento (UE)
2018/1807. Todavia, o progresso tecnologico, ao permitir a transforma¢do dos dados
empresariais, que foram anonimizados, e a conversdo para a identificagdo da pessoa natural,
estes devem ser tratados como dados pessoais, conforme Regulamento (UE) 2016/679 e
considerando 09 do Regulamento (UE) 2018/1807*%.

Nos documentos empresariais, como estatuto social, atas de assembleia e
demonstragdes financeiras, ha tanto informagdes sigilosas da empresa quanto informagdes
pessoais, de modo que resta tanto o dever quanto o 6nus de prote¢do pela companhia. Logo,
ora a empresa sera titular — ndo no sentido da LGPD —, mas, na medida que os “documentos”
empresariais lhe pertencem, ora sera controladora das “informacdes” relativas a pessoa
natural.

Ainda nesse sentido, é imperioso diferenciar o conceito de dever e de 6nus, haja vista
que, no primeiro, 0 comportamento do agente é necessario para satisfazer o interesse do titular
do direito subjetivo, enquanto, no caso do 6nus, o interesse é do proprio agente™.

Igualmente, sdo estas as palavras do jurista italiano Pietro Perlingieri ao diferenciar
dever e 6nus:

[...] o 6nus pode ser definido — com expressio de conveniéncia — como uma
obrigagdo potestativa, no sentido de que o seu titular pode realiza-lo ou nio.
Poder-se-1a, justamente, objetar que nédo € possivel falar de obrigacdo ou de
dever deixado a discricionariedade do sujeito obrigado, de maneira que falte
a um outro sujeito o direito de exigir o adimplemento. A configuragio

7 (09) A internet das coisas, a inteligéncia artificial e a aprendizagem automatica, que estiio em expansio,
representam grandes fontes de dados nfio pessoais, por exemplo, em consequéncia da sua utilizagio em
processos automatizados de produgio industrial. Exemplos concretos dedados nio pessoais incluem conjuntos de
dados agregados e anonimizados utilizados para analise de grandes volumes de dados, os dados relativos a
agricultura de precisio que podem ajudar a controlar ¢ a otimizar a utilizagdo de pesticidas ¢ de agua ou ainda
dados sobre as necessidades de manuten¢io de mdquinas industriais. Se os progressos tecnoldgicos permitirem
transformar dados anonimizados em dados pessoais, esses dados devem ser tratados como dados pessoais, € 0
Regulamento (UE) 2016/679 deve ser aplicado em conformidade.

#** AMARAL, Francisco. Direito Civil: introdugZio. 6. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2006, p. 250.
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utilizada ajuda a evidenciar que existem situagdes passivas que nio vinculam
o sujeito titular o qual, com base numa propria avaliagdo discricional, podera
exercé-las, ou nio™".

O dever de informagdo consiste em um desdobramento da boa-fé objetiva®>, tanto

que, a esse respeito, Eduardo Tomasevicius adota a expressio “adimplemento do dever de

informag¢ao”, tanto para a informagdo como “6nus de se informar” quanto para “dever de se

informar” e “dever de informar para ser informado™. Sobre o 6nus de se informar, merece

destaque:

[...] pelo fato de ser natural a obtengdo de informagdo pela propria cognigio,
pela transmissdo espontinea de informagdes, ou mediante perguntas, a regra
geral € Onus de se informar, que consiste na busca por conta prépria de
informagdes necessarias ao esclarecimento das vantagens e desvantagens
sobre o negocio que se pretende celebrar [...]. Cada qual tem um 6nus de se
informar, para tomar as decisdes que julgar convenientes, sendo certo que
quem nio se informa, deve suportar o risco da sua propria ignorancia [...]*".

Quanto ao dever de se informar:

|...] a regra geral sobre informagdo impde que cada um cuide dos seus
interesses, buscando suprir o déficit das mesmas por meio de pesquisa.
Quanto aos custos de transagdo forem reduzidos, a propria diligéncia do
interessado na procura de informagdo lhe possibilitara a obten¢do das
mesmas ¢ o negocio de desenvolverd da melhor forma possivel. Nao sendo
legitimamente possivel a obtengdo destas por meio do adimplemento do
onus de s¢ informar, ou quando a partc menos informada, conforme as
circunstancias, for dispensada de se informar, ai sim, se faz necessario o
dever de informar™*.

Por fim, ao tratar do dever de informar para ser informado, entende que, em que pese

a existéncia de um dever geral de se informar:

[...] ndo € razoavel impor exclusivamente a quem recai esse dever a
descoberta de quais sdo as informagdes das quais o credor da informagdo
necessita. Logo, o credor da informagio tem também um dever de informar
o que necessita ao devedor da mesma, para que possa ser informado.
Durante a fase de negociagfio, por exemplo, cada uma das partes deve
explicar aquilo que espera. Se uma das partes ndo informa, esta ultima
podera legitimamente alegar que ignorava a importincia. [...] o exemplo de
um contrato de compra ¢ venda de um terreno improprio para a agricultura.
Se o futuro comprador ndo falar que quer plantar, nada tera a reclamar.

#! PERLINGIERI, 1999, p. 128.

#2 LEDO, Ana Paula Silveira; MARQUESI, Roberto Wagner. O principio da boa-fé objetiva como densificador
da dignidade humana nas relagdes negociais. Scientia Iuris, Londrina, v. 21, n. 3, p.248-286, nov. 2017.
Disponivel em: https://www.researchgate.net/publication/323189903 O principio_da_boa-

fe objetiva_como_densificador da_dignidade_humana nas_relacoes_negociais. Acesso em: 23 mar. 2021.

3 TOMASEVICIUS FILHO, Eduardo. O principio da boa-fé ne direito civil. Sdo Paulo: Almedina, 2020, p.

263.

** Ibid., p. 269.



110

Porém, se o comprador comenta que vai usar para a agricultura, a omisséo ¢é

dolosa. Esse dever de informar notadamente tem por finalidade a redugido
= 335

dos custos da transagio™”.

Isso posto, pode-se concluir que Estatuto, Atas de Assembleia e demonstragdes
financeiras, a exemplo de outros documentos empresariais, possuem a presenca de elementos
(dados) correspondentes a pessoa natural, ainda que ndo lhes pertengam ou sejam de sua
titularidade, haja vista a propriedade ou, ainda, a titularidade da pessoa juridica.

Outrossim, aos documentos empresariais com informagdes pessoais aplica-se a Lei
n°® 13.709/2018, na parte que couber. Por outro lado, quando o documento nao dispuser de
informagdes pessoais, como na Unido Europeia, o livre fluxo de dados se impde (LFD),
permitindo o progresso tecnolégico, conforme o Regulamento (UE) 2016/679 e considerando
09 do Regulamento (UE) 2018/1807, resguardadas as operagdes e atividades correspondentes
aos segredos empresariais.

Nessa via, a protecdo dos documentos empresariais que contenham informacgdes
relativas a pessoa natural sera tanto dever quanto Onus da empresa, ora na condicio de
controladora, ora na condi¢do de titular das informagdes relativas a atividade econdmica.
Nessa medida, sera dever de protegdo, pois trata-se de um comportamento necessario para
satisfazer o interesse do titular do direito subjetivo, pessoa natural, como onus, quando o
interesse for da propria empresa.

Ademais, ainda que estejam presentes informacdes pessoais nos documentos
empresariais, podera ndo ser possivel efetivar a operagdo de pedido de sécio ou ex-socios para
o apagamento de suas informagdes. Analogamente, o tratamento de informagoes
indispensaveis para a pratica empresarial podera estar pautada na clausula aberta do legitimo
interesse, ou em outras bases legais previstas no art. 7, da Lei n® 13.709/2018, seja em razao
da “obrigacgdo legal ou regulatéria”, seja do “exercicio regular de direito em processo judicial,

administrativo ou arbitral”.

3.2 A PROTECAO DOS DADOS DO EMPRESARIO INDIVIDUAL

No género empresario, além das espécies sociedade empresaria e da empresa
individual de responsabilidade limitada, ha também a figura do empresario individual,

compreendido como aquele que, independentemente do motivo, opta por desenvolver sua

#* TOMASEVICIUS FILHO, 2020, , p. 280.
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atividade econémica sem a participacio de socios™®. Nesses termos, empresario individual ¢ a
pessoa natural do titular de uma atividade econdémica e ndo pode ser confundida com o socio,
haja vista que é o integrante do quadro social de uma sociedade empresaria®*’.

Dito isso, “a sociedade empresaria, como espécie do género empresélrio"333 pode
enquadrar-se nas condigdoes de microempresas e empresas de pequeno porte. Porém, esse
enquadramento nao se trata de um novo tipo empresarial, como a sociedade andnima ou o
empresario individual, mas de um sistema tributario e contabil simplificado.

E verdade que o Cédigo Civil ndo distingue a condigdo de microempresas, empresas
de pequeno porte e o microempreendedor individual — MEI, porém tal distin¢ao se encontra
na Lei Complementar 123/2006, tendo como principal ponto o faturamento, conforme o art. 3,
incisos I e I e art. 18—A340, da LC 123/2006. Assim, o Microempreendedor Individual, nos
termos do art. 18-A, da LC 123/2006, consiste no empresario individual, previsto no art. 966
do Codigo Civil, ou no empreendedor que exerca as atividades de industrializagao,
comercializagdo e prestagdo de servigos no ambito rural, que tenha auferido receita bruta no
ano-calendario anterior de at¢ R$ 81.000,00 e que seja optante do regime tributario Simples
Nacional**!,

Diferentemente das sociedades empresarias, como o caso da Sociedade Anénima
analisada no capitulo anterior, importa citar que o empresario individual ndo possui limita¢do
de responsabilidade e n@o possui separagdo patrimonial. Assim, ndo se constitui um
patrimdnio separado e protegido para a empresa, confundindo-se com o pessoal, bem como &

a pessoa natural quem responde pelas obrigagdes firmadas em razao do negdcio, até porque

6 TEIXEIRA, 2019, p. 59.

T CAMPINHO, 2005, p. 12-13.

“* MAMEDE, Gladstone. Direito empresarial brasileiro: empresa e atuagio empresarial. 7. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2013. v. 1, p. 103,

9 Art. 3° Para os efeitos desta Lei Complementar, consideram-se microempresas ou empresas de pequeno porte,
a sociedade empresaria, a sociedade simples, a empresa individual de responsabilidade limitada e o empresario a
que se refere o art. 966 da Lei no 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Codigo Civil), devidamente registrados no
Registro de Empresas Mercantis ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas, conforme o caso, desde que:

I - no caso da microempresa, aufira, em cada ano-calenddrio, receita bruta igual ou inferior a RS 360.000,00
(trezentos e sessenta mil reais); e

II - no caso de empresa de pequeno porte, aufira, em cada ano-calenddrio, receita bruta superior a RS 360.000,00
(trezentos e sessenta mil reais) e igual ou inferior a RS 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil reais).

% Art. 18-A. O Microempreendedor Individual - MEI podera optar pelo recolhimento dos impostos e
contribuigdes abrangidos pelo Simples Nacional em valores fixos mensais, independentemente da receita bruta
por ele auferida no més, na forma prevista neste artigo.

§ lo Para os efeitos desta Lei Complementar, considera-se MEI o empresario individual que se enquadre na
definigfo do art. 966 da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 - Codigo Civil, ou o empreendedor que exerga as
atividades de industrializa¢do, comercializa¢do ¢ prestacdo de servigos no ambito rural, que tenha auferido
receita bruta, no ano-calendério anterior, de até RS 81.000,00 (oitenta e um mil reais), que seja optante pelo
Simples Nacional e que nfio esteja impedido de optar pela sistematica prevista neste artigo.

I NEGRAO, Ricardo. Curso de direito comercial e de empresa: teoria geral da empresa e direito
societdrio. 11.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017, p. 227,
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nao ha que se falar de pessoa juridica nesse tipo empresarial.

Nesse sentido, a jurisprudéncia, na condi¢do de decisdo reiterada e harmonica dos
tribunais e fonte nio formal do direito™ ", aponta, nos termos do REsp n°. 1.355.000/SP**,
que:

[...] o empresario individual ¢ mera fic¢io juridica, que permite & pessoa
natural atuar no mercado com vantagens proprias da pessoa juridica, sem
que a titularidade implique em distingfio patrimonial entre o empresdrio
individual e a pessoa natural titular da firma individual.

No inteiro teor do respectivo acordao, afirma-se também que a empresa individual é
mera ficcdo juridica, portanto ndo cria distingdes entre o patrimonio da pessoa fisica e do
empresario. Assim, a figura deste foi criada para habilitar a pessoa natural a praticar atos de
comércio, com vantagens do ponto de vista fiscal***.

Ora, ¢ verdade que a expressdo “ficcao juridica” € polissémica e pode significar tanto
a acdo de modelar, formar, inventar, quanto remeter a algo que ndo existe, baseado na
imaginagﬁo3 4 Nesse sentido, ha de se reconhecer que o empresario individual, de fato, é uma

invengao juridica, na medida em que seu conceito foi desenvolvido pelo legislador, porém nao

2 REALE, Miguel. Ligdes Preliminares de Direito. 27. ed. Sio Paulo: Saraiva, 2002, p. 168.

¥ RECURSO ESPECIAL - CUMPRIMENTO DE SENTENCA - DESCONSIDERACAO DA
PERSONALIDADE JURIDICA - INTEGRACAO DO POLO PASSIVO PELOS SOCIOS - PENHORA DE
BENS DE FIRMA INDIVIDUAL DE TITULARIDADE DO EXECUTADO - TRIBUNAL A QUO QUE
DEFERIU A PENHORA LIMITADA A TRINTA POR CENTO DOS BENS - IRRESIGNACAO DO
EXEQUENTE. Hipotese: Impossibilidade de conferir protegio a bens atribuidos a firma individual por meio de
pardmetro percentual, 1. Nio se verifica violagdo ao art. 535 do CPC/73 quando o julgador decide
fundamentadamente a lide, ainda que ndo rebata, um a um, os argumentos suscitados pela parte. Precedentes.

1.1 Invidvel conhecer o recurso quando 4 violagao aos artigos 655 e 655-A do CPC-73, uma vez que a constri¢ao
sobre o faturamento ndo foi decidida pelo tribunal de origem, nem foi requerida em sede de embargos.
Incidéncia da Sumula 282/STF. 2. A empresa individual é mera fic¢io juridica que permite a pessoa natural atuar
no mercado com vantagens proprias da pessoa juridica, sem que a titularidade implique distingdo patrimonial
entre 0 empresario individual e a pessoa natural titular da firma individual. Precedentes. 3. Pacifica a
jurisprudéncia desta Corte no sentido de serem impenhoraveis os bens tteis ou necessdrios as atividades
desenvolvidas por empresério individual ou pequena empresa, na qual os socios atuam pessoalmente, na forma
do disposto no art. 649, V, do CPC-73. Ademais, "legitima a inferéncia de que o imovel profissional constitui
instrumento necessario ou til ao desenvolvimento da atividade objeto do contrato social, maxime quando se
tratar de pequenas empresas, empresas de pequeno porte ou firma individual” (REsp 1114767/RS, Rel. Ministro
LUIZ FUX) 4. Invidvel aplicar pardmetro percentual para a penhora de bens da firma ou empresario individual,
uma vez que essa limitagdo niio encontra respaldo legal ou jurisprudencial. Medida que ndo atende aos principios
da maior utilidade da execug¢io ¢ da menor oncrosidade. 5. A autorizagio da constri¢io nfio exclui a
possibilidade de o devedor defender-se em juizo alegando impenhorabilidade de bem util ou necessario a
atividade profissional. 6. Recurso especial parcialmente conhecido e, nessa extensio, provido para afastar a
limitagdo percentual da penhora. (BRASIL. Superior Tribunal de Justica (2. Turma). Recurso Especial n.
1.355.000-SP. Recorrente: José Roberto de Aratijo Pelosini. Recorrido: Comércio de Maquinas Carvalho LTDA,
Rudge Som Discos ¢ Instrumentos Musicais LTDA. Relator: Ministro Marco Buzzi. Sdo Paulo, 20 de outubro de
2016. Lex: Jurisprudéncia do STJ, Sao Paulo, 10 nov. 2016.

Disponivel em: https://stj.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/863034020/recurso-especial-resp-1355000-sp-2012-
0246216-0/inteiro-teor-863034030?ref=juris-tabs. Acesso em: 21 mar. 2021.)

** RECURSO ESPECIAL, 2016.

3 SIDOU, José Maria Othon. Diciondrio juridico: academia brasileira de letras juridicas. Rio de Janeiro:
Forense Universitiria, 1996, p. 63.
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se pode afirmar que o empresario individual ndo exista ou que seja fruto da imaginagao do
sujeito, pois realmente foi criado pelo legislador e inserido no ordenamento juridico,
conforme o art. 18-A, § 1° da LC 123/2006. Nessa perspectiva, a propria sociedade
empresaria pode ser compreendida como fruto da criagdo do ordenamento juridico.

Sobre o tema, diversas correntes nasceram para explicar a existéncia da
personalidade da pessoa juridica, de modo que a Savigny, defensor da Teoria da Fic¢ao Legal,
afirmava que a personalidade das pessoas juridicas era mera invengao da lei, uma ficgao legal.
Ja Gierke e Zitelmann, ao defenderem a Teoria da Pessoa Juridica como realidade objetiva,
sustentam que se trata de uma criagdo da vontade humana e pode a pessoa juridica ser titular
de direitos e obriga¢des, na medida em que tem como distinta sua personalidade da de seus
componentes. Assim, os autores apontam para uma personalidade juridica como realidade
sociologica, proveniente da vontade coletiva®*®. Para a Teoria da Pessoa Juridica como
realidade técnica, desenvolvida por Saleilles, Geny, Michoud, Ferrara e, principalmente,
Ilhering, sustenta-se que a personalidade juridica € um organismo de ordem técnica que atinge
os interesses humanos, visto que lhe & util**’.

Outrossim, a remissdo da jurisprudéncia para o fato de que o empresério individual é
uma ficgdo juridica, porque detém personalidade juridica, € equivocada, pois ficgdo juridica é
também a sociedade empresaria.

Nessa esteira, 0 que se pode compreender ¢ que a propria nogdo de “pessoa fisica”
consiste em uma abstragao artificial dos juristas, na medida em que € o oposto a pessoa
natural, na condicao de Homo Sapiens, que existe na natureza, remetendo a pessoa fisica a
concepgdo de sujeitos de direito™, e ndo a algo que ndo existe, que ndo ¢ real, mas a
abstragdes, uma representacao mental que o legislador faz de uma das facetas do ser humano
concreto, ou seja, virtualiza-o, projeta-o.

Isso posto, hd de se reconhecer que a polissemia da expressdo “ficgdo juridica”,
sendo mais adequado “abstragao juridica”, ja que tanto a sociedade empresaria quanto a
pessoa fisica na qual se insere o empresario individual sdo abstragdes do ordenamento,
projetando-o e virtualizando-o. Igualmente, o empresario individual nido ¢ “mera ficcdo

juridica”, mas simplesmente ndo ¢ dotado de personalidade distinta da pessoa natural,

#6 SZTAJN, Rachel. Tera a personificagio das sociedades fungio econdmica? Revista da Faculdade de Direito
da Universidade de Sio Paulo, Sio Paulo, v. 100, p. 63-77, jan./dez. 2005. Disponivel em:
https://www.revistas.usp.br/rfdusp/article/view/67664/70272. Acesso em: 23 mar. 2021.

¥TOLIVEIRA, 1979, p. 146.

¥ SIMONART, Valérie. La personnalité morale en droit privé comparé. Bruxelles: Bruylant, 1995, p. 163,
apud CARRILLO, Marc. Libertad de expresion, personas juridicas y derecho al honor. Derecho privado y
Constitucion, n. 10, p. 91-116, 1996. Disponivel em: htips://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/18194.pdf.
Acesso em: 21 mar. 2021.
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confundindo-se com ela.

Apontada a distingdo semantica, a Lei n® 13.709/2018 visa proteger os dados
pessoais do titular, o qual, nos termos da lei, ¢ a pessoa natural — categoria em que se insere
o empresario individual —, e dados sdo as informagdes relacionadas a pessoa natural
identificada ou identificavel.

Nessa medida, as informagdes que, de qualquer forma, identifiquem a atividade
economica desenvolvida pela pessoa natural do empresario individual estdo protegidas pela
Lei n° 13.709/2018**. Ora, ndo se trata de a prote¢io decorrente do fato do empresério
individual ser “mera fic¢do juridica” ou, ainda, por ele ser Gnico no exercicio da atividade
econdmica, mas por ser o titular na condigdo de pessoa natural. Assim, o empresario
individual difere da EIRELI, empresa individual de responsabilidade limitada, e da Sociedade
Limitada Unipessoal, na medida em que nao se confunde a pessoa natural com a juridica.

Nessa seara, os dados do empresario individual sdo, a0 mesmo tempo, pessoais —
em razdo de ser pessoa natural —, mas também empresariais — haja vista que sdo relativos ao
exercicio da atividade econdémica. Logo, inseridos nos dados /afo sensu, encontram-se os
dados pessoais e, dentro desses estao os dados do empresarial individual, na medida em que
ndo ha como distinguir o que ¢ pessoal do que é empresarial, assegurando o tratamento da Lei
n°® 13.709/2018.

Ao empresario individual titular nesta condig@o, diferentemente dos demais tipos
empresariais, ¢ conferida a protegdo decorrente do principio da autodeterminagao informativa,
ou seja, no controle conferido ao titular sobre suas informagdes, no caso da Lei n°
13.709/2018, art. 2, inciso II, isso porque os dados empresariais, decorrentes da atividade
econdmica, confundem-se com os dados pessoais, na medida em que a pessoa natural exerce a
atividade economica. Logo, encontram-se respaldados pela prote¢do do art. 18 da Lei n°
13.709/2018%*" nome, CNPJ, imagem, informagdes contabeis e financeiras e objetivos

estratégicos do empresario individual, de modo que contemplada, inclusive, por seus

9 MASSENO, Manuel David. Na borda: dados pessoais e niio pessoais nos dois Regulamentos da Unido
Europeia. Revista Eletronica Disciplinarum Scientia | Sociais Aplicadas, Santa Maria, v. 16, n. 1, p. 41-55,
2020. Disponivel em: htips://periodicos.ufn.edu. br/index php/disciplinarumSA/article/view/3095. Acesso em: 23
mar. 2021.

#U Art. 18. O titular dos dados pessoais tem direito a obter do controlador, em relagio aos dados do titular por ele
tratados, a qualquer momento e mediante requisi¢io:

I - confirmagio da existéncia de tratamento;

II - acesso aos dados;

III - corregdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV - anonimizagdo, bloqueio ou eliminagiio de dados desnecessdrios, excessivos ou tratados em desconformidade
com o disposto nesta Lei; [...]

VI - eliminacio dos dados pessoais iratados com o consentimento do titular, exceto nas hipdieses previstas no
art. 16 desta Lei; [...]
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primeiros fundamentos, a tutela dos direitos fundamentais e dos direitos de personalidade da
pessoa natural.

Além do principio da autodeterminagdo informativa, aplicavel ao empresario
individual, estdo aqueles dispostos no art. 6° da Lei n° 13.709/2018™", dos quais se pode
enaltecer o principio da finalidade especifica para tratamento (inciso I), para que sejam
observados propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular, como pessoa
natural, sem a possibilidade de tratamento posterior para outras finalidades.

Nessa via, o tratamento dos dados pessoais do empresario individual também estara
amparado pelo art. 7° da Lei n° 13.709/2018, seja por: 01) ser compativel com o
consentimento (inciso I), o qual pode ser revogado a qualquer tempo, quando se utilizar essa
base legal, sem excluir discussao sobre eventual prejuizo do controlador, perdas e danos e
indenizac¢do, a qual ndo sera objeto de analise; 02) ocorrer em razdo de cumprimento de
obrigacdo legal ou regulatéria do controlador (inciso II); 03) em razdo de execugdo de
politicas publicas pela administragdo publica (inciso IIl); 04) para fins de pesquisas por
orgios de estudos especializados (inciso IV); 05) para a execugdo de contrato ou
procedimento preliminar relacionado a contrato (inciso V); 06) para o exercicio regular de
direito em processo administrativo, judicial ou arbitral (inciso VI); 07) para a protegio da vida
ou incolumidade fisica do titular (inciso VII); 08) para a tutela da saide (inciso VIII); 09) em
razdo de legitimos interesses do controlador ou de terceiros (inciso [X); 10) para a protegdo do
crédito (inciso X).

Independentemente do reconhecimento de aplicagao da Lei n° 13.709/2018 aos dados
pessoais do empresario individual, o ordenamento juridico também possui previsdo especifica

para o titulo do estabelecimento e de outros signos distintivos, conforme o art. 5, inciso

1 Art. 6° As atividades de tratamento de dados pessoais deverio observar a boa-f¢ e os seguintes principios:

I - finalidade: realizagdo do tratamento para propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular,
sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades; IT - adequagio:
compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de acordo com o contexto do
tratamento; III - necessidade: limita¢do do tratamento ao minimo necessario para a realizagio de suas
finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e nio excessivos em relagdo s finalidades do
tratamento de dados; IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a
duragiio do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais; V - qualidade dos dados:
garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza, relevincia e atualizagio dos dados, de acordo com a necessidade e
para o cumprimento da finalidade de seu tratamento; VI - transparéncia: garantia, aos titulares, de informagoes
claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a realizacdo do tratamento e os respectivos agentes de tratamento,
observados os segredos comercial ¢ industrial; VII - seguranca: utilizacio de medidas técnicas ¢ administrativas
aptas a proteger os dados pessoais de acessos nio autorizados e de situa¢des acidentais ou ilicitas de destruicao,
perda, alteragdo, comunicacao ou difusdo; VIII - prevengdo: adogdo de medidas para prevenir a ocorréncia de
danos em virtude do tratamento de dados pessoais; IX - ndo discriminagao: impossibilidade de realizacio do
tratamento para fins discriminatérios ilicitos ou abusivos; X - responsabilizagfio ¢ prestacio de contas:
demonsiragio, pelo agente, da adocio de medidas eficazes e capazes de comprovar a observincia e o
cumprimento das normas de prote¢io de dados pessoais e, inclusive, da eficicia dessas medidas.
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XXIX, da Constituigdo Federal, artigos 1.166 e 1.1167 do Cédigo Civil, da Instrugao
Normativa 81/2020, do DREL e da Lei 9279/96.

Ademais, o art. 20 do Codigo Civil ja dispds sobre a prote¢do correspondente a
divulgacdo de escritos, a transmissdo, a exposi¢do e a publicacdo da palavra, ou a utilizagao
da imagem da empresa, quando lhe atingir a boa fama ou a respeitabilidade.

De forma parecida com o ocorrido na Sociedade Andénima, em que os documentos
empresariais pertencem a empresa, enquanto os dados pessoais neles contidos pertencem ao
titular (pessoa natural), na empresa individual, ora o sujeito sera titular — nos exatos termos
da Lei n® 13.709/2018 —, ora podera ser controlador. Na Sociedade Anonima, a empresa €
titular do documento, porém nio em razdo e nos termos da Lei n® 13.709/2018, mas em razio
do pertencimento. Por outro lado, ao empresario individual, sera conferida a prote¢ao atinente
a Lei n® 13.709/2018, contudo também cabera a ele o dever de prote¢do dos dados pessoais,
na condigao de controlador dos dados de seus consumidores, fornecedores e empregados.

Nessa via, os dados decorrentes de enderego comercial de uma empresa de
tecnologia S/A ndo guardam relagdo com a tutela dos dados pessoais, mas uma Sociedade
Andénima de tecnologia que tenha como enderego comercial os fundos ou a garagem de um
dos acionistas controladores sera atribuigdo a respectiva tutela, ndo em razio do enderego
comercial, mas em razdo de se tratar de endere¢co da pessoa natural que exerce o cargo de
controlador. Outrossim, a empresa ndo detém legitimidade para promover medidas
administrativas ou judiciais, apenas a pessoa natural que teve seu direito violado™*.

Isso posto, independentemente da discussdo sobre o reconhecimento ou nao dos
direitos de personalidade as sociedades empresarias, ha de se certificar a prote¢do da Lei
13.709/2018 ao empresario individual, pois trata-se de titular, como pessoa natural dotada de

personalidade juridica e dignidade.
3.3 O SEGREDO E AS INFORMACOES EMPRESARIAIS

Se por um lado ¢ conferida prote¢do ao empresario individual como titular de dados
pessoais, aos documentos empresariais da sociedade anonima € aplicavel a Lei n® 13.709/2018
apenas para a prote¢do do titular como pessoa natural, de modo que somente este ultimo

detém legitimidade para o exercicio de direito.

2 BRASIL. Superior Tribunal de Justica (1. Turma). AgRg no Recurso em Mandado de Seguranca n. 23.359-
AL. Agravante: Telasa Celular S/A. Agravado: Estado de Alagoas. Relator: Ministro Napoledo Nunes Maia
Filho. Brasilia, 10 de margo de 2016. Lex: Jurisprudéncia do STJ, Brasilia, 28 mar. 2016. Disponivel em:
hitps://scon.stj.jus.br/fSCON/GetlnteiroTeorDoAcordao™um_registro=200602698166&d1_publicacao=28/03/20
16. Acesso em: 21 mar, 2021.
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Nessa medida, ndo ha como se estender a protecdo da Lei n® 13.709/2018 para a
tutela do nome empresarial, o titulo do estabelecimento e de suas insignias, até porque o
ordenamento juridico ja lhe assegura regras proprias. No entanto, ainda cinge a questio sobre
qual é a protecdo conferida as informagdes sigilosas da empresa, como sociedade anénima ou
como empresario individual.

Com a crescente difusao da tecnologia big data e das técnicas de computacao, a
evolugdo tecnologica e a pressao econdomica se espalharam rapidamente e os algoritmos se
tornaram um Otimo recurso para a inovacdo e os modelos de negocio, uma vez que 0s
comportamentos353 humanos e de mercado podem ser medidos. A tecnologia nao ¢ uma
realidade autonoma, pelo contrario, é forjada por complexos processos e, como qualquer outra
realizagdo humana, ndo ¢ um complexo fechado ou inacabado, pré-terminado, ainda que
existam condigdes estruturais objetivas, nas quais tais atividades se tornem possiveis, tendo
em vista que ha também intimeros fatores imprevisiveis™>.

[...] o fendmeno tecnologico ¢ algo que ocorre dentre de limites estruturais
bem definidos, mas aberto a novas possibilidades e sujeito a intimeros
fatores contingentes, numa dinamica em permanente evolugdo. Desse modo,
a tecnologia ndo ¢ uma coisa, um produto ou meramente um equipamento,
também um conjunto de relagdes humanas dirigidas a um propdsito
determinado. A tecnologia consiste numa atividade humana, socialmente
condicionada, que reune um conjunto de meios — instrumentos e
procedimentos — para a obten¢do de um fim almejado [...] fundamentalmente
ao dominio e ao controle da natureza, seja da fisica ou social*™.

Ora, na era da tecnologia big data, a valorizagdo da competividade, da inovagao e da
criatividade ganham novos contornos, pois as empresas, inseridas em uma sociedade
informacional, lidam com informagdes estratégicas em suas atividades, as quais merecem
tutela especifica para a prote¢ao de dados.

A ciéncia ¢ a técnica sdo, hoje, os instrumentos decisivos do imperialismo
econdmico e militar, e sua preserva¢io depende, em boa parte, da aplicagdo
de uma severa politica de segredo e reserva. Ora, o sistema dos privilégios
industriais, implicando sempre uma publica¢ao do invento a ser registrado, ¢
incompqt_igrel com essa politica de acumulagio reservada de conhecimentos
técnicos™.

A Constituigdo Federal, como ja apresentado, protege a privacidade (género) ao

353

MAGRANI, Eduardo. Entre dados e robds: ética ¢ privacidade na era da hiperconectividade. 2 ed. Porto
Alegre: Arquipélago, 2019, p. 200.

3f4 TRIGUEIRO, Michelangelo Giotto Santoro. Sociologia da tecnologia. Sio Paulo: Centauro, 2009, p. 14-15.
** TRIGUEIRO, 2009, p. 180.

36 COMPARATO, Fabio Konder. A transferéncia empresarial de tecnologia para paises subdesenvolvidos: um
caso lipico de inadequacio dos meios aos fins. Revista da Faculdade de Direito, Sio Paulo, v. 77, p. 277-291,
1982, Disponivel em: https://www.revistas.usp.br/rfdusp/article/view/66956. Acesso em: 21 mar, 2021,
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reconhecer como invioldveis a vida privada, a intimidade, a honra e a imagem da pessoa
(espécies). Nao se pode perder de vista que tais direitos (vida privada, honra, imagem e outros
também aplicaveis a pessoa juridica) devem ser analisados sob a luz dos direitos de
personalidade, conforme o art. 52 do Codigo Civil.

Nesse sentido, a Teoria dos Circulos Concéntricos da Esfera da Vida Privada ou
Teoria das Esferas da Personalidade, elaborada mais detalhadamente pelo alemao Heinrich
Hubmann em 1953, ganhou relevancia, sendo revisitada por Heinrich Henkel em 1957%7, o
qual deu a forma tripartida da Teoria dos Circulos Concéntricos. Ele dividiu a vida privada
lato sensu, em: o circulo da vida privada em sentido estrito, em que se insere o circulo da
intimidade e, por sua vez, que se encontra inserido o circulo do segredo®™®.

Nesse passo, a existéncia de um direito a intimidade ou de um direito ao respeito a
vida privada das pessoas juridicas € controvertido. Isso porque o conceito de vida privada ou
direito ao respeito a vida privada tem suas origens nas alineas 2 e 3, do paragrafo “c”, da
Resolugdo n°. 428, de 23 de janeiro de 1970, da Assembleia Consultiva do Conselho da
Europa, e consiste no conjunto de regras que visam a protegdo da vida pessoal e familiar e a
intimidade do lar dos individuos. J& o direito a intimidade ou direito a intimidade da vida
privada tem sido classificado como uma tipificac@o do direito de personalidade que se insere
dentro do direito ao respeito a vida privada. Inserido em um circulo mais estreito, encontra-se
o segredo como forma do direito ao resguardo™”.

O direito alemédo, ao adotar a doutrina do direito geral de personalidade, reconhece o
fato de o direito de personalidade estar ligado diretamente ao ser humano, tal como a
dignidade, a vida, a integridade corporal, de modo que esses elementos ndo se encontram
presentes nas pessoas juridicas ou em outras entidades ndo personificadas. Assim, o Tribunal
Federal (o Bundesgerichtshof) tem garantido prote¢@o, surgindo, no lugar da protecao do
nome da pessoa, a tutela da firma; no lugar da tutela da honra, a prote¢do da boa fama, do
crédito e da reputagdo da pessoa juridica; e, finalmente, no lugar da prote¢ao das esferas
intimas e privadas do individuo, surge a tutela da empresa e dos segredos comerciais e
industriais™®.

Pierre Kayser, ao se posicionar entre os defensores da extensdo da protecdo da

3T MOTA, Ivan; TENA, Lucimara Plaza. Fundamentos da LGPD: circulos concéntricos e sociedade de
informagdo no contexto de direitos da personalidade. Revista Juridica, Curitiba, v. 2, n. 59, p. 538-576, 2020.
Disponivel em: http://revista.unicuritiba.edu.br/index.php/Rev]ur/article/download/4330/371372603. Acesso em:
21 mar. 2021.

% SZANIAWSKI, 2005, p. 127.

399 SZ ANIAWSKI, Elimar. Consideragdes sobre o Direito a Intimidade das Pessoas Juridicas, Revista dos
Tribunais, Sdo Paulo, v. 79, n. 657, p. 25-31, jul. 1990.

*** Ibid.,, p. 85.
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privacidade as pessoas juridicas, entende ser possivel reconhecer a ela um direito analogo ao
direito ao respeito a vida privada, que se destinaria a proteger a vida inteira da entidade. Nessa
medida, sustenta o autor que o segredo deve ser tutelado como proteg¢do da vida privada, e ndo
< o < o 361 - ’

somente em relagdo ao direito aos segredos industriais™ . Por consequéncia, assegura-se as
pessoas juridicas o direito de resposta, ndo como regra desconexa no ordenamento juridico,
mas como defesa de sua personalidade.

Para Pierre Kayser, inclusive, tanto a nogao de inviolabilidade de correspondéncias

da pessoa juridica quanto a inviolabilidade de seu domicilio estdo vinculadas ao direito da

intimidade®®*:
Il existe cependant de trés fortes raisons de maintenir la distinction de la
protection du secret et de la liberté de la vie privde. L'une et l'autre ont un
ohjet différent, le secret, c'est-a-dire l'opacité pour autrui de la vie
personnelle et familiale, la liberté, c'est--dire le pouvoir pour une personne
de prendre les partis qui lui paraissent les meilleurs pour cette part de sa vie
2, Elles correspondent a des comportements différents : le secret, a la
retraite avec le conjoint et les enfants au foyver, au domicile, siége privilégié
de la vie privée, la liberté, a la sortie de cette retraite pour développer sa
personnalité physique, intellectuclle, morale, spiritaelle. La protection du
secret de la vie privée et celle de sa liberté sont ainsi souniscs a des régimes
Juridiques différents. La premitre ne comporte que peu d'exceptions, non
sculement dans les rapports enne les personnes, mais méme dans Ilkurs
rapports avec l'autorité publique. La libené de la vie privée, qui est le
priacipe, est la réunion de plusicurs libertés physiques, comme la liberié
corporelle, la liberté d'aller et de venir, morales, comme la liberné des
croyances. Chacune comporte des limites importantes, imposées par la
liberté et les droits des autres personnes, l'intérét public, la morale. 1l suffit
d'évoquer, a cet égard, la liberté de l'avortement revendiquée comme unc
composante de la liberné coporelle. On ne peut que souscrire a ceite

' KAYSER, Pierre. La protecion de la vie privée por le droit. Paris: Economica, 1984, p. 162. Acervo digital
da pela Biblioteca Nacional da Franga. Disponivel em:

https://gallica.bnf. fi/ark:/12148/bpt6k33323068.texteImage. Acesso em: 20 jul. 2021.

%2 Tradugio livre: “Existem, no entanto, razdes muito fortes para manter a distingdo entre a protecio do sigilo e
a liberdade de privacidade. Ambos tém uma finalidade diferente, o segredo, ou seja, a opacidade para os outros
da vida pessoal e familiar, a liberdade, ou seja, o poder de uma pessoa tomar as partes que lhe parecem as
melhores para essa parte de sua vida. Correspondem a diferentes comportamentos: segredo. aposentadoria com o
conjuge e filhos em casa, a sede privilegiada da vida privada; liberdade, no final deste retiro, para desenvolver a
personalidade fisica, intelectual, moral ¢ espiritual. A proteciio do segredo da vida privada ¢ da liberdade estio,
portanto, sujeitas a regimes juridicos diferentes. O primeiro contém apenas algumas exce¢des, niio estritamente
nas relagdes entre pessoas, mas mesmo nas relagdes com o poder publico. A liberdade da vida privada, que ¢ o
principio, ¢ a uniio de mais liberdades fisicas, como a liberdade corporal, a liberdade de ir e vir, a liberdade
moral, como a liberdade de crengas. Cada um tem limites importantes, impostos pela liberdade e pelos direitos
de outras pessoas, o interesse publico, a moral. Basta mencionar, a esse respeito, a liberdade de aborto
reivindicada como um componente de conjunto de liberdades. S6 podemos subscrever que essa observagio de M
Meuders-Klein ¢ um salto qualitativo essencial 4 passagem da protecdo do segredo ¢ da intimidade da vida
privada para a ideia segundo a qual o segredo ¢ apenas o meio de proteger a liberdade individual. Por sua vez, ¢
apenas o meio de garantir o desenvolvimento pessoal de cada um, questionando-se, assim, se a protecdo do sigilo
da vida privada e da liberdade tém a mesma natureza juridica, ou seja, se a primeira ndo ¢ concedida por um
verdadeiro direito, ¢ o segundo, por uma liberdade geral ¢ liberdades particulares, caindo sob a realidade.
Chegamos as mesmas conclusdes ao considerar o domicilio e a correspondéncia que 1ém uma relacio estreita
com a vida privada.
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observation de M Meuders-Klein est un saut qualitatif essentiel le passage
de la protection du secret et de l'intimité de la vie privée a l'idée seloa
laquelle le sCCret n'est quc le moyen de protéger la liberté individuelle.,
laquelle n'est a sen tour que le moyen d'assurer I'épanouissement personnel
de chacun.. On est ainsi amené a se demander si la protection du secret de
la vie privée celle liberté ont la méme nature juridique, c'est-a-dire si la
premiére a'est pas aunte par un droit véritable, et la seconde par une liberté
générale et des libents particuliéres relevant du suaut des Eibertés. On est
conduit aux mémes conclusions en envisageant le domicile et la
correspondance qui ont des rapports étroits avec la vie priv’®.

Diante das reflexdes elencadas, também ndo se pode afirmar que as pessoas juridicas

ndo seriam dotadas da esfera da intimidade, sob o argumento de que suas informacgdes sdo

dotadas integralmente de publicidade:

Efetivamente, ndo podemos endossar o pensamento de alguns autores para
os quais o principal motivo para negar o direito as pessoas juridicas de
serem titulares de um direito a intimidade veside no fato de que todos os
atos das pessoas coletivas estejam sujeitos da publicidade. Afirmam estes
autores a ideia de os entes coletivos possuirem uma esfera de privacidade
ndo passar de um contrassenso ldgico devido as finalidades dessas
entidades. Evidentemente possuem as pessoas juridicas como caracteristica
a publicidade de seus atos, a exemplo de seu ato constitutivo, da alteragio
do contrato social, que ndo obrigatoriamente levados ao registro publico.
Mas isto ndo significa que as pessoas coletivas ndo devam ter assegurada
uma esfera de privacidade na qual terceiros, estranhos a entidade, estejam
impedidos de se imiscuir, de realizar investigagoes e de espionar a atividade
da pessoa juridica por qualquer forma que seja. Apesar de reduzida, toda
pessoa juridica necessidade uma esfera de privacidade e um direito ao
segredo para poder se desenvolver livremente e atingir as finalidades
colimadas em seu ato constitutivo™™.

Isso posto, o segredo é o circulo concéntrico de menor raio em que se desdobra a

intimidade, de modo que reclama protegdo mais veemente contra a indiscricao. Dessa forma,

para melhor anélise e tutela, o segredo pode ser classificado em: direito ao segredo das

s = ook o P i 365
comunicagdes, direito ao segredo doméstico e direito ao segredo profissional ™.

Para Elimar Szaniawski, o segredo das comunicagdes consiste na:

Possibilidade de manutencio sigilosa das comunica¢des em geral, tutelando
sua inviolabilidade em carater consideravelmente amplo. Abrange o direito
ao segredo epistolar, telefonico e telegrafico. Apesar de ja ter existido uma
certa prote¢do do conteudo sigiloso das cartas, nos tempos de Roma, por
intermédio da actio iniurarium e da actio furti, que mais tarde foram
substituidas por outras medidas judiciais, ainda niio se tinha elaborado um
conceito de sigilo das comunicagdes. A concepgdo moderna do direito ao
sigilo epistolar tem origem na Franca, a partir do séc. XVIIIL, quando ja havia

3 KAYSER, 1984, p. 12.

' SZANIAWSKI, 1990, p. 87.
5 COSTA JUNIOR, Paulo José da. O direito de estar s6: tutela penal da intimidade. Sio Paulo: Revista dos

Tribunais, 1970, p. 73.
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puni¢io com morte para aquele que abrisse cartas e furtasse valores. Em
1789 se firmou como principio a inviolabilidade do sigilo da
correspondéncia, sendo adotado pela quase totalidade dos povos em suas
Constituigdes. Mas foi somente a partir de 1961 que se firmou a concepgio
de ser o direito ao segredo das comunicagdes uma tipifica¢do dos direitos da
personalidade, pois durante longo tempo o verdadeiro significado do sigilo
das comunicagdes se fundava em mera consideragdo extraidas dos

imperativos da vida em sociedade™’.
E verdade que predominava, inicialmente, a equivocada ideia, na doutrina, de que o
direito ao sigilo das comunicagoes estaria fundamentado no direito de propriedade da carta ou

67 . soteF r - -
, no entanto, hoje, o sigilo das comunica¢des esta intimamente

nos direitos autorais’
relacionado a concepgao de liberdade de expressao e do pensamento, isto €, na liberdade que
se tem de comunicar ou nao o proprio pensamento com terceiros.

Ja o segredo doméstico est4 diretamente associado a inviolabilidade de domicilio™®,
na medida em que a casa ¢ asilo inviolavel do individuo e nela ninguém podera penetrar, sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito, conforme o art. 5, inciso XI, da
Constitui¢do Federal.

Com o advento da tecnologia, o segredo doméstico ou, ainda, a privacidade classica
em sentido amplo, a principio prevista no sentido “fisico” de adentrar o domicilio, ganha
novos contornos, em razao da tecnologia big data e da IA.

Assim, a privacidade informacional’®, na qual se insere o segredo, ultrapassa os
limites fisicos e afeta a protecdo de dados pessoais ao possibilitar 0 monitoramento por
intermédio de cameras de aparelhos conectados a internet, bem com o controle de tudo aquilo
que ¢é verbalizado ou digitado.

O segredo das comunicagdes e o segredo doméstico nao podem ser confundidos com
o segredo profissional, de igual forma, ndo se pode confundir o direito profissional com
ataques que podem ser dirigidos aos individuos que possuem profissio, atividade publica, que
lhes diminui, consequentemente o diametro da esfera de sua vida privada.

Aqui ndo se procura tutelar a vida privada ou o segredo de algum
profissional, mas, ao contrario, proteger o dircito da pessoa que teve
necessidade de revelar algum segredo de sua esfera intima a terceiros, por
circunstincia da atividade profissional deste. Nio se trata, portanto, do
direito de a pessoa do profissional ter protegidos segredos seus, mas da
imposi¢do do dever de guardar segredos alheios, obtidos licitamente, em
decorréncia do exercicio da profissio. [...] O dever de guarda do segredo da

6 g7 ANIAWSKI, 1990, p. 135.

**" PONTES DE MIRANDA, Francisco C. Tratado de direito privado. 4. ed. t. 7. Sao Paulo: Revista dos
Tribunais, 1983,

8 CUPIS, 1961, p. 163.

% CUEVA, 2009, p. 86.
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vida de alguém em razio do exercicio da fungdo, ministério, oficio, ou
profissdo, ndo se restringe apenas a pessoa que toma conhecimento direto
desse segredo, mas se alarga ¢ envolve, nas mesmas condi¢des, as pessoas
que tenham ligacdo direta com o profissional, a exemplo dos auxiliares,
funcionarios, familiares e dependentes’”’.

Nesse sentido, € possivel, inclusive, que o herdeiro de autor da heranga, antes o
profissional que adquirira o segredo, seja responsabilizado por revelagao desse segredo apds a
morte do profissional.

A doutrina francesa, baseada nas conclusdes da Convengao Europeia dos Direitos
Humanos, alargou a concep¢ao da expressao “direito ao respeito a vida privada”, incluindo,
nessa tipificacdo de direitos de personalidade, a prote¢do do segredo e da liberdade da vida
privada, além de estender essa tutela ndo so aos particulares, amplamente, mas também ao
Estado, cujo dever é impedir a ingeréncia de qualquer pessoa no exercicio desse direito, até
mesmo ele p.rc’)priom.

Isso posto, no direito comercial, a expressdo “segredo industrial”, por ter sido
originada na indistria, foi e é muito utilizada, porém, em razdo da extensdo do conceito,
aplicavel também ao comércio, a agropecudria e a prestacdo de servigo, passa a ser mais

!-,-,;3?2 32373

adequada a expressio “segredo empresaria ou “segredo de negdcio™ . Outrossim,

poderd o segredo industrial ser compreendido como espécie do segredo empresarial, cuja

376

tutela se encontra presente no art. 5, inciso X3 XIP” e XX1X7° da Constituicao Federal, no

art. 195, inciso XI, e XII da Lei 9.279/1996"", e no art. 482, alinea “g”, da CLT*"*.

79 COSTA JUNIOR, 1970, p. 90.
71 SZANIAWSKI, 1993, p. 141.
72 TEIXEIRA, 2019, p. 508.
7" FEKETE, Elisabeth Kasznar. Segredo de empresa. In: COELHO, Fébio Ulhoa; ALMEIDA, Marcus Elidius
Michelli de (coord.). Tomo Direito Comercial. Sio Paulo: Enciclopédia Juridica da PUCSP, 2017, Disponivel
em: https://enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/248/edicao-1/segredo-de-empresa. Acesso em: 21 mar. 2021,
" X - sdo invioldveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a
indenizagdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagio.
7 X11 - ¢ inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicagdes telegrificas, de dados e das comunicagoes
telefonicas, salvo, no tltimo caso, por ordem judicial, nas hipoteses ¢ na forma que a lei estabelecer para fins de
investigagio criminal ou instrugio processual penal;
76 XXIX - a lei assegurara aos autores de inventos industriais privilégio temporério para sua utilizagio, bem
como prolecio as criagdes indusiriais, a propriedade das marcas, aos nomes de empresas € a outros signos
distintivos, tendo em vista o interesse social e o desenvolvimento tecnoldgico e econémico do Pais;
77 Art. 195. Comete crime de concorréncia desleal quem: [...]
XI - divulga, explora ou utiliza-se, sem autorizagio, de conhecimentos, informagdes ou dados confidenciais,
utilizdveis na industria, comércio ou prestagio de servigos, excluidos aqueles que sejam de conhecimento
publico ou que sejam evidentes para um técnico no assunto, a que teve acesso mediante relagcdo contratual ou
empregaticia, mesmo apos o término do contrato;

XII - divulga, explora ou utiliza-se, sem autorizagio, de conhecimentos ou informagdes a que se refere o inciso
anterior, obtidos por meios ilicitos ou a que teve acesso mediante fraude; ou
78 Art. 482 - Constituem justa causa para rescisdo do contrato de trabalho pelo empregador: [...]
g) violagiio de segredo da empresa;
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Para alguns autores, a Constituigao, ao dispor que ¢ inviolavel o sigilo de dados e das
correspondéncias, ndo foi consistente o suficiente para especificar quais dados, se seriam
somente 0s pessoais ou os de todas as espécies’ .

Adalberto Simdo Filho, por sua vez, entende que a norma constitucional ndo faz
disting@o da pessoa juridica quanto ao reconhecimento do direito a vida privada no ambito dos
direitos da personalidade, logo nao ha que se falar em ofensa ao ordenamento juridico, pelo
contrario, trata-se de uma garantia constitucional de natureza protetiva que deve ser vista
analogamente aquela destinada a pessoa natural. Outrossim, depde contra a vida privada
empresarial toda ofenda praticada a esse conjunto de direitos, entre os quais se pode citar seu
nome empresarial, sua marca e seus sinais distintivos registradas, suas patentes e seus
desenhos de utilidade, seus segredos industriais, comerciais, administrativos e financeiros™".

Segundo o tratado internacional TRIPS (Agreement on Trade-Related Aspects of
Intellectual Property Rights) — em portugués, Acordo sobre Aspectos dos Direitos de
Propriedade Intelectual Relacionados ao Comércio —, o qual entrou em vigor no Brasil
através do Decreto 1.355/1994°%! utiliza-se a expressdo “informagdo confidencial” (art.
39)**?, uma categoria especifica de direito da propriedade intelectual.

Nesse sentido, a expressdo “segredo empresarial” representa género de duas
espécies, os segredos industriais — em que se incluem os processos de fabricacdo, as
formulas e os produtos — e os segredos comerciais’ —— como 0s projetos de langamento de

novos produtos ou servicos, estudos de marketing, resultados de pesquisa de mercado, listas

¥ AZEVEDO, Joio Fibio A. Sigilo das comunicagdes cletronicas diante do marco civil da internet. In: DE
LUCCA, Newton; SIMAO FILHO, Adalberto; LIMA, Cintia Rosa Pereira de (coord.). Direito & Internet III:
marco civil da internet tomo 2. Sdo Paulo: Quartier Latin, 2015, p. 211-233.

0 SIMAO FILHO, Adalberto. O direito da empresa 4 vida privada e seus reflexos no novo direito falimentar.
Revista da ESMESC, Floriandpolis, v. 12, n. 18, p. 217-254, 2005,

! BRASIL. Decreto-lei n° 1.355, de 30 de dezembro de 1994. Promulga a Ata Final que Incorpora os
Resultados da Rodada Uruguai de Negociagdes Comerciais Multilaterais do GATT. Diario Oficial da Unido:
secdo 1, Brasilia, D.F, p. 21394. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/antigos/d1355.htm. Acesso em: 21 nov. 2021,

*2 1. Ao assegurar proteciio efetiva contra competiio desleal, como disposto no artigo 10bis da Convengio de
Paris (1967), os Membros protegerdo informagéo confidencial de acordo com o pardgrafo 2 abaixo, e informagio
submetida a Governos ou a Agéncias Governamentais, de acordo com o parigrafo 3 abaixo.

2. Pessoas fisicas e juridicas ierdio a possibilidade de evitar que informagio legalmente sob seu controle seja
divulgada, adquirida ou usada por terceiros, sem seu consentimento, de maneira contraria a praticas comerciais
honestas, desde que tal informagao:

a) seja secreta, no sentido de que nio seja conhecida em geral, nem facilmente acessivel a pessoa de circulos que
normalmente lidam com o tipo de informag@o em questdo, s¢ja como um todo, seja na configuragio ¢ montagem
especificas de seus componentes;

b) tenha valor comercial por ser sccreta, ¢

¢) tenha sido objeto de precaugdes razodveis, nas circunstincias pela pessoa legalmente em controle da
informacio, para manté-la secreta.

* FEKETE, Elisabeth Kasznar. O Regime Juridico do Segredo de Indistria e Comércio no Direito
Brasileiro. 1. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2003, p. 412,
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de clientes ou fornecedores, métodos internos de trabalho e estudos financeiros, tais como
previsdes de lucros e precificagdes.

Diante disso, as expressdes “segredo empresarial” ou “segredo de negocio”
abrangem um conjunto dos segredos empresariais industriais e comerciais a que oS
dispositivos legais anteriormente citados se referem.

A fim de delimitar o objeto de analise, cumpre, primeiramente, distinguir o segredo
das informagodes comerciais de outras espécies de segredos normatizadas que também se
relacionam com as informagdes das empresas. S3o exemplos dessas: aquelas violadas por
insider rmding} ¥ a fase de sigilo dos pedidos de patentes (estabelecida na Lei n°
9.279/1996), a confidencialidade dos programas de computador (prevista na Lei 9.609/1998)
e o sigilo profissional, no qual se destacam, por exemplo, os sigilos advocaticios.

Distingue-se também do sigilo funcional dos servidores publicos — que inclui os
sigilos fiscal e eleitoral. Ademais, os segredos “comuns” da vida privada dos cidaddos —
pessoas fisicas —, cuja violagdo € tipificada como crime no Cddigo Penal, ndo sdo objeto
desta analise, tampouco os segredos militares e estatais em geral®®

Outra categoria de informagoes sigilosas, que nao pode ser confundida com o objeto

386 . ;
P 8’, relativos a resultados de testes das areas

de andlise, trata-se dos “dados proprictarios
agricola e farmacéutica, as quais sdo apresentadas aos Orgdos regulatérios para fins de
autorizagdo e comercializagio™ .

Assim, em harmonia com o TRIPS, a Lei n® 9.279/1996 dispos, no art. 195, inciso
XIV, que constitui crime de concorréncia desleal a revelacdo de informagdes confidenciais de
resultados de testes ou de outros dados ndo divulgados, cuja elaboragao envolva esforgo
consideravel e apresentacdo a entidades governamentais como condi¢do para aprovar a
comercializagdo do produto, aplicando-se o disposto para quem os divulga, explora ou utiliza
sem autorizagao.

Por concorréncia, entende-se que disputar a preferéncia, ja desleal, pode ser

compreendido como se utilizar de embaracos e artificios para restringir e dificultar ou impedir

¥ Expressdo advinda do ordenamento juridico norte-americano, no que se refere & pratica exercida por
individuos, que em decorréncia de sua posi¢do na estrutura de uma companhia de capital aberto ou do seu
controle acionario, negociam no mercado de capitais. com base em informagdes privilegiadas, que nio sio de
dominio publice, visando obter vantagens sobre os demais investidores e a sociedade, que nio tem pleno
conhecimento da situagio na qual determinada companhia s¢ encontra.

¥ FEKETE, op. cit., 2003, p. 412.

36 ASCENSAO, José¢ de Oliveira. As “excegdes ¢ limites” ao direito de autor e direitos conexos no ambicnte
digital. Revista da ESMAPE, Recife, v. 13, n. 28, p. 315-351, 2013. Disponivel em:

http://thacker.diraol.eng. br/mirrors/www.cultura.gov.br/site/wp-

content/uploads/2009/02/texto_mesal 1 _ascensao.pdfl. Acesso em: 21 mar. 2021.

*T FEKETE, op. cit., 2003, p. 412,
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a livre acdo dos agentes econdmicos, o livre acesso ao mercado e a livre escolha dos
consumidores™"".

Ora, ¢ inegavel a importancia do papel do direito concorrencial, especialmente
quando se analisam os negocios juridicos virtuais os quais se encontram inseridos na
sociedade da informagao:

[...] embora a preocupacio com as relagdes entre o Direito da Concorréncia e
a inovagdo seja antiga, foi potencializada com o advento da sociedade da
informacdo ¢ da globalizagfio econdmica, fendmenos que aumentaram em
grande medida a dindmica dos mercados. Especialmente os setores mais
influenciados pela internet e pela alta tecnologia vém adotando novos
modelos de negdceio que pressupde uma profunda reorganizacio da atividade
empresarial. O comportamento dos agentes de mercado ¢, sem divida,
condicionado pelos efeitos da inovagio tecnologica, sobretudo no que diz
respeito aos chamados negocios disruptivos, ou scja, negocios que alteram a

dinamica do mercado™.

Podem se incluir nesse rol outros dados ndo divulgados, desde que atendam as
normas regulamentadoras do setor. Em outras palavras, € um sistema de exclusividade de
dados para o mercado de qualquer areas em que os dossiés de dados sejam exigidos, como o0s
defensivos agricolas, o setor farmacéutico e o de cosméticos, para a concessdo da autoriza¢io
de comercializagao dos respectivos produtos.

Isso posto, o termo “segredo” indica se tratar de conhecimentos, informagdes, dados
mantidos sob reserva ou sigilo, o que nao significa sua inacessibilidade a todos, porque
podem ser, naturalmente, compartilhados, mediante a assinatura de contrato com clausulas de
confidencialidade, com aqueles que deles necessitam para o desempenho de atividades com
empregados ou fornecedores.

Para ser merecedor de tutela, ¢ indispensavel que a informagdo possua valor
econdmico, o que significa dizer que o seu contetido ndo pode ser irrelevante para o mercado,
devendo implicar a existéncia de uma vantagem sobre os concorrentes, conforme estabelece o
art. 195, inciso XI, da Lei n°® 9.279/1996, ao dispor que as informacgdes precisam ser
“utilizaveis na industria, [no] comércio ou [na] prestagao de servigo.”

Ademais, para ser objeto de segredo empresarial, é requisito que a informagdo em si
deve ser licita, de modo que um relatorio sobre a melhor forma de sonegar tributos ndo pode

ser protegido por se gred@390 ]

¥ SANTIAGO, Luciano Sotero. Direito da concorréncia: doutrina ¢ jurisprudéncia. Salvador: JusPodivm,
2008, p. 26.

* FRAZAO, Ana. Direito da concorréncia: pressupostos e perspectivas. Sio Paulo: Saraiva, 2017, p. 58.
¥ LEONARDOS, Gabriel Francisco. Consideragdes sobre a proteciio ao segredo de fibrica e de negdcio no
Brasil. Revista Forense, v. 337, n. 93, p. 67-80, jan./mar. 1997, Disponivel em:
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Elisabeth Kasznar Ekete compreende que, no Direito brasileiro, “informagao
confidencial”, “segredo de empresa” ou “segredo de negocio” sdo expressdes sinonimas,
. 391
portanto os conceitua’  como:

[...] conhecimento utilizavel na atividade empresarial, de carater industrial
ou comercial, de acesso restrito, provido de certa originalidade, licito,
transmissivel, ndo protegido por patente, cuja reserva representa valor
econdmico para o seu possuidor, o qual exterioriza o seu interesse na
preservagio do sigilo através de providéncias razoaveis™ .

Destarte, se o sigilo empresarial é merecedor de tutela, a Lei 12.527/2011 trouxe em
discussdo o acesso livre a informagao, considerando a “[...] observancia da publicidade como
preceito geral e do sigilo como excecdo” (art. 3°, 1)*”*, disciplinando os mecanismos que
possibilitam o recebimento e a divulgagdo de dados pelos orgdos publicos, o que guarda
consonancia com o Regulamento (UE) 2018/1807. Outrossim, tanto a Lei 12.527/2011 quanto
o Regulamento (UE) 2018/1807 reforgam a competitividade do setor empresarial, o qual se
utiliza das novas tecnologias, haja vista que a internet das coisas, a inteligéncia artificial e o
aprendizado da maquina se encontram em expansdo, representando grande fonte de dados ndo
pessoais.

Nesse possivel embate de tutelas, é adequado a norma do art. 6, incisos I e I1I*** da
Lei 12.527/2011, ao dispor que cabe aos 6rgaos do poder publico, observadas as normas e 0s
procedimentos especificos, a gestdo transparente da informagio e a protegdo da informagio
sigilosa e da informagdo pessoal.

Ademais, apesar de o ordenamento juridico conferir, adequadamente, protegdo ao
segredo empresarial, na sociedade da informag@o, os negocios envolvendo fusdes e aquisicdes
entre empresas exigem publicidade e transparéncia, uma vez que aos celebrantes ¢
indispensavel conhecer com exatiddo todos os procedimentos e as implicagdes em que se

insere a empresa. Nesse passo, ¢ fundamental que a empresa esteja em compliance com a

https://www.lexml.gov.br/urn/urn:lex:br:rede. virtual.bibliotecas:artigo.revista:1997;1000533112. Acesso em: 21
mar. 2021,

¥ FEKETE, 2003, p. 420.

* Ibid.

3 Art. 3° Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a assegurar o direito fundamental de acesso a
informagdo e devem ser executados em conformidade com os principios bisicos da administragio publica e com
as seguintes diretrizes:

I - observincia da publicidade como preceito geral e do sigilo como excec¢do;

% Art. 6° Cabe aos 6rgaos e entidades do poder publico, observadas as normas e procedimentos especificos
aplicdveis, assegurar a:

I - gestdo transparente da informagio, propiciando amplo acesso a ela ¢ sua divulgagio; [...]

IIT - proiecio da informacio sigilosa e da informacio pessoal, observada a sua disponibilidade, autenticidade,
integridade e eventual restri¢io de acesso.
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legislagdo e as demais normas do setor’ .

Ora, nao ha davida de que compliance e governanga sao dois conceitos intimamente
ligados, ganhando o primeiro maior significdncia com o advento da Lei Anticorrupgdo. Nesse
sentido, pode ser compreendido como o sistema pelo qual as empresas e as demais
organizagdes sao dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre
socios, conselho de administragao, diretoria, 6rgaos de fiscalizagao e controle e demais partes
interessadas.

Expressao utilizada dentro dos procedimentos de compliance, a due diligence
consiste em um processo que envolve estudo, analise e avaliacao detalhada de informagoes de
determinada sociedade empreséaria™®.

No sistema juridico brasileiro, o segredo de negdcio nao pode ser considerado como
gerador de um direito de propriedade, uma vez que seria necessario um dispositivo legal
expresso para que se encaixasse na categoria especifica®”’ dos bens sobre os quais esse direito
real se caracteriza, porém pode ser cedido ou licenciado, como os demais direitos imateriais
(marcas, patentes, direitos autorais, etc.). Todavia, esses contratos recebem um tratamento
peculiar por parte do Instituto Nacional de Propriedade Industrial — INPI**,

[...] para melhor explicar a dissonancia do sistema brasileiro com relagdo ao
dos outros paises, cabe-me antes distinguir duas grandes categorias de
permissdo contratual de uso dos segredos de negocio, frequentemente
concedida nos negdcios empresariais: de um lado, existem nos contratos ou
clausulas contratuais autorizando aos colaboradores internos e externos das
empresas 0 acesso gratuito, mas com vedagdo de divulgagdo e uso para
interesses diversos da empresa, para que possam executar suas atividades
rotineiras. De outro lado, sio também comuns os contratos versando em
torno do uso, em geral oneroso, por terceiros que ndo sejam 0s proprios
colaboradores internos ou fornecedores da empresa, de segredos industriais,
geralmente denominados “contratos de know-how” ou de “transferéncia de
tecnologia ndo patenteada™”

Nesse sentido, os contratos referentes a essa segunda categoria, em determinadas
situagdes, sdo levados a registro perante o Instituto Nacional de Propriedade Industrial, o qual

tem um entendimento singular, diferenciando-se dos seus congéneres, no que diz respeito aos

% KASEMIRSKI, André Pedroso; TEIXEIRA, Tarcisio. Compliance (conformidade) de dados pessoais para
microempresas: autorregulagdo regulada e requisitos para efetividade. /n: TEIXEIRA, Tarcisio (coord.):
KASEMIRSKI, André Pedroso; ALICEDA; Rodolfo Ignicio (org.). Empresas e a Implementaciio da LGPD.,
Salvador; Editora JusPodivin, 2021, p. 17-51.

¢ SANTOS, Thiago Carvalho. A importincia da" due diligence" no universo empresarial. Boletim Juridico,
Sado Paulo, a. XX, n. 1046, mar. 2006. Disponivel em: http://jusvi.com/artigos/20514. Acesso em 09 jul. 2020,
*7 ASCENSAQ, José de Oliveira. Direito Civil: direito de autor e direitos conexos. Coimbra: Coimbra, 1992, p.
62,

% FEKETE, 2003, p. 420.

** Ibid.
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negocios envolvendo a transferéncia de know-how — termo usado no jargdo contratual para
designar a transferéncia de segredos de negocio, embora juridicamente ndo sejam sindonimos —
ou seja, que ndo pode ser temporariamente licenciado (“alugado’), apenas doado
definitivamente ou vendido. Desse modo, o Instituto Nacional de Propriedade Industrial
registra os contratos dessa natureza baseando-se no entendimento de que o receptor deve
absorver o ativo (a tecnologia) definitivamente*”".

Por isso, um segredo de negdcio ndo gera um direito de propriedade no Direito
brasileiro, de modo que um terceiro que o tenha adquirido de boa-fé de um infrator ou de
alguém em seu nome nao € responsavel pela violacdo, uma vez que esta é considerada um ato
de concorréncia desleal previsto em lei, pois o elemento-chave da fraude estd ausente,
conforme o art. 195, inciso XII, da Lei n° 9.279/1996*"". Logo, somente o infrator e seus

cumplices sdo responsaveis.

3.4 A VIOLACAO DOS DADOS EMPRESARIAIS E SUAS CONSEQUENCIAIS NOS CASOS CATHO E

EPPENDORF

Estabelecida a inaplicabilidade da Lei n°® 13.709/2018 as informagdes f:mprf:sariais‘“)2

bem como ajustado que o segredo empresarial ja possui instrumentos habeis para o exercicio
do direito pelo titular, percorrem-se exemplos de situacdes em que possivelmente houve a
violagdo as informagdes empresariais, as quais eram dotadas de segredo.

Se por um lado a empresa ¢ titular de informagdes e documentos empresariais, em
sentido amplo, a exemplo dos documentos financeiros, dos arquivos e dos banco de dados
com informagdes de clientes e fornecedores, por outro, exerce a fungdo de controladora dos
dados pessoais relativos a pessoa natural. Assim, dentro desse cenario, os agentes de
tratamento, em especial, o controlador, necessitam se adequar, atendendo as exigéncias na
nova legislacdo, principalmente no quesito seguranca.

Nesse contexto, um controlador capacitado € indispensavel para que as empresas

tenham a seguranca juridica necessaria durante a realizagdo do tratamento de dados, até

9 FEKETE, Elisabeth Kasznar. A Protegio das Informagoes Estratégicas: Questoes de Espionagem Industrial

nas Empresas. In: XXVIII Semindrio Nacional da Propriedade Intelectual da ABPI1, 2008, Sio Paulo. Inovagdo e
Desenvolvimento. Rio de Janeiro: Revista da ABPI, 2008. p. 109-117. Anais eletronicos [...] Sdo Paulo, 2008,
Disponivel em: http://www.ijsn.es.gov.br/bibliotecaonline/Record/16304. Acesso em: 21 mar. 2021.

1 XII - divulga, explora ou utiliza-se, sem autorizagio, de conhecimentos ou informagoes a que se refere o
inciso anterior, obtidos por meios ilicitos ou a que teve acesso mediante fraude; ou

7 A empresa ¢ titular de documentos empresariais, na medida que estes compdem seu patriménio, porém néio
sera titular nos termos da LGPD, com excecdo do empresario individual, o qual é pessoa natural que exerce
atividade empresaria,
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porque, nos termos do art. 48 da Lei n° 13.709/2018"", sera competéncia do controlador
comunicar a autoridade nacional e ao titular, como pessoa natural, sobre a ocorréncia de
incidentes de seguranga que possam acarretar risco ou dano relevante aos titulares da Lei n°
13.709/2018.

Caso relevante que merece analise é a lide envolvendo a empresa Catho On-Line S/C
LTDA — maior empresa de recrutamento profissional do pais por suposta violagao de
banco de dados de sua empresa concorrente, Gelre Informatica S/C LTDA. A agdo foi
distribuida em margo de 2003, nos autos 583.00.2003.032073-4 (NU 0032073-
17.2003.8.26.0100), e tramitou perante a 33* Vara Civel de Sao Paulo, com pedido de
indenizagdo por danos morais e materiais, fundado em suposta pratica de concorréncia
desleal. Em fase de conhecimento na lide, restou demonstrado no processo, por laudo pericial,
que, confrontados 3,8 milhdes de enderecos da Catho com os 499 mil da Gelre, foram
encontrados 272 mil enderegos eletrénicos coincidentes. Além disso, na prova pericial feita
nos computadores da Catho, foram encontradas troca de e-mails entre funciondrios que
recebiam boénus de acordo com a quantidade de curriculos capturados da concorrente,
intitulando-se os empregados, nos e-mails trocados, de hacker, afirmando que sua fungao “era
roubar curriculos”.

Nos autos, conforme senten¢a promovida pelo juiz Luiz Maério Galbetti, restou
demonstrado, na fase de conhecimento, que a Catho utilizava o nimero total de curriculos
para fazer propaganda e captar mais clientes no mercado por ser a empresa com maior base de
dados do setor. A companhia, supostamente, explorava o que denominava de vulnerabilidades
ou falhas de seguranga do site concorrente, copiando todos os curriculos da sua base. Assim,
pelas razdes elencadas, a Catho foi condenada, em primeira instancia, a indenizar a autora por
danos no valor R$ R$ 13.623.950,00, de modo que o magistrado tomou como critério o que,

de fato, pretenderia a transgressora lucrar, considerando ainda o valor de R$ 50,00 por més

4% Art. 48. O controlador devera comunicar & autoridade nacional e ao titular a ocorréncia de incidente de
seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares.

§ 1° A comunicagdo sera feita em prazo razoavel, conforme definido pela autoridade nacional, e devera
mencionar, no minimo:

I - a descricdo da natureza dos dados pessoais afetados;

II - as informagdes sobre os titulares envolvidos;

III - a indicagdo das medidas técnicas ¢ de seguranga utilizadas para a prote¢do dos dados, observados os
segredos comercial e industrial;

IV - os riscos relacionados ao incidente;

V - 0s motivos da demora, no caso de a comunicacio nfo ter sido imediata; e

VI - as medidas que foram ou que serfio adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo.
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cobrado pela Catho por curriculo inserido na plataforma*®.

Esse processo ndo € o inico a que a empresa responde, haja vista que, supostamente,
em razdo das provas obtidas nos autos 583.00.2003.032073-4 (NU 0032073-
17.2003.8.26.0100), também restou demonstrada a captura de informagdes do banco de dados
da empresa Curriculum-Selegao, Colocagdo e Orientagao de Pessoal LTDA, conhecida como
Curriculum.

O caso envolvendo a ré Catho e a autora Curriculum também tramitou perante a 33
Vara Civel de Sao Paulo, sendo um dos fatos elencados, que chamou a atengao da autora, o de
os programadores da autora, a época, detectarem uma movimentacdo anormal no site, haja
vista que os clientes costumavam pesquisar aproximadamente 500 curriculos por dia, porém
uma conta suspeita, sozinha, em um dia, movimentou 63 mil acessos. A conta foi, entdo,
bloqueada ¢ a empresa conseguiu rastrear o computador, chegando a maquina do
administrador do site da Catho e, segundo informagdes, atualmente, ao gerente de marketing.
Nesse caso, a sentenga, também proferida pelo juiz Luiz Mario Galbetti, condenou a ré ao
valor de RS 63.000.000,00 por pratica de concorréncia desleal™”.

Ora, em ambas as situagdes, o que se pode perceber € que, além da pratica de
concorréncia desleal contra o banco de dados das empresas, o qual compde ativo™, ha
também, em razdo da vigéncia da Lei n° 13.709/2018, o direito violado da pessoa natural,
aquela que teve seus dados “subtraidos”.

Assim, ocorrendo tais fatos na atual conjuntura, a norma do art. 48, da Lei n°
13.709/2018, dispde sobre a necessidade de comunicagcdo do controlador ao titular e a
Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados — ANPD. Ademais, ndo basta que o controlador
faga a comunicagao dos incidentes de seguranca, quando exigidos por lei, uma vez que devera
informar as medidas técnicas e de seguranga técnica e administrativas utilizadas, os riscos
incidentes e quais medidas foram e serdo adotadas, conforme o § 1°, do inciso I ao VI do art.
48, da Lein® 13.709/2018.

Desse modo, ainda que vitima de concorréncia desleal, o controlador deve adotar as
melhores praticas técnicas e administrativas a fim de mitigar o prejuizo do titular que teve

seus dados violados. Outrossim, sera licito ao titular requerer providéncias administrativas

“ MILICIO, Glaucia. Catho ¢ condenada por furto de curriculos na internet. Consultor Juridico, Sio Paulo,
set. 2009. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2009-set-28/catho-condenada-pagar-13-milhoes-furto-
curriculos. Acesso em: 21 mar. 2021.

“% JUSTICA condena grupo Catho por roubo de dados. Exame. Mar. 2013. Disponivel em:
https://exame.com/tecnologia/justica-condena-grupo-catho-por-roubo-de-dados/. Acesso em: 21 mar. 2021.

W6 FRAZAO, Ana; OLIVA, Milena Donato; ABILIO, Vivianne da Silveira. Compliance de dados pessoais. In:
TEPEDINO, Gustavo; FRAZAO, Ana; OLIVA, Milena Donato (coord.). Lei Geral de Prote¢io de Dados
Pessoais e suas repercussdes no Direito Brasileiro. S3o Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019, p. 677-715.
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junto a Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados, a qual podera aplicar sangdes aos agentes
de tratamento — a empresa infratora (Catho) e a empresa vitima (Curriculum e outras) —,
multa de até 2% do faturamento da pessoa juridica de direito privado, grupo ou conglomerado
no Brasil no seu ultimo exercicio, excluidos os tributos, limitada, no total, a R$ 50.000.000,00
por infracdo, conforme o art. 52, inciso II, da Lei n® 13.709/2018, de modo que o produto da
arrecadacao sera destinado ao Fundo de Defesa de Direitos Difusos de que tratam o art. 13 da
Lein® 7.347, de 24 de julho de 1985, conforme o art. 52, § 5°.

Essa fungdo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, nas palavras de Newton
de Lucca e Cintia Rosa Pereira de Lima, deve ser compreendida como um “poder-dever, pois
deve ser exercida em prol da defesa dos titulares dos dados pessoais, considerados
hipervulneraveis em fungao da assimetria informacional, juridica e do poder—econémico”m.

Ora, apesar de a vigéncia das san¢des administrativas estar prevista apenas para 1° de
agosto de 2021, conforme o art. 65, inciso [-A da Lei n® 13.709/2018, os demais artigos da
Lei n°® 13.709/2018 tiveram vigéncia em 18 de setembro de 2020, ou seja, na teoria, ndo ha
obstaculo imediato para as sangdes judiciais.

Realizadas as consideragdes quanto aos direitos do titular, como pessoa natural, nas
situagdes indicadas, ambas as empresas vitimas da concorréncia desleal sdo Sociedades
Limitadas, logo nio poderiam fundar seus pedidos de indenizagdo, em razdo da concorréncia
desleal, na condigdo de titular dos dados pessoais previsto na Lei n° 13.709/2018.
Diferentemente seria caso se enquadrassem na condigdo de empresario individual.

Nesse passo, o empresario individual ndo seria titular das informagoes de seus
clientes e fornecedores, como pessoa natural, mas seria titular ou proprietario do banco de
dados, como conjunto e bem imaterial que compde seu ativo, compreendendo esse o valor
economico.

Assim, Elisabeth Kasznar Ekete entende que, além de o banco de dados possuir valor
econdmico, por ser utilizavel na atividade econdmica, também esta revestido pelo segredo

empresarial408

, 0 que implica a existéncia de uma vantagem sobre os concorrentes, conforme
estabelece o art. 195, inciso XI, da Lei n° 9.279/1996. E verdade que, para incorrer nas penas
do inciso 195, inciso XI, da Lei n® 9.279/1996, ¢é dispensavel que tais informagdo sejam
efetivamente utilizadas, sendo suficiente que a informago possa ser “utilizavel”.

Além dos casos citados, os quais estdo revestidos de sigilo processual e dos quais nao

7 DE LUCCA, Newton; LIMA, Cintia Rosa Pereira de. Autoridade Nacional de Protecio de Dados Pessoais
(ANPD) e Conselho Nacional de Proteciio de Dados Pessoais e da Privacidade. /n: LIMA, Cintia Rosa Pereira de
(coord.). Comentirios & Lei Geral de Protecio de Dados. Sio Paulo: Almedina, 2020, p. 373-397.

“8 FEKETE, 2003, p. 420.
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se tém mais informagdes, merece analise o AREsp 1258952 SP. Na decisdo monocratica, o
Relator Ministro Raul Aradjo inadmitiu recurso especial interposto contra acordao do
Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo, com a intengdo de declarar nula a prova pericial. O processo
tratava-se de ag¢do de indenizagdo, fundada em concorréncia desleal, em que restou
caracterizada a indeniza¢do dos danos morais no valor de R$ 50.000,00, assim como
indenizacao por dano material e lucros cessantes a serem auferidos em liquidagao de sentenca.
No caso, restou demonstrada pelo contexto fatico a concorréncia desleal e a consequente
violacdo aos art. 195, inciso III da Lei 9.279/96™"” e 884 e 885"'" do Codigo Civil, de modo
que houve, por parte da recorrente, o acesso remoto ao banco de dados da parte recorrida, a

fim de se obterem informagoes sobre negociagdes com clientes. Assim, ao citar trecho da

decisao do Tribunal de Justica de Sao Paulo, foi elencado™":
Contrariamente ao assinalado pela ré, atuam as empresas litigantes no
mesmo ramo comercial, isto ¢, de distribui¢do de produtos relacionados as
ciéncias da vida (life Science).
Outrossim, esta evidenciada a ocorréncia de acesso remoto ao banco de
dados da autora, pelo IP pertencente a ré. Eis que a pericia constatou que, em
10 de abril de 2008, as 15:59:32 o servidor da autora foi acessado por
maquina pertencente a ¢ (n. do 1P 201.6.122.123 - fl. 418 ¢ 490), com o
login do usudrio Lilian Carla Alves. Quanto a possibilidade de acesso
remoto a um banco de dados de uma empresa, observou o perito: 'com a
utilizagdo de um Programa browser, por exemplo, Internet Explorer,
digitando o endereco de IP ou dominio (http:/erpnet.uniscience.com.br),
tendo o codigo do usudrio e sua senha correspondente é possivel acessar um
banco de dados. (fl. 419).
O perito ainda informou e confirmou que houve registros de acessos remotos
[...], esclarecendo que através dos log's de acesso, ficou constatado que o
acesso foi direcionado ao Cliente Souza Crugz, para obter informagdes sobre
Proposta de Vendas que estavam sendo negociadas em 04/2008 (fl. 434).
Em resposta ao quesito n. 2 da ré, esclareceu o expert que 'desta maneira, a
Ré tinha acesso as paginadas de Internet, com informagdes de clientes,
pregos, produtos e propostas' (fls.440).
Concluiu o vistor judicial: “Analisando-se toda documentagio acostada aos
autos, a documentacio apresentada pelas partes e o antes disposto, € possivel
afirmar que houve acesso remoto aos bancos de dados sigilosos do Autor
pela funcionaria da Ré, Ana Paula Afonso, por diversos computadores,

% [11 - emprega meio fraudulento, para desviar, em proveito préprio ou alheio, clientela de outrem;

1 Art. 884. Aquele que, sem justa causa, se enriquecer i custa de outrem, ser4 obrigado a restituir o
indevidamente auferido, feita a atualizagio dos valores monetarios.

Paragrafo unico. Se o enriquecimento tiver por objeto coisa determinada, quem a recebeu € obrigado a restitui-la,
€, s¢ a coisa ndo mais subsistir, a restitui¢do se fara pelo valor do bem na época em que foi exigido.

Art. 885. A restitui¢io € devida, ndo s6 quando nio tenha havido causa que justifique o enriquecimento, mas
também se esta deixou de existir.

' BRASIL. Superior Tribunal de Justica (Decisio Monocrética). Agravo em Recurso Especial n. 1.258.952-SP.
Agravante: Eppendorf do Brasil LTDA. Agravado: Uniscience do Brasil Industria ¢ Comercio de Equipamentos
para Laboratério LTDA. Relator: Ministro Raul Aratijo. Brasilia, 30 de junho de 2020. Lex: Jurisprudéncia do
STJ, Brasilia, 10 ago. 2020, Disponivel em:
htips://processo.sij.jus.br/processo/dj/documento/mediado/?tipo_documenio=documento&componenie=MON&:s
equencial=111284114&num registro=201800495876&data=20200810. Acesso em: 21 mar, 2021,
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inclusive dentro da Ré. O eventual prejuizo suportado pelo Autor ocorre pela
violagdo de dados comerciais secretos” (fl. 453)*7.

Ao analisar os fundamentos da decisdo, verifica-se que se colou de um lado a
prote¢do do art. 5, inciso XXIX da Constituicdo Federal, ao se utilizar a expressdao “outros
signos distintivos”, e, de outro, o art. 10 e os seguintes da Convengao de Paris para a Protegao
da Propriedade Industrial — Decreto n. 635/1992 — ao dispor sobre a efetiva prote¢ao contra
a concorréncia desleal. Além disso, ao mencionar o art. 209*" da Lei n® 9.279/1996, a decisdo
dispoe que fica ressalvado ao prejudicado de haver perdas e danos em ressarcimento de
prejuizos causados por atos de violacdo de direitos de propriedade industrial e atos de
concorréncia desleal ndo previstos nessa Lei, mas que sejam tendentes a prejudicar a
reputagao ou os negocios alheios, de modo que sera licito ao juiz deferir liminarmente atos
que evitem dano irreparavel ou de dificil reparau;,:?lo414

Apesar de o art. 209 da Lei n® 9.279/1996 dispor sobre a possibilidade de liminar, é
indispensavel também que sejam cumpridos os requisitos para a “probabilidade do direito”,
conforme dispde o art. 300 do Cédigo de Processo Civil'"®, sob pena de ser negada®'®.

Isso posto, o que se pode conferir é que aos documentos e dados empresariais,
inclusive aqueles dotados de segredo — como o banco de dados, projetos de langamento de

novos produtos ou servigos, estudos de marketing, os resultados de pesquisa de mercado, as

412

BRASIL. Superior Tribunal de Justica (Decisdo Monocratica). Agravo em Recurso Especial n. 1.258.952-SP.
Agravante: Eppendorf do Brasil LTDA, Agravado: Uniscience do Brasil Industria e Comercio de Equipamentos
para Laboratério LTDA. Relator; Ministro Raul Aratjo. Brasilia, 30 de junho de 2020. Lex: Jurisprudéncia do
STJ, Brasilia, 10 ago. 2020. Disponivel em;
https://processo.stj.jus.br/processo/dj/documento/mediado/?tipo_documento=documento&componente=MON&s
equencial=111284114&num_registro=201800495876&data=20200810. Acesso em: 21 mar. 2021.
3 Art. 209. Fica ressalvado ao prejudicado o direito de haver perdas e danos em ressarcimento de prejuizos
causados por atos de violagio de direitos de propriedade industrial e atos de concorréncia desleal ndo previstos
nesta Lei, tendentes a prejudicar a reputagiio ou os negocios alheios, a criar confusdo entre estabelecimentos
comerciais, industriais ou prestadores de servigo, ou entre os produlos e Servigos postos no comercio.
§ 1° Podera o juiz, nos autos da propria agao, para evitar dano irreparavel ou de dificil reparagdo, determinar
liminarmente a sustagio da violagdo ou de ato que a enseje, antes da citagdo do réu, mediante, caso julgue
necessdrio, caugdo em dinheiro ou garantia fidejussoria.
“"“ BRASIL. Superior Tribunal de Justiga (Decisio Monocratica). Agravo em Recurso Especial n. 1.258.952-SP.
Agravante: Eppendorf do Brasil LTDA. Agravado: Uniscience do Brasil Industria e Comercio de Equipamentos
para Laboratorio LTDA. Relator: Ministro Raul Aratjo. Brasilia, 30 de junho de 2020. Lex: Jurisprudéncia do
STJ, Brasilia, 10 ago. 2020. Disponivel em:
https://processo.stj.jus.br/processo/dj/documento/mediado/?tipo_documento=documento&componente=MON &s
quencml =111284114&num_registro=201800495876&data=20200810. Acesso em: 21 mar. 2021.

Art. 300. A tutela de urgéncia serd concedida quando houver elementos que evidenciem a probabilidade do
direito ¢ o perigo de dano ou o risco ao resultado util do processo.
1S BRASIL. Tribunal de Justica do Parani (12* Camara Civel). Agravo de Instrumento n. 1704403-2.
Agravante: Grass - Graciosa Assisténcia as Familias Enlutadas S/C LTDA. Agravado: Inés Scarduelli ¢ outro.
Relatora: Desembargadora Ivanise Maria Tratz Martins. Curitiba, 22 de novembro de 2017. Lex: Jurisprudéncia
do TIPR, Curitiba, 07 dez. 2017. Disponivel em:
htips://portal.tjpr.jus.br/jurisprudencia/j/ 12467257/ Ac%C3%B3rd%C3%A30-1704403-2#integra_12467257.
Acesso em: 21 mar. 2021.



134

listas de clientes ou fornecedores, os métodos internos de trabalho e os estudos financeiros
tais como previsoes de lucros e precificagdes — ja possuem adequada protecdo, a fim de
assegurar a empresa a respectiva tutela. Portanto, a Lei n® 9.279/1996, nos artigos 195 e 209,
além dos artigos 186, 187 e 927, do Codigo Civil, possibilitam ao autor prejudicado poder
pleitear indenizagdo por danos materiais e morais.

Independentemente da protecao conferida, nas normas citadas, ao empresario
individual, trata-se de pessoa natural, enquadrada na condigao de titular do art. 5, inciso V, da
Lei n® 13.709/2018. Nessa medida, além de aplicavel as suas informagdes os principios
previstos no art. 6° para o tratamento (finalidade, adequag@o, necessidade, livre acesso,
prevengdo, ndo discriminagdo, transparéncia entre outros), também sera assegurados a esse
todos os direitos do titular, estabelecidos no art. 18. Nesse sentido, o empresario individual
podera, a qualquer tempo, requerer a confirma¢ao de existéncia de tratamento, acessar suas
informacgoes, requerer corregdes, solicitar anonimizagdo, eliminagdo de seus dados, quando
pautados no consentimento, revogar o consentimento, entre outros, estabelecidos pela Lei n°
13.709/2018.

Ademais, se por um lado ndo pode ser estendido o conceito de dado pessoal e titular
a fim de alcancar os dados das sociedades empresarias — o que poderia significar verdadeira
contradi¢do com o Regulamento (UE) 2016/679 em eventuais tratativas de dados pessoais —,
por outro, os conceitos elencados se aplicam perfeitamente ao empresario individual, sem que
se tenha que realizar qualquer ginastica hermenéutica.

Como consequéncia, se por uma via estender os conceitos de “dado pessoal” e
“titular” para alcancar os dados das sociedades empresarias poderia promover uma enxurrada
de demandas administrativas perante a Autoridade Nacional de Protecao de Dados, por outro,
proteger o empresario individual ¢ assegurar a ampla aplicacdo da Lei 13.709/2018 a pessoa
natural. Logo, a extensdo da protegdo da Lei 13.709/18 as sociedades empresarias poderia
comprometer os trabalhos da Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados e inviabilizar a sua
real preocupagdo, “a pessoa natural”, contrariando a finalidade da norma.

Nessa via, sabe-se que o empresario individual enquadrado na condig¢do de
microempreendedor individual é o tipo empresarial lider no pais no nimero de empresas

417

ativas bem como € o que mais cresce” . Outrossim, incialmente, poder-se-ia se pensar que se

“'" BRASIL. Ministério da Economia. Secretaria Especial de Desburocratizacio, Gestdo e Governo Digital.
Departamento Nacional de Registro Empresarial e Integra¢io. Mapa de empresas: boletim do 3°
quadrimestre/2020. Brasilia, D.F.: Ministério da Economia, 2020, 44 p. Publicado em: 2 fev. 2021. Disponivel
em: htips://www.gov.br/economia/pt-br/cenirais-de-conteudo/publicacoes/boletins/boletim-do-mapa-de-
empresas/mapa-de-empresas-boletim-do-3o-quadrimestre-de-
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trata de contrassenso justificar que deve ser afastada a proteg@o aos dados empresariais das
sociedades empresarias, mas proteger, inclusive administrativamente, os dados do empresario
individual, o que também pode promover enorme volume de demandas administrativas.

Ocorre que conferir a prote¢do da Lei 13.709/2018 ao empresario individual é
assegurar a tutela da pessoa natural sem inviabilizar a finalidade da norma e sua convergéncia
com o Regulamento (UE) 2016/679. Além disso, apesar de o empresario individual
enquadrado na condig@o de microempreendedor individual representar recorde de 14.365.547
empresas ativas, frente a outros tipos empresariais, com crescimento em numero de aberturas
de 12,2%, correspondente a 973.569, trata-se, no geral, de empreendimento rudimentar e com
baixo capital.

Nesses termos, o nivel de desenvolvimento de um pais ndo pode ser medido por
intermédio do nimero de novos empreendimentos enquadrados na condicdo de
microempreendedor individual, até porque o MEI é o certificado concedido pelo Estado ao
trabalhador informal.

Sob essa via, ao realizar estudo empirico, a dissertagdo de mestrado de Kelly Sama
Lopes de Vasconcelos, vinculada ao Programa de Pods-graduacdo em Economia na
Universidade Federal do Pernambuco, conclui que a atividade informal, nos paises em
desenvolvimento, tem se expandido ao invés de contrair, em face da globalizagdo, em razio
da insuficiente criagdao de empregos na economia formal. Além disso, demonstra-se que, ao
contrario do pensamento de desenvolvimento padrao, a formalizagao dos trabalhos informais,
mediante “microempreendedor individual”, nao apresenta grandes diferengas sob a Otica
econdmica, na medida em que ndo altera substancialmente a renda do individuo*®. Sob esse
prisma, diante da extensdo da Lei 13.709/2018 e da necessidade de conferir prote¢do ampla a

pessoa natural, adequa-se o enquadramento do empresario individual a sua tutela.

2020.pdf/@@download/file/Mapa%20de%20Empresas?620-
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Universidade Federal de Pernambuco, Caruaru, 2016. Disponivel:
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CONCLUSAO

Diante da problematica estabelecida e dos objetivos tragados, com base em todo o
exposto, utilizando-se do meétodo dedutivo corresponde a extragdo discursiva do
conhecimento a partir de premissas gerais aplicaveis a hipoteses concretas e das técnicas de
levantamento de bibliografias e legislagoes, confirma-se a hipotese da pesquisa.

Nessa medida, no primeiro capitulo, estabeleceu-se o conceito de empresa como um
fenomeno economico poliédrico, conforme o jurista Alberto Asquini, em que se apresentam
quatro perfis: o subjetivo, o objetivo (ou patrimonial), o funcional e o corporativo.

No perfil subjetivo, a empresa estd atrelada a um sujeito de direitos e obrigagdes,
como o perfil funcional ou dinamico, identificando-se a como uma organizagao produtiva. No
perfil objetivo, Asquini a compreende como um patrimdnio ou, ainda, como estabelecimento.
Por fim, no perfil corporativo, ela é formada ndo s6 pelo empresario, mas também por seus
empregados, a fim de se obter o melhor resultado economico na produgao.

Isso posto, distinguiu-se, também diante da visao poliédrica, empresa de sociedade
de empresa, haja vista que sociedade ¢ espécie do género pessoa juridica, conforme disciplina
o art. 44 do Codigo Civil. Dessa forma, inserido no género empresario, situam-se as espécies
sociedade empresaria, empresario individual e empresa individual de responsabilidade
limitada.

Estabelecidas as primeiras premissas, tem-se que os negocios juridicos celebrados no
ambiente virtual se tornam cada vez mais frequentes, na medida em que procuram atender as
necessidades do sujeito, diminuindo as distancias.

Ademais, verifica-se que os negocios juridicos celebrados na internet se tornam
frequentemente mais presentes. Nesse sentido, de acordo com pesquisa divulgada pela
Associagdo Brasileira de Comércio Eletronico (ABComm) em parceria com o Movimento
Compre&Contfie, relatorio de agosto de 2020, o e-commerce, inclusive impulsionado pela
pandemia, atingiu relevante marco, com crescimento de 56,8% se comparado aos oito
primeiros meses de 2019 e bateu a marca de R$ 41,92 bilhdes de faturamento. Além disso, a
expectativa do e-commerce brasileiro é crescer 26% em 2021, atingindo o faturamento de R$
110 bilhoes.

Nesse cenario, quando se fala de virtualizacao dos negocios juridicos, além de
compreender em que consiste 0 negocio juridico, também é indispensavel compreender o que
¢é virtualizacdo. Assim, na condi¢do de mudanga, ela ndo € nem boa, nem ma, nem neutra, ela

se apresenta como movimento. Nesse passo, o virtual ndo € oposto ao real, ainda que tenha
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uma pequena afinidade com o falso ou o imagindrio. O que hd é uma oposigdo facil e
enganosa entre o real e virtual.

No uso corrente, a palavra “virtual” é empregada com frequéncia para significar a
pura e simples auséncia de existéncia. Ela se distingue do possivel, pois esse ¢ exatamente
como o real, porém lhe falta a existéncia. Sob outra dtica, o virtual ndo se opde ao real, mas
ao atual, por conseguinte, € contrario ao possivel, estatico e ja construido. Nessa medida, é
como um conjunto problematico, o nd de tendéncias ou de forgas que acompanham uma
situagcdo, um objeto que chama um processo de resolugdo: a atualizagdo. A virtualidade ou
atualizagdo pertence a entidade e constitui uma de suas dimensdes maiores. O ponto chave
para se distinguir realizagdo e atualizacdo € que a primeira consiste em uma ocorréncia de um
estado pré-definido, enquanto a segunda € a invencao de uma solucao exigida a partir de um
complexo, de um problema. Ademais, a virtualizagao pode ser definida como o movimento
inverso da atualizacdo, consiste em uma passagem do atual ao virtual. Logo, nio é uma
desrealizacdo, ou seja, a transformacdo de uma realidade num conjunto de possiveis, mas uma
mutacdo de identidade, um deslocamento do centro de gravidade ontologico do objeto
considerado.

A atualizagdo caminha de um problema a uma solugdo, enquanto a virtualiza¢do
passa de uma solugio dada a um outro problema. E verdade que o virtual, com muita
frequéncia, “ndo esta presente”, por exemplo, a empresa virtual, em que seus elementos sao
nomades, dispersos e a pertinéncia de sua posigao geografica decresce muito.

Também ¢é verdade que o virtual, como “ndo-presen¢a”, nao se trata de algo inovador
e proprio da informatica ou da internet, visto que que a imaginagdo, a memoria € 0
conhecimento sdo vetores de virtualizagdo que fizeram os individuos abandonarem a
presenca. Com isso, a virtualiza¢do coloca em xeque a narrativa classica: unidade de tempo
sem unidade de lugar; continuidade de agdo apesar de uma duragdo descontinua.

Nesse enlace, a virtualizacao do sujeito implica a reflexao, os dados pessoais nao sao
apenas do sujeito, de modo a remeter a uma ideia de pertencimento, posse, mas sao o proprio
“ser”. Assim, nfio basta afirmar que os dados pessoais sdo uma extensdo da personalidade
juridica, pois correspondem ao proprio “ser” revestido de personalidade juridica.

Ao analisar os primeiros fundamentos da Lei Geral de Prote¢do de Dados, admite-se
que essa se projeta no campo constitucional dos direitos fundamentais e tem suas primeiras
raizes na doutrina internacional dos direitos humanos. Nessa medida, ndo ha duvidas de que
os direitos fundamentais, de certa forma, sao também sempre direitos humanos, no sentido de

que seu titular sera sempre humano, ainda que representado por entes coletivos, de modo a se
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preferir a expressio “direitos humanos fundamentais”, utilizada por Manoel Gongalves
Ferreira Filho.

Isso posto, ao considerar as normas de direito de personalidade dispostas no Cédigo
Civil como direitos deduzidos de uma clausula geral, ancorada no direito de liberdade e no
principio da dignidade humana, ha de se reconhecer o desdobramento da tutela da protegao de
dados pessoais nos direitos de personalidade.

Dito isso, se a protecdo dos dados pessoais esta intimamente ligada ndo apenas aos
direitos de personalidade, questionou-se se seria adequado tratar sobre a protecdo dos dados
empresariais sob o mesmo viés. Dessa forma, refletiu-se acerca de reconhecer ou ndo as
pessoas juridicas — e aqui se inserem as sociedades empresarias — a protegdo atinente aos
direitos de personalidade, haja vista que nao sao detentoras de dignidade, atributo inerente a
pessoa humana.

Nesses termos, a dignidade foi compreendida segundo a doutrina kantiana, na qual o
ser humano ndo pode ser utilizado como simples instrumento, como meio para se alcangar
finalidades, haja vista que € um fim em si mesmo. Além, disso reconheceu-se, nos estudos de
Fabio Konder Comparato, que a dignidade ¢ construida através da jungdo de dois
componentes: a finalidade e a autonomia da vontade, de modo que a agdo s6 sera auténoma
quando puder ser universalizada e tomada como medida universal.

Seguidamente, estabeleceu-se um “acordo semantico” acerca da expressdo “direitos
de personalidade”, dada a polissemia da expressdo, pois, ao pesquisar na doutrina, por vezes,
nio se sabe se esta a falar da mesma coisa ou de coisas distintas, se discordam os autores ou
se simplesmente ndo se entendem. Em seguida, reconheceu-se que, apesar de a pessoa juridica
ser uma entidade analoga ao ser humano, nao ha como reconhecer o elemento da dignidade.

Somado a isso, a divergéncia existente no reconhecimento ou nao dos direitos de
personalidade a pessoa juridica, no pensamento de Elimar Szaniawski e José Lamartine
Corréa para com os estudos de Pietro Perlingieri e Gustavo Tepedino, é apenas pano de fundo.
Assim, o nucleo duro da questdo reside no fato de que os ultimos entendem ser a dignidade
requisito para o reconhecimento do direito de personalidade, enquanto os primeiros entendem
que € dispensavel o elemento dignidade para o reconhecmento da personalidade da pessoa
juridica, até porque, ao longo da historia, os direitos da personalidade ja eram tutelados, sem o
seu respectivo reconhecimento.

A despeito das divergéncias quanto ao requisito do elemento dignidade, os autores
reconhecem que a pessoa juridica ndo é um fim em si mesma, na medida em que ndo tem

como elemento norteador a dignidade humana.
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Depois de estabelecer as semelhangas e as distingdes entre os autores, seria
conveniente afirmar que ¢ inaplicavel a protecdo da Lei n° 13.709/2018 aos dados
empresariais, pois esta teria como primeiro fundamento a doutrina dos direitos humanos
fundamentais e a prote¢do aos direitos de personalidade. Logo, ao reconhecer que a pessoa
juridica ndo é dotada de direitos de personalidade, pois esta ausente o elemento dignidade,
restaria afastada a aplicacdo da lei e colocada seria uma pa de cal sobre o debate ja no
primeiro capitulo.

No entanto, ha de se reconhecer a adequada redagao do art. 52 do Codigo Civil, em
que afirma: “[...] aplica-se as pessoas juridicas, no que couber, a protecao dos direitos da
personalidade.” Logo, reconhecidos sd@o os direitos de personalidade da pessoa juridica,
procurando-se investigar “no cabe” a aplicacio da Lei n° 13.709/2018 aos dados
empresariais.

A posteriori, no segundo capitulo, procurou-se compreender inicialmente o género
dado ou, ainda, dados lato sensu. Entre as espécies, estio ndo apenas os dados pessoais, mas
também os dados ambientais, climaticos e empresariais, entre outros.

Na Unido Europeia, preferiu-se a expressdo “dados nao pessoais”, ao aprovar o
Regulamento (UE) 2018/1807 do Parlamento Europeu e do Conselho (LFD), relativo a um
regime de livre fluxo de dados ndo pessoais na Unido Europeia. Porém, ao que parece, trata-se
de expressao inadequada, pois dados podem ser tutelados em sentido amplo bem como a regra
€ ndo estabelecer um conceito negativo a partir de outro termo.

Em seguida, antes de saber se € aplicavel a protecao da Lei n°. 13.709/2018 aos
dados empresariais, procurou-se definir o que é dado e o que ¢ informagao, pois somente
entdo seria possivel se ter conhecimento do que se pretenderia tutelar. Dessa maneira,
estabeleceu-se que nao ha distin¢do entre “‘dados” e “informacgdo”, como fazem crer alguns
autores, que afirmam serem os dados algo fragmentado e se inserem em uma fase de pre-
informacao ou de informacgao em estado potencial. Nessa via, sob a otica de Pierre Lévy, o
conceito de informagdo perpassa e se estrutura em camadas sucessivas: dos quarks aos
atomos, das moléculas aos organismos, dos sistemas nervosos aos fendmenos e dos simbolos
ao0s conceitos.

Destarte, s6 se considera como informagdo o que ¢ definido como tal por um dado
sistema simbolico tomado como modelo de uma situacdo ou de um meio ambiente. Nesses
termos, esmiucadas as camadas que dizem respeito a informacdo bem como compreendida
sua conexdo com a expressdo “dado”, ha de se reconhecer que, ainda que alguns autores

pretendam diferenciar dado de informagao, esses sdo conceitos sindnimos que nao podem ser
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desassociados. Desse modo, a primeira, assim como o segundo, pode ser ndo estruturada ou
semiestruturada. Logo, uma informacéo nao deixa de ser informagéo para se tornar um dado,
quando ndo pode ser compreendida pelo sujeito, em razdo da interconexdo entre significado e
significante e suas implicagdes no contexto simbdlico.

Por conseguinte, compreendido o conceito de dado, passou-se a investigar se a Lei n°
13.709/2018 seria estendida a tutela dos dados empresariais, restringindo-se a analise aos
principios e aos direitos do titular, dando énfase a autodeterminagao informativa.

Ao tratar sobre a extensao do principio da autodeterminagdo informativa as
empresas, de modo a conferir os mesmos direitos da Lei n° 13.709/2018 ao titular pessoa
natural, concluiu-se que, para tanto, seria necessaria verdadeira ginastica legislativa. Ora, ndo
se nega a necessidade de ser conferida protecgao e tutela pelo ordenamento juridico aos dados
empresariais. Também ndo se deixa de reconhecer aos dados empresariais a condig¢do de
direitos de personalidade da pessoa juridica, porém atribuir a eles o principio da
autodeterminag@o informativa da Lei n° 13.709/2018 e assegurar a empresa absoluto controle
sobre suas informagdes € incompativel com a arquitetura da Lei n® 13.709/2018 e do
consequente Regulamento (UE) 2016/679.

Desse modo, deve ser assegurada pelo ordenamento juridico a tutela de controle das
informagdes empresariais, especialmente as sigilosas, porém, ao pretender aplicar a Lei n°
13.709/2018, nao se conferirda solu¢do adequada, como também se promoverdo novos
problemas.

Ao prosseguir a analise para os direitos do titular e verificar se € aplicavel a Lei n°
13.709/2018 aos dados empresariais, pode-se afirmar que os direitos conferidos pela nova lei
nacional e pelo Regulamento (UE) 2016/679 a pessoa natural sd3o instrumento incompativel
com a prote¢do dos dados empresariais. Isso porque a pessoa natural detém o livre acesso a
suas informagdes, ela pode requerer a retificagdo, solicitar apagamento ou ainda restringir ou
revogar totalmente o consentimento a qualquer tempo. Ja quando se pretende conferir controle
aos dados empresarias, ha de se reconhecer a indispensabilidade de uma rede de livre fluxo de
dados, nos termos do Regulamento 2018/1807 do Parlamento Europeu e o Conselho da Unido
Europeia, tanto para o aperfeicoamento da tecnologia quanto para a digitalizagdo da
economia.

Dessa forma, atribuir & empresa os mesmos direitos conferidos a pessoa natural como
titular pode inviabilizar o livre fluxo de dados lato sensu, e o aprendizado da maquina [A, em

razao de uma limitagao ou de um esvaziamento da tecnologia big data, em que, para qualquer
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operagdo de tratamento, sera necessario buscar algumas das bases legais conferidas a pessoa
natural.

Assim, o fundamento do tratamento de dados empresariais ndo encontra guarida no
art. 7° da Lei n° 13.709/2018, mas em bases ja constituidas no ordenamento juridico. Por essas
razdes, entende-se ser dispensavel a proposta normativa analoga ao Regulamento Europeu
2018/1807, uma vez que o tratamento dos dados empresariais ja esta amparado nos principios
do desenvolvimento da livre iniciativa, na livre concorréncia, no desenvolvimento tecnologico
e na inovagao, conforme o art. 2, incisos V e VI, da Lei n° 13.709/2018, na livre circulagao de
dados, conforme Plano Nacional de Internet das Coisas, art. 1° do Decreto 9.854/2014, no
livre exercicio da atividade econdmica, de modo que a intervengdo do Estado serd subsidiaria
e excepcional, conforme o art. 1, caput, e art. 2, inciso I1I, da Lei 13.874/2019, que instituiu a
Declaragdo de Direitos de Liberdade Economica e estabeleceu garantias de livre mercado.

No que diz respeito a analise dos demais principios previstos na Lei n° 13.709/2018,
para aplicagdo aos dados empresariais, pode-se afirmar, entre os principios abordados —
finalidade, adequagdo, necessidade, livre acesso ao titular, qualidade dos dados, transparéncia,
seguranga, prevencgao, responsabilizagao e ndo discriminagdo —, que se mostram de extrema
relevancia para a tutela dos dados pessoais, porém sdo incompativeis com a tutela dos dados
empresariais ou, ainda, dos dados /ato sensu, em razao da necessidade de uma rede ampla e de
um livre de fluxo de dados, sob pena de inviabilizar o tratamento deles em uma economia de
dados e digital que se utiliza da internet das coisas, da IA e da tecnologia hig data.

Logo, atribuir finalidades especificas, adequacao, necessidade e livre acesso a tutela
de dados empresariais pode dificultar o aprendizado da maquina e levar os algoritmos do
machine learning a se tornarem ineficientes. Além disso, impossibilitar-se-ia o
compartilhamento e a comercializagao de informagdes empresariais, o cruzamento destas com
outros bancos de dados, a fim de aprimorar a tecnologia e a prestagdo de servigos, pois a
empresa titular dos dados poderia, a qualquer tempo, requerer alteracdes ou até mesmo
exclusdo das informacdes.

No terceiro capitulo, apos estabelecida a incompatibilidade da Lei n® 13.709/2018
para a prote¢do dos dados /ato sensu (dados ndo pessoais) ou, mais especificamente, dados
empresariais, passou-se a analisar qual a tutela a ser conferida pelo ordenamento juridico para
o tratamento desses dados empresariais.

Isso posto, especificamente na Sociedade Anonima, como sociedade empresaria,
pode-se afirmar que o Estatuto e as Atas de Assembleia, a exemplo de outros documentos

empresariais, podem possuir a presenca de elementos (“dados”) correspondentes a pessoa
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natural, ainda que tais documentos ndo lhe pertengam ou sejam de sua titularidade, haja vista
o “documento” corresponder a pessoa juridica.

Aos documentos empresariais, com informagdes pessoais, aplica-se a Lei n°
13.709/2018, na parte que couber. Por outro lado, quando o documento ndo dispuser de
informagoes pessoais, a exemplo do que ocorre na Unido Europeia, o livre fluxo de dados se
impde, permitindo o progresso tecnologico, conforme Regulamento (UE) 2016/679 e
considerando 09 do Regulamento (UE) 2018/1807, resguardadas as operagdes e atividades
correspondentes aos segredos empresariais.

Nessa via, a protegdo dos documentos empresariais sera tanto dever quanto dnus da
empresa, ora na condi¢do de controladora, ora na condigao de titular das informagdes relativas
a atividade econdmica. Nessa medida, sera dever de protegdo, pois trata-se de um
comportamento necessario para satisfazer o interesse do titular do direito subjetivo, pessoa
natural, enquanto 6nus, quando o interesse for da propria empresa.

Ja quanto a tutela dos dados do empresario individual, primeiramente, ha de se
pontuar que, apesar de o Superior Tribunal de Justiga, entre outros Tribunais, afirmar que “o
empresario individual € ‘mera fic¢ao juridica’”, por ndo possuir limitagao de responsabilidade
e ndo possuir separagdo patrimonial, ndo é de todo verdadeira a assertiva. Isso porque a
expressdo “ficgdo” juridica ¢ polissémica e pode significar tanto a a¢do de modelar, formar,
inventar, quanto remeter a algo que ndo existe, baseado na imaginacdo. Nesse sentido, ha de
se reconhecer que o empresario individual, de fato, € uma inven¢ao juridica, na medida em
que seu conceito foi desenvolvido pelo legislador, porém nao se pode afirmar que ele nao
exista ou que seja fruto da imaginagdo do sujeito, pois foi insculpido pelo poder legislativo e
inserido no ordenamento juridico.

Qutrossim, a remissdo da jurisprudéncia para o fato de que o empresario individual &
ficgdo juridica, por ndo deter personalidade juridica, é equivocada, pois fic¢do juridica €
também a sociedade empresaria, dotada de direitos de personalidade. Nessa direca@o, a propria
nocdo de “pessoa fisica” consiste em uma abstragdo artificial dos juristas, visto que € oposta a
pessoa natural, remetendo a pessoa fisica a concepgdo de sujeito de direito, e ndo a algo que
ndo existe, que nao € real, mas a abstra¢des, uma representa¢ao mental que o legislador faz de
uma das facetas do ser humano concreto, ou seja, virtualiza-o, projetando-o. Isso posto, ha de
se reconhecer que, em razdo da polissemia da palavra “fic¢do juridica”, mais adequada ¢ a
expressdo “abstracdo juridica”, na medida em que a sociedade empresaria, a pessoa fisica, na

qual se insere o empresario individual, sdo abstracdes do ordenamento. Igualmente, o
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empresario individual ndo ¢ “mera ficgdo juridica”, mas simplesmente ndo ¢ dotado de
personalidade distinta da pessoa natural, confundindo-se.

Dito isso, os dados do empresario individual sdo, a0 mesmo tempo, pessoais, em
razao de este ser pessoa natural, mas também empresariais, haja vista serem relativos ao
exercicio da atividade economica. Logo, inseridos dentro dos dados /ato sensu, encontram-se
os dados pessoais, local em que estao situados os dados do empresario individual, na medida
em que nao ha como distinguir o que € pessoal do que é empresarial, logo assegurado o
tratamento da Lei n® 13.709/2018. Além disso, ao empresario individual, como pessoa natural,
¢ conferida nao so6 a protecdo do principio da autodeterminacdo informativa, mas também dos
demais principios dispostos no art. 6° da Lei n® 13.709/2018, de modo que o tratamento de
suas informacdes devera estar amparado por, ao menos, uma das bases legais dispostas no art.
7° da Lei n® 13.709/2018.

Independentemente do reconhecimento de aplicagdo da Lei n° 13.709/2018,
reconhecida a protecdo do empresario individual quanto ao titulo do estabelecimento e de
outros signos distintivos, conforme o art. 5, inciso XXIX, da Constitui¢do Federal, artigos
1.166 e 1167 do Codigo Civil, Instrugdo Normativa 81/2020 do DREI e Lei 9279/96. Desse
modo, a despeito da discussdo acerca do reconhecimento ou ndo dos direitos de personalidade
as sociedades empresarias, ha de se reconhecer a prote¢do da Lei 13.709/2018 ao empresario
individual, pois trata-se de titular, como pessoa natural, dotada de personalidade juridica e
dignidade.

Logo, se nao ha como se estender protecao da Lei n® 13.709/2018 para a tutela dos
dados das sociedades empresarias, seja no que diz respeito a0 nome empresarial, seja no que
diz respeito ao titulo do estabelecimento e de suas insignias, percebe-se que o ordenamento
juridico ja assegura prote¢ao por intermédio de regras especificas. Nesse sentido, procurou-se
refletir acerca de qual a protegdo conferida as informagdes especificamente sigilosas da
empresa.

Assim, no final do terceiro capitulo, sendo a publicidade das informagdes regra € o
segredo, excecdo, pode-se afirmar que a valorizagdo da competividade, da inovacdo e da
criatividade ganham novos contornos, ja que as empresas, inseridas em uma sociedade
informacional, lidam com informagdes estratégicas em suas atividades, as quais merecem
tutela especifica para a prote¢ao dos dados.

Ha de se reconhecer, pois, a protegdo da privacidade as pessoas juridicas, na qual se
insere o segredo, circulo concéntrico de menor raio em que se desdobra a intimidade. Nesses

termos, a norma constitucional ndo faz distingdo da pessoa juridica quanto ao reconhecimento
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do direito a vida privada no ambito dos direitos da personalidade. Dito isso, ndo hd que se
falar em ofensa ao ordenamento juridico, pelo contrario, trata-se de uma garantia
constitucional de natureza protetiva que deve ser vista analogamente aquela destinada a
pessoa natural.

Outrossim, pode-se afirmar que é revestido de segredo empresarial ndo so a espécie
de segredos industriais — em que se incluem os processos de fabricacao, formulas e produtos
e os segredos comerciais —, mas também os projetos de lancamento de novos produtos ou
servigos, estudos de marketing, resultados de pesquisa de mercado, listas de clientes ou
fornecedores, métodos internos de trabalho e estudos financeiros, tais como previsdes de
lucros e precificagdes.

Ademais, para ser merecedor de tutela, é indispensavel que a informagao sigilosa
possua valor economico, o que significa dizer que o seu conteudo ndo pode ser irrelevante
para o mercado, devendo implicar a existéncia de uma vantagem sobre os concorrentes,
conforme estabelece o art. 195, inciso XI da Lei n® 9.279/1996, em harmonia com o TRIPS,
ao dispor que as informagdes precisam ser “[...] utilizdveis na indastria, [no] comércio ou [na]
prestacao de servigo.”

Apesar de o ordenamento juridico conferir, adequadamente, protecdo ao segredo
empresarial, na sociedade da informagao, segredo de negocio ndo gera direito de propriedade
no direito brasileiro, de modo que um terceiro que o tenha adquirido de boa-fé de um infrator
nao é responsavel pela violagdo, uma vez que essa conduta ndo € considerada um ato de
concorréncia desleal previsto em lei, pois o elemento-chave da fraude estd ausente, conforme
o art. 195, inciso XII, da Lei n® 9.279/1996. Logo, somente o infrator e seus camplices sdo
responsaveis.

Por fim, estabelecida a inaplicabilidade da Lei n® 13.709/2018 as informacoes
empresariais bem como estabelecido que o segredo empresarial ja possui instrumentos habeis
para o exercicio do direito pelo titular, passou-se a analisar o caso Catho On-Line S/C LTDA,
maior empresa de recrutamento profissional do pais, por suposta violagao de banco de dados
de suas empresas concortrentes, Gelre Informatica S/C LTDA e Curriculum.

Diante da analise, o que se pode afirmar é que os documentos e dados empresariais,
inclusive aqueles dotados de segredo — como o banco de dados, projetos de langamento de
novos produtos ou servigos, estudos de marketing, resultados de pesquisa de mercado, listas
de clientes ou fornecedores, métodos internos de trabalho e estudos financeiros, tais como
previsdes de lucros e precificagdes —, ja possuem adequada protecdo, a fim de assegurar a

empresa a respectiva tutela. Assim, a Lei n® 9.279/1996, os artigos 195 e 209, além dos
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artigos 186, 187 e 927 do Codigo Civil possibilitam ao autor prejudicado poder pleitear
indenizagao por danos materiais € morais.

Independentemente da protegdo ja conferida pelo ordenamento juridico ao
empresario individual, por se tratar de pessoa natural, aplicavel é a Lei n° 13.709/2018, sem
que se tenha que realizar qualquer ginastica hermenéutica. Assim, se por uma via interpretar
os conceitos “dado pessoal” e “titular” para alcancar os dados das sociedades empresarias
poderia promover uma enxurrada de demandas administrativas perante a Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados, por outro, proteger o empresario individual é assegurar a ampla
aplicagdo da Lei 13.709/2018 a pessoa natural.

Desse modo, a extensdo da protegdo da Lei 13.709/18 as sociedades empresérias
pode comprometer os trabalhos da Autoridade Nacional de Protecao de Dados e inviabilizar a
sua real preocupagdo a “pessoa natural”, contrariando a finalidade da norma.

Por outro lado, quando se trata do empresdrio individual, na condigdo de
microempreendedor individual, 0 mesmo raciocinio merece analise de outros fatores, pois,
ainda que seja o tipo empresarial lider no nimero de empresas ativas bem como € o que mais
cresce no pais, de fato, poderiam aumentar e muito as demandas administrativas perante a
Autoridade Nacional de Protegido de Dados. Ocorre que n3o ha como deixar de reconhecer a
protecdo da Lei 13.709/2018 ao empresario individual, pois trata-se de pessoa natural, com
empreendimento muitas vezes rudimentar e com baixo capital.

Além disso, vale registrar que o empresario individual, enquadrado na condigao de
microempreendedor individual, é o certificado concedido pelo Estado ao trabalhador informal
ou que estava na informalidade. Dessa forma, a formalizacdo dos trabalhos informais,
mediante “microempreendedor individual”, ndo representa grandes diferencas sob a dtica
econdmica, na medida em que ndo altera substancialmente a renda do individuo. Sob esse
prisma, diante da extensdo da Lei 13.709/2018 e da necessidade de conferir prote¢do ampla a

pessoa natural, adequa-se o enquadramento do empresario individual em sua tutela.
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