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RESUMO

A economia social rege as diretrizes do Terceiro Setor e das Organizacbes Sem Fins
Lucrativos (OSFL), principalmente pautadas em caracteristicas europeias, com atuacao
em forma democratica, pela igualdade de direitos e deveres com ac¢fes direcionadas a
sociedade. Para o presente estudo, utilizaram-se os objetivos de sustentabilidade de
Ignacy Sachs, em particular, pela forma mais completa de descricdo dos objetivos
sociais, culturais, ambientais e econémicos. As OSFLs que participaram da pesquisa
sdo inscritas no Programa Nota Parand da cidade de Londrina-PR, instituicdes que
contribuem para os objetivos de sustentabilidade a luz da economia social. Algumas se
relacionam em parcerias com as unidades organizacionais da UEL. A base deste
trabalho esta na teoria de analise de redes sociais, especificamente na busca das
relagbes sociais entre os atores a partir da sociometria. Fundamentado neste contexto,
0 objetivo geral foi mapear a estrutura de rede no conjunto de OSFL de Londrina, inscrita
no Programa Nota Parand, diante dos objetivos de sustentabilidade, e as unidades
organizacionais da UEL que emergiram da pesquisa. A abordagem metodoldgica
aplicada possui o0 enfoque quantitativo, de alcance descritivo, transversal, e a utilizacdo
de programas como Ucinet®, NetDraw®, SPSS®, BioEstat® e Stata®. Como resultado,
38 OSFLs responderam a pesquisa; dessas, 36 participaram da rede e 26 unidades
organizacionais da UEL apareceram, o grafo da estrutura social completa apresentou
55 lagos, com seis OSFLs fora da estrutura e oito estruturas sociais isoladas, indicando
a existéncia estrutura de social em rede. Sobre a andlise dos atributos de redes nas
variaveis de densidade, a estrutura social possui baixa densidade, representada por 4%
da estrutura, indicando que ha a pratica de troca de recursos informacionais, mas nao
caracterizada por relacdes de redes. Por outro lado, ndo é incipiente, e abre para o
futuro novas parcerias, por meio do aumento de projetos das unidades organizacionais
da UEL. Quanto a intensidade das 22 OSFLs que responderam, apenas 15 possuem
algum tipo de relagdo com a UEL, indicando que a intensidade ndo esta presente em
todas as relacdes, mas existe. Sobre a centralidade degree o curso de Servico Social e
Psicologia, ambos com indice de sete pontos. No closeness o curso de Servico Social
(0.313), seguido de Pedagogia (0.310), e por fim, o betweenness, Psicologia (34),
seguido de Odontologia (30), indicando os principais atores da Teoria de Redes na
pesquisa. Contribuem para que a estrutura se torne mais forte, e para a teoria e pratica
dos académicos perante os projetos que podem participar e com a realidade que pode
ser mais bem atendida pelas OSFLs. A principal contribuicdo da pesquisa € indicar um
conjunto de atores que permite se configurar por objetivos de sustentabilidade, OSFLs
e as unidades organizacionais da UEL, com interesses para a realidade social com
gualidade de vida, e, com o Estado, o0 mercado e a Sociedade Civil, além de abrir a
possibilidade de governanca com os trés setores no Brasil.

Palavras-chave: O SFL. Andlise de Redes Sociais. Unidades Organizacionais da
UEL. Programa Nota Parana. Sustentabilidade.
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the units of the Londrina State University. 2019. 132 shts. Dissertation (Master’s
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ABSTRACT

The social economy rule the guidelines of the Third Sector and Non-Profit
Organizations (NPOs), mainly based on European characteristics, acting in a
democratic manner, by equal rights and duties with actions aimed to society. For the
present study, was used the sustainability objectives of Ignacy Sachs, in particular,
by the most complete form of description of the social, cultural, environmental and
economic objectives. The NPOs involved in the study are part of the Nota Parana
Program of UEL, wich have organizations who works to gain sustainability involving
social economy. Some relate in partnerships with UEL organizational units. The
basis of this work is in the theory of social network analysis, specifically in the
search for social relations between actors from sociometry. Based on this context,
the overall objective was to map the network structure in the Londrina NPO group,
registered in the Nota Parana Program, in view of the sustainability objectives, and
the organizational units of UEL that emerged from the research. The applied
methodological approach has a quantitative approach, descriptive, cross-sectional,
and the use of programs such as Ucinet®, NetDraw®, SPSS®, BioEstat® and
Stata®. As a result, 38 NPOs entered the survey; Of these, 36 participated in the
network and 26 UEL organizational units appeared, the complete social structure
graph presented 55 ties, with six out-of-structure NPOs and eight isolated social
structures, indicating the existence of a social network structure. Regarding the
analysis of network attributes in the density variables, the social structure has low
density, represented by 4% of the structure, indicating that there is the practice of
informational resource exchange, but not characterized by network relations. On the
other hand, it is not incipient and opens new partnerships for the future, through the
increase of projects of UEL's organizational units. About the intensity of the 22
OSFLs that entered, only 15 have some kind of relationship with UEL, indicating that
the intensity is not present in all relationships, but it does exist. About the centrality
degree the course of Social Work and Psychology, both with index of seven points.
In closeness the course of Social Work (0.313), followed by Pedagogy (0.310), and
finally, the betweenness, Psychology (34), followed by Dentistry (30), indicating the
main actors of Network Theory in the research. They contribute to the structure
becoming stronger, and to the theory and practice of academics in the face of
projects that can participate and the reality that can be better served by the NPOs.
The main contribution of the research is to indicate a set of actors that allow us to
configure sustainability goals, NPOs and UEL organizational units, with interests for
social reality with quality of life, and, with the State, the market and society. It also
opens up the possibility of governance with all three sectors in Brazil.

Keywords: NPO. Social Network Analysis. Organizational Units of UEL. Nota
Parana Program. Sustainability.
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1 INTRODUCAO

Os modelos organizacionais e de gestédo tradicionais alcangcaram um
esgotamento para enfrentar e/ou propor demandas ou necessidades da vida social e
do relacionamento da sociedade com a natureza, entendidos aqui por questbes de
sustentabilidade. No Brasil, as organizacbes se reconhecem em ambiente com
principios econdmicos mercantis, ndo mercantis e ndo monetarios, estes ultimos
evidenciando a ES, em que se destacam as Organiza¢cfes da Sociedade Civil e
finalmente as Organizacbes Sem Fins Lucrativos e suas diversas relagbes com
instituicdes sociais. Por conseguinte, este trabalho trata da Economia Social e as
OSFLs na perspectiva de rede, isto é, na estrutura de lacos sociais, da Analise de
Redes Sociais, formada por representantes organizacionais e seus relacionamentos
com uma das instituicdes de ensino superior importantes do pais, a Universidade
Estadual de Londrina.

O Brasil até os anos 1980 se caracterizava por um governo
assistencialista e clientelista (CARDOSO, 2004), que refletia a persisténcia da
pobreza com a ineficiéncia das politicas governamentais nas areas da saude,
educacéo e emprego. Entretanto, sdo diversas as areas que envolvem a sociedade,
gue ndo se consegue corresponder as expectativas, principalmente aos objetivos de
sustentabilidade, segundo Bursztyn (1993, p. 84). Tudo isso acontece pela “hipertrofia
do Estado, tendo como justificativa seu virtual imobilismo, sua ineficacia, alto custo
etc.”. No estudo da OCDE, identificou-se que o nivel do elevador social ndo sobe
devido ao mau emprego do investimento disponivel, falta de eficiéncia dos recursos
das instituicdes e dinheiro que se perde no meio do caminho (corrupgao).

No que se refere ao segundo setor (privado), de acordo com Andrade
(2002), as empresas investem socialmente quando os valores sao praticados,
indicando que o produto com qualidade ndo é mais suficiente, e os valores éticos se
tornam estratégias a sustentabilidade. Vale ressaltar, entretanto, que ha empresas
gue apenas querem explorar a causa em beneficio proprio, pois, conforme Boltanski
e Chiapello (2009), o funcionamento capitalista enfatiza a acumulagéo ilimitada com o
objetivo de extrair lucro, forma dominante do pensamento mercantilista. Fecham-se
ao papel oportuno de fornecer novas oportunidades das quais a sociedade carece.

As empresas e 0 Estado sdo meios que possibilitam a melhoria da

gualidade de vida da sociedade (DOWBOR, 2004). Pelas politicas e propostas das
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empresas e do terceiro setor, pois 0 que anteriormente era tarefa dos governos passou
a ser obrigacdo de todos (CARDOSO, 2004). Segundo Lévesque (2007), a diade
havia relegado a sociedade civil em favor da redistribuicéo levada a efeito pelo Estado.
Novas regulacdes e novas formas de governanca apoiam-se na sociedade civil. Com
Isso, surge a importancia do trinbmio Estado-Mercado-Sociedade Civil, emergindo
assim como parceiro efetivo da tomada de decisdo (LEVESQUE, 2007). Para
determinadas demandas da sociedade, existem as instituicdes de ensino, capazes de
suprir a formacéo e producao de conhecimento. Desenvolvem projetos por meio das
unidades organizacionais (englobando cursos de graduagéo em projetos de ensino,
extensdo, pesquisa, empresas juniores e grupos de pesquisa, ou qualquer grupo
criado/vinculado a instituicdo e que atua fora da universidade).

A discusséao para o Estado € que esse € o eixo principal de acdo da
sociedade quando funciona da melhor maneira, propiciando instrumentos de
transformacédo para a comunidade (DOWBOR, 1993). O Estado do Parana possui
instrumentos por meio de projetos, como as Unidades de Conservacéo e Regido de
Entornos, no objetivo ambiental, pela Secretaria do Planejamento e Coordenacéo-
geral, o Programa Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) no ambito social, pela
Secretaria da Familia e Desenvolvimento Social, e o Programa DiversidArte, da
Secretaria da Cultura, no objetivo cultural. E o Programa Nota Parana, no objetivo
econdmico, interessante para os trés setores. O primeiro setor busca melhorar a
arrecadacédo de impostos com o aculturamento do cupom fiscal; no segundo setor,
com o fornecimento das notas ao consumidor e divulgar o recolhimento de impostos;
e do terceiro setor, pois o0 programa contempla repasses de recursos as Organizacdes
da Sociedade Civil.

Segundo Dowbor (2004, p. 11), “além dos trés universos que
representam o Estado, as empresas e a sociedade civil”, cita mais dois, sendo um de
maior interesse: a universidade. No que se refere as universidades como atores que
possibilitam a ligacdo entre as organizacOes desses trés setores e a vida académica
por meio de seus projetos, destaca-se, no Estado do Parana, a existéncia de 213
faculdades, 15 universidades e 21 centros universitarios (E-MEC, S/D). A
Universidade Estadual de Londrina (UEL), instituicAo que emergiu para a pesquisa,
confere imagem institucional de grande veeméncia, pois esta na lista das melhores
instituicdes do mundo, publicada no site da Quacquarelli Symonds (QS), s/d, em
2015/2016, 2016/2017, 2017/2018 e 2018/2019, a melhor universidade estadual do
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Parana em comparacdo com as universidades do estado do Parana. E ainda na
publicacdo da Times Higher Education, s/d - de 2017 e 2019, firmando a UEL como a
melhor instituicdo de ensino estadual do Sul do Brasil. A importancia pode ser
comprovada no documento UEL em Dados, referente a 2018, com 1813 projetos de
ensino, pesquisa e extensdo, e 156.115 atendimentos a populacéo.(UEL, 2018).

Ha a classica reclamacdo de que a universidade publica e seus
projetos ndo despertam o interesse da comunidade, como a relacdo das organizacdes
(privadas), que ndo procuram a universidade. O hiato € um dilema, e pesquisar sobre
a existéncia de parcerias das unidades organizacionais da UEL com as OSFLs
estancaria um pouco essa visao. A andlise da estrutura entre UEL-OSFLs evidencia
parcerias que sao ou que foram firmadas. Contribui para o local em que esté inserida,
e indica o quanto a universidade se importa com a sociedade e busca ajudar sua
melhoria, e como esta alinhada com sua missao.

Portanto, os programas governamentais e o Nota Parana contribuem
no campo de estudos de Redes e Sustentabilidade, pois indicam que o terceiro setor
possui qualidade na gestdo de projetos. Independentemente do setor ao qual
pertencem, 0s projetos que o governo oferece as organizagdes caminhariam com as
Universidades, que ajudam mutuamente o crescimento e desenvolvimento dos atores
envolvidos, e indicam forte relagdo com os objetivos da sustentabilidade.

A utilizagdo de quatro dimensdes - Cultural, Social, Econbémica e
Ambiental fornece melhoria de entendimento para as respostas perante 0s
entrevistados, além de apresentar formas de classificagdo dos projetos entre as
OSFLs e as unidades organizacionais da UEL.

Sobre redes sociais e sustentabilidade ha estudos de diferentes areas
do conhecimento que contribuem para apresentar distintas formas organizacionais do
gue a privada, alinhados a discussdo dos objetivos sociais, ambientais, de
sustentabilidade e até mesmo de politica publica. Os estudos utilizam redes sociais,
do referencial tedrico até como instrumento para o0 mapeamento de redes e estudos
de coautoria, observados nos artigos de Lima et al. (2011), Bordin, Goncalves,
Todesco (2014) e Dias et al. (2018), como exemplos.

O ambiente de organizac¢6es formaria um conjunto de atores que se

transformam em estrutura social. Nao se sabe se é estrutura social que teria estruturas

1 Disponivel em: http://www.uel.br/proplan/novo/pages/dados-e-informacoes/uel-em-dados.php
Acesso em: 30 mai. 2018.
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dispares, mas que se mostra maior por meio da Sociometria [da ARS, conforme Scott
(2017)]. Os atores, projetos e organizacbes possuem interesses em parcerias, mas €
preciso analisar todo o conjunto. Uma analise estrutural do conjunto permitiria mostrar
gue em unido possuem mais forca do que isoladamente (OTTE; ROUSSEAU, 2002).

Tem-se a definicho do problema: Qual a estrutura de rede
encontrada no conjunto de OSFLs de Londrina inscritas no Programa Nota
Parana diante de objetivos de sustentabilidade e das unidades organizacionais

da UEL que emergem do campo de pesquisa?

1.10BJETIVO GERAL

Mapear a estrutura de rede no conjunto de OSFLs de Londrina
inscritas no Programa Nota Parana diante de objetivos de sustentabilidade e unidades

organizacionais da UEL que emergiram da pesquisa.

Observagdo importante: a palavra ‘emergiram’ significa que as
unidades organizacionais da UEL que apareceram na pesquisa surgiram nos

guestionarios respondidos pelas OSFLs inscritas no Programa Nota Parana.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Selecionar as OSFLs de Londrina inscritas no Programa
Nota Parana.

b) Levantar os objetivos de sustentabilidade frente as
dimensdes sociais, culturais, ambientais e econdmicas, segundo
Sachs (2002), que emergem dessa estrutura.

C) Relacionar, a partir dos objetivos de sustentabilidade, a
estrutura entre as OSFLs e as unidades organizacionais da UEL.

d) Demonstrar atributos de estrutura de rede das

organizacgdes nas variaveis de densidade, intensidade e centralidade.

1.3 HIPOTESE GENERICA
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A hip6tese tem como objetivo direcionar a analise de dados para a
guestao quantitativa analisada:

Ha uma estrutura de rede formada, a partir dos objetivos de
sustentabilidade entre as OSFLs e a unidade organizacional da UEL.

Essa hipotese genérica indicaria a formacdo de uma estrutura social
em rede, sob interesses ou objetivos de sustentabilidade, permitindo ideias de novos
projetos e novas sinergias entre os atores. Caso a hipétese seja confirmada, tem-se
uma estrutura de redes, e caso a hipétese seja rejeitada, se teria uma estrutura de
relacdo social das organizacdes envolvidas, dependendo da configuragao encontrada.

1.4 JUSTIFICATIVA

Do ponto de vista tedrico, o estudo da sustentabilidade deve ser feito
para ampliar o debate sobre os objetivos social, cultural, ambiental e econémico,
conforme estudos de Sachs (2002). E assim se teria uma civilizacdo sustentada por
recursos renovaveis. A preocupacdo com O0S recursos esta direcionada a
sustentabilidade forte, com discussdes para um conceito ampliado para debates
académicos e eventos, disseminando a transformacdo de uma equidade social, com
recursos de saude e a melhoria da tomada de decisdes econémicas (HOPWOOD;
MELLOR; O’BRIEN, 2005). Além disso, conforme Nascimento (2012), ndo é apenas
no tripé econdmico, social e ambiental existentes, sendo esses 0s mais simples e
conhecidos.

Em relacdo aos estudos organizacionais, as contribuicfes partem
para a visdo de outras formas de disposicdo, por meio das Organizacbes da
Sociedade Civil, pertencentes a Economia Social (CESE, 2017). S&o relevantes para
uma nova governanca a ser alcancado a partir do Estado-Mercado-Sociedade Civil,
com a economia social, o terceiro setor e 0 mercado (LEVESQUE, 2004). Os objetivos
sociais, ambientais, culturais e econdmicos, interdependentes, tratariam de demandas
oportunistas e egoistas, contribuindo para vinculos sociais e solidariedade
comunitéria, ndo alcancada apenas com a visdo do capitalismo (BOLTANSKI;
CHIAPELLO, 2009).

Sobre a ES, estudos de Chaves (1999) mostram o significado de trés
planos cognitivos: realidade social, pois estuda o campo da ES. Diferentemente da

economia dominante capitalista, € o estudo de disciplina cientifica que verifica a
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realidade por meio da ciéncia da economia social, que se distingue dos golpes
publicos, e por fim, uma abordagem metodolégica que aborda a economia social
alternativa da economia politica positiva.

Outra justificativa tedrica refere-se aos estudos sobre Redes Sociais
e Sustentabilidade, conforme pesquisa bibliografica, nos sites Scielo e BDTD
(Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Disserta¢cdes), utilizando as palavras (1) redes;
(2) sustentabilidade, (3) OSFL, (4) Terceiro Setor, (5) Universidade, nos ultimos cinco
anos de publicacéo (2013 a 2017). Os termos isolados s&o mais frequentes nas
buscas, os termos (1) e (2) aparecem com menor frequéncia. Sado as palavras da
presente pesquisa, por isso foram escolhidas.

Na busca Scielo, apesar da utilizacdo de trés termos, no titulo ou no
resumo, nao foi encontrado nenhum resultado; na busca por dois termos encontraram-
se resultados com as palavras (1) e (5) no titulo com um artigo e no resumo com 32
artigos; e com a bhusca de (1) e (2) aparecem no titulo dois artigos e no resumo 13
artigos. Na busca na BDTD nos titulos para trés termos ndo aparecem resultados. Os
resultados de (1) e (2), no titulo, aparecerem 20 dissertacdes e uma tese; nos termos
(1) e (5) aparecem 14 dissertagdes e cinco teses; (2) e (4) aparece uma dissertacao,
(2) e (5) aparecem 14 dissertacOes e sete teses. Um resultado que merece atencao,
nas pesquisas com os termos: (1) e (3); (2) e (3), com o nome completo - Organizacdes
Sem Fins Lucrativos - aparece apenas um resultado, que é a dissertacdo de Pedro
Conte, egresso do Programa da UEL, participante do Grupo de Pesquisa REOS,
indicando o pouco numero de pesquisas desenvolvidas nessa area do conhecimento.
Verifica-se uma quantidade pequena de artigos, teses e dissertacdes nas pesquisas
com as palavras-chaves.

Na justificativa pratica, a pesquisa € importante para evidenciar a
Universidade Estadual de Londrina, localizada na segunda maior cidade do Parang,
relevante na geragao de emprego, com instituicdo de ensino com grande significado
académico e cientifico. A pesquisa contribui, entdo, na identificacdo de projetos que
possuem relacédo com as OSFLs, em acfes que amparariam as pessoas que utilizam
o servico de ambas as instituicdes, visando assim, ligar acbes a pratica académica.

Para a comunidade h& a multiplicacdo de informacdes, por meio da
divulgacéo das acdes universitarias desenvolvidas para a comunidade, indicando o
papel atuante que possui, muito além do conhecimento transferido em sala de aula.

Mostra os projetos na area de ensino, pesquisa e extensao, que péem académicos e
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professores em outra realidade, contribuindo para a consciéncia cidada. E a parceria
com as OSFLs mostra como as duas formas de instituicdes estao ativas na cidade, e
fariam com que a comunidade tenha papel ativo na vida das OSFLs por meio da
doacao de cupons fiscais para os participantes do Programa Nota Parana.

Para as organizacbes h& contribuicdo pratica quanto a gestédo
administrativa, visdo estratégica e planejamento, que acontecem por meio das
organizacdes do terceiro setor. Conseguem se manter, distribuir recursos, e de grande
significado para a sociedade. Contribuem ainda para as organizacdoes terem
conhecimento de parcerias entre as OSFLs e as unidades organizacionais da UEL
para possiveis estudos, convénios entre 0s cursos, entre académicos, e outras formas
de contato. Ampliardo o conhecimento dos académicos em um olhar voltado a gestédo
das organizacBes do terceiro setor e até mesmo uma visao de gestao, alinhando a
teoria a prética.

Para as OSFLs é significativo identificar as unidades organizacionais
da UEL com interesse delas e nelas. Mostram preocupacao na fomentacao de projetos
gue visam contribuir para a comunidade. As OSFLs colaboram com os objetivos
sociais, ambientais, naturais e ecoldgicas, que ficam além das ac¢des do primeiro e
segundo setores. O papel caminha além de ser disseminador, mas um agente de
transformacdo. E divulgar o nome das OSFLs indica que estdo abertas a participacéo
de pesquisas cientificas, e ratificam que seu papel também €& fomentar o
conhecimento.

Séo contribuicdes para os estudos de Redes no Brasil, ligando Redes
ao mapeamento da estrutura de duas instituicdes que trabalham para atender a
comunidade de Londrina, em relacdo aos objetivos de sustentabilidade, que sé&o
discussfes atuais. A importancia do tema é destacada a partir de eventos como o
Forum Tematico de Redes Organizacionais, pela UNIP. Além do EnReos - grupo de
estudo do REOS? da UEL, com estudos que relacionam Redes e Sustentabilidade. H&
ainda a abertura de temas/salas de discussdo, presente nos Seminarios de
Administracdo (Semead), Encontro da Associacdo Nacional de Poés-graduacédo e
Pesquisa em Administracdo (EnAnpad), Encontro de Estudos Organizacionais (Eneo),
Encontro de Estudos em Estratégia (3ES), Encontro Brasileiro de Analistas de Redes

Sociais, Redes Estratégias e Inovagcdo (Rei) e Simposio de Gestdo da Inovacao

2 www.reosnet.org
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Tecnoldgica. E Redes ainda traz contribui¢cfes internacionais, por meio de publicacdes
de revistas especializadas, como a International Network for Social Analysis (INSNA),
Journal of Social Structure (JoSS), Revista Connections, Revista Hispana para El
Analisis de Redes Sociales (REDES).

A apresentacdo das justificativas teoricas indica que os estudos de
Redes sao relevantes para a ampliacdo académica sobre ARS e a liga aos objetivos
de sustentabilidade, o que contribui para uma sociedade equitativa, principalmente em
relacdo aos diferentes atores ligados as OSFLs e as unidades organizacionais da
UEL. Além disso, dissemina os estudos organizacionais para as parcerias e ajudam a
continuacdo das OSFLs, na gestdo organizacional para reflexdo sobre o papel das
instituicdes para todos diretamente e indiretamente conectados. E para as praticas
revelam a importancia da parceria entre as instituicdes, pois colocam os académicos
na pratica, conhecendo uma realidade diferente de organizagcdes do primeiro e
segundo setores. A pratica indica como o papel dos atores é essencial nas OSFLs,
como o Programa Nota Parana, em que o cidadédo pode doar o cupom fiscal para a
instituicdo que deseja.

O estudo de redes e sustentabilidade visa mostrar as parcerias
formadas entre a UEL e as OSFLs. As instituices se destacam pelos servigos que
prestam, e 0 mapeamento da estrutura é dar oportunidade as relagdes entre os atores
inseridos no mesmo local geografico, como a cidade de Londrina. Em se tratando de
instituicbes de cunho publico, trabalham com objetivos de sustentabilidade - social,
ambiental, cultural e econbmico, pois sdo voltados a interesses da propria

comunidade.
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2 SUSTENTABILIDADE A PARTIR DA ECONOMIA SOCIAL

Este capitulo mostra a relagdo da sustentabilidade a partir da
Economia Social diante dos estudos organizacionais. A Economia Social garante as
acoOes de sustentabilidade perante as Organiza¢des da Sociedade Civil, pois possuem
um caréter pautado essencialmente nos objetivos sociais, culturais e ambientais, além
do objetivo econdmico. Para a relacdo, deve-se conhecer a ES e em seguida a

sustentabilidade.

2.1 ECONOMIA SOCIAL

A ES faz referéncia ao termo francés économie sociale e inclui no
perfil de economia as associa¢gdes em geral, associacbes mutualistas em particular,
cooperativas e fundacdes pela forca da Sociedade Civil (ANDRADE; FRANCO, 2007,
QUINTAO, 2004). A economia é o berco ao entendimento da classificacio das OSFLs
discutidas na dissertacéo. E para melhor conhecimento de como surgiu a Economia

Social, e os eventos nos quais esta inserida, ha linha temporal na Figura 1:

Figura 1 - Linha temporal da ES na Era Moderna e Contemporanea

PERIODOS ACONTECIMENTOS
1791-1848 Marcado pela Revolugdo Francesa, ideais de liberdade, fraternidade e igualdade. Inicio do movimento associativo ligado ao
Génese da Economia Social proletariado e cooperativas ddo os primeiros passos.
1850-1900
Questdo social e movimento Surge a Economia Social (1867) devido a grande exploragdo do trabalho. Apresentagdo dela como ciéncia da vida feliz.
operario Trabalhadores procuram uma nova forma de emancipagao devido as condigdes de vida.
1901-1945
Regimes totalitarios e Ha a fragmentagdo dos movimentos associativos devido as guerras mundiais.

contestagao ao liberalismo

1945-1975 Com o estado-providéncia de Keynes, a economia social se torna um termo com muitos sentidos amplos e diversos do original.
O estado-providéncia e os Em 1970 devido a crise do estado-providéncia, a economia social se coloca preponderante e adquire a adesdo dos grupos de
direitos sociais movimento associativo.
1975-2006

Economia social volta de novo a adquirir dimensdo e importancia. Ha o desenvolvimento de apoios financeiros e aumento

A crise do estado-providénci o A SR e :
crise Sladopavoehaa de empregos. Em 1975 nasce o Comité Nacional de Ligacdo as Atividades Mutualistas (CNLAMCA).

e os direitos sociais

Fonte: adaptada de Chaves e Monzén (2001); adaptada de Demoustier (2006); adaptada de Vieira,
Parente e Barbosa (2017).

A ES surge a partir do movimento do proletariado, com a insatisfagéo
do trabalhador perante a producdo da época. Os trabalhadores se organizam e criam
associacgOes para buscar melhoria da qualidade de vida e da forma de trabalho. O que

explica a acao dos trabalhadores € o descontentamento em relacdo ao trabalho, que
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se baseava no capitalismo e nas ideias de John Maynard Keynes. H4 um historico
relevante que liga a ES as questdes sociais e que refletem diretamente nos resultados
ambientais, culturais e econdmicos.

Apos todos os acontecimentos, surge a definicdo de ES, publicada
pelo Comité Nacional de Ligacdo das Atividades Mutualistas, Cooperativas e

Associativistas, a partir da Carta da Economia Social em 1982:

conjunto de entidades ndo pertencentes ao setor publico que, com funcionamento
democrético e gestéo e igualdade de direitos e deveres dos socios, praticam regime
especial de titularidade e distribuicdo de lucros, utilizando o excedente de exercicio
para o crescimento da entidade e a melhoria dos servicos aos parceiros e a
sociedade (CHAVES; MONZON, 2001, p. 11).

Lechat (2002) ressalta que André Guélin define a ES composta por
organismos produtores de bens e servigos de forma juridica. A participacdo dos
homens resulta de sua livre vontade, e o poder ndo tem a detencédo do capital e a
detencdo do capital ndo fundamenta a aplicacéo dos lucros. Para Irion (1997), a ES
se apoia na organizacao dos trabalhadores que tém por base a pessoa e nao o capital,
a democracia, a autogestéo, o livre acesso e a solidariedade entre os participantes.

Segundo o Comité Econdmico e Social Europeu (2017), o conceito de
ES é o conjunto de empresas privadas organizadas formalmente, com autonomia de
deciséo e liberdade de filiagdo, servindo aos interesses dos associados por meio do
mercado, fornecendo bens e servicos. A distribuicdo pelos sécios de eventuais lucros
ou excedentes e a tomada de decisbes néo estédo diretamente ligadas ao capital ou
as cotizacbes dos associados, correspondendo um voto a cada dos associados, ou
ratificadas por meio de processos decisorios democraticos e participativos.

Segundo Monzoén (2006), a definicdo esclarece a identificacdo de
semelhancas e diferencas entre as organizacbes do restante do ecossistema
econbmico, além de permitir o desenvolvimento de bases estatisticas confiaveis e
homogéneas do sistema de contabilidade em vigor. Trata-se de economia relacionada
as palavras-chaves como solidariedade e cooperacao. A livre vontade de participar na
contribuicdo da justica social ndo deve estar ligada ao capital da instituicao por si s,
pois 0s objetivos sao interdependentes.

A justica social € alcancada por uma estrutura para a qual ela se
propde. Conforme Irion (1997), as entidades que integram a ES ndo querem substituir
as empresas de capital ou o Estado, pois séo alternativas que propdem competir com
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todos os agentes participantes do processo econémico. Segundo Chaves e Monzén
(2001), essas entidades possuem como valores explicitos a democracia, interesse
social e justica distributiva.

Para Chaves Avila et al (2013), sdo consideradas entidades
pertencentes a ES as sociedades cooperativas, sociedades mituas e empresas de
trabalho, fundacdes privadas, empresas sociais e, em geral, associacdes e entidades
com organizacao e funcionamento que correspondem aos principios do art. 3 da lei
espanhola para a promog¢édo da ES, desenvolvida por um grupo de especialistas
liderados pelo Prof. José Luis Monzon. O artigo 3 trata dos principios das entidades
da ES, aquelas com algumas regras de funcionamento:

a) Primazia da pessoa e do objeto social sobre o capital;

b) Adeséo voluntéaria e aberta;

c) Controle democrético por membros ou parceiros;

d) Conjuncao dos interesses dos membros e do interesse geral,

e) Defesa e aplicacdo dos principios de solidariedade e
responsabilidade;

f)  Autonomia de gestdo e independéncia em relacédo as autoridades
publicas;

g) Destino da maioria dos excedentes para a consecucéao de objetos
a favor do desenvolvimento sustentavel, a melhoria dos servicos prestados aos
membros e o interesse geral.

E importante saber que a ES néo é simplesmente uma atividade com
fins sociais, estatuto e agrupamento de pessoas. Mas deve ser vista como projeto
constantemente reavaliado, com a dimensdo social da atividade econdémica, em
relacdo ao funcionamento da empresa coletiva (DEMOUSTIER, 2006). Percebe-se a
ES direcionada aos atores e organiza¢gfes que se formam com complexidade para
atender as situacdes sociais e econémicas, e que sabem da importancia no contexto
gue estéa inserida.

Segundo Lévesque (2006), na década de 1990 surgem novos estudos
gue apresentam trés caracteristicas importantes para a ES:

1. O papel estratégico: por meio de recursos ndo mercantis e nao
monetarios para os servicos locais;

2. Inovacao radical: entre a construcdo de oferta e demanda por

profissionais e usuarios, surgindo uma dimensao politica;
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3. Nova economia social: baseado em concep¢ao mais ampla de
economia e politica. Tudo isso trouxe uma economia plural com a participacao cidada
para uma economia solidaria e inovagéo social.

A economia plural, mencionada por Lévesque (2009), que pertence a
ES, depende de duas formas de pluralidade: a pluralidade de principios, baseados
nos principios de troca mercantil, principio da reciprocidade e principio da
redistribuicdo; e a pluralidade de recursos, com 0s recursos mercantis, recursos nao
mercantis (ajuda do poder publico) e recursos ndo mercantis e ndo monetarios

(voluntariado). Para entendimento da pluralidade para a ES ha o quadro a seguir:

Quadro 1 - Pluralidade econémica de recursos e de principios

Recurso mercantil e Recurso néo Recursos n&do mercantil e
principio de mercado mercantil e principio ndo monetario e
redistribuicao reciprocidade
Coordenagdo | Preco (equivalente) Mandato, regras Intercambio de informacéo
Horizontalidade e sem Verticalidade e Horizontalidade e
obrigacéo obrigacéo (direito) engajamento
Principio de Concorréncia Coercdao (solidariedade | Cooperacao (solidariedade
regulacao fria) de proximidade)
Escolha ‘on choisit avec ses sous’ | Democracia Democracia participativa
representativa
Insatisfagéo Saida Opiniéo Fidelidade
Racionalidade | Instrumental Instrumental Axioldgica (em valor)

Fonte: adaptado de Lévesque (2009, p. 110).

Conforme Lévesque (2006), na ES ha tipos ideais para a inovacao. O
mesmo autor cita trés direcdes em que a Economia Social pode inovar:

1. Dando aos atores dominados a oportunidade de obter acesso ao
poder, e assim realizar projetos que nao poderiam ter alcancado individualmente.

2. As atividades executadas também sao novas, pois sdo atividades
necessarias, mas negligenciadas pelo mercado ou pelo Estado.

3. As regras operacionais ndo sdo ligadas a producéo de bens ou
servigos, como no mercado de capital, pois visam tanto o agrupamento de pessoas
como a empresa, além do relacionamento entre a associacao e atividade.

A ES exclui alguns tipos de organizacdes, conforme Chaves e Monzon
(2001). Torna-se muito dificil incluir associacdes religiosas, pois segundo definicdo de
ES dos mesmos autores, ndo possuem o carater democratico em sua administracao.
E sobre as carateristicas das organizacfes que fazem parte da ES, identificam que

diferencia as organizacbes com caracteristicas europeias das organizacfes
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americanas € que as americanas nao incluem o fator democratico, formadas por cinco
caracteristicas basicas: organizacao formal; privada sem fins lucrativos, autorregulam
e participacdo voluntaria. Por isso ha mais instituicbes que ndo se enquadram no
padrdo americano, como as associacoes religiosas (citadas na linha europeia), e as
fundacdes.

A economia plural mencionada por Lévesque (2009) possui itens que
a ligam a sustentabilidade, pois ha preocupacdo com a pluralidade de recursos,
recursos mercantis, recursos ndo mercantis e recursos nao monetarios (voluntariado),
OuU Seja, como 0s recursos sao utilizados, transformados e mercantilizados. Conforme
Lévesque (2004), a ES pode, com as interacdes do Estado e do mercado, ter
conseguéncias sociais como respostas do desenvolvimento econdmico e até mesmo
o desenvolvimento social, devido a importancia do capital social e coeséo social, itens
dos objetivos de sustentabilidade, resultando até mesmo na melhoria dos objetivos

ambientais e culturais, pois todos estédo interligados.

2.2 SUSTENTABILIDADE

A interacdo entre economia e sustentabilidade surge a partir da
discussdo de desenvolvimento sustentavel proposta pelo Relatério de Brundtland,
conhecido como Nosso Futuro Comum (CMMAD, 1991, p. 46). Define-se
desenvolvimento sustentdvel como “um desenvolvimento que atende as
necessidades do presente sem comprometer a capacidade das geracdes futuras de
atender suas proprias necessidades”. Comeca um axioma entre sustentabilidade e
economia, pois para atender a exigéncia do presente seria por meio da producéo,
fomentando o mercado por meio dos objetivos econémicos. Segundo Tommasino,
Foladori e Taks (2005), as relacdes sociais e a questdo ambiental sdo deixadas de
lado pela definicdo de Brundtland, e isso é um problema para as gerac6es futuras,
pois ndo € tratado na definicAo de desenvolvimento sustentavel. A definicdo de
desenvolvimento sustentavel deixa livre o questionamento, pois a propria acdo do
homem promove os efeitos diretos e indiretos, alterando a vida da Terra, causando
maleficios para os seres que ainda aqui vivem. Segundo Froehlich (2014), a definicdo
esta na raiz de controvérsias, e ha desacordo entre estudiosos de diferentes areas
gue buscam a operacionalizacdo. Conforme Sachs (2002), o desenvolvimento

sustentavel participa de um jogo sem restricbes as forcas do mercado, pois é miope
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para quaisquer consideracdes que ndo sejam o lucro e a eficiéncia smithiana de
alocacao de recursos. Hopwood, Mellor e O’Brien (2005) ressaltaram que ha ainda os
objetivos ambientais e econdmicos inevitavelmente ligados ao desenvolvimento
sustentavel, o que tenta ser legitimado por meios que vao de um utopismo agrario ao
desenvolvimento de mercado intensivo e de larga escala.

As palavras de Hopwood, Mellor e O’Brien (2005) evidenciam a
sustentabilidade forte e a sustentabilidade fraca. A fraca acredita que o homem &
capaz de continuar a sua producdo sem 0S recursos naturais, que poderiam ser
substituidos. E a sustentabilidade forte refuta essa ideia, afirmando que o capital
humano néo é capaz de substituir elementos como o ciclo da agua, fotossintese e a
camada de ozbnio. Para Mikhailova (2004), Stoffel e Colognese (2015), e Pierri (2005),
a Sustentabilidade Forte se sustenta pela Economia Ecoldgica e a Sustentabilidade
Fraca esta presente na economia classica e neoclassica, indicando que a Economia
Ecoldgica possui os conceitos basicos da economia e da ecologia.

Na sustentabilidade forte, de acordo com Stoffel e Colognese (2015),
a visao defende a qualidade de vida para as geracdes futuras, por meio da ecologia,
gue acontecera com a estabilizacdo da producdo material ou até mesmo pelo seu
decréscimo, ou seja, a equalizacdo na escala de crescimento. A visédo deixa claro que
o0 estoque do capital natural deve ser constantemente mantido. E possivel analisar a
Sustentabilidade Forte e Fraca pelos modelos de sustentabilidade ambientais, a partir
de duas figuras - Figura 2 e Figura 3:

Figura 2 - Sustentabilidade Fraca

Economia
Econosfera

Sociedade
Sociosfera

Meio Ambiente
Ecosfera

Fonte: adaptada de Guarnetti (2007, p. 20).
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A Figura 1 indica a sustentabilidade fraca, que apresenta a interacao
do sistema humano e natural como elementos ilimitados. Cada capital (meio ambiente,
economia e sociedade) € mantido constante, sem diferenciacdo especifica
(GUARNETTIS, 2007).

A Figura 2 indica a sustentabilidade forte - o meio ambiente contém
o0s sistemas humanos como fornecedores de recursos, prestando servicos ambientais.
O esquema mostra a real prosperidade humana, indicando que os sistemas humanos
estdo contidos no sistema natural, e a econosfera e a sociosfera ndo podem crescer
além das limitagdes da biosfera (GUARNETTI, 2007).

Figura 3 - Sustentabilidade Forte

Sociosfera A

Econosfera

Ecosfera

Fonte: adaptada de Guarnetti (2007, p. 20).

De acordo com Carvalho (2010), trata-se de biofera, e n&o ecosfera,
mas implica a mesma forma de analisar o esquema. Para a autora, a abordagem limita
0 estoque de capital natural minimo a ser consumido, indicando a dependéncia do
homem para as funcées ecoldgicas. E indica ainda a utilizacao da ética para a geracéo
da sustentabilidade, com novos estudos para o desenvolvimento, e que pode ser
alcancado por meio da interacdo dos trés capitais, proporcionando a existéncia de
multiplos modelos de desenvolvimento. Essa ética € chamada por Pierri (2005) de
“ética da Terra”. Vem da estética da conservacdo, que possui raiz no
conservacionismo naturalista do século XIX e ideias ecocéntricas de Véase Aldo
Leopold. A corrente da sustentabilidade forte possui importante referéncia filosofico-
politica da Ecologia Profunda, de Arne Naess.

A definicdo de Brundtland, entendida como errénea, ainda que possua

sua importancia quanto ao fornecimento de diretrizes gerais aos paises filiados a ONU

3 Guarnetti, autor base do tema, desenvolveu estudos na dissertacdo de modo empirico para a UNIP
(Universidade Paulista), relacionados ao tema de Ecologia Industrial.
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e por constituir o conceito de sustentabilidade mais divulgado pelo mundo. De acordo
com Nascimento (2012), a sustentabilidade possui duas origens - de origem bioldgica,
gue coloca como a capacidade de recuperacao e reproducao dos ecossistemas, haja
vista as agressdes antropicas (uso abusivo dos recursos naturais, desflorestamento,
fogo). E outra definicdo na &rea da economia para o desenvolvimento em face da
percepcéao de crescimento por meio da producdo e consumo e finitude dos recursos
naturais.

As origens da sustentabilidade se conectam aos estudos de
Hopwood, Mellor e O’Brien (2005), sob a preocupacdo de que o termo
Desenvolvimento Sustentavel seja utilizado, pois ha linhas de pensamento
completamente opostas, e que utilizam a mesma nomenclatura para o debate.
Conforme os estudos dos autores, para 0 mapeamento da sustentabilidade entre
pensamentos status quo, reformistas e transformacionais, que combinam a
preocupacdo com 0 meio ambiente e questdes socioeconbémicas, isto €, itens na
classificacdo dos objetivos de sustentabilidade.

Para a dissertacao, a classificacdo dos objetivos de sustentabilidade
parte da divisdo nos estudos de Sachs (2002). Apresenta mais de apenas trés pilares
de sustentabilidade — conhecida como Tripple Bottom Line, indicando que ela possui
diversos itens dignos de reflexdo. A nomenclatura de objetivos de sustentabilidade
pode ainda ser conhecida como Dimensfes de Sustentabilidade, Critérios de
Sustentabilidade ou Objetivos de Sustentabilidade, e até mesmo como Pilares da
Sustentabilidade.

Para a pesquisa foram utilizados os objetivos sociais, culturais,
ambientais e econémicos, que sao os direcionamentos para a escolha das OSFLs de
Londrina inscritas no Programa Nota Parand, a fim de conhecer as areas direcionadas
aos esforcos e praticas das mesmas. Os objetivos escolhidos que mais se
aproximaram da classificagdo feita pelo Programa Nota Parana, e o objetivo social
esta ligado a classificacdo de Assisténcia Social, Saude, e ao objetivo cultural, com a
classificacdo cultural. Os objetivos ambientais e econémicos sd0 0s mais presentes
nos debates de sustentabilidade, ou seja, 0s principais objetivos mais recorrentes e
simples (NASCIMENTO, 2014).

A sustentabilidade e seus objetivos estao, segundo Froehlich (2014),
relacionados ao contexto global, que podem ser amplamente utilizados. Nao estéao

ligados a vertentes empresariais ou organizacionais, e estdo descritos no Quadro 2.
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A utilizacao de trés diferentes autores serve como comparativo para ilustrar o debate
dos objetivos de sustentabilidade, para no final analisar a melhor descricdo a ser
adotada. Cada objetivo visa indicar acdes e praticas direcionadas a sustentabilidade.

Para facilitar, o direcionamento de cada objetivo de sustentabilidade foi assinalado

pelas OSFLs que responderam ao questionario.

Quadro 2 - Objetivos de Sustentabilidade

SACHS, 2002

DEHEINZELIN (2012,
2013)

NASCIMENTO (2012)

SOCIAL

Alcance de um patamar
razoavel de homogeneidade
social, distribuicao de renda

justa, emprego pleno e/ou
autbnomo, com qualidade de
vida decente, igualdade no

acesso aos recursos e

servigos sociais.

Mais acao conjunta,
participacao politica,
harmonia, direitos
adquiridos, redes, tecido
social, instituicdes,
articulacao, liderancas,
acao coordenada.

Uma sociedade
sustentavel supde que
todos os cidad&os tenham
0 minimo necessario para
uma vida digna sem
prejudicar os demais.
Erradicar a pobreza.
Implantar a desejavel
justica social.

CULTURAL

Mudancas no interior da
continuidade (equilibrio entre
respeito a tradicéo e
inovacéo), capacidade de
autonomia para elaboracéo de
um projeto nacional integrado
e enddégeno (em posicao as
cépias servis dos modelos
alienigenas), autoconfianca
combinada com abertura para
0 mundo.

Mais conhecimento,
cultura, valores humanos,
como os saberes e fazeres,
as linguagens artisticas,
criatividade, historia,
espiritualidade.

Mudancas no padrao de
consumo e no estilo de
vida por meio da mudanca
dos valores de
comportamentos. O
desenvolvimento
sustentavel supde uma
reforma intelectual e
moral, estimular a adocao
de novas tecnologias e
novas formas de viver.

AMBIENTAL

Continuacdo

Respeitar e realgar a
capacidade de autodepuracdo
dos ecossistemas naturais.

Gerar melhor
aproveitamento dos
recursos tecnonaturais, ndo
apenas o0 ambiente natural
— a biodiversidade, as
matérias-primas, nosso
corpo e saude, mas
também o ambiente
tecnolégico — os espacos,
as estruturas e 0s
equipamentos.

Supde o0 modelo de
producéo e consumo
compativel com a base
material em que se
assenta a economia, como
subsistema do meio
natural. Trata-se, QORER9a
de produzir e consumir de
forma a garantir que os
ecossistemas possam
manter sua
autorreparaGao ou
capacidade de resiliéncia.

ECONOMICO
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Desenvolvimento econdmico Melhor uso do tempo e Supbe 0 aumento da
intersetorial equilibrado, maior distribuicdo de renda. | eficiéncia da producéo e
seguranca alimentar, do consumo com
capacidade de modernizagéo economia crescente de
continua dos instrumentos de recursos naturais. Trata-se
producao, razoavel nivel de da ecoeficiéncia, que
autonomia na pesquisa propde uma continua
cientifica e tecnoldgica, inovacéo tecnoldgica que
insercéo soberana na nos leve a sair do ciclo
economia internacional. féssil de energia (carvao,
petréleo e gés).

Fonte: adaptado de Sachs (2002, pp. 85-88), adaptado de Deheinzelen (2012 e 2013) e adaptado de
Nascimento (2012).

E possivel analisar no Quadro 2 que cada objetivo direcionaria as
acOes para vasta gama de questdes dentro de um anico ponto, o social, em que Sachs
(2002) e Nascimento (2012) tratam do individuo, enquanto Deheinzelin (2012, 2013)
ressalta sobre grupos sociais e a convivéncia. Assim como o objetivo ambiental, que
os dois mesmos autores abordam sobre a natureza, enquanto Deheinzelin (2012,
2013) escreve também sobre o natural, vai além com recursos que o proprio homem
criou. Outro destaque € a utilizacdo das palavras autodepuracdo e autorreparacao
usadas por Sachs (2002) e Nascimento (2012), que indicam a preocupagao quanto
ao esgotamento dos recursos naturais. O econdémico, que apresenta itens como a
economia, producdao, distribuicdo, recursos e tecnologia, em que Deheizelin (2012,
2013) trata apenas do melhor uso do tempo e maior distribuicdo de renda. Nascimento
(2012) descreve apenas sobre producdo sem utilizar energia fossil, e Sachs (2002)
utiliza mais detalhes, como trabalho, producdo, seguranca alimentar, pesquisa
cientifica e tecnoldgica. O objetivo cultural, tratado por Sachs (2002) e Deheizelin
(2012, 2013), em que a autora complementa com mais detalhes, descrevendo
especificamente sobre o que pode ser considerada tradicdo e cultura, e Nascimento
(2012) descreve sobre consumo e comportamento.

A comparagdo entre 0s objetivos indica que seu estudo ndo esta
concreto, engessado, fixo ou exato, mas continuam com for¢a, e ha descri¢cdes que
ainda podem ser acrescentadas e alteradas. Com isso, sempre inacabados, indicando
a rigueza que existe para cada uma das descricdes e para cada vertente de estudo
dos autores. As definicbes mostram que cada autor pode tratar especificamente do
objetivo que acredita ser o mais importante, observado na forma como um possui mais
descricbes do que o outro, 0 que nao indica a exclusdo de alguma delas, mas ha

énfase, ou cuidado, que podem ser mais trabalhados. Ha termos presentes em outros
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objetivos, como recursos ligando os termos naturais, sociais, termo saude social e
ambiente, além de tecnologia, para o econémico e ambiental, mostrando que ha forte
ligacdo, e todos podem ser tratados por uma OSFL ou receber maior énfase de uma
delas, contribuindo amplamente para uma sociedade mais equitativa.

No questionario foi usado apenas descri¢cao de Sachs (2002), pois ele
apresenta o estudo de varios objetivos de sustentabilidade. Ha mais detalhes para
cada um, o que facilitou as OSFLs para assinalar as preocupacfes e acdes
desenvolvidas.

Conforme Luz (2017), no campo da ES, a sustentabilidade refere-se
a permanéncia das organizacbes e a sua continuidade a longo prazo, pois as
organizacfes sustentaveis sdo capazes de sobreviver e continuar a servir aos seus
publicos. Além de funcionar perante situacdes de mudanca, sdo capazes de captar
recursos — financeiros, materiais e humanos — de maneira suficiente e duradoura,
utilizando-os com competéncia a favor da continuidade da organizacdo, capazes de
estabelecer relacdes mutuas e interdependentes nas quais as partes assumem riscos
e desenvolvem relagdes de confianga entre si.

A sustentabilidade tratada até aqui da oportunidade a utilizacdo dos
objetivos para selecionar as OSFLs inscritas no Programa Nota Parana e criar 0 mapa
de estrutura de redes, conforme objetivo geral. E € importante também a analise

estrutural, considerada como hipotese a sua existéncia.
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3 ORGANIZACOES SEM FINS LUCRATIVOS E O NOTA PARANA

Este capitulo tem como objetivo afunilar as instituicdes utilizadas na
dissertagcédo. Primeiramente, com o entendimento do Terceiro Setor (TS), conceitos e
a visdo europeia. Em seguida, as Organizacbes Sem Fins Lucrativos com
nomenclaturas, histérico no Brasil, a classificacdo brasileira e mundial, terminando
com os mitos do TS. Por fim, descreve o Programa Nota Parana, caracteristica
analisada para a dissertagéo, sobre a estrutura social entre as OSFLs de Londrina
inscritas no Programa Nota Parana e as unidades organizacionais da UEL. Deve-se

saber sobre as caracteristicas do Programa na cidade de Londrina.

3.1 TERCEIRO SETOR E ORGANIZACOES SEM FINS LUCRATIVOS

A linha temporal do TS brasileiro segue o histérico mundial, e
conhecer a historia do seu surgimento ajuda a entender os acontecimentos politicos
e como a linha de pensamento do governo contribuiu para o fortalecimento das
OSFLs:

Figura 4 - Histérico das OSFL no Brasil

PERIODOS ACONTECIMENTOS

Inicio Santas Casas de Misericordia - associagdo a religido e a caridade. Objetivo de zelar pelo bem-estar local. Esse primeiro contato
Colonizagdo € visto como assistencialismo aos necessitados.

1889

Estado nacional

1916

1938
Governo Vargas

1964
Regime ditatorial
militar

Igreja é colocada como papel complementar da politica social. O Estado surge como papel de protetor social.

Distingdo entre organizagdes com fins lucrativos e sem fins lucrativos.

Criagdo do Conselho Nacional de Servigo Social (CNSS), concedendo isengdes fiscais para as organizagdes de utilidade publica.
Ha o surgimento de sindicatos e os servigos de assisténcia social.

Terceiro setor ndo valorizado. Movimentos associativistas (partidos politicos, sindicatos e universidades) foram privados da
participagdo publica.

Devido a opressdo do governo, comegam a surgir movimentos contestatorios. As primeiras ONGs financiadas por ONGs

1970 5 2 2
internacionais.
Aics 70680 Universidades assumem uma postura ativa e intimamente ligada aos movimentos populares. Volta dos exilados, surgem
nova era do movimento social e o engajamento de grupos da sociedade civil.
Anos 80 e 90 Redefinicdo dos parametros sociais, econdmicos e politicos, apés duas décadas sob o regime militar. Abertura do Terceiro Setor
Reforma do Estado e torna-se comum a participagdo das entidades da sociedade civil.
1995 A % z . AR ~ 3
Kiowva fase O Terceiro Setor comega a ser tratado como uma relagdo de parceria com o Estado, articulada no ambito da gestdo social.

Fonte: adaptada de Leite (2003), Rodrigues (1998), Cabral (2015), Vieira, Parente e Barbosa (2017),
Falconer (1999), Thiesena (2009), Luzio dos Santos (2014), Rodrigues (1997), Landim, Beres, List e
Salamon (1999), e de Rothgiesser (2010).
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Segundo Falconer (1999), o Banco Mundial mais contribuiu a
consolidacédo e disseminacdo do TS no mundo, pois sdo organizacfes voltadas a
gualidade, sustentabilidade e efetividade de projetos financiados. Tem vantagens
como a inovacgdo, devido a escala pequena dos projetos, a incorporacdo da
multiplicidade de alternativas e opinides diversas; a participagédo de populacdes locais
e a consulta a populacdo beneficiaria; a melhor compreensdo dos objetivos dos
projetos pela sociedade; ao alcance ampliado da acao, atingindo a quem mais precisa.
Essas palavras mostram que as instituicdes internacionais sabem que o TS é parte
importante na transformacé&o da sustentabilidade como algo alcancavel.

Para a dissertacdo, utilizando a nomenclatura que engloba vérias
organizacbes ha as OSC, e nessa categoria utiliza-se o home OSFL, citado por
Fernandes (1997) O TS é composto de organizacdes sem fins lucrativos criadas e
mantidas por meio da participagdo voluntaria, em ambito ndo governamental, pelas
préaticas tradicionais da caridade, filantropia e mecenato?, incorporando o conceito de
cidadania e as multiplas manifestacdes na sociedade civil. Esse conceito, segundo o
autor, combina palavras de época e contextos diferentes, e que remetem aos
conceitos da linha inglesa. Outra justificativa para a utilizacdo do nome de OSFL é que
essas instituicdes sado classificadas, ndo possuem interesse em lucros, o que é a sua
principal caracteristica.

De acordo com Andrade e Franco (2007), as OSFLs possuem como
missao temas culturais, educacionais, de investigacao, lazer, apoio social, filantropia,
defesa de direitos humanos, defesa de causas ambientais, entre muitas outras
possiveis. O TS atua na frente de varias causas. Segundo Cardoso (1997), TS é
espaco a participacéo e experimentacdo de novos modelos de pensar e agir sobre a
realidade social, rompendo a dicotomia entre publico e privado. Caracteriza—se como
esfera publica ndo estatal, de iniciativas privadas, com sentido publico, fortalecendo a
dindmica social. Com essas caracteristicas, o TS se mostra amplo a debates sobre
mudancas de realidades, indicando novos campos de atuacao.

Na visao europeia de TS ha um modelo interessante, que o coloca

como sistema, conhecida como triangulo do Bem-estar (The welfare triangle), formado

4 Atividade de individuos, empresas ou outras organizacgdes, que se materializa em donativos a
organizagfes sem fins lucrativos ou ao Estado (ANDRADE; FRANCO, 2007).
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por Mercado, Estado e Familias especializadas® ou Comunidade, que representa um
espaco de sobreposicao entre os setores (ANDRADE; FRANCO, 2007) - vide Figura
5.

Figura 5 - O Terceiro Setor europeu

formal Estado\Non-profit, - For-profit
informal
publica

privada

Comunidade

Fonte: adaptada de Andrade e Franco (2007, p. 23).

A Figura 5 mostra que o TS esta ligado aos demais setores. De acordo
com Luzio dos Santos (2014), o modelo europeu se apoia em OSFLs que interagem
permanentemente com o Estado - em forma de presséao, fiscalizagcdo ou mesmo
parceiras. No modelo norte-americano, as OSFLs sdo independentes da interacao
com o Estado, ocupando lugar na resolucdo de problemas.

Para as organizacdes do TS, ha a classificacdo mais conhecida no
Brasil, utilizada pelo IBGE (2010), baseada na classificagdo da Classification of the
Purposes of Non-Profit Institutions Serving Households, que significa Classificagao
dos Objetivos das Instituicbes sem Fins Lucrativos a Servico das Familias (Copni),
uma classificacdo internacional, mas com modificacbes. Sobre a classificacdo
internacional das OSFLs, foi elaborada pela Universidade Johns Hopkins em parceria
com a Divisdo de Estatistica da ONU, chamada de classificacdo Copni ampliada. O

Quadro 3 faz a comparacado entre as classificacfes do IBGE e a internacional.

Quadro 3 - Comparativo da classificacdo das atividades das OSFLs

CLASSIFICAQAO IBGE CLASSIFICAC;AO INTERNACIONAL
01 Habitacéo Grupo 1 Cultura e recreacéo
01.0 Habitacao - Cultura e artes
- Esportes
- Qutras recreacdes e clubes sociais
02 Saude Grupo 2 Educacéo e pesquisa
02.1 Hospitais - Ensino Fundamental e Médio ~ Continuacao
02.2 Outros servicos de saude - Educacao Superior Continua
- Outras em Educacdo

5 Familias especializadas, segundo Demoustier (2006), para englobar associagdo, cooperagio,
mutualidade. Termo também utilizado por Chaves e Monzén (2001).
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- Pesquisa

03 Cultura e recreacéo
03.1 Cultura e arte
03.2 Esportes e recreagéo

Grupo 3 Saude

- Hospitais e reabilitacao

- Casas de repouso

- Saude mental e interveng&do em crises
- Outros servicos de saude

04 Educacdao e pesquisa

04.1 Educacéo Infantil

04.2 Ensino Fundamental

04.3 Ensino Médio

04.4 Educacao superior

04.5 Caixas escolares e similares

04.6 Estudos e pesquisas

04.7 Educacéao profissional

04.8 Outras formas de educacdo/ensino

Grupo 4 Assisténcia e promocao
- Assisténcia social

- Emergéncia e amparo

- Auxilio a renda e sustento

05 Assisténcia social
05.0 Assisténcia social

Grupo 5 Meio ambiente
- Meio ambiente
- Protec¢édo a vida animal

06 Religiao Grupo 6 Desenvolvimento e moradia

06.0 Religiao - Desenvolvimento econbmico, social e
comunitario
- Moradia
- Emprego e treinamento

07 Partidos politicos, sindicatos, | Grupo 7 Servi¢o legais, defesa de direitos

associacOes patronais e profissionais
07.1 Partidos politicos
07.2 Sindicatos,
confederacdes

07.3 Associacdes empresariais e patronais
07.4 Associacdes profissionais

07.5 Associacfes de produtores rurais

federacbes e

civis e organizacdes politicas

- Organizagdes civis e de defesa dos direitos
civis

- Servigos legais

- Organizac¢des politicas

08 Meio ambiente e protecdo animal
08.0 Meio ambiente e protecdo animal

Grupo 8 Intermediérias filantrépicas e de
promocdo de ag¢des voluntarias

- Fundacdes financiadoras

- Outras filantrGpicas intermediarias

09 Desenvolvimento e defesa de
direitos

09.1 Associacdo de moradores

09.2 Centros e associa¢des comunitarias
09.3 Desenvolvimento rural

09.4 Emprego e treinamento

09.5 Defesa de direitos de grupos e
minorias

09.6 Outras formas de desenvolvimento e
defesa de direitos

Grupo 9 Atividade internacional

10 Qutras instituicfes privadas sem fins
lucrativos

10.1 Condominios

10.2 Cartorios

10.3 Sistema S

10.4 Entidade de mediacao e arbitragem
10.5 Comisséo de conciliagéo prévia

10.6 Conselhos, fundos e consorcios
municipais

Grupo 10 Religido

Continuacao
Continua
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10.7 Cemitérios e funerérias
10.8 Outras instituicBes privadas sem fins
lucrativos ndo especificadas anteriormente

Grupo 11 Associacdes profissionais, de
classe e sindicatos

- Associacdes de classe

- Associacdes profissionais

- Sindicatos

Grupo 12 N&o classificado em outro grupo

Fonte: adaptado do IBGE (2010, p.15), adaptado de Salamon e Anheier (1996, p. 7).

A comparacao indica as diferencas entre as classificagbes, e mostra
itens que no Brasil sdo considerados importantes, ndo tratados pela classificacao
internacional. Do contrario, também é verdadeiro que a classificacdo internacional
possui interesses em intermediérias filantropicas e de promoc¢ao de a¢gdes voluntarias
e sobre a atividade internacional. Além de sindicatos, o que no Brasil ndo existe, com
énfase em desenvolvimento e defesa de direitos, como associacdes e grupos de
minoria.

De acordo com o IBGE (2010), ha outra classificacdo que apresenta
apenas as entidades com perfil Fasfil, em que ocorre a retirada de subgrupos
presentes na Copni ampliada. A exclusdo aconteceu na publicacdo do IBGE em 2010.
Nos anos anteriores ela ndo havia, o chamado “grupo 10”. Em outras instituicbes
privadas sem fins lucrativos a exclusdo acontece por ndo haver a pratica de item
classificado na Fasfil, como voluntérias, privadas, ter apenas pessoas fisicas ou
autoadministradas. Seria considerada a complementagéo da exclusao da MROSC.
Para maior detalhamento ver IBGE, 2010, p. 17, pois o centro do assunto ndo &
apresentar a classificacao detalhada.

E possivel verificar que todas as classificacdes podem ser discutidas
e guestionadas, mas € importante saber que na dissertacdo estamos mostrando as
formas existentes, para discusséo adiante, das classificacdes utilizadas no Estado do
Parana. Nao se fara a discusséo de qual é a melhor ou a indicacédo de classificacao
mais completa.

Segundo Salamon (1996), citado por Calegare e Silva Jr (2009), a
esséncia do TS apresenta-se em trés faces distintas:

1. Como “ideia” (valores pressupostos): iniciativa individual para o

bem publico, em que a liberdade e a livre expressédo do ser humano estdo na
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obrigacao de agir pelo bem-estar geral. Indicando valores da solidariedade em favor
do bem publico.

2.  Como “realidade”: praticas adotadas pela rede de organizacdes
gue encarnam tais valores, pela grande forgca econdmica movimentada, significativo e
crescente numero de empregos; presenca marcante em determinadas &reas de
concentracédo (vide censos); fonte de financiamento, principalmente do governo e ndo
de doacdes. As organiza¢cdes movimentam capital financeiro, sdo nicho de ac¢bes e
desenvolvem o “capital social’.

3. Como “ideologia” como as organizagdes do Terceiro Setor sao
vistas em detrimento da “ideia” e “realidade”. O que acaba encobrindo as demais,
devido a preocupacdes politicas e ideologicas conflitantes.

Sobre a “ideologia”, Salamon (1996), citado por Calegare; Silva Junior
(2009), descreve mitos que ofuscam o que de fato sdo as organizacdes do TS:

a) Mito da virtude pura: o mito de que essas organizacdes sao
voltadas estritamente a propositos publicos. As organizacdes atenderiam
determinadas linhas politicas, perdendo a independéncia popular e indo contra
governos e interesses coletivos. Teria problemas que qualquer organizacao enfrenta,
como burocratizacdo, morosidade, entre outros.

b) Mito do voluntarismo: o trabalho delas ndo esta relacionado
apenas sob a iniciativa privada voluntaria (ha remuneracao, profissionalizacéo e forca
econbmica) e apoio financeiro filantropico (investimentos sao igualmente
governamentais).

c) Mito da incompeténcia: a ineficiéncia, vinda da tradicdo
voluntaria, seria desbancada pela profissionalizacdo crescente da gestdo e areas
afins.

d) Mito da imaculada concei¢do: caridade e altruismo séo tradicbes
presentes em quase todas as sociedades, executados segundo veiculos institucionais
proprios.

E necessario entender os mitos sobre o TS, pois pode haver equivoco
sobre seu funcionamento, e isso aconteceria devido a pouca informacéo repassada
sobre elas.

Estudos de Junqueira (2003) colocam a importancia do estudo de
organizacdes sem fins lucrativos como integrantes de uma rede. Dentro da rede existe

um emaranhado de relagbes que constituem os nos, surgindo por meio desse
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emaranhado a transformacgé&o sobre a organizacao social. S&o as redes que articulam
as relacbes coletivas, pessoas e instituicbes que esperam superar 0s problemas
sociais. As OSFLs assumem um papel central na reconstrucéo da sociedade civil, pois
o Estado ndo consegue promover a tarefa, pelo aparato burocréatico e centralizado,
caracteristico de uma prética ineficiente.

A partir deste estudo, verificamos a importancia da relacdo de OSFLs
e a Andlise de Redes Sociais, abordada mais adiante. E para o estudo, as OSFLs

serdo utilizadas para avaliar os lagos com as inscritas no Programa Nota Parana.

3.2 NOTA PARANA

A andlise da pesquisa com relacdo as OSFLs se da no ambito local,
justificado pela dinamica social, na categoria do socialmente formado, visdo da ES
(LANDIM, 2002; LUZIO DOS SANTOS, 2014).

O Programa Nota Parana, também chamado de Nota Parana ou Nota
Paranaense, tem o objetivo de combater a sonegacdo de ICMS, aumentando a
arrecadacao, pelo estimulo a cidadania fiscal (IDBRASIL, 2015). Conforme Dall’Onder
e Possetti (2017), o programa inibe a tentativa do ‘jeitinho brasileiro’, pois toda
movimentacdo de compras e vendas esta ligada a Receita Federal. Nao é possivel
burlar ou camuflar dados.

Sustentada pela Lei 18.451, de 06 de abril de 2015, publicada no
Diario Oficial n°® 94.626, de 7 de abril de 2015, possui como objetivo “incentivar os
adquirentes de mercadorias, bens e servigos de transporte interestadual a exigir do
fornecedor a entrega de documento fiscal habil” (PARANA, 2005, art 1°).

Os créditos podem ser concedidos para as entidades de direito
privado sem fins lucrativos, desde margo de 2016. Para receber os créditos, o cidaddo
nao devera solicitar seu CPF na nota fiscal, sendo possivel entregar a nota para a
instituicdo que deseja. As notas possuem validade de 30 dias para o tempo de doacgao
e de cadastro no sistema. Se o cidadao solicitar o CPF na nota somente podera doar
os créditos a instituicdo apés recebé-los em sua conta bancéria, trés meses depois da
compra (FERNANDES; BET, 2017).

As areas que podem ser beneficiadas com a doacdo, conforme a
Secretaria da Fazenda, art. 4°, sdo:

a) Assisténcia social,
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b) Saude;

c) Cultural ou desportiva;

d) Defesa e protecédo animal.

Conforme divulgacdo dos créditos concedidos no Programa Nota
Parana, existe a separagao entre a area Cultural e Desportiva. E possivel analisar que
acontece uma classificacdo reduzida; as OSFLs que podem receber os créditos,
comparados a classificacdo do IBGE ou mesmo a classificacdo da ONU.

Para uma visdo geral do nimero de OSFLs existentes na cidade de
Londrina, h& disparidades entre as fontes consultadas. Segue quadro que apresenta

0S numeros encontrados:

Quadro 4 - Nimero de OSFLs em Londrina

FONTE QUANTIDADE
IBGE, 2010 2.456
ALEP, 2013 206
OngsBrasil, 2018 175
Programaimpulso.org, 2018 53
Mapa das OSC, 2018 2.752

Fonte: a autora, 2018.

Notam-se diferencas entre publicacbes oficiais, como o IBGE
(estudos de 2010), ou seja, grande espaco de tempo, e a publicacdo do Mapa das
OSC, um Mapa interativo, de facil acesso. A publicagdo da Alep possui relevancia,
pois trata do cadastro de todas as OSFLs do Parana. Aconteceu na chamada de
cadastro em 2013, ou seja, mais recente que o IBGE. Existem igualmente os nimeros
de outros sites, como a ONGSBRASIL e Programa Impulso. Indicam que o numero
de OSFLs possui falta de legitimidade para os pesquisadores.

Na dissertacdo, as OSFLs utilizadas s&o as inscritas no Programa
Nota Parana e que receberam em algum momento repasse do programa,
classificadas como Credenciadas.

Conforme dados levantados no site Nota Parana (2018), a partir do
més de junho 2016, quando o repasse comecgou, até o més de maio de 2018, séo 55
OSFLs em Londrina, inscritas no programa. Segue quadro com area, numero e valor

do crédito distribuido.

Quadro 5 - Numero de OSFLs em Londrina e valor total recebido em repasse
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AREA QUANTIDADE DE OSFL VALOR RECEBIDO
Assisténcia social 39 R$ 2.277.423,26
Saude 6 R$ 610.610,14
Cultural 3 R$ 70.341,98
Desportiva 5 R$ 4.901,91
Defesa e protecdo animal 2 R$ 1.079.604,82
TOTAL 55 R$ 4.046.917,11

Fonte: a autora, 2018.

Até o momento, foram repassados R$ 4.046.917,11, montante
expressivo para as OSFLs que podem utilizar o valor para contribuir com a area de
desenvolvimento para Londrina, e até mesmo o crescimento da cidade. O valor pode
retornar como projetos das OSFLs e mesmo na aquisicao de bens materiais para a
sede. A lista completa de OSFLs e os meses em que receberam repasses constam
no apéndice A.

As OSFLs possibilitaram a emersao das unidades organizacionais da
UEL no resultado da pesquisa, nas respostas dos questionarios. E possivel apresentar
unidades que fizeram/fazem parcerias com as OSFLs. Devem ser analisadas as
estruturas sociais existentes, indicando que ha relagdo mutua entre as organizacgoes,
mostrando a importancia da relacdo social estabelecida, e afirmando que as parcerias

entre o Primeiro e o TS contribuem para uma sociedade justa e equitativa.
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4 ANALISE DE REDES SOCIAIS E SUSTENTABILIDADE

A Analise de Redes Sociais fornece informacdes importantes sobre
as caracteristicas da estrutura social, como densidade e centralidade, além de ilustrar
em forma de grafo a estrutura da relagdo entre as organizagdes pesquisadas e que
emergem da pesquisa. A relacéo de redes e sustentabilidade acontece por meio dos
objetivos de sustentabilidade tratados pelas OSFLs, e assim ha a ligacdo entre os
temas. Para completar a ligacdo de Redes Sociais e Sustentabilidade, por fim,
constam os estudos encontrados em diferentes areas do conhecimento, que

contribuem para a disseminacdo da mesma.

4.1 ESTRUTURA E ANALISE DE REDES SOCIAIS

A ARS é a estrutura social em lacos entre OSFLs de Londrina,
inscritos no Programa Nota Paranda, as unidades organizacionais da UEL.

E ha uma teoria em relacdo a ARS que investiga estruturas sociais
(OTTE; ROSSEAU, 2002) e a importancia da estrutura social. Ela afeta os resultados
econdmicos por trés razdes, segundo Granovetter (2005): as redes sociais afetam o
fluxo e qualidade da informacao; as redes séo fontes de recompensas e punicdes; e
a confianga de que os outros fardo o que é certo. Ha premissas de que organizacdes
em redes esperam acodes iguais perante os participantes, e isso deixa as redes em
harmonia. Alves (2016) corrobora a afirmacéo, ressaltando que por meio de padrbes
de interacdo nas relacfes sociais € possivel analisar as formas como os atores
moldam e sdo moldados pelas estruturas sociais.

Conhecido como Sociedades de Empresas, ou Rede de Empresas,
possuem como principal objetivo o fortalecimento das atividades dos participantes.
Pode haver a complementacao entre elas, em aspectos técnicos e mercadoldgicos
(AMATO NETO, 2000).

Existem alguns tipos de redes, segundo Lopes e Moraes (2000), de
acordo com Miles e Snow:

e Rede interna: caracteristica de estudos com alto grau de
internalizacdo das operagdes organizacionais.

e Rede estavel: com a organizacdo-mae, que mantém controle

sobre a competéncia central para as demais organizacoes.
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e Rede dindmica: uma organizacado central possui a funcdo de
gerenciar os contratos de cooperacao mantidos com distintas organizagoes.

O tipo de rede emergird apds a pesquisa. Nao ha classificacdo que
coloque a questdo clara e transparente. O assunto é utilizado na pesquisa, pois
apresenta relagdes entre as OSFLs de Londrina, o que a constitui como organizagao
para a rede, podendo até mesmo utilizar a nomenclatura “estrutura” em lugar de
‘organizacdo”. Na interacdo entre grupos, ha um conjunto de contatos que 0s
individuos exercem em sua vida (LOPES; MORAES, 2000). Conforme Lopes e Baldi
(2009), o mecanismo estrutural reflete a necessidade de compreender como as
estruturas de redes e suas relagbes estdo acontecendo.

Outra caracteristica importante sobre a rede é citada por Lopes e Baldi
(2009) e Tichy, Tushman e Fombrum (1979), pois apresentam as propriedades de

rede, separadas em trés interesses particulares:

Quadro 6 - Propriedades da rede

PROPRIEDADE EXPLICACAO
A. Conteldo Quatro tipos de troca: troca de afeto; troca de influéncia ou
transacional poder; troca de informacéo; troca de bens ou servicos.
B. Natureza das ligacbes
Intensidade A forca da relacao entre individuos.
Reciprocidade Grau em que a relagdo € comumente percebida e acordada

por todas as partes da relacdo (isto €, o grau de simetria).
Clareza das expectativas | Grau no qual todos os pares de individuos tém expectativas
claramente definidas sobre o comportamento do outro na
relacao.

Multiplexidade Grau no qual os pares de individuos estao ligados por
multiplas relacdes.

C. Caracteristicas estruturais

Tamanho Numero de individuos participantes da rede
Densidade Numero dos links atuais na rede como proporgéo do numero
(conectividade) de links possiveis.
Clustering Numero de regibes densas na rede.
Abertura Numero de links externos atuais de uma unidade social como
proporcdo do nimero de links externos possiveis.
Estabilidade Grau no qual o padrdo da rede muda ao longo do tempo.
Reachability Numero médio de links entre dois individuos quaisquer na
rede.
Centralidade Grau em que as relagdes sdo guiadas pela hierarquia formal.
Estrela Individuo que tem o maior nimero de nomeacdes.
Liaison Individuo que nao é membro de um cluster, mas se liga com
dois ou mais clusters. Continuacéo
Ponte Individuo que € membro de multiplos clusters na rede.Continual
Gatekeeper Estrela que também liga a unidade social a dominios externos.

Isolado Individuo que ndo tem par na rede.
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Fonte: adaptado de Lopes e Baldi (2009 p. 1014), e adaptado de Tichy, Tushman e Fombrum (1979,
p. 508).

A propriedade de Conteudo Transacional refere-se ao que é trocado
pelos atores sociais. A segunda propriedade, Natureza das LigacOes, refere-se a
natureza qualitativa e a forga das relacdes, e a terceira, Caracteristicas Estruturais, o
padrao geral de relacionamentos entre os atores do sistema. Essas propriedades
pertencem a diferentes niveis - individual, organizacional e interorganizacional.

Na pesquisa, as propriedades da rede a serem analisadas séo
intensidade, densidade, centralidade. O contetdo transacional parte das trocas de
bens ou servigos, e outra propriedade que poderd aparecer sdo os atores, redes
isoladas.

Partindo dos estudos de Andion (2003), existe a descricdo de redes
gue é importante, referente ao tipo de redes presentes:

e Redes formais: chamado de redes institucionais, em que ha fins
de compra de bens e servicos, ou troca de informagdes e know-how;

e Redes informais: sdo lacos de solidariedade indispensaveis que
completam as redes institucionais.

Ambos 0s casos ndo possuem fronteira claramente definida.

Estudos de Oliver e Ebers (1998) mostram que sao crescentes 0s
estudos sobre teoria de redes baseados em estruturais informais (este caso). O
informal, segundo Tichy, Tushman e Fombrum (1979), se caracteriza como
organizacbes formadas por agrupamentos emergentes, cada um com sua
caracteristica estrutural.

Para os estudos de ARS, as caracteristicas das redes serdo
apresentadas por meio da densidade, intensidade e centralidade, explicados mais
detalhadamente nos resultados. A relagdo da ARS com a economia acontece nos
estudos de Granovetter (2005). Os economistas dedicam-se aos impactos da
estrutura social e das redes na economia, indicando estudos que aprofundam o
conhecimento, sendo possivel analisar que todo tipo de economia pode ser orientado
pelas estruturas de redes, incluindo a ES. Para os estudos de densidade, a utilizagao
de Granovetter foi adotada para o aporte conceitual, mas, na analise da variavel
operacional, os indicadores foram tratados por meio de software, a partir de estudos

da &rea da matematica, neste caso, a utilizagdo de Scott (2017). E a relacao de redes
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e sustentabilidade parte dos estudos de Andion (2003), em que a mobilizagao entre
organizacdes e organizacdo dos atores sociais € elemento essencial no processo de
desenvolvimento da atualidade. O desenvolvimento local sustentavel vai aléem do
crescimento econGmico e alcanga a mobilizag&o dos recursos, competéncias e reforgo
das acOes de solidariedade local, fortalecendo as redes entre as diferentes esferas
sociais da economia.

Baseados na ARS, especificamente da estrutura de redes, € possivel
constatar se um laco possui caracteristicas fortes ou fracas, ou até mesmo verificar a
auséncia de lagos, segundo Silva, Fialho e Saragoca (2013), igualmente denominada
buraco estrutural. Para classificar o tipo de lago, Granovetter (1973) citou a densidade
de uma rede, que pode ser de lacos fortes, caracterizada como rede densa, com mais
interacbes, mais regular e mais eficaz. Segue na Figura 6 a representacdo de
densidade de uma rede.

Figura 6 - Representacao de redes densas

Fonte: adaptada de Ferreira e Vitorino Filho (2010).

A densidade se apresenta pelo nimero de lagcos observados por meio
do grafo. Quanto mais atores se ligam, maior a densidade.

Ha ainda a centralidade de uma rede, que é a distancia geodésica -
refere-se ao caminho mais curto das linhas entre os pontos (SCOTT, 2000). Sobre a
centralidade, Lopes e Baldi (2009) ressaltam que existem os estudos de Wasserman
e Faust (2007), que apresentam trés categorias basicas de centralidade:

e Potencial de centralidade (degree): quantos lacos o ator possui
na rede. Quanto maior o degree, maior o seu nivel de atividade por estar conectado a
um grande namero de elementos.

e Potencial de acesso (closeness): a centralidade com relacdo a
distancia dos demais autores. Mostra 0 quéo proximo o ator esta dos outros atores no

conjunto da rede.
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e Potencial de controle (betweenness): indica como o ator é
importante na comunicagéo ou difusao da informacgao dentro da rede.

O estudo de centralidade é explorado pelo ensaio de Freeman (1979),
indicando a importancia do estudo para redes estruturais, dentro do tema
organizacional. Seu elemento é representado pelo ponto central de uma estrela, em
gue o ator no centro é considerado mais central do que qualquer outra pessoa em

gualquer outra posigao:

Figura 7 - Representacéo do ator central

Fonte: adaptada de Ferreira e Vitorino (2010).

O ator central é representado pelo circulo em branco, e a rede é toda
a relagao entre os atores.

Um assunto que estd presente nesta dissertacdo € em relacdo a
sociometria, estudos que partiram de Jacob Moreno (1934) por meio de manipulagéo
de dados, com origem na matematica, em programa de computador disponivel para
ARS. Esse tipo de pesquisa e de ferramenta permite alcancar um grau de
compreensao das medidas de estrutura de rede, que mede caracteristicas como
densidade, centralidade na estrutura de rede (SCOTT, 2000).

A sociometria é importante pois se trata de um método que determina
a relacdo entre interorganizagcbes, em graus que indicam presenga ou auséncia na
relacdo, desenvolvendo um mapeamento (TICHY; TUSHMAN; FOMBRUM, 1979).

De acordo com Fialho (2014), ha como expressar as interacdes
sociais, politicas e econdmicas em nova forma de conhecer, pensar e conceituar a
realidade social. Demonstrar as estruturas sociais ocorre a partir de itens existentes
no comportamento de ARS. E isso acontece com o relacionamento da unidade de
estudo em um no, a ligacéo entre dois atores, com fluxos e decisdes. A ligacdo tem o
nome de diade, laco, grafo, conexao, transicao, translacao (GIGLIO; LUIZ; NAJBERG,

2013). Oliver e Ebers (1998), em estudos sobre as publicagbes de redes
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interorganizacionais, indicam que as relagbes se concentram na nomenclatura de
conjunto de lacos. Aconteceriam em recurso, amizade, lacos informativos, entre
outros, e em um conjunto de organizagdes - individuos, grupos, organizacdes. Vide

Figura 8:

Figura 8 - Estrela sociométrica

-/I"“.'

Fonte: adaptada de Scott (2000, p. 11).

A Figura 8 apresenta a sociometria dentro da ARS, ilustracdo das
redes estudadas. A Figura apresenta a estrela sociométrica, que explica em setas as
relacdes entre os membros do grupo - o ponto A representa grande popularidade e
lideranca, além de A ser a “receptora das escolhas de amizade dos outros membros
de um grupo; A oferece escolhas de amizade reciprocas apenas as pessoas B e C. A
€, portanto, a estrela da atragao dentro do grupo” (SCOTT, 2000, p. 10). A andlise &
possivel em setas unidirecionais e bidirecionais, além disso, é possivel tratar a ligacao
em propriedades, destacando-as conforme analise. De acordo Otte e Rousseau
(2002), a representacdao grafica € chamada de grafo, a representacao de um conjunto
de nés e um conjunto de links (links podem ser chamadas de arcos ou arestas). Os
nés sdo, neste caso, organizagoes.

Scott (2017) ressalta que a ARS deve partir da definicado dos tipos de
dados baseados no tipo de relacéo:

e Dados de atributos: referem-se a opinibes, atitudes,
comportamento dos agentes (qualidades ou caracteristicas), dados obtidos em
inquérito e entrevistas;

e Dados relacionais: contatos, lagos e conexdes, anexos de grupos
e reunifes que relacionam um agente a outro. O método utilizado para a relagéo € a
analise de rede - as relacdes séo tratadas como ligacdes que ocorrem entre os

agentes.
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Para a dissertacdo a analise de redes aconteceu em dados
relacionais. O autor afirma que é possivel a pesquisa por contagens quantitativas e
estatisticas de relagdes. Além disso, é possivel uma investigacéo da estrutura da acao
social a partir das relagdes, com o auxilio de relacées com a coleta e analise de dados.

Segundo Silva, Fialho e Saragoca (2013), o sociograma centra-se em
trés pontos principais: 1. Os métodos estatisticos - possibilidade de aferir proposicdes
relativas a rede pela simples explicacédo; 2. Avancos de softwares estatisticos que
permitem a visualizagdo das redes; 3. Melhorias da recolha de dados, com
informagdes mais precisas e validas.

O estudo de Melo et al. (2014) utiliza a centralidade, analisando o item
do Poder da intermediacéo para estudar a rede de financiamentos dos captadores de
recursos para projetos culturais. Este estudo, que utiliza os softwares UCINET® e
NETDRAW®, mostra que utilizar a sociometria contribui para indicar e analisar os
atores que mais atuam em financiamentos, em valores financiados para projetos
culturais ou atores que possuem mais articulacao, ou seja, sdo pontes. Existe o ator-
chave, que estabelece o laco com maior poder. O estudo mostra que 0s projetos
culturais sao reconhecidos pela sociedade.

O sociograma é o instrumento que permitira alcangar o objetivo geral
- mapear estruturas de redes no conjunto de OSFLs de Londrina inscritas no Programa
Nota Parana, diante dos objetivos de sustentabilidade e das unidades organizacionais
de UEL que emergiram da pesquisa. Além disso, sera possivel demonstrar atributos
de rede nas relacdes das organizacdes nas variaveis de densidade, intensidade e

centralidade.

4.2 REDES SOCIAIS E SUSTENTABILIDADE: ESTUDOS REALIZADOS

A relacdo entre os termos redes sociais e sustentabilidade permite
estudos nas mais variadas areas, do contexto organizacional as areas de humanas e
comunicacao. A parceria permite estudos que tratam Redes Sociais como teorias para
andlises quantitativas e qualitativas, e ferramenta de coleta de dados, permitindo a
formacdao de relacfes sociais. A propria sustentabilidade pode ser vista como a teoria
de pesquisas, indicando estudos que visam observar questdes sustentaveis como
indicadores, praticas em organizacfes para analisar conhecimentos adquiridos,

informacBes disseminadas que comprovam teoria e pratica. HA um leque de
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possibilidades para o assunto, o que pode nao ficar evidente em buscas simples,

isoladamente, em titulos, palavras-chaves ou resumos, mas que formam importancia

académica. Outra dificuldade para temas de sustentabilidade: existem varios termos

sindbnimos para objetivos de sustentabilidade, apresentando subcategorias com

grande relevancia, o que contribui para a discusséao de RS.

Quadro 7 - Estudos empiricos de Redes & Sustentabilidade

AUTORES OBJETIVOS DE PESQUISA CONTEXTO
SUSTENTABILIDADE
Murato; Sustentabilidade NAPS Il, Santo Pessoas que com transtornos
Méngia, André mentais possuem suas redes
2011 sociais empobrecidas. Indica a
importancia das relacdes
interpessoais para a estrutura
social como suporte social.
Mertens et. Territorial Territério Possibilita sugerir iniciativas para
al, 2011 Portal da fortalecer a unidade, o didlogo e
Amazobnia a cooperagdao no Territorio, e
promover o desenvolvimento e 0
uso sustentavel dos recursos
naturais.
Jacobi, 2000 Ambientais e Redes de Redes possuem caracteristicas
socioambientais ONGs homogéneas, com interesses
ambientais comuns, indicando novas formas
organizacionais de interacdo e
discussdo para as ONGs.
Bedin; Ambiental Ensino Médio Trata do ensino politécnico,
Barwaldt, Politécnico da sobre aprendizagem da
2014 Escola Sustentabilidade Ambiental e as
Estadual de redes sociais como instrumento
Ensino Médio do grafo.
Anténio Stella Continuagao
Carleial, Cultural, social e Pastoral do As redes sociais entre imigrantes
2016 econbmica Imigrante, como alternativas de superacao
Casa de Apoio de dificuldades, com
do Governo de | contradi¢cdes e conflitos, mas que
Morada Nova, denotam uma pratica coletiva,
Cantina do guestionando a politica de
Faustino e o desassisténcia aos imigrantes.
Gabinete de
Beleza Continuad
Symphonie
Godoi-de- Econbmica, social e Lar de Amparo Mostra posi¢éo privilegiada a
Souza; cultural e Promocéo sustentabilidade, facilitando a
Valadéo Jr, Humana interlocucado com o poder publico
2010 e o setor privado. Mas sofre
influéncias das praticas e
procedimentos organizacionais e
institucionalizados de parceiros.
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Fonte: adaptado de Murato; Mangia, 2011; adaptado de Mertens et. al, 2011; adaptado de Jacobi,
2000; adaptado de Bedin; Barwaldt, 2014; adaptado de Carleial, 2016; adaptado de Godoi-de-Souza;
Valadéo Jr, 2010.

O Quadro 7 apresenta 0s estudos empiricos de Redes &
Sustentabilidade, indicando as areas que ligam os temas com relevantes estudos ,
gue abririam o interesse para outras areas, e mostrar novas formas organizacionais,
como redes de organizac¢des, instituicdo de ensino, instituicdo da area da saude, entre
outros. H& também estudos sobre a pratica, o estudo de Barbastefano et al. (2013),
gue tratam da pesquisa de sustentabilidade como assunto para a relacéo de coautoria,
e redes sociais como instrumento para a ilustracao do grafo, tema debatido em varias
areas.

Distinto artigo, que apenas cita sustentabilidade, é a pesquisa de
Fontes (1999), sobre Capital Social e Terceiro Setor. Organiza¢des voluntarias € tratar
de sustentabilidade, pois essas instituices visam a producdo de bens publicos, e
constroem sua identidade a partir da ideia de comunidade e lagos de pertencimento,
gue se traduzem no esfor¢o coletivo para a producéo do bem-estar.

Ha a andlise de redes e desenvolvimento local sustentavel. Aparece
outra forma de tratar sustentabilidade; é o estudo de Andion (2003). A autora utiliza o
objetivo social, politico e econdmico, buscando mostrar maior compreensao do
funcionamento das redes como promotoras do desenvolvimento local sustentavel.

Além dos artigos citados, h4 mais contribui¢cdes sobre o tema com as
publica¢c6es do grupo de estudo REOS. Os estudos compreendem modelos de gestéo
com relacdo entre organizacdes e sociedade sustentavel, em estudos com Economia
Plural, Economia Social e Nova Sociologia Econémica, baseadas no compromisso
social e qualidade das relagdes, como Redes de Rela¢gbes Sociais (REOS, s/d). As
publicacbes sdo de Romagnolo et al., 2015, que citam Londrina Pazeando,
relacionado a sustentabilidade, a partir de atores que facilitam a mobilizacdo das
acOes da instituicdo. O artigo de Gongalves e Dutra (2016) discorre sobre o elemento
confianca da Imersdo Social em perspectivas de Redes Sociais em cooperativa de
catadores de residuos solidos urbanos do sul do Brasil. O artigo de Oliveira et al.
(2016) aborda a sustentabilidade a partir da ES analisando trés Cooperativas de
Residuos Solidos de Maringa-PR.

E se apresentam, como no IV Congresso Brasileiro de Estudos

Organizacionais, com o tema da Nova Sociologia Econémica, com énfase na Anélise



53

de Redes Sociais e Sustentabilidade em 2016, como aproximagao dos temas para
estudos empiricos (CONTE; TAKANO; FERNANDES, 2016). E o trabalho
apresentado no XI EnANPAD sobre cooperados catadores de reciclaveis, sobre a
insercéo socioecondmica influenciada por confiangca e oportunismo em redes sociais
(MASSARO et al., 2016).

Desde 2012 as dissertacbes seguem o mesmo tema de estudo,

conforme Quadro 8.

Quadro 8 - Dissertag¢des do grupo REOS

ANOS AUTORES TEMA
2012 Goncalves Cooperativa de catadores de residuos sélidos urbanos —
Cooperocha — sob a perspectiva da imerséo social
2015 Massaro Estudos da Coopermarka — sobre a imersdo social de
redes sociais
2015 Broietti A influéncia de Lacos Sociais dos atores do Coripa em
acOes ambientais
2016 Romagnolo O Londrina Pazeando e a imersdo de redes sociais
2017 Takano O capital social na perspectiva de redes sociais do
conselho municipal do Compaz-LD
2017 Conte A estrutura de redes e objetivos de sustentabilidade a
partir das OSFLs de Londrina
2018 Uhlmann Como as praticas socioculturais de OSFLs na perspectiva
de lacos sociais com OSFLs do Brasil e da Italia
2018 Bernardino As redes e relagbes de poder nas SOFLs mapeadas por
Conte (2017)

Fonte: adaptado de Gongcalves (2012), adaptado de Massaro (2015), adaptado de Romagnolo (2016),
adaptado de Takano (2017), adaptado de Conte (2017), adaptado de Uhlmann (2018) e adaptado de
Bernardino (2018).

Todos os estudos citados mostram que ha diferentes formas
organizacionais em que Redes e Sustentabilidade podem ser estudadas, indicando
um caminho a partir dos temas sociais, humanos, saude, ambientais, ressaltando a

importancia da TRS.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo ha a apresentacdo dos métodos utilizados no presente

estudo.

5.1 CLASSIFICACAO GERAL DA PESQUISA

A pesquisa possui 0 enfoque quantitativo, baseado na medicéo
numeérica para estabelecer padrdes (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013). Hair et al.
(2005) afirmam que os dados quantitativos sdo mensuracdes numéricas para
representar as propriedades de algo. A dissertacdo se baseia nos estudos
sociométricos de Scott (2017), na andlise de redes sociais e sistema de computador
para mapear a relacdo entre as OSFLs e as unidades organizacionais da UEL, em
dados estatisticos de redes. Para os estudos sociométricos, foi utilizado o software
UCINET® 6.631 a fim de verificar os lacos sociais e a centralidade, pelo potencial de
centralidade, acesso e controle, denominado degree, closeness e betwenness, e com
base nos grafos apresentados.

A pesquisa consiste em estudos de alcance descritivo, e busca
especificar as propriedades, caracteristicas e tracos relevantes de qualquer fenbmeno
analisado, descrevendo tendéncias de um grupo padrdo (SAMPIERI; COLLADO;
LUCIO, 2013). Conforme o objetivo especifico da dissertacao, a andlise da estrutura
da rede entre as OSFLs de Londrina e as unidades organizacionais da UEL descreve
a relacdo. Além disso, o estudo é transversal, que mostra um panorama em dado
ponto no tempo (HAIR et al., 2005). Isso se justifica, pois trata de uma pesquisa que
descreve o ano de 2018, pois o fato pesquisado se alteraria conforme o passar dos
anos, com mudancas de diretoria e coordenacdo dos projetos. A rede estudada €,

pois, uma rede dinamica.

5.2 POPULACAO, AMOSTRA E COLETA DE DADOS

Populacéo refere-se ao conjunto de todos 0s casos que preenchem
uma série de especificacdes, e a amostra é o subconjunto da populacdo (SAMPIERI;
COLLADO; LUCIO, 2013). Segundo Hair et al. (2005), a populacédo € o total de todos
0s elementos que compartilham uma caracteristica comum. A populagéo da pesquisa
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é formada pelas 55 OSFLs em Londrina que participam do Programa Nota Parana. E
a amostra foi com 38 OSFLs que responderam ao questionario. A amostra é nao
probabilistica, a escolha dos elementos ndo dependeu da probabilidade, mas de
causas relacionais (SAMPIRI; COLLADO; LUCIO, 2013). Nesse caso, 0 aceite das
OSFLs em responder ao questionario, ou seja, nas palavras de Hair et al. (2005),
conveniéncia, para selecionar os elementos da amostra.

Para a coleta de dados primarios foi utilizado o questionario, conjunto
de perguntas a respeito de uma ou mais variaveis mensuradas, com perguntas
fechadas e respostas delimitadas (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013). Foram
utilizadas perguntas abertas, segundo Sampieri, Collado e Lucio (2013), uteis quando
nao ha informacao suficiente sobre as possiveis respostas fechadas, e também néo
delimitam as alternativas de respostas. Segundo Hair et al. (2005), o questionario
inclui etapas, como o desenvolvimento geral, sua validagcdo em teste e determinagéo
do método utilizado. Apds o desenvolvimento do questionario, houve dois pré-testes,
com o Londrina Pazeando e JCI. Ambas analisaram a estrutura do questionario,
tamanho e entendimento das perguntas. O Londrina Pazeando, com o objetivo de
verificar as perguntas do Nota Parana, e o JCI, as perguntas em parceria com a UEL,
verificou-se 0 questionario do pré-teste e a opinido do Londrina Pazeando esta no
Apéndice C. Apds ajustes, foi aplicado um pré-teste para confirmacéo do questionario
ajustado com o Centro de Apoio Esperanca. Para o segundo pré-teste ndo houve
consideracgoes.

O envio do questionério foi por e-mail, ou seja, um survey eletrénico.
Hair et al. (2005) afirmaram que esse tipo de survey pode ser feito em pouco tempo,
e geralmente produz dados de alta qualidade. O tipo de pesquisa se enquadra em
questionérios autoadministrados, respondidos sem a presenca de um pesquisador,
em que se supde que o entrevistado ou entrevistada possui conhecimento e
motivagdo para completa-los sozinho.

Os procedimentos utilizados para a pesquisa sao a bibliografica, com
base em documentos elaborados, como revistas, artigos cientificos, periddicos e livros
(SANTOS, 2005). Neste caso, para conhecimento da teoria foram utilizados livros e
artigos cientificos. Para esclarecimentos sobre o Programa Nota Parana se utilizaram

o site do mesmo, além da lei-base do programa.
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Sobre a coleta de dados dos questionérios segue descricdo, com a
melhor visualizacdo no Quadro 9. No primeiro contato se explicou a pesquisa e logo

depois houve o envio do e-mail.

Quadro 9 - Datas das coletas de dados

ANO ENVIO DE VISITAS SEM LIGACOES PARA VISITAS
E-MAIL AGENDAMENTO AGENDAMENTO AGENDADAS
28 novembro - - -
30 novembro - - -
2018 18 dezembro - - -
19 dezembro - - -
15 janeiro - - -
- 13 fevereiro 27 fevereiro -
14 margo 12 margo 14 margo 18 marco
19 marco - 15 marco 21 marco
25 marco - 19 marco 25 marco
27 marco - 20 marco 26 marco
2019
- - 25 margo 28 marco
- - 26 marco -
- - 27 margo -
02 abril - 02 abril 1° abril
09 abril - 03 abril 03 abril
- - - 05 abril

Fonte: a autora, 2019.

Para cada dia de visita na cidade de Londrina houve um gasto de R$
112,00 por viagem, considerando R$ 70,00 de combustivel e R$ 42,00 de pedagio
(Marialva e Arapongas - ida e volta). Em alguns dias , mais as refei¢ées, o que néo
estd sendo considerado no calculo. Em datas especificas, ocorreram quatro
entrevistas, e houve dias em que a viagem aconteceu para entrevistar uma OSFL, que
aceitou conforme a agenda.

Ainda com a dificuldade na coleta de dados, no dia 18 de abril de 2019
foi encaminhado e-mail para as turmas do Programa de Pdés-Graduagdo de
Administracdo (mestrado) da UEL, para a mediacdo/indicacdo de uma pessoa
conhecida/amiga de OSFL. Houve duas indicacfes, a espera de resposta durou um
meés.

ApoGs as tentativas, o resultado da quantidade de participagdo na

pesquisa deu-se conforme Figura 9:
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Figura 9 - Resultado da quantidade de participacdo na pesquisa

Fonte: a autora, 2019.

A classificacdo ‘Sem engajamento’ indica as OSFLs que néo
responderam que participariam da pesquisa, mas ndo demonstraram desinteresse.
Para algumas dessas organiza¢des houve problemas no inicio para encontrar e-mail
e telefone, algumas que ndo responderam ao e-mail, mas era a Unica forma de

contato. E aquelas que escreveram que participariam, mas nao enviaram o

guestionario respondido. Seguem tentativas:

Quadro 10 - Datas com as tentativas para as OSFLs sem engajamento

OSFL E-MAIL TELEFONE VISITA FACEBOOK

A E-mail 1 tentativa Tentativa de pré- 12/03/2019 Né&o foi
de pré-teste: teste: utilizado
04/09/2018 19/09/2018
11/09/2018 20/09/2018
E-mail 2: 21/09/2018
19/12/2018
E-mail 3: Tentativa de
09/04/2019 agendamento:
25/03/2019 19/03/2019
30/04/2019 14/03/2019

25/03/2019
02/04/2019

B 19/12/2018 15/03/2019 Nao aceitou receber | Nao foi
15/03/2019 02/04/2019 visita utilizado
03/04/2019
09/04/2019
30/04/2019

C Troca de e-mails Dois telefones Nao foi realizado Nao foi
28/11/2018 diferentes utilizado
29/11/2018 02/04/2019
18/12/2018
28/02/2019
03/04/2019
30/04/2019

D 20/03/2019 20/03/2019 Nao foi realizado Nao foi
09/04/2019 02/04/2019 utilizado
30/04/2019

E E-mail 1 19/03/2019 Nao foi realizado Nao foi
19/12/2018 02/04/2019 utilizado

Continua
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E-mail 2
19/03/2019
09/04/2019
30/04/2019
F Ha dois e-mails Trés telefones — ndo | Nao foi encontrado | 02/04/2019
30/11/2018 atendeu enderego 11/04/2019
18/12/2018 19/11/2018
19/03/2019 19/03/2019
09/04/2019 25/03/2019
30/04/2019
G 19/12/2018 Nao encontrado Nao foi encontrado | 02/04/2019
25/03/2019 namero endereco
09/04/2019
30/04/2019

Fonte: a autora, 2019.

Na instituicdo A houve tentativa desde o pré-teste em 2018. Para
participar do questionario enviou-se e-mail para trés departamentos distintos, com
visita ndo agendada sem sucesso, pois estavam “atarefados”. A instituicdo B néo
aceitou agendar visita, a recepcao avisou para apenas encaminhar o e-mail que seria
respondido, mas sem sucesso.

Com a instituicao C, o contato aconteceu por e-mail ao Departamento
de Comité de Etica para analise, mas ocorreu a troca de diretoria, 0 que atrasou a
analise, e 0 contato informou que a resposta seria por e-mail, 0 que ndo aconteceu.
Contato por telefone sem sucesso.

Para as instituicdes D e E por telefone aconteceu conversa com
departamentos especificos das instituicdes, que aceitaram participar da pesquisa por
e-mail. Como nédo existiram respostas, houve contato telefénico no dia 02/04/2019,
sem sucesso. Para tratar com os mesmos responsaveis, foi enviado recado por
funcionérios da organizacao.

As instituicbes F e G néo responderam ao e-mail. A instituicdo F
atendeu ao telefone apenas no dia 30/11/18, e ndao foram encontrados enderecos para
visita, por isso, foi enviada mensagem no Facebook, mas sem resposta.

Assim, a pesquisa aconteceu a partir de amostragem de
conveniéncia. Justificado a partir de Hair et al. (2005), em que a amostra acontece
pela disponibilidade dos atores para oferecer as informagcdes necessarias a pesquisa.
Sampieri, Collado e Lucio (2013) chamam apenas de amostra ndo probabilistica,

dependendo do processo de tomada de decisédo do pesquisador.
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5.3 SINTESE DA DEFINICAO OPERACIONAL DE VARIAVEIS E QUESTOES-
CHAVE

As variaveis para a presente pesquisa sao:

Quadro 11 - Quadro de operacionaliza¢do de variaveis

OBJETIVOS VARIAVEIS FONTES x
ESPECIFICOS INDEPENDENTES | TEORICAS QLSS
Selecionar as OSFLs Parana, 2005
de Londrina inscritas Nota Parana,
no Programa Nota ) 2018 i
Parand.
Levantar os objetivos
de sustentabilidade Sobre o objetivo/missdo da
frente as dimensodes . . sua OSFL, assinale abaixo
- . Objetivos sociais, : ~
sociais, culturais, culturais 0s itens de preocupagao ou
ambientais e . ! Sachs, 2002 que ha uma busca para
- ambientais e .
econdmicas. eCONBMICOS. aIcanga-Ios._Marqug um X
Segundo Sachs em cada tipo de item.
(2002), gue emergem
dessa estrutura.
Sobre 0 objetivo/misséo da
sua OSFL, assinale abaixo
Relacionar, a partir os itens de preocupagéo ou
dos objetivospde Sachs, 2002 em que ha uma busca para
sustentabilidade, a Objetivos sociais, alcanga-los. Marque um X
estrutura entre as culturais, em cada tipo de item.
OSFLs e as unidades ambientais e Diante dos objetivos/missdo
organizacionais da econdmicos. da OSFL e as frases a
UEL. Guarnetti, seguir, assinale: Concordo
2007 Totalmente, Parcialmente;
Discordo parcialmente,
totalmente.

H& projetos sendo
desenvolvidos em parceria
com a UEL? Caso seja sim,

Lopes e qual o departamento e
Demonstrar atributos Baldi, 2009, nome do 6rgao/unidade da
de rede das Tichy, UEL?
organizacdes nas Tushman e Participa de algum grupo
variaveis de Densidade Fombrum, representando sua
densidade, 1979 organizacao relacionada ao
intensidade e Ferreira e Programa Nota Parana? Se
centralidade. Vitorino sim, qual o nome do grupo?
Filho, 2010, Participa de algum grupo
Scott, 2000 representando sua
organizagao, em relagdo ao
Terceiro Setor? Qual o
nome do grupo?

Continua
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Scott, 2000, Ha projetos sendo
Lopes e realizados em parceria com
Baldi, 2009, a UEL? Caso sim, qual o
Freeman, departamento e nome do
Centralidade 1979, orgdo/unidade da UEL?
Tichy,
Tushman e
Fombrum,
1979
Conte, 2017,
Lopes e Ha reunibes entre a OSFL e
Baldi, 2009, a unidade da UEL, isto &,
Intensidade Tichy, das pessoas que
Tushman e representam? Quem séo
Fombrum, essas pessoas?
1979,

Fonte: a autora, 2018.

O quadro tem intencdo de deixar mais visivel a relacdo das variaveis
pertencentes a analise, com o0s objetivos especificos e perguntas do questionario que
ajudam a alcancar a direcao desejada.

5.4 TRATAMENTO E ANALISE DE DADOS

O tratamento com os softwares UCINET® versdo 6.631 e seu
complemento NetDraw® forneceu dados sobre a formacao das redes; para andlise de
fidedignidade foi utilizado o programa SPSS® verséo 22, e para andlise de correlacéo
foi utilizado o BioEstat® versdo 5.3. As figuras montadas sobre perfis dos
respondentes foram montadas no Excel, e os célculos de fidedignidade e a média de
idade ocorreram no Stata® versao 12.0.

A analise de dados foi no modelo apresentado por Sampieri, Collado
e Lucio (2013), presente nas analises de dados quantitativos, chamado de Processo

para efetuar analise estatistica, conforme Figura 10.

Figura 10 - Processo para efetuar andlise estatistica

os dados

os dados por
variavel b)
visualizar os
resultados por
variavel

instrumento

estatisticos

FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4 FASE 5 FASE 6 FASE 7

Selecionar o Executar o Explorar os Avaliar a Analisar as Realizar Preparar os
programa programa dados a) confiabilidade hipéteses analises resultados
estatistico 4 antallsar S e validade formuladas adicionais para

para analisar E:) M E> obtidas pelo E> com testes apresenta-los

Fonte: adaptada de Sampieri, Collado e Lucio (2013, p. 293).
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Na fase 1, conforme Sampieri, Collado e Lucio (2013), houve a
definicdo dos programas, citados no inicio do subtitulo. Os primeiros programas ja
eram conhecidos (Ucinet e NetDraw), o restante foi verificado apés os dados
coletados, para melhor aplicacdo conforme a necessidade. A fase 2 diz respeito a
executar o programa, neste caso, para a analise de redes. A fase 3 foi quanto a
exploracdo dos dados; para as perguntas que nao tinham relacdo com redes foram
executados alguns programas que ndo apresentaram resultados satisfatérios, e
depois se descobriu a existéncia de critérios para a execu¢ao, como a quantidade de
respondentes.

A quarta fase foi avaliar a confiabilidade e validade conseguidas pelo
instrumento de mensuracdo, pelo Stata®, apresentada no item de Analise de
Resultados. A quinta fase foi analisar a hipétese formulada. A fase 6 foram as anélises
adicionais, a critério da pesquisadora, 0 que aconteceu com as analises no Bioestat®,
com a contribuicdo do Prof. Dr. Reginaldo Fidelis sobre o programa e sobre como
analisar as relacbées. Um trabalho minucioso, para analisar todas as possiveis
relagdes entre as respostas.

O passo 7 foi a Gltima fase, a preparacéo dos resultados. Uma analise
importante para a apresentacdo e ilustracdo dos resultados que apareceram e a
analise da pesquisadora.

Houve ainda a utiliza¢&o na analise de dados com enfoque qualitativo.
Segundo Sampieri, Collado e Lucio (2013), essa analise visou ao processo de
interpretacdo das perguntas, pois forneceu descricdes detalhadas de situacoes,
condutas e suas manifestacdes. De acordo com Creswell (2007), a analise qualitativa
tinha o objetivo de compreender o sentido de um fendmeno social, utilizado para

detalhar a construcao social da OSFL analisada.

5.5 LIMITACOES E DIFICULDADES DA PESQUISA

Uma das limitagbes da pesquisa, segundo Tichy, Tushman, Fombrum
(1979), relata a andlise sociométrica. A coleta de dados teve sentido intuitivo, sem
convencao mundial de seu célculo. O que facilita, por outro lado, a facilidade da coleta

e apresentacao dos resultados obtidos.
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6 RESULTADOS E ANALISES

Seguem os resultados encontrados durante a pesquisa de campo, em
gue a andlise partiu dos objetivos especificos. Primeiramente, o resultado da
fidedignidade (consisténcia) do questionario aplicado. Depois, a descri¢do a partir dos
objetivos especificos; a) e b) estdo no item 6.2, e 0 objetivo geral, objetivos especificos

c) e d) encontram-se no item 6.3.

6.1 CONFIABILIDADE DO QUESTIONARIO

A primeira analise do questionario foi o Coeficiente Alfa de Cronbach,
indicado pelo simbolo a (alfa), conhecido como Avaliacdo da Consisténcia Interna dos
Questionérios (MATTHIENSEN, 2011; ESPINOZA-VENEGAS et al., 2015; KIENTEKA
et al., 2012). A maior utilizacdo e aceitacdo no meio académico e técnico é fator
determinante para sua adocdo como ferramenta para estimativa da confiabilidade
(MATTHIENSEN, 2011), sendo muitas vezes referido como o principal estimulo de
confiabilidade (ALMEIDA; SANTOS; COSTA, 2010).

Sua mediagdo é ferramenta estatistica que quantifica e exige a
interpretacdo no intervalo de 0 a 1 (ALMEIDA; SANTOS; COSTA, 2010;
MATTHIENSEN, 2011). Quanto mais proximo de 1, maior confiabilidade entre os
indicadores (MATTHIENSEN, 2011), mas € preciso analisar as regras que existem

sobre a variagéo, segundo quadro de Hair et al. (2005):

Quadro 12 - Regras praticas sobre a dimenséo do Coeficiente Alfa de Cronbach

Variagdo do coeficiente Intensidade da associagédo
alfa
<0,6 Baixa
0,6a0,7 Moderada
0,7a0,8 Boa
0,8a0,9 Muito boa
>0,9 Excelente

Fonte: Hair et al. (2005, p. 200).

Na utilizacdo do SPSS® (Statistical Package for the Social Sciences)

versao 22, apresentou-se o numero o= 0,629 - vide figura:

Figura 11 - Resultado Alfa de Cronbrach
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= Confiabilidade
[Conjunto_de_dados3]
Escala: ALL VARIABLES

Resumo de processamento do caso

M %

Casos  Valido 38 100,0
Excluidos? 0 0
Total 38 100,0

a. Exclusdo de lista com base em todas as
variaveis do procedimento

Estatisticas de
confiabilidade

Alfa de
Cronbach N de itens

628 15

Fonte: a autora, 2019.

Conforme o Quadro de Hair et al. (2005), a é considerada moderada,
ou seja, os dados do questionario sao consistentes, e é possivel verificar a afirmacéo,
conforme Peterson (1994, p. 382), citando Davis (1964, p. 24): a “previsao para grupo
de 25-50” é o valor de 0,5. Para a analise houve a retirada de trés dados, anos de
fundacdo das OSFLs, namero de funcionarios e de voluntarios, pois sdo dados de
perfil que ndo interagem com as demais questdes. S&o analises isoladas, que
acontecerdao mais a frente, para o perfil de ES e TS. O dado utilizado foi a tabulacao
do questionario, sendo em excel com amostra de 38 OSFLs e 15 questdes tabuladas.

Apresenta—se o resultado para as analises quanto ao indice Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO), que verifica o grau de correlacdo entre as variaveis envolvidas
(OLIVEIRA, 2018); o coeficiente KMO atesta a adequacdo da amostra para uma
andlise fatorial, indicando a propor¢édo de variancia que ha em comum nas questdes
analisadas (VIZZOTTO; MACKEDANZ, 2018).

Para analise quanto ao KMO, de acordo com Neves (2009), valores
considerados altos ficam entre 0,5 e 1, e indicam que a analise fatorial foi apropriada
ao tratamento. Hair et al. (2006) sugerem 0,5 como patamar aceitdvel. Uma
observacéo ressaltada por Figueiredo e Silva (2010) foi que o célculo de KMO devia
ter amostra superior a 50 observacdes. Acredita-se que a quantidade de observacoes,
neste caso, deixe o indice menor, ficando mais perto de 0,5 do que de 1, conforme
observa-se no artigo de Souza et al. (2015). Com a amostra de 25 apicultores
apresentou KMO de 0,654, e no artigo de Furtado e Furtado (2017), com amostra de

40 e KMO em 0,632, o que levou a deduzir a observacdo que Peterson (1994) fez
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sobre o Alfa de Cronbach, também poderia ser aplicado para os testes KMO e BTS.

Para a pesquisa, o0 KMO é de 0,549, conforme Figura abaixo:

Figura 12 - Resultado KMO e BTS

= Analise fatorial

Teste de KMO e Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adequagdo de
amostragem.

Teste de esfericidade de Aprox. Gui-guadrado 224,454
Bartlett df 106

Sig. 000

549

Fonte: a autora, 2019.

Ha ainda o teste de esfericidade de Bartlett (Bartlett's Test of
Sphericity — BTS), tido como medida estatistica para determinar a significancia geral
de correlacdes (OLIVEIRA, 2018):

Ho: matriz de correla¢des ndo € matriz identidade;

Hi: matriz de correlagbes € matriz identidade, ou seja, sao
suficientemente correlacionadas.

Caso Ho seja aceita, a analise fatorial deve ser desconsiderada; caso
a hipétese Ho seja rejeitada, havera indicios de que existem correlacdes entre as
variaveis explicativas do processo. Sua medida de significancia deve estar abaixo de
0,05 (VIZZOTTO; MACKEDANZ, 2018), ou seja, p=<0,05. Conforme a Figura 12, em
gue BTS=0,000 (representado pela palavra Sig.), o que € resposta muito positiva,
indicando que a matriz é suficientemente correlacionada.

Para a tabulacdo dos dados do KMO e BTS houve a retirada das
questdes 5, 6, 7 e 8, pois apresentavam variancia de 0,0, em que o SPSS néao
conseguiu realizar a estatistica. Dai, a importancia das fases para analise estatistica,
pois a tabulacéo correta e 0 conhecimento sobre quais programas utilizar facilitam a
andlise das perguntas do questionario. Isso aconteceu com a analise de associac¢ao:
primeiramente buscou-se utilizar o teste qui-quadrado, mas a quantidade de
observacéo de algumas perguntas do questionario apresentou namero inferior a cinco
observacdes, o que impossibilitou a analise.

Assim, para o calculo de associacao, Teixeira et al. (2017, p. 294)
escreveram sobre o Teste G a ser utilizado “quando ndo pode ser aplicado o Qui-

quadrado”. De acordo com Meireles et al. (2009), o teste é aplicado a uma quantidade
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7

de amostras pequenas, que € 0 caso. Para a analise de associacdo, serdo
considerados significativos quando o valor de p for menor ou igual a 0,05 (p < 0,05)
(SILVA et al., 2018; SOUSA et al., 2015; OLIVEIRA et al., 2019). O programa utilizado
para o teste G é o BioEstat® versédo 5.3.

Para melhor visualizacdo dos resultados serdo apresentados os
Quadros a seguir. O Quadro 13 mostra a andlise das perguntas do questionario. A
pergunta 1 (anos das OSFLs) analisa a associagdo com o0s objetivos de

sustentabilidade (questao 3) e as definicdes de sustentabilidade (questao 4).

Quadro 13 - Teste G: associagdo com base nos anos das OSFLs

ITEM COMUEL | SEMUEL | RESULTADO

p-valor p-valor

Objetivos de sustentabilidade

Social 0.9994 0.8132

Cultural 0.9331 0.7943 Nao ha

Ambiental 1.0000 0.6801 associacao

Econdmico 0.8656 0.8187

Definicdes de sustentabilidade

Definicdo de sustentabilidade 0.9428 0.9065

Capital natural quando exauridos sdo valores
irrecuperaveis para a vida do homem
Esgotamento dos recursos naturais ndo é
catastroéfico, pois ha alternativas tecnoldgicas

0.9964 0.8607 Nao ha
associacao

0.8724 0.8607

Fonte: a autora, 2019.

Os itens que apresentam a palavra COM UEL e SEM UEL referem-se
a questao 5 (ha parcerias com a UEL), retirados no calculo do KMO. Aqui (no teste G)
sdo analisadas, pois apresentam relacdo com o objetivo da pesquisa, 0 que nao
apresenta relacdo com o KMO devido as respostas ser o numero 1 ou 2,
representando apenas como SIM ou NAO no programa. N&o apresentam variancia,
mas nos calculos de associacdo sédo importantes para a analise — e que também serao
utilizadas as questbes 7 e 8. A questdo 6 nao foi utilizada na analise, pois houve
diversas respostas que ndo poderiam ser classificadas apenas como sim ou néo.

O item com a descricdo COM UEL quer dizer que as OSFLs possuem
parceria com a UEL, e SEM UEL sao as OSFLs que ndo possuem parceria com a
UEL. Para analisar se ha associacdo entre as organizacdes que possuem parceria
com a UEL e que tém objetivos de sustentabilidade, o que indicou ndo haver
associac¢ao entre as OSFLs que possuem parceria, ou seja, a UEL ndo é um indicativo

para melhorar a préatica dos objetivos de sustentabilidade, conclui-se que as OSFLs
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possuem uma visdo forte de objetivos de sustentabilidade que praticam,
independentemente de terem parceria com a UEL.

Além disso, ndo ha associagcdo entre as OSFLs e as definicbes de
sustentabilidade, indicando que independentemente da parceria com a UEL, houve o
entendimento das definicdes de sustentabilidade.

Ha as andlises quanto as classificacfes a partir do Programa Nota
Parana. E possivel verificar se ha associacfes de sustentabilidade a partir das
classificagcdes entre Assisténcia Social, Saude, Desportiva, e Defesa e Protecao

Animal. Seguem as analises:

Quadro 14 - Teste G: associacdo com base nos anos das OSFLs e a classificacdo de
Assisténcia Social

ITEM p-valor COM SEM RESULTADO
UEL UEL
p-valor | p-valor

Objetivos de sustentabilidade

Social 0.9996 0.9995 | 0.7361

Cultural 0.9146 0.9742 | 0.4425 Nao ha
Ambiental 0.9814 0.9835 | 0.3941 associacao
Econbmico 0.9072 0.9106 | 0.5717

Definicdes de sustentabilidade

Definicdo de sustentabilidade 0.9632 0.9879 | 0.7361

Capital natural quando exauridos séo
valores irrecuperaveis para a vida do 0.8785 0.9966 | 0.8277
homem

Esgotamento dos recursos naturais ndo
€ catastrofico, pois ha alternativas 0.8703 0.9655 | 0.8277
tecnoldgicas

N&o ha
associacdo

Fonte: a autora, 2019.

A quantidade de observacdes existentes para a classificacdo de
Assisténcia Social foi de 32 OSFLs. Foi possivel a analise sobre as afirmacdes com
0s objetivos de sustentabilidade. Apds apresentacdo dos resultados € possivel dizer
gue nado ha valores significativos que podem ressaltar associacao entre as afirmacgdes.
N&o ha a analise das demais classificacdes, pois a quantidade maxima de OSFLs foi
de duas OSFLs, o que nao apresentou um quadrado 2x2, por isso, ndo ha resultados
para analise.

O Quadro 15 analisa a questdo 7, que tinha sido retirado do teste
KMO. E utilizado nesta anélise, pois trata-se dos estudos de parceria, foco principal

da pesquisa. As associacdes podem ser mais bem analisadas.
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Quadro 15 - Teste G: associacdo com base em participar de algum grupo do Terceiro Setor

ITEM | P-VALOR | RESULTADO

Objetivos de sustentabilidade
Social 0.5725
Cultural 0.5314 N&o ha
Ambiental 0.0875 associagéo
Econdmico 0.1605
Definicdes de sustentabilidade
Definicdo de sustentabilidade 0.7525
Capital natural quando exauridos séo valores irrecuperaveis 0.2355 ~ s

. N&o ha
para a vida do homem o

—— = —— associacao

Esgotamento dos recursos naturais néo é catastrofico, pois ha 0.0635
alternativas tecnolégicas )

Fonte: a autora, 2019.

O Quadro 15 indica que ndo ha associacao com os itens e participar
de algum grupo do TS. Mas observa-se que o0 objetivo Ambiental e responder sobre o
Esgotamento dos recursos naturais ndo € catastrofico, pois ha alternativas
tecnoldgicas que mais se aproximam de p=0,05. Sugere-se uma investigacao para o
futuro, pois podem apresentar caminhos que levem ao objetivo ambiental e a discordar
das alternativas tecnoldgicas como forma de ndo esgotar os recursos naturais. O
mesmo acontece quando a OSFL participa de algum grupo do Programa Nota Parana

(Quadro 16), que trata da questéo 8 (retirado do calculo KMO).

Quadro 16 - Teste G: associacdo com base em patrticipar de algum grupo do Programa Nota

Parana
ITEM | P-VALOR | RESULTADO
Objetivos de sustentabilidade
Social 0.5960
Cultural 0.2997 N&o ha
Ambiental 0.111 associagéo
Econdmico 0.459
Definicdes de sustentabilidade
Definicdo de sustentabilidade 0.7827 I
. . = . — N&o ha
Capital natural quando exauridos s&o valores irrecuperaveis 0.178 o x
. associagao
para a vida do homem
E§gotamer_1to dos recursos naturais ndo é catastrofico, pois 0.0246 H4 associacio
ha alternativas tecnolégicas

Fonte: a autora, 2019.

Com base nos resultados apresentados, € possivel verificar que

existe associacdo significativa entre participar ou ndo do Programa Nota Parana.
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Verifica-se que quem ndo participa do grupo do Programa Nota Parana tende a

([N

discordar totalmente da frase que o0 esgotamento dos recursos naturais nao

Q

catastrofico, pois ha alternativas tecnologicas, ou seja, ndo concordam que
tecnologia possa salvar/recriar 0s recursos naturais.

Outra analise é a questdo 9 - verificar se existe associacdo entre as
afirmacdes sobre sustentabilidade e receber recursos de empresas privadas, no
Quadro 17.

Quadro 17 - Teste G: associacdo com base em receber recursos de empresas privadas

ITEM | P-VALOR | RESULTADO
Objetivos de sustentabilidade
Social 0.3147 Nao ha associagao
Cultural 0.3113
Ambiental 0.0338 Ha associa¢ao
Econdmico 0.0733 N&o h& associacéo
Definicdes de sustentabilidade
Definicdo de sustentabilidade 0.813

Capital natural quando exauridos s&o valores
irrecuperaveis para a vida do homem

Esgotamento dos recursos naturais nao é catastrofico,
pois ha alternativas tecnolégicas

0.1842 ~ s L
N&o ha associacdo

0.0527

Fonte: a autora, 2019.

Existe associacdo significativa entre receber ou ndo recursos de
empresas privadas e ter relacdo com o objetivo de sustentabilidade Ambiental. O que
se pode observar no Quadro 18 € que essa relacdo diz que quando existe pouca
relacdo com o objetivo ambiental, as OSFLs nao recebem recursos de empresas
privadas. Ou seja, se as empresas privadas fornecessem recursos as OSFLs elas

poderiam ter maior relagdo com o objetivo ambiental.

Quadro 18 - Matriz do teste G: relacdo com base em receber recursos de empresas privadas
e 0 objetivo de sustentabilidade ambiental

Resposta N&o respondeu Pouca relagéo Média relacdo Muita relacdo
Sim 1 8 1 4
Nao 2 24 2 2

Fonte: a autora, 2019.

Uma observacao para a afirmacao do Esgotamento dos recursos, em
gue o p=0.0527 - entdo h& quase relagdo entre receber recursos de empresas

privadas e afirmar que discordam parcialmente da frase. As 12 OSFLs que recebem
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repasses afirmaram que discordam parcialmente. Como as 12 OSFLs que nao
recebem repasses igualmente discordam parcialmente, o que pode levar a estudos
futuros sobre essa mesma opinidao perante as OSFLs.

A sequir, a relacdo entre as OSFLs que recebem ou néo repasse do
governo — Quadro 19.

Quadro 19 - Matriz do teste G: relagdo com base em receber recursos do governo

ITEM | P-VALOR | RESULTADO

Objetivos de sustentabilidade
Social 0.1872
Cultural 0.5767 N&o h& associacéo
Ambiental 0.2144
Econbmico 0.0316 Héa associacao
Definicdes de sustentabilidade
Definicdo de sustentabilidade 0.2686 N&o ha associacdo
Capltal patyral quar_ldo exauridos sdo valores 0.0214 H4 associaco
irrecuperaveis para a vida do homem
Esgotamento dos recursos naturais ndo € catastrofico, . L. I

A . - 0.1044 N&o ha associacéo
pois h4 alternativas tecnolégicas

Fonte: a autora, 2019.

Conforme resposta do BioEstat® ha associacdo entre as OSFLs que
recebem recurso do governo e que assinaram possuir/pensar nos objetivos de
sustentabilidade econdmica, independentemente se classificada como pouca, média
ou muita relagdo. Nesse caso se mostraram mais nenhuma ou muita relagéo. E ha
associacdo entre as OSFLs que recebem recurso do governo e concordam
plenamente que o capital, quando exaurido, € valor irrecuperavel para a vida do
homem.

Sobre as anadlises, verifica-se que partindo do questionario e
principalmente das OSFLs que possuem ou nao parceria com a UEL, ndo ha influéncia
dela nas OSFLs quanto as afirmacGes e acbOes de sustentabilidade. As poucas
associacdes que existem nao dizem respeito a participacdo ou ndo das OSFLs e UEL,
mas mostram que as associa¢des evidenciadas podem ser mais bem exploradas.
Pelas organizacdes que participam do Programa Nota Paran& ou grupos do TS, pois
sao formacgdes importantes para a interacdo entre as OSFLs e para a relacdo da UEL
com a comunidade e com todos os que com ela fazem parceria.

Rela¢cfes com o questionario serdo analisadas no préximo item.
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6.2 CARACTERISTICAS DAS OSFLs E OBJETIVOS DE SUSTENTABILIDADE

Conforme o primeiro objetivo especifico sobre selecionar as OSFLs
de Londrina inscritas no Programa Nota Parana, a listagem completa encontra-se no
apéndice A, com 0s meses em que receberam repasse do programa. Explicacdes
sobre a pesquisa encontram-se na metodologia, e a quantidade de participacéo esta
na Figura 9: a quantidade numérica € de 38 participantes; dez nao tiveram interesse
em participar e sete se mostraram sem engajamento.

A primeira andlise foi sobre os anos de atuagdo das OSFLs, vide
Figura 13. A idade minima é de sete anos, maxima de 66 anos, apresentando média
de 33 anos (presente na linha grossa entre 20 e 40). O resultado indica como a
estrutura na cidade de Londrina comporta organizagcbes jovens e mostra como
importantes sdo as instituicdes e continuam por muito tempo com atendimento na

cidade, indicando relevancia em sua atuacao.

Figura 13 - Idade das OSFLs
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Fonte: a autora, 2019.

Com relagdo ao trabalho de voluntariado e a existéncia de

funcionérios (trabalho assalariado), tem-se a Figura 14.

Figura 14 - Funcionarios e voluntérios das OSFLs
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Funcionario

Fonte: a autora, 2019.

Sobre os funcionarios e voluntéarios, existem OSFLs que trabalham
com voluntarios, os que possuem funciondrios e ha aguelas que possuem ambos. A
Figura 14 demonstra uma das caracteristicas do TS sobre a utilizacdo do voluntariado,
conforme palavras de Fernandes (1997). Ter apenas o voluntariado ou apenas
assalariados nédo descaracteriza a origem e a classificacdo da instituicdo. Salamon
(1996) cita o mito do voluntarismo. Ha cerca de 770 pessoas que trabalham
voluntariamente nas OSFLs, conforme mostraram as respostas das OSFLs. O nimero
leva em conta apenas voluntarios fixos e/ou que possuem cadastro nas institui¢coes.
O numero pode ser maior, pois ha voluntarios que participaram em datas esporadicas,
guando houve necessidade de maior contingéncia de pessoas, por exemplo, datas
comemorativas e eventos pontuais.

Singer (2015) relata sobre as redes cooperativas se integrarem aos
assalariados. Utilizamos como justificativa, pois 0 assalariado € forma de solucédo do
desemprego no Brasil. E possivel observar que a contratacdo de funcionarios pode
indicar o sustento de familias em Londrina; os funcionarios chegam a 1.358 pessoas,
conforme questionarios respondidos. Outra importancia das OSFLs é que, conforme
relato da instituicdo Sao Vicente (ha trabalhadores no programa de trabalho com
presos), indica outras agdes no TS, como a restauracdo da vida de pessoas que
possuem interesse no trabalho e de reintegrag&o social.

Sobre assinalar o objetivo de sustentabilidade no qual a OSFL
participante do Programa Nota Parana se enquadra, aconteceu nas op¢des marcadas
pelas instituicbes. Houve a descricdo de atribuicbes de cada objetivo, e se optou por
nao utilizar a sua nomenclatura, para ndo haver assinalacdo preconcebida. A
indicacdo dos objetivos sédo descricdes disponiveis no questionario, resultando no
grafo da Figura 15. Para a nomeacdo das OSFLs foram utilizadas siglas e nomes

curtos, e a identificacdo do nome completo encontra-se no Apéndice D.
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As linhas na cor vermelha indicam muita relagéo, linhas verdes séo
média relacdo e linhas azuis pouca relacdo com o referido objetivo de
sustentabilidade. Foram analisadas 38 OSFLs com quatro objetivos de

sustentabilidade, gerando 87 lagos.
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Figura 15 - Relacdo de objetivos de sustentabilidade nas OSFLs pesquisadas
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E possivel perceber que duas OSFLs estdo fora da rede - CEl Boa
Esperanca e ADA. A ADA, por ser organizacao classificada no Programa Nota Parana
como de Defesa e Protecdo Animal, acredita-se que nenhuma das descri¢cdes de
sustentabilidade se ajusta ao seu trabalho. E sobre a CEl Boa Esperanca, podemos
especular que ndo houve interesse em responder a questao, pois se classifica no
Programa Nota Parana como Assisténcia Social. Para o0 mapeamento das OSFLs
inscritas no Programa Nota Parana e que possuem objetivos de sustentabilidade e
sua relacdo com as unidades organizacionais da UEL, foram utilizadas 36 OSFLs.

Existe a predominancia do objetivo social, sendo isoladamente
presente em 12 OSFLs e 23 relacbes diades e triades, formando 35 lagos no total. O
objetivo cultural é o segundo, apresenta 21 lacos, em seguida o objetivo ambiental,
com 16 lagos, e por ultimo o econdmico, com 15 lagos. Os objetivos econémico,
cultural e ambiental estdo presentes sempre em relacdes diades ou triades, mas
nunca isoladamente. O que indica a existéncia de relacfes tratadas pelas OSFLs,
sendo de muita, média e baixa relagcdo, mas existem, como forma de contribuicdo
ampla na pratica da sustentabilidade.

Sobre o grau de relacdo, a maioria das OSFLs possui muita relagéo

com os objetivos de sustentabilidade, conforme Quadro 20:

Quadro 20 - Relacéo entre os objetivos de sustentabilidade e a frequéncia

Muita relacao Média relacéo Pouca relacéo
Vermelho Verde Azul
Social 33 01 01
Cultural 11 06 04
Ambiental 09 05 02
Econbmica 10 02 03

Fonte: a autora, 2019.

O objetivo social € o que mais possui relacao forte, e o objetivo cultural
esta presente na média e na pouca relacédo das OSFLs. Indica que para a ES, perante
os participantes do Programa Nota Parana, os objetivos sociais seguidos dos objetivos
culturais sdo os mais praticados na cidade de Londrina, indicando uma relacéo
contraria se comparados as organizacdes da economia capitalista.

Importa verificar que a maioria das OSFLs analisadas trabalha com
mais de um objetivo de sustentabilidade; indica que estdo alinhados as questdes de

sustentabilidade, com preocupacdo sobre como estdo contribuindo para a
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comunidade em que estao cercados. Refletir sobre as OSFLs que assinalaram mais
de um objetivo de sustentabilidade como de média ou pouca relagdo, como no caso
das Irmas de Betania, Casa do Caminho, APS Down, Caritas, Cepas, IPMS, Lar Analia
Franco e SOS, ndo quer dizer que um tenha mais importancia do que o outro, como
se houvesse uma comparacao. Mas pode ser que tenham projetos de melhorias que
ainda acontecerdo, pois ainda ndo chegaram ao maximo do que planejam para cada
objetivo.

A andlise sobre as 12 OSFLs que assinalaram apenas 0 objetivo
social indica que ndo conseguem praticar os demais objetivos, e iSSo aconteceria com
as OSFLs que trabalham como lar de idosos. Seu objetivo é assegurar 0 bem-estar
dos moradores ou aqueles que os frequentam. N&do conseguem os demais objetivos
de sustentabilidade, pois sua concentracéo reside no bem-estar dos moradores e
frequentadores.

Para a préxima questdo de analise, ha trés afirmacbes de
sustentabilidade. A primeira frase refere-se a definicdo de Sustentabilidade utilizada

pelo Relatorio de Brundtland, em 1987. Vide Figura 16:

Figura 16 - Opinido quanto a definicao de sustentabilidade

Concorda

parcialmente

Concorda
76%

Fonte: a autora, 2019.

A andlise quanto a concordar (parcialmente) ou discordar, ndo indica
se existem visdo certa ou errada, pois ndo € a proposta. A analise refere-se a
importancia que existe quanto a divulgagédo da definicdo. Pois analisar se concorda
ou discorda da definicdo de sustentabilidade é complexa, haja vista que ha um
contexto que deve ser observado pelo histérico da instituicdo. Mas aqui nao é tratada,
além disso, existe o histérico de vida de quem respondeu, sua formacao, visdo de

mundo, tudo que faz o ser humano formado, além do que representa a organizacdo
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na qual se trabalha. Além disso, o item formacdo € descrito por Rodrigues e Silva
(2011) parte pelos paradigmas das ciéncias ambientais, humanas e sociais aplicadas,
com varias interpretacdes, visbes, interesses e estratégias de diretrizes sobre o
desenvolvimento socioecondmico.

Sobre a opinido das OSFLs, vide o Quadro 21:

Quadro 21 - Justificativas quanto a definicdo de sustentabilidade

| OSFL Posicéo Motivo

Céritas Concorda E preciso trabalhar com as demandas geradas no
presente levando em consideragéo a intensa dindmica
de mudanca na producao cientifica e o rapido acesso
ainformacao, o que, muitas vezes, muda inteiramente
a necessidade de producdo.

Casa do Caminho | Concorda Acreditamos que € necessdria a preservacao da vida
no planeta para garantir a sobrevivéncia das proximas
geracoes.

CEPAS Concorda Pois acreditamos, como instituicdo, que € necessaria
a preservacdo ambiental para as geragdes futuras.

EPESMEL Concorda Sustentabilidade €é fundamental. N&o destruir a
importancia da preservacao para qualidade de vida.

Eurobase Concorda N&o utilizamos descartaveis. Desenvolvemos jogos

com materiais reciclaveis. Temos o Grupo Primavera
que usa residuos/retalhos da induastria téxtil para
confeccdo de artesanatos.

ILECE Concorda Necessitamos de um desenvolvimento sustentavel no
agora, para nossa geracao futura usufruir os recursos
naturais existentes.

IPMS Concorda Tem mais que isso, é mais profundo.
parcialmente
Lar Andlia Franco | Concorda Devido a escassez, que € a dura realidade das

minorias, como contraponto e sopesando a abastanca
de outros, deve haver o desenvolvimento sustentavel.
Morada de Deus Discorda Estamos no planeta e ndo podemos destruir.

Séo Vicente Discorda Tudo vai para as geracdes futuras.
Fonte: a autora, 2019.

O desenvolvimento sustentavel € “um desenvolvimento que atende as
necessidades do presente sem comprometer a capacidade das geragdes futuras de
atender suas préprias necessidades” (CMMAD, 1991, p. 46). Na afirmacao verificam-
se palavras como preservacéao, producao e sobrevivéncia, indicando que acreditam
gue a producédo existente hoje prejudicara a vida no futuro. E como é fundamental o
olhar das instituicbes que tratam da sustentabilidade em forma da organizacdo como
presente em uma ES e como tratar a vida na instituicio remete a sustentabilidade,

conforme relato da Eurobase.
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Relatos durante as entrevistas nas OSFLs, como atitudes e reflexdes
sobre triagem e manuseio de alimentos, nas SEPS e Morada de Deus.

Ha a importancia do relatério como fonte confiavel em forma de definir
o desenvolvimento sustentavel, e a sustentabilidade, fonte de disseminacdo do
conceito, para as organizacdes que atuam de forma sustentavel terem isso como
norte. Afirmam Rodrigues e Silva (2011) que a no¢ao da sustentabilidade implica a
inter-relacdo entre justica social, qualidade de vida, equilibrio ambiente e
desenvolvimento na capacidade de suporte, 0 que acontece nas OSFLs, desde a sua
classificagcdo nos objetivos de sustentabilidade até mesmo nas a¢des desenvolvidas.

Dentre as OSFLs que se manifestaram contra/favor a definicdo de
sustentabilidade e que justificaram a resposta, sete OSFLs ressaltaram que praticam
0s quatro objetivos de sustentabilidade, uma OSFL pratica trés objetivos de
sustentabilidade, e duas OSFLs praticam um objetivo de sustentabilidade.

E possivel analisar que as OSFLs que quiseram opinar sobre a
definicdo de sustentabilidade, sabem a importancia da organizacdo dentro do contexto
local, e alguns relataram até mesmo a¢des de conscientizacdo ambiental em relacéao
a producdo e residuos solidos.

Verifica-se o alinhamento das OSFLs a sustentabilidade forte,
conforme trata da Casa do Caminho, Epesmel, llece, Cepas e S&o Vicente, de acordo
com Stoffel e Colognese (2015) sobre a visdo da qualidade de vida para as geracdes
futuras. A fala da Céritas também esta direcionada a sustentabilidade forte sobre a
necessidade de se analisar quantidade de producéo, impactando sobre nao crescer
além das limitacdes da biosfera.

As OSFLs Morada de Deus e Sao Vicente que discordaram da
definicdo de sustentabilidade, e o IPMS, que concorda parcialmente e que justificaram
as respostas, possuem mais critica quanto a definicdo apresentada. Ressaltam como
se a definicdo utilizada ndo estd completa, se faltassem mais itens que merecem
atencao, demonstrando uma profundidade sobre o assunto, conforme Quadro 21.

Outra afirmacéo é sobre o capital manufaturado, que nunca substituira
o capital natural. Portanto, as espécies ndo humanas e a biodiversidade, quando
exauridos, tornam-se valores irrecuperaveis para a vida do homem. Temos a seguinte

Figura:

Figura 17 - Opinido quanto ao capital manufaturado e capital natural
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Fonte: a autora, 2019.

As OSFLs que responderam discordar ou concordar parcialmente,
nao apresentaram justificativa. Torna-se impossivel discorrer quanto a resposta.

Sobre 0s que concordaram com a afirmacédo ha a descricdo no Quadro:

Quadro 22 - Justificativas quanto ao capital manufaturado e capital natural

| OSFL | Motivo
Apoio Esperanca O homem acaba com a biodiversidade.
Céritas Colocar a natureza em risco também coloca em perigo a humanidade.

Os servicos e o valor econdmico proporcionado pelas espécies séo
insubstituiveis e essenciais ao nosso bem-estar.

Epesmel Muitas coisas podem ser produzidas com a tecnologia. E preciso
saber conviver com tudo ligado.
Eurobase Trabalhamos o tema nas oficinas, por exemplo, desenvolvemos uma

horta, para que nossos educandos também entendam esse valor
(recursos naturais).

Flavia Cristina Alguns sim, exemplo agua. Florestas que ndo sao recuperaveis
(desertificacao).
ILECE Sim. Tornam-se valores irrecuperaveis.

Lar Andlia Franco | Por mais evoluida que seja a tecnologia, o artificial nem sempre
corresponde a realidade natural, ja criada.

LBV E preciso de harmonia para ter vida.

SEPS O contrario lembra a teoria narcisista, o olhar para si.
Fonte: a autora, 2019.

E possivel verificar que como a afirmacéo traz comparacdes entre o
capital natural e o capital manufaturado, nas definicbes do texto de Denardin e
Sulbach (2006), o capital natural refere-se a elementos como florestas, minerais,
agua, e o capital manufaturado sobre maquinas, estradas, fabricas, que sao itens
fabricados, construidos.

A afirmacdo da Eurobase sobre a horta aconteceu também com a
Casa do Caminho (visita ao local), o que mostra que o capital natural esta presente e
€ importante para o olhar quanto ao funcionamento das OSFLs. Além disso, na visita

a Casa do Caminho, foi possivel verificar um ambiente arborizado, com flores, arvores
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frutiferas e arvores que fazem sombra. Nota-se a visdo direcionada para a visao da
Sustentabilidade forte quanto a utilizagdo de termos como “sobre a teoria narcisista”
(SEPS), “desertificacdo” (Flavia Cristina) e “perigo para a humanidade” (Céaritas),
como criticas ao capital natural sendo exauridos. Segundo Barros e Amin (2006),
pode-se justificar esse olhar em que homem e natureza estéo relacionados, pois 0s
recursos naturais estdo na base do processo de crescimento e desenvolvimento das
sociedades. Evidencia-se atualmente que ha a visdo que a utilizacdo do capital natural
ja foi intensificada, e como consequéncia tem-se a preocupagao que esses recursos
nao corresponderdo aos anseios da sociedade, resultando no pensamento racional
na gestdo desses recursos.

O relato do Caritas quanto a preocupacdo com o bem-estar é
oportuna, em vista do que Barros e Amin (2006) relatam, em que a preocupacgao do
desenvolvimento sustentavel perante a nova visdo do capital natural e do
manufaturado € que o modelo econébmico deve ser capaz de gerar rigueza e bem-
estar pelo objetivo social, impedindo a destruicdo da natureza.

A ultima afirmacéo, “os seres vivos da natureza e as relagdes entre os
homens diante do capital manufaturado”, pode ser intercambiada com a tecnologia e
as inovag0des. Portanto, o esgotamento dos recursos ndo € catastrofico, pois o homem

encontra alternativas tecnolégicas. Vide Figura 18:

Figura 18 - Opinido sobre alternativas tecnolégicas e capital natural

Fonte: a autora, 2019.

A afirmacéo visa saber a opinido se acreditam que o homem é capaz
de reproduzir todo o capital natural. A maioria discorda da afirmacdo. Para as

justificativas ver Quadro 23.

Quadro 23 - Justificativas sobre alternativas tecnoldgicas e capital natural

OSFL Motivo
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Apoio Esperanca

O homem é prepotente em achar que consegue fazer a 4gua e o ar.

AVHU

Para tudo ndo. Hoje tem que ter pessoas comprometidas, a cultura
nossa vai demorar para isso acontecer.

Bom Samaritano

Tudo néo.

Céritas

O uso de recursos naturais do planeta é fundamental para a
sobrevivéncia do ser humano, porém, os estoques desses materiais,
no entanto, apesar de parecerem abundantes e infinitos, séo
escassos. Se usados de forma excessiva e desmedida se esgotaréo.
O grande desafio é conciliar o desenvolvimento a conservagédo dos
recursos naturais. Para isso, além de solugBes tecnoldgicas e
politicas, deve haver mudanca de comportamento dos individuos,
pelo consumo consciente e atitudes ecologicamente sustentaveis.

Casa Acolhedora

Vai chegar a isso.

Epesmel

N&o sabemos a consequéncia de tudo que é produzido. Procuramos
coisas naturais, qualidade de vida, por mais que tenha a ciéncia.

Eurobase

Mesmo o homem criando alternativas tecnoldgicas, 0s recursos
naturais jamais serdo substituidos. A tecnologia precisa ser uma
ferramenta para preservar o meio ambiente.

Flavia Cristina

De maneira nenhuma. A natureza € irrecuperavel.

Funcart Ha coisas irrecuperaveis.

llece Caso venham a se esgotar, seria uma catastrofe, a biodiversidade
depende dele. Se ndo existem recursos naturais, acho pouco
provavel que sejam substituidos com tecnologia.

Irm& Scheilla Pode até conseguir com a tecnologia, mas a manutenc¢éo do planeta,

a agua, natureza, ndo sabemos 0 que vai acontecer. Perda
irreparavel.

Lar Analia Franco

O esgotamento dos recursos naturais é de fato uma catastrofe.

LBV

No futuro bem distante, talvez sim. Se conseguir produzir a 4gua, o
homem ndo vai cuidar mais dela.

Morada de Deus

N&do creio que temos capacidade de substituir sem recuperar
totalmente.

Provopar Nem tudo é recuperavel.
Séo Vicente Tudo ndo. Talvez alguma coisa em longo prazo.
SEPS N&o substitui, mas consegue refazer.

Fonte: a autora, 2019.

Observam-se opinides fortes que indicam que o homem nédo sera
capaz de refazer tudo, pois a vida natural transcende a criacdo artificial. E temos
opinides que tratam do futuro desconhecido que a tecnologia proporcionaria, visdo
direcionado em longo prazo. Mas também temos preocupac¢des quanto ao que o
homem podera conseguir, mesmo refazendo o capital natural, como a manutencao do
planeta (Irma Scheilla), conservacdo dos recursos naturais (Céritas), nao vai cuidar
mais dela [natureza] (LBV), o homem é prepotente (Apoio Esperanca). As frases
indicam que ha preocupac¢do sobre o que a tecnologia por si s6, como recuperadora,
nao trata, que é a manutencdo do que consegue recuperar, conservacao daquilo que

conseguiu trazer de volta, pois isso faz com que nao haja mais a crenca da dadiva da
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vida. O homem néo precisa mais cuidar, pois serd possivel reproduzir artificialmente
0 que se perdeu, e com isso perdem-se o cuidado e a conscientizacao.

Pode-se afirmar que todas as OSFLs possuem a visao, conforme a
classificagdo de Hopwood, Mellor e O’Brien (2005), de Sustentabilidade Forte. Sobre
0 ser humano é o fornecedor de recursos e ndo consegue substituir a natureza. Por
mais que haja OFSLs que concordam que o homem pode encontrar alternativas
tecnoldgicas, ndo ha discussao quanto a acreditar que o0 esgotamento dos recursos
naturais ndo seja catastroéfico, pois isso ndo é abordado nas justificativas. Além disso,
se forem analisadas as OSFLs que concordam com as alternativas tecnolégicas,
apenas estdo embasadas na Sustentabilidade Fraca. Mas no que se refere ao homem
ser capaz de continuar a sua producao, e que podem ser substitutos do capital natural,
guando se analisam as mesmas OSFLs que concordam sobre a tecnologia,
concordaram sobre a afirmacéo anterior, que se o capital natural, quando exaurido,
torna-se valor irrecuperavel para a vida do homem.

N&o ha interacdo total com a ideia de Sustentabilidade Fraca, mas
nédo pode ser afirmado como verdade. As OSFLs realmente possuem essa Visao, ou
as questdes formuladas nédo tém fatores que as excluam. E mesmo que as questdes
nao possibilitem maior detalhamento das visGes, 0 questionario talvez ndo tenha
traduzido de forma precisa a ideia que a pesquisadora pretendia. O que se percebe
nas respostas € uma indicacdo da ndo garantia de que as novas tecnologias sejam
mais eficazes, isto €, menos poluentes (DENARDIN; SULZBACH, 2005). Apenas que
em um futuro desconhecido podera existir, exceto a fala da Casa Acolhedora, com a
afirmacdo de que acredita que isso acontecerd devido ao resultado do homem, que
nao cuida do meio ambiente. Uma visdo negativa e sem esperanca de reconstrucao
ambiental, mas é apenas especulacgao.

Sobre a ajuda financeira recebida pelas OSFLs participantes do Nota
Parana, foi perguntado sobre recursos do governo e de organizacdes privadas,

conforme Figuras 19 e 21.

Figura 19 - OSFLs que recebem recursos do governo
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Nao

Sim
87%

Fonte: a autora, 2019.

Observa-se que 13% nao recebem recursos do governo, o que indica
uma instituicdo forte, que consegue se manter na cidade. NUmero expressivo de
OSFLs recebem recursos do governo (87%), e é possivel saber de qual esfera
governamental vém os recursos - Municipio, Estado ou Federacao, conforme Figura
20:

Figura 20 - Esferas de recursos recebidos pelas OSFLs

Munic., Estad. e
Feder.

Estad. e Feder. 9%
3%

Municipal
52%

Estadual
6%

Fonte: a autora, 2019.

A maioria recebe recursos apenas do municipio de Londrina. Seriam
recursos estruturais, como a sede da organizacdo, até repasses financeiros, em
parcerias com o SUS, ou convénios. Com 18%, os recursos municipais e estaduais, e
depois recursos municipais e federais, indicam a importancia da esfera municipal para
a continuidade das organizacdes que atuam na cidade.

Essa figura confirma o referencial te6rico que Luzio dos Santos (2014)
escreve sobre 0 modelo europeu, em que o Estado pode firmar parcerias com as
OSFLs, identificando interagcdo entre o primeiro e terceiro setor, conforme
nomenclatura utilizada por Fisher (2005) de aliancas inter-setoriais. As parcerias

legitimam mais forca as acdes das OSFLs como agentes de mudancas, dao mais
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autonomia, nome e status, ajudando o reconhecimento das a¢des praticadas, pois a
dependéncia de recursos financeiros, estruturais e de pessoal em algumas OSFLs
acontece. O trabalho de todos € importante para aqueles que dependem de seus
servicos. O Estado poderia assim ser mais atuante com oS objetivos de
sustentabilidade, pois o intuito ndo € retirar as obrigagcbes do Estado, mas que
contribua mais com o crescimento e ndo apenas a manutencdo das OSFLs, sendo um
apoiador. A utilizacdo de Lévesque (2009) no referencial tedrico é plausivel. A ES se
caracteriza pela pluralidade de recursos, como o ndo mercantil e principio da
redistribuicdo, caracterizado principalmente pela ajuda do poder publico, como o
recurso ndo mercanti e ndo monetario e reciprocidade caracterizado pelo
voluntariado.

Verifica-se ainda que o TS na cidade de Londrina encontra-se na
realizada descrita por Salamon (1996), a rede de organiza¢cdes possui valores como
o significativo nimero de empregos, fonte de financiamentos, principalmente do
governo, sao nichos de acdes e desenvolvem o Capital Social.

Analisaram-se igualmente os recursos de organizacfes privadas.

Vide Figura 21:

Figura 21 - OSFLs que recebem recursos de organizagfes privadas

Sim
¥ 63

Fonte: a autora, 2019.

A ajuda de organizagBes privadas acontece, mas € menor se
comparado ao governo. As instituicbes privadas canalizariam ajuda de recursos
financeiros, alimentos, fraldas. Podem acontecer mensalmente ou conforme a
demanda da OSFL, e hda mesmo “vaquinhas” on-line para ajudar na compra de
equipamentos.

A maioria das OSFLs recebe repasses do governo (87%) em
comparacao com recursos advindos de empresas privadas (63%). Os dados mostram

gue empresas privadas contribuem pouco para as OSFLs, mas ha excecfes, como
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empresas que fazem doagdo do produto que manufaturam. Se for analisada a
dimenséo de Londrina, a parceria poderia ser maior. Empresas, independentemente
de seu porte, firmariam parcerias frequentes ou mesmo sazonais, COm recursos
financeiros, materiais de limpeza, roupas, cal¢cados, ou divulgagcéo de eventos, como
de arrecadacdo de materiais, vendas de producéo (bazar, festas juninas, almogos
beneficentes, entre outros); e servicos - pintura, poda, lavagem, servicos de
consultoria, design, cuidar das midias sociais, entre outros. Ha formas de se fazer

presente em uma OSFL.

6.3 RELACAO ENTRE AS OSFLS E AS UNIDADES ORGANIZACIONAIS DA UEL E
CARACTERISTICAS DE REDES

Para a analise dos objetivos especificos “c” e “d” ha uma nova unidade
de andlise, a fim de ficar mais bem relacionada com seus temas. Além disso, a
subunidade verad as andlises a partir dos resultados apresentados por meio do
programa UNICET®, e um de seus complementos, 0 NETDRAW®.

O objetivo especifico sobre relacionar, a partir da sustentabilidade a
estrutura entre as OSFLs e as unidades organizacionais da UEL. Houve
primeiramente a retirada das OSFLs que néo responderam sobre os objetivos de
sustentabilidade - ADA e CEI Boa Esperanca. Uma possibilidade explicaria por que a
ADA nao se viu representada pelas descricbes dos objetivos de sustentabilidade
apresentados no questionario. Esta classificada na area de Defesa e Protecdo Animal
do Programa Nota Parana; sobre o CEl Boa Esperanca, a inferéncia de que néo houve
interesse ou dificuldades para responder sobre os objetivos de sustentabilidade, pode
ir para a apresentacgéo do grafo.

O grafo apresentou 55 lacos, informado pelo programa Unicet.
Existem seis OSFLs fora da estrutura social, indicando que ndo possuem parcerias
com nenhuma unidade organizacional da UEL. H& sete estruturas sociais isoladas, e
ha uma central, indicando as unidades organizacionais da UEL que emergiram da
pesquisa a partir das OSFLs inscritas no Programa Nota Parand, indicando a
existéncia de uma estrutura social.

Houve cursos citados, principalmente de graduacéo, para os demais

citados, mas ndo sao cursos. Segue o nome completo para melhor identificacdo: HU
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— Hospital Universitario; REOS - Grupo de Estudos em Redes Organizacionais,
Sociais e Sustentabilidade; Gesen - Grupo de Estudos sobre o Envelhecimento;
Bramex - Programa BRAMEX de Intercambio de Estudantes; Pro-RH — Pro-Reitoria
de Recursos Humanos.

E possivel evidenciar que algumas OSFLs responderam de forma
diferente a pergunta, e possivelmente participariam da estrutura central, como a llece.
Afirmou que ha parceria com os cursos de graduacdo, mas ndo mencionou quais
seriam, resultante de estrutura social isolada. Como a Eurobase e a Flavia Cristina,
gue responderam haver parceria com a area da Educac¢édo, na mesma situacdo da
llece.

E possivel verificar os cursos ligados apenas a uma OSFL, como
Administracdo, Design, Ciéncia da Computacéo, Biblioteconomia, Artes Cénicas, e
outras unidades da UEL - Reos, Gesen, Pr6-RH e Bramex. Outra observagéo diz
respeito ao HU. Firmou-se parceria com o Plantdo Sorriso, mas € relevante observar
gue a AVHU é entidade com relacao estreita com a HU, mas cada um com papel

definido. Poderia haver uma relacdo, mas nao foi descrita na pesquisa.
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Figura 22 - Relacéo entre as OSFLs e as unidades organizacionais da UEL a partir dos objetivos de sustentabilidade
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Fonte: a autora, 2019, com a utilizacéo do programa Ucinet®.
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A estrutura social formada nao indica 0 ano em que a parceria foi
firmada. Ha parceiras que acontecem atualmente, ha aquelas apenas em 2017 e/ou
2018, e parceiras de ja de sete anos, como parcerias com mais de sete anos. Os
relatos sdo das OSFLs que registram/registraram as parcerias, mas a gestao que
respondeu pode né&o ter formado a parceria, € por isso ndao houve mudanca na
espessura das ligacdes, pois os dados ndo séo claros. Sobre a classificacdo dos
projetos serem de extensao, ensino e pesquisa, diversas OSFLs nédo os classificaram.
Acredita-se que isso ocorra pois ndo é detalhe de interesse das OSFLs. Seu interesse
reside na parceria e nas agcdes com as pessoas atendidas.

A parceria deve ser pela consolidacdo do projeto, ou seja, sua
continuacéo ja firmada ha anos. Outras entidades indicaram apenas projetos pontuais,
em datas especificas, como agcdo em data comemorativa. Outros projetos tiveram a
presenca da OSFL na universidade para a sua concluséo.

Ha mais um indicador sociométrico analisado, quanto a existéncia de
um grupo de OSFLs que representam o Programa Nota Parana denominado ‘Nota
Faz o Bem’. Encontra-se para debater normas, acdes, identidade visual, troca de
experiéncias, tudo relacionado a interesses comuns. A instituicdo Flavia Cristina
informou que além do Programa Nota Faz o Bem, ha o Férum Permanente Roberto
Miranda. E h& ainda um grupo do TS, denominado Rede do Terceiro Setor. Nesse
grupo ha OSFLs que néo estdo inscritas no Programa Nota Parana, mas a grande
formacao ocorre com instituicbes que participam do Nota Parana, pois a reunido
acontece sempre no mesmo dia e mesmo local. A Figura 23 indica a estrutura social

dos participantes do Nota Faz o Bem.
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Figura 23 - Relacdo entre as OSFLs que participam do grupo Nota Faz o Bem

Fonte: a autora, 2019.

Na figura ha 16 OSFLs utilizadas para andlise. Retiraram-se duas
OSFLs, uma OSFL que nédo é de Londrina e faz parte do grupo, e outra que nao se
interessou em participar da pesquisa. Verificou-se que duas OSFLs estédo fora da
estrutura social (Viver e Cepas), com quatro estruturas sociais isoladas e uma
estrutura social central.

Para a Rede do Férum Permanente, segue a Figura 24:

Figura 24 - Relacdo entre as OSFLs que participam do grupo Forum Permanente Roberto
Miranda

mo ILECE
E ,
L Pré-reftoria de graduacdo

Educacdo

Educacdo fisica

own

Flavia Cristina
Psicologia
Bramex

Fonte: a autora, 2019.

A Figura 24 ilustra que o grupo é formado por poucas OSFLs. Duas
ndo participaram da pesquisa, ha duas estruturas sociais isoladas e uma estrutura
social central formada por duas OSFLs e trés cursos. As Figuras 23 e 24 identificam
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estruturas sociais que ndo possuem pouca relacao em se tratando de grupos. Trocam
experiéncias e promovem reunides mensais, em oportunidade para relatar
experiéncias com parcerias firmadas com a UEL. O numero de parcerias poderia
aumentar, até mesmo com OSFLs que ndo as possuem, como ter parcerias com mais
unidades organizacionais, tornando a estrutura portadora de mais lagos.

Ainda sobre a existéncia de grupos, algumas OSFLs relataram sobre
o grupo formado no aplicativo WhatsApp, mas nao foi considerado, pois € um grupo
feito pela coordenadora Marta Gambini, e serve como comunicagao do programa, que
0 separa das areas das OSFLs do Parana.

Para o objetivo especifico d) Demonstrar atributos de rede nas
relacdes das organizacdes nas variaveis de densidade, intensidade e centralidade.

Neste caso, houve a analise com a rede completa, com a seguinte figura:

Figura 25 - Densidade da estrutura social geral

1 2 3 4

Avg Va Total Std De Avg Wt
lue v d Degr

ee

1 osfl att cursos 06 @9 com zeeros 0.042 53 0.212 1.472

1 rows, 4 columns, 1 levels.

Fonte: a autora, 2019.

Pelo item da densidade tem-se que a rede de organiza¢cdes possui
densidade de 0,040, ou seja, 4%. Indica baixa densidade diante do nimero de atores
e relacdes possiveis. A estrutura geral das relacdes ndo é densa, haja vista atores e
adequacao para matriz quadrada. Pode-se afirmar, com base em parametros, que se
caracteriza como baixa densidade na comparagdo com trabalhos de Rossoni,
Hocayen-da-Silva e Ferreira Ju (2008), nos quais h& baixa densidade, com 1,4%, e
com Dutra, Borinelli e Broietti (2019), com 25%, caracterizando rede densa. Segundo
estudos de Gravonetter (2005), existe estrutura social, que se apresenta com lacos.
Isso acontece em consequéncia de as OSFLs estarem fora da estrutura social, com a
existéncia de estruturas sociais isoladas. Observam-se a quantidade de atores que
possuem lacos com instituicbes do Programa Nota Parana e unidades organizacionais
da UEL. Salienta-se que o valor da densidade se baseia em uma analise a partir de

dados quadrados, e a adequacao aconteceu para se conhecer o valor da centralidade,
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reajuste obrigatoério para o célculo do programa. Optou-se por deixar dessa forma,
para todos os dados estarem na mesma formatacao.

Ha estrutura social formada por relagdes, que indica a ligacdo entre
as OSFLs que participam do Nota Faz o Bem com as unidades organizacionais da
UEL. O grupo pode vir a tornar uma rede, mas por enquanto a estrutura atua como
facilitador e divulgador de parcerias, pois existem em relacées com o mesmo objetivo,
o trabalho com visdes de sustentabilidade para o desenvolvimento local. Tem-se a
resposta da hipétese, em que se rejeita a hipotese de rede, e ocorre a resposta de
relacdes.

Sobre a densidade do grupo Nota Parand, segue a Figura 26:

Figura 26 - Densidade do Programa Nota Parana

1 2 3 4 5
Densit No. of Std De Avg De Alpha
y  Ties Vv gree
1 osfl uel nota faz o bem 8.824 25 8.154 @.829 0.466

1 rows, 5 columns, 1 levels.

Fonte: a autora, 2019.

A densidade do Programa Nota Parana apresenta-se em 2%. A
densidade da estrutura social € baixa, ou seja, ha estrutura social formada por
relacdées, como a estrutura social geral.

Para a densidade do Férum Permanente, segue a Figura 27:

Figura 27 - Densidade do Forum Permanente Roberto Miranda

1 2 3 4 5
Densi No. o Std D Avg D Alpha
ty f Tie ev egree

1 férum permanente ©.8080 8 0.408 1.333 0.9%:08

1 rows, 5 columns, 1 levels.

Fonte: a autora, 2019, com a utiliza¢do do programa Ucinet®.

A densidade é de 80%, ou seja, uma rede densa, apesar de duas
OSFLs nao estarem participando da rede. Mas talvez podem ter parceria firmada com

as unidades organizacionais da UEL, indicando a importancia na rede.
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Ja a intensidade, segundo Conte (2017), pode ser medida com a
frequéncia com que os atores se relacionam, ou por meio do tipo de relagéo. Para isso
foi perguntado sobre reunides entre a OSFL e a unidade organizacional da UEL, e
houve vérias respostas: em sete OSFLs ndo havia reunides com a UEL - o convénio
acabou faz algum tempo, ou ndo haver atualmente reunides, pois ja conhecem o
trabalho; duas OSFLs possuem reunides semanais; duas mensais; duas responderam
“‘esporadicamente”; trés OSFLs responderam a cada dois, trés meses; trés disseram
gue ndo héa reunides, mas uma apresentacdo e integracdo antes de as atividades
comecarem; e trés responderam que é por telefone, quando h& necessidade de
alguma das partes. Opta-se por nao divulgar quais as OSFLs, pois pode haver
hipoteses sobre as reunides serem diferentes para cada OSFL, ou percepcéao do
respondente, ou mesmo questao de acesso.

Das 22 OSFLs que responderam, 15 possuiam algum tipo de relacéo
com a UEL, indicando que a intensidade ndo esta presente em toda a parceria,
somente em algumas. Além de relatos de que as reunides ndo existem, pois ha
confianca na parceria firmada.

A intensidade indica proximidade e confianga no trabalho com
unidades da UEL. A caracteristica de intensidade no quesito de tipo de relacdo néo é
demonstrada, pois seria preciso haver perguntas mais direcionadas ao item de
intensidade, o que poderia ter sido mais explorado no questionario. Mas a intensidade
demostra clareza nas expectativas sobre o comportamento das unidades
organizacionais da UEL, nos resultados alcancados e na disponibilidade das OSFLs
em firmar parcerias e como o trabalho esta sendo direcionado.

Houve a pergunta de quem fez o primeiro contato, se a unidade
organizacional da UEL ou a OSFL: 15 responderam que foi a UEL, uma foi a OSFL;
para duas foram ambas, quando precisavam ou entraram em contato; e cinco nao
sabiam quem fez o primeiro contato, pois a parceria existe faz muito tempo, e apenas
apresenta continuidade. Indica que na maioria das vezes a UEL procura as parcerias,
e 0 contato pode ser com varios atores que estdo na instituicido de ensino superior -
coordenadores de grupos de estudo, coordenadores de estagio, coordenadores de
projetos, de cursos, entre outros, pelo niumero de unidades apresentadas na relagédo
de OSFLs e UEL.
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Observagao sobre a maioria dos contatos ter surgido da UEL: houve
relatos de OSFLs que tentaram procurar a coordenac¢ao de alguns cursos, por meio
de telefone, indo a coordenacgdo, mas nada conseguiram.

A analise demonstra a necessidade da abertura de novos contatos
das unidades organizacionais da UEL, indicando que a existéncia de uma estrutura
social firmada faz com que os projetos tenham continuidade. Mas pode prejudicar a
guem deseja parcerias com outras unidades da UEL. Ainda mais por se tratar de uma
unidade macro como a UEL. Analisando as unidades em si, ndo h& abertura para a
iniciacdo de contatos. Deve-se abrir para as OSFLs, para mais acdes sociais
ocorrerem.

Outra forma de analise quanto a rede formada trata dos beneficios

verificados com a parceria, e ha os seguintes relatos:

Quadro 24 - Relatos sobre beneficios da parceria

| OSFL Motivo

Andlia Franco Pontos fracos e fortes e onde devemos melhorar.

Apoio Aprender sobre organizagéo (administracdo) de ONG.

Esperanca

APS Down Mostrando o trabalho e reconhecimento. Sabem como trabalhar com as
pessoas, conhecem a instituicdo.

AVHU Beneficios financeiros, com a venda dos bonecos que representam o
HU.

Céritas Maior acesso e conhecimento, e participacdo da comunidade, seja

académica ou sociedade civil, viabilizacdo de mdo de obra -
voluntariado.
Casa de Maria | Ajuda bem-vinda, comprometimento.

Casa do | Toda atividade desenvolvida na IES tece um ganho na educacao e na

Caminho assisténcia social dentro da programacao.

CEl Boa | Orientacdes sobre higiene bucal.

Esperanca

Eurobase Beneficios voltados a capacitacdo dos educadores, pois o estagio
contempla conhecimentos para 0s estagiarios e coordenadores
envolvidos.

Flavia Cristina Contelidos para 0s alunos, com bagagem interessante.

Hoftalon Qualidade na prestacdo de servicos. Oferece ensino a futuros
profissionais que prestam um servico de qualidade e conhecimento
aprimorado.

llece Para nos, o beneficio principal é passar o conhecimento de ensino aos
nossos futuros professores.

IPMS De conhecimento, questdes econémicas para as familias atendidas.

IRM Muito bom. Quando o estagio termina o aluno aprendeu
atuacao/dindmica com os pacientes.

Irm& Scheilla Conhecem a escola e a pratica.

Lar Maria Vieira | Cuidados com a saude dos idosos e fornecem aprendizado com os
funcionarios.

Continua
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Continuacéo
LBV Beneficios financeiros, pois 0 curso sede a escola, acompanham as
criangas e qualquer problema com a saude bucal eles avisam a
coordenacdo. Pedagogia experiéncia de ensino.
Londrina Design - Eles fizeram a arte sem custo financeiro
Pazeando Os artigos - Pesquisaram e produziram os artigos, € nos deu ‘status’ de
pesquisados e descricdo cientifica de aspectos de nossa acéo foram de
atuacdo na comunidade.

Morada de | Formar profissionais e para depois contratar, cultura de pessoas com
Deus equilibrio para o TS.
Nuselon Muito interessante sobre demanda, auxilio as pessoas. O estagio

fornece conhecimento ampliado.
Plantdo Sorriso | Beneficio para estudo e implantagc&o do Projeto no Hospital Universitario
e em outros hospitais de Londrina e Regido.

Provopar Somava muito com o trabalho.

Sao Vicente Bastante. Preparacao para o mercado de trabalho. Auxilio na instituicdo
em questdo de saude.

SEPS O beneficio que estamos tendo foi a capacitacdo dos profissionais de

enfermagem sobre o cuidado da saude bucal do idoso. Os alunos estao
fazendo encaminhamento de idoso junto com o professor para avaliagdo
mais especifica na UEL.

Fonte: a autora, 2019.

A densidade da rede se mostra fraca avaliando a estrutura social
completa, mas as analises das OSFLs que possuem parcerias sao ricas, indicando
uma rede densa. O primeiro contato que a UEL conseguiu firmar resultados positivos
para ambos. Principalmente para as OSFLs, no que diz respeito a divulgacdo do nome
da OSFL, conhecer a instituicdo, saber como tratar as pessoas atendidas, e conhecer
a forma de trabalho do TS.

A partir do mapa de estrutura social apresentado e relatos das OSFLs
sobre os beneficios das parcerias, a partir da ES ha duas dire¢cdes de inovacdo
presentes nas relacbes, das trés citadas por Lévesque (2006). Os projetos nao
poderiam ser alcancados individualmente, como a higienizacdo bucal, no CEl Boa
Esperanca e LBV. As atividades executadas sao essenciais, pois foram
negligenciadas pelo mercado ou pelo Estado, mesmo com apoio do PS, como a
doacédo da infraestrutura ou repasses financeiros. Houve apoio das empresas por
meio de doacdes, 0 que poderia acontecer com maior frequéncia. Além disso, é
possivel verificar que existe uma rede informal, conforme Andion (2003), elaborada
sob lacos de solidariedade indispensaveis, que completam as redes institucionais.

E por fim, a andlise de centralidade, que mostra os atores da rede.
Primeiramente, a relacao de centralidade degree, para analisar os atores em relacdes,
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verificando quantos lagos o ator possui - quanto maior o degree, maior 0 seu nivel de

atividade por estar conectado a um grande numero de elementos. Vide Figura 28.

Figura 28 - Centralidade degree da estrutura social completa

1 2 3 4

Qutde Indeg nOutd nlnde

g eg g

1 Medicina 2.000 ©.080 6.819 @.000
2 Pedagogia 5.000 0.080 0.048 0.0080
3 Servi¢o Social 7.000 1.088 8.867 8.0l
4 Psicologia 7.000 2.800 0.067 0.815
5 Farmacia ©.000 3.800 ©.000 @.829
6 Odontologia 3.608 2.800 ©.029 @.819
7 Relacdes Pablicas 1.00@ 2.000 0.010 0.819
8 Jornalismo 1.066 1.080 8.010 @.@le
9 Biblioteconomia 1.080 2.808 0.910 ©.815
1@ Artes cénicas 1.00€ 3.000 8.01@ @.829
11 Bramex 1.000 2.800 0.910 ©.815
12 Educacdo 2.000 1.000 ©.019 @.610
13 Educacdo fisica 4.000 1.000 ©.038 0.8180
14 Enfermagem 2.008 1.000 ©.819 @.818
15 Gesen 1.008 3.8000 ©0.010 ©.829
16 Direito 2.000 1.888 0.019 @.ele
17 Design 1.600 1.008 0.01¢ @.018
18 Ciéncia da Computacdo 1.808 3.800 ©.610 @.029
19 REQS 3.000 1.000 0.029 @.018
20 Administracdo 1.000 2.000 6.01@ @.819
21 Letras 1.000 2.000 0.010 0.819
22 Biologia 1.06@0 2.800 0.010 ©.819
23 Observatério de Migracdes 1.8008 ©.800 0.910 @.000
24 HU 2.060 ©.0008 0.919 @.0e0
25 Pr6-RH 1.080 5.000 0.0910 ©0.848
26 Pré-reitoria de graduacdo 1.0800 1.8008 0.919 0.910

Fonte: a autora, 2019.

E possivel analisar que os atores principais sdo o curso de Servico
Social e o curso de Psicologia, com indice de 7 pontos, seguidos por Pedagogia e
Educacado Fisica. Sdo os cursos que mais possuem lagos, 0s que mais praticam
parcerias com as unidades organizacionais da UEL. Esses cursos podem ter abertura
de contato com as OSFLs mais claras e de facil acesso, para projetos no futuro.

A andlise de acesso, conhecido como closeness, indica a centralidade
com relacdo a distancia dos demais atores. Mostra como o ator esta proximo dos
demais atores no conjunto da relagcdo. Segundo Conte (2017), expressa a capacidade
gue um ponto da relagéo tem de se conectar aos outros pontos. Vide Figura 29.

Figura 29 - Centralidade closeness da estrutura social completa
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1 2 3 a4 5 6
OutCl InClo OutVa InVal OutRe InRec
ose se 1Clo Clo cipCl ipCle

1 Medicina ©,250 8,167 0,599 0,000 0.275 0,000
2 Pedagogia ©.31@ ©.167 8.741 ©.000 ©.388 0.000
3 Servico Social ©8.313 8.171 8.717 8.829 8.428 8.829
4 Psicologia ©.263 8.179 8.529 8.835 0.345 8.871
5 Farmdcia ©.167 ©.217 ©.86@ 8.359 ©.0060 ©.200
6 Odontologia ©.19@ ©.192 8.1638 8.194 ©6.124 8.119
7 Relagdes Piblicas ©.171 ©.189 9.829 8.167 ©.029 8.116
8 Jornalismo ©.171 8.177 ©.829 8.883 ©.829 @.852
9 Biblioteconomia ©.189 ©.184 ©.192 ©.139 ©.898 8.890
1@ Artes cénicas ©.189 8.187 9.192 8.141 ©.698 8.114
11 Bramex ©.174 8.181 8.856 8.112 6.843 8.881
12 Educagcdo ©.179 ©.174 ©.885 8.856 8.671 8.843
13 Educagdo fisica ©.208 ©.180 ©.329 ©.111 @.191 @.@67
14 Enfermagem ©.185 8.174 ©.140 ©.856 ©.895 @.843
15 Gesen ©.182 ©.183 ©.137 ©.113 ©.674 @.100
16 Direito ©.181 ©.184 9.112 8.139 8.881 8.881
17 Design ©.174 8.180 8.856 @.111 ©.843 8.067
18 Ciéncia da Computacdo ©.174 8.191 8.656 ©.165 ©.843 @.129
19 REOS ©.174 ©.198 ©.856 8.217 8.643 0.160
20 Administragdo ©.171 ©.192 8.829 8.219 8.629 8.119
21 Letras @.171 ©.185 ©.829 ©.140 8.829 8.895
22 Biologia ©.171 ©.181 ©.629 ©.112 8.829 @.881
23 Observatorio de Migracdes ©.171 ©.167 ©.829 ©.880 ©.629 @.000
24 HU ©8.179 8.167 ©.085 0.608 ©.871 @.800
25 Pr6o-RH ©.171 8.216 8.829 @.358 ©.829 8.198
26 Pré-reitoria de graduacdc ©.171 ©.180 ©.829 ©.111 ©.829 0.867

Fonte: a autora, 2019.

O curso de Servico Social, seguido de Pedagogia, possuem a
capacidade de se conectar a outros atores. S&o importantes, pois possuem maior
possibilidade de estabelecer novas parcerias com as OSFLs. Estdo mais proximos,
se comparados a outros atores da UEL. E também maior quantidade de tipos de
projetos para as OSFLs que ainda ndo possuem parcerias. Essas parcerias podem
aumentar o conhecimento dos académicos quanto a pratica de acbes para as
diferentes formas de OSFLs existentes em Londrina, contribuindo para a
disseminacéo dos estudos organizacionais do TS. Aumentam a estrutura social, pois
sdo as unidades que permitem 0 acesso a novas parcerias, fortalecendo as praticas
em redes e deixando as redes mais fortes, 0 que certamente aumentaria a estrutura
de redes entre os cursos e as OSFLs.

E por fim, o betweenness, que indica 0 quanto o ator é importante na
comunicacao ou difusdo da informacdo dentro da relacdo. De acordo com Conte
(2017), influenciado pela capacidade de um ponto “encurtar” as distancias entre duas

conexoes.

Figura 30 - Centralidade betweenness da estrutura social completa
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Un-normalized centralization: 1637.608@

1 2

Betweenness nBetweenness

4 Psicologia 34.000 2.857
6 Odontologia 30.0660 2.521
1@ Artes cénicas 15. 000 1.513
3 Servigo Social 17.808 1.429
25 Pr&-RH 13.000 1.892
18 Ci#ncia da Computa®éo 16.e80 8.848
13 Educa®do fésica 9. 0800 8.756
28 Administraeéo 3.000 B._672
19 REOS g.000 B.672
12 Educa®®o 5.000 B.428
9 Biblioteconomia 5.eee 8.428
11 Bramex 4.0600 B8.336
14 Enfermagem 4,000 B.336
26 Pr#-reitoria de gradua®éo 4,000 8.336
15 Gesen 4,008 B8.336
16 Direito 4,008 8.336
7 Rela$ées Péblicas 4,808 B.336
22 Biologia 2.0ee 8.168
17 Design 2_gee 8.168
8 Jornalismo 1._868 B.884
21 Letras 1.0e8 B.8384
2 Pedagogia 0.0e0 2.000
1 Medicina 0._8ee 8.008
24 HU 0._080 8. 608
23 Observatérioc de Migraéees 2.8 8.oe0
5 Farmécia a.000 0.000

Fonte: a autora, 2019.

O curso de Psicologia, seguido de Odontologia, em seguida Artes
Cénicas, sao atores que podem encurtar pontos e disseminar informacdes sobre as
parcerias como resultados positivos, em departamento/pessoa/responsavel. Como
funcionam as parcerias, tipos de projetos executados, tornando mais préximo o
interesse das OSFLs e unidades organizacionais da UEL. Foi possivel verificar como
a maioria dos contatos comeca pela UEL, e a transmissdo de informacdes sobre
parcerias com cursos que ainda ndo possuem projetos em parceria poderiam vir a
acontecer. E esses cursos que fomentam conhecimento entre a parceria tornariam a
estrutura social mais forte, com mais lagos, indicando a importancia do betweenness
para a Teoria de Redes, mostrando a relevancia da comunicacdo e difusdo da

informacédo na relacdo entre os atores.
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7 ANALISE FINAL

Parte-se da introducdo, dos escritos de Lévesque (2007) sobre uma
nova forma de governanca para analisar as relacbes encontradas na dissertacao
referente ao Estado, Mercado e OrganizacBes Sem Fins Lucrativos. E possivel uma
nova forma de governanca para as relacdes encontradas. O Estado apareceria com
papel de regulagéo, por meio do Programa Nota Parana. Seria possivel o repasse de
recursos financeiros as OSFLs, o mercado fornecendo os cupons fiscais para os
consumidores, pois € analisado pelo Estado (recolhimento do ICMS), e por fim as
OSFLs, com acdes que contribuem para atender aqueles que necessitam.

Conforme Lévesque (2004), as relagcBes surgem como um novo
paradigma de governanga e uma nova arquitetura social que mobiliza o Estado,
mercado e sociedade civil. A sociedade civil construird pontes com empresas (0
mercado) e autoridades publicas, com papel de parceiro. E importante frisar que o
Estado néo perde a sua atuacao, apenas o transforma interagindo com os outros dois
setores. As OSFLs podem ser usadas ndo apenas para as emergéncias sociais, mas
novas aspiracdes de participacado e democratizacéo, na perspectiva de outro modelo
de governanca, capacitando pessoas e comunidades, transformando-se em sinergia
entre os setores capitalista, privado e da ES.

Na selecdo das OSFLs inscritas no Programa Nota Parana héa
ressalva que deve ser vista sobre a sustentabilidade, a defesa e protecéo animal, pois
0 pode ter sido uma das causas da ADA néo selecionar os objetivos de
sustentabilidade para a pesquisa. Poderia surgir uma relacdo entre os objetivos de
sustentabilidade baseados nas classificacdes das atividades da OSFLs, conforme o
IBGE. Em seu documento h& o item 08, Meio Ambiente e Prote¢do Animal, tornando
0s objetivos de sustentabilidade o mais completo possivel.

Sobre a classificacdo das OSFLs no Programa Nota Parana, nao
segue uma linha das classificacdes nacionais (IBGE, MROSC) e nem de questdes
internacionais, o que poderia fazer com que distintas OSFLs recebessem repasses do
programa, como instituicbes que tratam do Meio Ambiente e grupos de minorias. A
ideia ndo seria abrir para todas as classificacdes, mas apenas para aguelas que o
Programa Nota Parana néo incluiu, e que poderiam trabalhar de forma a ter mais

recursos.
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Sobre a estrutura apresentada das OSFLs e as unidades
organizacionais da UEL, constata-se a formacao de uma estrutura social baseada em
relacdes, que pode ser mais explorada pela UEL. Apenas no Programa Nota Parana
h&d 55 OSFLs de varias areas e suas especificidades, e isso agregaria para o
desenvolvimento de todos os estudantes que poderiam participar, acrescentando
experiéncias tedricas e praticas em sua vida pessoal, profissional e académica. Além
de conhecer como uma OSFL funciona, aumentando seu conhecimento para a rotina
de organizacédo do TS.

O que poderia vir a resultar em uma rede, com a presenca de lacos
fracos e fortes, e que englobasse diferentes unidades organizacionais da UEL, pois a
importancia da universidade se mostra nas publicacdes das melhores universidades
do mundo, colocando-a num cenario privilegiado. Aparecem diversas universidades
federais do Brasil. Futuros estudos podem mostrar como estara a estrutura social de
parcerias, que aumentaria por meio da divulgacao dessas ac¢des para a comunidade,
para os académicos e para as OSFLs. Especialmente quando se percebem grupos
de OSFLs que disseminariam a informagao.

Ha novos caminhos para parcerias, conforme o interesse das OSFLs
- relatos da Provopar e Morada de Deus, pois se mantém nos atributos de uma ES.
N&o podem investir conforme o desejo, pois existem prioridades e planejamentos que
devem ser seguidos. As contratagcOes exigiriam da OSFL um preco que nao podem
pagar, e as parcerias ajudariam no menor gasto possivel e na contribuicéo profissional
dos académicos.

Sobre os resultados de fidedignidade, € relevante analisar que os
objetivos de sustentabilidade e as afirmacfes de sustentabilidade ndo possuem
relagdo com a parceria com as unidades organizacionais da UEL, nem com 0 seu
tempo de existéncia, o que indica como a caracteristica de organizacao contribui para
uma visdo de sustentabilidade forte, que liga a importancia da ES, do TS, a sua
pratica. As questdes de OSFLs que marcaram apenas um objetivo de sustentabilidade
também ndo podem ser vistas como algo negativo, pois representariam que a agcao
da OSFL é bem especifica, o que acontece, por exemplo, com casas de acolhimento
de idosos, pois muitas vezes o cuidado que se exige ndo permite abrir para outras
oportunidades de sustentabilidade.

Pode-se analisar conforme a quantidade de classificacdo do

Programa Nota Parana com os objetivos de sustentabilidade a questao social sendo
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a mais praticada na cidade de Londrina. Indicaria que mais parcerias nas areas sociais
contribuiriam para a melhoria de vida. As parcerias menos efetivadas seriam mais bem
exploradas, como a classificacdo de defesa e cuidado animal, e de meio ambiente,
entre outras.

Sobre os atributos de redes, verifica-se a importancia das parcerias,
principalmente nos cursos de Pedagogia, Servico Social, Odontologia e Educacéo
Fisica, entre os mais bem colocados nas analises de centralidade. Abre caminho para
demais cursos, mencionados por algumas OSFLs que precisam de alunos para ajuda,
como os cursos de Educacéo Fisica, Psicologia, Arquivologia e Administracdo. Pode
haver até mesmo outras unidades organizacionais com interesse em inserir
académicos, professores, grupos de estudos, e contribuir com a comunidade.

Principalmente na area das Ciéncias Sociais aplicadas, é possivel
colocar a disposicéo outras formas organizacionais diferentes do PS. Contribuiriam
para formar profissionais aptos em varios ambientes no mercado. As OSFLs podem
contribuir com caracteristicas especificas, despertando curiosidade nas pessoas,
podendo chegar a se tornar a sua vida dela, conforme mencionado pela Morada de
Deus, que contrata estagiarios com o perfil da OSFL e o perfil parao TS.

Com base na estrutura de relagbes formadas e justificativas das
OrganizacGes Sem Fins Lucrativos inscritas no Nota Parana de Londrina, observa-se
gue o tipo de redes classificado por Lopes e Moraes (2000) é a rede interna, pois é
possivel analisar um alto grau de internalizacdo de opera¢fes organizacionais, em
relacdo as parcerias com as unidades organizacionais da UEL, pois ndo h4 relacédo
de independéncia. O que se observa € um trabalho de duas vias, que aproximam 0s
atores que estao nas instituicbes, mesmo que a maioria dos contratos parta da UEL.
Ainda ndo se torna a organizagdo-mae e nem gerencia os contratos de cooperacéao,
pois cada lado pode interferir nas agcbes. Essa questao parte de uma indagacao no
item 4.1 sobre os tipos de redes, para entender a estrutura pesquisada.

Além disso, a UEL e o Programa Nota Parana como programas do
governo estadual, sdo importantes para a comunidade, pois o0 montante de verba
destinada ajuda a disseminacao da existéncia das instituicdes, da aprendizagem que
as OSFLs e a UEL proporcionariam aos académicos, a comunidade local e cientifica,
na melhoria da infraestrutura existente, ligagdo da pratica com a teoria. E auxiliariam

as acfes que buscam concretizar com 0s que necessitam, como apoio emocional,
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financeiro, motivacional, e pela prépria atuacdo do governo como ator que busca
minimizar impactos que acontecem rotineiramente.

Sobre as limitagcbes da pesquisa, primeiramente deve-se citar a
dificuldade em encontrar o numero total de OSFLs na cidade de Londrina, pois nao
ha dados atualizados. Os dados encontrados destoam. Houve dificuldade para
encontrar dados sobre as OSFLs na internet, h4 muitos dados desatualizados, como
namero de telefone e endereco de e-mail. Quando localizados os dados, as OSFLs
se mostraram sem engajamento, ndo quiseram agendar visita, nem mesmo saber
sobre a pesquisa, ndo responderam que nao queriam participar, apenas deixavam de

atender ao telefone e ndo respondiam aos e-mails enviados.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral da pesquisa foi alcancado, que foi mapear as
estruturas de rede no conjunto de OSFLs de Londrina inscritas no Programa Nota
Parana diante de objetivos de sustentabilidade e as unidades organizacionais da UEL.
O mapeando indica que ha parcerias e ainda que podem vir a acontecer, por meio da
abertura das unidades organizacionais da UEL para novas parcerias e acolhimento
das OSFLs. Evidenciou-se nos relatos que a UEL € vista como fonte de contribuicao
para ambos os lados.

Sobre os objetivos especificos, o primeiro refere-se a selecionar as
OSFLs de Londrina inscritas no programa. A importancia do programa perante 0s
valores repassados para as ac¢des indica como as pessoas doam 0S cupons, coOmo
participantes para um Terceiro Setor mais forte. Observa-se que a pratica social € a
mais concentrada na cidade de Londrina, e o objetivo de defesa e protecédo animal e
cultural sdo os menos presentes no programa. Sobre a quantidade, existem 55 OSFLs
inscritas no Programa Nota Parana, niumero pequeno se se verificar o total de OSFLs
em Londrina. Mesmo sem exatiddo, apenas utilizando o dado da ALEP (2013), 38
participaram da pesquisa.

O segundo objetivo especifico foi levantar os objetivos de
sustentabilidade frente as dimensdes sociais, culturais, ambientais e econdmicas.
Segundo Sachs (2002), indica a importancia dos objetivos de sustentabilidade perante
organizagOes inseridas na ES e TS. Possuem, além de caracteristicas pertencentes a
sustentabilidade, desejam agregar mais fatores sustentaveis as acdes. Observa-se no
grafo dos objetivos de sustentabilidade que as acdes de sustentabilidade seriam de
pequena a grande escala, mas é preocupacdo das OSFLs, em parte explicada por
sua natureza. Ha, entdo, conscientizacdo sobre a totalidade de acdes que podem
englobar para tornar a sociedade melhor.

O terceiro objetivo especifico foi relacionar, a partir dos objetivos de
sustentabilidade, a estrutura entre as OSFLs e as unidades organizacionais de UEL.
Existem parcerias com as instituicdes, demonstrando atua¢do mutua para atender as
pessoas que as frequentam. H& um alinhamento perante as institui¢des, e a ligagédo
entre teoria e pratica, principalmente ao Terceiro Setor, o que é importante para uma

formacéao social e cidadaos conscientes.
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O ultimo objetivo especifico € a demonstracdo dos atributos de rede
nas variaveis densidade, intensidade e centralidade. A densidade apresentou
estruturas sociais, pois as relacdes de rede se apresentam com baixa densidade,
exceto o Forum Permanente Roberto Miranda, com rede densa. A intensidade foi
analisada conforme as reuniées entre os atores, 0 que se mostrou sem um padrao.
Mas contam com reciprocidade de confianca, pois acredita-se na parceria firmada. E
os relatos sobre a parceria demonstram que ha resultados analisados para todos os
atores na instituicdo, como coordenador, diretor, funcionéarios, estagiarios,
frequentadores das OSFLs e académicos participantes.

Sobre a centralidade identifica-se a existéncia de atores na
centralidade degree, com o ator principal como o curso de Servi¢o Social e Psicologia,
seguidos por Pedagogia e Educacao Fisica. Sdo os que mais possuem lacos na
estrutura social e efetivariam mais tipos de projetos com as parcerias. Para a analise
de acesso, conhecido como closeness, observa-se que o curso de Servigo Social,
seguido de Pedagogia, possuem a capacidade de se conectar com outros atores, com
maior possibilidade de estabelecer novas parcerias. Por fim, no betweenness ha o
curso de Psicologia, seguido de Odontologia, e Artes Cénicas, como atores que
podem encurtar pontos por meio da comunicagéao e difusao de informacao.

O caminho para estudos organizacionais no TS € relevante, pois as
OSFLs possuem forca em Londrina, seja pelo atendimento social prestado ou pela
administragdo de recursos e parcerias firmados entre setores. E ainda em sua
continuidade, em que ha OSFLs com mais de 60 anos de trabalho, e que continuam
no caminho da qualidade de vida, equidade, justica e melhoria de todos os que estdo
a sua volta.

A hipotese utilizada sobre uma estrutura de rede formada a partir dos
objetivos de sustentabilidade entre as OSFL e a unidade organizacional da UEL foi
rejeitada, pois a caracteristica da estrutura observada é uma estrutura social e nao de
redes. O que se deve a existéncia de uma rede com baixa densidade, que resulta em
lacos fracos e poucos atores se conectando, e ha existéncia de redes isoladas dentro
da rede total.

Mas essa estrutura social, segundo Granovetter (2005), afeta os
resultados econdmicos, como escolha de parceiros de alianca. No caso da pesquisa,
a estrutura social ligada a ES contribuiria nos resultados sociais, culturais, econdmicos

e ambientais.
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Futuras pesquisas podem ser efetivadas sobre o tema, com andlises
gualitativas, a partir de entrevistas. Seréo ricas em detalhes, a serem averiguados em
visitas as OSFLs que se dispuseram a apresentar toda a estrutura e como séo
investidos os valores recebidos do Nota Parana. Analisar ainda a Otica das unidades
organizacionais da UEL traria intensa contribuicdo a area de parcerias entre os atores,
pois ha lacunas a serem preenchidas. Além disso, a pesquisa tratou da questao das
OSFLs que participam do Nota Parana. Concentram-se em 55 instituicfes, e outra
base de dados poderd apresentar distintas instituicbes que ndo apareceram na
pesquisa, e que igualmente podem ter parcerias com a UEL.

As palavras de Luz (2017) refletem sobre todo o conjunto que liga
Sustentabilidade, Economia Social e Organiza¢cées Sem Fins Lucrativos, que € buscar
a sobrevivéncia em longo prazo, porque sempre buscam uma forma de equidade e
gualidade de vida, principalmente aqueles que mais precisam de apoio, direcdo, uma
luz. Isso o trabalho mostrou: as relacbes direcionam todos a um sentido de
pertencimento a solidariedade.

Por fim, as OSFLs inscritas no Programa Nota Parana desenvolvem
papel que o governo ndo consegue atender. As acdes sdo importantes para a
sociedade de Londrina, principalmente as familias atendidas. S&o organizagfes que
fornecem, além do servico, apoio, orientacao, melhoria da qualidade de vida, insercéo
econdmica. Para o seu publico interno, o conhecimento de se trabalhar em uma area
cujo tato é diferente de outros setores.

A importancia da Universidade, neste caso a UEL, que contribui para
as acdes das organizacdes do TS como ator ativo da mudanca da sociedade, além
de papel como instituicao cientifica com acdes na area académica, traz conhecimento
tedrico para futuros profissionais que se formam e se formaram. E contribuem ainda
com o conhecimento dos académicos para a pratica dentro do TS, indicando a
importancia dos projetos, estagios e toda a parceria firmada na Universidade.

Deve-se ter a formacdo das parcerias entre os setores, entre as
organizacoes, pois todos os atores envolvidos saem ganhando. Ha elaboracéo da vida
social, mais contatos, mais empatias, e maior proximidade entre as pessoas e acoes

que precisam de ajuda, para uma sociedade mais equitativa.
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APENDICE A

Lista das OSFL de Londrina que participam do Programa Nota Parana e quando eles receberam repasses do programa - Junho
2016 a Maio 2018

Ano 2016 2017 2018

N° NOME DA ORGANIZACAO SEM FINS LUCRATIVOS Mas =Y e o e =) Ot B N B e

323 v o clo 8 E ® E 23 c o o c| o .BL E w E
1 |ALT- Associagdo Londrinense de Tenistas X XX | X[ X]|X|X|X]|X X X
2 | Adevilon - Associacéo dos Deficientes Visuais de Londrina e Regido XXX X[ X[ X[ X[ XX
3 |Apae - Assoc de Pais e Amigos dos Excepcionais de Lond XX XXX X XXX [X|X[X[X[X[X[X]|X[X|X|X[|X|[X]|X]|X
4 | ASS - Associacdo Solidariedade Sempre XX X[ X
5 | Abec - Associacao Brasileira de Educacéo e Cultura XIX XXX XX XXX XXX XXX XXX X[X]|X]X]|X
6 | Associacdo da Comunidade dos Sagrados Coracdes XIX| XX X[ X[ X|X|X|X]|X]|X|X]|X
7 |Associacao de Pais e Amigos de Port. de Sind. Down X XXX X[ X[X|X[X[X|X[|X[|X]|X|X[X]|X]|X
8 |Associacdo de Ténis de Mesa de Londrina X[ X X
9 |Associagdo Defensora dos Animais de Londrina — ADA XXX XXX XX [X[X]X[X[X|X[X[X]X[X]X]X[X[X]X]|X
10 |Associacdo dos Funcionarios da Fundacao lapar XXX X[ X[ X[X|X[X|X X X

Associacao dos Voluntérios do Hospital Universitario Regional do
11 | Norte do Parana X[ XX X X
12 |Associacao Evangélica Beneficente de Londrina XX XXX XXX [X[X]X[X[X|X[X|X|X[X]X]|X[X]|X]|X|X
13 | Associacédo Flavia Cristina XXX XXX XXX X[ XXX X[X|X[X|X]|X]|X[X]|X]|X
14 | Associacdo Londrina Rugby Clube X[IX|X|X|X|X|X|X
15 | Céaritas Arquidiocesana de Londrina XIX[X[X[X[X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X[X|X
16 | Casa Acolhedora Mae e Senhora de Todos os Povos X | X XX |X[X| XXX X[ XXX X[X]|X]|X|X]|X]|X|X
17 | Casa de Maria Centro de Apoio a Dependentes XIX XXX X[X|X|X|X|X|X|X|X|X[|X|X|X|X]|X]|X
18 |Casa do Bom Samaritano Inst Prom Social de Londrina XXX XXX XX [X[X|X[X[X|X[X|X|X|X]X]|X[X]X]|X
19 | Casa do Caminho - Albergue Infantil XIX[X XXX X|X|X|X|X|X|X|X|X[|X|X|X|X]|X]|X
Centro de Apoio e Reabilitagéo dos Portadores de Fissura Labio

20 | Palatal de Londrina e Regido XX XIX[ X[ X[ X[ X[X[X][X
21 | Centro de Apoio Esperanca XIX|X[X[X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X




22

Centro de Assisténcia e Recup de Vidas Morada de Deus
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23

Centro de Educacéao Infantil Irmas de Betania

24

Centro Esperanca Por Amor Social

25

Centro Ocupacional de Londrina

26

Clube das Maes Unidas

27

Comunhao Espirita Crista de Londrina

28

Congr de Irméas da P Miss&o P Defic da Audio Comunicac

29

Fundacédo Cultura Artistica de Londrina - Funcart

XX XXX | X[ X
XX XXX [ X [ X
XXX XXX [ X

XXX | X X[ X[ X
XX XXX | X [ X

XXX XXX [ X
XXX | X X[ X [ X

XXX XXX [ X | X

30

Grupo de Estudos para o Desenvolvimento e Tratamento
Odontoldgico ao Excepcional de Londrina

31

Hoftalon Centro de Estudo e Pesquisa da Visdo

X
X
X

32

Instituto do Cancer de Londrina

XX |X [ X|X[X[X|X|X|X
XX |X [ X [X[X[X|X|X|X
XXX [ X |X[X[X|X|X|X
XX |X [ X|X[X[X|X|X|X
XX |X [ X|X[X[X|X|X|X
XX |X [ X [X[X[X|X|X|X
XXX [ X [X[X[X|X|X|X

33

Instituto de Esportes 01 - Instituto 01

34

Instituto Eurobase

x

35

Instituto Inabrasil

36

Instituto Leonardo Murialdo

37

Instituto Londrinense de Educacéo p Criangas Excepcion

X X | X | X
X | X

XX | X | X
X X | X | X
X X | X | X
XX | X | X
XX | X | X

XX XX [ X[ X [ X
XX XX [X [ X [ X

XX XX [ X[ X [X X |X|X|X[X[X[X[X

38

Instituto Pio XII

39

Instituto Roberto Miranda — IRM

X

40

Irmandade da Santa Casa de Londrina

41

Lar Andlia Franco de Londrina

X
X
X

X | X

42

Lar Maria Tereza Vieira

43

Legido da Boa Vontade

X
x
x
X

XX X | X | X
XX X | X | X
XX X | X | X
XX X | X | X
XX X | X | X
XX X | X | X
XX X | X | X
XX X | X | X

XXX XXX X [X XXX [ X[ X

XX XXX [X X XXX |X[X[X[X [ XXX |X|X|X[X|X

44

Londrina Futsal Feminino

45

Movimento Pela Paz e Nao Violéncia

46

Nucleo Espirita Irma Scheilla

47

Nucleo Social Evangélico de Londrina

48

Obras Assistenciais S. Vicente de Paulo de Londrina

49

Organizacéo Viver

XX | X | X | X
XXX | X | X
XXX [ X [ X
XXX | X | X
XXX | X | X
XXX | X | X
XXX | X | X
XXX | X | X
XXX | X | X
XXX | X | X
XXX | X | X
XX | X | X | X

XX XXX [X XXX | X |X

XXX XXX XXX XXX [X XXX | X[ X[ XX
XXX XXX XXX XX XXX XX [ X[ X [X

XXX XXX XX XXX XX XXX |X X[ X[X [ XXX |X|X|X[X|X

XXX | X | X
XXX | X | X
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Projeto Plantéo Sorriso

>

118

51

Provopar LD Programa do Voluntar Paranaense Londrina

52

Servico de Obras Sociais de Londrina

53

Sociedade Espirita de Promocao Social - SEPS

54

Sociedade Mantenedora de Assisténcia Soma

55

SOS Vida Animal

X X | X | X

XX XX [ X | X
XXX | X[ X | X
XXX [ X [ X

XX XX [ X | X
XXX [ XX | X
XXX X [ X | X
XX XX [ X | X
XXX | X[ X | X
XXX [ X [ X | X
XXX [ X [ X | X
XXX | X | X
XX X | X |X

XXX [ X [ X | X
XX XX [ X | X
XX XX [ X | X
XXX | X[ X | X
XXX [ X [ X | X
XX X | X |X
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APENDICE B

Questionario

DADOS DA OSFL

OSFL: Organizacdo Sem Fins Lucrativos. S&o organizagbes sem fins lucrativos, criadas e mantidas pela
participacdo voluntéria, em ambito ndo governamental, pelas praticas tradicionais da caridade, filantropia e do
mecenato, incorporando o conceito de cidadania e as miltiplas manifestacdes na sociedade civil (FERNANDES,

1997).

1. Razéo Social. Resposta:
Nome fantasia. R.:
Data de Fundacéo. R.:

2. Quantidade de membros efetivos.
Voluntérios:
Funcionarios:

3. Sobre o objetivo/missédo da sua OSFL, assinale abaixo os itens de preocupac¢do ou em que hi uma

busca para alcanga-los. Marque um X em cada tipo de item.

Item 0 1 2 3
(nenhuma | (pouca (média (muita
relacdo) | relacdo) | relacdo) | relacdo)

Refere-se & homogeneidade social, distribuicdo justa de renda, pleno
emprego ou qualidade de vida, e igualdade no acesso aos recursos e
servicos sociais.

Trata-se do equilibrio entre tradi¢cdo e inovacéo, autoconfiancga cultural
para o0 mundo, autonomia para elaborar projeto nacional integrado do
local para o mundo.

A ideia é o respeito a capacidade de autodepuracgéo (restaurar suas
caracteristicas ambientais naturalmente) dos ecossistemas naturais.

Desenvolvimento econ6mico equilibrado, melhoria continua dos
instrumentos de producdo, autonomia na pesquisa cientifica e
tecnoldgica e insercdo na economia internacional.

4. Diante dos objetivos/missdo da OSFL e as frases a seguir, assinale: Concordo Totalmente (8);
Concordo Parcialmente (7); Discordo parcialmente (6); discordo totalmente (5).

a. O ‘desenvolvimento sustentavel’ no relatério de Brundtland diz o seguinte: Atender as necessidades
do presente sem comprometer a capacidade das gerac¢fes futuras de satisfazerem suas necessidades”
(WCED, 1987, p. 43). A este conceito, vocé:

() Comente por que (concorda ou discorda), R.:

b. O capital manufaturado nunca substituird o capital natural. Portanto, as espécies ndo humanas e a
biodiversidade, quando exauridos, tornam-se valores irrecuperaveis para a vida do homem.

( )R

c. Os seres vivos da natureza e as relacdes entre os homens diante do capital manufaturado podem
ser intercambiadas com a tecnologia e as inovagdes. Portanto, 0 esgotamento dos recursos naturais
néo € algo catastréfico, pois 0 homem encontra alternativas tecnoldgicas.

( )R

DADOS DA OSFL EM PARCERIA COM A UEL

1. H& projetos em parceria com a UEL? Caso sim, qual o departamento e nome do drgdo/unidade da
UEL? (descreva com maior informacao possivel).
R:
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2. Quem fez o primeiro contato para a parceria? Vocés ou 6rgdo/unidade (pessoa) da UEL? H&a dados
detalhados desse contato — quais?
R:

3. Indique o tipo de projeto da parceria: Extensdo, Ensino ou Pesquisa. Pode ser que um projeto seja
de mais de um tipo, por favor, indique.
R:

4. Qual o tempo de duracgéo do(s) projeto(s) (em meses ou semanas)?
R:

5. Ha reunibes entre a OSFL e a unidade da UEL, isto &, das pessoas que representam? Quem sdo
essas pessoas (escrever nome completo e e-mail e telefone)? Qual é a frequéncia das reunides (indicar
se semanais ou mensais e nimero de vezes)?

R:

6. Quais beneficios vocés viram que houve com a parceria? Econdmicos, de Recursos, ndo econdmicos
etc. (descreva).
R:

DADOS DA OSFL SOBRE O PROGRAMA NOTA PARANA

1. Relate como e quando (més e ano) a sua organizacao teve conhecimento do Programa Nota Parana.
R:

2. Participa de algum grupo representando sua organiza¢éo, em relagdo ao Terceiro Setor? Qual o
nome do grupo? Ha quanto tempo participa? Anexe uma lista dos participantes do grupo, por favor, ou
coloque os nomes.

R:

3. Participa de algum grupo representando sua organiza¢do, em relacdo ao Programa Nota Parana?
Se sim, qual o nome do grupo? Quanto tempo (semana ou més)? Anexe uma lista dos participantes do
grupo, por favor, ou coloque os nomes.

R:

4. Sua organizacado recebe incentivos de empresas privadas? De qual forma? Quanto foi recebido no
ano de 2016 e 20177?
R:

5. Sua organizagdo recebe outros incentivos do governo (municipal, estadual e/ou federal)? Qual o
nome do programa? Quanto foi recebido em 2016 e 20177
R:

Agradecemos a sua participacdo neste instrumento de coleta de dados.
Muito obrigada!
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Pré-teste 1 — Londrina Pazeando
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Este instrumento foi desenvolvido para pesquisa de dissertacdo da discente Ednar
Rafaela Mieko Shimohigashi, do curso de Mestrado em Administragdo na
Universidade Estadual de Londrina (UEL), sob a orientagédo do Prof° Dr. Ivan de
Souza Dutra, com o apoio da coordenagéo do Programa Nota Parana, do Governo do
Estado do Parana Destina-se as organizagdes que recebem repasse do por meio
deste Programa.

Solicitamos a sua participagdo voluntaria que sera muito importante para um
estudo que visa verificar se ha relagao entre as Organizagdes sem fins lucrativos do
Parana (OSFL) e a instituicdo UEL. Em qualquer momento vocé tera acesso a
investigadora Ednar Rafaela para esclarecimento de eventuais duvidas no enderego
eletrénico: mieko_pr@hotmail.com. Enfatizamos que seus dados pessoais, ou nome
nao serdo divulgados, somente dados gerais como o nome da organizagao, pois
esse é o principal tema do estudo. Fica assegurado, também, o acesso do resultado
final se houver interesse, assim que finalizado o estudo, com previsédo de
encerramento em dezembro de 2018.

Agradecemos desde ja a participagao.

QUESTIONARIO

DADOS DA OSFL

OSFL: Organizag@o Sem Fins Lucrativos, sdo em sua maioria, organizagées sem fins lucrativos, que
fazem parte do “Terceiro Setor”, porque ndo possuem a finalidade de obtencéo de lucro.

1. Nome da OSFL:

R: Movimento pela Paz e Nao-Violéncia - Nome Fantasia Londrina Pazeando

2. Data de fundagao da OSFL.:
R: 30/outubro de 2002
3. Quantidade de membros efetivos.
Voluntarios: 8 da Diretoria e + 100 pessoas

Funcionarios: 1 Gestor Remunerado Autonomo
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4. Qual o objetivo e-ou misséo da organizagéo?
R:

MISSAO, VISAO E VALORES:

A missao do Londrina Pazeando é contribuir para a construgdo de uma cultura de paz

e nao-violéncia no municipio de Londrina, por meio da mobilizagao das pessoas
ligadas as organizagdes do terceiro setor, as empresas e ao Estado, para que todos

possam viver em paz e harmonia plena

Ja a sua visao é a da construgdo de uma sociedade, onde a cultura seja de paz e
nao-violéncia; e os conflitos sejam resolvidos de forma pacifica, a exemplo dos heréis
pacifistas.

O Movimento pela Paz e Nao-Violéncia de Londrina tem como principio o conceito de

nao-violéncia, ensinado e vivenciado por Gandhi e pelos herdis pacifistas.

Sao seus valores

Valorizagéo dos direitos humanos

Respeito e amor ao proximoCultura da nao-violéncia ativa
A verdade sempre

Dialogo entre as diferengas

Educacgéo para valores humanos

Etica e transparéncia nas acdes.

5. Sobre o objetivo/missao da sua OSFL, assinale abaixo os itens de

preocupagao ou que ha uma busca para alcanga-los. Marque um X em cada
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tipo de item.

Item 0 1 2 3
(nenhuma | (pouca (média (muita
relagéo) relacéo) | relacdo) | relacdo)

Alcancar a igualdade social; Distribuicao de renda justa; X

Emprego pleno; Igualdade acesso de recursos e servigos

sociais.

Capacitar-se de autonomia para elaboragéo de um projeto | x
nacional integrado; combinar a autoconfianga com
abertura para o mundo; buscar equilibrio entre respeito a
tradigdo e inovacéo;

Preservar o potencial do capital “natureza” na produgéo X
de recursos renovaveis; limitar o uso dos recursos nao-
renovaveis.
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Respeitar e-ou realgar a capacidade de natural de
purificagao dos ecossistemas naturais.

Buscar configuragdes urbanas e rurais balanceadas;
melhorar o ambiente urbano; superar as diferengas
regionais; conservar da biodiversidade.

Equilibrar o desenvolvimento econdmico intersetorial ; ;
alcancar a capacidade de modernizagéo continua dos
instrumentos de produgéo; alcancgar razoavel nivel de
autonomia na pesquisa cientifica e tecnolégica.

Buscar a seguranga alimentar; alcangar a soberania
alimentar; equilibrar o alimento em relagdo a agua e a
energia.

Buscar ou desenvolver a Democracia definida em termos
de apropriagao universal dos direitos humanos;
desenvolver a capacidade do Estado para implementar o
projeto nacional, em parceria com todos os
empreendedores.

Alcancar eficacia do sistema de prevencéo de guerras da
ONU, na garantia da paz e na promocéo da cooperacéo
internacional; gerar o controle institucional efetivo do
sistema internacional financeiro e de negdcios; Controlar
institucionalmente ou a gestao do meio ambiente e dos
recursos naturais; Prevenir das mudangas globais
negativas; proteger a diversidade bioldgica (e cultural); e
alcangar a gestéo do patriménio global, como heranga
comum da humanidade;

Criar sistema efetivo de cooperagao cientifica e
tecnoldgica internacional; buscar a eliminagao parcial do
carater de commodity da ciéncia e tecnologia; tornar a
ciéncia e tecnologia como heranga comum da
humanidade.

Criar um relacionamento duradouro (médio e longo prazo)
com o primeiro setor (organiza¢des de natureza publico-
governamental) com a finalidade de a¢bes ou praticas de
sustentabilidade.

Criar um relacionamento duradouro (médio e longo prazo)
com o segundo setor (organizagdes de natureza privada)

com a finalidade de agbes ou praticas de sustentabilidade.

Outro (escrever):Educar para Paz ,

a)criar referenciais ndo-violentos,

b)fortalecer conexdes comunitarias e renovar a
esperanca;

c)formar consensos para a paz;

d)capacitar pessoas para mudangas pela paz;
e)promover a justica e o fim das desigualdades sociais;
f)oportunizar vivéncias plurais, para além dos
preconceitos e esteredtipos;

g)instrumentalizar a resolugdo nado-violenta de conflitos;
h)ajudar a lidar com a agressividade, canalizando-a
construtivamente;

i)desenvolver uma critica & cultura de violéncia.
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DADOS DA OSFL EM PARCEIRA COM A UEL

1. Ha projetos que foram realizados ou ainda sao realizados em parceria com a
UEL?

R: DADO de CULTURA DE PAZ 2017/ Escritorio de Aplicacao do curso de
Design/UEL - O dado da Cultura de Paz, é mais uma ferramenta pedagdgica que
tem a intensao de levar as criancas e os adultos refletirem sobre a necessidade de
se comprometerem com a Construcdo de uma Cultura de Paz, ele contém os 6
conceitos do Compromisso Manifesto 2000 da ONU/UNESCO.
http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/jogos/1036

UEL esta pazeando!

Desenvolvendo Jogos de Nao-Violéncia em Londrina.

O Departamento de Ciéncias da Computagéao, através da orientagdo do Professor
Alan Salvany Felinto, e assessoria da OSC Londrina Pazeando, esta neste semestre
trabalhando na constru¢cdo de um Jogo que ndo tenha a violéncia como mobilizador
para que os jogadores se “atraiam” por ele. A proposta € que o jogo tenha emogao,
gere expectativa, surpreenda e satisfaga o jogador sem o “uso de violéncias”.

E intengdo que o Jogo seja modulado, assim a cada ano novos alunos poderdo
desenvolver outros médulos que vao se conectando ao Jogo. Na dindmica do jogo,
existem pontes onde jogador vai entrando nos varios “cenarios da cidade” e se
deparando com os conflitos existentes e as possiveis solugdes pacificas de resolugéo
destes conflitos. Assim novos sub-jogos (mddulos) vao sendo agregados nestes
novos cenarios.

Surgiu no Plano Estratégico (jan/2017) do Londrina Pazeando, que esta sendo
coordenando pelo Sebrae (veja mais), parceiros do movimento, que vao escrever um
Projeto de Capitagado de Recursos Financeiros, para que apds este primeiro modulo,
em outros anos, possamos contar com recursos financeiros para crescer a dindmica
de produgéo, e também utilizar parte dos recursos nas estratégias de divulgacao do
trabalho. O Jogo tem a intencédo de ser EDUCATIVO, ou seja, Educar para Paz,

Educar para Cultura de Paz.
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3 - ARTIGO CIENTIFICO reos

http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/noticias/906

http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/noticias/956

http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/noticias/1053

2. Caso sim, Qual o Departamento e nome do orgdo/unidade da UEL? (responder
por extenso).

R: Ja respondo acima!

3. Quem fez o primeiro contato para a parceira? Vocés ou a UEL? Pedimos que
descreva o contato (nome completo e e-mail+telefone) para cada projeto.

R:
>>> Os 3 Artigos Cientificos surgiram quanndo encontrei ( em uma Rua no Centro da
Cidade) o Prof lvan Dutra ( amigo de Juventude) que disse que estava
desenvolvendo pesquisas com Rede, e nos prontificamos a colaborar
>>> O Trabalho co Design a filha de uma Conselheira é Professora da UEL e fomos
até ela
>>> O Jogo com departamento de Computagao fomos procurer o Departamento em
propusemoa ( pedimos) que criassem um Jogo de Paz.

4. Quantos projetos foram realizados ou sao realizados com a UEL? Quais sédo
(nomes e-ou cadigos na UEL)? Indique também o tipo do projeto, se de
Extensao, de Ensino ou de Pesquisa. Pode ser que um projeto seja de mais de
um tipo, indique.

R: ? Nao sei responder isto

5. Qual o tempo de duragao do(s) projeto(s) (em meses ou semanas)?
R:
>>> Design 3 a 4 meses
>>>Jogo ajudamos nas ideias e aprovagoes de propostas dos alunos por um ano ...e
agora esta parado !? Nao sabemos se eles vao continuar.
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>>> os artigos eles vieram nos entrevistar e produziram seus trabalhos ( mais de um

=Ny

anos acredito)

6. Ha reunides entre a OSFL e a unidade da UEL, isto &, das pessoas que
representam? Quem s&o essas pessoas (escrever nome completo e e-
mail+telefone)? Qual é a frequéncia das reunides (indicar se semanal ou
mensal e nimero de vezes)? ( NAO ME LEMBRO detalhado assim em relagao
aos artigos, conforme solicitagao os atendiamos)

R:

Design Paula Napo 99119-9861 ( 3 ou 4 reunioes)

Jogo Alan 98801-0767 ( 5 ou 6 vezes fui na UEL nas sala de aula tratar com os
alunos)

REOS >>> 2 Artigos com Dayane 99903-3750 e um artigo com Jessika 99657-8554
Qual é a frequéncia das reunides (indicar se semanal ou mensal e nimero de vezes)?
( NAO ME LEMBRO detalhado assim em relagao aos artigos, conforme solicitagao os

atendiamos)

#—Qual o meio de comunicagéo mais utilizado e qual a média de uso mensal.
(Pode marcar mais de uma opg&o).
( x ) Telefone / média de uso mensal:
(x ) E-mail / média de uso mensal:
(x ) WhatsApp / média de uso mensal:

( x ) Midia Social ou outro meio de comunicagéao (indicar qual) / média de uso mensal:

8. Qual motivo levou a parceira com uma UUEL (por UUEL entende-se uma
unidade organizacional da UEL. A UUEL pode ser uma empresa junior/
consultoria, nucleo ou grupo de pesquisa, nucleo ou 6rgao de ensino ou
extensao, ou outro.) - Escreva o(s) nome(s) da UUEL e o motivo por extenso.
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9. Quais beneficios vocés viram que houve com a parceira? Econémicos, de
Recursos, ndo econdmicos, etc. (descreva).

N

R: Design eles fizeram a arte de nosso dado sem custo financeiro

O Jogo nao chegou ao fim

Os artigos nos pesquisaram e produziram os artigos, o que nos deu “status”de
pesquisados e descrigao cientifica de aspectos de nossa foram de atuagéo na
comunidade.

DADOS DA OSFL SOBRE O PROGRAMA NOTA PARANA

1. Como e quando (més e ano) a sua organizagao teve conhecimento do
Programa Nota Parana?
R: out/2016

2. Por qual meio de comunicagao o conhecimento sobre o Programa Nota Parana
aconteceu?

Durante a Reuniao mensal na RPC da Rede do 3° Setor de Londrina

() Internet. Qual site? R:

() E-mail

() Site do Programa Nota Parana.

(x ) Outra Organizagdo. Qual o nome da organizacdo? R: ja respondi acima

() Estabelecimento comercial. Qual o nome do estabelecimento? R:

() Alguma pessoa que indicou. Quem €é a pessoa e se ela trabalha em OSFL. R:

() Outro, especifique. R:

3. Em que data comecou a receber repasses do Programa Nota Parana.
R: janeiro de 2017
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4. Participa de algum grupo representando sua organizagao, em relacéo ao

Terceiro Setor? Se sim, qual o nome do grupo? A quanto tempo (semana ou

més)?

R: Reuniao mensal na RPC da Rede do 3° Setor de Londrina

5. Participa de algum grupo representando sua organizacgéo relacionado ao

Programa Nota Parana? Se sim, qual o nome do grupo? A quanto tempo

(semana ou més)?

R: Reuniao mensal na RPC da Rede do 3° Setor de Londrina e dentro desta rede

criamos um Grupo Chamado A Nota Faz o Bem ( fizemos material

-urnas/cartazes/fronpage/ € um Regulamento de funcionamento para o grupo.

Vocé conhece outras pessoas e até
mesmo troca informagdes com outros
grupos do Terceiro Setor ou do Nota
Parana? Se sim, indique 5 primeiras
gue tem conhecimento, por favor,
escrever se € do Nota Parana (NP) ou
outros do Terceiro Setor (TS). Indique
no quadro abaixo.Grupo/organizagédo

Nota Parana (NP) /

Terceiro Setor (TS)

Contato naquele grupo
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n2 0sC Cidade assinatura e-mail
1|Centro de Convivéncia Arte & Vida - CECAV Arapongas falecomarteevida@yahoo.com.br
2|APS Down Londrina contato@apsdown.com.br
3|Associagdo Flavia Cristina Londrina diretoresafc@gmail.com
4|Céritas Arquidiocesana de Londrina Londrina caritaslondri il.com
5|Casa Acolhedora Mde e Senhora de Todos os Povos Londrina josy_uel@hotmail.com
6|Casa do Caminho Londrina tinhofonlor@hotmail.com
7|CENTRO ESPERANCA POR AMOR SOCIAL - CEPAS Londrina cepaslondrina@yahoo.com.br
8|Clube das M3es Unidas Londrina clubed. id. yahoo.com.br
9|INSTITUTO LEONARDO MURIALDO Epesmel Londrina adm@epesmel.com.br
10|INSTITUTO ROBERTO MIRANDA Londrina ilitc@sercomtel.com.br
11|Instituto Instituto Unido Para A Vitéria Londrina institutoeurobase@hotmail.com
12|JCI LONDRINA Londrina jcilondrina@gmail.com
13|LEGIAO DA BOA VONTADE Londrina KLEBERM@LBV.ORG.BR
14|Movimento pela Paz e Ndo-Violéncia Londrina Pazeando Londrina paz@londrinapazeando.org.br
15|Nucleo Espirita Irma Scheilla Londrina secretaria@neis.org.br
16 |NUSELON - Niicleo Social Evangélico de Londrina Londrina nuselon@hotmail.com
17 |ORGANIZAGAO VIVER Londrina ongviver@sercomtel.com.br
18|Sociedade Espirita de Promog&o Social Londrina sepslar@gmail.com
19|Sociedade dora de Assisténcia-SOMA Londrina leonicevmattos@gmail.com
20!

7. Caso nao partipe de nenhum grupo (do Terceiro setor ou Nota Parana), possui

contato com outras OSFLs que também participam do Programa Nota Parana?

Caso sim, quais sado. E desde quando possuem contato? Indique no quadro

abaixo.

Organizagao Tempo de contato (em meses)

Contato naquela

organizagao

8. Em que data se iniciou o cadastro da organizagdao no Programa Nota Parana?

R: Nossa organizagdo comegou em out/2016
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9. Quantas vezes a sua organizagao atualizou o cadastro no Programa Nota

o

=N,

Parana?
R: Varias vezes pois eles mudaram as regras do Programa abruptamento varias
vezes. Fomos Bloquedos nos Creditos porque exigiram documentos NOVOS e nao
deram prazo viavel para aresentarmos. Ganhamos na justica o direito de continuar

cadastrando as notinhas.

10. Sua Organizacéo tem/teve algum projeto descontinuado? Qual o nome do
projeto, finalidade, objetivo e publico-alvo? Por quanto tempo o projeto ficou
ativo? Informe se buscaram algum outro meio de manter o projeto ativo?
Mencione alternativas encontradas para substituir projetos descontinuados ou
parcerias para manté-los. Caso tenha relatério ou material informativo (release)

dos projetos descontinuados e substituidos enviar anexo a este formulario?

11. Sua organizagéo recebe incentivos de empresas privadas? De qual forma?
Quanto foi recebido no ano de 2016 e 20177
R: VEJANOSSO BALANCO NO SITE

http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/balanco-social

12. Sua organizacgéao recebe outros incentivos de Governo (municipal, estadual e
federal)? Qual o nome do programa? Quanto foi recebido no ano de 2016 e
201772

R: VEJA NOSSO BALANCO NO SITE

http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/balanco-social

Agradecemos a sua participagéo neste instrumento de coleta de dados.

Muito obrigada!
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ter 05706, 23:07
Vocé ¥

o Londrina Pazeando <paz@londrinapazeando.org.br= € Responder | v

Caixa de Entrada

I Vocé encaminhou esta mensagem em 07/06,/2018 09:46

A= 2018 QUESTIONARIO P
u=l 360 KB

LISTA DE PRESENCAOR... W : l 2017_27_marco_ATA RE.. W l 2018.001_30 jan ATAR.. .,
TTKB = TG KB = B2 KB

¥ Mostrar todos os 18 anexos (2 MB)  Baixar tude  Salvar tudo no OneDrive - Pessoal

Boa Noite Ednar Rafaela M. Shimohigashi

Figuei quase 2 horas para responder sua pesquisa. Ndo sei se conseguira outras pessoas dispostas a responder pesquisa tdo extensa assim !
Também achei dificil de responder algumas coisas ...principalmente as de X

N&o consegui usar no Word o meu corretor ortografico automatico (parecia que estava configurado para o inglés 1? e eu ndo consegui mudar)
Envio em anexo material da Rede do 3° Setor de Londrina e Nota Faz o Bem ( para vocé pesquisar)

Faco estes comentarios no sentido de contribuir com seu trabalho It

D& um abraco ao Prof. lvan Dutra, agradecemos ao seu apoio ao nosso frabalho
A Rede esta procurando um parceiro para fazer um Plano Estratégico do 3° Setor de Londrina — foco principal Capitacdo de Recursos para as ONGs

Um abraco, com desejo de Paz
Luis Claudio Galhardi
43.99996-1283 tim 99144-5276 vivo
www.londrinapazeando.org.br




APENDICE D

Identificacdo das OSFLs na pesquisa
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NOME NO PROGRAMA NOTA PARANA

NOME UTILIZADO NA

PESQUISA
1 ALT - Associagéo Londrinense de Tenistas ALT
2 | Associagio da Comunidade dos Sagrados Coragdes CEl Boa Esperanca
3 Associacado de Pais e Amigos de Portadores de Sindrome de Down APS Down
4 Associacdo Defensora Dos Animais de Londrina — ADA ADA
5 Associacao dos Voluntarios do Hospital Universitario Regional do Norte |AVHU
do Parana
6 | Associacdo Flavia Cristina Flavia Cristina
7 Caritas Arquidiocesana de Londrina Céritas
8 Casa Acolhedora Mae e Senhora de Todos os Povos Casa Acolhedora
9 Casa de Maria Centro de Apoio a Dependentes Casa de Maria
10 |Casa do Bom Samaritano Inst Prom Social de Londrina Bom Samaritano
11 | Casa do Caminho - Albergue Infantil Casa do Caminho
12 | Centro de Apoio Esperanca Apoio Esperanca
13 | Centro de Assisténcia e Recup de Vidas Morada de Deus Morada de Deus
14 | Centro de Educacéo Infantil Irmas de Betania Irmas de Betania
15 | Centro Esperanca Por Amor Social CEPAS
16 |Clube das Maes Unidas Clube das Méaes Unidas
17 |Congr de Irmas da P Miss&o P Defic da Audio Comunicag&o IPMS
18 | Fundacé&o Cultura Artistica de Londrina — Funcart Funcart
19 | Grupo de Estudos para o Desenvolvimento e Tratamento Odontolégico | Getexcel
ao Excepcional de Londrina
20 | Hoftalon Centro De Estudo e Pesquisa da Visao Hoftalon
21 |Instituto Eurobase Eurobase
22 | |nstituto Inabrasil Ina Brasil
23 | Instituto Leonardo Murialdo Epesmel
24 | Instituto Londrinense de Educacéo P Criancas Excepcionais llece
25 | nstituto Pio XII Pio XII
26 | Instituto Roberto Miranda — IRM IRM
27 | Lar Andlia Franco de Londrina Lar Analia Franco
28 | Lar Maria Tereza Vieira Lar Maria Vieira
29 |Legido da Boa Vontade LBV
30 | Movimento Pela Paz e N&o-Violéncia Londrina Pazeando
31 | Ndcleo Espirita Irma Scheilla Irma Scheilla
32 | Nucleo Social Evangélico de Londrina Nuselon
33 | Obras Assistenciais S. Vicente de Paulo de Londrina S&o Vicente
34 | Organizagdo Viver Viver
35 | Provopar LD Programa do Voluntar Paranaense Londrina Provopar
36 | Servico de Obras Sociais de Londrina SOS
37 | Sociedade Espirita de Promogédo Social — SEPS SEPS







