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RESUMO

As interlocugdes constituidas na trajetoria socio-histérica da formacao profissional
em Servigo Social no Brasil e em Portugal, o objeto em questdo da presente tese,
foram analisadas a luz do método materialista histérico-dialético, com o propdsito de
desvendar suas particularidades, assimetrias e similitudes. Ao abordar a génese e
desenvolvimento da profissdo em ambos os paises, procuramos relaciona-los aos
condicionantes sbcio-histéricos de cada lado do Atlantico, entendemos que o
Servigo Social é produto e produtor da histéria. De natureza qualitativa e do tipo
descritiva, a pesquisa utilizou-se de procedimentos metodoldgicos de pesquisa de
campo e documental. Os documentos analisados referem-se a conteudos
disponiveis nas paginas virtuais dos cursos de Servico Social de Portugal, bem
como de agéncias oficiais que regulam o ensino superior em Portugal, como a A3ES
e a DGES. Documentos relativos ao protocolo firmado entre a PUC SP e o ISSSL
também foram analisados. Entrevistamos docentes de 6 (seis) escolas portuguesas
e 2 (dois) sujeitos informantes, sendo um representante da Comissao de Avaliagcao
Externa da A3ES de Portugal e outro, uma professora brasileira, cuja participagao
nas atividades referentes ao Protocolo entre a PUC e o ISSSL foi de suma
importancia. A sintese deste percurso permite afirmar que, a partir da dialética da
histéria, o Servigo Social brasileiro e o portugués construiram 4 (quatro) momentos
de interlocugdes: O Primeiro Encontro, no contexto desenvolvimentista da década de
1960, o Segundo Encontro, permeado pelo Movimento de Reconceituagéo latino-
americano e nos processos de resisténcia as ditaduras brasileira e portuguesa; o
Terceiro Encontro, quando da realizagao do protocolo de cooperagao cientifica entre
a PUC SP e 0 ISSSL, o qual consideramos o Grande Encontro e o Quarto Encontro,
no cenario de internacionalizacdo do ensino superior. Entendemos que os
condicionantes sociais, politicos e econémicos do Brasil e de Portugal foram (sdo)
medulares para a construcdo dessas interlocugdes, o0s quais conferem
particularidades a profissao e a formacgao nos dois paises, fazendo com que essas
interlocugdes ora fossem reforgadas, ora fragilizadas. Como fruto desses processos
sécio-historicos, o Servico Social em cada pais construiu sua trajetéria académica
de forma diferente e, por mais que essas interlocucdes tenham sido extremamente
importantes para a formacdo em cada lado do Atlantico, elas resultaram em
diferengas significativas, principalmente no que se refere a constituicdo de uma
diregao social para a formacao profissional.

Palavras-chave: Servico social. Formacéao profissional. Brasil. Portugal.



COELHO, Kathiuscia Aparecida Freitas Pereira. Professional training in Social
Work in Brazil and Portugal: meetings and disagreements. 2018. 372p. Thesis
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ABSTRACT

The interlocutions constituted in the socio-historical trajectory of professional training
in Social Work in Brazil and Portugal, object of the present thesis, was analyzed in
the light of the dialectical-historical materialist method, in order to unravel its
particularities, asymmetries and similarities. To approach the genesis and
development of the profession in both countries, we try to relate them to the socio-
historical conditions on each side of the Atlantic, we understand that Social Work is a
product and producer of history. Of qualitative nature and of the descriptive type, the
research used methodological procedures of field and documentary research. The
documents analyzed refer to the contents available on the virtual pages of the
Portuguese Social Work courses, as well as official agencies that regulate higher
education in Portugal, such as A3ES and DGES. Documents related to the protocol
sighed between PUC SP and ISSSL were also analyzed. We interviewed teachers
from six (6) Portuguese schools and two (2) reporting subjects, being a
representative of the ASES External Evaluation Committee of Portugal and another, a
Brazilian teacher whose participation in the activities related to the Protocol between
PUC and ISSSL was of major importance. The synthesis of this path allows us to
affirm that, from the dialectic of history, the Brazilian Social Work and the Portuguese
have built four (4) moments of dialogue: The First Meeting, in the developmental
context of the 1960s, the Second Meeting, permeated by the Movement of
Reconceptualization in Latin America and in the processes of resistance to Brazilian
and Portuguese dictatorships; the Third Meeting, when the scientific cooperation
protocol between PUC SP and ISSSL was held, which we considered the Great
Meeting and the Fourth Meeting, in the scenario of internationalization of higher
education. Thus, we understand that the social, political and economic determinants
of Brazil and Portugal were (are) central to the construction of these dialogues, which
give particularities to the profession and formation in the both countries, making
these interlocutions sometimes reinforced, sometimes fragile. As a result of these
socio-historical processes, Social Work in each country constructed its academic
trajectory in a different way and, although these interlocutions were extremely
important for the formation on each side of the Atlantic, it resulted in significant
differences, mainly in what refers to the constitution of a social direction for
professional qualification.

Keywords: Social work. Professional qualification. Brazil. Portugal.
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INTRODUCAO

O INTERESSE PELA TEMATICA DA FORMAGAO PROFISSIONAL EM SERVICO SOCIAL

As interlocucBes constituidas na trajetéria socio-histérica da formacao
profissional em Servico Social no Brasil e em Portugal, o objeto em questédo da
presente tese, foi construido ndo apenas nos anos decorrentes do doutorado, mas
ao longo de toda a nossa trajetoria profissional, pois jA demonstrdvamos interesse
pela temética da formacao profissional, quando optamos por cursar 0 mestrado em
Educacédo, na Unesp campus de Marilia-SP, nos anos de 2007/2009. As areas
afetas a formacdo sempre motivaram nossas leituras e pesquisas, assim como foi
determinante a atuacdo na area académica como docente da graduacado em cursos
de Servigo Social desde o ano de 2006.

A atuacao docente foi fundamental para suscitar questionamentos acerca dos
fundamentos da formacdo em Servico Social no Brasil na contemporaneidade, sua
direcdo ético-politica, sua matriz tedrico-critica, entre outros aspectos, 0s quais
configuravam-se como 0 objeto inicial desta pesquisa. Outro motivo fundante para
nos aproximar do objeto foi a trajetéria de militAncia junto as entidades organizativas
da profissédo: o conjunto CFESS/CRESS e a ABEPSS.

Por mais de dez anos estivemos préximos as atividades do CRESS-PR; por
cinco anos como coordenadora do NUCRESS da cidade de Umuarama e,
posteriormente, por mais cinco anos como agente fiscal da seccional de Londrina,
do CRESS-PR. Essa vivéncia nos ambientes do CRESS PR possibilitou o acesso a
importantes debates da categoria, em especial a discussdes sobre a formacéo. Foi
possivel proferir palestras aos alunos formandos das escolas de Servico Social do
Parana, participar de eventos relacionados ao Estagio e de reunides com o0s
supervisores de campo e académicos. Foi possivel, também, observar e defender a
estreita relacdo do CRESS com as escolas de Servico Social e acompanhar os
processos que culminaram na origem dos cursos de graduacdo em Servigo Social a
distancia e os posicionamentos do conselho frente a essa modalidade de ensino. As
discussbes e debates que ocorreram nesse processo explicitaram 0s compromissos
assumidos em conjunto com a ABEPSS em prol da formagéo profissional publica,
gratuita, laica e de qualidade expressa no Plano de Lutas conjunto das duas

entidades, que foram essenciais nessa construcdo. Nesse mister, pudemos
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participar de muitos eventos, oficinas, congressos e momentos que proporcionaram
relevantes reflexdes sobre a tematica. A participagdo no primeiro curso ABEPSS-
Itinerante também foi determinante para a escolha do tema, pois o0 curso tinha como
objetivo central o fortalecimento das Diretrizes Curriculares construidas pela
ABEPSS publicadas em 1996 e ameacadas pela aprovacdo das Diretrizes
Curriculares pelo MEC em 2002, emolduradas aos interesses mercadoldgicos.

A composicdo na gestdo 2013/2014 da ABEPSS “Resistir, quando €& facil
ceder’, bem como a participagao e colaboragdo na organizagao do segundo curso
ABEPSS ltinerante foram também importantes demarcar nosso acentuado interesse
pelos temas correlatos a formacao profissional em Servigo Social.

Entendemos que os elementos supracitados se relacionam diretamente com o
contexto de debates contemporaneos dos fundamentos do Servico Social, da
formacéo profissional e seus desafios atuais.

Em sintese, a trajetéria académica, a experiéncia como fiscal do CRESS-PR
e a militncia junto as entidades organizativas da profissdo conduziram a uma
primeira aproximacdo do objeto de pesquisa: a formacéo profissional em Servico
Social.

No entanto, a delimitacdo final desse objeto relaciona-se com outro fator: a
realizacdo do estagio doutoral sanduiche junto ao Instituto Universitario de Lisboa
(ISCTE), na cidade de Lisboa, em Portugal. O que seria um exercicio cientifico, um
projeto piloto, o qual inicialmente visava identificar a influéncia do Servico Social
brasileiro nas escolas de Servico Social de Lisboa, redimensionou nosso objeto de
pesquisa.

Afirmacdo certeira é a de que ndo escolhemos o objeto, mas ele é que nos
encontra, e nés Nos encontramos com o objeto®. A partir do contato com a realidade
portuguesa e os cursos de Servico Social, ndo apenas de Lisboa, mas dos 17
(dezessete) cursos de Servico Social de Portugal, deparamos-nos com diversos
guestionamentos e debates, os quais foram intensamente travados com alguns dos
profissionais, professores e alunos das escolas de Servigco Social portuguesas, bem

como com outros pesquisadores brasileiros que também realizavam o estagio

! Afirmagdo debatida por diversas vezes durantes as aulas da disciplina de “Tépicos Especiais em Servigo
Social: Pesquisa Social e Produgdo do Conhecimento em Servigo Social”’, ministrada pela professora Dra.
Sandra Lourenco de Andrade Fortuna, no curso de Pds-Graduagdo em Servico Social e Politica Social da
Universidade Estadual de Londrina, no periodo de outubro de 2015 a fevereiro de 2016.
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doutoral ou mesmo o doutorado pleno em Lisboa, nas ocasides de eventos,
encontros, estudos conjuntos e mesmo conversas informais.

Esse periodo de estagio em Portugal, a vivéncia junto a realidade portuguesa,
bem como a aproximacdo sucessiva com as informacdes relativas a formacao
profissional em Portugal serviram para que o objeto fosse clareado e finalmente
definido: a formacéo profissional em Servigo Social no Brasil e em Portugal e suas
interlocucdes. As similitudes, assimetrias e as particularidades de cada pais e a
forma como a dialética do movimento histdrico, com suas multiplas determinacdes,
orientaram os fundamentos do Servico Social no Brasil e em Portugal, a emergéncia
e o desenvolvimento da profissdo, bem como a forma como a formacéo profissional
€ estruturada hodiernamente constituiram-se base para nossas indagacoes.

O diferente ndo se tornou algo adverso. A critica rasa deu lugar a curiosidade,
ao anelo de conhecer, de desvelar o real, o concreto, o desnudar da aparéncia, em
busca de sua esséncia. A postura de ndo meramente criticar, mas buscar
compreender 0s processos, ora tao distintos, por vezes tao similares, assim como as
particularidades de cada pais, a partir de seu movimento historico e dialético, foi o
ponto de partida para a reconstrucéo de nosso objeto inicial.

O interesse acerca da formacdo persistia, mas esta formacdo agora era
apresentada por dois continentes, por latitudes separadas por tanto mar?, mas que
se cruzaram e se cruzam em interlocu¢cdes que resultaram em significativos
processos socio-profissionais para o Servico Social nos dois paises.

A génese do Servigo Social pode ser compreendida no ambito das relagdes
sociais estabelecidas pela dinamica capitalista. Sua institucionalizagdo como
profissdo esta diretamente relacionada a ordem capitalista, em seu estagio
monopolista. Como afirma NETTO (2005a), € nessa ordem que sao gestadas as
condi¢Bes historico-sociais para que se constitua espaco na divisdo social e técnica
do trabalho para as praticas profissionais do assistente social, tendo como base as
politicas sociais, tipificadas como estratégias de intervencdo do Estado na questédo
social.

Ao abordar o desenvolvimento do Servigo Social no Brasil e em Portugal,
sobre aporte tedrico de Netto(2005a), Carvalho e lamamoto(2006), Martins(1995),

Amaro(2012), Branco(2009), entre outros autores/as, procuramos mostrar que a

2 Uma referencia & musica de Chico Buarque de Holanda, uma saudacéo a Revolugdo dos Cravos, 1975.
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emergéncia da profissdo se deu no processo de producdo e reproducdo das
relacdes sociais capitalistas - e ndo de forma enddgena, por si mesmo - com
similitudes e dissonancias entre os dois paises. Da mesma forma que seu
desenvolvimento se fez nessas tramas, as quais vao adquirindo idiossincrasias
nesse processo, de acordo com a realidade de cada latitude.

A génese do Servico Social Portugués, assim como a do Servigo Social
Brasileiro estéo relacionadas, sobretudo em suas matrizes ideo-politicas, a acdo da
Igreja Catodlica. E € a partir dessas matrizes que suas protoformas apresentam
propostas de intervencdo pautadas na Doutrina Social da Igreja e em referenciais
filoséficos fundados na metafisica crista. A partir da década de 1940/1950, ambos os
paises tém, também, a influéncia do Servico Social norte-americano, absorvendo a
perspectiva do Servi¢co Social classico, cujo maior expoente, num primeiro momento,
foi Mary Richmond?.

O final da década de 1950 e inicio dos anos 1960 configuraram-se um
periodo de grandes mudancas mundiais tais como: o fim da Il Guerra Mundial, o
movimento estudantil e a busca pelo desenvolvimento. O protagonismo econdémico,
politico e cientifico dos EUA o levaram a orquestrar sua hegemonia através de
organismos internacionais como a ONU e a OEA, que, empenhadas, sobretudo, em
protagonizar o idedrio desenvolvimentista, “promoveram o desenvolvimento das
ciéncias sociais de feicdo positivista e funcionalista, com forte influéncia na
modernizacdo da formac&o conservadora em Servico Social” (MARTINS; TOME,
20164, pag. 368).

Concomitantemente ao desenvolvimento das ciéncias sociais, 0s paises
periféricos e semiperiféricos (Brasil, América Latina - Portugal, sul da Europa)
abriram suas politicas econbmicas ao capital estrangeiro, conforme projeto
desenvolvimentista, o qual teve importantes repercussdes para a formacao

profissional. Impunha-se um perfil profissional mais qualificado, dotado de

3 Mary Richmond (1861-1928) foi integrante da COS — Charity Organization Society, onde identificou a

necessidade de se preparar técnicos para o trabalho social, criando em 1897 um curso neste sentido. Publicou
em 1917 o Social Diagnostic” (Diagnéstico social), um grande marco para o trabalho social ndo apenas nos
EUA, mas em todo o mundo. O seu pensamento social influenciou sobremaneira a profissdo de assistente
social do mundo inteiro, cuja doutrina enfoca duas principais nogdes: “Diagnostico Social” e “Caso Social”. As
escolas de Servigo Social organizam. Na ocasido em que estivemos em Lisboa, na realizagcdo do estagio
doutoral sanduiche participamos do IX Seminério Internacional de Servico Social, cujo tema central foi “Servigo
Social 1917-2017. Teoria em Servigo Social: Os caminhos (ndo) percorrido. Pelo centenério da publicacdo da
obra Diagndstico Social de Mary Richmond”.
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conhecimentos cientifico e social, dinamizador e integrador do processo de
desenvolvimento.

E nesse cenario que o Servico Social portugués e o brasileiro tém seu
“Primeiro Encontro”. Em Portugal, para qualificar os assistentes sociais frente as
novas demandas, em 1967 foram criados no Instituto Superior de Servico Social de
Lisboa (ISSSL) e no instituto Superior de Ciéncias Sociais Ultramarinas (ISCSPU)
trés cursos de especializa¢des, com duracao de dois anos. Os cursos contaram com
a presenca de professoras brasileiras, com pos-graduacdo nos EUA nas areas de
supervisao, planificacdo, desenvolvimento comunitario e trabalho com grupos.

Essa aproximacao entre os cursos de Servigo Social dos dois paises foi mais
acentuada a partir da década de 1970, na qual se da o “Segundo Encontro” que
ocorreu mais especificamente a partir da Revolucdo dos Cravos em Portugal e do
fim da ditadura portuguesa (1933-1974). Finda-se a censura, a policia politica, a
guerra colonial e abre-se o pais & democracia e a novos projetos. E neste contexto
gue se da a aproximacdo com a tradicdo marxista e com o Servi¢co Social brasileiro.

Amplia-se a divulgacéo das ciéncias sociais e da producéo critica do Servico
Social e das obras de autores brasileiros. Portugal constituiu-se como um pais de
exilio para assistentes sociais brasileiros, que ajudaram a fomentar o debate da
organizacéo politica da categoria e 0 acesso a publicacdes referentes ao Movimento
de Reconceituacdo Latino-americano.

O Movimento de Reconceituacao, fendmeno tipicamente latino-americano, foi
essencial na busca pelo rompimento com o Servico Social tradicional®. Apesar de
seus limites e equivocos, o legado desse movimento para o Servico Social brasileiro
€ inconteste. A aproximacgdo com a teoria social de Marx possibilitou um avan¢o no
debate tedrico e o aprofundamento tedrico-metodoldgico; o avanco académico do
Servigo Social; o reconhecimento do Servico Social como area de conhecimento
pelas agéncias de fomento de pesquisa; a critica ao pragmatismo e a concepcao do
Servigo Social reduzido a sua dimenséo interventiva; a tentativa de superacao da
concepcdo da profissdo de forma endogena, desarticulada da processualidade

histdorica, bem como o reconhecimento da dimenséo politica da profisséo.

* Netto (2005, p. 6) define como Servigo Social tradicional uma “pratica empirista, reiterativa, paliativa e

burocratizada, orientada por uma ética liberal-burguesa, que, de um ponto de vista claramente funcionalista,
visava enfrentar as incidéncias psicossociais da “questdo social’ sobre os individuos e grupos, sempre
pressuposta a ordenacgédo capitalista da vida social como um dado factual e ineliminavel”.
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Docentes e autores do Servico Social brasileiro que participaram, direta ou
indiretamente desse processo de reconceituacdo, puderam contribuir de forma
substancial para a qualificacdo académica do Servico Social em Portugal. Essa
contribuicdo se expressa, com maior contundéncia, na década de 1980, sobretudo
na luta pelo reconhecimento do Servico Social como grau de licenciatura a nivel
universitaria, ocorrido em 1989. O Protocolo de cooperacéo cientifica e intercambio,
firmado entre 0 ISSSL e a PUC SP nesse periodo, foi fundamental para qualificar os
docentes dos cursos de Servico Social em Portugal, através de cursos de mestrado
e, posteriormente, de doutorado em Servigo Social. O “Terceiro Encontro” foi, sem
duvida, o “Grande Encontro” entre o Servigco Social brasileiro e o portugués.

A partir do intercambio com a PUC S&o Paulo, o Servigco Social portugués
amadureceu teoricamente e, em 1997, abriu sua primeira turma de mestrado proprio
de uma escola portuguesa, assim como em 2003 o primeiro doutorado em Servigco
Social.

A contrarreforma do Ensino superior alastrada pelo mundo a partir de 1990
teve impactos significativos na formacdo em Servico Social nos dois paises. Na
Europa, o Processo de Bolonha introduziu um sistema de créditos como forma de
padronizar o ensino superior, bem como garantir a mobilidade de estudantes,
docentes e pesquisadores. As transformacdes propostas por Bolonha pautam-se
pelas orientagbes dos organismos internacionais® no processo  de
internacionalizacdo da educacao, nas quais concebem 0 ensino superior como um
nicho de mercado.

Tais transformacdes tiveram grande repercussdao na América Latina. No
Brasil, a contrarreforma do ensino superior ganha destaque no governo de Fernando
Henrique Cardoso, mas se prolonga até os dias hodiernos. Da mesma forma, o
ensino superior, neste lado do Atlantico, € compreendido como mercadoria,
proliferando-se 0s cursos no ambito privado, em instituicbes nao universitarias e
também na modalidade a distancia.

O Servico Social, produto e produtor das relages socio-historicas, ndo esteve
imune a esse processo. Como Portugal ndo possuia legislacbes que amparassem a
profissdo, como Lei de Regulamentacdo, Diretrizes Curriculares e/ou Codigo de

Etica Profissional, os cursos de Servico Social se adequaram rapidamente as

® Entre eles: Banco Mundial, Unesco, FMI.
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propostas de Bolonha, apesar da resisténcia de entidades como a APSS -
Associacdo de Profissionais de Servico Social e grupos de pesquisa. Essas
adequacdes resultaram no aligeiramento da formacdo, bem como em um processo
de credenciamento de todos os cursos conforme padrées europeus.

No caso brasileiro, O Servico Social ja havia consolidado um projeto de
formacéo profissional vinculado a um projeto de profissdo, o Projeto Etico-Politico e
por este, posicionou-se mediante tais processos em forma de resisténcia. Contudo,
o Servico Social no Brasil também sofreu os impactos das contrarreformas no ensino
superior. A proliferacdo de cursos, em sua maioria privados, e a oferta significativa
de vagas na modalidade a distancia impactaram de forma consideravel a profisséo e
a formacéo, alterando o perfil do assistente social brasileiro. No entanto, o Brasil
(ainda) sustenta uma direcdo social critica® expressa no aparato juridico-politico
que sustenta a profissdo, como o Cdbdigo de Etica de 1993, a Lei de
Regulamentagé&o da Profisséo — Lei 8662/93 e as Diretrizes Curriculares da ABEPSS
de 1996.

E no cenario de internacionalizacéo do ensino superior que o Servico Social
brasileiro e o portugués tém seu “Quarto Encontro”. Por meio de convénios
firmados entre universidades do Brasil e de Portugal na realizacdo de estagios de
doutoramento — doutorado sanduiche, mestrado e doutorados plenos, pelo
financiamento de bolsas pela CAPES, articulagcdo entre grupos de pesquisa de
escolas dos dois paises, bem como pela presenca de professores brasileiros em
escolas portuguesas (ministrando aulas na pés-graduacdo e cursos de curta
duracdo) e vice-versa € que a interlocucdo entre o Servico Social brasileiro e o
portugués se faz atualmente.

Essa interlocucdo se mostra fragilizada hodiernamente, se comparada a
importancia que teve na década de 1980, mas € uma interlocucdo que ainda se faz
presente e de forma frutifera, resultando em importantes reflexdes acerca do Servico

Social em todo o mundo.

® Entendemos por Servigo Social critico o Servigo Social que busca romper com o Servigo Social tradicional, cuja
aproximacgédo da realidade se faz pela teoria social de Marx, considerando suas mdltiplas determinacdes. Ao
mencionarmos Direcdo Social Critica do Servigo Social brasileiro nos referimos a Dire¢cdo Social expressa pelo
Projeto de profissao construido coletivamente pelo Servigo Social brasileiro nos dltimos 40 anos, denominado
na década de 1990, Projeto Etico-Politico e que se vincula ao projeto societario da classe trabalhadora numa
perspectiva de emancipagéo.
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Alicergcada na compreenséo das interlocugdes entre o Servigo Social brasileiro
e 0 portugués, que convergem para peculiaridades sdcio-historicas e suas refracdes
profissionais, elegemos as seguintes questdes que norteiam nossa pesquisa:

e Como se constituiu historicamente a formacao profissional em Servigo
Social em cada pais?

e Quais as particularidades socio-historicas constituidas no bojo das
interlocugdes entre o Servigo Social brasileiro e o portugués no ambito
da formacéo profissional?

e Qual a relevancia do Brasil para a formacao profissional em Servi¢co
Social em Portugal?

e Qual o papel que a organizacdo politica do Servico Social brasileiro
teve/tem na constituicdo dos aparatos que sustentam a formacéo
profissional?

e Em quais momentos essa interlocugdo se mostra contundente e em
guais momentos revela-se fragilizada?

e Quais as similitudes e assimetrias que compdem a trajetéria sécio-
historica da formacgéo profissional em Servico Social no Brasil e em
Portugal?

e Quais as interlocucdes possiveis entre o Servico Social brasileiro e o
portugués na atualidade?

Tais questdes convergem para o problema central desta pesquisa: “Quais as
principais interlocu¢bes construidas entre o Servico Social brasileiro e o
portugués na trajetéria soécio-histérica da formacdo profissional nos dois

paises”?

O PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

Assentado na concepcdo historica e dialética da temética formagéo
profissional em Servigo Social no Brasil e em Portugal, o objetivo geral da presente
pesquisa é analisar, na trajetoria socio-historica do Servico Social no Brasil e em
Portugal, as interlocucdes relevantes entre esses dois paises, no que tange a
formacdao profissional.

Para atingir tal objetivo, elegemos os seguintes objetivos especificos:
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1. Analisar as determinacfes sOcio-historicas brasileiras e portuguesas que
permearam a génese e o desenvolvimento da formagao profissional nos dois
paises;

2. Perquirir as particularidades quer permeiam a formacéao profissional do
Servico Social no Brasil e em Portugal.

3. Compreender 0s processos que aproximam(ram) e afastam(ram) a

formacédo em Servico Social nos dois paises.

A pesquisa apresentada é de natureza qualitativa. Foi construida com base
em uma metodologia que pretendeu chegar a um resultado o mais préximo possivel
da realidade. Tal op¢cédo sustentou-se na afirmacdo de Minayo (2004, p. 28): “[...]
torna-se dificil trabalhar com nameros, uma vez que caminhamos para o universo de
significacdes, motivos, aspiracdes, atitudes, crenga e valores”.

A pesquisa cientifica ultrapassa o0 senso comum (que por si s6 € uma
reconstrucao da realidade) através do método cientifico. O método cientifico permite
gue a realidade social seja reconstruida enquanto um objeto do conhecimento, em
um processo de categorizacdo (possuidor de caracteristicas especificas) que une
dialeticamente o tedrico e o empirico (MINAYO, 2004).

No que tange ao seu objetivo, a pesquisa caracteriza-se como descritiva,
recorrendo ao materialismo histérico-dialético, com vistas a aprofundar
conhecimentos da realidade social, buscando seus fundamentos, cujos resultados
irdo fundamentar o conhecimento cientifico. Entendemos que, por meio da teoria
social de Marx, é possivel conhecer as mediacfes que permeiam as condi¢cdes
objetivas que incidem sobre a génese e a consolidacdo do Servico Social como
profissdo no Brasil e em Portugal, bem com, as que figuram como determinacfes
nas concepcoes e debates sobre a formacéo em Servigco Social nesses paises.

Segundo Netto (2009), na teoria social de Marx, o conhecimento teérico é o
conhecimento do objeto tal qual ele € em sim mesmo, na sua existéncia real e
efetiva. A teoria € o movimento real do objeto transposto para o cérebro do
pesquisador, € o real produzido e interpretado no plano ideal. Nao se trata da
naturalizagdo de aspectos do movimento da realidade social; ao contrario, sua
génese é histodrica, deita raizes aspectos materiais e submete-se ao movimento

dialético.
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O concreto é concreto porque é a sintese de multiplas determinagdes,
portanto unidade na diversidade. Por esta razdo, o concreto aparece no
pensamento como sintese, como resultado, ndo como ponto de partida, ndo
obstante seja o ponto de partida efetivo e, em consequéncia, também o
ponto de partida da intuicdo e da representacdo (MARX, 2011, p. 54).

A producdo do conhecimento €, portanto, o concreto pensado. Ela se erige
sobre o mundo real; para o que exige um método que propicie conhecimento tedrico,
que, partindo da aparéncia de aspectos desse concreto, visa alcancar a esséncia do
objeto. Capturando, portanto, a sua estrutura e dinamica, o pesquisador reproduz no
plano do pensamento, no plano ideal, a esséncia do objeto que pesquisou.

Conforme Lara (2011), os procedimentos investigativos sdo determinados
sob as condig¢des historicas do objeto, e ndo de pontos de vista “epistemoldgicos” ou
“‘metodolégicos”. No que tange aos procedimentos investigativos, para conhecer a
esséncia de nosso objeto, realizamos uma pesquisa de campo e uma analise
documental.

Para Severino (2007), documento é toda forma de registro e sistematizagéo
de dados, informacdes, colocando-os em condicbes de analise por parte do
pesquisador. A analise documental pode ser tomada em trés sentidos fundamentais:
como técnica de coleta, de organizacdo e conservacao de documentos; como
ciéncia que elabora critérios para a coleta, organizacdo, sistematizacao,
conservacdao, difusdo dos documentos; no contexto da realizacdo de uma pesquisa,
€ a técnica de identificacdo, levantamento, exploracdo de documentos fontes do
objeto pesquisado e registro das informacdes retiradas dessas fontes e que seréo
utilizadas no desenvolvimento do trabalho.

A pesquisa documental foi realizada em fontes de pesquisa em paginas
virtuais das escolas de Servico Social em Portugal e, em caso de insuficiéncia,
obtidas por correio eletrénico. Essa coleta ocorreu no periodo do estagio do
doutorado sanduiche, nos meses de abril a julho de 2017, e foi realizada em trés
etapas: Coleta de material, exploracdo do material e tratamento do conteudo
resultante da pesquisa, nesta ordem.

A primeira etapa da pesquisa documental foi iniciada com o levantamento de
todos os cursos de Servico Social de Portugal reconhecidos e que se encontram em
funcionamento. Usamos como referéncia para a identificacdo desses cursos a

pagina eletrénica da Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior —
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A3ES’, na qual foi constatado o nimero de 17 (dezessete) cursos. A agéncia,
responsavel pelo processo de reconhecimento® dos cursos, dispde em sua pagina
virtual a informacdo de todos os cursos reconhecidos, bem como sua natureza
juridica®, tipo de ensino®, grau conferido™ e demais informacées referentes ao
processo de reconhecimento, sendo essas informacgdes oficiais no pais.

Assim, para identificarmos os conteudos relativos a formacdo em Servigco
Social em Portugal, realizamos a pesquisa documental nos Planos de Estudos que
sao os Curriculos de cada um dos dezessetes cursos, que se encontram disponiveis
nas paginas virtuais das escolas de Servico Social. Nesta fase levantamos ainda os
objetivos de cada curso, as areas de atuacdo'?, condicdes de acesso, corpo
docente, entre outras informacbes, todas descritas pelas proprias escolas e
disponiveis on line. Realizamos também a sistematizacdo das ideias, o que implicou
no levantamento do maximo de informacdes possivel’* e em especificar as
informagdes relativas a cada curso.

Na segunda etapa da pesquisa documental, na fase de exploracdo dos
materiais, organizamos as informagdes iniciais em quadros, denominado Quadro
Referencial para andlise documental®®. O mapeamento dos Planos de Estudos,
contendo a grade curricular de cada curso, foi também organizado em quadros,
utilizando o Excel para maior agilidade no manuseio e organizacéo das informacoes,
que posteriormente foram transcritas em Quadros® no Word para melhor
visualizacao.

Depois de explicitar os Planos de Estudos das escolas, separamos, em
quadros diferentes, as disciplinas especificas e as disciplinas gerais.

Para identificar as disciplinas especificas, analisamos os Programas das
disciplinas especificas que estavam disponiveis nas paginas virtuais das escolas.

Quanto as que nao constavam on line, enviamos email as escolas solicitando seus

T http:/iww.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/resultados-dos-processos-de-acreditacao/acreditacao-de-ciclos-

de-estudos

8 Em Portugal, acreditac&o.

® Natureza Juridica: publico ou privado.

10 Universidade ou Politécnico.

10 Ciclo, que corresponde no Brasil a graduagéo; 2°. Ciclo correspondente ao mestrado no Brasil e; 3°. Ciclo,
no Brasil, o doutorado.

2 Em Portugal, saidas profissionais.

13 Utilizamos nesta tese, apenas as informag0es relevantes para o objeto em questéo.

14 ver apéndice Quadro referencial para andlise documental - mapeamento dos cursos de Servico Social de
Portugal.

' 0s guadros relativos a informacdes dos mapeamentos dos cursos de Servigo Social foram apresentados a
banca na ocasido da qualificagdo. Para o trabalho final, apresentamos a sintese das informacfes expressas
nas Tabelas 1 e 2.



http://www.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/resultados-dos-processos-de-acreditacao/acreditacao-de-ciclos-de-estudos
http://www.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/resultados-dos-processos-de-acreditacao/acreditacao-de-ciclos-de-estudos
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programas’®, a fim de analisar seus contelidos. Para organizar tais informagdes,
formulamos um quadro intitulado Programas das Unidades Curriculares/Disciplinas
Especificas®’.

E importante dizer que consideramos como disciplinas especificas, no rol de
todas as disciplinas dos curriculos das escolas, todas as disciplinas que
apresentavam um ou mais dos critérios abaixo.

1. Serem designadas pelas escolas como especificas e/ou como area de
conhecimento especifico do Servico Social.

2. Contenham, no nome da disciplina, as palavras: servico social,
intervencdo, atuacédo, pratica e/ou exercicio profissional.

3. Disciplinas que tratam da atuacdo do assistente social com o0s
usuarios®®.

4. Disciplinas relacionadas aos segmentos como criancas/adolescente,
idoso, saude, etc., e que fazem referéncia a atuacdo do assistente
social junto a esses segmentos.

5. Disciplinas que, mesmo ndo possuindo as palavras acima
mencionadas, tenham em sua nomenclatura palavras como: caso,
grupo, comunidade.

Contudo, ndo foram consideradas como disciplinas especificas embora
apresentassem em sua homenclatura as palavras-chaves descritas acima (item dois
dos critérios elencados), disciplinas que em suas ementas, ndo apresentavam
contetidos do servico social. Um dos exemplos é a disciplina Direito em Servico
Social, cujo ementario trata de tematicas afins apenas as areas das ciéncias
juridicas.

Com relacéo as disciplinas referentes a metodologia cientifica, cinco escolas
as classificam como disciplina especifica do Servico Social, mas a maioria (doze
escolas) a classifica como disciplina geral. Obedecendo ao primeiro critério elencado
acima, consideramos entre as especificas apenas aquelas que as escolas que assim

7

as classificaram. Esse dado é relevante, pois endossa o debate, em curso em

% Planos de Estudos em Portugal refere-se ao curriculo do curso, ou seja, a todas as disciplinas/unidades
curriculares que fazem parte do curso. Programa é o nome dado ao documento que contem as informacdes
relativas as disciplinas: nome da disciplina, carga-horéria, docente, ementa, conteldo programatico, referéncias
bibliogréaficas, etc. € o Programa da disciplina.

" Ver apéndice 2.

'8 Em Portugal, utentes.
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Portugal, acerca do Servico Social como ciéncia® e, por isso, elas foram
preservadas no rol das disciplinas especificas devido as préprias escolas a
compreendem como matéria do Servi¢o Social.

Analisamos todos os programas das referidas disciplinas, que estavam
disponiveis nas paginas virtuais para identificar se referiam-se a profissdo ou as
demais &reas, organizando-as por eixos de contetidos correlatos®.

Apés a separacdo por eixos, realizamos a tabulacdo dos conteudos, Tabela
1?', que expressa em nUmeros a concentracdo dos contelidos das disciplinas
especificas por eixos, indicando os contedudos de destaque nos curriculos das
escolas.

No caso das disciplinas gerais, consideramos assim todas as demais
disciplinas que ndo séo consideradas como especificas do Servico Social (segundo
critérios supracitados) e, da mesma forma, as separamos em subgrupos nos eixos®.

Por fim, a terceira fase da pesquisa documental consistiu na sistematizacéo e
organizacdo das informacdes. O tratamento do conteldo resultante da pesquisa
documental foi realizado a luz do referencial te6rico da pesquisa, o método
materialista historico-dialético.

Entendendo que o objeto ndo se revela de imediato, pela descricdo sumaria
de dados empiricos, e que a aproximacao a esses dados revela a necessidade de
outras aproximacfes, sucessivas, continuas a esse objeto, outras formas de se
aproximar do objeto foram necessarias, a fim de apreender a realidade concreta.

Considerando a complexidade dos dados supracitados, também realizamos
entrevistas com sujeitos informantes para melhor apreender as determinagcbes da
formacdao profissional em Servico Social em Portugal. As entrevistas fazem parte de
um momento exploratorio da pesquisa e inicialmente foi realizada com um membro
da Comisséo de Avaliacdo Externa® no processo de reconhecimento dos cursos de
Servigo Social pos-exigéncias do Processo de Bologna e que também é docente em

uma das escolas de Servigo Social em Portugal.

¥ O debate em torno da compreensdo do Servigo Social como ciéncia em Portugal sera contemplado no 5°.
capitulo desta tese.

20 conforme apresentado no 5°. capitulo desta tese.

%L er Tabela 1, no Capitulo 5.

22 conforme apresentado no 5°. capitulo desta tese.

% Em 2011, a A3ES instituiu uma Comisséo de Avaliacdo Externa (CAE) para a formacdo em Servigo Social, a
qual objetivava melhorar a qualidade do desempenho das IES, de seus ciclos de estudo e para o seu
reconhecimento oficial, em todas as areas.
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Também entrevistamos docentes dos cursos de Servico Social de 7 (sete)
escolas de Portugal. O critério para a escolha desses sujeitos foi pertencer a uma
instituicdo que revelasse algum “nivel de interlocugdo” com o Brasil. Para analisar tal
nivel, fizemos previamente um mapeamento das referéncias bibliograficas de
autores do Servigo Social brasileiros presentes nos Programas das disciplinas
especificas de cada uma das escolas de Servigo Social em Portugal. A partir da
identificacdo quantitativa, pudemos separar as escolas em niveis de interlocucdes
que se revelaram de pouca expressdo, expressdao mediana e muita expressao.
Elencamos 2 (duas) escolas de cada nivel de interlocucdo, somando seis sujeitos
entrevistados, além do membro da Comissédo de Avaliagdo Externa, que também
respondeu pela escola na qual é docente.

As entrevistas tinham a finalidade de compreender como o curriculo foi
construido, como e por que foi organizado da forma exposta, quais matrizes tedrico-
metodoldgicas os sustentam, a trajetdria sécio-historica da formagéo profissional em
Portugal, as interlocucbes com o Servi¢co Social brasileiro no curriculo da escola e na
formacdo em Servico Social no pais e a concepcao de Profissdo em Portugal e no
Brasil. Essas entrevistas possibilitaram ampliar a analise acerca dos conteludos
expressos nos Planos de Estudos das escolas.

E importante mencionar que, ao citarmos as narrativas dos sujeitos
entrevistados e ao utilizamos citacdes diretas de autores portugueses, seremos
fidedignos as regras gramaticais e ao vocabulario de Portugal. Faremos adaptacdes
para a lingua portuguesa do Brasil apenas em interpretacdes, andlises e/ou citacbes
indiretas.

Além das entrevistas com o0s docentes das escolas de Servico Social
portuguesas, entrevistamos como sujeito informante da pesquisa a Prof2. Dr2. Maria
Carmelita Yazbeck, pela relevancia dessa professora no Protocolo de Cooperacao
Cientifica entre o ISSSL — Instituto de Servico Social de Lisboa com a PUC-SP
Pontificia Universidade Catélica de S&o Paulo.

A triangulacdo da metodologia de pesquisa nos permitiu abordar o objeto
tentando extrair o maximo de sua concretude, de sua esséncia, desvelando para
além do que nos é aparente.

Determinado o objeto, 0 método, para Marx, parte do conhecimento do real,
do concreto, que aparecem como dados; pela analise, um e outro elementos sao

abstraidos e, progressivamente, com o0 avanco da analise, chega-se a conceitos e
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abstracOes que remetem a determinagbes mais simples. Depois de alcangar as
determinagdes mais simples, € preciso realizar “a viagem de volta”. Essa viagem de
volta &, para Marx, o0 método adequado para a elaboracdo tedrica, 0 que permite
retirar do objeto suas multiplas determinacfes, compreendendo-o em sua totalidade.
(NETTO, 2009)

A ESTRUTURA DA PESQUISA

O caminho tracado pela pesquisa conduziu para a seguinte tese:

Os condicionantes soécio-historicos, politicos e econémicos do
Brasil e de Portugal foram (sdo) medulares para a construcdo das
interlocucdes firmadas entre o Servico Social na formacéao
profissional nos dois paises. Tais condicionantes conferem
particularidades a profissdo e a formacdo nos dois paises, fazendo
com que essas interlocucdes, ora fossem reforcadas, ora
fragilizadas. Como fruto desses processos socio-histéricos, o
Servico Social em cada pais construiu sua trajetoria académica de
forma diferente e, por mais que essas interlocu¢cbes tenham sido
extremamente importantes para a formacdo em cada lado do
Atlantico, ela resultou em diferencas significativas, principalmente
no que se refere a constituicdo de uma direcdo social para a
formacdao profissional.

O Servico Social brasileiro construiu uma direcdo social critica, como fruto de
um percurso histérico pés-movimento de Reconceituacdo Latino-Americano, por
meio da aproximacdo com a teoria social de Marx, por seu amadurecimento tedérico
e sua vinculagéo a um projeto societario emancipatério, bem como pela organizacao
politica. Essa direcao esta consubstanciada no aparato juridico-politico que sustenta
a profissdo e a formacdo profissional, sendo: Codigo de Etica de 1993, Lei de
Regulamentacao da Profissao, Lei 8662/93 e Diretrizes Curriculares da ABEPSS de
1996.

Esse amadurecimento vivenciado pela profissdo posteriormente ao
Movimento de Reconceituagcdo foi fundamental na contribuicdo da qualificagao
académica do Servico Social em Portugal, principalmente pelo protocolo entre a

PUC SP e o ISSSL, na formacdo de um quadro docente mestre e doutor, e
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especialmente no reconhecimento do Servico Social como licenciatura®® (curso

superior de nivel universitario).

Na trajetoria socio-histérica que permeia a formacdo em Servico Social no
Brasil e em Portugal, foram estabelecidas importantes interlocucdes, para além do
protocolo com a PUC SP no final da década de 1980. Destarte, para compreender
como essas interlocucdes se constituiram, elencamos dois eixos de analise.

1. CONDICIONANTES SOCIO-HISTORICOS. Contextualizamos histérica e
politicamente os dois paises, com suas particularidades e
afinidades/semelhancas, bem como suas assimetrias, desde a génese do
Servico Social em cada um deles, até os dias atuais, de forma a néo
compreender os processos socioprofissionais de forma endogena.

2. PROCESSOS SOCIOPROFISSIONAIS E FORMACAO PROFISSIONAL.
Identificamos, diante dos condicionantes sdcio-histéricos, quais foram os
processos socioprofissionais resultantes dessa dialética em cada pais. Esses
processos referem-se a génese do Servico Social, a seu desenvolvimento, a
consolidacdo da formacdo profissional no ambito da graduacdo e pos-
graduacdo, a organizacdo politica, ao estabelecimento (ou ndo) de uma
direcdo para a profissao e a formacéo e, claro, os encontros e desencontros
do Servico Social brasileiro e portugués nesse percurso.

Os eixos de analise sdo abordados em cinco capitulos, além da introducéo e
as consideracdes finais.

No primeiro capitulo, intitulado “A formacéao profissional em Servi¢go Social
em Portugal e no Brasil: da génese da profissdo aos processos de tentativa de
Ruptura — o Primeiro Encontro”, interpelamos a emergéncia e a institucionalizacao
do Servico Social nos dois paises, com énfase na formacdo profissional.
Considerando a profissdo como produto e produtor das relagdes sociais, abordamos
os condicionantes socio-histéricos que permearam tais trajetorias e como tais
condicionantes possibilitaram o primeiro encontro do Servigo Social dos dois paises.

O Movimento de Reconceituagao Latino-americano, com destaque para 0s
processos ocorridos no Brasil, € o0 aspecto central do segundo capitulo, nomeado “O
Movimento de Reconceituacdo do Servico Social no Brasil e o Servigo Social

portugués Pds-Revolucdo dos Cravos — O Segundo Encontro”. O cenario social,

2% Abordaremos as particularidades das configuragBes do ensino superior em Portugal, a partir do 2°. Capitulo
desta tese.
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politico e econémico mundial e latino-americano foi abordado como o contexto que
possibilitou tal movimento. Identificamos as particularidades brasileiras, as
perspectivas que sustentaram esse movimento e o legado da Reconceituacdo na
Ameérica Latina e para o Brasil, com seus limites e possibilidades histéricas no
rompimento com o Servigo Social tradicional. A fim de identificarmos a relevancia
que esse movimento teve para o Servigo Social em Portugal, foi necessério explicitar
0 processo revolucionario de 1974 - a Revolugdo dos Cravos?®, e a possibilidade de
repensar o Servico Social em Portugal. Demos destaque ainda para as interlocucfes
do Servigco Social nos dois paises, nesses processos socioprofissionais.

O terceiro capitulo, “Um Novo Projeto de Formagao Profissional para o
Servico Social Brasileiro e a Importancia do Protocolo com a PUC SP para a
Formacao dos Assistentes Sociais Portugueses”, versou sobre 0 novo projeto de
formacéo construido pelo Servigo Social brasileiro a partir do Movimento de
Reconceituagdo. Destacamos a importancia do curriculo de 1982 na tentativa de
superar o metodologismo e a consolidacédo da Direcdo Social Critica para o Servico
Social no Brasil. Situamos o contexto socio-histérico da década de 1980, no qual
firmou-se o convénio entre o ISSL — Instituto de Servico Social de Lisboa e a PUC
SP. Nesse capitulo analisamos como o Servi¢co Social brasileiro, a partir de um novo
projeto de formacéo, contribuiu para a consolidacdo da formacdo académica em
Servigo Social em Portugal, o que consideramos o “Grande Encontro”.

O quarto capitulo, “A Contrarreforma do Ensino Superior e sua extensao
pelo mundo a partir da década de 1990”, discorreu acerca dos elementos
intervenientes no processo de contrarreforma na Europa, com notoriedade para o
Processo de Bolonha e como Portugal adequou-se a esse novo cenario de
internacionalizacdo do ensino superior. Da mesma forma, abordamos o referido
processo deste lado do Atlantico e os impactos da contrarreforma no ensino superior
no Brasil e para o Servico Social brasileiro.

Por fim, o quinto capitulo, “A formagdo em Servi¢co Social no Brasil e em
Portugal na contemporaneidade: Encontros ou Desencontros?”, deteve-se a
arrazoar acerca das particularidades de cada processo formativo na atualidade, nos
dois paises. Para tanto, foi imprescindivel tratar dos aspectos que constituiram as

Diretrizes Curriculares da ABPESS de 1996 no Brasil, seus fundamentos, légica

B A Revolucdo dos Cravos ocorreu em 1974 e pos fim a ditadura de mais de 40 anos em Portugal. Iremos nos
aprofundar nesse assunto no 2°. capitulo desta tese.
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curricular, principios e contetdos minimos. Da mesma forma, para entendermos
como se estrutura a formagéo profissional em Servico Social em Portugal,
analisamos as adequacOes curriculares realizadas pos-Processo de Bolonha, bem
como os documentos de acreditacdo dos cursos e os Planos de Estudos/Curriculos
das escolas de Servi¢co Social de Portugal a fim de identificar os conteddos minimos
que alicercam essa formacdo. Ao final do capitulo, apresentamos as atuais
possibilidades de interlocucéo entre o Servico Social do Brasil e o de Portugal, o que
denominamos como o “Quarto Encontro”.

Objetivou-se, ap0Os este percurso, proferir breves consideragdes conclusivas,
tecendo as similitudes e assimetrias entre o Servico Social brasileiro e 0 portugués
na trajetoria sécio-historica da formacéao profissional nos dois paises. A partir desses
elementos, perquirimos quanto as interlocucdes firmadas nesse caminho, o0s
momentos em que as formacdes se cruzam e 0s aspectos que as distanciam, assim
como as possiveis novas interlocucdes para o Servico Social aléem mar.

Com o caminho da pesquisa, compreendemos que tecer consideracdes finais
nao significa o término das indagacdes, das duvidas, das angustias, ao contrario, o
término de um ciclo nada mais é que o inicio de outro. Abeberar entraves € senao,

criar novos reveses.
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CAPITULO 1
A FORMACAO PROFISSIONAL EM SERVICO SOCIAL EM PORTUGAL E NO
BRASIL: DA GENESE AOS PROCESSOS DE TENTATIVA DE RUPTURA - O
PRIMEIRO ENCONTRO

Ao abordar a génese do Servigo Social no Brasil e em Portugal, mostramos
gue a emergéncia da profissdo se deu no processo de producao e reproducdo das
relacfes sociais capitalistas e ndo de forma enddgena. Corroboramos as teses que
vinculam o significado social desta profissdo, suas atribuicbes e suas demandas, as
necessidades do capitalismo que, sobretudo, em seu estagio monopolista, precisa
encontrar novas formas de controle da questdo social. Essas teses sdo basilares
para a andlise dessa génese que nos propomos a pesquisar. E a elas se associam,
tanto a andlise das particularidades da génese da profissdo em cada um desses
paises, como as intercorréncias entre os fatores sécio-histéricos que caracterizam
realidades peculiares do Brasil e de Portugal, mas que se erigem sob condi¢bes
similares. Dentre essas, por exemplo, o fato de serem paises que ndo se configuram
como poténcias econémicas no modo de producgéao capitalista.

Procuramos evidenciar, neste capitulo, aspectos da trajetéria sécio-histérica
de cada pais, no que tange aos aspectos econémicos e ideopoliticos que incidiram
na génese do Servico Social no Brasil e em Portugal. Sdo aspectos que figuram
como determinacdes para a idealizacdo de um projeto de formacédo de profissional
gue tem, entre seus componentes curriculares, expressdes da consolidagdo de uma
profissdo cujo estatuto tedrico pratico se constrdi no interior de relacdes sociais

constituidas a partir de tal trajetoria.

1.1 A EMERGENCIA E INSTITUCIONALIZACAO DO SERVICO SOCIAL EM PORTUGAL

1.1.1 Portugal Império Colonial — Portugal, Continente Europeu?

2
| 6

Portugal® € um dos paises mais antigos da Europa, cuja independéncia data

do século Xll. Segundo Sardica (2011), na época moderna, o pais foi pioneiro na

%A palavra “Portugal” deriva de Portus Cale, antigo nome romano para a cidade do Porto, hoje a segunda maior
cidade do pais.
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expansao europeia e na primeira globalizac&o, construindo um império maritimo que
o transformou numa grande poténcia internacional nos séculos XV e XVI?’.

Durante a idade de ouro das descobertas portuguesas, no periodo acima
mencionado, seus navegadores — Vasco da Gama, Bartolomeu Dias, Pedro Alvares
Cabral e Ferndo de Magalhdes — expandiram extraordinariamente o mundo
conhecido pelos europeus, estabelecendo colonias na Africa, no Extremo Oriente e
na Ameérica do Sul (MAXWELL, 2006).

Portugal carecia de todos 0s recursos nhaturais, exceto de litoral. A criacdo do
Império Portugués so foi possivel pela sua localizacao geogréfica, pelo seu contorno
banhado pelo atlantico. Um Império nascido do mar, como lembrou Pereira (2012)
ao citar Charles Box.

Bartolomeu Dias contornou o extremo sul da Africa, em 1488, e Cabral
chegou ao Brasil®®, em 1500, no contexto de um préspero sistema de comércio
portugués pelo Atlantico baseado no aculcar, nos escravos e no ouro. Os
portugueses forneciam as mercadorias e 0s banqueiros estrangeiros (principalmente
italianos e alemées) encarregavam-se do capital e dos mercados.

O poder de Portugal sobre o Atlantico transformou-o, a época, em umas das
nacdes europeias mais ricas, desfrutando de um periodo de grande prosperidade
comercial e cultural. No entanto, os limites do poder portugués ndo demoraram a
aparecer. Logo esse cenario mudaria. A partir do século XVI, outras poténcias
maritimas europeias iniciaram novas exploracfes. Espanhois, britAnicos e
holandeses construiram seus préprios impérios, a custa do pioneirismo portugués
(MAXWELL, 2006; SARDICA, 2011).

Fator fundamental para a derrocada da era de ouro do Império Portugués foi a
perda da independéncia politica para a Espanha, que durou sessenta anos (1580-
1640) e que sO veio ao fim pelo enfraquecimento desta, mediante guerra com a
Franca. Para Sardica (2011), o pais iniciou um periodo de lento declinio e
decadéncia, que o langou a uma sombra cada vez maior sobre o futuro, realcando a

nostalgia das grandezas passadas.

2" Com o intuito de ressaltar a importancia de Portugal na “descoberta” de novos povos, Sardica (2011) cita o
historiador Charles Ralph Boxer, o qual alega que foram os portugueses que “primeiro uniram para o melhor e
para pior, os ramos dispersos da grande familia humana; foram eles que primeiro tornaram a Humanidade
consciente, mesmo que de forma embrionaria, da sua essencial unidade”. (C.R.Boxer, The Portuguese seaborne
empire, 1415-1825, Londres, 1963).

28 Importante ressaltar que o Brasil ja era habitado por povos indigenas quando da chegada dos portugueses.
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Portugal via no Brasil sua possibilidade de nova ascensao, o que significou,
por algum tempo, seu renascimento econdmico. Marca deste momento é a primeira
grande corrida do ouro nos tempos modernos, em 1690, ap0s a descoberta das
jazidas no interior brasileiro. Para Pereira (2012), o Brasil tornou-se a parte essencial
do Império Portugués, na medida em que todo o sistema asiatico de comércio e
navegacao se desagregou e se transferiu parcialmente para as maos de outros

concorrentes europeus.

Durante o século XVIII Portugal prosperou, principalmente gracas ao
acucar, ao tabaco, cacau, couros, algoddo e ouro do Brasil, e
também, a prata contrabandeada de colénias espanholas na América
do Sul via Rio da Prata e Rio de Janeiro (MAXWELL, 2006, p. 30).

Conforme analises de Furtado (2007), a pressdo politica exercida sobre
Portugal e Espanha pelos demais paises da Europa foi um grande impulso para o
inicio da ocupacdo econdémica do territério brasileiro. Havia uma pressao para que
esses paises ocupassem de fato essas terras, ou perderiam seus direitos, por meio
da contestacédo delas pela Holanda, Franca e Inglaterra. Assim, coube a Portugal
encontrar uma forma de utilizacdo econdmica das terras, para além da simples
extracdo de metais preciosos, iniciando a exploracdo agricola, com a producédo da
cana de acucar. Isto possibilitou que parte da América passasse a integrar a
economia produtiva europeia, diferente do que ocorreu na Africa e indias Orientais,
aspecto que manteve Portugal como poténcia colonial no continente americano.

Nesse periodo, enquanto a Europa central se voltava para a ciéncia, para a
liberdade humana e o progresso, contidos no discurso do Iluminismo, o0s
governantes portugueses insistiam na ortodoxia da Igreja®® e na monarquia absoluta.
O isolamento de Portugal em relacdo ao Illuminismo preocupava os altos
funcionéarios e diplomatas portugueses mais cosmopolitas, entre eles Marqués de

Pombal®°

, que foi figura de suma importancia na tentativa de levar o lluminismo a
Portugal.
O terremoto de 1755 em Lisboa foi um grande contributo na corrida pela

modernidade. Como forma de reconstruir a capital, Pombal se empenhou em erguer

% portugal se langou de corpo e alma na Contrarreforma Catdlica, instituindo entre outros, o Santo Oficio da
Inquisigdo que intensificou a censura de livros e deu inicio a um periodo de repressdo e morte de milhares de
pessoas (MAXWELL, 2006).

Sebastido José Carvalho Melo, mais conhecido como Marqués de Pombal, tornou-se praticamente um ditador
de Portugal por 27 anos, até 1777. O objetivo de Pombal era trazer o lluminismo para o pais. Maiores
informacdes ver: MAXWELL, Kenneth. Pombal, paradox of the Enlightenment, Cambridge, 1995.



44

novas constru¢des seguindo os padrdes da Europa central. Além de cercear o poder
da Igreja, limitou a influéncia estrangeira, promoveu a industria e a educacao, pos
fim & escraviddo em Portugal e aboliu a distingdo entre cristdos velhos e novos>".

Pombal ndo esteve livre de criticas. Com padrdes que superavam até mesmo
a cultura da Europa central, Maxwell (2006, p. 33) relembra as falas de Antonio
Ribeiro dos Santos, o qual acusava Pombal de “educar a nagédo e a0 mesmo tempo
escraviza-la. Quis espalhar as luzes do conhecimento filos6fico e ao mesmo tempo
aumentar o poder despoético da monarquia”.

Conforme andlises de Pereira (2012), a corrida pela adaptacdo aos novos
tempos iluministas produziu mudangas significativas em diversos setores,
administracdo, economia, educacéo e cultura, o que significou um periodo de certa
prosperidade econdémica no final do século XVIII, aproximadamente até 1806.

A guerra na Europa nos primeiros anos do século XIX e a ameaca de invasédo
Francesa levou Portugal a estabelecer a sede da monarquia no Brasil. “A invasao de
Portugal pelo exército francés em 1807 introduziu um século de perturbacbes que

agravariam a erosao do Império.” (MAXWELL, 2006, p. 33).

A situacdo de Portugal era tdo fragil que teve que aceitar a
humilhante Convencéo de Sintra, na qual o governo portugués nem
sequer participou. Esse acordo entre os governos francés e inglés,
definindo as condi¢des da retirada dos franceses, ndo sé confirmou o
ja existente poder militar britAnico como legitimou a sua intervencao
em todos os assuntos, financeiros ou administrativos, relacionados a
guerra (PEREIRA, 2012, p. 49).

A verdade € que 0 apoio britanico teve um prec¢o bastante alto para Portugal.
Por meio do Tratado de 1810, em troca da ajuda na retirada dos franceses das
terras lusas e com a garantia concedida pelo governo britanico de que a Coroa
Portuguesa permaneceria nas maos da monarquia, o0s ingleses exigiram a abertura
de um porto no Brasil e a assinatura de um tratado de comércio e navegacao, o que
colocou um fim ao monopdlio portugués do comércio brasileiro.

As consequéncias foram catastroficas e imediatas para Portugal. A primeira

Revolucéo Liberal de 1820 pode ser definida como nacionalista e colonialista, como

%1 Em 1492, o rei Manuel ambicionava apossar-se das regides de Aragao e Castela. Para tal, desposou a filha de
Fernando e Isabel e equiparou-se com eles em fervor cristdo. Com isso, Portugal aceitaria aproximadamente 60
mil judeus que haviam sido expulsos da Espanha, mas em 1496 o rei Manuel reverteu a sua deciséo e forcou os
judeus que ndo quisessem deixar o pais a se converter ao cristianismo. Os chamados “cristdos novos”
receberam tratamento brutal. S6 em Lisboa centenas foram massacrados em 1506 (MAXWELL, 2006).
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fruto da necessidade de Portugal modificar sua posi¢do no contexto do Reino Unido.
A aprovagdo da primeira constituicdo portuguesa em 1822 iniciou o periodo da
Monarquia Constitucional, que enfrentou a perda da sua maior colbnia com a

independéncia do Brasil.

O reajustamento da posi¢do de Portugal na Europa e no mundo pos-
independéncia do Brasil apenas se processaria a seguir a revolugao
liberal dos anos 1830. O primeiro passo foi a reforma do Estado e da
sociedade. [...] As conquistas haviam constituido o alicerce do Antigo
Regime. Uma vez destruida essa base, a estrutura da sociedade e
do Estado tinha de ser integralmente reorganizada. A origem de suas
reformas proveio da necessidade de encontrar novos recursos
financeiros para o Estado, mas a sua extensédo foi muito mais ampla.
As reformas abarcaram toda a sociedade do Antigo Regime.
Algumas planejadas desde os anos 20, mas entdo adiadas, eram
agora consideradas como imperativas. O Estado Liberal estabeleceu-
se de forma duravel (PEREIRA, 2012, p. 62).

Além da independéncia do Brasil, no final do século XIX, outro fator colocou
Portugal mais uma vez em situacao de fragilidade e subalternidade em relacdo aos
paises europeus: a Conferéncia de Berlim® (1884-1885), que tratou sobre a partilha
da Africa, desconsiderou o direito histérico da descoberta reivindicado por Portugal,
passando a considerar a ocupacdo efetiva, o que foi extremamente favoravel as
pretensdes colonialistas dos paises da Europa central (SANTOS, 2011; SARDICA,
2011).

A partir desse novo cenario, Portugal lancou-se em uma série de viagens
exploratérias que tinham como missdo principal unir os territérios de Angola a
Mogambique a fim de aprimorar a comunicagao entre as duas coldnias e tornar mais
facil o comércio e o transporte de mercadorias, conforme proposta apresentada no
denominado “Mapa Cor de Rosa”®. No entanto, os planos de Portugal iam de
encontro aos interesses britanicos de ligar a Cidade do Cabo ao Cairo. Sem

qualquer possibilidade de enfrentar a Inglaterra, o governo portugués néo teve outra

¥ A Conferéncia contou com a participacéo de 15 paises, 13 pertencentes a Europa e o restante advindo dos
Estados Unidos e da Turquia. Representantes destes paises deslocaram-se a Berlim a convite do chanceler
alemdo Otto Von Bismarck para dividirem Africa entre si, "em conformidade com o direito internacional”. Os
africanos ndo foram convidados para a reunido. Apesar de os Estados Unidos ndo possuirem col6nias no
continente africano, era um poderio que se encontrava em fase de crescimento, visando assim a conquista de
novos territérios.

% Mapa Cor-de-rosa foi 0 nome dado ao mapa representativo da pretensdo de Portugal de exercer soberania
sobre os territérios entre Angola e Mogcambique, nos quais hoje se situam a Zambia, o Zimbabue e o Malawi,
numa vasta faixa de territério que ligava o Oceano Atlantico ao indico. Tera sido apresentado em 1890, pela
sociedade de Geografia de Lisboa, que colidia com os interesses de ligar o Cairo (Egito) ao Cabo (Africa do Sul),
tendo assim se tornado publico um ano depois.


https://pt.wikipedia.org/wiki/1890
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alternativa a ndo ser render-se as exigéncias dos ingleses, o que gerou enorme
insatisfacdo e protestos por todo o pais. Esse fato, que ficou conhecido como

“Ultimato Britanico”, em 1890 reafirmou a crise da monarquia portuguesa.

Assim, com escassez de recursos econdmicos, de desenvolvimento
sociocultural, de solidez politica e de até autoridade colonial, o pais
tomou consciéncia da sua posicdo periférica e fragil

Y

relativamente a Europa e ao mundo. [...] Foi assim que se
estabeleceu a partir de 1890 um elo muito estreito entre a questao
nacional e a questdo colonial, que influenciaria a politica externa
portuguesa até a transicdo para a democracia na década de 1970
(SARDICA, 2011, p. 9-10, grifo nosso).

A viragem do século para Portugal trazia uma sensacdo avassaladora de
crise e declinio que se espalhava pela sociedade, o que contribuiu para severas
criticas @ monarquia e para o aumento da popularidade da causa republicana. A
implantacdo da republica portuguesa, em 1910, culminou num processo que
remonta ao final do século XIX e, em especial, aos seus ultimos anos, marcado por
um contexto de crise multifacetada em que se inscreveu o colapso do regime
monarquico e a ascenséao da republica (PIRES, 2017).

Segundo Wheeler (1978), a Primeira Republica Portuguesa (1910-1926) foi a
primeira tentativa de estabelecer uma democracia parlamentar, mas configurou-se
pela sua incapacidade de criar um sistema estavel e plenamente progressista. Com
um total de quarenta e cinco governos, oito eleicbes gerais, oito presidentes em
guinze anos e oito meses e elei¢cdes parlamentares em média de dois em dois anos,
a Primeira Republica foi marcada ainda por vinte e cinco revoltas e motins, o que
expressava a insatisfacdo ante a Republica e as condi¢cdes necessarias para se
germinar um novo regime: a ditadura fascista.

As andlises de Candeias (2003) séo claras quando localiza a Republica como

umau:

[...] continuidade do liberalismo do século XIX, emergindo como um
sintoma da crise que a sociedade portuguesa enfrentou desde
meados da década de 80 do século XIX, esgotado o impeto da
"Regeneracdo” e numa altura em que a consolidacdo do quadro
classico do capitalismo Ocidental condicionava fortemente o
desenvolvimento autbnomo dos capitalismos periféricos (CANDEIAS,
2003, p. 162).
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O momento portugués foi coerente a retorica do “patriotismo nacionalista” da
Europa na transi¢éo do século XIX para o século XX (até a Primeira Guerra Mundial)
e teve, conforme Hobsbawm (1990), as seguintes caracteristicas: o primado da
etnia, da raca; o surgimento de novos estratos sociais urbanos tipicos do processo
de industrializacdo e dos conflitos gerados nesse percurso.

Candeias (2003) argumenta que o desenvolvimento econémico, em conjunto
com o contexto ideolégico apontado acima, “teria dado muito pouco espaco para
gue uma sociedade periférica (como € o caso de Portugal) conseguisse evoluir
para uma democracia solidamente enraizada no voto popular” (p. 17, grifo nossos).

Por toda a Europa ocidental, nos primeiros trinta anos do século XX,
implantaram-se os “partidos modernos”, partidos de direita e esquerda, dos
conservadores aos socialistas e social-democratas, dos fascistas aos comunistas. A
ideia de democracia nesse contexto apareceu como uma “solu¢ao” na busca de
consenso entre os partidos mais radicais, o que, segundo Sardica (2011), acabou
por matar os sonhos revolucionarios da época. No entanto, em Portugal, a
disseminacao desses partidos, no contexto da Primeira Republica, ndo ocorreu. Nao
houve condigcbes econdbmicas e politicas para a construcdo de bases que

legitimassem um regime moderno e democratico.

N&o se tratava de caso Unico como sabemos, mas admitimos que
algumas especificidades da historia e da identidade portuguesas
assim como a sua situacdo geografica, possam ter acentuado neste
pais as caracteristicas de periferia em que uma parte substancial
do mundo se encontrava nesta altura. O facto de algures no tempo
ele se ter visto como poderoso e rico, e de ter tido um papel
importante em partes da histéria mundial, mais nédo fez do que
acentuar a sensacdo de perda que caracterizou os séculos XIX e
XX, e quer a 12 Republica, quer, de outra maneira o Estado Novo,
terdo de ser encarados também, como um processo reactivo a
imagem de decadéncia que assolou as elites portuguesas
durante os tempos em questdo (SARDICA, 2011, p. 179, grifo
Nossos).

Estavam postas as condi¢cbes para um Estado Fascista que assolou Portugal
por tantos anos no século XX. A passagem de um pais imperioso e colonizador
para subalterno e periférico abriu caminho para um regime ditatorial e fascista.
Em 28 de Maio de 1926, instalou-se em Portugal um Golpe de Estado que pos fim a
Republica e abriu caminho para um periodo de ditadura.
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A ditadura militar durou o periodo de 1926 a 1933 e suspendeu varias
liberdades, entre elas, o fim das elei¢Ges para o parlamento, 0s governos passaram
a ser escolhidos pelos militares, foram proibidas greves e manifestacdes, a imprensa
passou a ser controlada e a oposi¢cao ao governo foi proibida. Antonio Salazar, o
grande nome do Estado Novo fascista, assumiu o ministério das finangcas em 1928 e
em 1932 foi nomeado chefe do governo, o que culminou na instauragcdo de um novo
regime politico de ditadura denominado Estado Novo, que durou mais de quarenta
anos (1933-1974)*.

Segundo Rosas (2001), a afirmacgédo do Estado Novo como projeto ideoldgico
nos anos 30 e 40 do século XX foi fundamentador de um discurso de uma “nova
ordem’, procedendo, para tal, quer a revisdo purificadora e autolegitimadora da
memoria historica, quer a fabricacdo de um conceito integrador e purificador de
‘cultura popular’, de raiz nacional-etnografica” (p. 1033-1034). Este projeto so6 foi
possivel devido a “mitos” ideoldgicos fundadores, que nas analises do autor foram:

e Mito Palingenético: o mito da renascenca portuguesa, da regeneracao
gue interromperia a decadéncia nacional.

e Mito do novo nacionalismo: o Estado Novo seria a institucionalizacao
do destino nacional. Nao poderia ser discutido, mas cumprido!

e Mito Imperial: a vocacgéao histérica de colonizar e evangelizar; a funcao
histérica de possuir e colonizar dominios ultramarinos e de civilizar
populagdes indigenas. “Portugal pode apenas ser uma Nacdo que
possui coldnias ou pode ser um Império”®.

e Mito da Ruralidade: a terra como primeira e principal fonte de riqueza.
Um discurso que criticava a industrializacdo e dividia opinides.

e Mito da pobreza honrada: o pobre, mas honrado que Vvive
habitualmente o paradigma de felicidade possivel.

e Mito da ordem corporativa: a ideia de uma hierarquizagdo social e
espontaneamente estabelecida como dado intemporal, uma vocacgéo

de ordem, de hierarquia e de autoridade natural.

% 0 Estado Novo também foi um governo ditatorial, por isso, em algumas bibliografias, o periodo de ditadura em
Portugal pode aparecer de 1926-1974.

% Fala de Armindo Monteiro, ministro das col6nias de 1931 a 1935. Maiores informag6es ver: MONTEIRO,
Armindo. Para uma politica imperial. Ed. Agencia Geral das Col6nias, Lisboa, s.d., p. 56.
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e Mito da esséncia catblica da identidade nacional: entendia a religido
catélica como elemento constitutivo do ser portugués, como atributo

definidor da propria nacionalidade e da sua histéria.

Rosas (2001) ressalta que essa axiologia ficava clara nos discursos de
Salazar, os quais enalteciam Deus e a virtude, a Patria e sua histéria, a Autoridade e
seu prestigio, a familia e a sua moral, o trabalho e seu dever como elementos
indiscutiveis. E é nesse contexto e sob tal ideério que se d4 a génese do Servigo
Social em Portugal.

1.1.2 A Génese do Servico Social em Portugal: Suas Primeiras Escolas e

Expressdes de Seu Projeto de Formacao Profissional

A criacdo das primeiras escolas de Servico Social em Portugal esta
diretamente associada ao contexto sociopolitico do periodo de constru¢do do Estado
Novo (1933-1945), no processo de desenvolvimento e expansdo capitalista na
Europa, com particularidades significativas em Portugal.

Apesar dos “ensaios” realizados ainda no periodo da Republica, o qual foi
marcado pela influéncia do Trabalho Social norte-americano, as incipientes praticas
sociais inspiradas, sobretudo, no pensamento de Mary Richmond n&o culminaram

na institucionalizacéo do Servi¢o Social.

Foi uma tentativa promissora de, apés o derrube da monarquia e a
instauracdo da democracia politica, poder responder mais
cabalmente a Questdo Social, registrando grande influéncia da
maconaria em contraposicdo a Igreja Catdlica, que se aliara as
forcas monérquicas conservadoras (MARTINS, 1995, p. 25).

Apenas no contexto das contradicbes do Estado Novo®, um regime de

natureza autoritaria e corporativista, por meio de uma Politica Social de cunho

®A Constituicdo promulgada em Abril de 1933 p6s fim ao periodo da ditadura militar (1926-1933), iniciando um
novo periodo de ditadura a que o proprio Salazar chamou de Estado Novo. O Estado Novo (1933-1974) que teve
nos anos de 1933 a 1945 o denominado periodo de sua construcao foi derrubado com a Revolugdo dos Cravos,
no dia 25 de abril de 1974 (abordaremos a queda desse regime no capitulo seguinte deste trabalho). Antonio de
Oliveira Salazar foi o fundador e lider do Estado Novo, o que fez com que o periodo tambhém fosse reconhecido
como a ditadura salazarista. O salazarismo constituiu uma “modalidade especifica” do fascismo, no qual o
autoritarismo foi uma resposta politica do Estado a industrializagdo, terceirizacdo e urbanizagdo como uma
tentativa de restauracdo da acumulagéo capitalista por meio da reducéo dos custos do trabalho. Conforme Netto
(1986, p.13), o Estado Novo configura a perfeicdo um regime fascista. Maiores informacdes sobre o Estado Novo
ver: Martins(1995), Rosas (2012), Netto(1986)



50

assistencialista € que foram gestadas as condicfes para a génese do Servigco Social
como profissao.

O Estado Novo surgiu em contraposicdo ao periodo ditatorial (1926-1933) e
seus problemas significativos para o desenvolvimento capitalista, como a crise
financeira, instabilidade governista e conflitos sociais, aliando, em sua fase inicial,
interesses diversos da aristocracia e burguesia tradicional, Igreja Catdlica (que
visava recuperar o espaco perdida no periodo de laicizacao da republica), elite
intelectual (principalmente vinculados a doutrina social da Igreja) e setores
populares. Esse cenario apresentava um certo consenso com relacédo a necessidade
de integrar a economia portuguesa ao desenvolvimento capitalista e a reproducéo

moral e social dos valores tradicionais da Igreja (MONTEIRO, 1995).

E as peculiaridades do Estado Novo salazarista, que néo
vulnerabilizam a sua medula fascista, vinculam-se também as
particularidade histérica de Portugal. Ai de acordo com a sua misséo
universal, o fascismo sera, em todas as instancias sociais e politicas,
funcional ao capitalismo dos monopdlios. Mas sé-lo-a nas
circunstancias de um pais onde o monopodlio ainda estava em
gestacédo — o fascismo sera o seu parteiro (NETTO, 1986, p. 21).

O Estado Novo foi constituido como uma estratégia sociopolitica embasada
na triade: “Deus, Patria e a Familia”, na qual Salazar se propunha a restaurar a
ordem social e preservar a identidade da nacado colonial. Utilizou-se da retoérica de
um nacionalismo catélico que asseguraria uma consistente legitimacao ideoldgica do
regime pela restauracdo de valores da sociedade portuguesa do passado
(MONTEIRO, 1995).

A particularidade portuguesa no que tange a configuracdo do Estado e ao
desenvolvimento capitalista teve impacto direto na institucionalizacdo do Servico
Social. Contrario ao modelo de Estado Social em progressiva constituicdo nos
paises democraticos da Europa, a institucionalizacdo do Servico Social em Portugal
como profissdo e formacdo académica ocorreu no contexto do Estado Novo de
Antonio de Oliveira Salazar, sob um regime de natureza autoritaria e corporativista,
avesso ao intervencionismo publico na esfera social.

O Servico Social aparece como uma alternativa a assisténcia social e a forma

com que a profissdo se consolidava em outros paises e que se apresentava como
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uma ameaca comunista, na opinido de Salazar®’. Utilizava-se da Igreja como a

responsavel pela esfera da agéo social.

Na fase de constru¢do do Estado Novo (1933-1945) e no contexto
internacional da Guerra Civil de Espanha, do fascismo e do nazismo,
Salazar pretende concretizar uma alternativa a assisténcia social e o
servico social que vinha sendo feito noutros paises, que, ha sua
opinido, levava ao comunismo. A Igreja, remetida pelo Estado Novo
para a esfera da acgéo social, necessitava também de preparar elites
catdlicas que participassem do governo, nas organizacdes publicas e
na assisténcia (MARTINS, 1998, p. 47).

A condicdo semiperiférica de Portugal, o desenvolvimento tardio do
capitalismo e a permanéncia de relagdes sociais e modos de producédo do tipo pré-
capitalistas conferiram particularidades aos processos de regulacdo dos servigos
sociais, marcado por praticas de solidariedade e base familiar em compensacéao e
até em substituicdo as acdes do Estado, reforcando o carater filantrépico e caritativo

das bases que antecederam a formacéo em Servi¢o Social.

Estas caracteristicas, do nosso ponto de vista, reforcam o Estado
como enquadramento analitico e contexto de elucidagdo da
trajectéria  do Servico Social na sociedade portuguesa.
Simultaneamente, sugerem uma particular articulacdo da acéo
estatal com as tradicionais formas de assisténcia (pela familia,
organizacoes religiosas e associacgdes laicas de natureza filantropica
ou caritativa), com eventual expressdo na formac¢do académica dos
assistentes sociais e espac¢o de intervencdo atribuido a profissdo
num dado contexto socio-politico (MONTEIRO, 1995, p. 44, grifo
Nossos).

Diferenciando-se do modelo de intervencao estatal da primeira Republica e de
paises democraticos, o Estado Novo, no periodo de 1937-1945, tinha a funcédo de

coordenacdo e fiscalizacdo das acOes sociais realizadas pela iniciativa dos
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particulares, respondendo a manifestacbfes da Questdo Social®™ com assisténcia

%7 Ver Martins, 1998.

38 Concordamos com a definicdo de Netto (2005) ao afirmar: “por Questdo Social, no sentido universal do termo,
gueremos significar o conjunto de problemas politicos, sociais e econémicos que o surgimento da classe operaria
impb6s no curso da constituicdo da sociedade capitalista. Assim, a Questdo Social estd fundamentalmente
vinculada ao conflito entre capital e o trabalho” (NETTO, 2005a, p. 17). Assim como compartilhamos quando
lamamoto diz: “A questdo social ndo é sendo as expressdes do processo de formagao e desenvolvimento da
classe operaria e de seu ingresso no cenario politico da sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe
por parte do empresariado e do Estado. E a manifestag&o, no cotidiano da vida social da contradigéo entre
proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de intervengcdo, mas além da caridade e da
repressdo. O Estado passa a intervir diretamente nas relacdes entre empresariado e a classe trabalhadora,
estabelecendo ndo s6 uma regulamentagdo juridica do mercado de trabalho, através de legislagdo social e
trabalhista especificas, mas gerindo a organizacdo e prestacdo dos servicos sociais, como um novo tipo de
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corporativa e com forte influéncia da Igreja Catolica. Esse foi o cenéario de
institucionalizacdo do Servico Social em Portugal, pautado numa relacdo de
continuidade e/ou ruptura com outras formas de intervencao social e/ou propostas
politicas para a profissdo (MARTINS, 1995).
A estratégia de recristianizagdo da sociedade portuguesa, no periodo de
construcdo do Estado Novo por influéncia dos valores da Igreja, da sua
doutrina social da Acdo Catdlica Portuguesa e do corporativismo que vao
determinar a institucionalizacdo do Servico Social portugués, a criacdo de

escolas, a formacédo nelas ministradas e a abertura do mercado de trabalho
as assistentes sociais (MARTINS, 1995, p. 22).

Amaro (2012, p. 99) destaca que, embora desde seu periodo de emergéncia
haja tensdes e disputas por duas dire¢cdes para o Servigo Social, “uma mais
conservadora e individual e outra mais reformista e comunitaria”, a génese da

profissao foi marcada pelo conservadorismo.

Portanto, nesse primeiro marco, digamos que o objetivo no enfrentamento a
guestao social, pouco falou sobre a questéo social, € o enfrentamento pela
via da caridade, pela via da organizacdo assistencial que para o regime
era... 0 servigo social, digamos, era a estrutura, era a finalidade politica
social, isso era visto como a finalidade da politica social, em palavras de
mentor a época do proprio regime (Sujeito 7, grifo nossos).

O marco desse processo de institucionalizacdo da profissdo deu-se pela
aprovacao da proposta de criacdo de escolas de Servico Social nos trés principais
centros urbanos do pais. Tal proposta foi apresentada ao 2°. Congresso da Unido

Nacional 3°

e culminou na criacao do Instituto de Servigo Social de Lisboa em 1935
e, posteriormente, na fundacdo da Escola Normal Social em Coimbra, em 1937. E
mais tarde, em 1956, deu-se a criacdo do Instituto de Servigco Social do Porto, pela
Associagédo de Cultura e Servigo Social.

[...] se nos anos 30 o servico social vai surgir proposto por um partido
politico, que é o partido da unido nacional, que é o partido do fascismo, e se

enfrentamento da Questdo Social” (CARVALHO; IAMAMOTO, 2005, p. 77). E importante dizer que neste
momento a questéo social ndo era concebida da referida forma, mas entendida como questao moral.

¥ A Unido Nacional era o partido que detinha o monopdlio da representagdo politica no governo de Antonio de
Oliveira Salazar, criado por decreto governamental em 1930 para substituir os partidos existentes. Mais
informacdes, ver: MONTEIRO (1995) e NETTO (1986). Nesse congresso foi defendida a criagdo de escolas de
Servigo Social pela Condessa de Rilvas. Nessa década surgiram algumas medidas sociais ligadas a esse
projeto. Sdo disso exemplos, a lei da represséo da mendicidade de 1931 cujo responsavel era o Ministério da
Administragdo Interna; a Lei da Previdéncia Social em 1935. Esta seguia as instru¢des estabelecidas no Estatuto
Nacional do Trabalho competindo aos organismos corporativos a criacdo de diferentes instituicbes de
previdéncia, e protegia os trabalhadores dos setores do comércio, indistria e servigcos do Estado associados a
organismos corporativos. E a lei da assisténcia regulamentada em 1944 remetia para as instituicdes religiosas a
assisténcia moral e religiosa aos individuos (CARVALHO, 2010, p. 150).
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0 servico social tem, nesse contexto, um designio pelo préprio regime que é
dos assistentes sociais serem cooperadores da revolucdo nacional (sdo
palavras textuais), portanto, isso é uma marca... Para qué que o regime
gueria? O regime quer O servigco social, a perspectiva corporativista, o
corporativismo, a colaboragdo de classes que pressuponha o préprio
corporativismo e com isso a possibilidade de baixos salarios que acontece
durante toda a ditadura, o refrear da prépria... a transformagdo dos
sindicatos livres que vinham da republica em sindicatos nacionais, todos os
processos de cercear as liberdades, as questdes de uma democracia,
digamos... pois isso é fundamental, a meu ver, para entendermos para qué
gue servia o servico social. Porque é que se institucionaliza nesse periodo?
Porque ja existiam propostas no periodo da republica, mas é nesse periodo
gue se institucionaliza e que vai ter o apoio direto da prépria igreja como
pilar do proprio regime. [...] a formacdo era muito de carécter
ideolégico e conservador, doutrinario proveniente, ndo s6 da doutrina
social da igreja, mas dos valores da propria ditadura e do préprio
fascismo (Sujeito 7, grifo nossos).

O primeiro marco é em 1935, com a criacdo da 12 Escola de Formacédo de
Assistentes Sociais em Portugal, neste caso em Lisboa. Passado dois anos
isso mesmo acontece em Coimbra, em 1937. Digamos, este é o 1° marco:
guando se institucionaliza a Formagdo em Servico Social no nosso
pais (Sujeito 1, grifo nossos).

As escolas seguiam os apelos da UCISS — Unido Catdlica Internacional de

|40

Servico Social™ e tinham a natureza privada, ou seja, ndo se constituiam como

escolas publicas, sob a égide do Estado. No entanto, o Estado exercia grande
controle sobre essa formacao, sobre a identidade profissional requerida e sobre a

funcdo do assistente social no Estado Novo.

O Estado pretendia que as assistentes sociais fossem dirigentes
idéneas, responsaveis activas e cooperadoras da Revolucdo
Nacional, racionalizassem e individualizassem a assisténcia
corporativa, dirigida prioritariamente as familias, moralizando os
costumes e contribuindo para a formacdo da consciéncia nacional
(MARTINS, 1998, p. 48).

40 A UCISS — Unido Catdlica Internacional de Servigo Social foi criada em 1922 por Mademoiselle Marie Baers,
com sede em Bruxelas, Bélgica, foi uma entidade confessional que reuniu escolas catélicas de Servi¢co Social,
associagdes catdlicas de assistentes sociais e membros individuais. Possuia status consultivo junto ao Conselho
Econdmico e Social da ONU, junto a UNESCO, a FAO e a OEA. Sua finalidade consistia em levar aos trabalhos
do Servigo Social a contribuigdo da doutrina catélica e do humanismo cristdo, pela participacéo nas reuniées dos
grandes organismos internacionais ou nacionais, estudo e interpretacdo dos problemas e mudancas sociais do
ponto de vista catdlico, congressos internacionais, seminarios regionais e publicacdes, para desenvolver o
espirito social dos assistentes sociais dentro do espirito cristdo e contribuir para a elevagéo do ensino do Servigo
Social. Para a UCISS, n&o é apenas um auxilio ao individuo, mas um esfor¢o para o progresso da justica social,
considerando seu dever chamar a atengéo sobre o valor da diversidade natural do mundo: responsabilidade da
familia, missdo especifica da mulher, importancia do ambiente social e o papel dos povos e das civilizacdes.
Conforme a palavra do SS. o Papa Pio XIl, a UCISS proclama o duplo carater do Servigo Social: competéncia
profissional e Fidelidade crista. [...] a UCISS se dividia em duas secdes: escolas de servigo social e associages
de assistentes sociais. Cada quatro anos a UCISS promovia a reunido internacional concomitante para as duas
segoes. A influéncia da UCISS foi grande na Europa e na América Latina, onde quase todas as escolas lhe eram
filiadas (VIEIRA, 1980, p. 51-53).
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A regulacdo dessas escolas pelo Estado aconteceu em 1939. A partir dela,
estabelece-se um plano de estudos de trés anos que confere o diploma e titulo de
profissional Assistente Social. Nesse primeiro momento, de acordo com Branco
(2009, p. 62-63), a formacao tinha énfase no estagio, que era desenvolvido ao longo
dos trés anos, priorizando a pratica profissional, marcada por um viés higienista e
pelo carater fortemente doutrinario, corporativo e conservador.

Monteiro (1995) afirma que a identidade* atribuida ao servico social nesse
periodo foi baseada nos principios do humanismo, corporativismo e cristianismo,
definidos dentro das estratégias de legitimacao do regime como uma a¢ao educativa
da Igreja Catdlica.

O modelo tedrico que sustentava a formacédo estava pautado na Doutrina
Social da Igreja e na ciéncia Social de Le Play** e com pequenas expressées do
pensamento positivista®®. O Servico Social era um instrumento de concretizacdo das
ideias reformistas, implicitas nessas duas perspectivas tedricas e filosoficas (Martins,
1995).

Esse projeto educativo expressa matrizes positivistas introduzidas
em Portugal pelos discipulos de Frédéric le Play bem acolhidas pelo
Estado Novo sobretudo ao nivel da reforma da assisténcia social e
sanitaria determinados pela necessidade de um investimento inicial
de proteccdo na saude, laboral e de previdéncia alicercada em
ideiais de Deus Patria e Familia (SILVA, 2016, p. 290).

O curso era estruturado a partir de trés eixos: educacao social, medicina
social e o exercicio da pratica em instituicbes sociais, com énfase na intervencao

individual e familiar. A profissdo era obrigatoriamente feminina e caracterizava-se

“1 O termo identidade é utilizado por muitos autores portugueses ao referenciar a concepc¢do de profissdo e
pratica profissional do assistente social em determinado periodo. Esse termo alinha-se a producgdo de Martinelli,
em “Servico Social: identidade e alienagdo.16 ed. Sado Paulo: Cortez, 2011”. Aqui reproduzimos as ideias da
autora e ndo iremos nos aprofundar no debate teérico em torno do termo identidade.

2 Le Play (1806-1882) era um conservador, precursor de Comte. Nisbet (1981) afirma: “Se Comte deu a maior
parte da nomenclatura e do apelo emocional da ciéncia ao estudo das relagdes humanas, foi Pierre Frédérix Le
Play, quem, alguns anos mais tarde, lhe deu uma metodologia e um conjunto de técnicas de investigacao
empirica. Le Play era um catdlico devoto, um reacionario, segundo todo e qualquer padrao da época. Como 0s
primeiros conservadores, ele achava que a maior parte dos males na Europa Ocidental era produto da
Revolucdo. Ele também estava preocupado com a restauracdo do prestigio da familia, da Igreja e da
comunidade local e da mesma forma, depreciava o papel do Estado e a agéo politica direta. Ideias de progresso,
igualdade, direitos do individuo, soberania popular — era todas tdo detestaveis para Le Play como foram para
Bonald e Comte. [...] O que é importante do ponto de vista da andlise histérica é que Le Play transformou as
percepcbes morais dos conservadores num conjunto de problemas concretos, clamados por uma rigorosa
investigagdo de campo.” (NISBET, Robert A. Conservadorismo e Sociologia. In: MARTINS, José de Souza.Org.
Introducéo Critica a Sociologia Rural. Sdo Paulo: HUCITEC, 1981).

* A adesio ao pensamento positivista deu-se nas décadas posteriores, a partir dos anos 1950, sem que
houvesse o abandono a Doutrina Social da Igreja Catdlica. E necessario esclarecer que ndo hé coesdo do

pensamento positivista a Doutrina Catdlica, no entanto, consentiam acerca do combate ao comunismo.
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como instrumento de concretizacdo das ideias reformistas e no projeto politico de
educacédo nacional - Deus, Patria e familia (CARVALHO e PINTO, 2014; MARTINS,
1995; SILVA, 2016).

Nesse periodo, a formacdo em servico social teve como base uma
diversidade de propostas para sua configuracdo, mas uma delas é elucidativa: O
Diploma Legal - DL 30.135/39 aprovado em Assembleia Nacional pelos deputados,

gue definiu o servico social:

| — Como uma forma de ac¢éo social mais humana que a assisténcia
publica e mais eficaz (porque racionalizada) que a esmola, ou seja,
uma forma de caridade metddica, instrumento de uma reforma
moral do homem e da sociedade que eliminaria os factores de
conflito (sobretudo morais). [...]

Il — Como instrumental (ideoldgico ou doutrinario) da restauracao
moral e educativa da familia, principal (ou Unico) responséavel pela
reproducdo dos padrdes morais e materiais dos portugueses, em
particular através da valorizacdo do refor¢co do tradicional papel da
mulher e das elites (formadas nos institutos), ou seja, como veiculo
condutor da doutrina do Estado Novo. [...]

Il = Como resposta assistencial as necessidades das familias
operarias, colocada no terreno da politica social ou como questéo de
justica social, justificada pelo liberalismo econdmico, que pensou a
forma de produzir a riqueza [...], mas que esqueceu-se de a distribuir,
uma accao que poderd ser inscrita e/ou fomentar um movimento pela
atenuacao das desigualdades, reconhecidas como efeito perverso da
economia de mercado, mas também potencialmente erosivas ou
perturbadoras da ordem social (MONTEIRO, 1995, grifo nossos).

Segundo Silva (2016), o Decreto Lei 30.135 de 1939 definiu e legalizou o
primeiro plano de estudos do curso de Servigco Social. No periodo de 1935 a
1939 o curso que fora ministrado ndo estava aprovado legalmente, apenas quatro
anos depois é que se construiu uma versdo definitiva. Em 1944 outro documento
expfe nova versdo diferente da publicada, o que permite identificar as
transformacdes ocorridas neste contexto e a configuracdo de um novo projeto
educativo.

Segue abaixo quadro da autora expondo os trés planos de estudos de 1935,
1939 e o plano de 1944, conforme informacdes contidas em documentos elaborados

pelo Instituto de Servigco Social de Lisboa.



Quadro 1 — Quadro comparativo das Disciplinas dos primeiros Planos de Estudos dos Cursos de Servigo Social de Portugal

(ISSSL)
CURRICULO DE 1935 | CURRICULO DE 1939 | CURRICULO DE 1944
DISCIPLINAS
1°. ANO

Iniciacdo ao estudo da vida
fisica e das suas perturbacdes

Anatomia e Fisiologia

Anatomia; Fisiologia

Anatomia e Fisiologia

Cirurgia Cirurgia, socorros de urgéncia e Cirurgia
Socorro de doentes pratica de enfermagem Socorro de doentes
Raio x

IndicacBes terapéuticas e farmécia

Indicacdes terapéuticas e de farmacia

Indicagbes terapéuticas

Bacteriologia e doencas infeciosas

Microbiologia; doencas Infecciosas

Microbiologia; doencas Infecciosas

Higiene Alimentar

Higiene geral e alimentar

Higiene Geral

Higiene Alimentar

Higiene Geral

Puericultura

Puericultura

Puericultura

Educacao Fisica

Cultura fisica

Educacao Fisica

Iniciacdo ao estudo da vida mental e moral
Filosofia ideias gerais; Psicologia

Filosofia ideias gerais; Psicologia

Formacéo Moral e Social

Cultura religiosa Religido
Pedagogia e educagéo Psicopedagogia da infancia e da adolescéncia
Psicologia infantil Fisioterapia

Cultura musical

Iniciacdo ao funcionamento préatico do Servigo
Social

Contabilidade

Contabilidade

Datilografia Formacao técnica (compreendendo contabilidade
Formacao técnica e dactilografia) Formacdao técnica
Estagios Estagios Estagios
Hospital Santa Maria Cirurgia Hospital Santa Maria
Hospital D. Estefania Medicina Hospital dos Capuchos
Creche misericordia e Julia Moreira Pediatria Hospital D. Estefania

Puericultura (numa creche)

2°. ANO
A vida fisica e as suas perturbacdes
(profilaxia)

9G
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Higiene social, ante-natal e do
Recém nascido

Higiene Social do cancro

Higiene social das doencas venéreas

Higiene social da 12 idade

Higiene social mental

Higiene social da tuberculose

Historia da assisténcia

1. Profilaxia, higiene e

assisténcia social

a) Pré-natal, natal e do recém nascido;
b) Da infancia

c) Da idade escolar;

d) Dos flagelos

Higiene Social pré-natal

Higiene Social do Cancro

Higiene Social das Doencas Venéreas

Higiene Social Infantil

Higiene Social Escolar

Higiene Social da Tuberculose

Higiene e urbanismo

Higiene Social do alcoolismo

Elementos de:
a) Higiene e urbanismo
b) Legislagdo sanitaria

Legislagdo sanitaria

Higiene e Urbanismo

Higiene Social do Alcoolismo e Toxicomania

Estudo da vida social

Direito constitucional

Direito Civil

Direito constitucional e direito civil

Direito constitucional

Direito Civil

Economia Politica

Economia Politica e demografia

Economia Politica e Social

Estudo da vida mental e moral

Economia doméstica e organizacao do lar

Filosofia — psicologia geral

Nocobes de psicologia infantil; pedagogia e
educacgéo

Enciclicas Sociais Moral filoséfica (individual e familiar); enciclicas Enciclicas
Filosofia Moral que Ihe dizem respeito; cultura religiosa Filosofia
Religido

Servigo Social e seu funcionamento

Accéo social e corporativismo; Sindicatos
Nacionais

Servico Social

Biblioteca

Cultura Musical

Estagios

Estagios

Estagios

Maternidade da Fabrica de tabacos de Xabregas

Postos de puericultura das Misericordias e da
Junta Geral do Distrito de Lisboa

Instituto de Oncologia (Cancro)

Associacao Nacional de Proteccdo aos
Tuberculosos (Sanatério e Dispensario)

Dispensario Profilaticos da Direc¢do Geral de
Saude

Numa maternidade e consultas pré-natais,

em servicos de puericultura e de protecéo a
infancia, em institutos e dispensérios de profilaxia
e higiene social, em instituicdes especializadas
em ensino familiar e doméstico (com noc¢des
tedricas

Dispensaério do IPO

Dispenséario de higiene social: Posto da Praga do
Brasil

Dispensario de Higiene Social: Posto do Beato

Dispensario de higiene Social: Posto do Parque
Sanitario

Dispensario da A.N.T. na Ajuda

Servico de profilaxia da Tuberculose (Centro de
Salde de Lishoa).

LS
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Maternidade Magalh&es Coutinho

Creche Jardim da Estrela

Visitas de carater social —

3°. ANO

A vida fisica e mental; suas perturbacdes
(continuacao

Higiene do trabalho

Profilaxia; higiene e assisténcia social mental
(infantil e de adultos)

Higiene mental infantil

Higiene mental de adultos

Prevencéo dos acidentes de trabalho

Organizagdo social das
Fabricas

Doencas profissionais

Toxicomania

Profilaxia das doencgas e intoxicacdes
profissionais e outras; higiene e fisiologia do
trabalho; prevencéo dos acidentes de trabalho

Doencas e intoxica¢des profissionais

Legislacéo do trabalho

Estudo da vida social (continua¢do)

Economia Social

1- Economia, direito e legislagéo do trabalho e
previdéncia

Direito penal e criminal

Nocobes de direito criminal e penal

Direito criminal

Historia da Assisténcia

Legislacéo da Assisténcia

Organizacgéo da Assisténcia

Estudos das realizacdes publicas e privadas

3- Histdria e legislacdo da assisténcia

Historia da Assisténcia

Legislacéo da assisténcia

Servigo Social e seu funcionamento
(continuagao)

Moral profissional do trabalhador social

Organizacgdo dos Centros Sociais

Organizacgéo dos tempos livres dos trabalhadores

1 - Organizacao social da industria e higiene
industrial; utilizacdo de horas de descanso dos
que trabalham; centros sociais; bibliotecas,
orientacao profissional

Orientacdo profissional

Servico Social

2 — Organizacdao social agricola, Casas do Povo

Enciclicas Sociais Enciclicas
Filosofia Moral Filosofia Moral
Filosofia — Psicologia geral Religido
Cultura musical
Estagios Estagios Estagios

Organizagdo do Servigo Social do Instituto
Médico Pedagdgico “Condessa de Rilvas

Inquéritos médico-sociais em conjunto com as
consultas de psiquiatria do Hospital de Rilhafoles

Servico Social da Tutorias da Infancia e dos

Em servigos sociais de protecdo a maternidade e
a infancia (normal e delinquente).

Em outros servicos sociais especializados
(hospitais, dispensario de higiene social,
sanatdrios, fabricas, junto das organizacfes

Instituto A.A. Costa Ferreira

Instituto Médico pedagdgico Condessa de Rilvas

Hospital Julio de Matos

8G
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Menores

Organizacgédo do Servigo Social do Posto Clinico
da Freguesia da Pena

Estagios praticos de ensino familiar e doméstico
feitos na propria sede do Instituto do Servigo
Social em conjunto com a Secc¢ao B

corporativas, etc.)
Em centros sociais. Em instituicfes

especializadas em ensino familiar e doméstico.

Refugio Feminino da Tutoria
Refugio Masculino da Tutoria

Estagio Social e Familiar no Centro Social do
I.S.S.

Visitas sociais e inquéritos

Fonte: Quadro da autora. Com base nas informagfes contidas em: Silva (2016).
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A formagdo em Servico Social nesses curriculos apresentava de forma
dicotomizada elementos do ensino tedrico e do ensino pratico. Para Silva (2016), a
centralidade era no trabalho com os individuos em suas diferentes areas da vida:
fisica, social, moral, mental. As disciplinas englobavam matérias da area de
medicina, direito, filosofia e Servico Social, sendo este tratado como assisténcia
social.

O ndcleo dos conteudos voltados para o Servico Social era composto por
disciplinas de datilografia e contabilidade. “Este aspeto por si s6 apontara, por todo
este periodo, auséncia de matérias ligadas aos fundamentos de Servigo Social
e, portanto de embasamento da atividade pratica de conhecimentos desta area
disciplinar” (SILVA, 2016, p. 193). O estagio € desenvolvido ao longo de todos os
anos do curso, o que denota a énfase na formacao pratica, voltada para o ensino de
como fazer.

O contexto social e politico das décadas de 1950 e 1960 refletiram em
reformulacées no ensino em Servigco Social. O fim da Segunda Guerra Mundial, a
publicacdo da Declaracdo de Direitos Humanos (1948) e a Convencao Europeia dos
Direitos do Homem (1950) sao fatos relevantes para uma significativa mudanca
social, cultural e politica em todo 0 mundo.

Em Portugal, a década de 1950 vai ser marcada por uma profunda alteracéo
das estruturas econbmicas. Mesmo sob a forte resisténcia de Salazar, a
industrializacdo sera incrementada com os Planos de Fomento* e pela abertura
(forcada) a internacionaliza¢do da economia, por meio da adeséo, em 1959, a EFTA
(Associacdo Europeia de Livre Comércio).

A nova estratégia econdmica do Estado encetado no Pés-Il Guerra
Mundial, procurando enquadrar coerentemente 0s grandes objetivos
da politica econdmica nos entdo chamados Planos de Fomento tera
sido o elemento detonador desta significativa evolucéo, promovendo,
em obediéncia as tendéncias gerais do capitalismo europeu, as

“* Em 1948, Portugal assinou o pacto fundador da OECE, integrando-se nas estruturas de cooperacao previstas
no Plano Marshall. A participacdo na OECE reforcou a necessidade de um planejamento econémico que
conduziu a elaboragédo dos “Planos de Fomento” do Estado Novo. Foram propostos em 3 etapas: o | Plano
(1053-1958), o Il Plano (1959-1964) reafirmavam o modelo proposto pelo regime de Salazar, mas o Il Plano
colocava a industria como prioridade de desenvolvimento. Ainda durante o Il Plano, Portugal integrou-se a
economia europeia e realizou acordos com o FMI e o BIRD. O Il Plano ocorreu durante o governo de Marcelo
Caetano, o qual confirmou a internacionalizacdo da economia portuguesa, o desenvolvimento da industria
privada como sector dominante da economia nacional e a subsequente consolidagdo dos grandes grupos
econdmico-financeiros, bem como o crescimento do sector terciario com o consequente incremento urbano. Para
maiores informacgdes, ver: LAINS (1994) e ROSAS (1994).
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condigbes que viriam a proporcionar um acentuado crescimento do
sector industrial (ROSAS, 1994, p. 450).

O periodo representa uma forte crise para o regime de Salazar, marcado por
tensdes internas, oposi¢cdes e conflitos oriundos do processo de industrializacéo,
COmo 0 processo acelerado de urbanizacao. Aliado a movimentos de contestacao da
ditadura e a nova fase do capitalismo em Portugal, no qual se ressalta a
industrializacdo e os problemas sociais decorrentes desse processo, 0 Servigco
Social viveu um momento de reorientacdo, passando a vincular suas acdes as

politicas sociais.

A (re)orientacao do Servico Social para o terreno da Politica Social
inscreve-se e é formalmente sancionada por uma politica educativa
reorientada por relacdo ao poder econdmico para a preparagcdo da
forca de trabalho para a industria, ou seja, como uma estratégia
estatal de regulacdo do processo de proletarizagdo em oposi¢do ao
poder ideoldgico da ortodoxia salazarista que se orientava para
travar esse mesmo processo pela preservagdo dos quadros de vida
tipicos de sociedades pré-capitalistas (MONTEIRO, 1995, p. 59-60,
grifo nossos).

Tal reorientagcdo ocorreu como uma necessidade, resultante do proprio
processo histérico que o pais viveu. O desenvolvimento do capitalismo e questdes
associadas a urbanizacdo e a industrializacdo exigiram agentes dotados de uma
formacdo mais completa, colocando para a formagdo em Servico Social um maior
nivel de exigéncias. Estava posta a necessidade de revisdo curricular e do
debate em torno da necessidade de o Estado assumir o ensino em Servigo
Social, que até o momento era ofertado apenas por escolas privadas.

NOs vamos ver que o préprio regime vai sofrer transformacdes nos anos 50
e 60 e nos vamos também ver mudancas ao nivel da formacéo [...] era
preciso ter uma outra forca de trabalho com outro tipo de requisitos, entdo
as questbes da tecnificacdo, as questdes de alguma formacdo de quadros
intermédios...vinte e poucos anos depois ha uma revisdo do plano de
estudos e essa revisdo do plano de estudos perspectivava, a partir das
orientacfes internacionais, via ONU, que a formacdo deveria ter, que a

formacao de servico social deveria fazer uma aproximacédo a metodologia
norte-americana (Sujeito 7, grifo nossos).

Como forma de incrementar “as actividades de grupo, educativas e culturais,
dos movimentos de organizacdo das comunidades e o0s estudos de caracter
socioldgico”, em 1956, o Ministro da Educacao Nacional, Francisco de Paula Leite

Pinto, atendendo as requisicfes das escolas, prop6s alteragbes para a formagdo em
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Servico Social, de forma que seguisse as orientagdes internacionais de Servigco

Social e respondesse ao atual momento econémico do pais.

O Conselho Econdmico e Social das Nacdes Unidas (Nations Unies,
Conseil Economique et Social — Commission des Questions Sociales
1950) apontava, desde 1950, que a formacdo em Servico Social
devia contemplar questdes socio-econdmicas, psicologicas e médico-
sociais, além das sistematizacbes metodologicas do Servico Social
norte americano (do ‘case work’, ‘group work’ e organizagdo
comunitéria), sustentadas no conhecimento das ciéncias sociais de
natureza positivista e funcionalista e na neutralidade do Servico
Social (MARTINS, 2009, p. 28).

No entanto, o governo, por meio da Camara Corporativa, questionou as
alteracdes propostas, reafirmando o papel ideoldgico do Servico Social no contexto
do Estado Novo e a necessidade de que o “ensino ministrado nas escolas de servigo

= ”

social fosse sempre orientado no sentido humano, corporativo e cristdo”. Como
resultado, publica-se o Decreto Lei n° 40.678 de 10 de Julho de 1956 que regulou as
condicBes de funcionamento e os planos de estudos da formacéo em Servi¢co Social,
mas que ja ndo correspondiam nem as necessidades de modernizacdo do pais, nem

as orientacdes internacionais para o ensino em Servico Social.

Cientes destas inovagdes internacionais as escolas debatiam-se pela
sua implementacdo nos curriculos. Contudo esta pretensdo nao foi
aceite pelas entidades gestoras, continuando a linha condutora
introduzida no inicio da constituicdo das escolas. O conhecimento
das Ciéncias Sociais, introduzido, era filtrado pela doutrina catélica e
pelo Estado (CARVALHO, 2010, p. 153).

Por mais que as orientacBes ideoldgico-doutrindrias ainda marcassem 0s
conteudos formativos e as propostas de alteracBes significativas tenham sido
interrompidas, a Revisdo Curricular de 1956 foi considerada uma importante
aproximacéo da formacdo em Servico Social ao ensino superior, pois, a partir desse
momento, as escolas disporiam de competéncia legal para a atribuicdo do diploma
de curso, bem como estabeleceu que a formacdo em Servico Social, oficialmente,
tivesse duracdo de 4 (quatro) anos. Essa reformulagdo culminou no reconhecimento
legal do Servigo Social como curso superior em 1961, mas ainda nao universitario.

Como afirma Malainho (2016), algumas das mudancgas relevantes nesse

processo foram em relacdo as condigcbes de acesso ao curso que tornaram-se
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idénticas a qualquer outro curso superior e as escolas de Servico Social passaram a
admitir alunos do sexo masculino, o que deu outro status a profissao.

O Servico Social portugués passou a buscar influéncias norte-americanas em
sua base tedrica, como uma forma de se modernizar e atender as novas demandas
recorrentes do agravamento da questdo social, dando lugar a tecnificagéo.

No caso do ISSS de Lisboa, o curriculo de 1960/1961 orientou-se para 0S
problemas sociais emergentes, introduzindo disciplinas da filosofia, das ciéncias
sociais e da psicologia. A formacao foi direcionada para o processo metodologico
associado ao diagnostico social e para a técnica de “Servico Social de Casos”
propostos por Mary Richmond, o que significava um distanciamento formal dos
preceitos doutrinarios do regime fascista (CARVALHO, 2014; MARTINS, 1998).

A partir desse novo curriculo, houve a aceitacdo, mesmo que policiada, de
projetos de desenvolvimento comunitario relativizando o tradicional papel
assistencial da profissdo (FERNANDES; MARINHO; PORTAS, 2000). No plano

pedagogico,

Inicia-se uma reorientagdo paulatina da formacéo profissional,
com uma progressiva introducdo em termos curriculares das
disciplinas em Ciéncias Sociais e dos métodos em servico social
(case work, group work e comunity work) sob a influéncia do servico
social americano e a semelhanca do que ocorria nos paises
desenvolvidos e democraticos (BRANCO, 2009, p. 63).

A formacdo reforcou, a partir desse marco, as abordagens das
sistematizacdes metodolédgicas do trabalho social norte-americano e o conhecimento
das ciéncias sociais. Houve aqui um duplo direcionamento na formacéao profissional.
Se, por um lado, a formacéo era alicercada na matriz positivista-funcionalista, por

outro, houve concomitantemente aproximacdes do servigco social as ciéncias sociais.

[...] se os assistentes sociais estavam ali ligados a igreja, numa primeira
etapa (igreja mais conservadora) nds vamos ter, a partir dos finais dos anos
50, fundamentalmente a partir dos anos 60, vamos ter assistentes sociais
professores e alunos e depois com profissionais ligados a sectores, a
grupos dos catolicos progressistas e politicamente de resisténcia a
propria ditadura e isso vai abrir outras possibilidades a formacgéo
(Sujeito 7, grifo nossos).

Depois de facto, ha aqui um periodo importante, dos anos 60, em que ha
aqui uma certa renovacdo e uma maior influéncia, nomeadamente das
ciéncias Sociais na Formacao dos Assistentes Sociais e de uma certa
modernizacao, digamos, do Servi¢o Social (Sujeito 1).



64

Corroborando as analises, Monteiro (1995) aponta que, no Plano de Estudos
gque embasava a formacdo do assistente social nesse momento, em Portugal,
confrontam-se duas concepcoes.

A primeira entendia o Servigo Social como uma acéo individualizada sobre o
individuo, a familia e suas necessidades; pautado no modelo médico e matizado por
uma concepcado assistencialista, apoiada no inquérito social como técnica
privilegiada de intervencao, tendo este como trabalho de concluséo do curso. E uma
outra vertente, que parecia ter perspectivado as alteracbes de 1956, diminuia
consideravelmente os contetdos relacionados as ciéncias médicas e substituia o
Inquérito Social pela realizacdo de Estudos de Carater Socioldgico como trabalho
final do curso (MARTINS, 1998)

Branco (2009) destaca que, apesar de sob o regime ditatorial as ciéncias
sociais serem um campo censurado em Portugal, a formacdo nos institutos de
servico social, nomeadamente em Lisboa, constituiu um dos raros contextos
académicos em que se foi introduzindo a formac&o em teoria social*.

Esse foi um periodo particularmente importante para o desenvolvimento da

profissdo em Portugal, principalmente no que se refere a expansdao do corpo

profissional e no plano cientifico-técnico.

Com estas alteragbes sdo formalmente criadas possibilidades,
eventualmente pouco (ou tardiamente) exploradas pelas instituicbes
académicas, de reorientagdo do Servigo Social para 0 campo das
ciéncias sociais, ainda que apenas indiciado pela inflexdo do
modelo médico-assistencialista para o que designamos de modelo
sociolégico (MONTEIRO, 1995, p. 63-64, grifo n0ssos).

O Servico Social, nesse momento, foi fortemente influenciado pelas novas
orientacdes do desenvolvimento humano e social adotadas no periodo pos-guerra,
expressas em projetos desenvolvimentistas, de cunho comunitario e local.

Branco (2009) esclarece que essa nova orientacdo para o Servico Social
pauta-se por ideias associadas ao desenvolvimento humano e social sobre a égide
de diferentes organismos internacionais, como a ONU. No caso de Portugal, o autor

destaca a

4> 0 autor refere-se a aproximagdo com as ciéncias sociais.
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criagdo do Servico de Protecao Social Comunitaria e ao langamento,
em todo pais, de diversos projetos de desenvolvimento local e
comunitario. Esta orientacdo, estruturante e inovadora, de sentido
desenvolvimentista, coexistirdA com os dominios tradicionais do
exercicio do servico social e, mormente com o servico social
corporativo e do trabalho, que consubstancia e orientacdo doutrinaria
e conservadora que se projeta da fase de institucionalizacdo do
servigo social em Portugal (BRANCO, 2009, p. 63).

Uma escola expoente dessa orientagcdo era o Curso de Servico Social do
Instituto de Ciéncias Sociais e Politicas Ultramarinas (ICSPU)*. Criado em 1964, foi
0 primeiro curso de servi¢o social em uma universidade puablica. Por ser uma escola
de ciéncias sociais e politicas também levou os profissionais formados nela a
valorizar metodologias coletivas. Os planos de estudos do curso contemplavam
intervengdes grupais e comunitarias, bem como a ligagdo com as politicas sociais.

O Servigo Social, que até entdo era considerado “filho do Estado Novo”, para
cumprir tarefas relacionadas a preservacdo politico-ideolégica do regime, vai se
afastando desse modelo, abrindo-se (timidamente) a outras perspectivas
(FERNANDES; MARINHO; PORTAS; 2000, p. 139).

Explicitando parte dessas alteragcbes consubstanciadas no campo
profissional, os autores destacam:

e reforma pulblica da salde e da Assisténcia, como reconhecimento
politico do “direito a saude”, o que consolidou a perspectiva da
‘promocao a saude”, obrigando ao reforco do papel de prevencao
social e a acdo do Servico Social neste dominio, pela efetivacdo de
uma maior descentralizacdo das respostas sociais;

e consolidacdo da intervencdo nos Centros Sociais, suportados pelas
Misericérdias, paréquias ou pelos proprios servicos publicos,
estruturando uma resposta social integrada aos problemas das
populacdes, na perspectiva da promoc¢do humana;

e alargamento do papel do assistente social nas empresas industriais,
guer pela expansao do Servigo Social corporativo e do trabalho, quer
pela iniciativa privada, bem como através da emergéncia da

perspectiva do emprego e da formacéao profissional (IEFP);

“6 No ISCSPU - Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Ultramarinhas, foi criado em 1964 o primeiro curso de
Servigo Social em uma instituicdo publica, sendo abortado logo a seguir (MARTINS e SANTOS, 2016).
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e introducdo do Servico Social no Setor da Educacéo, intervindo nas
escolas primarias e secundarias;

e desenvolvimento do Servico Social nas Forgcas Armadas, por
consequéncia da guerra colonial e;

e integracdo do Servigo Social nas equipes de Planejamento Social que
finalmente comecavam a surgir, passando assim essa profissédo de
mera executora das politicas sociais para co-autor dessas mesmas
politicas (FERNANDES; MARINHO; PORTAS, 2000, p. 139).

No cenario politico, tal momento foi considerado como de crise e certa
abertura do regime, denominada como a “Primavera Marcelina”*’. Num cenério de
intensificacdo do movimento democratico e popular aliado a luta anticolonialista e a
crise econdmica, Salazar abandona a chefia do Estado em 1968 (por questdes de
saude), sendo substituido por Marcelo Caetano®®, que imprimiu medidas
liberalizantes e de “tolerancia de ideias” (NETTO, 1986).

Salazar criou o Estado Novo como um regime corporativista, nos moldes de
Mussolini na Italia, um regime extremamente autoritario e catélico que caracterizou o
pais como arcaico, isolado e puritano, rejeitando a industrializacdo por entendé-la
como uma mensageira dos conflitos de classe. “O Portugal salazarista estava
firmemente escorado contra o século XX’ (MAXWELL, 2006, p. 36). No entanto,
conforme o mesmo autor, “Salazar n&o podia congelar o mundo” e seu regime
sofreu as transformagfes ocorridas em todo o mundo na década de 1960 (2006, p.
38).

Do ponto de vista politico, a década de 1960 foi fértil em acontecimentos de
impacto social. Entre eles destacamos o deflagrar da guerra colonial, a forte crise
econbmica, 0s movimentos de contestacdo ao regime, 0 processo de
industrializagdo e suas consequéncias, bem como a queda de Salazar e a Abertura
Marcelina.

Salazar reforcava uma imagem romantizada de que Portugal deveria

reconstruir seu Império Colonial, mas entre 1961 e 1964 em todas as Provincias

70 periodo denominado “Primavera Marcelina” refere-se ao periodo em que Marcelo Caetano assumiu o
ggoverno, na primavera de 1968.

Antonio Salazar sofreu um Acidente Vascular Cerebral (AVC) no dia 08 de setembro de 1968. Por suas
condicdes de salde, foi considerado impossibilitado de exercer suas fun¢des politicas. Marcelo Caetano assumiu
0 governo em 28 de setembro de 1968, apds publicacdo de declaracdo que atestava a incapacidade fisica
permanente de Antonio Salazar.
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Ultramarinas organizaram-se movimentos armados, objetivando sua autonomia, o
que resultou em grande desgaste para o governo. No mesmo periodo em que
Franca e Inglaterra libertavam suas coldnias na Africa, Salazar recusava-se a
negociar com as guerrilhas nacionalistas ocorridas na Angola (1961), Guiné (1962) e
Mocambique (1964) (FERREIRA, 2006; MAXWELL, 2006).

A guerra colonial®®

afetava toda a sociedade portuguesa. Portugal ndo pode
bancar o neocolonialismo, a fraqueza econdmica tornou inevitavel a intransigéncia
na Africa. Salazar respondia as lutas das coloniais sempre com mais envio de
tropas, o que impactou na auséncia de grandes contingentes masculinos e o
consequente notdrio aumento da presenca das mulheres no mercado de trabalho.

Outro fator agravante foi a forte emigracdo nesse periodo. Portugal sempre
fora um pais de emigracdo, mas, a partir de fins da década de 1950 e acelerando-se
até chegar ao apice em 1970, houve um drastico afastamento dos paises que
tradicionalmente recebiam emigrantes portugueses, como o Brasil, e 0 aumento de
portugueses que agora direcionavam-se aos paises da Comunidade Econdmica
Europeia, a procura de melhores condi¢des de vida, onde o Estado de Bem-Estar e
as politicas sociais estavam em expansao.

Os portugueses fugiam da pobreza que alcancava propor¢des massivas, mas
a resposta do Estado portugués tardava a chegar, o que fomentava o grande
descontentamento e o desencanto de boa parte da populacdo com o regime
salazarista.

Quando Marcelo Caetano assumiu em 1968, no contexto de forte crise
econdbmica, da Guerra Colonial e da forte emigracdo da populacdo portuguesa para
outros paises da Europa, o poder de Salazar jA havia enfraquecido, abrindo o
caminho para algumas mudancas.

Caetano néo era um grande reformador, combinava modernizacdo econdémica
com extrema cautela politica. Mas os anos que marcaram seu governo (1968-1974),

até a revolucdo dos Cravos, podem ser entendidos como um momento de abertura

49 “A guerra colonial (1961-1974) — que em boa verdade foram guerras coloniais em trés teatros de operagdes —
foi o resultado Idgico e natural de uma conjugacéo dos seguintes fatores essenciais: 1. Imobilismo do Governo
de Lisboa, do Estado Novo, que permaneceu sempre nas mesmas posi¢des sobre a problematica da questéo
colonial e da descolonizagéo [...]; 2. Incapacidade de didlogo e de resposta aos apelos para a negociagao feitos,
repetidas vezes, pelos movimentos de libertagdo que se formaram nas distintas col6nias portuguesas em
meados dos anos cinquenta. 3. Apoios internacionais, materiais e logisticos de origens diversas e constituicdo de
territérios dos varios paises recém chegados a independéncia, confinantes com os das colbnias portuguesas
[...]. A convergéncia destes trés fatores, num quadro internacional onde as posicGes onde as posigcdes
integracionistas de Oliveira Salazar eram insustentaveis, levou ao recurso a via das armas [...]". (C.O in Rosas e
Brito, 1996, pag. 413 apud Ferreira, 2006, p. 141).
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sem grandes rupturas, bem apropriado ao o seu lema: “Renovagdo na

Continuidade”.

1.1.3 A Aproximagao ao Desenvolvimento de Comunidade: o Primeiro Encontro com

o Servigo Social Brasileiro

Apesar de a contribuicdo do Servico Social brasileiro ao Servico Social
portugués ser mais acentuada no processo de qualificacdo académica da formacéao
profissional em Servigo Social em Portugal (Década de 1980/1990), como veremos
posteriormente, foi nesse periodo, em meados da década de 1960, que ocorreu a
primeira interlocucao entre o Servico Social brasileiro e o Servico Social portugués, o
“primeiro encontro”.

12 Influéncia do Servico Social Brasileiro seria, inicialmente, neste
contexto da década de 60, primeiro o desenvolvimento do Servico Social
de Comunidades [...] ndo deixa de haver influéncias modernizadoras,
designadamente muito veiculadas pela ONU, inclusivamente, e pela década
de desenvolvimento que ocorre nos anos 60, e que chegam a Portugal pela
via da ONU e por alguns professores brasileiros que sdo destacados
pela ONU. Isto depois também tem a ver com um contexto obviamente,

politico e social a nivel Mundial: um contexto pés-guerra, um contexto
europeu (Sujeitol, grifo nossos).

Em um cenéario desenvolvimentista, num quadro em que se iniciam e
ampliam-se 0s movimentos de oposi¢do, marcado, entre outros fatos, pelo
movimento catdlico da teologia da libertacdo®, a resisténcia em relacdo ao
endurecimento da ditadura pelo movimento sindical e estudantil, bem como a “timida
reforma marcelista do regime de feicdo modernizadora e de incremento a
industrializagcao” foi que se estreitaram os lagos entre o Servigo Social dos dois
paises” (MARTINS e CARRARA, 2014, p. 217).

* Cconforme GUEDES, a esquerda catdlica entendia que a pratica politica deveria associar-se a oracao e esta as
“lutas e sofrimentos do povo” (FREI BETTO, 1981, p. 97). Nesta diregao “progressista” da Igreja Catdlica, na qual
se estabelece o dialogo com o marxismo, consolida-se a “Teologia da Libertag&o”, perspectiva que se propde a
orientar uma pratica coletiva com vistas a “libertacdo” dos povos oprimidos, e, para tanto, questiona a teologia
tradicional que se interessa essencialmente “pelo conteido doutrinal da fé e de sua elaboracdo teérica”. O
cristianismo, na “teologia da libertagdo” consiste “fundamentalmente num agir histérico e num agir em favor da
libertagdo” tendo como premissa a “Palavra de Deus”. Interpreta-se que esta “palavra” supde, previamente, a
denuncia do que constitui “o inverso da libertagdo”, a alienagdo e a opressao, para o que se requer “instrumentos
de andlise adequados de andlise apropriados a sua expressdo objetiva” e uma experiéncia real, um
posicionamento em prol dos que sofrem. Trata-se, portanto, de uma concepgao teoldgica na qual o “pobre nio
existe como fatalidade”, mas como “subproduto do sistema em que vivemos e pelo qual somos responsaveis”.
Erige-se uma nova perspectiva: a necessaria relagdo entre a “praxis e a fé cristd” (As teologias da Libertacao,
1981, p. 22 a 26). (GUEDES, 2005, p. 157-158, grifo n0ssos).
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As alteracbes vivenciadas pela Igreja Catdlica interferiram nesse processo.
Assistentes sociais envolveram-se em organizacdes e acdes de resisténcia dos
catélicos progressistas. Martins e Santos (2016a) destacam a participacdo nas
cooperativas culturais®® e nas Vigilias pela Paz na Igreja de S. Domingos e na
Capela do Rato, a¢Bes dos catdlicos progressistas em oposicdo a guerra colonial.

Conforme Ferreira (2006), no dominio da intervencdo social, o periodo foi
marcado por um protagonismo novo na intervencdo dos servicos publicos de
assisténcia social. Em 1965 foram criados novos servigcos no Ministério da Saude e
Assisténcia protagonizados por um equipe técnica de formacgéo diversificada, o que
se configurou como um ponto de viragem na concepcao e na pratica da assisténcia
social desenvolvida em Portugal.

O Instituto da Assisténcia a Familia (IAF) passou a contar com trés novos
servicos: o0 Servico de Promocao Social Comunitario (SPSC), o Servico de
Cooperacédo Familiar (SCF) e o Servigco de Preparacéo de Pessoal (SCPP).

O Desenvolvimento de Comunidade vai ocupar nesta década um
papel importante no dominio da intervencdo social, com reflexos
positivos na profissdo. Num seminario promovido em 1965 pela IAF
(Instituto de Assisténcia a Familia) sobre o tema desenvolvimento
comunitario e técnicas auxiliares de promog¢&o social comunitaria
reconhece-se 0 papel importante que o Servico Social ai
desempenhou. Os seus objectivos tém em vista expressamente a
“formacao e actualizagao técnica de trabalhadores de Servigo Social”
sendo que ha uma participacdo efectiva de assistentes sociais na
construcao tedrica do tema, na apresentacdo de experiéncias
envolvendo profissionais desta area e/lou no préprio debate
(FERREIRA, 2006, p. 147).

No entanto, essa nova direcdo a formacdo sofreu algumas resisténcias. No
ISSS de Lisbhoa predominavam, até aquele momento, as teorias psicodinamicas
apoiadas no movimento de Grupoandlise, as quais introduziam noc¢des de
psicanalise na formagdo em Servigo Social. Uma crise institucional foi criada com a
demissédo da diretora e das professoras que sustentavam essa orientacdo. Com a
saida delas e como forma de conter a crise gerada no instituto, o novo diretor
reforcou a relacdo com outros paises, por meio do envio de estudantes para a

realizacdo de estagios finais em outros paises europeus, pela participacdo em

*1 Conforme Martins e Santos (20164a), tais cooperativas foram uma maneira que os catélicos ligados aos meios
estudantil e operéarios, encontraram para contornar as dificuldades juridicas que a ditadura impunha ao livre
exercicio de associacdes (MARTINS e SANTOS, 2016a, p. 111).
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encontros internacionais e pelo recebimento de estrangeiros - aqui incluem-se as
assistentes sociais brasileiras - para ministrar disciplinas na pés-graduagdo em
Portugal (FERREIRA, 2006; MARTINS e TOME, 2016a; NEGREIROS, 1999).

E na resposta a esta crise que assistentes sociais brasileiras s&o
chamadas a integrar a alternativa proposta pela Igreja catélica, mas
ja de feicéo tecnicista e modernizadora (MARTINS e TOME, 2016a,
p. 369, grifo nossos).

Foi o momento em que se estabeleceram relagbes entre os Institutos de
Servico Social e o Sindicato Nacional dos Profissionais de Servico Social na
promocdo do primeiro curso de poés-graduacdo em Servigco Social. Deriva desse
momento a construcdo de um curso complementar voltado a atualizacdo dos
assistentes sociais para trabalhos comunitarios nos bairros sociais, conforme
estratégias desenvolvimentistas em vigor.

O cenario desenvolvimentista trazia para o Servico Social novas exigéncias,
as quais estavam relacionadas ao planejamento e a coordenacdo de servicos
sociais. Torna-se necessaria uma formacdo qualificada, com conhecimentos
cientificos do social de forma a tornarem-se instrumentos de integracdo ao

desenvolvimento econdmico-social.

As relagbes do desenvolvimento comunitario com o planejamento
econbmico-social, a politica social, nomeadamente o Estatuto da
Salude e Assisténcia e a criacdo de servicos na Direcdo Geral de
Assisténcia que desenvolvem programas de DC conferem novos
significados a profissédo e a necessidade de se criarem cursos de
pés-graduacdo para assistentes sociais serem administradores,
planificadores, pesquisadores, professores e supervisores no campo
do Servico Social (MARTINS e TOME; 20164, p. 370).

Assim, em 1967, foram criados no ISSSL e no ISCSPU cursos
complementares de Servico Social, com duracdo de 2 (dois) anos. Portugal néao
contava com profissionais que pudessem ministrar essas aulas e, com 0 apoio
financeiro da Fundacdo Caulouste Gulbenkian, vai encontrar no Servico Social
brasileiro um contraponto as orienta¢des pautadas na psicanalise.

Assim, com o intuito de compor o quadro docente dos cursos complementares
voltados ao Desenvolvimento de Comunidade, foram a Portugal 3 (trés) assistentes

sociais brasileiras para ministrarem disciplinas como Comunidades”, “Técnicas de
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Grupo”, “Servigo Social de Familia” e “Supervisdo”, na perspectiva

desenvolvimentista.

Duas sao professoras de Servico Social da Pontificia Universidade
Catdlica (PUC) do Rio Grande do Sul e outra da PUC do Rio de
Janeiro, com formacdo poOs-graduada em Servico Social em
universidades nos Estados Unidos nas areas da superviséo,
planificacdo e DC e trabalho com grupos. Uma é assessora técnica
das Nacdes Unidas em Organizacdo Social da Comunidade e em
Planificacdo Social, outra € membro do Conselho da UCISS, vice-
presidente para a Regido Sul da Associacao Brasileira de Escolas de
Servico Social (1964) e vice-presidente do Sindicato de Assistentes
Sociais de Porto Alegre (1965-67) (MARTINS e CARRARA, 2014, p.
218, grifo nossos).

a vinda de assistentes sociais brasileiras a Portugal para integrar um
plano de estudos, nés identificAmos a partir de meados dos anos 60,
associado aos cursos complementares de servigo social criado no
Instituto de Servico Social de Lisboa e também na formacdo do
servigo social no Instituto de Servico Social de Lisboa. Entéo,
Lourdes Medeiros, Lucia Castilho e Helena Araudjo foram trés
das mulheres assistentes sociais brasileiras que vieram (Sujeito
7, grifo nossos).

Essa aproximacao entre os dois paises contribuiu para que o Servico Social
portugués tivesse acesso as producdes bibliograficas do servico social latino-
americano, em especial as publicadas no final da década de 1960; bem como as
bibliografias brasileiras correlatas aos seminarios de teorizagdo, como 0sS
Documentos de Araxa — Teorizagdo do Servigco Social (1967) e O Documento de
Teresépolis — Metodologia do Servico Social (1970), através da revista Debates
Sociais do CBCISS — Centro Brasileiro de Cooperacdo e Intercambio de Servicos
Sociais, assinada pelo ISSSL — Instituto Superior de Servico Social de Lisboa. Foi
possivel, também, o acesso aos livros de Vicente de Paula Faleiros, Ezequiel Ander
Egg e Natalio Kisnerman. No entanto, ainda era escassa a bibliografia que chegava
a Portugal que fugia ao controle da censura®.

De acordo com Amaro (2012, p.102), foi evidente a influéncia desse
pensamento, ja na década de 1960, marcadamente pelo que foi designado em

Portugal como Servico Social alternativo®. Para a autora, é possivel afirmar que,

®2 Martins e Santos destacam que essa influéncia foi reforgada pela presenca do uruguaio Hermam Kruse, que
esteve exilado na Espanha, mas, antes, passou por Portugal, em vésperas do 25 de Abril de 1974, para
Esarticipar de um encontro com assistentes sociais (MARTINS e SANTOS, 2016a, p. 114),

A expressdo Servico Social alternativo foi utilizada por Faleiros em discurso proferido, em 1980, aos
formandos das Faculdades Metropolitanas Unidas, pois era o patrono da turma na ocasido. O discurso foi
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mesmo que esse processo contestatdério seja mais acentuado no periodo
revoluciondrio, ja na década de 1960 foram criadas condicbes para o
“‘questionamento, afirmacgao e cientifizagdo do Servigo Social”.

A colaboracéo entre 0 Servico Social brasileiro e o portugués manteve-se até
a década de 1970, tanto na docéncia, quanto na supervisdo de assistentes sociais
que participavam da orientacdo de estagiarias e producao de artigos para o Boletim
do Instituto de Servico Social. A colaboracdo estendeu-se ainda aos Institutos de
Servico Social do Porto e Coimbra, na assessoria de assistentes sociais que
desenvolviam trabalho comunitdrio e dando pareceres no planejamento, na

coordenacao e administracao de servicos.

1.2 GENESE DO SERVICO SOCIAL BRASILEIRO: DO OUTRO LADO DO ATLANTICO, MAS NAO

TAO DISTANTES

Analisando a constituicdo do sistema colonial mundial, Mazzeo (1997) aponta
gue nesse processo esta a passagem do modo de producdo feudal para o
capitalismo. Portugal foi a primeira nacdo a materializar essa transicdo, na medida
em que se torna o primeiro Estado nacional europeu, ao final do século XIV. Foi pelo
surgimento desse poder politico centralizado que foi possivel subsidiar a expanséo
maritimo-comercial lusitana dos séculos XV e XVI, propiciando a criacdo do que

ficou denominado “Sistema colonial”.

Esse novo carater do capital, que abandona a mera esfera da
circulagcdo entrando na producdo de mercadorias € que, em
esséncia, explica o surgimento do “sistema colonial [...] O sistema
colonial, como classicamente é chamado, apresenta-se-nos como o
conjunto de relacbes entre as metrépoles e suas respectivas
colénias, num dado periodo da histéria da colonizagéo, ou seja, na
Epoca Moderna, entre o Renascimento e a revolucéo francesa. No
entanto, é preciso ressaltar que entendemos ser o sistema
colonial parte do conjunto de situacdes de reproducdo, que o
capitalismo engendra, a partir do século XVI, tido por Marx como
a ‘era do capital’ (MAZZEO, 1997, p. 59-61, grifo nossos).

publicado na Revista Servico Social e Sociedade n. 5 intitulado “Por um Servigo Social Alternativo”. O termo faz
referéncia a uma profisséo cujos valores se alinham a defesa dos direitos, proximo das periferias, participativo, o
qual luta pela cidadania. Também Amaro em seu livro “Urgéncias e Emergéncias do Servigo Social” faz mengéo
a este termo. Para maiores informagdes, ver FALEIROS (1981), AMARO (2012).
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A colonizagdo de terras do continente americano estd diretamente
relacionada a expansdo comercial da Europa, ocorrida por meio da expansao
maritima. Portugal e Espanha destacaram-se nesse processo e foram por algum
tempo considerados os donos dessas terras em relacdo as demais nacdes
europeias, o que alargou a questao de exclusivamente comercial para uma questéo
politica (FURTADO, 2007).

Posteriormente ao “descobrimento do Brasil®*”

, a ocupacado econbmica de seu
territdrio € uma consequéncia da pressao politica exercida pelos demais paises da
Europa que ameacavam a ocupacédo dessas terras. Coube a Portugal encontrar uma
forma de utilizacdo econbmica das terras, além da simples extracdo de metais
precioso, iniciando a exploracédo agricola com a producdo da cana de acucar. Isto
possibilitou que parte da América passasse a integrar a economia produtiva
europeia.

O trabalho que sustentava esse inicio do desenvolvimento econdmico
brasileiro baseou-se no trabalho escravo. Segundo Prado Junior (2008), a
escravizacdo indigena ndo teve éxito e vieram para o Brasil escravos da Africa,
iniciando o trafego de negros africanos para o Brasil, que vai até o fim da
colonizagéo.

Segundo Mazzeo (1997, p. 87), o “novo, latifundio escravista moderno —
capitalista — introduzido no século XVI marcarad com profundidade o desenvolvimento
histérico-social do Brasil”. Sua formacdo econbmico-social articula-se
ontologicamente como um movimento do proprio capitalismo, o qual adquire
configuragcbes particulares e especificidades devido a sua génese colonial,
principalmente no que se refere as suas relagcdes de producdo e as forcas
produtivas.

O inicio do século XIX foi marcado pela transferéncia da sede da Monarquia
portuguesa para o Brasil e pelo ato da emancipacao politica do pais. A vinda do

governo portugués para o Brasil decorre, entre outros, pelo conflito entre Inglaterra e

54 A palavra Brasil veio de pau-brasil (Caesalpina echinata), arvore de madeira vermelha que os portugueses
extrairam fartamente nos primeiros anos para emprego na tinturaria. O detalhe € que o nome foi dado antes
mesmo da viagem de Cabral, fruto da cartografia imaginaria do desconhecido oceano Atlantico. De fato, os
cartdgrafos medievais especularam a existéncia de uma ilha lendaria entre os paralelos da Irlanda e dos Agores,
desde 1339 (cf. cartégrafos como Portulano de Médicis, Solleri, Pinelli, Picignano, Andrés Bianco, Fra Mauro
etc.) com nomes como: Bracia, Bracir, Brazir (séc. XIV), Bersil (séc. XIV), Berzil, Brezil (séc. XIV), Bragil (séc.
XV), do irlandés Hy Brazail (“llha do Atlantico”) — que deu origem a atual Brazil Rock. Dizia-se que nessa ilha
misteriosa e fantastica existia um bosque vermelho do qual se extraia uma substancia usada para tingirala e o
algodao. Por qué? Explica Pedro Calmon: porque o pau-brasil era produto muito raro e cobicado. Disponivel em:
https://www.webartigos.com/artigos/brasil-e-brasileiro-origens-das-palavras/130973.
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Franca e a ameaga francesa de invadir Portugal. Sob a protecéo inglesa, Portugal
instala seu governo no Brasil e cede as exigéncias inglesas relacionadas a abertura
de portos em territorio brasileiro, o que marcou uma abertura econémica com a
Inglaterra e o inicio de uma relacdo com o Brasil (FAUSTO, 2013).

A independéncia do Brasil, declarada em 1822, teve importantes
peculiaridades. Os acordos firmados com a Inglaterra em tempos coloniais passaram
automaticamente para o Brasil independente. Furtado (2007) ressalta que, apesar
de independente, o Brasil ndo tinha ideia de como ainda estava tutelado pelos

acordos internacionais firmados com a Inglaterra.

Na esfera internacional, vimos como a Inglaterra garantiu e apressou
0 reconhecimento da independéncia. O Brasil ndo fez restricbes ao
comércio inglés, estabeleceu relagdes de dependéncia com o mundo
financeiro britanico e, contrariando as tendéncias republicanas e
desagregadoras’ do resto do continente, adotou o regime monarquico
(FAUSTO, 2013, p. 126).

Os anos que se seguiram a independéncia foram marcados por um periodo
de transicdo, consolidando-se a questédo da integridade territorial e a independéncia
politica. Na segunda metade do século, fatos novos determinardo o sentido do
subsequente desenvolvimento econbmico do pais, a medida que o café ganhava

importancia e que, por meio dele, ampliam-se as relacdes econémicas com os EUA.

E das tensdes internas da economia cafeeira em sua etapa de crise
gue surgirdo os elementos de um sistema econdmico autdbnomo,
capaz de gerar o seu proprio impulso de crescimento, concluindo-se
entdo definitivamente a etapa colonial da economia brasileira
(FURTADO, 2007, p. 71).

A sociedade nacional, instaurada apés a independéncia, foi marcada por uma
economia voltada para a exportacao e bastante diversificada, com base no trabalho
escravo, que apenas sera extinto em 1888, como forma de incentivar a economia,
pois 0 pais ndo apresentava outra possibilidade de mdo de obra. A partir da
independéncia, foram criadas condicdes para a expansdo da burguesia e a
valorizag&o do alto comércio (FERNANDES, 2005 p. 34).

A passagem do Império para a Republica foi um acontecimento sem grandes
tumultos, no entanto, os anos posteriores se caracterizaram por muitas incertezas.

Conforme FAUSTO (2013), o Estado, constituido como poder central, ndo pode ser
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reduzido a um agrupamento de fazendeiros do café, embora estes tenham sido o
eixo da economia central. O Estado definiu-se como articulador de uma integracao
nacional, ao qual era exigido a garantia de uma certa estabilidade no pais, bem
como a conciliacdo de interesses diversos e a capacidade de atrair investimentos
estrangeiros.

O mesmo autor ressalta que muitas foram as mudancas socioecondémicas do
periodo de 1890 a 1930, dentre as quais destaca as seguintes.

e aimigragéo, pois o Brasil era um dos paises receptores de milhares de
europeus e asiaticos que vieram ao continente americano em busca de
novas oportunidades.

e 0 peso das atividades agricolas, uma vez que neste periodo, o Brasil
continuou a ser um pais predominantemente agricola. No entanto,
mesmo gue houvesse o predominio das atividades agroexportadoras,
com destaque para o café, ndo apenas a producdo agricola teve seu
papel de relevancia para o mercado interno, como a industria foi se
implantando com forca crescente.

e a urbanizagdo: o crescimento das cidades foi extremamente
significativo nesse periodo, sendo notério o crescimento da capital do
estado de S&o Paulo.

e a industrializacdo, cujos principais ramos da época foram o téxtil,
seguido da alimentacéo, incluindo bebidas, e o vestuario.

e a diversificacdo econdmica e o Rio Grande do Sul, pois, embora outras
regides tenham apresentado grande diversificacdo das atividades
econdbmicas, por exemplo, Sdo Paulo que teve como centro de suas
atividades a agricultura de exportacdo, o Rio Grande desenvolveu-se
guase inteiramente em funcéo do mercado interno.

e relagdes financeiras internacionais, visto que apesar de ainda existirem
empréstimos e financiamentos de paises europeus, como a Gra-
Bretanha, houve uma tendéncia a um maior relacionamento com os
EUA, o qual foi mais evidente na década de 1920 (FAUSTO, 2013, p.
236-253).
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A revolucdo burguesa no Brasil, propiciada pelos elementos expostos,
ocorreu a partir dos anos 1930, firmando compromissos com as elites industriais,
marcada pelo esgotamento do sistema oligarquico agroexportador. Fernandes
(2005) denominou de revolucdo burguesa a desagregacdo do regime escravocrata

senhorial e o periodo de formagéo de uma sociedade de classes.

A ‘Revolugao Burguesa’ nao constitui um episddio histérico. Mas um
fendbmeno estrutural, que se pode reproduzir de modos relativamente
varidveis, dadas certas condi¢Bes ou circunstancias, desde que certa
sociedade nacional possa absorver o padrdo de civilizagdo que a
converte numa necessidade historico-social (FERNANDES, 2005, p.
37-38).

Apo6s um periodo de grandes movimentacdes e rebelides na década de 1920,
na antesala dessa revolugéo burguesa, Julio Prestes venceu as eleicbes de margo
de 1930, no entanto, jA& em outubro, a Revolucdo € deflagrada, alterando a
configuracdo do Estado brasileiro. Getulio Vargas assumiu o governo, que deveria

ser provisério, mas que perdurou por 15 anos.

Um novo Estado brasileiro nasceu apés 1930, distinguindo-se do
Estado oligarquico. [...] poderiamos dizer que o Estado getulista
promoveu o capitalismo nacional, tendo dois suportes: no aparelho
de Estado, as Forgcas Armadas; na sociedade, uma alianga entre a
burguesia industrial e setores da classe trabalhadora urbana
(FAUSTO, 2013, p. 280).

O periodo de 1930 a 1934 foi considerado como o governo provisoério, no qual
teve destaque o fato de que os tenentes passaram a fazer parte do governo. E
importante mencionar, neste interim, o surgimento de algumas pequenas
organizacdes fascistas, como a Acao Integralista Brasileira (AIB), cuja énfase estava
na tomada de consciéncia do valor espiritual da nacgéo, através dos principios
unificadores: “Deus, Patria e Familia”.

O processo politico de 1934 a 1937 foi marcado por reivindicacdes operarias
e pela fermentacdo em areas da classe média. Nesse momento foram proibidas, por
lei, as greves de funcionarios publicos. A esse fato se aliam outros, igualmente
importantes para a andlise desse periodo: provocagdo de animosidade nas classes

armadas; incitacdo de 0Odio entre classes sociais; a propaganda subversiva e
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organizacdo e associacdes ou partidos com o objetivo de subverter a ordem politica
ou social.

A ameaca comunista por meio do Plano Cohen® e seus efeitos foram o
estopim do Golpe. O congresso aprovou, por maioria, 0 estado de guerra e a
suspensao das garantias constitucionais. Em 10 de novembro de 1937 foi instaurado
o Estado Novo, implantado no estilo autoritario, sem grandes resisténcias. “O
movimento popular e 0s comunistas tinham sido abatidos e ndo poderiam reagir; a
classe dominante aceitava o golpe como coisa inevitavel e até benéfica” (FAUSTO,
2013, p. 311).

E nesse cenario sociopolitico, e das relaces sociais que dele derivam, que
se gestaram as condicbes para a génese do Servico Social no Brasil. As
particularidades que incidem sobre essa génese, no entanto, ndo se dissociam de
um movimento mundial do capital, em seu estagio monopolista, o qual resultou em
estratégias no trato da Questao Social.

Netto (2005) esclarece:

N&o ha duvidas em relacionar o aparecimento do Servigo Social com
as mazelas préprias a ordem burguesa, com as sequelas
necessarias dos processos que comparecem na constituicdo e no
evolver do capitalismo, em especial aqueles concernentes ao
bindmio industrializagao/urbanizagdo (NETTO, 2005a p. 17).

Assim como em Portugal, as primeiras ac¢des dos assistentes sociais
brasileiros estiveram pautadas nas chamadas “protoformas”, ou seja, praticas
filantropicas e assistencialistas formatavam suas acfes iniciais. No entanto, é
importante salientar que o Servigco Social tem nessas praticas apenas suas formas
iniciais. Nao corroboramos a concepcao de que a profissdo foi a evolugdo ou mesmo
racionalizacdo dessas praticas®®. O ponto determinante para a génese da profissdo

€ a questao social e a necessidade do Estado de intervir no intuito de controla-las a

> Um oficial integralista — o capitdo Olimpio Mourdo Filho — foi surpreendido, ou deixou-se surpreender, em
setembro de 1937, datilografando no Ministério da Guerra um plano de insurreicdo comunista. O autor do
documento seria um certo COHEN — nome marcadamente judaico — que poderia ser também uma corruptela de
Bela Khun, lider comunista hdngaro. Aparentemente o “plano” era uma fantasia a ser publicada em um boletim
da Ac¢do Integralista Brasileira, mostrando como seria uma insurreicdo comunista e como reagiriam 0s
integralistas diante dela. A insurreicdo provocaria massacres, saques e depredacdes, desrespeito aos lares,
incéndio em igrejas, etc. O fato é que, de obra de fic¢cdo, o documento foi transformado em realidade, passando
das maos dos integralistas a cupula do exército. Em 30 de setembro, era transmitido pela “Hora do Brasil” e
Eeublicado em partes nos jornais (FAUSTO, 2013, p. 310).

Sobre essa concepgéo, ver: VIEIRA, Balbina Otoni. Histéria do Servigo Social. Contribuigdo para a construcéo
de sua teoria. 3 ed. Rio de Janeiro: Agir, 1980.
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fim de ndo ameacar o desenvolvimento capitalista, mesmo que, inicialmente, essa
intervencéo tenha ocorrido por meio de aliangas entre burguesia, Estado e Igreja.

Netto (2005) afirma que é na ordem do capitalismo monopolista que séo
gestadas as condi¢des historico-sociais para que se constitua espaco na divisao
social e técnica do trabalho para préaticas profissionais do assistente social, tendo
como base as politicas sociais, tipificadas como estratégias de intervencdo do
Estado na questéo social.

O aparecimento da questdo social no Brasil esta diretamente vinculado ao
processo de industrializacdo e urbanizacdo, assim como em Portugal. No entanto, é
fato relevante a “generalizagdo do trabalho livre, huma sociedade em que a
escravidao marca profundamente seu passado recente” (CARVALHO e IAMAMOTO,
2005, p. 125) e a sobrevivéncia do trabalhador, ndo estando mais dominado por um
senhor, mas pelo capital.

O processo de industrializacéo e urbanizacédo aprofundado a partir da década
de 1930 teve caracteristicas peculiares a condicédo periférica de capitalismo tardio e
sem rompimento com a cultura colonial, marcada pela manutencdo da grande
concentracdo de terra. Outro aspecto relevante, nesse periodo, foi a importacdo de
mao de obra de trabalhadores europeus, que junto trouxeram a vivéncia do processo
de urbanizacéo e industrializacdo, e suas formas de resisténcia ja vividos na Europa
(CARDOSO, 2013).

A Crise internacional de 1929°’, a reorganizacéo das esferas econdmicas e
estatais, a pressao dos trabalhadores e o cenério de exploracdo do trabalho, fome,
miséria, violéncia, entre outros, exigiram a intervencdo do Estado no trato da
guestao social a partir da década de 1930.

Aliado a Igreja Catdlica, que vinha perdendo poder politico e investia no

processo denominado como Reacdo Catélica®®, o Estado de Vargas (1930-1934)

" A Crise de 1929, também chamada de Grande Depresséo, teve seu marco em 1929 com a quebra da bolsa de
Nova York, iniciando um longo periodo de depressao econémica. Mais informacgdes, ver: HOBSBAWM (2011).

%A Reacdo Catdlica foi um movimento da Igreja Catdlica para recatolizar a nacdo e recuperar privilégios
perdidos. Apds a contrarreforma, os Estados Nacionais europeus sdo forcados a conceder aos movimentos
politicos e ideoldgicos burgueses uma parcela substancial do anterior monopdlio ideolégico mantido pela Igreja.
A religido Catolica perde sua ampla hegemonia enquanto concepc¢ao de mundo das classes dominantes — que se
reflete, entre outras, no decréscimo de sua importancia na filosofia, no movimento intelectual em geral, no
controle dos movimentos sociais — € na sociedade civil, vendo evadir-se ou sendo expulsa de uma série de
setores até entdo sob o seu dominio quase absoluto. De concepg¢do global de mundo, reduz-se
progressivamente & ideologia de setores subalternos, tornando-se uma casta de intelectuais tradicionais. Ante a
desagregacao da sociedade civil tradicional e declinio de sua influéncia — ante a “ultrapassagem da concepgéo
religiosa do mundo” — a Igreja Catdlica devera reagir, reagrupando suas forgas, visando a reconquista de suas
antigas prerrogativas e privilégios, tanto praticos como ideolégicos. Esta reagdo tera por base, por meio de
métodos organizativos e disciplinares, a constituicdo de poderosas organiza¢fes de massa — “verdadeiro partido
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passou a atuar diretamente por meio da legislacdo social e trabalhista sindical, tendo
como base um modelo corporativista como forma de respaldar a burguesia

industrial.

O Estado assume paulatinamente uma organizacao corporativista,
canalizando para sua Orbita os interesses divergentes que emergem
das contradicbes entre as diferentes fracbes dominantes e as
reivindicagcbes dos setores populares, para, em nome da harmonia
social e desenvolvimento, da colaboracdo entre as classes,
repolitiza-las e disciplinad-las, no sentido de se transformar num
instrumento de expansdo e acumulacdo capitalista. A politica social
formulada pelo novo regime — que se tomard forma através da
legislacdo sindical e trabalhista — serd sem duvida um elemento
central do processo (CARVALHO e IAMAMOTO, 2005, p. 151).

A colaboracéo entre Estado e Igreja ndo era nova, datava da década de 1920;
no entanto, conforme Fausto (2013), agora ela se tornava mais estreita. Observa-se,
entdo, que a alianca entre Igreja e Estado, nessa conjuntura socio-histérica
determinada pela necessaria conducgéo das politicas sociais conforme interesse da

burguesia, sera determinante para o surgimento do Servico Social no Brasil.

O surgimento da profissdo estara vinculado, portanto, a uma
necessidade concreta de profissionais que assumam as politicas
sociais gestadas pelo Estado, diante dos interesses da burguesia
estando, ao mesmo tempo, vinculada a ideologia cristd, sendo a
Igreja Catolica a responsavel pela base de formacao profissional
deste profissional, agora requisitado pelo mercado, em um
movimento de especializacdo/profissionalizacdo da acdo social da
Igreja ja existente (CARDOSO, 2013, p. 114, grifo nossos).

Estdo postas, portanto, as condicbes para a génese do Servico Social no
Brasil. A analise da vinculacao entre Estado e Igreja, na década de 1930, ajuda-nos

a compreender as bases em que estardo alicercadas a profissdo no Brasil e a

59
I

relevancia do CEAS — Centro de Estudo e A¢do Social®, na criacdo da primeira

da Igreja” — visando ao controle e enquadramento da populagado catélica. A partir da aglutinagdo de suas forgas,
da concentracéo de suas fileiras, pretende a hierarquia resistir ao assalto da reforma protestante e laica e, pelo
cerco ao Estado Liberal, restabelecer, por meio da estratégia do dominio indireto, sua antiga hegemonia
gCARVALHO e IAMAMOTO, 2005, p. 140-141).

°0 CEAS foi criado em 1932 com cursos intensivos para “formacgao social para mogas”, organizado por Melle.
Adeéle de Loneux, professora da Escola de Servi¢o Social da Bélgica, e tinha como objetivo difundir a doutrina e a
acédo social da Igreja Catdlica. Em setembro do mesmo ano foi eleita a primeira diretoria do centro, tendo Dona
Odila Cintra Ferreira como presidente, que ja era formada na Escola Normal Social de Paris.
Concomitantemente, o CEAS envia a Bruxelas na Bélgica Maria Khiel e Albertina Ramos para realizagdo do
curso de Servigo Social, 0 que culminou numa juncéo entre a visdo francesa e belga para a formacdo das
primeiras assistentes sociais no Brasil (YAZBECK, 2009).
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escola de Servico Social no Brasil, em 1936, na Pontificia Universidade Catdlica —
PUC de Sao Paulo.

1.2.1 Aspectos do Projeto de Formacao em Servico Social no Brasil no Periodo de

sua Génese

A base da formacé&o profissional no periodo de emergéncia do Servico Social
no Brasil tinha referenciais ideopoliticos pautados na acéo viabilizada pelo CEAS, a
qual, por sua vez, se orientava, sobretudo, por aspectos doutrindrios da Igreja
Catoélica e pelas atividades denominadas pela Igreja como Ac¢do Catélica® e Acdo

11, E no bojo dessas ac¢des que sdo viabilizadas, no Brasil, a aproximacdo ao

Socia
ideario franco-belga, tendo como um de seus pilares o neotomismo.

A relacdo com a Igreja Catdlica foi a sustentacdo dessa formacédo, de cunho
humanista conservador, contrario aos idearios liberal e marxista, tentando recuperar
0 espaco perdido pelo catolicismo, atuando sobre os efeitos da questdo social, que,

nesse momento, era interpretada pelas doutrinas sociais catélicas®?, como questdo

0 A perspectiva pela qual a Agdo Catodlica se orientava era a conciliacdo entre as classes preconizada pelas
Enciclicas Sociais. Nesta direcdo, buscava sua auto-afirmacdo através da formacdo de ‘“uma mentalidade
catolica militante e ndo passiva, ndo catélico consumista - que consome sacramentos apenas - mas catdlico que
pretende [...] exercer uma atuagédo indireta no meio” (Padin, D. Candido. In Neves, 1990: 82). Revelava-se,
portanto, como um movimento que articulava uma série de acdes dos catélicos junto a sociedade, concatenando-
as sobre as diretrizes da Enciclicas Papais, no marco da luta contra o que denominavam de doutrinas
comunistas e de excessos de liberalismo. Para viabilizar seu projeto, a Igreja Catolica implementou uma série de
organizagdes, dentre as quais destacamos: a Liga Eleitoral Catdlica (LEC), a Agdo Catdlica Brasileira (ACB) e os
Circulos Operérios. Através destas organizacdes, a Igreja desenvolve o que Della Cava denomina de
“intervencionismo episcopal”: alguns, dentre os leigos, eram chamados a exercer lideranca, ou seja, eram
escolhidos pela cupula da Igreja, refletindo-se uma “acdo de natureza hierarquica e corporativista” (Della Cava,
1975: 17). Estas organizacdes sdo vinculadas a trés segmentos: Comissdo Episcopal, Junta Nacional e
Conselho Nacional — em torno dos quais sdo constituidos varios grupos de atuagdo para 0s jovens cristaos,
dentro os quais destacamos JUC (Juventude Universitaria Catdlica), JEC (Juventude Estudantil Catélica) e JOC
(Juventude Operaria Catdlica). [...] A Acéo Catdlica, além das organizagdes de grupos de trabalho, promovia as
“Semanas Sociais” e os “Cursos de Formagdo para Jovens”. E no ambito de um destes cursos que surgiu o
CEAS e a la. Escola de Servico Social no Brasil, em consonancia com a atuagdo dos jovens catolicos nas
organiza¢des JOC, JUC e JEC (GUEDES, 2000, p. 92-93).

®! Para reafirmar seu propdsito de atuacao junto a sociedade, a Igreja Catdlica organiza-se em torno da “Agdo
Social”, vinculando-a a Acgdo Catdlica. Um dos resultados dessa Acgdo, sdao os “circulos operarios”,
posteriormente incorporados pelo Governo Vargas. Nestes circulos, sdo desenvolvidos trabalhos de carater
“assistencialista e de doutrinagdo em programas de regenerac¢do espiritual” (Neves, 1992:48). Salientamos que,
nesta ocasido, os sindicatos no Brasil estavam atrelados ao Estado, conforme Lei da Sindicalizacdo promulgada
em 1931. Neste sentido, a énfase dada a atuagdo junto aos operarios circunscrevia-se também no ambito da
concorréncia da Igreja com Estado, pelo controle do campo sindical (GUEDES, 2000, p. 92-93).

%2 “Um dos instrumentos utilizados pela Igreja para comunicar sua doutrina e suas diretrizes sdo as Enciclicas
cujas autorias s&o atribuidas aos Pontifices [...] A primeira Enciclica Social foi Rerum Novarum (15/05/1881), na
qual Papa Ledo XllI sistematiza, pela primeira vez [...] elementos da doutrina social da Igreja Catdlica. Esta
Enciclica tera grande influéncia sob principais doutrinas sociais que seguem apés esta data” (Guedes, 2000, p.
62) e através dela, o pontifice defende que cabe ao dominio da Igreja, lancar diretrizes que poderiam reverter os
efeitos da “questéo social”.
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moral da qual derivariam problemas individuais (sobretudo das familias e dos
operarios).

Os assistentes sociais, na traducdo de seus primeiros agentes, buscavam
uma formac&do moral aliada a formacéo técnica, com o objetivo de atuar no que
consideravam como desordem social, em continuos problemas que exigiam desse
profissional uma formacéo doutrinaria. Telles (1940) € clara em definir a doutrina

catélica como a mais adequada para embasar o trabalho do assistente social.

Na formacdo dos assistentes sociais, as Escolas de Servigo Social
ocupavam-se de maneira vital em Ihes dar principios doutrinarios
seguros e que era base indispensavel a sua atividade. O ensino
doutrinério ndo deve ser alguma coisa a parte, separada, mas deve
impregnar todo o ensino tedrico e pratico. [...] A justica e a caridade,
base da agéo, porque base de nossa doutrina, deve ser o ponto de
partida (TELLES, 1940, p. 4).

A mesma autora ressalta que o perfil profissional desejado era aquele que
tinha senso de responsabilidade, espirito de sacrificio e dedicacéo, perseveranca,
jovialidade e respeito a autoridade. Ficava claro que a formacéo do assistente social
exigia aspectos natos, que incluissem a vocacdo em servir e fazer o bem. Tal

vocacao referia-se a:

- aptiddo para aprender os problemas sociais a seu alcance (sentido
social);

- vontade de dedicar sua atividade para conseguir a melhoria da
situacado (senso da responsabilidade, espirito de sacrificio,
confianga);

- capacidade de utilizar os conhecimentos adquiridos e a técnica de
servigo social (espirito pratico, tacto, tenacidade)

(FERREIRA, 1939, p. 6).

Para garantir esse perfil, a formacdo dividia-se em dois eixos centrais: a
formacdo doutrinaria e a formacéo técnica, sendo que a segunda englobava a
formacdo tedrica e pratica. A formacdo doutrinaria era aquela que dava ao
assistente social uma concepcdo de vida fundamentada na verdade, baseada na
nocdo do dever de justica e caridade. A formagéo técnica devia compor-se por
conhecimentos que correspondessem as necessidades e particularidades da
sociedade em que o Servi¢o Social iria servir. No entanto, € importante pontuar que
mesmo a formacdo técnica estava a servigo da Igreja (RAMOS, 1940; FERREIRA,
1939; KFOURI, 1944).
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Sobre a formacéo doutrinaria, Junqueira (1943, p. 46) diz: "O Servigo Social
supde uma filosofia de vida. [..] Filosofia de vida supfe necessariamente uma
concepcgao religiosa. Donde impossivel um servigo Social neutro”.

A formacdo teorica e pratica era, também, carregada da concepcédo
doutrinéria, sendo orientada para o bem da pessoa humana. Todos os esforcos do
Servigo Social, segundo a autora, deveriam convergir para a plena expansédo da
personalidade humana, tendo em vista a dignidade da pessoa humana, na tarefa de
ajustamento da pessoa a sociedade.

Destarte, conhecimentos “do homem com sua constituigdo fisica, sua
psicologia, suas deficiéncias, assim como dos meios praticos de trata-lo, educa-lo e
aperfeicoa-lo dentro dos quadros sociais” eram considerados fundamentais na
formacdo do assistente social (RAMOS, 1940, p. 23).

Os curriculos dos Cursos de Servico Social, em geral, pautavam-se em
disciplinas como: sociologia, direito, economia politica e social, psicologia, técnica e
metodologia em servico social, formacdo familiar, religido, medicina social,
estatistica, direito social, técnica de escritorio, psicotécnica. Além de atividades tidas
como praticas, visitas semanais a obras sociais, circulos de estudos, estagios
periddicos, conferéncias culturais, apresentacdo de monografias, entre outras. Os
estagios eram considerados como importantes para identificar a adaptabilidade dos
alunos e suas preferéncias por um ou outro ramo do servi¢o social (KIEHL, 1939).

Pereira (1946) sintetiza os aspectos que uma escola de servi¢o social devia
visar no que tange a formacdo profissional: a) aspectos cientificos, tidos como
conhecimento exato do homem e da sociedade e todos os problemas que dele se
originam e neles se refletem; b) técnicos, entendido como campo da especificidade
do assistente social, da aprendizagem de como se deve “fazer”, da aplicagdo das
técnicas; c) pratico, referindo-se aos diversos campos e suas particularidades, da
realidade na qual o assistente social ira atuar e; d) pessoal, que diz respeito a
formacao da personalidade do aluno e a formacao moral do assistente social.

E importante ressaltar que, apesar de ser fundamental a compreensdo da
doutrina da Igreja Catolica para a formacao inicial em Servico Social no Brasil, esta
nao pode ser considerada como sua base tedrica. Como salienta Yazbeck (2009), o
doutrinarismo néo se constitui como teoria social. A doutrina € uma visdo de mundo
baseada em fé e dogmas. Nesse sentido, as bases tedricas que fundamentaram a

génese do Servico Social no Brasil pautaram-se por um “Arranjo teorico-
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doutrinario™”, caracterizado por lamamoto (2011a) como uma jungédo do discurso

humanista cristdo com o suporte técnico cientifico inspirado no positivismo. A
aproximacdo do Servico Social brasileiro com o Servico Social norte-americano,
ocorrida nas décadas seguintes, fomentou a perspectiva positivista por meio da

adocao da triade Caso, Grupo e Comunidade.

Estes serdo os pressupostos que marcardo a acao dos profissionais,
em especial, a partir da década de 1940: valores abstratos e
imutaveis provenientes de Deus com base no neotomismo, a
compreensdo de homem e suas relagcdes de maneira harmbnica a
partir do pensamento positivista e a vinculacdo ideolégica ao
pensamento conservador (CARDOSO, 2013, p. 116).

Em 1946 foi criada a ABESS® — Associacdo Brasileira de Escolas de Servico
Social, como expressdo de organizacdo das escolas existentes nesse momento,
cujo objetivo era propiciar avancos na formacdo em Servigco Social no Brasil, bem
como troca de ideias e experiéncias entre essas escolas. Tal associacao tinha as

seguintes finalidades.

e Promover o aperfeicoamento do ensino do Servico Social no
pais;

e Estimular o intercambio e colaboragdo entre as Unidades de
Ensino de Servico Social;

e Contribuir para aperfeicoar o padréo de ensino com énfase no
estudo e nas solucdes dos problemas estruturais, conjunturais e
regionais;

e Representar os interesses das unidades de ensino de Servigo
Social filiadas;

o Estabelecer entendimentos com entidades nacionais e
internacionais, visando canalizar recursos técnicos e financeiros
para as Unidades de ensino filiadas mediante convénio;

e Incentivar e promover intercambio e articulagdo com
organizagdes internacionais congéneres

(Artigo 2°. ABESS, 1946).

% De acordo com Marilda lamamoto (2011a), o “Servico Social emerge como uma atividade com bases mais
doutrinaria que cientificas, no bojo de um movimento de cunho reformista-conservador. O processo de
secularizacéo e de ampliagdo do suporte técnico-cientifico da profissdo — que se da com o desenvolvimento das
escolas (depois faculdades) especializadas no ensino do Servigo Social — ocorre sob a influéncia dos progressos
alcados pelas ciéncias sociais nos marcos do pensamento conservador, especialmente de sua vertente empirista
norte-americana. Este universo intelectual, ao invés de produzir rupturas profundas com as tendéncias
pragmaticas da profissdo, o reforca e atualiza. O Servigco Social mantém seu carater técnico-instrumental voltado
para uma agdo educativa e organizativa entre o proletariado urbano, articulando — na justificativa dessa agéo — o
discurso humanista calcado na filosofia aristotélico-tomista, aos principios da teria da modernizagdo presente nas
Ciéncias Sociais. Esse arranjo tedérico-doutrinario oferece ao profissional um suporte técnico-cientifico, ao
mesmo tempo em que preserva o carater de uma profissdo “especial’, voltada para os elevados ideiais de
“servico do homem” (IAMAMOTO, 2011a, p. 21).

A criagdo da ABESS foi um indicativo tirado no 1° Congresso Panamericano de Servico Social, ocorrido em
Santiago do Chile em 1945.
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A criacdo da ABESS incentivou ainda a criacdo da ABAS - Associagao
Brasileira de Assistentes Sociais (no mesmo ano), que, juntas, ABESS e ABAS,
correspondem as primeiras formas de organizacdo politica da categoria e
expressavam os projetos de formagdo e exercicio profissional do assistente social
no Brasil naquele momento.

Em conjunto com o CEAS, as entidades foram também as responsaveis pela
organizacdo do | Congresso Brasileiro de Servico Social (CBSS), em 1947, no qual
foi percebida a incorporacdo da metodologia norte-americana do Servico Social de
Caso, Grupo e Comunidade, sob orientacdo funcionalista, pertinente ao ideério
desenvolvimentista do Brasil nesse periodo (CARDOSO, 2013).

Essas entidades foram as responsaveis pela elaboracdo do aparato normativo
da profissdo; a ABAS pela elaboracdo do Codigo de Etica de 1947 e a ABESS pelo
curriculo minimo de 1953 e juntas foram fundamentais para a promulgacdo da
primeira Lei de Regulamentacdo da Profissdo de Assistente Social no Brasil, em
1957.

O curriculo minimo, sancionado pela Lei 1.889/1953, estabelecia o Servico
Social como curso de nivel superior, com duracdo minima de trés anos e

estabelecia como disciplinas obrigatorias:

Quadro 2 - Disciplinas Obrigatérias do Curriculo Minimo de 1953

| - Sociologia e Economia Social; Direito e Legislacdo Social;
Higiene e Medicina Social;
Psicologia e Higiene Mental;
Etica Geral e Profissional.

Il - Introducdo e fundamentos do Servico | Métodos do Servico Social;

Social: Servi¢co Social de Casos - de Grupo -
Organizacdo Social da Comunidade;
Servi¢o Social em suas especializagfes;
Familia - Menores - Trabalho — Médico;

Il - Pesquisa

Fonte: Quadro da autora com base no Art. 3°. Lei 1.889/1953. (grifo nosso)

A mesma lei ainda estabelecia que as aulas deveriam atingir no minimo ¥ do

total de aulas e que os programas ficariam a cargo da organizacao das escolas. No
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1°. Ano, haveria a preponderancia da parte teérica; no segundo, a busca de um
equilibrio entre a parte tedrica e A prética e, no 3°. Ano, a preponderancia da parte
pratica. Ficava nitido que a formacéo dicotomizava teoria e a pratica e que havia um
apelo a tecnificacdo da formacao.

Como mostra a legislacéo, no curriculo de 1953 ja era possivel identificar a
influéncia norte-americana com a incorporacéo das disciplinas de Servico Social de
Casos, de Grupos e de Comunidade. Duas precursoras dessas disciplinas foram
Helena Iracy Junqueira e Nadir Gouvéa Kfouri. Conforme entrevista de Odila Cintra
Ferreira, essas profissionais foram estudar nos EUA e, em seu retorno, trouxeram
para o Brasil a necessidade de se investir na técnica, nos instrumentais, na
metodologia.

Fica evidente, nesse relato, que a adesao as técnicas do Servi¢co Social norte-
americano pautava-se pela busca de uma pratica mais racional, mais técnica. No
entanto, a incorporacdo dessa perspectiva ndo eliminou a vinculagdo do Servico
Social a Doutrina da Igreja, em especial, as bases neotomistas.

O “Arranjo Tedrico-doutrinario” apontado por Marilda lamammoto (2011a) fica
demarcado, quando analisada a forma como as escolas de Servigo Social no Brasil
incorporaram “Caso, Grupo e Comunidade” nos curriculos, sem abrir mdo do
referencial doutrinario da Igreja. Kfouri (1944, p. 105), ao discorrer sobre o ensino do
Servico Social de caso nas escolas brasileiras, da énfase aos “aspectos do seu
ensino e pratica em face do espirito cristdo”.

O contexto politico brasileiro das décadas de 1940 a 1960 foi marcado pelo
impulso ao desenvolvimento capitalista (tardio), passando por um processo
modernizador. O governo de Vargas tornara-se insustentavel e em 1945 a
democracia foi reestabelecida, realizando-se eleicdes diretas, em que foi eleito
Eurico Gaspar Dutra.

Vargas retoma ao poder em 1950, por elei¢cdes diretas, mas ndo suportou a
crise politica gerada em seu governo e suicidou-se em agosto de 1954. Apds muitos
governos provisoérios, em 1955, Juscelino Kubitschek- JK foi eleito, estruturando um
novo padrao de acumulacdo, com investimentos pesados na industrializacdo, com
énfase na abertura ao mercado externo (FAUSTO, 2013).

A ideologia desenvolvimentista propagava a expansdo econdmica, no que
tange a prosperidade, riqueza, grandeza material, soberania em ambiente de paz

politica e social. Todo o esfor¢go necessario visava eliminar o pauperismo, a miséria
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por meio do crescimento econdmico. Tal ideologia objetivava uma integracdo mais
dindmica ao sistema capitalista, por meio da industrializagdo, ainda fraca no pais
(IAMAMOTO, 2006).

A expressao nacional-desenvolvimentismo, em vez de nacionalismo,
sintetiza, pois uma politica econbmica que tratava de combinar o
Estado, a empresa privada nacional e o capital estrangeiro para
promover o desenvolvimento, com énfase na industrializagdo
(FAUSTO, 2013, p. 364).

Como ja afirmamos, a historia é reveladora quando mostra que o0 Servico
Social surge e se institucionaliza respondendo fundamentalmente aos interesses da
classe burguesa. Nao foi diferente no processo desenvolvimentista brasileiro,
mesmo que, nesse periodo, pela primeira vez, timidamente o Servico Social comece
a gquestionar sua funcéo social.

Este cenario de abertura externa, vivenciado, sobretudo a partir das décadas
de 1950 e 1960, foi oportuno a introducdo de conteudos relacionados a Organizacao
de Comunidade, posteriormente denominada Desenvolvimento de Comunidade- DC,
no Brasil. Contou com forte empenho da ONU — Organizacdo das Nacfes Unidas,
que buscava divulgar o DC como forma de melhorar as condigcbes econdmicas,
sociais e culturais dos paises subdesenvolvidos, sem qualquer critica a estrutura.

Os governos desse periodo contaram com forte apoio da ONU, que, apos a |l
Guerra Mundial, num contexto historico de Guerra Fria e com a consolidacdo do
bloco socialista, passa a “desfraldar a bandeira da social-democracia e buscar
estratégias capazes de garantir a ordem social e de preservar 0 mundo livre dos
regimes e ideologias consagradas como ndo democraticas” (AMMANN, 2013, p. 45-
46).

Nesse sentido, ap6s a Il Guerra Mundial, a ONU realiza convénios com
paises, cujo desenvolvimento capitalista € considerado tardio, marcados pela
pobreza, principalmente os paises situados na Ameérica Latina. No Brasil, o convénio
foi firmado ainda na década de 1940, entre o governo brasileiro e 0 americano para

incremento da producéo de géneros alimenticios®®.

5 Uma das justificativas para este incremento é que “povos famintos tém mais receptividade a propaganda
comunista” (AMMANN, 2013, p. 47).
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[...] durante os anos 1950, a ONU se empenha em sistematizar e
divulgar o Desenvolvimento de Comunidade, como uma medida para
solucionar ‘o complexo problema da populagdo aos planos regionais
e nacionais de desenvolvimento econémico e social’®. Essa
integracéo é concebida — conforme se depreende das producdes da
ONU - sob uma viséo acritica e aclassita, quando por exemplo isenta
o trabalho social de qualquer envolvimento politico, deixando
permanecer sem criticas as estruturas responsaveis pelas
desigualdades sociais e quando dissimula a divisdo social do
trabalho, cobrindo a realidade com o manto da identidade de valores,
interesses, objetivos [...] (AMMANN, 2013, p. 48-49).

Assim, o Desenvolvimento de Comunidade € absorvido pelo Servigo Social
como uma exigéncia do movimento historico internacional, com apoio da ONU e dos
organismos internacionais®’, interessados no desenvolvimento capitalista e sua
ideologia.

Foi por meio de incentivo e financiamento da ONU que assistentes sociais
brasileiras foram estudar nos EUA, trazendo para as escolas brasileiras a
metodologia norte-americana do Servi¢co Social de Casos, Grupo e Comunidades. O
mesmo incentivo financeiro serviu para que assistentes sociais brasileiras®,
posteriormente fossem a Portugal dar aulas em cursos de especializagao, em
disciplinas de Desenvolvimento de Comunidade, como ja citamos anteriormente.

Nesse momento, 0s assistentes sociais vao unir em seus métodos aspectos
da Doutrina Social da Igreja a metodologia de Caso, Grupo e Comunidade, com forte
influéncia da psicologia, do positivismo e do funcionalismo. Os valores norteadores
ainda constituem-se pelo humanismo, mas a formagdo profissional passou a
considerar a necessidade de modernizar suas metodologias e técnicas, numa
perspectiva de ajustamento do individuo em uma sociedade harménica (SILVA,
2011).

Essa abertura as influéncias do Servico Social norte-americano ja podia ser
caracterizada como uma tentativa de modernizagéo do Servigo Social brasileiro. No
entanto, foi apenas a partir da década de 1960 que essa necessidade ficou mais
evidente. O Il CBSS®, realizado em 1962, é expressdo desse movimento, o qual

apresentou a necessidade de o Servico Social ressituar-se, procurando sintonizar

 AMMANN citando SILVA, Maria Lucia carvalho. Evolucao do conceito de Desenvolvimento de Comunidade no
g7er|'odo de 1965/70, na subregi@o do Cone Sul da América Latina. Sdo Paulo, 1974. p. 50 .

Entre eles, Unesco, OIT, OAA, OEA, Cepal, etc.
% Maria de Lourdes Medeiros e Maria Lucia Castilho, entre outras, foram presencas marcantes.
“ ol Congresso Brasileiro de Servigo Social teve como tema central “Desenvolvimento nacional para o Bem-
Estar Social” e teve como presidente de honra o presidente da Republica, Janio Quadros.
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seu discurso e métodos com as preocupacfes atuais do Estado e da classe
dominante, além do apelo a constituicdo de um status profissional para o Servico
Social, conferindo-lhe um carater técnico e cientifico (CARDOSO, 2013;
IAMAMOTO, 2006).

As contradigcbes geradas pelo crescimento econdémico, com o0 passar dos
anos, vao ficando mais explicitas, inflacdo, arrocho salarial e a demora do povo em
receber o pedaco do bolo que lhe era devido® enfraqueceram o clima
desenvolvimentista e redefininiram o cenario da década de 1960.

Apébs o término do governo de JK, Janio Quadros assumiu o pais, em 1961,
sem contar com uma base politica. Sofrendo as pressdes provenientes tanto da
esquerda como dos conservadores, renunciou ao cargo em poucos meses, 0 que
fez com que seu vice, Jodo Goulart, assumisse e governasse no periodo de 1961 a
1964, em meio a grandes polémicas’™.

De acordo com Calil (2014), neste periodo houve intensas mobilizacdes e
greves de carater explicitamente politico, com a defesa da democracia e exigéncias

de reformas amplas, em um contexto social de agravamento da questéo social.

Um governo marcado pela explicitacdo da questdo social: pressées
dos grandes latifundiarios, da burguesia industrial nacional, do capital
estrangeiro e da classe trabalhadora organizada por respostas do
Estado diante dos interesses de classe. (CARDOSO, 2013, pag. 125)

”’2 com o apoio de

Diante da presséao, Jango promoveu “Reformas de base
importantes setores: movimento estudantil, o operariado, 0s camponeses, setores da
Igreja catdlica mais alinhados com a esquerda, forcas armadas e da pequena
burguesia. Um movimento que vai ao encontro do cenario latino americano de
revolugdes, como a revolugao cubana, j4 aqui mencionada.

No entanto, corroboramos com a concepgcdo de que tais reformas

configuraram-se como caracteristicas de um governo populista e burgués. Mesmo

" Em relacdo ao lema de JK, o qual pautava a necessidade de se fazer crescer o bolo para posteriormente
reparti-lo, fazendo referéncia a priorizar o crescimento econémico.

"o periodo a que se refere o governo de Jango era marcado pelo auge da Guerra Fria, o qual polarizava o
mundo entre comunismo e capitalismo, direita e esquerda. As forcas armadas consideravam Jango muito
proximo a Cuba. Apesar de ser um reformista a esquerda, Jango ndo era comunista. Para maiores informacoes
sobre essa vinculagao de Jango a esquerda, ver: Fausto (2011) e Prado Jr (2008).

2 As reformas de Jango estavam relacionadas a um conjunto de propostas nas areas: bancaria, fiscal, urbana,
administrativa, agraria e universitaria, cujo objetivo centrava-se na superagdo da condicdo de
subdesenvolvimento do pais, diminuindo as desigualdades sociais. O carro-chefe dessas reformas foi a Reforma
Agréria, que visava eliminar os conflitos pela posse da terra. Para maiores informacdes ver Fausto (2013) e
Prado Jr (2008).
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que neste periodo tenham ocorridas importantes movimenta¢cdes de cunho
progressistas, Jango ndo pode ser considerado um revolucionério. N&o era a pessoa
de Jango que ameaca a Revolucdo, mas um contexto econémico e politico que
expunha e fragilizava o capitalismo. (FAUSTO, 2013; PRADO JR, 2008; CARDOSO,
2013).

O contexto é ainda marcado por movimentos politicos operarios, sindicais e
rurais. A Igreja Catolica encontra-se envolvida com varios desses movimentos, como
€ 0 caso dos Sindicatos de Trabalhadores Rurais e do Movimento pela Educacédo de
Base. Essa nova orientacdo da esquerda crista junto as bases populares influenciou
diretamente o Servico Social, com um discurso que clamava por mudancas

estruturais, o qual é incorporado as praticas do Desenvolvimento de Comunidade.

O discurso mantido pelo Desenvolvimento de Comunidade brasileiro
revela novas preocupagfes durante os anos que decorrem de 1960 a
marco de 1964. Se de um lado sé@o ainda conservados varios tracos
tipicos da disciplina do periodo anterior, a partir de 1960 tenta-se
conferir-lhne  um carater politico, critico e classista. O
desenvolvimento de comunidade passa a ser inserido no contexto do
desenvolvimento nacional, em uma dimensao macrossocietaria e em
funcdo de mudancas estruturais (AMMANN, 2013, p. 93-94, grifo
Nossos).

As préticas vinculadas ao Desenvolvimento de Comunidade no Brasil
puderam ser pensadas a partir de duas perspectivas mais gerais: uma conservadora
e outra mudancista’. De um lado o servico social vinculava-se a funcées dadas pelo
estado na utilizacdo de suas praticas como forma de ajustamento e controle social,
associadas ao ideéario desenvolvimentista e, portanto, reforcando a perspectiva
conservadora da profissdo, apenas com tragcos modernizados. Por outro lado,
configurou-se como uma alternativa de aproximac&o aos movimentos sociais e aos
trabalhadores, influenciados principalmente pelo novo posicionamento dos cristaos

de esquerda™ que faziam uma critica & estrutura social, percebendo suas
contradicoes e necessidade de mudancas radicais (SILVA, 2011; AGUIAR, 2011).

& De acordo com Safira Bezerra Ammann (2013), o Desenvolvimento de Comunidade no Brasil teve trés
momentos, sendo: o DC que se prop8e a participacao popular nas reformas de estrutura (1960 - margo/1964); O
DC como Participacdo enquanto recurso para legitimar a sociedade politica (1964-1977) e; o DC na transi¢éo
democratica (1978-1989). Cabe-nos aqui pontuar que o processo no qual ocorreu 0 Desenvolvimento de
Comunidade no Brasil possibilitou uma perspectiva para além da adaptagdo ao desenvolvimentismo proposto
P4e|a ONU, abrindo a a¢des de cunho coletivo e popular.

Guedes (2005) ressalta que este posicionamento mais a esquerda da Igreja Catdlica emergiu na Il Conferéncia
Geral do Episcopato Latino-Americano e com uma orientacdo da Igreja para “op¢ao preferencial aos pobres”. A
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A adesdo ao DC trouxe componentes para se pensar a pratica e o significado
social da profissdo. A intervencdo junto as comunidades exigia do assistente social o
trato e o conhecimento de questdes de natureza macrossocial, sendo necessaria a

busca de novos aportes tedricos para o trabalho em comunidade.

Esta demonstra que tal participagdo profissional trouxe outros
componentes para se pensar a pratica e o significado social da
profissdo. Em primeiro lugar, a intervencao junto com a comunidade
exigia do assistente social o trato e o conhecimento de questdes de
natureza macrossocial (a despeito da presenca do trago acritico nas
préaticas do Desenvolvimento de Comunidade, sobretudo o chamado
DC Ortodoxo). Era necessério, portanto, a aproximagdo com novos
aportes teéricos para o trabalho com a comunidade. Em segundo
lugar, o assistente social passou a integrar equipes multidisciplinares;
e em muitos casos, também a assumir posi¢cdo de destaque em face
da sua experiéncia pregressa com grupos ou com demandas sociais
de um modo geral (ORTIZ, 2010, p. 159).

Destarte, € possivel perceber que, a partir da década de 1960, coadunam
duas orientacbes para o Desenvolvimento de Comunidade no Brasil, que ora se
entrelacam, ora se entrechocam, uma que defende a mudanca do sistema, outra
gue busca sua permanéncia; uma que requer mudancas culturais, outra que defende
a necessidade de mudancas estruturais; uma que defende os modelos tradicionais
do Desenvolvimento de Comunidade, outra que os denuncia. Esses conflitos e
dilemas gerados a partir desse contexto de grandes transformacfes seréo
propulsores dos movimentos que contestaram o Servico Social tradicional, do qual

trataremos no préximo capitulo.

1.3 PORTUGAL COLONIZADOR E BRASIL COLONIA: INTERCORRENCIAS POSSIVEIS NO

PROJETO DE FORMACAO EM SERVICO SOCIAL NOS DOIS LADOS DO ATLANTICO

partir desta orientagdo a Igreja “empenha-se na colaboragdo com o Estado para efetivacdo de ac¢des de cunho
reformista, mas percebem-se incapazes de ir a fundo nas reformas necessarias. O movimento de Educacéo de
Base e o de Sindicalizagao rural sdo destaques neste cendrio. Mesmo que distantes do ideario marxista, setores
do episcopato se posicionam favoraveis as reformas de base de Jango, alinhando-se ao movimento popular e ao
conjunto das forgas sociais. Em 1968 é realizada a “Conferéncia de Medelin’, na qual a tonica do
desenvolvimento da lugar a outra perspectiva: a libertagdo, a revisdo pastoral, a fim de que se adapte a
diversidade e pluralidade culturais do povo latinoamericano, a valorizagao da religido popular e, finalmente, a
recomendacdo sobre o posicionamento teoldgico e politico dos cristdos frente a realidade de opressdo.O foco
recai agora sobre os paises subdesenvolvidos e sua auto-libertagdo frente as teias da dominagdo.A Conferéncia
de Medelin propde uma nova definigdo da Igreja: de “Povo de Deus” para “Povo Oprimido”. A “esquerda
catdlica” adentra, entdo, na década de 1970 voltada para um novo referencial: uma orientagao latinoamericana, a
“opgéo pelos pobres”. (GUEDES, 2005, pag 146-163). Para informa¢des complementares ver (BEOZZO, 1984) e
SILVA(1991).
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Diante do exposto, percebermos que a relacdo entre o Brasil e Portugal é
intrinseca desde a era colonial. Portugal, por muito tempo, foi um grande Império
Colonial, e o Brasil colénia foi de suma importancia para a garantia desse poder, a
ponto de a monarquia portuguesa estabelecer sua sede no Brasil, em 1808.

A constituicdo desse Império fez com que Portugal se isolasse dos demais
paises da Europa, o que foi determinante para o atraso do desenvolvimento do
capitalismo nesse pais e a constituicdo de uma cultura conservadora com papel
determinante da Igreja Catdlica.

Quando analisamos a génese do Servico Social nesses paises, nao podemos
desvincula-lo desses processos historicos. Assim, é possivel afirmar que, apesar de
“tanto mar” a separar os dois paises, a trajetéria do Servico Social de Portugal e do
Brasil apresenta importantes similitudes. A criacdo das escolas em ambos os paises
estid associada a contextos de Estados autoritdrios de ditaduras. No caso de
Portugal (1935), o Estado Novo de Salazar; no Brasil (1936), um ano antes de
Getulio constituir o Estado Novo, jA em um governo provisorio que preparava O
golpe, o que lhe atribui um carater funcional ao capitalismo mundial, em seu estagio
monopolista.

A Doutrina Social da Igreja foi alicerce para a formacdo dos assistentes
sociais nos dois paises; assim como a matriz tedrica que sustentou a formacao que
se expressa nos primeiros curriculos de cada curso revela influéncias do positivismo.
Mesmo que as protoformas do Servico Social em Portugal tenham realizado
aproximacfes as publicacdes de Mary Richmond, no periodo da Republica
Portuguesa, a influéncia do Servico Social norte-americano s6 ganha destaque a
partir da década de 1950 e, principalmente, em 1960. Isso também ocorreu no Brasil
por meio da adocdo das metodologias de Caso, Grupo e Comunidade e da
necessidade de formar agentes técnicos. Embora no Brasil o Servi¢co Social de caso
ja tivesse algum espaco, as técnicas norte-americanas sO ganharam destaque a
partir de 1955.

Os primeiros curriculos das escolas de Servigco Social, em ambos o0s paises,
eram organizados em disciplinas inicialmente pautadas no carater higienista, além
do aspecto moral, por meio de disciplinas como Religido, Filosofia Moral, e Familia;
bem como por disciplinas de Direito, Economia e Psicologia. As disciplinas de Caso,

Grupo e Comunidade foram absorvidas nos curriculos apenas na década de 1960.
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As semelhancas na trajetoéria historica inicial do Servigo Social, tanto no Brasil
como em Portugal, deve-se ao fato de que as condi¢cdes soOcio-histdricas foram
também de proximidade. Mesmo que Portugal esteja do outro lado do Atlantico e
faca parte geograficamente dos paises da Europa que tiveram o desenvolvimento
capitalista em condi¢cdes muito diferentes dos paises latino-americanos, Portugal,
assim como o Brasil, teve seu processo de industrializacéo tardio e ndo conjugou do
mesmo ideario europeu no que tange ao desenvolvimento do Estado de Bem Estar
Social”.

O contexto desenvolvimentista das décadas de 1950 e 1960 foi o que
possibilitou a primeira interlocucédo firmada entre o Servico Social brasileiro e o
Servico Social portugués, o primeiro encontro.

Os investimentos da ONU na divulgacdo do DC pelo mundo como estratégia
de desenvolvimento foi de suma importancia para a configuracdo dessa
interlocucdo, que, mesmo timida e incipiente, nesse momento marcada pela
presenca de professoras brasileiras nas escolas portuguesas de Servico Social,
representou a abertura de dialogo entre o Servico Social dos dois paises.

Vale dizer que essa interlocucdo e o caminho trilhado pelo DC em cada pais
apresentaram, idiossincrasias. Enquanto no Brasil as mudangcas econdmicas e
sécio-politicas possibilitaram uma abertura a concepcdo do DC para além do
fomento ao desenvolvimento capitalista, dando-lhe caracteristicas mais populares,
principalmente com as aberturas realizadas no governo de Jango, em Portugal, a
adesdo as praticas do DC esteve relacionada as orientagdes da ONU.

Ainda que o intercambio entre o Brasil e Portugal tenha se materializado
nesse momento pela ida de assistentes sociais brasileiras a Portugal, para
ministrarem disciplinas relacionadas ao Desenvolvimento de Comunidade, estas
eram profissionais vinculadas a ONU e, portanto, a perspectiva do DC atrelado ao
desenvolvimentismo nos paises cujo capitalismo decorria de forma tardia e
periférica.

Assim, entendemos que a realidade latino-americana, em especial, as
condicOes sécio-historicas brasileiras ja citadas aqui, foi determinante para suscitar a
abertura de debates acerca do DC para além dos ditames dos organismos

internacionais.

’® Trataremos da tentativa de constituicdo de um Estado Social em Portugal no capitulo seguinte.
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CAPITULO 2
O MOVIMENTO DE RECONCEITUACAO DO SERVICO SOCIAL NO BRASIL E
SERVICO SOCIAL PORTUGUES POS-REVOLUCAO DOS CRAVOS - O
SEGUNDO ENCONTRO

Neste capitulo, abordamos o denominado Movimento de Reconceituagéo
Latino-americano do Servico Social ocorrido a partir da década de 1960 e que tinha
entre seus propositos, o rompimento com o Servico Social tradicional. No bojo
desse movimento, a partir das particularidades brasileiras, assiste-se em nosso pais
a um processo denominado por Netto (2006) de Renovacdo do Servigco Social que
tem, entre seus desdobramentos, um processo de ruptura com marcos teoricos e
ideopoliticos que tradicionalmente ancoravam o projeto profissional desta profisséo.
Esse processo concorre para a construgcdo de um novo projeto de profisséo e,
consequentemente, de formacao profissional’®.

Em Portugal, o destaque € dado a Revolucéo dos Cravos que culminou no fim
da ditadura Salazarista e na abertura do Servico Social a novos projetos. A partir da
critica ao Estado de Salazar e da abertura democratica, a profissdo em Portugal
pdde se aproximar de tendéncias criticas do Servigco Social, entre elas, o Servi¢co
Social brasileiro.

E nesse cenario que ocorre o Segundo Encontro entre o Servico Social
brasileiro e o portugués, fomentado pelo contexto de importantes acontecimentos
sociais, politicos e econdmicos, alicercados em processos de resisténcia as
ditaduras dos dois paises que impactaram a profissédo nos dois lados do Atlantico.

®0 gual sera abordado nos capitulos seguintes desta tese.
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2.1 O MOVIMENTO DE RECONCEITUAGAO LATINO-AMERICANO: TENTATIVAS E INTENCOES DE

ROMPER COM O SERVICO SOCIAL TRADICIONAL'’
2.1.1 O Cenario Social, Politico e Econdmico Mundial e Latino-Americano

A década de 1960 foi marcada por acontecimentos de importante repercussao
social, politica e cultural em todo o mundo. A Guerra Fria’® dividia o mundo em dois
lados: capitalismo e socialismo. A conjuntura era de alteracdo de padrbes sociais e
culturais pelo mundo todo: a revolugédo sexual, 0 movimento hippie, os movimentos
estudantis, entre outros, davam a conotacdo de um mundo em mudanca’. No
cenario econémico e politico, os anos gloriosos do capitalismo comecavam a dar
sinais de crise.

Os anos gloriosos, ou como denominou Hobsbawm (2011), as “trés décadas
Gloriosas”, “Anos Dourados” ou a “Era de Ouro do Capitalismo”, marcaram um
periodo de grande crescimento econémico vivenciado pelos paises desenvolvidos
pos-1l Guerra Mundial. E um periodo de expansdo e crescimento econdmico dos
paises industriais centrais, manifesto pela ascensdo do modelo fordista®® de

producéo, que, aliado as ideias de Keynes®!, exigia uma forte intervencdo estatal,

" Corroboramos a compreensdo de NETTO (2005b) quando define o Servigo Social tradicional como uma
“pratica empirista, reiterativa, paliativa e burocratizada, orientada por uma ética liberal-burguesa, que, de um
ponto de vista claramente funcionalista, visava enfrentar as incidéncias psicossociais da “questédo social” sobre
os individuos e grupos, sempre pressuposta a ordenacgdo capitalista da vida social como um dado factual e
ineliminavel’(pag. 06). E ainda relevante diferenciar o Servigo Social tradicional do Servico Social Classico.
Como define o0 mesmo autor, o Servi¢go Social Classico “denota o exercicio profissional tal como foi postulado
pelos agentes profissionais que se dedicaram a um minimo de sistematiza¢éo, constituindo de fato as fontes do
Servigo Social (Mary Richmond é o exemplo mais tipico). [...] Evidentemente ha um nexo entre ambos:
parametra-os uma ética liberal-burguesa e a sua teologia consiste na corregdo — numa 6tica claramente
funcionalista — de resultantes psicossociais considerados negativos ou indesejaveis, sobre o substrato de uma
concepgdo (aberta ou velada) Idealista e/ou mecanicista da dindmica social, sempre pressuposta a ordenacéo
capitalista da vida como um dado factual ineliminavel” (NETTO, 1981, p. 59-60).

8 A Guerra Fria foi o confronto entre duas grandes poténcias mundiais: EUA e URSS que emergiram da
Segunda Guerra Mundial. Uma intensa guerra econdmica, diplomata e ideoldgica. Para maiores informacdes ver:
HOBSBAWM, 2011.

" Sobre as importantes mudancas que marcaram nao apenas a década de 1960, mas todo o século XX ver:
HOBSBAWM, 2011.

0 padrdo de producgéo fordista era baseado na producdo em massa para 0 cONsumo em massa, estruturado
com base no trabalho fragmentado e parcelar, na separagdo nitida entre elaboragdo e execucdo, uma linha
rigida de producdo que articulava os diferentes trabalhos, suprimindo a dimenséo intelectual do trabalho, o qual
era transferido para as esferas da geréncia cientifica (ANTUNES, 1999).

& Jonh Maynard Keynes (1883-1946), em seu classico livro Teoria geral do emprego, juro e da moeda, publicado
em 1936, defendeu a intervencédo estatal com vistas a reativar a producao, no contexto pés-crise de 1929. Ele se
referia a uma maior intervencdo do Estado na economia. Ele propugnava a mudanca da relagdo do Estado com
0 sistema produtivo e rompia parcialmente com os principios do liberalismo. Keynes era absolutamente
sintonizado com o seu tempo, perseguindo portas de saida capitalistas para a crise do proprio capitalismo. O
Estado, com o keynesianismo, tornou-se produtor e regulador, o que néo significava o abandono do capitalismo
ou a defesa da socializacdo dos meios de producdo. Keynes defendeu a liberdade individual e a economia de
mercado, mas dentro de uma légica que rompia com a dogmadtica liberal-conservadora da época. (BEHRING e
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capaz de conter as contradicbes do avanco capitalista. Um Estado que, para servir
aos monopolios, deveria incorporar outros interesses sociais, sendo, além de um
instrumento de coercdo, também um instrumento de coesao social (NETTO e BRAZ,
2008).

Emerge, nesse contexto, o Welfare State ou Estado de Bem-Estar, a servico
do capitalismo monopolista, com importantes conquistas para a classe trabalhadora,
com reconhecimento de direitos e com base no pleno emprego, cuja combinacgéo de
crescimento econémico e consumo em massa demandava pela criacdo de forca de
trabalho.

A realidade latino-americana ndo era a mesma dos paises centrais, mas
expressava uma economia periférica, sem uma intervencdo forte do Estado no
campo social. A América Latina ndo viveu o Welfare State, a era monopolica em
paises periféricos continuou a produzir uma industrializacédo tardia, com Estados
fracos na intervencdo social e na objetivacdo de direitos, mas muito fortes na
consolidacéo dos interesses do capital.

O modelo de dependéncia econbmica e politica latino-americano foi ainda
ampliado mediante sinais de esgotamento dos anos gloriosos do capitalismo, o que
trouxe instabilidade e crise para o mundo todo, principalmente a partir da década de
1970, com a crise do petréleo® (1973), exigindo respostas do capital, por meio de
mudancgas econdmicas, sociais, politicas e culturais. Assiste-se ao esgotamento da
onda expansiva, com consideraveis quedas no crescimento e nas taxas de lucro
(NETTO e BRAZ, 2008; HOBSBAWM, 2011).

No continente latino-americano, 0 comunismo representava uma ameaca ao
capitalismo. O cenario era de efervescéncia dos movimentos revolucionarios,
considerando, principalmente, a vitéria da Revolucdo Cubana em 1959, o que
resultou em grande preocupacédo para a burguesia. Apontando as particularidades
da América Latina frente ao cenario mundial de crise, Goin (2016) informa:

Os tensionamentos que gestaram a nova dindmica imersa foram,
basicamente, confluidos, de um lado, pela efervescéncia visceral dos

BOSCHETTI, 2007, pag. 83-84). Para maiores informa¢des ver: HARVEY(1993); (BEHRING e BOSCHETTI,
2007).

8 A crise do petroleo (1973) aconteceu em quatro fases, todas depois da Segunda Guerra Mundial provocada
pelo embargo dos paises membros da OPEP (Organizacdo dos Paises Exportadores de Petrdleo) e Golfo
Pérsico de distribuicdo de petréleo para os Estados Unidos e paises da Europa. Tal crise foi o inicio de uma
longa onda de recesséao.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Segunda_Guerra_Mundial
https://pt.wikipedia.org/wiki/Embargo_econ%C3%B4mico
https://pt.wikipedia.org/wiki/Organiza%C3%A7%C3%A3o_dos_Pa%C3%ADses_Exportadores_de_Petr%C3%B3leo
https://pt.wikipedia.org/wiki/Golfo_P%C3%A9rsico
https://pt.wikipedia.org/wiki/Golfo_P%C3%A9rsico
https://pt.wikipedia.org/wiki/Petr%C3%B3leo
https://pt.wikipedia.org/wiki/Estados_Unidos
https://pt.wikipedia.org/wiki/Europa
https://pt.wikipedia.org/wiki/Europa
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pressupostos revolucionarios (cubanos) com o apoio da Unido
Soviética (Unido das Republicas Socialistas Soviéticas (URSS)), e,
de outro, pela defesa do imperialismo via “alianca para o Progresso”,
que se constituia numa tentativa estadunidense de irromper com o
avango soviético, em plena guerra fria, e pregar a diminuicdo das
desigualdades sociais no Continente Americano, associada a um
crescimento das economias nacionais (GOIN, 2016, p. 98).

Intensificando a vigilancia sobre a América Latina e sua vinculagdo com a
URSS na Guerra Fria, os Estados Unidos adotaram um projeto de Seguranca
Nacional, com forte intervencdo das forcas armadas. Mediante as ameacas
socialistas da Revolucdo Cubana e temendo a tomada politica da classe
trabalhadora, os golpes de Estado emergiram neste continente como estratégias do
Estado e da burguesia, em 1964 no Brasil, em 1966 na Argentina e no Chile e no
Uruguai, em 1973.

E importante destacar que os governos autoritarios significaram, além de
repressdo aos movimentos revoluciondrios, um incentivo a entrada do capital
internacional, gestando o cenario posterior do neoliberalismo.

Destarte, esta posto o quadro social, politico e econémico em que emergiram
na América Latina 0os movimentos contestatérios em relacdo ao servico social
tradicional. Eis o “cenario adequado para fomentar a contestacdo de praticas
profissionais como as do Servigco Social tradicional” (NETTO, 2005b, p. 08) e € nele
gue se inscreve o que se denomina na América Latina de Movimento de

Reconceituacao.

2.1.2 O Significado da Reconceituacdo do Servico Social na América Latina

O denominado Movimento de Reconceituacdo do Servico Social expressa
contestacdes proprias da inscricdo dessa profissdo no contexto de particularidades
socio-historicas da América Latina, dentre as quais, ressalta-se a sua identificacéo

como expoente capitalista periférico.

Nessa conjuntura é que € preciso situar 0 movimento de
reconceituacdo, ndo como um projeto isolado e vanguardista, mas
coOmo um processo Vvivo e contraditério de mudancgas no interior do
Servico social latino-americano. A ruptura com o Servico Social
tradicional se inscreve na dindmica de rompimento das amarras
imperialistas, de luta pela libertagdo nacional e de transformacdes da
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estrutura excludente, concentradora, exploradora (FALEIROS, 1987,
p. 51).

O movimento por mudancas no mundo, com particularidades significativas
para a Ameérica Latina, que foram determinantes para a criacdo das condicfes
objetivas e subjetivas que impulsionaram o movimento por mudangas no interior da
profissdo. [Esses processos foram tensionados por lutas que perpassaram 0S
movimentos sociais, em especial o movimento estudantil, as ciéncias sociais, a
Igreja Catolica, a politica e a cultura.

Nesse sentido, o Movimento de Reconceituagdo foi um fendmeno
tipicamente latino-americano de contestagcdo ao Servico Social tradicional, que
guestionou seus fundamentos, objeto, natureza, direcdo social da pratica

profissional, entre outros elementos.

[...] o reconhecimento e a busca de compreensdo dos rumos e
peculiaridades do desenvolvimento latino americano em sua relagéo
de dependéncia com os paises “céntricos”, para a contextualizacdo
histérica da acdo profissional. [..] criagdo de um projeto
profissional abrangente e atento as caracteristicas latino-americanas,
em contraposicdo ao tradicionalismo. [..] uma explicita
politizacdo da ac&o profissional, solidaria com a “libertagdo do
oprimidos” e comprometida com a transformagdo social. [..] a
necessidade de se atribuir um “estatuto cientifico” ao Servigo
Social, langa-o0 no campo dos embates epistemoldgicos,
metodolégicos e das ideologias. Finalmente as preocupacdes
anteriores se canalizam para a reestruturagdo da formacao
profissional IAMAMOTO, 2004, p. 209, grifo nossos).

No bojo da Reconceituacédo, entendia-se que ndo cabia mais a vinculacao da
pratica do assistente social aos manuais e literaturas europeia e norte-americana,
pois estes ndo respondiam as necessidades dessa latitude do mundo. Era preciso
entender a realidade latino-americana e formular respostas profissionais que
viessem ao encontro das demandas particulares do continente.

Outro aspecto incentivador do movimento foi a necessidade de superar a
falacia da neutralidade ideoldgico do assistente social. “O perfil acritico, empirista,
procedimentalista e politicamente mediocre revelava incontestacdo a ordem
societaria a que a profissao ‘servia’ e para onde conduzia” (GOIN, 2016, p. 99).

Esse movimento nédo se fez de forma monolitica e homogénea, ao contrario, 0

MRLA - Movimento Reconceituacdo Latino-Americano reuniu um “largo e
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heterogéneo leque de assistentes sociais” (NETTO, 2005b, p. 10)%3. Como afirma,
lamamoto (2004), tal movimento “se molda como uma unidade repleta de
diversidades” (p. 207).

Contudo, o MRLA possuia alguns eixos comuns, 0s quais deram direcdo e
forma ao seu desenvolvimento. De acordo com lamamoto (2004), € possivel
identificar alguns patamares comuns.

1. O reconhecimento e a busca de compreensdo dos rumos peculiares do

desenvolvimento latino-americano em sua relacdo de dependéncia com os
paises “céntricos”, para a contextualizac¢do histérica da acao profissional, o
gue redundou em uma incorporacdo das producdes académicas no vasto
campo das ciéncias econémicas, sociais e politicas.

2. Verificam-se esforcos compreendidos para a reconstrucdo do préprio
Servico Social: da criacdo de um projeto abrangente e atento as
caracteristicas latino-americanas, em contraposi¢cdo ao tradicionalismo,
envolvendo critérios tedrico-metodoldgico e pratico-interventivos.

3. Explicita politizacdo da acao profissional, solidaria com a “libertacdo dos
oprimidos” e comprometida com a “transformacgado social’, conforme a
linguagem usual da época.

4. A necessidade de se atribuir um “estatuto cientifico” ao Servigo Social
lanca-o no campo dos embates epistemolégicos metodolégicos e das
ideologias (IAMAMOTO, 2004, p. 209).

Os debates apontados nos eixos acima foram realizados em inumeros
eventos ocorridos em toda a América Latina, os quais propunham-se a analisar as
“limitacbes e inoperancias em face as mudangas sociais na América Latina e os
indicativos de esgotamento das estratégias durante os ‘Anos Dourados™ do

capitalismo (GOIN, 2016, p. 100). Em 1965, realizou-se em Porto Alegre o |

8 Sobre essa heterogeneidade, Netto (2005) aponta que o grupo dos reconceituadores compunha-se

basicamente por dois grandes segmentos: Um deles apostava numa espécie de aggiornamento do Servico
Social, capaz de moderniza-lo a ponto de torna-lo compativel com as demandas desenvolvimentistas de
planejamento social; outro, constituido por setores mais jovens e radicalizados, jogava numa inteira ruptura com
0 passado profissional, de modo a sintonizar a profissdo com o0s projetos de ultrapassagem das estruturas
sociais de exploragcdo e dominagdo (NETTO, 2005b, p. 10). Para o autor, Ezequiel Ander-Egg, Herman Kruse,
Seno Cornely, Maria Luzia Carvalho da Silva sdo expoentes do primeiro grupo e Vicente de Paula Faleiros, Leila
Lima e Boris Lima fazem parte do segundo grupo.
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184, Tal evento teve

Seminério Regional Latino-Americano de Servigo Social, no Brasi
tamanha repercussdo que, meses depois, culminou no | Seminario de Escolas de
Servico Social da América Latina®, ocorrido em Lima, no Peru, cujo objetivo era
problematizar a formacéo profissional.

Como fruto desse processo, foi criada a ALAESS® — Associacdo Latino-
Americana de Escolas de Servico Social, que tinha o intuito de estabelecer uma
articulacéo entre as escolas na forma de pensar e estruturar a formacao profissional
em Servico Social na América Latina.

Os seminarios ocorridos por toda a América Latina®’ foram de grande
relevancia para o processo de critica ao Servico Social tradicional e construcdo de
um outro projeto de profissdo para o continente e tiveram importante apoio do
Instituto de Solidariedad Internacional (ISI), que assumiu a coordenacdo dos
seminérios, garantindo que estes tivessem sequéncia, bem como fomentando a
capacitacdo docente por meio de diversos cursos realizados na América Latina,

inclusive no Brasil (JUNQUEIRA, 1980, p. 10).58
O momento era de

problematizar o objeto profissional escolhido pela profissdo e de que
direcado epistemoldgica adotar. Ao aprazar esses questionamentos
internos, 0 processo entdo instaurado inaugurou o movimento de
revisdo e critica do Servico Social na América Latina, com aspiracdes
de romper com o metodologismo profissional e a dicotomia tedérico-

8 Ezequiel Ander-Egg, Herman Kruse, Natalio Kisnerman, Seno Cornely e Maria Lucia de Carvalho da Silva
foram expoentes nesse congresso. O evento contou com a presenga de 415 participantes do Brasil, Argentina e
Uruguai.
% Representantes de 12 paises estiveram presentes neste evento, sendo: Argentina, Bolivia, Coldmbia, Costa
Rica, Chile, Equador, Guatemala, Honduras, Panama, Paraguai, Peru e Venezuela.
8 A ALAESS foi criada em 1965. A nomenclatura Associagdo Latino Americana de Escolas de Servico Social
(ALAESS), foi alterada para Associagdo Latino-Americana de Escolas de Trabalho Social (ALAETS), ja que a
maioria das escolas tinha a designacgéo de trabalho social ao agente profissional. Em 2006, durante assembleia
da entidade, foi novamente alterada a nomenclatura para Associacao Latino-Americana de Ensino e Investigagdo
em Trabalho Social (ALAEITS), com o objetivo de articular graduacao e pés-graduagao, bem como ensino e
pesquisa em Servico Social. Sobre 0 movimento de criacdo da ALAETS ver Seno Cornely (2004), Manuel
Manrique Castro (1987) e Lorena Molina M (2004).
8 Foram realizados, diversos Semindrios Latino-Americanos, sendo: | Seminario Regional Latino-Americano de
Servigo Social em 1965, na cidade de Porto Alegre, no Brasil, sob coordenagdo de Seno Cornely; Il Seminario
Regional Latino-Americano de Servico Social em 19656, Montevideu, Uruguai, sob coordenag¢do de Herman
Kruse; Ill Seminério, ocorrido em General Roca na Argentina, em 1967; IX Seminario, ocorrido em Concepcion,
no Chile, em 1969; V Seminério, ocorrido em Cochabamba, em 1970, sob coordenacéo de Tereza Sheriff; VI
Seminario, ocorrido novamente em Porto Alegre, em 1972, sob coordenacdo de Ernesto Costella e; VI
Seminario, ocorrido em Lima, no Peru, em 1976, sob coordenagédo de Haydee Alor. Os seminarios resultaram
ainda em substanciais produgfes de textos, de elaborag¢des individuais ou em grupo, textos preparatérios ou
E)sublica(;ﬁes resultantes dos eventos e que tiveram grande repercusséo para a profissdo na época.

Foram realizados no periodo de 1969 a 1973, treze eventos, 0s quais resultaram na publicacdo de 705
documentos, analisados por Diego Palma, em trabalho publicado em 1977 (JUNQUEIRA, 1980, p. 10).
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pratica, ao passo que a sociedade latino-americana grulhava pelas
“novas condigdes soécio-politico-econdmicas” e, consecutivamente,
demonstrava a profissédo, dado seu vinculo organico com a realidade,
a insuficiéncia profissional do trabalho profissional que imperava até
aguele momento histérico (GOIN, 2016, p. 102).

A Reconceituacao centrava a critica ao servico social tradicional, entendendo-
o como inadequado ao preparo profissional para atender as condi¢des particulares
deste lado do Atlantico. Kruse (1976, p. 22 apud Junqueira (1980, p. 14) analisa as

razdes desta inadequacao:

A metodologia que estavamos utilizando foi criada nos Estados
unidos para responder aos problemas concretos da sociedade norte-
americana, problemas, sem duvida, diferentes dos nossos.

o Os métodos norte-americanos foram criados para ser aplicados
pela “agéncia”’, um tipo de instituicdo desconhecida na América
Latina, cujos modelos se aproximavam mais do modelo europeu;

. Em nosso exercicio profissional, ndo levAvamos em conta os
conceitos de estrutura e conjuntura.

Assim, o Movimento de Reconceituacdo foi expressdo de uma tendéncia
fundante na necessidade de construcdo de uma alternativa critica ao Servico Social
neste continente, respondendo as suas necessidades regionais. Portanto, é
inconteste que esse movimento é um fenbmeno tipicamente latino-americano,
nao podendo ser “‘importado” para outras realidades®.

A necessidade da reconceituacdo se colocava com vistas a consolidar as
bases profissionais a partir de fundamentos filoséficos e cientificos compativeis com
as transformacdes sociais. Assim como as ciéncias sociais, 0 Servico Social
buscava novas posicoes epistemoldgicas adequadas a este continente. “O Servico
Social descobre a dimenséo politica de sua pratica, associada ao carater cientifico
da profissdo” (SILVA, 1984, p. 43).

N&o era mais aceitavel o modelo vigente do servico social, firmado em bases

funcionalistas e com fungdes integradoras. A reconceituagao foi considerada como

8 A mencao que aqui fazemos, refere-se ao fato de que, por muitas vezes, no periodo em que estivemos em
Portugal, ouvimos em conversas informais, assim como na ocasido das entrevistas, a observacdo de alguns
portugueses de que “o Servigo Social portugués néo viveu o seu Movimento de Reconceituagao”. Entendemos
que esta observacao traduz-se na compreensdo desses sujeitos acerca da necessidade do Servigo Social
portugués rever seus fundamentos, seu objeto, pratica, dire¢édo, entre outros. Nao concebemos a ideia de que,
as bases fundantes do MRLA serviriam para esse processo, 0 que Seria incorrer no mesmo equivoco apontado
pelo movimento ao criticar a “importacdo” de modelos norte-americanos para a realidade brasileira. No entanto,
entendemos que o legado do MRLA pode, sim, contribuir, seja por meio do aporte tedrico-metodologico, seja por
eventos, grupos de pesquisa conjuntos, entre outras possibilidades de interlocugfes, para que o Servigo Social
em Portugal repense seus percursos.
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um processo de ruptura tedrico, metodologico, préatico e ideoldgico dos modelos
importados da Europa e dos EUA.

A partir desse momento, buscou-se importantes contribuicbes nas ciéncias
sociais, o que possibilitou a aproximacédo do Servico Social com correntes criticas,
COmMO 0 marxismo.

A aproximacdo do Servico Social a tradicdo marxista®® ndo ocorreu sem
impasses. Netto (2006) ressalta que o movimento de reconceituacéo foi importante
para publicizar o0 marxismo no universo dos assistentes sociais, mas o fez com
sérios problemas de fundo. Tal aproximacéao valeu-se de “manuais de divulgagcao de
qualidade muito discutiveis ou de versdes deformadas pela contaminacdo
neopositivista” (p. 148). Outro aspecto foi a forma eclética dessa apropriacao,

redundando em equivocos graves.

a dialética materialista € compreendida como um jogo mecanico e
formal entre tese, antitese e a sintese, e a categoria totalidade
esvaziada e fragmentada em momentos metodolégicos que
propiciam a aproximacgdo da realidade e o compromisso com as
camadas “oprimidas”; a teoria do valor trabalho — nisto a centralidade
ontolégica do trabalho (concreto), sua forma alienada-abstrata no
capitalismo, fonte de valor —, encontra-se ausente de qualquer
problematizacdo (mesmo que mais superficial), o que abre brechas
para a identificacdo da economia-politica de Marx com o estreito
economicismo; a perspectiva da revolu¢do ndo € apanhada na sua
complexidade, ou seja, como uma possibilidade histérica
potencializada pelas lutas de classe e por condi¢cdes histéricas
determinadas (SILVA, 2013, p. 99-100).

Estava posta a tensdo anunciada por Marilda lamamoto (2004) entre 0s
“propositos politicos anunciados e os recursos tedrico-metodologicos acionados para
ilumina-los” (p. 212). As categorias relativas ao Materialismo Histdrico Dialético sdo
esvaziadas e 0 marxismo surge associado a necessidade de se estabelecer uma
metodologia prépria do servico social que respondesse a realidade na América
Latina.

O Servico Social desenvolveu uma relacdo com a tradicdo marxista
sensivelmente instrumental, buscando nela conhecimentos necessarios para sua

compreensao ideopolitica da sociedade. Essa aproximagdo ao um “marxismo sem

% para maiores informacdes, ver “O Servigo Social e a tradigdo marxista” de José Paulo Netto, publicado
originalmente na Revista Servico Social e Sociedade n. 30, em 1989 e contido em recente publicacdo: “José
Paulo Netto. Ensaios de um marxista sem repouso” organizado por Marcelo Braz, em 2017. Ambas as
publica¢cBes da Cortez editora.
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Marx”, como muitos autores denominam, demarcou para o Servico Social um
arcabouco teorico eclético e possibilitou uma invasdo positivista ao marxismo no
Servico Social® (NETTO, 1981).

Nesse sentido, Ortiz (2010) ressalta que o “Servigo Social busca na tradigao
marxista muito mais um suporte para sua pratica politico-partidaria®* do que um
referencial para o desvelamento da realidade na sua totalidade” (p. 165-166).

Autores como Lénin, Trotsky, Mao e Guevara tiveram grande éxito no Servi¢co
Social nesse momento. Associados a exigéncia militante, os “manuais
revolucionarios” ganharam destaque e compunham um universo eclético e que
contava ainda com o estruturalismo marxista de Althusser, no ambito académico
(IAMAMOTO, 2004, p. 211; CARDOSO, 2103, p. 187).

O Servico Social assume, nessa vinculacdo, uma funcéo que tendia a diluir as
bases propriamente profissionais tipicas da inscricdo dessa profissdo na divisdo
socio-técnica do trabalho; e nessa tendéncia, idealizava-se que o0s assistentes
sociais pudessem ser agentes da revolucdo social. Ou seja, a revolucdo nao
aparece como uma possibilidade histérica de uma classe social, mas como tarefa do
Servigo Social IAMAMOTO, 2004, p. 212; SILVA, 2013; CARDOSO, 2013, p. 187-
189).

Contraditoriamente ao proprio método (materialista histérico dialético)
gue é base de sua dimensédo tedrico-metodoldgica, deposita-se no
profissional o papel histérico de uma classe e ndo de uma categoria:
o da revolucdo social. A nocdo de transformacdo €
descontextualizada e vinculada puramente ao desejo e compromisso
do profissional (CARDOSO, 2013, p. 188).

As criticas realizadas ao Movimento nao se restringem a forma como se deu a
aproximacdo ao marxismo. Netto (1981), ao rebater tais criticas®, informa que a
Reconceituagéo foi acusada pelos conservadores de: a) conduzir a inseguranca, a
angustia e a desorientacao profissional; b) cristalizar-se num modismo profissional,
c) limitar-se a um pequeno grupo de elite (“‘capelinhas”); d) afirmar-se negativamente

pela recusa do passado; e) determinar a ideologizagdo profissional; f)

%1 Sobre essa invasdo do positivismo no Marxismo ver: QUIROGA, Consuelo. Invaséo positivista no marxismo:
manifesta¢des no ensino da Metodologia no Servigo Social. Sdo Paulo: Cortez, 1991.

2 |mportante andlise sobre essa questdio, no caso brasileiro, é feita em tese de doutorado de Lidia Maria
Monteiro Rodrigues da Silva, intitulada “Aproximagdo do Servigo Social a tradicdo marxista: caminhos e
descaminhos” (1991), a qual tivemos acesso por intermédio da orientadora Profa. Olegna Guedes (cépia
impressa).

% Maiores informagdes, ver: JUNQUEIRA (1980); NETTO (1981).
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desprofissionalizar o Servico Social pela via da politizagdo; g) instaurar um hiato
entre 0os centros de formagdo e as agéncias de intervencéo; h) ser incapaz de
encetar uma pratica profissional sistematizada®*.

As polémicas e falacias que circundam o Movimento de Reconceituacao,
assim como 0s reais equivocos no que tange a aproximacao a tradicdo marxista nao
rescinde a relevancia desse Movimento para a profissdo. Ao contrario, suas
conquistas séo incontestes e foi por meio desse movimento que se inaugurou no
Servico Social uma nova concepcdo de profissdo, possibilitando a pluralidade de
projetos profissionais, considerando as particularidades da realidade da América
Latina.

2.1.3 O Processo de Renovac&o® do Servico Social Brasileiro

N&o obstante a importancia de considerarmos as particularidades continentais
relativas ao desenvolvimento da Reconceituacdo, os paises denotam idiossincrasias
sociais, econdbmicas e politicas que conferem conducbes proprias para 0S
desdobramentos de tal processo em cada pais.

No caso brasileiro, a autocracia burguesa atingiu seu apice nas décadas de
1960 e 1970 sustentada por um Estado antinacional e antidemocratico, capaz de
privar amplos segmentos de diversas classes sociais de mobilizacdo, organizacao e
representacdo. Para Silva (2013, p. 87), esse foi um cenério que materializou um
pacto contrarrevolucionario que aprofundou a acumulacao do capital e reafirmou a
tendéncia monopolista e imperialista guardida de um desenvolvimento dependente e

associado ao capital internacional e seus interesses, articulando os monopdlios

% E importante registrar que muitas dessas criticas ainda fazem parte da escusa de assistentes sociais
portugueses ao Servico Social brasileiro em tempos hodiernos. Da mesma forma, € um discurso que vem
ressurgindo no cenario brasileiro. Em nosso entendimento, trata-se do fortalecimento da tendéncia conservadora
no Servigo Social diante do adverso cenario atual, do qual iremos abordar alguns aspectos nos capitulos quarto
e quinto desta tese.

Devido a particularidades conjunturais brasileiras mediante 0s demais paises da América Latina,
principalmente no que se refere a instauracdo da ditadura militar em 1964, para José Paulo Netto (2006) o
legado da Reconceituacgao atingird o Servico Social de forma tardia, enquanto na América Latina, apesar de sua
heterogeneidade, o Movimento tendia-se a ruptura com o Servigo Social tradicional, no Brasil, nas décadas de
1960 e 1970, o Servico Social encetava suas mudancas em bases modernizadoras. Em relagdo ao nosso objeto
(as interlocugBes firmadas entre a formacdo em Servigo Social no Brasil e em Portugal), entendemos que tais
dissensos ndo séo relevantes. Ao abordarmos o que Netto (2006) denomina de Renovacéo, procuramos elucidar
a trajetdria socio-historica profissional do Servico Social no Brasil partir € no bojo do Movimento de
Reconceituacao, que culminou em um novo projeto de profisséo e, consequentemente, de formagao profissional.
Compreendemos que ndo apenas as particularidades brasileiras a envolvem a constru¢do deste projeto, mas
também a totalidade de debates oriundos do MRLA sao importantes para o Servigo Social portugués, visto que,
no que denominamos “Segundo Encontro”, o Servigo Social em Portugal tera acesso ndo apenas as publicacdes
e reflexdes do que estava ocorrendo no Brasil, mas em toda a América Latina, por isso a pertinéncia dos itens
2.1.1 e 2.1.2 deste capitulo.
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imperialistas e as oligarquias financeiras nacionais responsaveis pela modernizagédo

conservadora.

Concordamos com Calil (2014) que o Golpe Militar no Brasil®® foi resultado de

ampla articulacdo e nado fruto de um imprevisto. Foi premeditado, planejado e

preparado por grupos articulados, envolvendo civis e militares, associagdes da

sociedade civil e entidades de classe representativas dos diferentes setores da

burguesia brasileira.

Nas condicbes brasileiras de entdo, as requisicbes contra a
exploracdo imperialista e latifundialista, acrescidas das
reivindicagbes de participagdo civico-politica ampliada, apontavam
para uma ampla reestruturagcdo do padrdo de desenvolvimento
econbmico e uma profunda democratizacdo da sociedade e do
Estado; se, imediatamente, suas resultantes ndo checavam a ordem
capitalista, elas punham a possibilidade concreta de o processo das
lutas sociais alcar-se a um patamar tal que, por forca da nova
dindmica econbémico-social e politica desencadeada, um novo bloco
de forcas politico-sociais poderia engendrar-se e soldar-se,
assumindo e redimensionando o Estado na constru¢do de uma nova
hegemonia e na implementacdo de politicas democréticas e
populares nos planos econdmico e social. A consequéncia, a médio
prazo, do que estava em jogo — ndo capitalismo ou socialismo, mas a
reproducdo do desenvolvimento associado e dependente e
excludente, ou um processo profundo de reformas democréticas e
nacionais, antiimperialistas e antilatifundistas — poderia ser a
reversdo completa daquela particularidade da formacdo social
brasileira; o significado desta reversdo, numa perspectiva de
revolucao social é obvio (NETTO, 2006, p. 23-24).

Assim, na critica a ditadura € necessario associar seu carater perverso de

censura e tortura a um contexto politico, econémico, social e cultural de preservagéo

capitalista na histdria brasileira.

Cortar o mal pela raiz era a esséncia, a opgado por uma
contrarrevolucdo, e o “mal menor” requeria a montagem de um
Estado subfascista e de um governo militar ditatorial'! Isso nado
resolveria a crise social crbnica, mas permitiria salvar as classes
dominantes e suas elites de uma tragédia histérica (FERNANDES,
1997, p. 144).

A ditadura brasileira, iniciada com o Golpe de 1964 e que durou mais de vinte

anos, foi parte de uma estratégia politica do dominio burgués imperialista e possuiu

%0 Golpe Militar de 31 de marco de 1968 tinha sido langado aparentemente para livrar o pais da corrupgédo e do
comunismo e para restaurar a democracia, mas o novo regime foi marcado por uma ditadura que durou quase 20
anos. Para maiores informacdes ver: Fausto (2013) e Prado Jr (2008).
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particularidades nos paises periféricos, em especial, nas ditaduras nos paises latino-
americanos, com a destruicdo das culturas locais, a consolidacdo de servigos
publicos precarios e a caracterizacdo de uma elite associada e organicamente
vinculada ao capital internacional (CARDOSO, 2013).

A ditadura no Brasil ndo foi homogénea e pode ser demarcada por trés
momentos particulares: de 1964 a 1968, como um momento inicial, com a instituicao
dos mecanismos de controle e reforma constitucional; de 1969 a 1974, sendo o
periodo mais rigido, apds a constituicéo do Ato Institucional n. 5 (Al 5)%" e de 1974 a
1985, quando da retirada dos militares como atores de frente e queda do regime.

Esses sdo aspectos que traduzem mediacdes que concorrem para a
renovacado do servico social no Brasil. Para a profissdo, esse cenario resultou em
relevantes processos de reformulacéo.

Até a década de 1960, o Servico Social tradicional ndo foi ameacado, a
profissdo nado apresentava modificagOes significativas em relacdo ao projeto
conservador de sua origem. Até esse periodo, apenas consolidou-se e expandiu-se
como profissdo. No entanto, mediante os impactos da realidade junto a profissao, o
Servico Social foi requerido a dar respostas profissionais a nova conjuntura,
construindo diferentes projetos no seu processo de renovagdo. A realidade

apresentava as condi¢cdes necessarias para essa alteracdo no ambito da profissao.

Tais condi¢des vinculam-se sobretudo a reorganizacdo do Estado e
as modificagdes profundas na sociedade que se efetivaram, durante
0 ciclo autocratico burgués, sob o comando do grande capital. Eles
ferem o Servigo Social, ndo exclusiva, mas especialmente, em dois
niveis imbricados, porém diferenciados por especificidades: o da sua
pratica e o da sua formacdao profissionais (NETTO, 2006, p. 118-
119, grifo nossos).

As demandas desse contexto colocavam ao Servico Social um novo padrao
de exigéncias, resultando em um novo perfil profissional. De acordo com Ortiz

(2010), “para a afirmagao desse novo perfil profissional, era necessario se alterar as

A partir do Al5, o nucleo militar do poder concentrou-se na chamada comunidade de informacdes, isto €,
naquelas figuras que estavam no comando dos 6rgdos de vigilancia e repressdo. Abriu-se um novo ciclo de
cassacao de mandatos, perda de direitos politicos e expurgos no funcionalismo, abrangendo muitos professores
universitarios. Estabeleceu-se a pratica da censura aos meios de comunicacao; a tortura passou a fazer parte
integrante dos métodos de governo. O Al 5 reforgou ainda as lutas armadas, as a¢des armadas se multiplicaram.
O Al 5 foi “o instrumento de uma revolugéo dentro da revolugdo ou, se quiserem, de uma contrarrevolugdo dentro
da contrarrevolugdo. Ao contrario dos atos anteriores, nao tinha prazo de vigéncia e ndo era, pois, uma medida
excepcional transitoria. Ele durou até o inicio de 1979 (FAUSTO, 2013, p. 409-410).
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proprias condi¢Bes de formacao profissional em dois niveis: ampliando o nimero de
escolas e revendo sua formacao curricular” (p. 157).

Tal processo resultou na expanséo dos cursos de Servico Social pelo Brasil,
no bojo da ditadura militar. O periodo de ampliacdo do mercado de trabalho do
assistente social resultou na abertura de novos cursos de Servico Social. Esse
mercado emergente ainda estava em processo de consolidacdo e foi posto pela
reorganizacdo do Estado, que a partir desse momento racionalizavava a sua
atuacao, de forma a corresponder ao processo de desenvolvimento, o que interferiu
diretamente nos atores encarregados pelo planejamento e execucdo das politicas
setoriais estatais.

Esse novo mercado trouxe para o servico social novas exigéncias. A préatica
do assistente eram requeridos procedimentos administrativos mais modernos,
baseados em um redimensionamento técnico-racional, o que contribuiu na eroséao

do Servigo Social tradicional.

[...] mudou o perfil demandado pelo mercado de trabalho que as
condicbes novas postas pelo quadro macroscopio da autocracia
burguesa faziam emergir: exige-se um assistente social ele mesmo
“‘moderno”- com um desempenho onde tracos “tradicionais” sao
deslocados e substituidos por procedimentos “racionais” (NETTO,
2006, p. 123).

Assim, foi no contexto ditatorial que o Servico Social ingressou no ambito
universitario®®, o que propiciou, segundo Netto (20086), a interacéo das preocupacées
técnico-profissionais com as disciplinas vinculadas as ciéncia sociais, recebendo o
influxo da sociologia, da psicologia social e da antropologia. “E absolutamente
inegavel o aspecto positivo que dai decorre” (p. 126).

A introducdo do Servico Social no contexto universitario respondeu
diretamente as condi¢des de ensino do periodo: expansdo da educacdo, com énfase
ao setor privado, o que interferiu diretamente na expansao dos cursos de Servi¢co
Social pelo pais. Do periodo que se segue a criacao da primeira escola, de 1936 até
1945, foram criados, apenas 6 cursos, dos quais 70% tiveram a acao direta da Igreja
Catdlica em sua criacdo. Em 1976, as escolas de Servico Social somavam 57

cursos, desses 23 publicos e 34 privados, ou seja, no periodo da ditadura militar

% Até 1968, os cursos eram ofertados em faculdades, “em escolas isoladas, mantidas destacadamente por
organizagdes confessionais ou leigas, com parcos recursos materiais e humanos” (NETTO, 2006, p. 125).



107

foram criados mais de 32 cursos de Servico Social (PEREIRA, 2008; NETTO,
2006)%°.

Se até na ditadura, a predominancia na formacao profissional do assistente
social era baseada na Doutrina Social da Igreja Catdlica, a partir do Golpe de 1964 a
“‘modernizagdo” ganhou destaque e espaco na formagdo em Servigco Social, com
énfase na necessidade de racionalizar e tecnificar a pratica do profissional.

Para explicitar como se deu o processo que Netto (2006) denomina por
Renovacado no Servico Social, recorremos as trés vertentes delimitadas pelo autor
como: A Perspectiva Modernizadora, a Reatualizagdo do Conservadorismo e a
Intencdo de Ruptura.

A Perspectiva Modernizadora veio ao encontro da necessidade de reforcar
e reformar a ordem monopdlica, buscando modernizar suas técnicas. Tem sua base
tedrica ancorada no positivismo, com enfoque no funcionalismo norte-americano e é
extremamente funcional ao projeto desenvolvimentista da época (SILVA, 2013).

Na sintese de Yazbeck (2009), essa vertente incorporou as abordagens
funcionalistas, estruturalistas e, mais tarde, sistémicas (matriz positivista) e buscava
a melhoria do capitalismo por meio do incentivo ao desenvolvimento social e do
enfrentamento da questdo social numa perspectiva de integragdo. “Um projeto
renovador tecnocratico fundado na busca da eficiéncia e da eficacia que devem
nortear a producdo do conhecimento e a intervencgao profissional” (p. 149).

Inicialmente, o processo de Renovacédo do Servico Social no Brasil esteve
atrelado a uma perspectiva predominantemente desenvolvimentista. Este
desenvolvimento é diretamente relacionado a expanséo da industrializa¢do, contexto
gue exige a criacdo de uma nova cultura, cultura esta pautada nos padrdes que
caracterizam as sociedades desenvolvidas.

A ciéncia ganha destaque na direcdo desta cultura, que é remetida a grupos
de intelectuais, cuja postura ideologica se pautava na neutralidade, a partir da
racionalidade encontrada s6 na ciéncia. Para alcancar um desenvolvimento racional
e equilibrado era preciso fazer mudangas sociais com estabilidade social e politica.
(SILVA, 1984)

% InformacgBes detalhadas sobre a expanséo dos cursos de Servico Social no Brasil ver: PEREIRA, Larissa
Dahmer (2008).
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Neste cenario, o Servico Social se colocou como protagonista deste
desenvolvimento, interpretando que sua funcdo basica integrar a populacdo ao
processo de desenvolvimento, por meio das politicas do Estado.

Além disso, a profissdo buscava seu reconhecimento no contexto da
sociedade, dai a necessidade de aprofundamento cientifico, para que o assistente

social estivesse no mesmo patamar das demais profissoes.

[.] o Servico Social profissionalizado tem como caracteristica
particular basear-se em modelos de pratica tecnificada e
fundamentada nos dados das ciéncias sociais e pressupor uma
concepcgao objetiva e cientifica da probleméatica social. Segundo essa
concepgao, constituem problemas sociais ndo s6 aquelas situacdes
de desajustamentos manifestadas ao nivel dos individuos e familias,
mas 0s proprios desajustamentos e disfun¢des que ocorrem ao nivel
da integracdo estrutural da sociedade e de seus mecanismos de
funcionamento, nos quais se situam quase sempre as causas
basicas da maioria daqueles desajustamentos individuais e
familiares. (DANTAS, 1968, p. 11)*®

O Seminario de teorizacéo do Servico Social, promovido pelo CBCISS'® na

2102
a.0

cidade de Araxa“, em 1967 foi o marco inicial dessa Perspectiva Modernizadora

199 A referida afirmacao, publicada na Revista Debates Sociais, n.6 de 1968, faz parte de trechos do discurso
proferido por Jose Lucena Dantas, na qualidade de paraninfo da turma de assistentes sociais de 1967 da
Faculdade de Servico Social da Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais.

101 No | Congresso Pan-Americano de Servigo Social realizado em 1945, no Chile, o médico francés Dr. René
Sand, fundador do ICSW em 1928, recomenda que fossem criados “Comités” para os paises da América Latina,
ao enfatizar as exigéncias da necessidade de Justica social para os povos destes paises. Os Congressistas
participantes indicaram o Brasil para sediar, em 1947, o1l Congresso Pan-Americano de Servigo Social, na
cidade do Rio de Janeiro, na época, Distrito Federal, tendo a Delegag&o Brasileira, representada pelo Dr. Moacyr
Velloso Cardoso de Oliveira, assumido o compromisso de realizar o evento, assim como fundar no Brasil o
Comité Representativo da Conferéncia Internacional de Servi¢co Social — ICSW que ocorreu em 1947. Entretanto
s6 foi possivel realizar a Conferéncia no periodo de 2 a 9 de julho de 1949, no Rio de Janeiro (DF) com o tema
“Familia e Servigo Social’. Com a publicagédo do registro no Diario Oficial de 22/8/1957, o CBCISS passou a ter
existéncia juridico-administrativa, tendo como atribuicdes: Preparar e inscrever os brasileiros nas Conferéncias
Internacionais promovidas pelo ICSW, de dois em dois anos; Divulgar, no Brasil, as conclusdes das
conferéncias; Incentivar, no Brasil, a cooperacéo e o intercambio entre instituicbes e profissionais que atuam no
campo dos servigos sociais. O Servigo Social do Comércio — SESC e o Servigo Social da Industria — SESI séo
entidades fundadoras que se constituiram como mantenedores em 1961. Em 1966, houve a mudanca da
categoria de Servicos Sociais, para atender as exigéncias do Conselho Internacional de Bem-Estar Social,
ampliando seus objetivos e fungdes, passando a ser denominada de “Centro brasileiro de Cooperagédo e
Intercdmbio de Servigos Sociais”. Em 5 de maio de 1971, o CBCISS, institui o Prémio CBCISS de Servi¢o
Social para estimular a producéo cientifica nos campos de bem-estar social, inclusive do Servi¢o Social, que sera
outorgado nos anos pares, durante as comemoracdes do dia do Assistente Social, para profissionais e
estudantes de Servico Social. Dentre as publicagcbes do CBCISS podemos destacar: Debates Sociais — A partir
de 1965 passa a ser editada semestralmente, como instrumento de divulgacdo do material académico e/ou
cientifico produzido no Brasil e no exterior, por Assistentes Sociais e profissionais da area de ciéncias sociais.
Colecao de Temas Sociais “Caderno da Serie Verde” a partir de 1968 com o objetivo de publicar trabalhos de
autores nacionais e traducdo de autores estrangeiros sobre o campo social, assim como relatar experiéncias e
estudos sobre tematicas especificas, bem como textos de seminarios, semana de estudo e Conferéncia. A
Colecao Zeny Miranda - A partir de 1977 colecdo especial de trabalho sobre reabilitagdo Profissional por ocasiao
da inauguragdo do Centro de documentacdo Dr. Manoel Francisco Lopes Meirelles. Colecdo Tempo e Vida -
década de 80 estudos e debates sobre envelhecimento em parceria com a Associagao nacional de gerontologia.
Colegdo Helena Iracy Junqueira— A partir de 1998 descricdo de experiéncia na area da crianga e
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reforcada ainda pelas discussdes realizadas posteriormente no Seminario de
Teresépolis, em 1970.

Segundo Netto (2006, p. 165), ambos tentavam “adequar as
(auto)representacdes profissionais do Servico Social as tendéncias socio-politicas
que a ditadura tornou dominante”. O Servigo Social era considerado um instrumento
de suporte das politicas de desenvolvimento, e sua concepg¢do era claramente
desenvolvimentista.

O projeto modenizador ndo rompeu com sua esséncia tradicional, embora
tenha apresentado novas bases na busca de sua cientificidade e carater técnico,
manteve sua estrutura conservadora de origem. A tensdo entre o tradicional e o
moderno aparece como um “marco no processo de elaboragdo do conteudo técnico-
cientifico do Servigo Social” (CBCISS, 1986, p. 44), mas sem qualquer critica direta
a ditadura ou a sociabilidade burguesa. Sua renova¢do ndo estava nos valores ou
fundamentos da profissdo, mas no aperfeicoamento dos instrumentos e técnicas
para a intervengao.

O documento produzido em decorréncia do Seminario de Araxa, denominado
Documento de Araxa, trouxe consideracdes sobre a natureza do Servico Social que
corroboram as analises anteriores. Destacamos algumas delas, como o
guestionamento se 0 Servigo Social seria uma ciéncia autbnoma; 0 consenso em
caracterizar o Servi¢co Social como conhecimento especulativo-pratico, aplicacdo de
conhecimentos préprios ou tomados de outras ciéncias; atuacdo junto a individuos
com desajustamentos familiares e sociais, etc.

Mesmo que apontando para a necessidade de elaboracdo de metodologias
préprias adequadas a realidade da América Latina, a influéncia norte-americana era
ainda muito forte. O documento revela a utilizacdo da triade Caso, Grupo e
Comunidade associada a dois grandes espacos de atuacao profissional
denominados de niveis: micro e macro associados a um modelo de atuacdo do
Servigo Social, cuja elaboracéo se deu na ocasido do evento e que dispunha dos

elementos:

adolescente. Na comemoracédo dos 50 anos do CBCISS, em 20 de agosto de 1996, foi inaugurado o Espaco
cultural Balbina Ottoni Vieira. Informacdes retiradas do site: http://www.cbciss.org/html/historia2.html e acessadas
em 07 de maio de 2018.

192 Em 1967, trinta e oito assistentes sociais brasileiros, a convite do CBCISS, reuniram-se em Araxa, com 0
objetivo de teorizar sobre o Servigo Social face a realidade brasileira. Nesse encontro, foi produzido um relatério
amplamente divulgado sob o titulo: Documento de Araxa. (Suplemento Debates Sociais, SDS, RJ, n. 4, 42, Ed, jul
de 1976)
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Ideologia do desenvolvimento integral;
Planejamento;

Mobilizacao de forcas organizadas;
Capital (recursos humanos e materiais)
Técnica.

(CBCISS, 1986, p. 42)

Dentre as conclusdes do Seminario, afirmava-se que naquele momento, o
documento que dele resultou representava um “marco no processo de elaboragao
do conteudo técnico-cientifico do Servigo Social” (CBCISS, 1986, p. 44) e aludia a
realidade social, reafirmando que esta profissdo deveria se orientar por postulados,
ou seja, reafirmava-se a base metafisica neotomista que inspirava as bases teérico
doutrindrias do SS tradicional. E, além, desses a profissdo também deveria se
orientar por principios operacionais.

A busca por uma metodologia propria do Servico Social ficou mais marcante

no Seminario de Teresépolis'®

, ocorrido em janeiro de 1970. O seminario
evidenciou a necessidade de um estudo sobre a Metodologia do Servigo Social face
a realidade brasileira (CBCISS, 1986, p. 53). Era fundamental, na ocasido do
seminario, a construcdo de um modelo de intervencao profissional. Dentre os textos
que orientam a realizacdo deste Seminario estd o Lucena Dantas, considerado por
Netto (2006) como emblematico e fiel a proposta de criacdo de uma metodologia
prépria do Servico Social, reforcando a necessidade de cientificar e racionalizar a

intervencao profissional.

Para que a pratica profissional do servico social se desenvolva e
adquira um nivel minimo de cientificidade, torna-se imperioso realizar
um continuo e demorado trabalho de investigacdes cientificas
experimentais que possibilitem verificar a eficacia dos métodos e
técnicas e descobrir novos instrumentos de intervengéo cientifica na
realidade social (DANTAS, 1976, p. 63).

193 posterior a0 Seminario de Araxa, sete encontros regionais foram realizados em 1968 para levantar opiniGes

sobre a validade tedrica do Documento de Araxa e recolher subsidios sobre os aspectos nele omissos e as
reformulag@es cabiveis. Setecentos e quarenta e um assistentes sociais opinaram sobre a matéria nos encontros
regionais realizados em Goiania, Fortaleza, Manaus, Belo Horizonte, Campinas, Porto Alegre e Rio de Janeiro.
Os resultados desses encontros foram divulgados no “Suplemento Debates Sociais” n. 3, agosto de a1969:
“Analises do Documento de Araxa — Sintese dos 7 encontros regionais”. Os depoimentos recebidos revelam,
com bastante clareza, a necessidade de um estudo sobre a Metodologia do Servigo Social face a realidade
brasileira. Em resposta a esta necessidade, o CBCISS programou novo encontro para o estudo do tema
proposto (CBCISS, 1986). O segundo encontro foi realizado em Teresopolis, de 10 a 17 de janeiro de 1970, e
contou com a participacdo de 33 assistentes sociais.



111

Destarte, a partir das discussdes realizadas nos encontros regionais e dos
textos bases, preparatorios e antecessores ao Seminario de Teresopolis, foi
proposto para aquele momento um roteiro de trabalho que se estruturava em trés
pontos centrais:1. Fundamentos da metodologia do Servico Social; 2. Concepcao
cientifica da préatica do Servico Social e; 3. Aplicacdo da metodologia do Servigo
Social. No entanto, os grupos discutiram apenas os pontos 2 e 3, ja que o ponto 1
havia sido debatido em plenario, com base nos trés textos preparatorios, supra-
citados.

Os relatérios finais dos grupos A e B, publicados no Documento de
Teresépolis e que apresentaram as discussbes do seminario, expressaram
consensos em torno da construcdo de uma metodologia para o Servi¢co Social. O
consenso estava ha concepcdao cientifica da pratica do servico social, identificado
a uma racionalidade manipuladora, efetivamente reduzida ao estabelecimento de
conexdes superficiais entre dados empiricos da vida social e a intervencdo metédica
sobre eles (NETTO, 2006, p. 188).

As andlises e debates sobre o Servico Social que resultaram nesse
documento tiveram clara vinculagéo ao projeto em desenvolvimento no Brasil, como
ja abordamos. A partir delas concebe-se o0 objeto de intervencdo do Servico Social
se configurava por situacdes sociais problema dentro de um quadro de
subdesenvolvimento.

Os grupos, em seus relatérios, apresentaram quadros de intervencdo em
diferentes niveis: nivel bioldgico, doméstico e familiar, educacional, residencial,
civico-municipal, sociocultural, nivel de seguranca, nos quais o assistente social
deveria identificar uma forma mais adequada de intervencdo. O quadro

metodoldgico continha os seguintes itens:

Quadro 3 - Proposta de Metodologia do Servigo Social apresentada pelo Grupo A
no Seminario de Teresopolis

Fendmenos significativos | Variaveis significativas | Possiveis funcdes do | Fungbes do
observados na prética do | para o SS nos fendmenos | servigo social | servico social
assistente social observados (detalhadas) (reduzidas)

Fonte: CBCISS, 1986.

Em cada nivel de intervencdo, o assistente social deveria atuar conforme

apontado nos itens contidos no quadro. Objetivava-se prever todas as situagdes
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problemas, de forma estanque, baseada em uma intervencdo neutra e técnica,
desconsiderando o movimento dialético e histérico da realidade.

Ja o grupo B elaborou um quadro com as especificacdes da metodologia do
Servi¢o Social a partir das técnicas ja existentes, como, por exemplo, Caso, grupo e
comunidade, apresentando propostas de instrumentos de trabalho, niveis de

atuacao e procedimentos.



ESPECIFICACAO

Quadro 4 - Quadro elaborado pelo Grupo B no seminario de Teresopolis

SISTEMA-

ESPECIFICACOES DA METODOLOGIA DO SERVICO SOCIAL SEGUNDO OS CRITERIOS MAIS USADOS

OBJETIVOS

OPERACIONAIS DO

VARIAVEIS DA SITUACAO

INSTRUMENTOS

DE NIVEIS DE ATUACAO

PROCEDIMENTO
LOGICO FACE A

CLIENTE METODO HUMANA TRABALHO SITUACAO-
PROBLEMA
I. Tradicional Tradicional ~ SS Caso
Prestacéo SS Grupo O homem SS Caso A base da SS Caso Araxa
1. SS Caso direta de SS individualmente Entrevista Documentos
SS Grupo servigcos Comunidade preparatorios de
SS Comunidade Teresopolis
2. SS Caso Previséo de O Homem em SS Grupo A base da SS Grupo Politica Social
SS Grupo dados e grupo reunido Planejamento Diagndstico
SS Comunidade recursos =
Pesquisa Social para a 5 Macro
Administracdo de  prestacao de n Administracdo Intervencao
Bem-Estar Social ~ servigos s O Homem em SS A base da SS De bem-Estar
< u comunidade Comunidade  Pesquisa Comunidade Social
Il. Araxa 'g IS e
SS Caso Curativo n g Coordenacéo =
SS Grupo Preventivo 8w de esforgos e )
SS Comunidade Construtivo 'g D. recursos Micro  Prestagéo b 8
~ o . Q
SS c/Populagdes B direta de n P
SS Q< Servicos @ &
c/Organizacées 2
0]
lll. Instituicbes
SS Caso Nota: O
SS Grupo documento
SS Comunidade admite que o
SS Societario DC e SSR
SS Institucional com
populacdes
pode situar-se
tamém na
macroatuagao

Quadro: CBCISS (1986). Reproducéo do quadro original (CBCISS, 1986, p. 81).

ETT
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No projeto de renovacao do Servigco Social,

[...] Coloca-se como fundamental o investimento na sistematizagdo
tedrica e a criacdo de metodologias cientificas de intervencéo
profissional. Assim, do ponto de vista de sua dimenséo teérico-
metodoldgica, evidencia-se um grande esfor¢co na producdo do
conhecimento orientado pela descricdo de procedimentos racionais
gue orientem a acdo do assistente social, o que respondia a
funcionalidade que Ihe era colocada pelo Estado autoritario burgués
dessa época (CARDOSO, 2013, p. 137, grifo nossos).

E evidente a vinculacéo da perspectiva Modernizadora ao método positivista,

no qual o empirismo € base para compreender a realidade. A ciéncia, nessa

perspectiva, deve ser neutra e servir apenas para descrever os fatos, a fim de

prevenir e/ou tratar os desajustes de uma sociedade considerada como harmdnica.

Ratificando sua vinculacdo ao positivismo, ganhou destaque nhessa

perspectiva o modelo de diagndstico-intervencdo, conforme o quadro sintese do

grupo B:

Quadro 5 - Modelo de Diagnéstico e Intervencéo

Diagnéstico

Intervencéao

Identificar e descrever
Classificar

Explicar e compreender
Prever tendéncias
Preparacéo da acéo
Execucéo

Avaliacéo

Fonte: CBCISS (1986). Reproducéo do quadro original - Relatério do grupo B.(CBCISS, 1986 p. 93)

Cardoso (2013) ressalta:

[..] a realizagdo de diagnostico social ganha centralidade
metodoldgica, como forma de investigar a realidade do individuo para
poder pensar a intervencdo sobre as causas dos desajustes e
patologias. O uso de tal recurso esta totalmente vinculado a teoria
positivista em sua apreensdo das causalidades, de maneira racional
e pelo uso de técnicas especificas, a fim de, ao estabelecer as
causas, poder realizar os tratamentos e adequacgbes (CARDOSO,
2013, p. 138).

Consideramos relevante mencionar que o0s dois seminarios/documentos

citados até aqui,

Araxd e TeresoOpolis, foram expressbes da Perspectiva
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Modernizadora e ressaltavam a contribuicdo do Servico Social ao processo de
integracédo e desenvolvimento social, bem como buscavam elevar a profisséo a um
status técnico e cientifico, por meio da sistematizacdo da préatica profissional.

Modernizam, mas ndo rompem com o tradicional.

Na medida exata que se fechava o caminho para uma efetiva critica
da vida social, o Servico Social brasileiro iniciou a critica de suas
préprias modalidades de intervencdo. Em outras palavras,
impossibilitando de questionar-se socialmente, o Servigco Social
brasileiro se questionou metodologicamente. As preocupacdes sobre
a funcdo social do Servico Social, a andlise dos seus valores
ideoldgicos, o tratamento de suas implicagbes socio-politicas, tudo
isso foi substituido pelo excessivo cuidado com o instrumental que
deveria ser utilizado no exercicio profissional (NETTO, 1975, p. 6).

Destarte, as sinteses e discussdes apresentadas nos dois seminarios e seus
documentos, Araxa e Teresopolis, ndo apresentarem qualquer critica de ordem
estrutural ou mesmo ao cenario brasileiro da ditadura. Ao contrario, as propostas
gue nelas sao apresentadas, centralizada na elaboracdo de uma metodologia do

Servico Social € justamente o reforco ao padrdo de desenvolvimento.

O esforco do servico social, nesta perspectiva, tem em mira uma
contribuigdo positiva ao desenvolvimento, entendido este como um
processo de planejamento integrado de mudangas nos aspectos
econdmicos, tecnoldgicos, sdcio-culturais e politico-administrativos
(CBCISS, 1986, p. 41).

O perfil que se gestou a partir dessa perspectiva era fortemente tecnicista,
centralizava-se na andlise da intervencdo que buscava, entre outros aspectos,
promover o reconhecimento e o status profissional no aparato cientifico. A
legitimidade da profissédo estaria nesse estatuto cientifico, o qual concebia o servi¢o
social com um objeto, metodologia e teoria proprios.

“*

Silva (2013) ressalta que, neste momento, “o cientificismo, o
epistemologismo e o metodologismo s&o essenciais para que o Servigo Social
seja reconhecido como profisséo (cientifica)” (p. 93, grifo nossos), mesmo que
esses profissionais se caracterizassem como agentes da pratica da intervencao.
Produzir o profissional moderno implicava uma profunda mudanga na
formacado dos assistentes sociais e, conforme aponta Netto (2006, p. 124), a politica

educacional da ditadura encarregou-se disso, por meio do rompimento com 0
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confessionalismo, o paroquialismo e o provincianismo que marcaram 0 ensino do
Servigo Social no Brasil até a década de 1950. Os aportes para a intervencdo do
assistente social e a producdo do conhecimento encontraram validacdo no
positivismo, na tentativa de trazer a profissdo um carater técnico-operativo, no
entanto, permaneceram elementos da filosofia neotomista, em especial no que se
refere aos valores e a referéncia moral que informam sua dimenséo ética, bem como
se mantém sua vinculacdo ao pensamento conservador.

O curriculo minimo aprovado pelo CNE — Conselho Nacional de Educagdo em
1970 refletiu, mesmo que tardiamente, a adesdo do Servigco Social a ideologia
desenvolvimentista. Outra caracteristica resultante desse processo historico da
profissdo foi demonstrada a preocupacdo com a cientificidade e o método, pela
incluséo de disciplinas como Teoria do Servi¢co Social.

Os cursos de Servigo Social, a partir do curriculo de 1970, continham a carga-
horaria de 2500h/a, com duracdo minima de trés anos e maxima de cinco anos e se
constituiam por matérias em dois ciclos: o basico e o profissional. O basico abarcava
as disciplinas de Sociologia, Psicologia, Economia, Direito e Legislacdo Social e
Teoria do Servigo Social e o Ciclo profissional, as disciplinas de Servigo Social de
Casos, Politica Social, Etica Profissional, Servico Social de Grupo e Servigo Social
de Comunidade (PORTES, 2016).

Os conteudos relacionados a Caso, Grupo e Comunidade ndo foram
descartados, denotando a marca sincrética da formacéao profissional nesse periodo,
a qual centrava-se na busca pela sua modernizacdo, sem abrir méos de elementos
do tradicional.

Além do novo curriculo, outro fato de extrema importancia no cenario
académico foi a criacdo, em meio ao contexto ditatorial, do primeiro curso de pos-
graduacédo em Servico Social. Durante a ditadura foram criados seis programas de
poés-graduacédo strictu sensu, como fruto da insercdo do Servico Social no quadro
universitario e da exigéncia em articular ensino e pesquisa. Os cursos de pés-
graduacdo fomentaram a producgdo cientifica e criaram um mercado editorial, até
entdo praticamente inexistente. Tais acontecimentos criaram as condi¢cdes para a
maturacdo académico-profissional do Servico Social, a qual foi consolidada no
periodo posterior, quando da luta pela redemocratizacdo do Estado (NETTO, 2006;
IAMAMOTO, 2004).
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Destacamos dessa perspectiva alguns elementos centrais: a busca por uma
metodologia prépria do Servigo Social, com enfoque na técnica e a necessidade de
adquirir um estatuto cientifico como forma de legitimacédo e reconhecimento
profissional. O periodo € marcado pelo esforgco em torno da sistematizacao tedérico-
pratica do Servico Social. E relevante também mencionar que tal diregio foi
hegeménica durante todo o periodo da Ditadura Militar brasileira e correspondeu aos
interesses da burguesia no projeto de desenvolvimento.

A perspectiva de Modernizacdo Conservadora comecara a ser questionada
em meados dos anos 1970. A partir dai, segundo Netto (2006), outras duas direcdes
irdo compor o processo de renovacédo da profissao. Uma delas, segundo o autor, € a
gue denominou de Reatualizacdo do conservadorismo e que ocorreu num
momento histérico em que ditadura militar mostrava seus sinais de faléncia diante da
crise econdmica e da promessa de um milagre econdmico nao ocorrido.

A Ditadura vivia, nesse periodo, momentos de tensfes e disputas internas,
entre militares mais rigidos, tidos como a ‘linha-dura” do regime e outros que
tendiam a uma democracia conservadora. O governo Geisel (1974-1979)
representou a derrota da linha-dura e foi associado ao inicio da abertura politica de
forma “lenta, gradual e insegura’®” (FAUSTO, 2013, p. 417).

E por que Geisel agiria propenso ao fim ditadura? Nas andlises de Boris

Fausto, destacamos:

As funcbes e principios béasicos das forcas armadas eram assim
distorcidos, trazendo riscos a integridade da corporacdo militar. Para
restaurar a hierarquia, tornava-se necessario neutralizar a linha-dura,
abrandar a repressao e, ordenamente, promover a “volta dos
militares aos quartéis” (FAUSTO, 2013, p. 418).

Economicamente o cenario era de crise. O milagre ndo acontecera, ao
contrario, reforgcou-se a concentracdo de renda e o periodo foi ainda marcado pelo
abandono aos programas sociais. A sonhada experiéncia de crescimento com
controle da inflagdo durou pouco.

O descontentamento econdémico era associado a revolta. A populacdo

comovia-se com as ainda persistentes acdes da linha-dura da ditadura, como as

i) proprio presidente Geisel definiu que a necessidade de abertura do regime deveria ser feira de forma “lenta,

gradual e segura”. No entanto, corroboramos as analises de Fausto (2013) de que a mesma ocorreu de forma
insegura, visto a presséo da ala “linha-dura” que ameacava o retrocesso da abertura.
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torturas seguidas de mortes, como as do jornalista Vladimir Hergozov e do operario
Manuel Fiel Filho. A indignacao de intelectuais, artistas e da Igreja foi relevante para
movimentar o cenario de contestacoes.

Na Igreja Catolica ascendiam expoentes de uma ala mais a esquerda e
proxima dos movimentos sociais e associados a Teologia da Libertagcdo. O momento
era de conflito entre a manutencdo de um regime mais duro e as mobilizacdes da
esquerda. E dentre estas as de movimentos sociais e pastorais vinculadas a
esquerda catoOlica que comecavam a se estruturar. Era um quadro social,
econdmico e politico favoravel as contestacbes no ambito da profisséo e de criticas
a modernizacdo conservadora do Servigo Social brasileira, bem como a abertura a
outros projetos que nao confrontavam a direcdo ideopolitica posta pela autorcracia
burguesa instaurada no pais. E neste contexto que se situa a vertente que Netto
denomina de Reatualizacdo do Conservadorismo, com destague para um grupo
de autores e professores do Servico Social que busca referéncias tedricas em
reflexdes sobre a fenomenologia e, em sentido oposto, ao inicio da aproximacao do
Servigo Social ao marxismo que, nesse contexto, jA comecava a se evidenciar.

A Reatualizacdo do Conservadorismo néo teve forte expressdo na categoria,
diferentemente da vertente Modernizadora, cuja hegemonia se deu por mais de dez
anos. O projeto de resgatar aspectos do tradicionalismo, sob outro viés, teve seu
destaque no meio académico expresso no Documento de Sumaré, fruto do

¢'%° realizado no periodo de 20 a 24 de novembro de 1978, e

106

Seminario de Sumar
no Seminario Alto da Boa Vista ", realizado em 1984.

Conforme analises de Netto (2006, p. 201), o seminario de Sumaré
apresentava uma nova proposta que teve rebatimentos em textos dirigidos aos
profissionais, com destaque no ambito académico, por meio da producao de teses e
textos para a graduacao e pos-graduacao e na reciclagem de assistentes sociais.

Trata-se, segundo Netto (2006), de uma vertente que buscou recuperar
aspectos do tradicionalismo, reatualizando suas dimensd@es tedrico e metodoldgica,

cujo respaldo deu-se na fenomenologia. O documento de Sumaré, fruto do

1% pe 20 a 24 de novembro de 1978, vinte e cinco assistentes sociais, a convite do CBCISS, reuniram-se no Rio

de Janeiro, com o objetivo principal de continuar os estudos de teoriza¢do do servigo social iniciados em 1967
com o Seminario de Araxa — o Documento de Araxa — que foi considerado por muitos como um marco tedrico do
servico social no Brasil. Decorridos dez anos, era desejavel retomar esse Documento e possibilitar novos
qouestionamentos na linha da sistematizacao tedrica por ele iniciado (CBCISS, 1986, p.107).

1% O seminario Alto da Boa Vista foi realizado em novembro de 1984 e contou com a participacdo de 24
pessoas (23 assistentes sociais e 1 estudante). Os documentos de ambos 0s seminarios foram publicados pelo
CBCISS em 1986.



119

Seminario, fez ainda mencéo a dialética, mas essa perspectiva ndo teve eco no
interior da profissédo naquele espago e momento.

A verdade é que o0s seminarios em questdo nao condiziam com a
movimentacdo politica daquele momento, bem como com as discussdes da
vanguarda profissional que emergia, e tinham o que Netto (2006) denominou de
“‘extrema pobreza teérica” (p. 196).

A vertente de Reatualizacdo do Conservadorismo emergiu de uma
perspectiva de visdo de pessoa e comunidade de Emanuel Mounier'®’, bem como
apoiava-se no humanismo cristdo e na fenomenologia'®. Entendia o Servico Social
como ajuda psicossocial, pensando a metodologia a partir de um processo de ajuda
psicossocial, configurando-se como uma Nova Proposta a tendéncia modernizadora.

Expoentes dessa perspectiva foram professores das Faculdades de Servico
Social do Rio de Janeiro, entre eles, Anna Augusta de Almeida, Ana Maria Braz
Pavdo, Anésia carvalho e também a professora de filosofia Creusa Capaldo’®. Esta
tltima era formada em filosofia e responsavel por apresentar alguns principios da

111 112

fenomenologia de Husserl*'° e posteriormente de Schutz'*' e de Merleau-Ponty*?,

apesar dos equivocos de interpretagdo’® (SILVA, 2013).

07 A perspectiva filos6fica de Mounier parte de uma premissa metafisica que entende o homem como pessoa

humana, cujas necessidades materiais sdo subordinadas a vida pessoal (liberdade e criatividade da pessoa). As
reflexdes que partem dessa premissa s@o personalistas o apregoam determinadas condutas de ordem pratica e
se inserem, a0 mesmo tempo, em determinados dominios do pensamento. O personalismo supde, portanto, uma
doutrina que, a partir de uma reflexdo centrada na pessoa humana, pretende incidir sobre um modo de vida
(uma civilizagdo, num determinado tempo e espaco). Mounier acredita que a proposta do personalismo se
diferencia das grandes perspectivas politicas do seu tempo — fascismo, comunismo -, sobretudo, porque ndo tem
qualquer filiagdo politica. Entende que essas perspectivas quase sempre sdo direcionadas a organizagdo de
partidos, 0 que, a seu ver, é condenavel, porque acredita que os partidos tendem a subjugar as vontades
pessoais a uma direcao partidaria. Ao contrario das tendéncias partidarias, o personalismo arroga-se a cumprir o
testemunho de convergéncias de vontades, sob a alegacdo de que estas devem ser respeitadas em sua
diversidades e potencializadas para incidir eficazmente na historia, de forma a constituirem a base para a
construcdo de uma civilizagéo dedicada & pessoa humana (GUEDES, 2005, p. 168-169).
108 Segundo Guedes (2005), Merleau-Ponty define a fenomenologia como um movimento, cujo marco inicial
esta em Husserl (1859/1938), mas que €é inconcluso, pois estd a caminho desde muito tempo (Merleau-Ponty,
apud Guedes). Para a autora, dentre as vertentes que convergem para este movimento esta a fenomenologia
existencial que é considerada por Capalbo (1985) como a mais pertinente para subsidiar as necessidades
tedricas do Servigo Social, justificando que esta busca compreender o homem em sua estrutura universal, mas
concomitantemente na sua experiéncia concreta do vivido. Dentro dessa perspectiva, a autora elege alguns
temas e intenta sobre a transposicdo destes temas para a reflexdo teérica do Servico Social (GUEDES, 2005,
.164).
?09 Creusa Capaldo era filésofa e, por meio de conferéncias e publicagcdes, dispunha a apresentar aos
assistentes sociais reflexdes sobre o que considerava ser temas fundamentais da fenomenologia pertinentes ao
Servico Social. Suas conferéncias tornaram-se referéncias para os assistentes sociais que se dispuseram a
estudar a fenomenologia. Seu texto fez parte dos textos de orientagcdo para debate no Seminario de Sumaré,
osteriormente publicadas pelo CBCISS.
% HUSSERL era um filésofo preocupado com a construcdo de uma légica pura como teoria geral das
proposicdes logicas a priori. Critica o positivismo e a tendéncia ao psicologismo em desvincular a légica da
psicologia e restringir o vivido a fatos psicoldgicos particulares, quando estes, na verdade, devem ser descritos
do ponto de vista de sua estrutura (GUEDES, 2005, p. 203).
" Para Capaldo, Schutz foi o fundador de uma “eidética sociolégica”. Aponta que ele parte do principio de que
0 mundo da vida social, em seu vivido, apresenta-se como um campo de coexisténcia e conflitos, ressaltando
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O texto de Creusa Capalbo (1986) que compde o documento de Sumaré

explicitou de forma clara a nova proposta:

Este processo se dinamiza através do dialogo, entendido, aqui como
uma forma de ajuda psicossocial. O didlogo ocorre huma relacéo
mutuamente significante que se manifesta por um apelo de um lado —
a intencao da ajuda profissional e, de outro — o do querer ser ajudado
(CBCISS, 1986, p. 185).

Essa vertente recuperou o tradicionalismo ao fazer a critica ao projeto
modernizador e sua énfase ao tecnicismo e pragmatismo, bem como se op6s ao
projeto de intencédo de ruptura que comecava a trazer criticidade ao Servigco Social
brasileiro.

Conforme apontamentos de Capalbo (CBCISS, 1986), o Servico Social era
uma pratica que recaia sobre a pessoa, visando sua transformacdo. Sua
metodologia ndo se propde a explicar os fenbmenos, mas a compreendé-los a partir
do proprio sujeito. Assim, o Servico Social deveria ter um referencial te6rico mais
humano e ndo amparado no positivismo da perspectiva modernizadora.

O texto documento base “Reflexdes sobre a construgdo do Servigo Social a
partir de uma abordagem de compreensdo, ou seja, interpretacdo fenomenoldgica
do Estudo Cientifico do Servi¢co Social”’, apresentado no Seminario de Sumaré, das
autoras: Ana Augusta de Almeida, llda Lopes Rodrigues da Silva, Maria Adelaide
Ferreira Gomes, Maria Augusta de Aguiar Ferraz Temponi, Maria Julia Nin Ferreira e

Maria Madelena do nascimento, também é expressao dessa perspectiva.

que a analise da coexisténcia refere-se a fatores inerentes a vida social: “a liberdade, o valor, o significado, o
sentido e a agdo” (GUEDES, 2005, p 209).

12 Merleau-Ponty € filésofo e concebe a existéncia como “experiéncia de inter subjetividade, de comunicagéo
entre as pessoas, de modos de relacionamento interpessoal” (p. 205). Diz Merleau-Ponty: “Quando eu percebo o
cubo na minha frente, é cada lado do cubo que eu vejo e em diferentes perspectivas” (Merleau-Ponty (1994).
Cada perspectiva € um modo de exibigdo deste objeto. Quando percebo cada aspecto, diz o autor, viso o cubo
inteiro. A totalidade néo é dada, mas € visada. Segundo Merleau-Ponty, se tais objetos ndo sédo dados, eles sao
quase presentes. E isto que significa dizer que minha percepcdo designa um modo de intencionalidade
g%UEDES, 2005, p 206).

Na esteira das reflexdes de Capalbo, o Servico Social aproxima-se da fenomenologia existencial.
Salientamos, também, que tanto nas reflexdes de Capalbo (1985 e 1986) como nas dos assistentes sociais que
a incorporaram, excetuando a de carvalho (1991), recorre-se a Hursserl e a Merleau-Ponty. Porém, a recorréncia
a esses autores, no que tange a temas pertinentes a reflexdo teérica do Servico Social, processa um
distanciamento do que, de fato, eles postulam. Ressaltamos, ainda, que esta recorréncia ndo demarca as
diferencas fundamentais entre as andlises logicas em Hursserl e ontolégica em Merleau-Ponty (GUEDES, 2005,
p.164). Apesar de Silva (2013) referenciar Husserl, Heidegger e Schutz como formas de aproximagdo do Servigo
Social a fenomenologia, apresentadas por Creuza Capaldo, estes ndo foram aprofundados no Servi¢co Social e
ndo tiveram uma forte influéncia na profissdo. Foram aproximacdes feitas de forma superficial e muitas vezes
equivocada. As interpretacdes aos autores fenomenolégicos pautavam-se na constru¢do de uma “nova proposta”
de metodologia ao Servigo Social (CARDOSO, 2013; SILVA, 2013; GUEDES, 2005).
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Com severas criticas ao pragmatismo e tecnicismo da Perspectiva
Modernizadora e alertando sobre os perigos da aproximac¢do do Servigco Social com

0 marxismo, a Nova proposta era apresentada como:

[...] uma metodologia genérica pensada a partir da descoberta, no
processo de ajuda psicossocial, de um sentido novo. Uma abertura
para a ajuda psicossocial, na consciéncia, entre concepcdo da
realidade ou de uma de suas partes, e 0s projetos humanos e sociais
na sua situacdo humana, histérica e concreta. Significacdo que inclui
0 nexo entre intimo existente entre teoria e praxis. O marco
referencial tedrico dessa metodologia é constituido por trés grandes
conceitos: dialogo, pessoa e transformacao social (ALMEIDA, 1978,
p. 116).

E possivel afirmar que, com todas as fragilidades do processo de renovacéo
do Servico Social brasileiro, este foi um movimento importante para a ruptura com o
Servigo Social tradicional. Conforme andlises de Santos (1981, p. 170), apenas a
suspeita do significado oculto do trabalho dos assistentes sociais constituiu um
notavel passo para o conhecimento mais adequado dessa atividade. Para a autora,
a reconceituacdo foi um movimento de ruptura, um primeiro pensamento que
permitiu a critica do significado aparente de sua atividade.

A busca por um Servigco Social com criticas a sociabilidade burguesa e a
“‘intengao de romper” com o Servico Social tradicional tiveram leves expressées nos
Seminarios de Sumaré e Alto da Boa Vista, mas foram insuficientes para se
configurarem como um marco de ruptura.

E verdade que no texto produzido pelo grupo de assistentes sociais paulistas,
no Seminario de Sumaré, ja apareciam tracos de uma certa critica. Os redatores
apontavam que a discussao devia ser pautada na construcdo do objeto do Servigo
Social mediante um enfoque dialético que incorporasse questdes como as relacbes
ciéncia e classes sociais, os valores ideoldgicos e as diferentes filiacdes filosoficas,

entre outros.

A partir de 1965 vive-se na América Latina e no Brasil um movimento
de reconceituacao do Servigo Social que se propds inicialmente a
uma ruptura das influéncias europeias e norte-americanas, a um
esforco de revisdo do aparato teérico, metodoldgico e filoséfico da
disciplina e a uma denuncia da acao profissional como realizada em
funcdo dos interesses das classes dominantes (CBCISS, 1986, p.
138).
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No entanto, Netto (2006, pag. 199) aponta que o documento de Sumaré,
apesar de apontar categorias criticas, o faz de maneira eclética e vulgar. Aspectos
idealistas sdo percebidos e houve ainda aproximagbes ao neotomismo, a
fenomenologia e ao marxismo de forma simultaneas.

Essas sdo marcas importantes no que Netto (2006) define como tradigao
sincrética e eclética do Servico Social e que se constituiu como grande limitador no
intento em romper com o servico social tradicional no Brasil.

Além do carater sincrético e eclético, outra caracteristica que marca as duas
vertentes apresentadas é que, em ambas, ndo ha qualquer mencdo ou critica a
sociabilidade burguesa e a estrutura fundada no modo de producgédo capitalista. Ao
contrario, o movimento abordado até aqui denota a tentativa de renovar,
ressignificar, alterar o estatuto profissional, suas metodologias, funcéo e objetos por
meio de andlises e propostas internas, de forma enddgena, desconsiderando a
profissdo como fruto de um processo histérico.

2.1.3.1 A construcao de uma perspectiva critica no Servigo Social brasileiro

Segundo Netto (2006), a emergéncia de uma perspectiva que de fato
contestasse a ordem burguesa e pudesse configurar-se como uma “intengéo de
ruptura” com o Servigo Social tradicional s6 foi possivel pelo cenario que se gestou
no final da década de 1970 e inicio da década de 1980. Contudo, ja no inicio da
década de 1970, mesmo que de forma isolada e ainda residual, o Servigo Social
passou a fazer uma “critica sistematica ao desempenho tradicional e seus suportes
tedricos, metodoldgicos e ideoldgicos” (NETTO, 2006, p. 159), buscando romper
com a base positivista, a qual sustentara a profissdo até aquele momento.

A primeira expressdo desse movimento teorico-critico esta no denominado
Método BH', que, segundo o autor, foi a primeira sistematizacdo com clara

inspiracao marxista e expressa a génese da vertente “intengdo de ruptura® com o

14 0 método de BH consistia em um processo metodolégico que previa seis momentos: aproximacao |: um

primeiro contato com a populacdo/bairro para conhecimento da realidade e apresentacdo da proposta;
Investigacdo significativa: um “investigar sistematico que o grupo realiza sobre a realidade”; interpretacéo
diagndstica: “realiza-se a primeira realimentacéo tedrica, através do confronto dos dados da realidade obtidos
anteriormente com as referéncias tedricas iniciais”; aproximacdo Il: “ampliagdo do trabalho [...] através da
discussdo do diagnéstico, da selecao de alternativas de acdo e da organizacdo de novos grupos de acao;
programacéo: um planejamento de metas e fins a se alcangarem a partir do diagndstico realizado; e, por fim,
execucdo de projetos: consolidacdo das a¢bes programadas, através da “realizagdo e execugdo de projetos
concretos buscando uma transformacdo da mesma (a realidade encontrada)” (Santos & Quiroga, 1993, apud
Cardoso, 2013, p. 183).
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Servigo Social tradicional. Na proposta desse método, procura-se traduzir resultados
de uma experiéncia realizada por um nucleo docente da Escola de Servigo Social da
Universidade Catélica de Minas Gerais (nos anos de 1972 a 1975) e que se pautava
na critica a metodologia caso, grupo e comunidade, bem como as reflexbes
apresentadas pelas autoras que pretendiam ancorar-se na fenomenologia para
construir uma “nova proposta” de orientagao para o trabalho dos assistentes sociais.

Silva (2011) destaca que essa proposta de BH, ainda que representada por
setores profissionais minoritarios e permanecendo marginal até o final dessa
década, teve importante repercussao na construgdo de uma “contra resposta ao
encaminhamento hegemonico que transforma a profissdo num mero instrumento da
aceleracdo do desenvolvimento” (p. 55).

Para José Fernando Siqueira da Silva (2013), foi uma experiéncia que:

Incorpora um conjunto de experiéncias mais a esquerda, vinculadas
as resisténcias a ditadura burguesa, a redemocratizagdo do Brasil,
aos movimentos populares voltados — por diferentes caminhos — a
contestagdo da ordem e as universidades. Lideradas pelas
professoras Leila Lima dos Santos e Ana Maria Quiroga e,
posteriormente, potencializadas por outras(os) autoras(es) — inclusive
latino americanas(os) - que enriqueceram e ou deram continuidade
ao legado critico da reconceituacdo, tal proposta possui alguns
méritos importantes e até entdo ausentes no Servigo Social: a) uma
forte critica a proposta de desenvolvimento em curso na época,
tendo como referéncia a aproximag¢ao com a tradicdo marxista (ainda
gue pelo viés da militancia politica); b) a composicdo de um projeto
global (que ultrapassou o proprio projeto profissional) com forte
critica ao tradicionalismo e as outras matrizes reconceituadas; c) a
critica a ‘“neutralidade”, a departamentizacdo/fragmentacao
responséavel pela mutilacdo do real, bem como a recusa do vinculo
do Servigo Social com processos de adaptacao, de integracdo social
e de individualizacdo dos “problemas sociais” despidos de
contextualizacdo e de analise historica (p. 98-99).

O método constituia-se numa primeira iniciativa de associar o Servi¢co Social a
nocéo de historicidade, classes sociais e transformacdo da realidade social, o qual

se

configurou como a primeira elaboracdo cuidadosa, no pais, sob a
autocracia burguesa, de uma proposta profissional alternativa ao
tradicionalismo preocupada em atender aos critérios teoricos,
metodolégicos e interventivos capazes de aportar ao servico social
uma fundamentacdo organica e sistematica, articulada a partir de
uma angulacdo que pretendia expressar os interesses histéricos da
classe e camadas subalternas. E absolutamente impossivel de
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abstrair a elaboragéo belo-horizontina da fundacédo do projeto da
ruptura no Brasil (NETTO, 2006, p. 275).

Diferentemente do que ocorreu com 0os demais momentos de discussdo que
marcaram o processo de renovacgdo do Servico Social brasileiro, o Método BH foi
uma experiéncia realizada no ambito académico e durou aproximadamente trés
anos e caminhava em sentido oposto aos seminarios realizados na mesma época
(Araxda, Teresopolis, Sumaré e Alto da Boa Vista).

Sistematizamos a seguir alguns aspectos das propostas metodoldgicas

elaboradas nesses seminarios:



Quadro 6 - Propostas Metodoldgicas para o Servico Social a partir do Movimento de Reconceituacao'*®

Definicao

Concepca

0
Servico

Social

do

Seminario realizado na cidade
de Araxa,
CBCISS,

alguns

organizado pelo
a qual convidou
assistentes  sociais
para refletir acerca do objeto,
funcdo e metodologia do

Servigo Social.

Provimento de recursos
indispenséaveis ao
desenvolvimento, a

valorizagdo e a melhoria de
condicdes do ser humano,
pressupondo o atendimento
dos valores universais e a
harmonia entre estes e o0s
valores culturais e individuais.
(Documento de Araxa,

CBCISS, 1986)
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Também a convite do
CBCIIS, reuniram-se alguns
assistentes sociais em
Semirério realizado na
cidade de Teresdpolis, como
forma de dar continuidade e

aprimorar as reflexdes feitas

a partir do seminario de
Araxa
N&ao ha ruptura na

compreensdo dos objetivos
do Servigo social pautados

em Araxa.

Seminério realizado no Centro de
Estudos de Sumaré, no Rio de
Janeiro, a fim de retomar e avaliar
a primeira década de publicacdo do
documento de Araxa, a partir da
sistematizacdo tedrica do Servico
Social, a convite do CBCISS.

O Servico Social era uma pratica
gue recaia sobre a pessoa, visando
sua transformacao. Sua
metodologia ndo se propde a
explicar os fendbmenos, mas a
compreendé-los a partir do préprio
sujeito. Assim, o Servico Social
deveria ter um referencial tedrico
humano

mais (Documento de

Sumaré, CBCISS, 1986).

Quadro didaticamente organizado para sintetizar aspectos sobre os seminarios e experiéncias do periodo.

Experiéncia realizada de 1972 a
1975, por um grupo docente na
universidade Catdlica de Minas
Gerais, por meio de uma proposta
de ensino, pesquisa e extensao

(campos de estégio).

O objeto do Servico Social se

define, pois, em funcdo: da

historicidade de toda pratica
social; das caracteristicas da

situacdo brasileira enquanto uma

realidade dependente; das
relacbes existentes entre as
diversas classes sociais; da

relagdo entre ele e os objetivos
profissionais (SANTOS e
QUIROGA, 1993, p. 39).

1A



Centralida  Aprimorar as metodologias ja
de do existentes como Caso, Grupo
debate e Comunidade, bem como

criar metodologias proprias do

Servico Social.

Matriz Positivismo
tedrica

Fonte: Quadro elaborado pela autora.

Busca de uma concepcédo
cientifica da pratica do
Servi¢o Social, bem como de
uma metodologia prépria da

profisséo.

Positivismo

Construgdo de uma nova proposta
de intervencado profissional, a qual
resgatava os valores do servigo
social tradicional, sob outra

perspectiva.

Fenomenologia

Experiéncia que buscou construir,
por meio do ensino, da pesquisa
e da extensdo (com espacos de
estagio), uma metodologia de
intervencao profissional pautada
na critica a metodologia classica
de Caso, Grupo e Comunidade,
opondo-se também a metodologia
da proposta fenomenoldgica a
partir de uma leitura critica da
realidade e do estabelecimento
de procedimentos e acdes que
visavam o fortalecimento da
classe trabalhadora em uma
vinculacdo organica dos
assistentes sociais com essa
classe (CARDOSO, 2013).

Marxismo

9T
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Ainda que a experiéncia do Método BH protagonizada pela escola mineira
seja isolada na década de 1970, o papel da universidade no processo de ruptura
com o Servico Social tradicional foi decisivo para a configuracdo de uma perspectiva
critica na profissdo. No espaco da universidade, como aponta Netto (2006, p. 264),
gestou-se uma nova massa critica que se beneficiou de uma interlocugdo nova com

as disciplinas e teorias sociais, 0 que é considerado pelo autor um avanco.

O saldo exemplar desse avanco estd em que se configurou, por
assim dizer, a maioridade intelectual e tedrica da intencdo de
ruptura: a partir dela, esta vertente situa-se numa interlocucéo
paritaria com as ciéncias sociais e com outras areas da producao do
saber, sem abrir mdo da referencialidade profissional do Servico
Social (NETTO, 2006, p. 266, grifos nossos).

O projeto da escola mineira foi divulgado na Convencao da ABESS, realizada
em 1973, em S&o Luiz-MA e, posteriormente, em 1976, em outra convencao
ocorrida em Piracicaba-SP, as quais pretendiam debater as exigéncias postas a
formacdao profissional. Bravo (2009) ressalta que esse foi um momento de disputa de
projetos entre uma perspectiva que pretendia romper com o Servico Social
tradicional, associando-o a classe trabalhadora, aqui representada pela experiéncia
mineira, e outra que “defendia a neutralidade cientifica e o carater
predominantemente técnico do Servigo Social” (p. 683). As condi¢des que
possibilitaram o desenvolvimento e o amadurecimento da vertente de ruptura no
Brasil sdo posteriores a experiéncia de BH e tiveram como auge a década de 1980.

A direcdo social oriunda dessa vertente sera aprofundada na trajetoria
séciohistorica da profissdo nas décadas de 1980 e 1990, a qual resultara na
construgcédo de um novo projeto de profissado e formagao profissional.

Cabe-nos aqui afirmar que € com esta vertente que

Repercutem produtivamente no Servigo Social no Brasil as questdes
referentes a dindmica contraditéria e macroscépica da sociedade,
apanhadas numa angulacdo que pbe em causa a producdo social
(com a énfase na critica da economia politica), que ressalta a
importancia da estrutura social (com o privilégio da andlise das
classes sociais e suas estratégias), que problematiza a natureza do
poder politico (com a preocupagdo com o Estado) e que se interroga
acerca da especificidade das representacbes sociais (indagando-se
sobre o papel e as fungbes das ideologias) (NETTO, 2006, p. 302-
303).
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E por meio do Projeto de Ruptura que o Servico Social, retomara no Brasil, 0
significado mais amplo do Movimento de Reconceituagdo com sua face contestatoria
e emblematicamente oposta ao tradicionalismo e ao conservadorismo na profissao,
a partir de sua aproximacao com o marxismo (CARDOSO, 2013).

Nas analises de Netto (2005b), é

adequado caracterizar o desenvolvimento deste “Servico Social
critico” no Brasil como herdeiro do espirito da reconceituacao:
comprometido com os interesses da massa da populagéo,
preocupado com a qualificacdo académica e com a interlocu¢do com
as ciéncias sociais e investindo fortemente na pesquisa (p. 18).

A partir dos diversos processos desencadeados pela vertente denominada
por Netto (2006) de Intencdo de Ruptura € que o Servico Social ira desenvolver
protagonismo no que tange a direcdo social critica, em relacdo aos demais paises

da América Latina, quica de todo o mundo.

2.1.4 O Legado do Processo de Renovacao do Servigo Social Brasileiro

O legado do intento em romper com o Servigo Social tradicional, construindo
uma perspectiva critica para o Servigo Social no Brasil, € inconteste. E impetuosa e
necessaria a afirmacdo de que a profissdo tomou outros rumos e possibilitou a
disputa por projetos profissionais distintos do tradicionalismo hegemoénico até a
década de 1960.

Dentre os principais aspectos corolarios desse processo, destacamos:

- A aproximacdo com a tradicdo marxista, a qual possibilitou ao servico
Social a denominada por Netto (2006) maturacédo intelectual da
profisséo;

- O avanco de debate teorico e o aprofundamento tedrico-metodoldgico,
resultantes da aproximacéo do Servico Social as ciéncias sociais, em
especial, ao marxismo, ja citado;

- O avanco académico do Servico Social, em especial, quando do
reconhecimento do Servigo Social como area de conhecimento pelas

agéncias de fomento de pesquisa;
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IV-  Empenho em produzir uma perspectiva tedrico-metodoldgica que faz

critica ao pragmatismo e a concepg¢do do Servi¢co Social reduzido a sua

dimensao interventiva;

V- A superacdo da concepcdo da profissdo de forma endogena,

desarticulada da processualidade histérica.

VI- O reconhecimento da dimensé&o politica da profisséo, atrelada a uma

perspectiva, seja ela conservadora ou critica;

VIl- A organizacdo politica da profissdo, que teve destaque com as

entidades organizativas da profissédo, hodiernamente expressas pelo
conjunto CFESS/CRESS, ABEPSS, ENESSO.

Destarte, entendemos que, é a partir dos processos desencadeados pelo

Movimento de Reconceituagédo Latino-americano e, nesse bojo, considerando as

particularidades do Processo de Renovacao do Servigo Social brasileiro, € que sera

constituida uma Direcédo Social Critica para o Servi¢co Social no Brasil. Tal direcdo é

expressao da construcdo de um novo projeto de profissdo, denominado na década

de 1990 de Projeto Etico-politico do Servigo Social brasileiro e que tera repercussio

direta na formagao profissional dos assistentes sociais no Brasil, bem como nas

posteriores interlocucdes firmadas entre o Servico Social brasileiro e o portugués.

2.2 A REVOLUCAO DOS CRAVOS E A POSSIBILIDADE DE REPENSAR O SERVICO SOCIAL EM

PORTUGAL

2.2.1 O Caminho da Revolucao Portuguesa

Grandola, vila morena

Terra da fraternidade

O povo € quem mais ordena
Dentro de ti, 6 cidade

Dentro de ti, 6 cidade

O povo € quem mais ordena
Terra da fraternidade
Grandola, vila morena

Em cada esquina, um amigo
Em cada rosto, igualdade
Grandola, vila morena
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Terra da fraternidade

Terra da fraternidade
Grandola, vila morena

Em cada rosto, igualdade

O povo é quem mais ordena

A sombra duma azinheira
Que j& ndo sabia a idade
Jurei ter por companheira

Grandola, a tua vontade

Grandola a tua vontade

Jurei ter por companheira

A sombra duma azinheira

Que ja ndo sabia a idade

(“Grandola Vila Morena, Zeca Afonso)

A abertura Marcelina, citada no primeiro capitulo deste trabalho (p. 65), foi um
dos primeiros indicios de crise do regime militar portugués. Tal abertura néo
significou uma vontade politica dos militares em acabar com a ditadura, mas uma
resposta ao cenario de crise econdmica e uma forma de controle dos movimentos
populares e dos movimentos que lutavam contra a guerra das col6nias.

Esses foram, em nossas andlises, os dois principais desencadeadores da
derrocada da ditadura em Portugal na entrada dos anos setenta do século XX e que
compuseram o cenario social, politico e econdmico do momento: o primeiro, a forte
crise econbmica, que inclusive dividia o grupo militar entre os que defendiam a
superacdo da crise pela intensificacdo da exploracdo das colbnias e o0s que
reclamavam a integracdo ao Mercado Comum Europeu e o segundo, 0s movimentos
em torno da luta contra a colonizacdo, que fomentavam e se atrelavam a outras
lutas™®.

A publicacdo em 1972 do livro do general Spinola, homem do exército que
coordenava a guerra colonial na Guiné, foi um sinal da derrocada do regime. Era
curioso o fato de um general lendario do grupo de Salazar pedir o fim da era de
heroismo e a negociacdo com as colonias, mas Spinola baseava-se em frios

calculos econdmicos, pois fazia parte do grupo que defendia a necessidade de

16 O movimento contestatério de luta contra a exploracdo das colbnias, logo se atrelou a movimentos que

contestavam o proprio regime. Movimentos ligados a classe trabalhadora, urbana e rural, movimento estudantil,
etc.
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Portugal voltar-se a Europa. Essas aberturas e fragilidades do regime colaboraram

com o contexto revolucionério.

[...] A seu ver (Spinola), o futuro de Portugal estava sem dulvida
ligado a Europa. Aguela guerra interminavel solapava fatalmente as
chances de elevar o padréo de vida portugués aos niveis europeus.
Um pais atrasado e isolado com pouco mais de 8 milhes de
habitantes, lutando para industrializar-se, ndo podia continuar a
comprometer 50% do gasto nacional com operagdes militares nem
sustentar um exército de 170 mil homens, especialmente porque 0s
convocados para combater ndo tinham voz politica e porque a
populacdo cada vez mais se indispunha com o regime (Maxwell,
2006, p. 57, grifo nossos).

O cenario econbmico, social e politico do pais era extremamente

preocupante.

Portugal era entdo um pais atrasado, com o menor rendimento por
habitante da Europa, a maior taxa de analfabetismo, a pior cobertura
do sistema de saude ou de seguranca social e a maior concentracdo
de populagdo na agricultura (LOUCA; LOPES; COSTA, 2014, p. 21).

A exploracdo das colbnias portuguesas acentuava o carater agressivo da
ditadura, expressa por mortes e formas de trabalho forcado, o que contribuiu para
transformar a populagdo explorada em importantes apoiadores dos movimentos de

liberdade que lutavam pelo fim da ditadura.

Portugal foi o império que mais usou, de forma sistemética e por
mais tempo, varias formas de trabalho forcado. Amplamente
denunciado nos jornais e nas agéncias internacionais, o trabalho
forcado trazia toda uma sociedade a ele agregada: pobreza,
inexisténcia de mobilidade social, afastamento da familia e da
agricultura de subsisténcia, extrema desigualdade salarial [...] e uma
policia politica racista — a PIDE™’ (nas coldnias) ndo chateava os
brancos, sé chateava os negros. Essa polarizagdo contribuiu para
transformar a populagcdo, majoritariamente camponesa, em
apoiadores dos movimentos de libertacdo (VARELA, 2014, p.
102, grifo nossos).

Ha autores que afirmam que a revolucdo portuguesa de 1974 ocorreu sem
mortes, mas Raquel Varela (2014) ressalta que o preco de muitas vidas foi pago

pelas colbnias, cuja marca principal era a exploracéo do trabalho. Para a autora, as

7 PIDE - Policia Internacional e de Defesa do Estado.
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colonias serviam como forma de financiamento dos grandes grupos comandantes do
desenvolvimento e processo de modernizagdo do capitalismo. E a ditadura serviu
para disciplinar a forca de trabalho, arbitrar a concentracdo de propriedade a grupos
econdmicos especificos e minoritarios e intensificar a exploracdo das colénias, com
tracos tipicos de acumulacao primitiva, como € o caso do trabalho for¢ado.

A luta anticolonial se desenvolveu em trés principais eixos:

e A acdo politica, com os partidos de esquerda, com destaque para o
PCP — Partido Comunista Portugués;

e A sabotagem militar, a qual contava com acBes da ARA — Acdo
Revolucionaria Armada, que destruia equipamentos bélicos, sabotava
navios de guerra que iam para a Africa e que tiveram grande
repercussao no periodo e

e A resisténcia no interior das for¢cas armadas.

(NETTO, 1986, p. 41-42).

Fernando Rosas (2014) ressalta que a Revolucdo de 25 de Abril foi detonada
por um movimento militar fruto do cansaco da guerra colonial, num pais impedido
pela ditadura de se expressar e decidir livremente sobre esse assunto. Esse
movimento de oficiais intermediarios contou com a adesao de oficiais subalternos e
milicianos; uma conspiracdo que, no contexto de descontentamento popular
crescente e no ambiente politico ideolégico da época, evolui rapidamente dos

objetivos corporativos-profissionais para um propésito politico subversivo.

No 25 de Abril de 1974 ruiu a ditadura mais antiga do continente
europeu. A rebelido militar organizada pelo MFA, uma conspiracdo
dirigida pela oficialidade média das Forcas Armadas que evoluiu, em
poucos meses, de uma articulacdo corporativa para a insurrei¢cao, foi
fulminante. Abatida militarmente por uma guerra sem fim, exausta
politicamente pela auséncia de base social interna, esgotada
economicamente por uma pobreza que contrastava com o padrdo
europeu, e cansada culturalmente pelo atraso obscurantista que
impds durante décadas, poucas horas foram suficientes para uma
rendicdo incondicional. Foi nesse momento que O processo
revolucionario que comoveu Portugal se iniciou. A insurreicao
militar precipitou a revolucdo, e ndo o contréario (ARCARY, 2018,

p. 1).
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Assim, na Revolucdo de 25 de Abril*®

, as forcas armadas foram
fundamentais para a decadéncia da ditadura de Salazar. Segmentos mais jovens
comecaram a se opor ao regime, iniciando atos de rebeldia e indisciplina, o que
podemos classificar como atos embrionarios do Movimento das Forcas Armadas
(MFA). O MFA surgiu em 1973 como “movimento dos capitdes na intercorréncia das
experiéncias da guerra colonial com a resisténcia democratica” (NETTO, 1986, p. 50
— italico do autor). O MFA era um grupo bastante heterogéneo e s6 conseguiu uma
certa hegemonia no curto periodo da revolucdo de 25 de abril. Era composto por
basicamente militares de 3 perfis diferentes: um pequeno grupo mais politizado,
chamado de esquerda militar*'®, que buscava transformacdes econdémicas mais
radicais; os moderados'®, composto por jovens oficiais que possuiam afinidades
com a social-democracia dos paises nérdicos e, por fim, os que faziam parte do
grupo do aventureirismo esquerdistas'?!, os estrategistas da operacéo militar do dia
25 de Abril.

O dia 25 de Abril de 1974, ou seja, o dia da derrubada de Caetano®? e o fim
da ditadura foi obra do levantamento militar promovido pelo MFA, mas teve mais um

protagonista: o povo portugués.

A combinagdo entre a escalada das lutas anti-colonialistas e a
escalada da classe operaria portuguesa é a explicacdo fundamental
do 25 de Abril [...] A forca motriz da Revolucéo portuguesa revelou-se
também desde as primeiras horas: é o operario, ndo o soldado [...].
O caminho desviado dos golpistas do 25 de Abril ndo era senao a
instauracao do poder militar que teria sido autoritario, sendo tiranico,
se ndo fosse a erupcdo do movimento de massas (BENSAID,
ROSSI, UDRY, 1975 apud ALMEIDA, 2016, p. 36, grifo nossos).

No eixo nuclear da composicdo do movimento popular estdo o movimento
operario e o sindical, em especial o operario urbano que foi um combatente direto
contra a ditadura. Faziam parte ainda categorias especificas, como 0 movimento de

mulheres, moradores, jovens, ex-militares, aposentados etc., assim como estratos

18 A Revolugdo dos Cravos ou Revolugéo de 25 de Abril de 1974 foi a derrocada da ditadura fascista portuguesa

qlue durou mais de 40 anos.

M9 Faziam parte desse grupo Vasco Gongalves, Rosa Coutinho, Costa Martins, Almada Contreiras (NETTO,
1986).

20 Melo Antunes, Vitor Alves, Vitor Crespo e Vasco Lourengo eram parte do grupo dos moderados (NETTO,
1986).

121 Otelo Saraiva de Carvalho foi o lider desse grupo.

122 Marcelo Caetano, ditador gue substituiu Antonio Salazar, comandava o pais no dia da revolugao. Quando o
povo tomou as ruas de Lisboa até o Quartel do Carmo, onde estava Caetano, 0 mesmo entregou 0 poder ao
capitdo Salgueiro Maia, marcando o término da ditadura (VARELA, 2014, p. 107).
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socioprofissionais, como pequenos comerciantes, arrendatarios, intelectuais e
artistas.

Mesmo que parte de uma heterogeneidade incapaz de nivelar e
homogeneizar o movimento popular, os partidos politicos foram uma forma de
representacdo legitima desse grupo, no qual o PCP teve destaque, situando-se
como um “referencial do processo revolucionario, colocando-se como porta-voz mais
credenciado, e reconhecido como tal, do proletariado e das camadas subalternas”
(NETTO, 1986, p. 47). Por mais que outros partidos tenham surgido nesse contexto,
e alguns deles atrelados ao movimento popular, o PCP foi a maior representacéo da
classe trabalhadora na luta contra o regime.

Nos primeiros minutos do dia 25 de Abril de 1974, a meia a noite e vinte toca
a cancao “Grandola, Vila Morena”, de José Afonso, considerada uma senha para o
levante do povo, que encheu as ruas de Lisboa durante todo o dia 25 de Abril. O
mesmo povo que foi colocando cravos brancos e vermelhos nas armas dos
soldados, dando nome a este momento histérico: A Revolugédo dos Cravos'®. No fim
do dia, Marcelo Caetano jA embarcava para a Madeira e, posteriormente, seguiu em
exilio para a ditadura brasileira.

Destarte, no dia 25 de Abril, o povo ndo obedeceu as ordens para que ficasse
em casa, aos poucos foi tomando as ruas de Lisboa, dando fim a uma dura e

fascista ditadura, fazendo a revolucao.

Revolucdo que nesse dia subiu atrds da coluna do capitdo Salgueiro
Maia — contrariando as ordens do Movimento das Forgas Armadas
gue, na televiséo e na radio, pedia ao povo para se manter em casa.
Revolug¢do que subiu as ruas ingremes de Lisboa até o quartel do

123 «Quando nos seguiamos do Terreiro do Paco para o Quartel do Carmo, acontece a maior apoteose que eu

alguma vez vi, e que dificimente se podera repetir, em que as pessoas choravam e se abragcavam. E em
apoteose que chegamos ao Rossio. Quando ai chego, ha uma companhia formada em cima das viaturas, e eu
ndo estava a espera dela, e ha um jipe a frente dessa coluna de onde sai um capitdo. Eu dirijo-me a ele a
perguntar ‘entdo o que é que estas aqui a fazer’, ele diz: ‘O Governo mandou-me para aqui mas estou convosco’,
e eu digo-lhe para vir atras da gente. Quando estamos nesta coisa em que a populacdo ndo percebia bem o que
estava a passar, quando verificou que estdvamos todos do mesmo lado, comegavamos a ser envolvidos por dois
ou trés ardinas que comecavam a distribuir os jornais que tinham acabado de sair sem censura, em frente estao
as vendedoras de flores. As [flores] que existiam nessa altura eram os cravos brancos e vermelhos. Pegam nos
molhos que ai tinham e comegam-nos a oferecer, assim como outras pessoas que nos vém oferecer de tudo,
inclusive um homem com um presunto e uma faca. Neste contexto, como vermelho € sindnimo de esquerda e
tem um certo enquadramento, os fotégrafos comecam a valorizar as fotografias dos cravos vermelhos; mas a
realidade é que eles eram vermelhos e brancos, que estavam a venda, assim como alguns jarros, mas estes
sem o mesmo significado; se havia quarto molho de cravos havia um molho de jarros. S&o as flores que existiam
para a venda e que sao dadas na altura, em que as fotografias depois valorizam o vermelho. (LEIRIA, Luis. O
cravo, simbolo da revolugdo. In: PACO, Antonio Simdes do. Os anos de Salazar. Lishoa: Planeta De Agostini,
2008, p. 27 — retirado do livro VARELLA, Raquel. O povo ja ndo tem medo: o 25 de abril de 1974 em Portugal. In:
MATTOS, Marcelo Badaro; VEJA, Ruben. Trabalhadores e Ditaduras. Brasil, Espanha e Portugal. Rio de
Janeiro: Consequéncia, 2014)
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Carmo, onde o ditador Marcelo Caetano rogou que o deixassem
entregar o poder a um general. Tinha ruido a mais longa ditadura
europeia do século XX, sob a mais completa humilhacéo
(VARELLA, 2014, p. 107, grifo n0ssos).

Segundo Martins (2017), o processo revolucionario fez a ruptura com o
regime, liberando presos politicos, colocando fim a censura, acabando com a policia
politica (PIDE — Policia Internacional e de Defesa do Estado) e as estruturas da
ditadura. A guerra colonial também foi encerrada depois de treze anos. E possivel
dizer que a sociedade portuguesa mudou radicalmente a partir do dia 25 de Abril de
1974.

O MFA tinha um programa para as acoes imediatas a derrubada do regime.
Planejava um governo provisorio de dois anos, o qual incluiria “grupos e correntes
politicas interessadas na transformacdo da ordem vigente e personalidades
independentes”. O governo provisorio deveria providenciar as eleicdes de forma
universal, direta e secreta para uma Assembleia Constituinte, que, por sua vez,
redigiria uma nova Constituicdo portuguesa. O novo regime deveria ainda
implementar uma nova politica econémica, posta a servico do povo portugués, em
particular das camadas da populagcédo até agora desfavorecidas. As preocupacdes
imediatas relacionavam-se a luta contra a inflacdo e a alta excessiva do custo de
vida. As politicas sociais deveriam ter como objetivos a defesa dos interesses da
classe trabalhadora (MAXWELL, 2006%%).

Nos dias que se seguiram, foi constituida uma Junta de Salvacdo Nacional,
com o general Spinola na presidéncia da republica. No | Governo provisério, Spinola
colocou para chefiar Palma Carlo, homem de sua confianca e alinhado aos seus
interesses, mas 0 governo, ainda, comunista e socialista.

A presenca de comunistas desagradou a alianca com os EUA. A prépria
revolucdo foi uma surpresa para o pais aliado. O chefe da delegagdo da CIA em
Londres, Cord Meyer, comentou na época do golpe: “Quando a revolugao aconteceu
em Portugal, os Estados Unidos tinham saido para almocar. Fomos pego totalmente
de surpresa” (MAXWELL, 2006, p. 100). A preocupacao norte-americana fomentou a
defensiva da direita portuguesa, que a partir de 1974 organizou-se em partidos como
o Partido Popular Democratico (PPD), que posteriormente converteu-se no Partido

Social Democrata (PSD) e o Centro Democratico e Social (CDE).

124 MAXWELL, 2006 com base no documento produzido pelo MFA.
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Em junho do mesmo ano, Palmo Carlo renunciou, ap6s uma frustrante
tentativa de conter o movimento democratizante e diminuir a influéncia do MFA. Com
a renuncia, o MFA colocou a frente do governo Vasco Goncalvez, que ocupou a
cabeca de 4 (quatro) governos provisorios: o Il (de 17.07.74 a 30.09.74; o lll, de
30.09.74 a 26.03.75; o0 IV de 26.03.75 a 08.08.75; e 0 V de 08.08.75 a 12.09.75).

Vasco Gongalves enfrentard com éxito — apoiado na unidade entre
as componentes popular e militar — duas tentativas de golpe, a
pressdo imperialista (dos EUA) e véarias campanhas
desestabilizadoras da direita e da “esquerda”. Sem duvida o mais
consequente dos militares de Abril, € com ele a frente do governo
gue 0 povo portugués conquistara as melhores condi¢des de vida na
sua histéria recente, realizara a reforma agraria e chegarad as
grandes nacionalizagbes. Seu afastamento da cena politica, quando
na divisdo do MFA e da derrota da esquerda militar, significara um
golpe profundo no processo revolucionario (NETTO, 1984, p. 53,
italico do autor).

A alianca povo-MFA foi fundamental para construir os pilares que sustentaram
0S meses posteriores a revolucdo. As decisdes tomadas pelo povo no processo
revoluciondrio, como, por exemplo, a liberacdo dos presos politicos, simbolizou a
(re)construcdo da identidade nacional portuguesa, por meio de uma renovagao
sécio-politica. O complexo de medidas econbémicas, politicas e sociais liquidou o

fascismo em Portugal.

A esquerda avanca e configura-se melhor um projeto de transi¢éo
socialista, com a alianga povo-MFA atingindo o seu ponto mais alto.
As grandes conquistas de Abril ttm neste periodo a sua culminagéo:
a reforma agraria, o controle operario, as nacionalizacbes, a
descolonizacdo — conquistas que, de fato, golpeando o monopdlio, o
latifandio e o imperialismo, realizaram a supressdao das bases
econdmico-sociais do fascismo (NETTO, 1986, p. 55).

Mesmo com a reacdo da ala reacionaria e do imperialismo americano, que
nao tolerava “comunistas no governo”, a Revolugao dos Cravos conseguiu avancar
na proposta socialista, marca disso sado as eleicbes de marco de 1975. Medidas
impostas a Portugal - como a suspensao de créditos de agéncias internacionais,
sancdes econdmicas e grandes manobras da OTAN (Organizacdo do Tratado do
Atlantico Norte) — ndo conseguiram conté-la.

Assim, concordamos com Almeida (2016), quando afirma que a radicalizagéo

politica e social dos governos provisorios de Vasco Gongalves iniciou a derrubada
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das estruturas capitalistas fascistas, com medidas de real impacto, realizando
significativas transformacgdes que comprovaram o teor revolucionario de 25 de
Abril. No entanto, também foi a partir dessas transformacdes que as disputas entre
o PS e o PCP se intensificaram, em especial, depois das elei¢cdes, bem como as
divisGes internas do MFA.

Os meses que sucederam as eleicdes caracterizaram 3 (trés) importantes
derrotas que puseram fim aos sonhos revolucionarios, a iniciar com as eleicfes de
1975. O PCP teve resultados modestos (12,5%) e foi vencido pelo PS (37,8%).
Conforme Rosas (2014), nessas eleicbes, a “legitimidade eleitoral impde-se
definitivamente sobre a legitimidade revolucionaria”. A partir desse cenario, ha uma
ruptura dos setores intermediarios com o processo revolucionario. O PS e o PSD

saem do governo provisorio e fica ainda mais explicita a desagregacéo do MFA.

Cinquenta anos de fascismo interrompido criaram uma tal falta de
pensamento, conduziram a uma tal asfixia cultural e politica, que o
25 de Abril de 74 encontrou as forgas populares e revolucionarias
ignorantes da histéria critica das revolugbes, como da sua propria
Historia. O povo portugués é um povo que ndo conhece a sua
Historia.” Na composicdo governamental, os socialistas conseguem
impor-se, pela representatividade eleitoral que ainda reclamam,
conseguindo virar o pais a direita (ALMEIDA, 2016, p. 53, grifo
Nossos).

A extrema direita ganha forca e passa a acdo em todo o territorio,
endossando o discurso anticomunista que amedronta a populacdo, receosa com um
novo golpe militar que pusesse fim a esperanca democratica. Nao € para esquecer
que, em Portugal, a influéncia da Igreja Catdlica era forte, a religiosidade, intensa.
Como lembra Maxwell (2006), o apego a tradicdo e a familia e uma forte
desconfianca contra a inovacao generalizaram-se neste periodo. “O anticomunismo
abrira a contra-revolugao” (ALMEIDA, 2016, p. 42).

A populagdo passa a tomar as ruas com grandes comicios e manifestacoes e
se colocava cada vez mais alinhado a democracia parlamentar europeia e mais
distante dos ideais a esquerda.

A segunda derrota diz respeito ao afastamento da esquerda militar, sobretudo
da mais préxima a Vasco Gongalves e do PCP, ndo apenas da lideranca do governo
provisorio, mas das posi¢cdes ocupadas no aparelho militar. O VI governo provisorio
€ uma clara guinada a direita, pois instalam-se no governo opositores ao curso
revolucionario (ROSAS, 2014).
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O periodo de setembro a novembro de 1975 marcara a resisténcia popular. A
ofensiva das lutas populares, como denominou o PCP, sera forte e prolongada, mas
se limitarda a um processo claramente defensivo contra o “avango da reacdo” e a
eminéncia de um golpe militar a partir do grupo dos 9'%°. As mobilizaces desse
periodo ndo colocavam a questdo da tomada do poder e a pertinéncia da
continuidade do processo revolucionario, mas centravam-se em reclamar as
posicdes perdidas; estavam a defesa e tentavam segurar o que tinham perdido. O
cenario era o pretexto para a tentativa de Golpe Militar em 25 de Novembro de 1975.
Eis a terceira derrota, esta definitiva, para o processo revolucionario em curso.

No entanto, segundo Rosas (2014), ao contrario do que pretendiam a extrema
direita e alguns setores, posterior a novembro de 1975 n&o prenderam o0s
“vermelhos”, nem se anularam as liberdades publicas ou dissolveram-se os partidos
ou sindicatos. O PCP manteve-se no governo provisério e a Constituicdo de 1976
consagraria o objetivo do socialismo, da Reforma Agraria, do controle operério.

A Constituicdo, aprovada pela Assembleia Constituinte de 2 de Abril de 1976,
sancionou o essencial das conquistas populares. Em seus principios fundamentais,

a Constituicdo da Republica Portuguesa, de 1976, diz:

Artigo 1.°

Republica Portuguesa

Portugal € uma Republica soberana, baseada na dignidade da
pessoa humana e na vontade popular e empenhada na construgéo

de uma sociedade livre, justa e solidaria.

Artigo 2.°

Estado de direito democratico

A Republica Portuguesa € um Estado de direito democréatico,
baseado na soberania popular, no respeito e na garantia de direitos e
liberdades fundamentais e no pluralismo de expresséo e organizacao
politica democréticas, que tem por objetivos assegurar a transi¢céo
para o socialismo mediante criacdo de condicdes para 0 exercicio
democratico do poder pelas classes trabalhadoras

(Constituinte de 1976, grifo nossos).

No entanto, o periodo que seguiria aos anos da revolucdo foi marcado pelo

funcionamento de uma democracia parlamentar burguesa, preparada para integrar a

%0 Grupo dos Nove era constituido por oficiais das forcas armadas, pertencentes ao MFA, mas que tinham

uma politica mais moderada, tendenciada a social-democracia da Europa, resistentes a revolugdo socialista.
Mais informacdes ver: ROSAS, 2014; ROSAS, 2018.
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Comunidade Econémica Europeia — CEE'?, igual a todas as democracias
europeias, com socialistas que protelam a via socialista (ALMEIDA, 2016).

Assim, € possivel concluir que:

a democracia politica ndo existe em Portugal apesar da revolugéo,
mas porque houve a revolucdo. [...] Ela teve a forca de subverter a
ordem estabelecida, atingindo os fundamentos do proprio sistema
capitalista, mas ndo conseguiu segurar e, menos ainda, aprofundar
essas aquisicdes num poder socialista duravel. Foi travada no meio
do caminho e perdeu boa parte das suas conquistas mais avancadas
na contrarevolugdo mansa que se estabeleceu com a “normalizacéo
democratica” (ROSAS, 2014, p. 13-14, italico do autor).

Almeida (2016) destaca cinco fatores que resultaram desse processo: a
pressao em transformar o caminho socialista num trilho social-democrata; a escolha
de Mario Soares por ndo congregar forcas para uma via socialista, alinhando-se as
demais democracias da Europa; o fato de o poder popular ndo ter mais condi¢des e
forcas para expandir-se devido a auséncia do apoio militar e/ou partidario; a
heterogeneidade do MFA resultando em importantes fissuras e fragilidades, além do
carater conservador que o movimento militar possui historicamente e, por fim, o
clima anticomunista ja apontado aqui anteriormente.

A partir desse contexto, Portugal estava pronto a romper seu isolamento
histérico da Europa, tentando integrar-se aos padrbes de desenvolvimento
capitalista dos paises da Europa central, com o intuito de “recuperar” o

desenvolvimento tardio e periférico que marcava sua histéria.

2.2.2 O Alinhamento a Social Democracia Capitalista da Europa Central e a
Tentativa de Construcado de um Estado Social

Conforme Varela e Pereira (2016), hd uma ligacéo historica entre a Revolucao
de 1974 e a conquista de direitos sociais em Portugal. Concordamos com a
afirmacdo das autoras, na qual alegam que é apenas a partir do cenario
revolucionario dos cravos que o Estado Social pode emergir em Portugal.

Como uma forma de controlar os operéarios na tentativa de uma revolucao que
extinguisse o Estado € que os militares criaram o Conselho da Revolucédo, o qual

procurava assegurar a estabilidade governativa dentro de uma estrutura estatal.

126 Portugal integrou-se formalmente a CCE em 01 de janeiro de 1986.
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Durante o periodo de 1974 a 1976 o governo colocara em préatica uma série de

medidas sociais que

vao se constituir aquilo que se determinou chamar Estado Social,
isto €, a alocacdo de recursos para o trabalho através das funcdes
sociais do Estado (educacdo, saude, seguranca social, lazer,
desporto, transportes publicos subsidiados, rendas subsidiadas, etc.
(VARELA; PEREIRA, 2016, p. 16, grifo nossos).

Por meio da aprovacédo da Constituicdo de 1976 e das medidas tomadas pelo

governo neste periodo, Portugal tornou-se um pais menos desigual. Os direitos

sociais, institucionalizados nos anos que se seguiram a revolug¢do, cobriam todo o

espectro: saude, educacdo, direitos laborais, seguranca social.

A tarefa do Estado, a partir da constituicdo promulgada em 1976, era

“promover o bem-estar e a qualidade de vida do povo e a igualdade real entre os

portugueses, bem como a efetivagdo dos direitos econdmicos, sociais, culturais e

ambientais, mediante transformacdes e modernizacdo das estruturas econémicas e
sociais” (CRP, Art. 9°).

Esse foi um momento no qual houve significativas alteracdes no nivel das

politicas sociais. Dentre essas alteracdes, Semblano (2003) destaca:

Juncdo da Previdéncia e da Assisténcia Social, constituindo um
Sistema de Seguranca Social;

Fixacdo da Pensao Social como uma linha de concepcéo distributiva;
Determinacdo do salario minimo e o subsidio de desemprego, para
melhorar o rendimento dos estratos mais vulnerabilizados;

Na politica de emprego, a legislacdo aponta para a preocupac¢ao com a
estabilidade de emprego, aperfeicoamento de esquemas de seguro
contra acidentes de trabalho e doencas profissionais;

Definicdo de uma politica de protecéo na maternidade e 12. Infancia;
Sao tomadas medidas de protecdao na invalidez, incapacidade e
velhice;

Assume-se a politica de emigracdo como uma realidade, que ndo se
poderia evitar.

(SEMBLANO, 2003, p. 112-113).
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A partir de 1976, com a inflexdo revolucionaria, instaura-se em Portugal uma
“‘dinamica de reconstituicdo do Estado capitalista” (SANTOS, 1990, p. 142). O
ingresso de Portugal na Comunidade Econdémica Europeia (CEE)**’, hoje Unido
Europeia (UE)*®, é uma expressdo dessa inversdo ao caminho revolucionario
iniciado em 1974. A rendicéo aos ditames do FMI, o ataque & Reforma Agraria'® e a
privatizacdo do setor nacionalizado foram marcas da politica de recuperagéo
capitalista adotada pela contrarrevolucao (PCP, 2017; NETTO, 1986).

Se a Constituicdo de 1976 direcionava-se para uma transicdo ao socialismo, a
revisdo constitucional de 1982 apresentou os principios do Estado Social como
pilares da sociedade portuguesa, direcionando-se a integracdo a Europa.

A revisdo de 1982 teve como principal objetivo desmilitarizar o
regime e reafirmar os principios do estado de direito democratico. No
texto legislativo de 1976, a qualificacdo da Republica Portuguesa
como um estado de direito estava consagrada apenas no Predmbulo,

27 A Comunidade Econémica Europeia é criada por um Tratado assinado em Roma, a 25 de margo de 1957,

pela Republica Federal da Alemanha, Bélgica, Franca, Holanda, Italia e Luxemburgo, e que entrou em vigor a 1
de janeiro de 1958. O Tratado que institui a Comunidade Econémica Europeia é o Tratado de referéncia com
base no qual se vai organizar a construgdo europeia.No PreAmbulo do Tratado, os signatarios dizem-se
«determinados a estabelecer os fundamentos de uma unido cada vez mais estreita entre 0s povos europeus»e
decididos «a assegurar, mediante uma agdo comum, O progresso econdmico e social dos seus paises,
eliminando as barreiras que dividem a Europa».E ainda fixado como «objetivo essencial dos seus esforcos a
melhoria constante das condi¢cdes de vida e de trabalho dos seus povos». Estes objetivos tém expressao
concreta na criagdo de um mercado comum, de uma unido aduaneira e no desenvolvimento de politicas
comuns.O Tratado prevé formalmente a politica agricola comum, a politica comercial comum e a politica dos
transportes, e deixa a porta aberta ao langamento de outras politicas em fungdo das necessidades: «se uma
acdo da Comunidade for considerada necesséria para atingir, no curso do funcionamento do mercado comum,
um dos objetivos da Comunidade, sem que o presente Tratado tenha previsto os poderes de acdo necessarios
para o efeito, o Conselho, deliberando por unanimidade, sob proposta da Comissdo, e ap0s consulta do
Parlamento Europeu, adotara as disposicoes adequadas». Disponivel em:
?Ztép://eurpoqIe.com/d?cionario.asp?definition:3_98&parent_=47. Acessado em 01/11/2018. _

A Unido Europeia é uma unido econdémica e politica de caracteristicas Unicas, constituida por 28 paises
europeus que, em conjunto, abarcam grande parte do continente europeu. A antecessora da UE foi criada no
rescaldo da Segunda Guerra Mundial. Os primeiros passos visavam incentivar a cooperagdo economica,
partindo do pressuposto de que se 0s paises tivessem relagbes comerciais entre si se tornariam
economicamente dependentes uns dos outros, reduzindo assim os riscos de conflitos. Foi assim, que, em 1958,
foi criada a Comunidade Economica Europeia (CEE), entdo constituida por seis paises: Alemanha, Bélgica,
Franca, Itlia, Luxemburgo e Paises Baixos. Desde entdo, mais 22 paises aderiram a esta grande organizagao,
formando um enorme mercado Unico (também conhecido como «mercado interno») que continua a evoluir para
atingir o seu pleno potencial. O que comecou por ser uma unido meramente econdémica evoluiu para uma
organiza¢do com uma vasta gama de dominios de intervencéo, desde o clima, o ambiente e a salude até as
relacdes externas e a segurancga, passando pela justica e a migragdo. Em 1993, a Comunidade Econdmica
Europeia (CEE) passou a chamar-se Unidao Europeia (UE), refletindo esta evolugdo. Os objetivos da Unido
Europeia s&o: promover a paz, os seus valores e o bem-estar dos seus cidadaos; garantir a liberdade, a
seguranga e a justica, sem fronteiras internas; favorecer o desenvolvimento sustentavel, assente num
crescimento econdémico equilibrado e na estabilidade dos precos, uma economia de mercado altamente
competitiva, com pleno emprego e progresso social, e a protecdo do ambiente; lutar contra a excluséo social e a
discriminag&o; promover o progresso cientifico e tecnoldgico; reforcar a coesdo econdmica, social e territorial e a
solidariedade entre os paises da UE; respeitar a grande diversidade cultural e linguistica da UE; estabelecer uma
unido econémica e monetaria cuja moeda é o euro. Disponivel em: https://europa.eu/european-union/about-
eu pt. Acessado em: 01/11/2018.

Em 1977, a lideranca do PS fez aprovar um instrumento legislativo — a Lei de Bases da Reforma Agraria —
gue atingiu em cheio a zona liberada do Alentejo, beneficiando acintosamente os velhos latifundiarios (NETTO,
1986, p. 68).



http://euroogle.com/dicionario.asp?definition=398&parent=47
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries_pt
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries_pt
https://europa.eu/european-union/topics/single-market_pt
https://europa.eu/european-union/topics_pt
https://europa.eu/european-union/about-eu_pt
https://europa.eu/european-union/about-eu_pt
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sem valor legal, e foi nesta revisdo constitucionalizada no artigo 2.°.
No mesmo sentido a expressao preambular “sociedade sem
classes”, foi substituida por “sociedade livre, justa e solidaria”
(RODRIGUES e SILVA, 2016, p. 15).

O Estado Social em Portugal ndo se constituiu como um Estado Puro, mas

caracteriza-se como um Estado Misto*°

, ha unido do Estado e da Sociedade no
financiamento das politicas sociais, ou seja, um sistema composto pelas
contribuicbes de varios agentes de que o Estado seria tendencialmente um deles,
mas ndo o central, o que é caracteristico dos paises da Europa do Sul***

(SEMBLANO, 2003; SILVA (2002); VALDUGA; CALMON; SANTQOS, 2017).

[...] as politicas de regulacdo social do Estado visaram criar as
condi¢gbes politicas, sociais e econdmicas de um pacto social que
tornasse possivel uma forma politica do tipo Estado-Providéncia mas
sujeita a limitacdes estruturais da posicdo semiperiférica da
sociedade e da economia (SANTOS, 1987, p. 37, grifo n0ssos).

Portugal apresentou especificidades importantes na tentativa de construcao
do Estado Social, revelando formas préprias na conjugacao e mistura entre l6gicas
institucionais e sociais, que noutros paises desapareceram ha muito. O terceiro
setor, “economia comunitaria”, “economia de comunhao”, desempenhou um papel
importante no plano das sociabilidades, conjugando o Estado, o mercado e a

comunidade, em que o social e o econémico se misturam (ESTANQUE, 2017).

Porque as politicas sociais ndo sao adequadamente realizadas (por
exemplo, cria-se um servigo nacional de saude mas ndo se dota de
recursos financeiros adequados. [...] Mas se Portugal ndo tem um
Estado-Providéncia, tem no entanto, tem uma forte Sociedade-
Providéncia que colmata em parte as deficiéncias da providéncia
estatal, uma sociedade organizada informalmente segundo modelos
tradicionais de solidariedade social (SANTOS, 2006, p. 70).

Esse modelo particular portugués foi bem aceito pelos proprios portugueses,
que se dedicavam a promessa de uma “boa sociedade”, na ideia de que caminham
rumo aos padrdes de vida europeus mais avancados da época, na ideia de que

integrar-se-iam a Europa. Para tanto, poderiam aceitar bem as dificuldades, pois

139 Como nao é objeto relevante de nossa andlise, ndo iremos nos aprofundar nos modelos de Estados Sociais

e/ou Estado Providéncia. Para maiores informacdes, ver: BOSCHETTI (2012); SILVA (2002); Esping-Andersen
%1990); PEREIRA, M.T e SILVA (2015).

A designacao de Europa do Sul ndo se baseia em fatores geogréaficos, mas diz respeito a tragos comuns —
fisicos, histérico-politicos e sociais — entre Espanha, Grécia, Itélia e Portugal (SILVA, 2002).



143

estas seriam provisorias, transitérias, o que ajudou a “despolitizar parte dos
problemas uma vez que sucessivas medidas menos populares podiam ser
justificadas como inevitaveis, em nome das exigéncias da integracdo europeia”
(ESTANQUE, 2017, p. 54).

Uma questao importante para entender os limites na efetivagdo do Estado
Social em Portugal € o fato de que este iniciou seu processo de constru¢cdo em um
contraciclo com o que estava a ocorrer nos paises europeus avangados. Em um
contexto de crise, a economia portuguesa estava na dependéncia da economia
capitalista mundial, a qual expunha os limites da social democracia a partir do
choque do petréleo em 1973. O cenario era ainda agravado pela auséncia de uma
cultura democratica consolidada, pois Portugal vinha de uma ditadura de quase meio
século. Da mesma forma, ndo possuia um potencial econémico e tecnoldgico que
garantisse o crescimento que o aproximasse dos paises da Europa central.

A verdade é que, durante os anos que seguiram a Revolucdo, Portugal
conseguiu avancar nas politicas sociais e no crescimento econémico, mas esse

movimento ndo conseguiu se sustentar mediante o cenario de crise mundial.

2.2.3 O Servico Social Portugués Apés a Revolucdo de 1974 e o Segundo Encontro

com o Servi¢o Social Brasileiro

Sei que estad em festa, pa
Fico contente

E enquanto estou ausente
Guarda um cravo para mim

Eu queria estar na festa, pa
Com atua gente

E colher pessoalmente
Uma flor no teu jardim

Sei que ha léguas a nos separar
Tanto mar, tanto mar

Sei, também, que é preciso, pa
Navegar, navegar

La faz primavera, pa

Cé estou doente

Manda urgentemente
Algum cheirinho de alecrim
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(Chico Buarque de Holanda, 19752

O contexto sociopolitico revolucionario da década de 1970 proporcionou ao
servico social portugués significativas mudancas, no plano da formacao, da pratica
profissional e da organizacao politica.

Ainda no periodo da ditadura, ja era possivel identificar alguns (poucos)
assistentes sociais que se posicionavam contrarios ao regime militar salazarista’®.
No final da década de 1960, houve a adesdo de alguns profissionais as iniciativas de
catdlicos progressistas e aos movimentos anticoloniais. No entanto, foi na década de
1970, principalmente no cenario posterior a Revolucdo de 1974 que o Servi¢o Social
portugués se abriu a outros projetos profissionais, rompendo com a exclusividade de
uma direcdo pautada em um Servi¢co Social, cujo objetivo era combater o espirito da
luta de classes e fortalecer a triade: “Deus, Patria e Familia”.

No contexto mais acirrado das lutas sociais pelo fim da ditadura, o Servico
Social portugués se aproxima de uma vertente critica, ou seja, envolve-se em acdes
de resisténcia a ditadura e ao Servico Social tradicional, pautando suas préticas
profissionais por estratégias de dinamizagdo e organizacao das populacdes em prol
da melhoria de suas condi¢cdes de vida (MARTINS, 2009; SANTOS e MARTINS,
2016). “Neste periodo, registra-se uma participacdo do Servico Social ho processo
de democratizacdo da sociedade portuguesa, grande envolvimento e participacao
nos movimentos sociais” (MARTINS, 2009, p. 31).13

No que tange a formacdo profissional, os institutos de Servico Social
buscam a integracdo na esfera publica, o que ndo se configurou de imediato, mas

pautou a necessidade de laicizacao das escolas. Com o fim da censura, as ciéncias

132 Composicdo de Chico Buarque de Holanda, em referéncia a Revolugao dos Cravos, em Portugal. Neste

trabalho, para ilustrar a “festa” que os brasileiros visualizavam em Portugal, pela fim da ditadura, sendo que o
Brasil ainda vivia um regime militar. A festa estende-se ao Servico Social, no qual assistentes sociais
portugueses e brasileiros puderam, pelo térmico da ditadura fascista portuguesa, ter o seu segundo encontro, em
cenario portugués de alegria e luta. Em 1978, Chico Buarque regravou a mdusica, alterando as duas primeiras
partes da musica para: “Foi bonita a festa pa. Fiquei contente. E inda guardo renitente. Um velho cravo para
mim. Ja murcharam tua festa pa. Mas certamente. Esqueceram uma semente. Nalgum canto do jardim.”
Destacamos a frase em negrito, como forma de ressaltar o fim da revolugao, sem cumprimento de seus preceitos
revoluciondrios iniciais.

133 para maiores informacdes, ver o artigo de Alcina Martins: “Servigco Social em Portugal no fascismo: oposico,
resisténcia e agéo sindical”, publicado na Revista Em Pauta, Rio de janeiro, 2°. Semestre de 2017. No referido
artigo a autora traz importantes informagdes sobre assistentes sociais vinculados a a¢fes que contestavam a
ditadura fascista vinculadas principalmente ao movimento sindical, a partidos politicos de esquerda, a luta contra
a questdo colonial, entre outros espagos e formas de posicionamento politico durante o regime. Cita inclusive
prisBes politicas de assistentes sociais durante este periodo.

3% Faz necessario esclarecer que o referido grupo ndo teve muita expressao na categoria dos assistentes

sociais, sendo este um grupo de poucos profissionais.
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sociais tém espaco nas universidades e o Servigo Social portugués tem acesso as
publicacdes referentes ao Movimento de Reconceituacgéo latino-americano.

Essa relacdo com o Servico Social da América Latina aconteceu por meio da
circulacdo de publicacbes, artigos, livros e revistas relativas ao Movimento de
Reconceituagdo, assim como pela presenca de assistentes sociais latino-
americanos que foram a Portugal ministrar aulas e cursos.** E com esse movimento
de aproximacdo ao Movimento de Reconceituacdo latino-americano que o Servico

Social brasileiro e portugués tém seu segundo encontro.

houve um movimento muito forte de contestacdo. E este movimento muito
forte de contestacgdo, que depois também absorveu muito o movimento de
reconceitualizagdo que estava a ser vivido antes, uma década antes na
América Latina, foi muito absorvido e foi muito importante. [...] foram buscar
toda a influéncia da América-Latina e do Brasil, ndo é? Entéo, também
tivemos nesta altura, grandes professores que estavam refugiados em
Portugal, ndo é? (sujeito 5, grifo nossos).

A relacdo entre o Servigco Social do Brasil e de Portugal, nesse momento, se
deu por dois movimentos: inicialmente pela presenca de assistentes sociais

1'% exiladas da ditadura em Portugal, bem

portuguesas que vieram para 0 Brasi
como (e principalmente) pelo processo inverso, apdés o 25 de Abril, muitos
assistentes sociais brasileiros foram a Portugal, refugiados da ditadura brasileira.
Esse movimento reciproco foi fundamental para a socializacdo das reflexdes
suscitadas pelo Movimento de Reconceituacdo da América Latina, possibilitando
uma aproximacao ao Servigo Social brasileiro “reconceitualizado”.

A revisdo de literatura, assim como as contribuicbes dos sujeitos desta
pesquisa nos mostram que esse momento de interlocucdo foi um marco da
influéncia do Servigco Social brasileiro na formagéo dos assistentes sociais em
Portugal.

Depois, nés aqui, a partir de 1974, vamos ter uma influéncia clara pela

abertura politica e da circulacdo das ideias, das propostas, etc... do
Movimento de reconceptualizacdo do Servigo Social Brasileiro e Latino

135 Podemos citar como exemplo o Seminario ocorrido em Margo de 1974 sobre “A Reconceptualizagdo do

Servigco Social na América Latina”, orientado pelo Prof. Herman C. Kruze, com a presenca de 67 participantes,
realizado na casa do Bom Pastor — Buraca, por iniciativa do Sindicato Nacional dos Profissionais de Servico
Social (FERNANDES, 1985).

136 Martins (2017) cita o caso de Maria Teresa Abrantes que, fugindo da persegui¢édo da ditadura fascista e com
0 objetivo de frequentar o mestrado na Faculdade de Servigo Social da Pontificia Universidade Catdlica de Séo
Paulo, teve acesso a importantes publica¢g@es latino-americanas. Quando do regresso a Portugal, contribuiu para
a divulgacdo do Movimento de Reconceituacdo que estava acontecendo na América Latina, sobretudo do Chile,
Argentina, Uruguai e Brasil.
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Americano. Mas também pela presenca de pessoas ligadas, pessoas que
vém do Brasil ou que tinham estado no Brasil... sdo brasileiros..., por
exemplo o Professor José Paulo Netto.. [...] existiam muitos brasileiros
nessa altura. Professores brasileiros e pessoas ligadas a oposigdo politica
brasileira (sujeito 1, grifo nossos).

Muitos brasileiros em Portugal, foi importante. Muitos professores que
vieram para ca fugidos da ditadura no Brasil e nos deram aula (Sujeito 4,
grifo nossos).

numa altura em que Portugal também estava na pés-revolucéo e era normal
gue tudo isto tivesse, apesar de vocés la estarem com uma ditadura, nés
absorviamos muito dos autores brasileiros (Sujeito 6, grifo nossos).

Essa aproximacéo foi, para Amaro (2012), uma renovacéo do pensamento do
Servi¢o Social em Portugal; uma nova forma de encarar a intervencéao do Assistente
Social, rompendo com a visdo classica e se alinhando as propostas do Servi¢co
Social Reconceitualizado da América Latina.

A formagdo em Servico Social, a partir dessa interlocugéo, recusa a
neutralidade da profissao, pautada na influéncia norte-americana, e o Servi¢o Social
portugués sofre influéncias de correntes marxistas, do pensamento critico e do
Movimento de Reconceituacdo (MARTINS, 2009).

As escolas nesse periodo manifestam interesse em desenvolver pesquisa, em
fomentar a investigacdo em Servico Social, incentivado pelas grandes
transformacdes societarias supracitadas, as quais exigiam novas respostas do
Servigo Social levando a um “reequacionar da profissdo na nova conjuntura sécio-
histérica” (p. 53) e, de outro lado, pela interlocucdo com novas matrizes tedricas,
como as provenientes do marxismo e da aproximacdo com o Movimento de

Reconceitualizacao latino-americano. (MARTINS, 1998)

Portanto, nesse periodo, digamos revolucionario. Mas depois de facto essa
influéncia prolonga-se, ndo s6 pela presenca dos professores brasileiros,
mas como pela circulagdo da literatura brasileira... alias, uma boa maneira
de ver isso, € pegar em alguns dos curriculos, mas sobretudo dos
programas das Unidades Curriculares dessa época e ver a presenca
fortissima da literatura Latino-americana nessa fase; também de outra
literatura, mas sobretudo da Latino-americana (sujeito 1, grifo nossos).

Essa nova direcdo da profissao, segundo Branco (2009), conduziu ao
guestionamento da metodologia classica, pautada na triade caso, grupo e
comunidade e introduziu o que o autor convencionou chamar como “metodologia

integrada global, a qual concebia o assistente social como um profissional
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comprometido com os interesses das classes excluidas e agente de mudanca
institucional” (BRANCO, 2009, p. 64).

Portanto, é nesse periodo que nés poderemos identificar uma... aquilo que
eu chamo, aquilo que a gente pode dizer, numa efetiva ruptura com o
conservadorismo proveniente, tanto dos valores do proprio regime,
doutrina social da igreja, misturado com as orientacdes norte-americanas do
servico social que acabam por premiar os anos 60 (Sujeito 7, grifo nossos).

A influéncia do Movimento de Reconceituacdo latino-americano contribuiu
para a aproximacgdo do Servico Social portugués a tradicdo marxista, mas nao o fez
sem equivocos. Martins e Santos (2016) ressaltam que, assim como 0s assistentes
sociais do outro lado do atlantico, também os portugueses procederam a leitura
marxista sem Marx, por meio de traducfes francesas e publicacdes provenientes do
proprio Movimento de Reconceituacao.

No entanto, apesar das limitacdes, a aproximacado a tradicado marxista se fez
sentir na formacdo profissional, a qual questionou o0 conservadorismo e a
perspectiva da neutralidade, apontando para a dimensdo politica da profissdo
(MARTINS e TOME, 2016).

Martins e Santos (2016) ressaltam a importancia dos encontros realizados
pelas trés escolas de Servico Social que existiam até o ano de 1979 (Institutos
Superiores de Servi¢co Social de Lisboa, Porto e Coimbra), com o fim de reelaborar
coletivamente os planos curriculares da formacdo, agora contemplando o novo
quadro teorico-ideolégico. Nesse momento sdo suscitadas reflexdes acerca da
necessidade de maior organizacdo da categoria na luta pelo reconhecimento da
licenciatura no Servico Social.

Iniciou-se um processo de mobilizacdo entre os assistentes sociais e 6érgaos
representativos, no sentido de requerer para os profissionais ja formados a
equiparacdo ao grau de licenciatura. Foi eleito um Grupo Coordenador constituido
por representantes da Associacdo de Profissionais de Servico Social do Sindicato
dos Técnicos de Servico Social e da Federacdo dos Sindicatos da Funcéo Publica e
representantes de servicos. O Grupo Coordenador desenvolveu atividades no
periodo de 1980 a 1984, mas encerrou sua atuacdo sem alcancar seus objetivos
iniciais. A luta pelo reconhecimento do Servico Social como licenciatura foi um

processo dificil e de multiplas resisténcias, ndo apenas resisténcias politicas, mas
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também do meio académico, por parte de outras licenciaturas, como a sociologia,
antropologia, comunicac¢éao social, entre outras.

Também para a organizacédo politica, esse foi um momento de fundamental
importancia para o Servico Social, com grandes contribuicdes do Servico Social
brasileiro. Ainda no contexto anterior ao 25 de Abril, foi crescente o niumero de

assistentes sociais envolvidos na luta sindical.

Igualmente este projeto de profissdo expressa a participacdo de
assistentes sociais no movimento sindical, tornando-se campo de
luta politica pela liberdade sindical, desenvolvendo cumplicidade com
as lutas de outros trabalhadores, rompendo com o isolamento e
ultrapassando o medo, manifestando solidariedade e exigindo justica
para com assistentes sociais presas, perseguidas e alvo de
repressdo (MARTINS e SANTOS, 2016, p. 326).

As eleicbes do sindicato dos assistentes sociais de 1973, pela primeira vez
apresentaram duas chapas, uma que reforcava a vinculacdo do Servigco Social a
funcionalidade atribuida pela ditadura e outra que questionava a neutralidade do
Servico Social, sustentada pela metodologia norte-americana de feicdo positivista, a

qual venceu as eleicoes.

Contribuem para tal processo de politizagdo o envolvimento de
assistentes sociais no movimento pela liberdade sindical,
distanciando-se da legitimidade atribuida pela Ditadura Salazarista e
fazendo aproximagdo as correntes do pensamento critico pelo
dialogo entre o cristianismo e o marxismo, a pedagogia de Paulo
Freire, a Revista Debates Sociais (CBCISS) e as produgdes que
chegam do MRLA (EIRAS; YAZBEK; SANTOS, 2017, p. 34).

Martins e Tomé (2016) mencionam a relevancia do professor brasileiro, José
Paulo Netto, no processo organizativo da categoria dos assistentes sociais em
Portugal, com destaque para sua atuacdo na criacdo™®’ da Associacdo de
Profissionais de Servi¢co Social de Portugal e a contribuicdo para a criacdo da revista

Cadernos™®, desta associacdo. A comissdo Pré-associacdo recebeu grande

137 A APSS foi criada juridicamente no ano de 1978, mas em 1977 a comissdo Préd-associacdo ja realizada

atividades, como a organizacao de cursos e a criagdo da Revista Cadernos.

138 A Revista Cadernos foi criada em 1977 pela Associacdo de Profissionais de Servico Social (APSS). Era uma
publicagéo trimestral que se configurava como o principal veiculo de divulgacdo da produgédo do Servigo Social
em Portugal e, sobretudo, de autores como Ezequiel Ander-Egg, Natalio Kisnerman, Herman Kruse, Vicente de
Paulo Faleiros, além de José Paulo Netto, o qual participou da criacéo, tradugéo e publicacdo de varios textos e
artigos (MARTINS e CARRARA, 2014).
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estimulo, incentivo e colaboracdo do professor, o qual contribuiu com cursos e agdes
de formagéo para a atualizagao profissional dos assistentes sociais.

O Instituto Superior de Servico Social de Lisboa, em 1977, acolheu o Prof.
José Paulo Netto, que se exilava em Portugal, da ditadura brasileira. O professor
integrou por mais de um ano letivo o quadro docente do Instituto, sendo até hoje
nome de grande repercussao no cenario do Servigo Social portugués.

Netto estimulou e incentivou a organizacdo da categoria profissional e
ressaltou a importancia da adesdo dos assistentes sociais a Associacdo de
Profissionais de Servico Social (APSS), fez parte de comissdes, ministrou cursos,
realizou acbes de formacdo por todo pais e foi protagonista na “critica ao
conservadorismo no Servico Social, abrindo as correntes e tendéncias do
Movimento de Reconceituacdo, e divulgando a respectiva producdo na area do
Servigo Social”**® (MARTINS e CARRARA, 2014, p. 219).

mas é basicamente pos 74... a vinda de José Paulo Netto, portanto, exilado.
A estadia dele enquanto professor do Instituto de Servigo Social de Lisboa;
0 processo associado a propria criagdo da Associagdo de Profissionais do
Servigo Social; a organizacdo de uma revista chamada Cadernos em que
varios desses autores latino-americanos de reconceptualizacdo do servico
social integram essa revista e vinda desses autores, portanto, entdo esse é
um movimento/momento forte desse processo, entdo eu diria, que nao sé
do servigo social do Brasil, mas do servigco social latino-americano (Sujeito
7).

A APSS e o sindicato foram organizacdes importantissimas para a divulgacao
do Movimento de Reconceituagcdo Latino-americano em Portugal, por meio do
acesso a artigos, livros e demais publicacbes de autores latinos, bem como pelos

cursos de atualizacéo profissional**°.

Séo intensificados contatos entre a APSS e editoras estrangeiras,
nomeadamente da América Latina, como a editora argentina ECRO,
sendo recebido um manancial de documentagdo brutal que ira
permitir a divulgacdo de obras de Servigco Social ao movimento de
reconceituacdo (MARTINS e SANTOS, 2016, p. 116).

139 0s sujeitos entrevistados foram unédnimes em mencionar o destaque do Prof. Jose Paulo Netto na

oroganizagéo politica nesse periodo.

10" Dentre as atividades promovidas pela APSS destacam-se os encontros em junho de 1977, em Castelo
Branco e Lisboa, sobre “Reconceitualizacédo do Servigo Social € modelos de intervengédo” tendo como orador o
Prof. Jose Paulo Netto e em Outubro de 1978, cursos sobre satde em Coimbra e Poro, Dinamica de Grupos e
Lisboa e Porto e Supervisdo em Lisboa moderados por Natalio Kisnerman. (SEMBLANO, 2003, pag. 146)
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O periodo foi de tamanha relevancia para o Servigo Social portugués que foi
considerado por Negreiros (1999, p. 188 apud MARTINS e SANTOS, 2016) como
que provocador de rupturas com o Servico Social tradicional, de orientacdo
positivista/funcionalista, possibilitando o debate com outras correntes tedéricas, em

especial a de cariz marxista.

desse processo e que no pés 25 de abril hdA como que uma tentativa de
rutura com os setores mais conservadores e provenientes da perspectiva de
um servico social tradicional (Sujeito 7).

Nas andlises de Amaro (2012), essa visdo considerada alternativa do Servigo
Social, gestada no periodo da revolugcdo, deu base para o processo de

qualificacdo™**

, CUjo objetivo era a academizacgéao, concretizada pelo reconhecimento
do grau de licenciatura em Servico Social ocorrido em 1989, assim como a criagao
da carreira técnica superior pelo estado, constituindo-se como pontos de viragem
fundamentais para o desenvolvimento da profissao.

Para Martins e Santos (2016), foi nesse periodo que o Servico Social em
Portugal pdde ser caracterizado como um projeto profissional que faz critica ao
capitalismo, gracas a sua inicial aproxima¢ao ao marxismo.

As consequéncias do 25 de Abril de 1974 na pratica profissional sdo mais
incisivas no periodo contrarrevolucionario e na alteracdo das configuracbes do
Estado portugués no trato da questdo social e na tentativa de construir um Estado
Social no pais ao molde da Europa central.

Por mais que, até 1976, o Servigco Social tenha vivido alteracbes em sua
pratica, pautadas no trabalho coletivo e nas questfes suscitadas por autores e
expoentes do Movimento de Reconceituacdo, Semblano (2003) esclarece que essa
pratica (aderida por uma minoria) foi severamente criticada por relacionar o trabalho
do/as assistentes sociais a uma atividade de militancia politica de esquerda*.

A partir de 1976, com a publicacdo da primeira Constituicdo democratica,
iniciou-se a construcdo do denominado Estado Social. O Estado passou a investir
em politicas publicas e as areas da seguranca social, saude e educacdo se

destacam. “O bem-estar passou a ser o valor predominante. Os assistentes Sociais

11 Trataremos no capitulo seguinte o processo de qualificacdo profissional, o qual culminou com o

reconhecimento do curso de Servi¢o Social como licenciatura em Portugal.
142 Critica que foi enfatizada no curso “Portugal hoje, que Servico Social?” promovido pela Caritas Portuguesa
em 1979. Para maiores informacdes ver: NEGREIROS, 1991; SEMBLANTE, 2003; MARTNS E TOME, 2016.



151

sédo desafiados agora a promover um equilibrio entre o ‘bem-estar desejado’ e o
‘mal-estar’ desenvolvido nas décadas anteriores” (CARVALHO, 2016, p. 93).

O mercado de trabalho do assistente social foi ampliado, segundo Branco
(2009), num primeiro momento, pela alianca dos diferentes setores profissionais aos
movimentos populares e, posteriormente, pela abertura de novos campos
profissionais por via do alargamento das fungbes sociais do Estado e da
descentralizacéo politico-administrativa.

Segundo Fernandes; Marinho e Portas (2000, p. 142-143), estas sdo as
principais alteracdes na configuracao do Estado que afetaram diretamente o Servico
Social.

- A integracdo na "Seguranca Social" das vertentes Assisténcia/Acdo Social e
Previdéncia/Direito Social. A Saude constitui-se como um elemento a parte e outro
campo especifico de atuacdo do assistente social.

- O desenvolvimento do poder local com o reforco das competéncias das
autarquias, sobretudo nas areas social, de educacdo, de habitacdo e cultural,
consolidando a descentralizacdo das respostas as populacdes e abrindo espaco de
intervencéo profissional ao Servigo Social.

- O alargamento, no inicio da década de 1980, da area de Justica, para uma
intervencdo mais pro-ativa, na perspectiva da reinsercao social dos presos.

- A dindmica da sociedade civil, com a reorientacdo da abordagem das
instituicdes particulares tradicionais (Instituicdo Particular de Solidariedade Social -
IPSS'*, Casas de Misericérdias, etc.) e o aparecimento e consolidacdo de outras
formas de associagdo, como cooperativas, associacdes, clubes de atividades, bem
como das ONG - Organizacbes ndo governamentais, criando exigéncias de
fortalecimento da cidadania e respectivas respostas institucionais integradas.

Com a nova configuragdo do Estado, os assistentes sociais passaram a
integrar comissdes, a ocupar cargos nos ministérios e espagos governamentais em
ambitos da administracdo central, bem como nas camaras municipais e juntas de

freguesia™*.

143 |pss - Instituicdo Particular de Solidariedade Social em Portugal € uma instituicdo constituida sem finalidade
lucrativa por iniciativa de particulares, que podem ser administradas pelo Estado ou por uma autarquia. Sdo
semelhantes as entidades sociais no Brasil.

4 Freguesia € o nome da menor divisdo administrativa em Portugal. Trata-se de subdivisdes obrigatoria dos
“concelhos” (municipios), onde todos tém pelo menos uma freguesia (cujo territério, no caso de uma, coincide
com o do concelho). Algo semelhante no Brasil aos bairros municipais.
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Os sectores tradicionais de intervencdo profissional (Assisténcia,
Previdéncia, Trabalho, Saude) colocam-se em causa, hos Seus
objectivos, estrutura, metodologia de intervencdo, etc. Ha de alguma
forma um questionamento profissional muito apoiado teoricamente
no movimento de reconceptualizacdo da América Latina,
desenvolvendo-se a partir dos proprios Assistentes sociais, uma
abordagem mais integrada de respostas institucionais aos
problemas, que ultrapassa a perspectiva organizacional dos servicos,

Y

mais lentos na sua capacidade de adaptacdo a mudanca
(FERNANDES; MARINHO; PORTAS; 2000, p. 141).

E possivel perceber que, no dmbito da pratica profissional, o Servico Social
busca adaptar o0 modelo da Reconceituacdo as experiéncias portuguesas, com
pouco sucesso, prevalecem as praticas vinculadas ao Servico Social tradicional.
(SEMBLANO, 2003).

A partir do final da década de 1970 e inicio da década de 1980, h4 uma
inflexdo do movimento critico do Servico Social em Portugal. A influéncia do
Movimento de Reconceituacdo € confrontada com o conservadorismo e as
tendéncias de modernizacdo técnico-metodoldgica sdo reatualizadas com a
presenca do desenvolvimentismo e do cientificismo.

A perspectiva critica, presente em Portugal pela aproximacdo ao Movimento
de Reconceituacdo Latino-americano possibilitado pelo cenéario da revolucao,
enfrenta 0 avanco do conservadorismo e a recusa ao marxismo e a militincia
politica.

Como expressdo desse confronto, Martins e Tomé (2016) destacam dois
eventos: Dias de Estudos - “Portugal hoje, que Servigco Social?” e o Encontro Luso-
brasileiro de Servi¢co Social, o primeiro promovido pela Céaritas em 1979 e o segundo
pela Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ em 1980.

No primeiro, o evento promovido pela Céritas, h4 claramente a recusa as
tendéncias criticas do Movimento de Reconceituagdo e do marxismo. No segundo,
conjugam-se duas orientacdes: uma pautada na discussao do Servico Social como
“ciéncia”, a qual “procurou na ciéncia a busca para o seu proprio caminho e
entendeu o Servigo Social como uma pratica cientifica” (p. 374) e a outra mais
voltada a “ajuda”, entendendo que estabelecer uma boa relagdo com o usuario é
indispensavel para ajuda-lo.

O avanco conservador s6 nao foi maior, porque, na década de 1980, outro
fator aproxima o Servigco Social portugués do Servico Social brasileiro e, assim, da

perspectiva critica vivenciada pelo Servico Social no Brasil pés-Movimento de
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Reconceituagdo: a luta pela qualificacdo académica do Servigo Social portugués, da

qual iremos tratar no capitulo a seguir.

2.3 A IMPORTANCIA DO MOVIMENTO DE RECONCEITUAGAO PARA 0Os Dois LADOS DO

ATLANTICO

Entender o Servico Social como fruto do movimento historico nos faz afirmar
que este ndo sairia ileso de profundas transformacfes societérias. As grandes
mudancas vividas pelo mundo pés Il Guerra Mundial tiveram grande impacto no
Brasil e em Portugal, para o Servi¢co Social brasileiro e portugués.

Fatores como a guerra fria e a divisdo do mundo em comunismo e capitalismo
despertaram na Ameérica Latina possibilidades revolucionarias, em especial, pela
experiéncia Cubana, o que no Brasil foi contido pelo Golpe Militar de 1964.

Em Portugal, a Revolucdo dos Cravos de 1974 foi essencial para inaugurar no
pais uma nova era: o fim de uma ditadura de quase meio século e a possibilidade de
uma revolucdo proletaria, a qual saiu frustrada com a prevaléncia da integracédo
portuguesa a Europa e pela tentativa de constru¢cdo de um Estado Social como
forma de recuperar o atraso e a condicdo periférica que marcavam e isolavam
Portugal no continente europeu. Apds 0S meses que se seguiram a revolucéo e as
incontestes vitorias que ela possibilitou, Portugal caminhou para seu ajustamento ao
cenario capitalista mundial.

Se o0s movimentos sociais efervescidos pelo cenario da América Latina
possibilitaram ao Servico Social deste lado do continente uma ruptura com o
conservadorismo e a disputa de novos projetos para a profissdo, em Portugal, a
aproximacéao ao Servi¢o Social critico se deu de forma fragil.

No Brasil, o Servico Social, por meio de um movimento que se iniciou na
década de 1960, mas que se prolongou por mais de 20 (vinte anos), reformulou seus
objetivos e funcéo, reviu suas bases teorico-metodoldgicas e construiu, a partir da
década de 1990, o que se designou chamar de Projeto Etico-Politico, expresso em
normativas que até hoje sustentam a profissdo, como o Codigo de ética de 1993, a
Lei de Regulamentacao da Profisséao de 1993 e as Diretrizes Curriculares de 1996, a
qual fundamenta a formacéao profissional do assistente social brasileiro numa direcao

critica.
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N&o desconsideramos que essa direcao é confrontada com outros projetos e
que possui limites e equivocos que ainda precisam ser superados no ambito da
categoria profissional, mas as conquistas referentes ao processo desencadeado
pelo Movimento de Reconceituacdo Latino-americano Sao incontestes e
possibilitaram ao Servico Social brasileiro o fortalecimento de suas bases
organizativas (por meio de entidades como o conjunto CFESS/CRESS, ABEPSS e
ENESSO), bem como seu amadurecimento tedrico.

Concordamos com Branco (2009) que os anos que se seguiram a revolucao
de 1974 e o Segundo Encontro com o Servigo Social brasileiro representaram
uma nova fase para o Servico Social em Portugal, marcada pela dinamica
revoluciondria e democratica que atravessou a sociedade portuguesa, pelo clima de
liberdade ideologica e cultural. Foi um momento fundamental para gerir as
transformacdes que se seguiram na profissdo, assim como foram essenciais para a
constituicdo de um novo status profissional do assistente social em Portugal. No
entanto, temos ressalvas a concepc¢do de Carvalho (2016), que relata que, nesse
periodo, em Portugal o “servico social afirma-se como Projeto Etico-Politico onde a
acéao, além de técnica, era politica e critica” (p. 93).

Concordamos com a autora quando menciona que a dimensdo politica da
profissdo teve espaco para o debate, tanto no ambito da formacédo quanto da
organizacao politica no Servico Social em Portugal, mas entendemos que iSso hao
pode ser configurado como a constru¢do de um Projeto Etico-Politico profissional do
Servigo Social portugués.

Entendemos que a autora faz mencdo a constru¢cdo de um novo projeto e,
assim, concordamos que o momento possibilitou essa construcdo. Mas o Servico
Social em Portugal ndo rompeu com suas bases tradicionais e conservadoras,
mesmo que estas tenham sido questionadas por parte dos profissionais e da
academia. Como afirmam Eiras, Yazbek e Santos (2017), “essa tendéncia critica foi
restrita a um pequeno grupo de assistentes sociais portuguesas” (p. 35).

O momento foi fundamental para possibilitar a profissdo, aqui especialmente
tratada, no ambito da formagcdo em servico social, a abertura a novos projetos
profissionais, novas matrizes teodricas e ao incentivo da organizacdo politica
profissional. Contudo, ndo podemos afirmar que o Servico Social portugués, a partir

7

dai, viveu um Movimento de Reconceituacdo proprio, pois este é, como ja
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mencionamos, um movimento tipicamente latino-americano, gestado sob condi¢des

especificas desse lado do Atlantico.

O Servigo Social portugués ndo tivera ainda o seu momento de
reconceptualizacdo, e de certo modo, com as vicissitudes e
ambiguuidades que o momento politico desencadeava, chegava a
sua possibilidade. No entanto, desenvolveu-se mais em funcdo de
acontecimentos exogenos do que enddgenos este nao viria a
apresentar as caracteristicas que definiram o movimento de
reconceptualizacdo que irradiou na América Latina, onde o debate
tedrico e a reflexdo no novo marco teérico foram as estratégias
seguidas. Em Portugal faltou, no seio da classe, o debate tedrico, a
guestionacdo da matriz tedrica dominante, a reformulacdo de
objectivos em funcdo duma nova concepcdo de sociedade e de
profissdo (FERREIRA, 2006, p. 153).

E certo que questdes tedricas se colocaram, mas apenas nas estruturas
académicas de formacdo, tendo em vista 0 objetivo tracado de conquistar um
estatuto universitario. A pratica profissional estava direcionada a adequar-se as
exigéncias e as novas demandas do Estado, que agora procurava configurar-se um
Estado Social, aos moldes europeus.

Mesmo no ambito da formacdo, o objetivo era conquistar um estatuto
cientifico através da dimensdo do conhecimento, por meio da integracdo as
estruturas universitarias publicas e pelo reconhecimento da licenciatura. A laicizacéo
procurou romper com um passado de referéncia doutrinaria, mas voltou-se a busca
de um estatuto cientifico e ndo para a construcdo de uma direcdo critica para a

profissao e formacéo em Servico Social em Portugal.
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CAPITULO 3
UM NOVO PROJETO DE FORMACAO PROFISSIONAL PARA O SERVICO
SOCIAL BRASILEIRO E A IMPORTANCIA DO PROTOCOLO DAS ESCOLAS
PORTUGUESAS COM A PUC-SP PARA A FORMACAO DOS ASSISTENTES
SOCIAIS EM PORTUGAL

Neste capitulo discorremos sobre a construgdo de um novo projeto de
formacdo para o Servico Social brasileiro a partir do Movimento de Reconceituacéo
Latino-americano. Ao abordar o novo curriculo para os cursos de Servico Social,
publicado em 1982, destacamos o fato de que foi o primeiro curriculo considerado
critico que incorporou os debates da Reconceituacdo, bem como adotou como
fundamentacéao tedrico-metodologico a teoria social de Marx.

O movimento vivenciado pela profissédo e expresso na formacéo profissional
dos assistentes sociais brasileiros na década de 1980 foi determinante para que,
nessa mesma década, fosse firmado o Protocolo entre as escolas de servi¢o social
brasileira e portuguesa. O convénio de cooperacao técnica e cientifica firmado entre
a PUC-SP Pontificia Universidade Catolica de S&o Paulo e o ISSSL - Instituto
Superior de Servigo Social de Lisboa foi decisivo para o reconhecimento do Servigco
Social como licenciatura em Portugal e para a qualificagcdo docente dos assistentes
sociais portugueses.

Por fim, encerramos o capitulo analisando como a trajetéria histérica do
Servigo Social brasileiro nas décadas de 1980 e 1990 possibilitou a construcéo de
uma Direcéo Critica para a profissdo, denominada Projeto Etico-Politico do Servigo
Social, consubstanciado nas normativas que sustentam a profissao no Brasil, como
0 codigo de ética de 1986, sua revisdo em 1993, a lei de Regulamentacdo da
profissdo, Lei 8662/1993, e as Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1993.

3.1 O CAMINHO DA CONSTRUCAO DE UM NovO PROJETO DE FORMACAO PROFISSIONAL

PARA O SERVICO SOCIAL BRASILEIRO

3.1.1 O Cenario Politico Brasileiro do Fim da Ditadura e o Servi¢co Social

Os governos dos presidentes, ainda na ditadura, Geisel (1974-1979) e Joao

Batista Figueiredo (1979-1985) foram marcados pelo aprofundamento dessa crise



157

econdmica, no contexto da crise mundial e pelo reaparecimento da classe
trabalhadora no cenério politico.

Tal contexto de crise incentivou o processo de luta pela redemocratizacédo do
Estado, bem como favoreceu a efervescéncia dos movimentos sociais e 0
fortalecimento da classe trabalhadora. Ha uma intensa articulagdo das organizacdes
populares e sindicais, com apoio de entidades como OAB, Imprensa e setores mais
a esquerda da Igreja Catolica.

A chamada “distensdo do regime militar” do Governo de Geisel resultou em
flexibilizagbes politicas importantes. Em janeiro de 1979, foi revogado o Al 5 que
marcou o periodo mais rigido da ditadura. Também em 1979, ja no governo de
Figueiredo, a Lei da Anistia foi aprovada pelo congresso, a qual possibilitou a volta
ao pais dos exilados politicos e “foi um passo importante na ampliacdo das
liberdades publicas™* (FAUSTO, 2013, p. 429).

A passagem da década de 1970 para a década de 1980 foi marcada por fatos
histdricos relevantes, como uma forte organizacao sindical da classe trabalhadora, a
criacdo do partido dos trabalhadores, o PT; a criagdo da CUT — Central Unica dos

trabalhadores e da frente Unica pelas Diretas Ja!

O PT propunha-se em representar 0s interesses das amplas
camadas de assalariados existentes no pais, com base em um
programa de direitos minimos e transformacgdes sociais que abrissem
caminho ao socialismo. Adotando uma postura contraria ao PCB e ao
culto da Unido Soviética, o PT evitou definir-se sobre a natureza do
socialismo. Este fato tinha muito a ver com a existéncia, em seu
interior, de correntes opostas. Em uma das pontas ficam os
simpatizantes da socialdemocracia; na outra, os partidarios da
ditadura do proletariado. No campo sindical, estabeleceram-se lagos
intimos entre o partido e o sindicalismo do ABC. Esse movimento foi
um dos centros mais importantes na constituicdo do PT, com
destaque crescente da figura de Lula (FAUSTO, 2013, p. 431).

O movimento pelas Diretas Ja ndo se limitava a luta pelas eleigcbes diretas,
mas representava o descontentamento da populacdo em relacdo as condicdes

sociais, politicas e econdmicas dos ultimos vinte anos. Mais uma vez ndo se pode

145 A Lei da Anistia aprovada pelo Congresso em 1979, possibilitou a volta dos exilados politicos e foi um passo

importante na ampliagéo das liberdades democraticas. No entanto continha restricdes e fazia uma importante
concessao a linha-dura. Ao anistiar “crimes de qualquer natureza relacionados com os crimes politicos ou
praticados por motivacdo politica”, a lei abrangia também os responséaveis pela pratica da tortura (FAUSTO,
2013, p. 429).
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configurar como uma possibilidade revolucionaria, mas como fruto de uma

necessidade econémica da histéria naquele momento.

Parece-nos que a luta de classes, que passava a ser claramente
evidenciada pela organizacdo da classe trabalhadora e dos
movimentos sociais no inicio dos anos 1960, tendo sido brutalmente
interrompida e abortada pela ditadura militar, retorna vinte anos
depois como se descongela do passado e revigorada pelo presente
(CARDOSO, 2013, p. 177).

Em 1984, a ditadura esgota-se. O Brasil encerra o cenario ditatorial, sem, no
entanto, retomar as perspectivas revolucionarias. A pauta concentrava-se na luta por
direitos e na pressdo por respostas do Estado frente as expressdes da questéo
social.

As eleicbes diretas, no entanto, ndo ocorreram, 0 que provocou grande
frustracdo na populacdo. As eleicBes indiretas colocaram no governo Tancredo
Neves, marcando a transi¢cdo para o regime democratico. Por questdes de saude,
Tancredo ndo chegou a tomar posse, morrendo em 21 de abril de 1985, assumindo
0 governo, seu vice José Sarney (1985-1990).

Em 1988, a promulgacdo da Nova Constituicdo reacendia as esperancas dos
brasileiros, pois “refletiu o avango ocorrido no pais, especialmente na area da
extensdo de direitos sociais e politicos aos cidaddos em geral e as chamadas
minorias” (FAUSTO, 2013, p. 446).

No entanto, € preciso dizer que a transicdo para o sistema democratico nao
colocou em questao problemas estruturais brasileiros, centrou-se em garantir sinais
de rupturas com um sistema autoritario e alguns direitos sociais. De qualquer forma,
0 cenario que configurou o fim da ditadura e o processo de Redemocratizacdo do
Estado foi de efervescéncia e fortalecimento dos movimentos sociais. Esse quadro,
entretanto, ndo se sustentou nas primeiras eleicbes, em 1989. Ao contrario, o pais
assiste um momento reverso em relacdo as grandes mudancas, tanto no ambito
politico, como no plano econdmico™®.

Os acontecimentos relatados séo fundamentais para entendermos 0 processo

de renovacdo do Servico Social brasileiro atrelado a uma perspectiva critica e

146 As condicdes sociais, politicas e econdmicas que marcaram a década de 19990 serdo abordados no capitulo

a seqguir.
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contestadora da ordem burguesa, marcado pela aproximagdo ao marxismo, com

suas caracteristicas peculiares, avancos e limites.

O projeto profissional de ruptura organizard sua resposta a essas
demandas, articulando-se as Ilutas dos movimentos sociais,
trabalhadores e partidos politicos (especialmente o PT),
comprometidos com a transformacdo social. Sua marca serd o
posicionamento politico frente ao Estado autoritario burgués na luta
pelo fim da ditadura e na referéncia de construcdo de um projeto
anticapitalista. Para tanto, sua dimensao tedrico-metodologica sera
informada pelo pensamento marxista e sua dimensao ética por uma
perspectiva emancipatéria, rompendo com a ética tradicional do
servigo social brasileiro (CARDOSO, 2013, p. 181).

Expressao dessa nova direcao do Servigo social brasileiro foi a realizacao, em
1979, do Ill CBAS — Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais, ocorrido em S&o
Paulo, e considerado o “Congresso da Virada”. O congresso, organizado pela
direcdo do CRESS SP - Conselho Regional de Assistentes Sociais de Sdo Paulo
propunha-se a reforcar a perspectiva conservadora da profissdo, hegemoénica até
entdo. No entanto, reverteu-se o caminho tracado pela organizacdo do congresso, e
assembleias paralelas foram realizadas. Resultante de um movimento questionador
dos profissionais presentes no congresso, a mesa de honra, constituida por
autoridades militares, foi substituida por dirigentes de organizac6es populares,
dentre eles, o lider sindical Luis Inacio Lula da Silva. Esse foi considerado um
importante marco no processo de ruptura e no compromisso da categoria com a
classe trabalhadora.

O IIICBAS™ foi marcado pela disputa de projetos no interior da profissdo no
que tange a sua conducdo por meio das entidades organizativas e na busca pela
redemocratizacdo desses espacos profissionais. Foi o preludio da construcdo de
outro projeto de profissdo, denominado na década posterior de Projeto Etico-Politico;
sua hegemonia colocou em disputa as orientacdes construidas pela profissédo desde
sua génese.

Destarte, é possivel dizer que, nos anos 1980, os componentes basicos do
acumulo critico a adesao ao tradicionalismo na profissdo ndo s6 estavam acessiveis

aos assistentes sociais brasileiros, como também encontraram ampla ressonancia

17 530 muitas as publicacBes que abordam a importancia do CBAS para a construcdo da direcdo critica do

Servico Social brasileiro. Destacamos a Revista Servico Social n. 100, Comemorativa dos trinta anos do
congresso da virada, a qual faz andlises pertinentes do evento e sua repercusséo para a profissao.
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entre suas vanguardas e em foros privilegiados. Retomaram-se 0 sopro e o desejo
de ruptura com o Servigo Social tradicional, iniciado nos anos de 1960, e que foram
enclausurados pela ditadura militar no Brasil.

A perspectiva que Netto (2006) denomina Intencdo de Ruptura, gestada no
final da década de 1970 e construida na década de 1980, possibilitou a criacdo de
uma massa critica no Servigo Social, a qual se opunha ao Servi¢co Social tradicional.
Sua vinculacao as ciéncias sociais e a tradicdo marxista marcou um novo caminho e
direcdo para a profissdo, a qual foi consolidada na década de 1990 e entendida
como hegemaonica.

Foi por esse contexto histérico, atrelado a essa perspectiva, que se deu a
ampliacdo da categoria profissional dos assistentes sociais, sua laicizacao,
consolidacdo do mercado de trabalho e expansdo das agéncias de formacdo. O
salto em relacdo as demais perspectivas que se propuseram a renovar 0 Servico
social foi muito significativo: “ja ndo se pensa criticamente um elenco de propostas
para o Servico Social — procura-se pensar criticamente a propria instituicdo do
servico social [...]” (NETTO, 2006, p. 266).

Nesse sentido, destacamos dois aspectos fundamentais na consolidagao da
perspectiva critica de intencdo de ruptura no servico social brasileiro: o
aprofundamento tedrico-metodolégico e o fortalecimento da dimensao politico-
organizativa da categoria profissional.

No que tange a dimensédo politico-organizativa da profissdo, esta ganhou

destaque principalmente apés o 11l CBAS.

Na dimenséo politico-organizativa, da-se uma revitalizacdo profunda
dos organismos basicos do Servico Social brasileiro, provocando
contradicdes, divergéncias e lutas no interior das entidades nacionais
ABESS e CFAS'®, efetiva-se a reativacio das entidades sindicais e
pré-sindicais em todo o pais, culminando com a criagdo da ANAS,
em 1983, registrando-se, também, a reativacdo do movimento dos
estudantes de Servico Social no interior dos movimentos e lutas
estudantis e universitarios em geral. Nesse ambito, verifica-se o
despertar de grupos de assistentes sociais para maior participacéo
politico-partidaria (SILVA, 2011, p. 64).

Apesar das fragilidades evidenciadas no processo de renovagao do Servi¢co

Social, a década de 1980 apresentou para a categoria a necessidade de “defini¢cao e

148 Na época, CFAS — Conselho Federal de Assistentes Sociais.
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redefinicdo de principios e diretrizes basicas norteadoras da pratica profissional,
bem como do papel de suas entidades representativas na consolidagdo de sua
organizacdo e do projeto alternativo da classe trabalhadora” (ABESS/CEDEPSS,
1994, p. 12).

E fato que, a partir do processo de renovacdo do Servigo Social no Brasil que
a dimenséo politica da profissdo ganhou destaque, por isso a organizacéo politica foi
tdo importante. Nos debates sobre os rumos da profissao rejeitava-se a neutralidade
profissional que era uma das prerrogativas éticas na defesa da necessaria
modernizacao profissional (nos termos de Netto, a Propeia

erspectiva Modernizadora). Rejeitava-se, concomitantemente, a vinculagéo da
direcdo das acles profissionais ao projeto conservador que balizava as bases
tedricas do denominado Servico Social Tradicional.

O Servico Social é, a partir de entdo, interpretado como profissdo que na
defesa dos interesses de suas demandas, deveria vincular-se a movimentos sociais
gue emergiram no processo de redemocratizacdo do Estado e que assumiria uma
pratica profissional orientada para a transformacdo social. Com a Intencdo de
Ruptura, a profissao abaliza-se a posicao contestatdria ao capitalismo e estreita seu
vinculo com a classe trabalhadora.

Como resultado do aprofundamento tedrico-metodolégico e do
amadurecimento intelectual do Servico Social, ainda no contexto ditatorial, foi
instituido o primeiro curso de pds-graduagdo em Servico Social no Brasil, em 1972
pela Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro/PUC-RJ, seguido da
Pontificia Universidade Catodlica de Sado Paulo/PUC-SP. No entanto, a producédo do
conhecimento que decorre desses programas de pdés-graduacdo sO tiveram
repercussao a partir da década de 1980, com a abertura democratica do pais.

As publicaces das Editoras ECRO e Humanistas'*? foram responsaveis pela
circulagdo no Brasil das publicagdes relativas ao Movimento de reconceituagéo da
América Latina. A Revista Debates Sociais e a colecdo Temas Sociais (ambas de
responsabilidade do CBCISS) tiveram destaque no cenario nacional, no entanto
mostraram-se insuficientes para o periodo de efervescéncia académica.

A partir de 1979, o Servico Social contou com algumas publicacdes das

Editoras Agir, Francisco Alves e Vozes, mas foi com a Revista Servigco Social e

149 As duas revistas sdo da Argentina e tiveram fundamental importancia na divulgacéo das publicacfes relativas

ao Movimento de Reconceituacdo Latino-americano.
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que as publicacdes relativas a Perspectiva Critica tiveram ressonancia
no Brasil, permitindo producdes e debates intelectuais mais sistematizados em
ambito nacional (SILVA, 2011).

Em 1981 foi criado o primeiro programa de doutorado em Servico Social no
Brasil sob responsabilidade da PUC-SP, sendo fundamental para que, em 1982, o
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico - CNPQ e a
CAPES - Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior o
reconhecessem-no como area de conhecimento, abrindo uma linha especifica para
financiamento e constituindo uma comissdo propria para essa area, com
assessores para avaliacdo dos projetos apresentados pelos assistentes sociais e
seus pesquisadores. Da mesma forma, a criacdo do CEDEPSS - Centro de
Documentacdo e Pesquisa em Politica Social e Servico Social, em 1987, teve
grande importancia na divulgacdo da massa critica do Servi¢o Social.

Essa “maturacgao intelectual” (NETTO, 2006) foi expressa na publicagdo do
livro de Marilda Vilela lamamoto e Raul de Carvalho, “Relagdes Sociais e Servigo
Social no Brasil”, em 1982, obra fundamentada na teoria social de Marx, a qual
demarca o Servigo Social como uma profisséo inscrita na divisdo sdcio-técnica do
trabalho.

A publicacédo teve tamanha relevancia para a profissdo que, como definiu
Netto (2006), “se é absolutamente impossivel abstrair a elaboracéo belo-horizontina
da fundacédo do projeto de ruptura no Brasil” (p. 275), € também “absolutamente
impossivel abstrair a reflexdo de lamamoto da consolidagdo teorico-critica do

projeto da ruptura no Brasil” (p. 276, grifo n0ssos).

3.1.2 A Importancia do Curriculo de 1982 para o Servico Social Brasileiro na

Tentativa de Superar o Metodologismo

O movimento sOcio-histérico da profissdo, organicamente vinculado ao
movimento socio-historico brasileiro, exigiu a construcdo de um projeto de formagéo
profissional critico. Ainda em 1979, a ABESS — Associagcédo Brasileira de Servico

Social assumiu a articulacdo das escolas de Servico Social e liderou a discusséao,

150 A revista Servico Social e Sociedade foi criada em 1979, por sugestdo de um grupo de assistentes sociais de

Sé&o Paulo, contando com o suporte da entdo Editora Cortez e Moraes, hoje Cortez Editora. A Cortez Editora é
ainda hoje uma das editoras que mais publicam obras relativas ao Servigo Social.
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em ambito nacional, com relagdo a necessidade de revisdo curricular. Por meio dos

debates realizados na XXI Convencdo de Ensino da ABESS™

, Cujo tema era
“Proposta de Reformulagdo de Revisdo do Curriculo Minimo”, foi construido o
Documento Base contendo as reformulacdes necessarias as novas exigéncias
profissionais.

O curriculo aprovado pelo CFE em 1982 (Parecer n. 412/82 e a Resolucao n.
06 de 1982 do Conselho Federal de Educacéo) foi resultado de um debate iniciado
pela ABESS na década de 1970, junto as escolas de Servico Social. Sua proposta
era ampliar a concepgdo de formagéo profissional pautada no ensinar a fazer,
trazendo uma “nocgéo de totalidade e complexidade para a formacgao profissional dos
assistentes sociais, situando-a historicamente, apontando a necessidade de uma
pratica reflexiva pautada em bases tedricas e investigativas” (CARDOSO, 2013, p.
192).

A construcao do novo curriculo foi um

Esforco de situar o Servigco Social na 6tica das relagcbes de classe,
gue confrontam o desenvolvimento da sociedade brasileira.
Buscando apreender o significado social da profissdo, a partir da
divisdo social e técnica do trabalho, o que supdem uma busca de
historicizar a nog&o de profisséo, situando-a como um dos elementos
gue participam da reproducdo das classes sociais e do
relacionamento contraditério entre elas (YAZBEK, 1984, p.45).

O curriculo de 1970 voltava-se, de forma tardia, para a assimilacdo dos
contetdos referentes a ideologia desenvolvimentista, bem como trazia a
preocupacao com a cientificidade e introduzia a politica social em sua grade. Mesmo
gue a década de 1960 ja houvesse apresentado questionamentos do significado
social da profissdo, seus fundamentos e funcdo nessa sociabilidade, mediante
abertura possibilitada pelo Movimento de Reconceituacdo, este nao foi incorporado
a formacéo na década de 1970 (SILVA; SILVA, 1984).

A revisao curricular expressou uma organizagdo que evidenciava a apreensao
do movimento de Reconceituacdo, tendo como preocupacdo a histéria, a unidade
teoria/pratica e a profissdo como produto dessa historia. O documento mencionava

que a “formagao do profissional de Servigo Social tem como referéncia basica, o

15! Realizado na cidade de Natal-RN em 1979. Nessa convencdo, a ABESS assume a tarefa de coordenar e

articular o projeto de formacéo profissional, alterando sua configuracdo de Associa¢do Brasileira de Escolas de
Servico Social, para Associa¢éo Brasileira de Ensino em Servigo Social.
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homem como ser histérico de uma realidade em que os relacionamentos emergem,
principalmente, da correlagdo de forgcas e contradigbes produzidas pela dinamica da
realidade social’” (BRASIL/CFE, 1982, p. 02).

Segundo Marilda lamamoto (2014), foi um curriculo que expressou um
momento de transicdo em que se resistia tanto a ditadura como ao Servigo Social
norte-americano e sua triologia de caso, grupo e comunidade. Foi quando a
formacéo profissional respondeu ao movimento da realidade latino-americana e aos
guestionamentos e reflexdes oriundos do Movimento de Reconceituacao.

A construcdo desse curriculo s6 foi possivel por todo o percurso feito pelo
Servico Social neste continente e pelo amadurecimento tedrico que o Servigo Social
brasileiro adensou na década de 1980. Como ja nos referimos anteriormente, foi
nessa década que houve a criacdo do primeiro curso de doutorado em Servico
Social, na PUC de Sao Paulo, em 1981; o reconhecimento do Servigo Social como
area de conhecimento pela CAPES, em 1982, o | Encontro Nacional de Pesquisa em

|152

Servico Social™™* em 1983; e a criacdo do Cedepss — Centro de Documentacéo e

Pesquisa em Politica Social, vinculado & ABESS,** em 1987.

O antigo curriculo ndo respondia, em absoluto, as solicitacdes que se
punham ao Servigo Social, que a partir da década de 1970 ingressa
nas universidades brasileiras demandando também o perfil de
pesquisadores assistentes sociais. A busca pela solidez cientifica, o
avanco ao processo de reconceituacdo e a expressdo de claro
compromisso de classe estdo postos como base neste novo curriculo
(ABESS, 1995, p. 14).

De acordo com Ortiz (2010), o novo curriculo enfatizava a dimensao politica
da profissdo e o papel educador do assistente social, através do qual se buscava
romper com a pratica da ajuda. Nesse novo papel, a socializacdo do conhecimento
do profissional com o usuario era interpretada como forma de leva-lo a uma maior
conscientizacdo diante da vida social. Foi assim que o perfil militante ganhou forca
nesse curriculo; o perfil do agente de mudancas e da transformacdo social. Nas
palavras de Palma: “O assistente social, intrinsecamente, € um educador social;
influir e orientar a consciéncia popular € um componente da identidade profissional

do Servigo Social”. (PALMA, 1986, p. 164).

152 Depois, denominado Encontro Nacional de Pesquisadores em Servigo Social — ENPESS, o qual ocorre ainda

hoje, de trés em trés anos, tendo neste ano (2018) sua XVI edicéo.
153 Em 1996, tornou-se ABEPSS — Associagéo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servi¢o Social.
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Esse novo perfil de educador atribuido a préatica do assistente social buscava
redimensionar uma atividade historicamente tradicional, ou seja, da intervencgao
focada no individuo para uma orientacdo mais coletiva e pautada no compromisso
com a classe trabalhadora. Mas, para tal orientagdo, era necessario “preparar
cientificamente quadros profissionais capazes de responder as exigéncias de um
projeto profissional coletivamente construido e historicamente situado” (IAMAMOTO,
2011a, p. 163); um projeto com uma direcdo social claramente definida, ao qual
deveriam articular-se teorica e praticamente aos projetos sociais das classes
subalternas.

Eram necessarias uma sdlida base tedrico-metodolégica e uma habilitacdo no
campo da investigacdo. Na analise dos Fundamentos da Formacao Profissional,
considerava-se que o Servico Social deveria compreender o homem como ser
histérico, fruto de relacbes oriundas da correlacdo de forcas e contradices
produzidas pela dindmica social (YAZBEK, 1984).

A concepcao de formacdo presente nesse curriculo, amplia-se para
além do ensinar a fazer, trazendo uma nocdo de totalidade e de
complexidade para a formacdo do assistente social, situando-a
historicamente, apontando a necessidade de uma pratica reflexiva
pautada em bases tedricas e investigativas (CARDOSO, 2013, p.
192).

O novo curriculo entendia que a formacé&o ndo poderia resumir-se

1. & mera preparacdo para 0 emprego ou a uma oferta de cursos e
diplomas para atender a uma demanda ocupacional, pois era
necessario que houvesse articulacdo entre os propdsitos do projeto
profissional e as demandas reais;

2. a reducdo do espaco ocupacional do assistente social a uma pratica
pragmatica, tarefeira e rotineira, baseada no senso-comum e sem 0
reconhecimento da sua identidade profissional;

3. as demandas ja estabelecidas socialmente, devendo reconhecer e
conquistar novas possibilidades de atuag&o, configurando um perfil
diferenciado sem perder de vista o projeto profissional,

4. a concepcéao de que a relacéo entre a pratica profissional e o aparato

institucional ocorre mecanicamente, fazendo necessario entender que
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7

a instituicdo é a expressao de um processo social e que a prética
profissional esta localizada num movimento contraditorio entre as

forcas sociais existentes nesta.

A partir desses pressupostos, a logica curricular organizava-se em dois
ndcleos de conhecimento. Um era o que se denominava de Ciclo Basico e que
agregava um conjunto de conhecimentos centrados na compreensdo da realidade
social, por meio das organizacbes que expressavam 0 contexto institucional da
sociedade e da instituicdo servico social como prética especifica, e 0 conhecimento
dos usuarios do Servico Social. Outro era o denominado Ciclo Profissionalizante,
que versava 0 conhecimento sistematico da funcdo social da intervencdo do
assistente social e as habilidades (modus operandi) quanto as estratégias de
intervencao em contextos institucionais diferenciados (CASTRO E TOLEDO, 2012).

O quadro 7 apresenta as matérias que faziam parte de cada Ciclo.

Quadro 7 — Disciplinas que compdem o Curriculo de 1982

Ciclo Basico Ciclo Profissionalizante Matérias
complementares
obrigatorias

Filosofia, Teoria do Servico Social, O Estudo dos Problemas
Sociologia, Metodologia do Servigo Social, Brasileiros,

Psicologia, Historia do Servigo Social, Educacao Fisica,
Economia, Desenvolvimento de Comunidade, Trabalho de Conclusdo de
Antropologia, Politica Social, Curso e;

Formacéao Social, Administracdo em Servi¢o Social, Estagio Supervisionado,
Econdmica e Politica do Pesquisa em Servigo Social,

Brasil, Etica Profissional em Servico

Direito e; Social e;

Legislacdo Social. Planejamento Social.

Fonte: Quadro da autora, com base em BRASIL/CFE, 1982.

A grande alteracdo da estrutura curricular retratava a tentativa de superar a
fragmentacdo da triade caso, grupo e comunidade, por meio das ementas voltadas
para a Historia do Servi¢co Social, Teoria do Servigo Social e Metodologia do Servigo
Social, aléem do estagio supervisionado. Essa tentativa “representou um enorme
desafio tedrico e de pesquisa no sentido de dar sustentagdo a estes conteudos”
(IAMAMOTO, 2014, p. 614).

Nas andlises de Netto (1993), a triade Histéria, Teoria e Método do novo

curriculo estava fundamentada;:
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1. na historia o qual trata do processo de institucionalizagédo da
profissdo, como foram consagradas as préticas profissionais, como
se deu a evolucéo dessas préticas;

2. no plano da metodologia, que trataria, em principio, das
estratégias de intervencdo, dos modelos de intervencdo e, em
alguma medida, de fornecer algum parametro para que o profissional
consiga delimitar minimamente o campo de intervencao que lhe seria
proprio;

3. e no plano da teoria, em que se discutiriam eventualmente as
categorias epistemolégicas, as relagbes do conhecimento com a
pratica, sujeito-objeto; ou seja: nds teriamos nesta proposta, que ja
viceja entre as escolas, jA& ganha hegemonia entre as escolas, um
rearranjo dos conteldos que eram dados anteriormente (NETTO,
1993, p. 49).

O novo projeto de formacgdo profissional foi sem ddvida um marco na
construcdo de uma direcao critica para a formacéo, rompendo com a hegemonia do
projeto conservador que subsidiava a construcdo dos curriculos anteriores a esse
periodo. No entanto, esse processo apresentou significativas lacunas. A construcao
do curriculo foi marcada por ambiguidades e contradi¢cdes, visto que, no interior da
prépria categoria, existiam projetos em disputa (CASTRO e TOLEDO, 2012, p.13).

Ortiz (2010) assinala que, na tentativa de superar a fragmentacdo da
formacao alicercada na triade caso, grupo e comunidade, o novo curriculo acabou
por gerar uma nova dicotomia ao separar teoria, método e histéria como

compartimentos isolados da vida social.

No campo da formacao profissional, a l6gica curricular subjacente ao
tripé teoria/método/histéria tendeu a reproduzir a mesma
fragmentacdo até entdo existente na trajetéria histérica da
profissdo. Ou seja, substituimos um tripé (caso/grupo/comunidade)
por outro, cujos desdobramentos na formacdo das novas geracoes
de assistentes sociais se fizeram sentir, por exemplo, na
permanéncia da maxima que “na pratica, a teoria é outra”, do
ecletismo, do voluntarismo — tragos tradicionais de um perfil
profissional que, nos anos 80, desejava-se romper (ORTIZ, 2010, p.
191, grifo nossos).

Apos a implantacdo do novo curriculo nas escolas de Servigo Social, por todo
0 pais, 0 processo que seguiu foi de avaliacdo. Na XXV Convencdo da ABESS, em
setembro de 1987, foi aprovada a realizagéo de um projeto, com apoio da PUC-SP e

financiamento do CNPQ, cujo objetivo era “levantar os informes das varias unidades
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de ensino sobre a questdo da metodologia e, a0 mesmo tempo, articular, a nivel
nacional, o debate e aprofundamento da questao” (ABESS, 1995, p. 3).

Muitas foram as contribuicdes para a avaliagcdo das possibilidades e limites,
dos avancos e equivocos do curriculo de 1982. Autores, como Netto, Quiroga,
Faleiros, Yazbek, Pinto, lamamoto, Kameyama, Maciel, Cardoso, Silva, entre outros,
propuseram-se a discutir as dificuldades na consolidacdo da dire¢do critica para a
formacdo profissional, a partir da década de 1980, expressas no curriculo de
1982™* O debate centrava-se principalmente na estrutura curricular pautada na
Historia, Teoria e Metodologia do Servi¢o Social.

Netto (1993) alerta que essa forma de organizacdo dos contetdos explicitava
alguns pressupostos para o Servico Social. O primeiro diz respeito a existéncia de
uma metodologia propria do Servico Social e 0 segundo a uma estrutura
cientifica apropriada pelo Servigo Social, ou seja, uma teoria. Esses foram os
pilares da proposta de formagéo profissional de 1982.

A polémica em torno da existéncia de uma teoria do Servigco Social parecia
superada, mas ainda estava embutida nas discussfes desse curriculo. A propria
nocédo de ciéncia social deveria ser uma pauta de discussdo. Existia, para Netto
(1993, p. 51-52), uma ameaca positivista na concepcéo de ciéncia social utilizada
pelo Servigco Social, mesmo que ela tivesse sido aparentemente superada por uma

perspectiva critica.

[...] me parece que nés devemos deixar de lado a ideia de uma
ciéncia da sociedade que conseguisse estabelecer, recortando o
real, objetos cientificos com leis proprias. Na verdade, me parece
gue nos podemos defender um conhecimento do social que seja um
conhecimento estritamente tedrico. [...] um complexo sisteméatico de
proposicdes relacionadas, que se autoderivam, de auto-explicam e
se auto-implicam (NETTO, 1993, p. 52).

Para Netto (1993, p. 52), era importante deixar claro que teoria social ndo é

uma matéria, uma disciplina ou uma ciéncia especifica; ela concerne a compreensao

%% Os autores citados realizaram importantes publicagcBes em diversas revistas e periddicos, a fim de discutir o

novo projeto de formacéo profissional. Destacamos aqui os Cadernos ABESS 1, 2 e, em especial, o ABESS 3,
o qual formalizou os resultados do projeto aprovado na XXV Convenc¢éo da ABESS, bem como os nimeros 4, 5
e 6 que também abordaram discuss@es correlatas a avaliagdo do novo curriculo. Da mesma forma, destacamos
as revistas Servigo Social e Sociedade n. 14 e 15. N&o é possivel desconsiderar as importantes publicagfes
mais atualizadas que o Servi¢o Social produziu ja no século XXI sobre a formagéo, no entanto, privilegiamos os
textos publicados naquela época, como expressdo do movimento histérico que envolvia a profissdo e a formagao
daquele momento.
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da totalidade social, dessa totalidade em movimento que supde objetividade,

individuo, cultura, sociedade, economia, constituindo a substancia da historia.

O que tradicionalmente é definido como teoria do Servico Social sdo
as suas sistematizacdes abstratas da pratica profissional que nédo se
confundem com a teoria, mas sao um ordenamento dos dados do
fazer profissional, atribuindo um carater metodolégico as sequéncias
empiricas da acdo. Esse ponto de vista, no entanto, ndo exclui a
necessidade de buscar desenvolver uma andlise tedrica que dé
conta da profisséo e da sociedade onde ela emerge e se considera.
N&ao significa também que o Servico Social ndo possua um estatuto
profissional, estatuto este que é derivado dentro de determinadas
situagdes historicas (ABESS, 1993, p. 19-20).

Segundo o autor, é um equivoco trazer para o Servico Social a concepcao de
que teoria é qualquer sistematizacdo abstrata da pratica, como se o fato de
sistematizar a pratica profissional resultasse numa teoria. Teoria ndo € a
sistematizacdo abstrata da pratica nem qualquer arrolamento de determinacdes
sobre um fendmeno qualquer (NETTO,1993).

A partir das compreensfes ancoradas no materialismo historico e dialético, a
teoria é a “analise concreta de situagcbdes concretas” (LENIN, 2010). Assim, a teoria
s6 existe em funcao da e com a realidade, pois se constréi a partir do movimento do
real, da realidade concreta. Por isso “[..] a teoria emerge da prética e a ela retorna.
[...] a pratica, portanto, € um momento da teoria: momento primeiro e Gltimo, imediato
inicial e retorno ao imediato” (LEFEBVRE, 1991, p. 235).

Conforme Nobuco Kameyama (1995), a teoria € uma forma de organizacao
do conhecimento cientifico, um sistema de representacfes, ideias, referente a
esséncia do objeto, as suas conexdes internas, as leis do seu funcionamento e aos
processos e operacdes no dominio tedrico e pratico da realidade. Os pressupostos
tedrico-metodoldgicos do Servico Social fundamentam-se nas correntes de duas
matrizes centrais: a teoria social de Marx e as Ciéncias Sociais.

Da mesma maneira, Netto (2009) afirma que, para a compreensdo da
sociabilidade burguesa, existem fundamentalmente duas matrizes metodoldgicas: a
matriz positivista e o0 marxismo. O positivismo consiste em nao ultrapassar a
aparéncia coisificada dos fenbmenos sociais e a vertente inspirada em Marx busca
compreender os fendmenos em sua totalidade, buscando a sua esséncia. A ameaca
positivista consistia em “cortar um fenébmeno da realidade, abstrai-lo, estuda-lo em si

e depois remeté-lo, reenvia-lo a realidade”. E essa ameaca pareceu real ao Servigo



170

Social, na medida em que este se aproximava do marxismo, mas ainda buscava
uma metodologia especifica para sua intervencao.

O Servico Social em seu percurso de revisao curricular concebeu a discussao
do método com sérias limitacdes, relacionando-o ao debate e a construcdo de uma
metodologia propria do Servigo Social. Ressaltamos que é um equivoco pensar que
0 método € algo aplicavel a essa pratica, confundindo o método com uma pauta de

intervencao. Método ndo € metodologia.

Enquanto a metodologia estuda os métodos e abrange um conjunto
de abordagens e técnicas que representam o “como” a ser percorrido
para um determinado fim (para a aquisicdo de conhecimentos),
explicitando, de forma minuciosa e detalhada, a agdo a ser
desenvolvida, o método é a forma pela qual o pensamento apropria-
se do objeto a ser investigado. E um processo que assinala o0 modus
da aquisi¢cdo do conhecimento (GOIN, 2016, p. 47, italico da autora).

Historicamente, foi exigido da profissédo a superagédo do traco voluntarista e
subalterno, o qual tendenciou o Servico Social a buscar legitimidade em uma teoria

e metodologia proprias.

Nosso rango positivista nos leva a conferir fundamento de
legitimidade a nossa profissdo se tivermos estrutura cientifica e
método proprio, ou uma metodologia da qual n6s nos apropriamos.
Imaginamos que o que d& legitimidade a profissdo seria uma
hipotética teoria ou uma hipotética estrutura cientifica e
metodolégica (NETTO, 1993, p. 56-57, grifo nossos).

E possivel afirmar que o curriculo de 1982 reproduziu alguns equivocos do
Movimento de Reconceituacdo da América Latina na tentativa de conferir ao Servigo
Social a existéncia de uma teoria e de uma metodologia préprias, com fins de
promover o Servico Social a condicdo de ciéncia, como saida para superar a
fragmentacdo, a subalternidade e a auséncia de reconhecimento social (ORTIZ,
2010).

No que tange a avaliacéo realizada pela ABESS, em conjunto com a PUC-SP,
da implantacdo do novo curriculo, sua sintese foi publicada no n. 3 dos Cadernos
ABESS (1995), o qual destacou as tendéncias do ensino da metodologia em Servigo

Social, apontando 4 (quatro) orientacdes, as quais sintetizamos da seguinte forma:
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1. Ajustaposicao e articulagcédo de perspectivas distintas.
Essa tendéncia expressa a justaposicdo de conteldos das vertentes
positivistas, fenomenoldgica e marxista no conteido da disciplina. Nessa
analise, 0 marxismo aparece como mais um metodologismo, perdendo o
seu patamar de teoria social. Essa perspectiva que fragmenta a andlise da
sociedade em parte, por meio de ciéncias especificas, vai eliminar a
compreensao da sociedade como uma totalidade. Marca dessa tendéncia
€ 0 ecletismo, o qual aparece ndo na presenca de diferentes perspectivas,
mas na busca de conciliagdo de tendéncias opostas.

2. Transicao de conteudos do antigo curriculo, como um remanejo ou
construcdo de um patamar critico.
Nessa perspectiva, inclui-se principalmente a forma pela qual a disciplina
procedeu a transposicdo de Caso/Grupo/Comunidade para uma nhova
concepcado. A auséncia de critica sobre onde ocorre o conservadorismo do
velno e o progressismo do novo pode levar a que proposicoes
modernizadoras sejam falsamente entendidas como expressao do novo. A
relacdo dos conteldos tradicionais com 0s novos contetdos € trabalhada
de forma mecanicista, justaposta e fragmentada. N&o se percebe a
perspectiva de confronto que permeia a dindmica do processo histérico do
Servico Social. A ruptura com o tradicional parece permanecer no nivel
das ideias, do compromisso, sendo bastante diversificada a forma de
trabalhar essa questéo.

3. Tendéncia em contrabalancear a questdo da metodologia restrita a
uma disciplina ou a sua articulacdo no todo do curriculo.
Essa perspectiva expde a histérica dificuldade da compreenséo da relacao
teoria/pratica, manifestada pelo privilegio do discurso tedrico em
detrimento da vinculacéo teoria/pratica. O teoricismo aparece como arma
para combater a tradicdo pragmatica da profissao.

4. Tendéncia em relacdo ao papel do aparato técnico-instrumental no
interior da discussao metodologica.
Ha aqui a tendéncia ao tecnicismo com a contraposicdo a politizacdo das
técnicas. Ha uma certa convergéncia em entender que a pratica
profissional supde um arranjo politico-programatico dos procedimentos, na

forma de estratégias e taticas frente a uma situagao concreta. O estudo do
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instrumental é visto de forma pouco relevante, aparecendo como apéndice
em algumas unidades dos conteudos programéticos. (Com base em
ABESS, 1995).

Sobre a questao do ecletismo no novo curriculo, Carvalho (1993) destaca que
um dos equivocos mais frequentes no ambito do Servico Social é a confusdo do
pluralismo com o ecletismo. Tal confusdo acaba por negar a existéncia de uma
direcdo social do curso, o que compromete essencialmente todo o projeto
educacional.

Corroborando essas analises, Yazbek (1984), Pinto (1986) e lamamoto (1992)
apud Toledo e Castro (2012), sintetizam os principais problemas desse novo

curriculo.

o A proposta baseia-se na andlise da realidade, no entanto ndo
se define a dindmica da mesma, nem as forcas e contradi¢cbes
produzidas por esta; e também, no homem como ser histoérico, mas a
concepgdo do homem como ser historico € abstrata e ndo esta
situada historicamente.

) O curriculo define a acao profissional junto aos "estratos mais
carentes da populagéo” visando sua promogao, sem esclarecer que
estratos sdo esses; qual € a promocao defendida e, além disso,
manteve-se o estigma em relacdo aos usuarios ao rotula-los como
estratos mais carentes.

o Em relagdo as ementas das disciplinas, percebeu-se que os
conteudos programaticos eram diferentes e possibilitavam
antagonismos quanto a objetivos e conteudos.

o A funcdo assistencial ficou contraposta a promocional, na
medida em que buscou superar a fungéo assistencial, privilegiando a
fungdo promocional, ndo se diferenciando das formulagdes contidas
no Documento de Araxa.

o O curriculo ndo definiu a concepcao de participagdo dos grupos
e populagdes nos espagos decisorios e ndo definiu 0 &mbito desses
processos, apesar de fazer referéncia, a todo momento, a que a acao
profissional deveria incentivar a participacao popular.

o N&o esclareceu quanto ao referencial teérico que pudesse
garantir a acgdo reflexiva e critica, substituindo o conhecimento
cientifico pela visao abstrata, critica, sem categorias cientificas que a
sustentassem.

o Ha fragmentacdo entre os conhecimentos bésicos e o0s
profissionalizantes, dificultando a articulacdo entre a andlise da
realidade econdmica, social e politica e a inser¢do do servigo social
dentro dela, originando falsos dilemas no sentido em que a realidade
se torna um entrave para a profissédo e, ainda, reproduz a dicotomia
entre teoria e pratica.

. Quanto ao conhecimento do usuério, foram utilizadas teorias
sobre 0s movimentos sociais de modo superficial, n&o
proporcionando clareza a respeito de seu significado historico.
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o Os conhecimentos profissionalizantes  privilegiavam  0s
elementos internos do servico social, remetendo-se aos variados
agentes envolvidos na prestacdo do Servico Social, sem especifica-
los.

. N&o proporcionava a analise da realidade onde o profissional
iria atuar, a0 mesmo tempo em que exigia o conhecimento do
contexto social historicamente situado.

) O estagio supervisionado ndo recebeu a devida atencao, na
medida em que este ndo teve uma definicdo prépria, apesar da
exigéncia do conhecimento da realidade social (CASTRO E
TOLEDO, 2012, p. 13).

Destarte, o novo projeto de formacdo profissional, mesmo contemplando a
perspectiva critica que se desenhava na profissdo na década de 1980, foi
incorporado de maneira teoricista e militantista, supervalorizando a dimensao
tedrico-metodoldgica e a importancia da reflexdo e produgcdo do conhecimento, bem
como, por outro lado, supervalorizando a dimenséo politica (CARDOSO, 2013, p.
187).

Apesar dos equivocos e limitagbes que o novo curriculo apresentou, néo
podemos desconsiderar que, sem duavida, foi fundamental na consolidacdo da
perspectiva critica na formacao profissional dos assistentes sociais e, mesmo que
ainda tenha apresentado rancos ndo superados de um passado muito recente da
profissdo, foi um marco no sentido de incorporar no ambito da formacgdo, bem
como nas demais normativas da profissdo, como o Codigo de Etica de 1986, a nova
direcdo construida pela profissdo a partir do Movimento de Reconceituacdo e do
cenario politico e social brasileiro da década de 1980.

Castro e Toledo (2012) apontam que, embora diante das lacunas e
insuficiéncias tedrico-metodoldgicas e técnico-operativas, o curriculo de 1982 pode
ser considerado um grande avanco, principalmente no que tange a aproximacao do
Servico Social a tradicdo marxista (mesmo que essa aproximacdo tenha trazido
consigo equivocos), bem como na redefinicho da fungdo social da profissao
centrada no compromisso com 0s usuarios e na luta pela efetivacédo de seus direitos,
o0 que forneceu as bases para a elaboracdo do Codigo de Etica de 1986.

De acordo com Cardoso (2013), no Cédigo de Etica de 1986, “ha o
rompimento com o homem abstrato (pessoa humana) e sua afirmacao enquanto ser
historico. Evidencia-se, portanto, a nocédo de historicidade e a relacdo do homem

com a realidade social, ou seja, um homem concreto” (p. 219).
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Assim como o curriculo de 1982, o Cédigo de Etica de 1986 apresentava
alguns limites, pois, da mesma forma, supervalorizava a dimensdo politica da
profissdo e enfatizava o militantismo. Além disso, assim como a normativa que regia
a formacdo, o codigo aproximou-se do pensamento marxiano de maneira
fragmentada.

De qualquer forma, o que gostariamos de salientar é que, apesar dos
equivocos que ambas as normativas apresentaram, elas sédo frutos de um processo
histérico no qual o Servico Social pdode se redefinir e foram de fundamental
importancia para os caminhos percorridos na década posterior, na qual o Servico
Social ratificou sua direc&o critica e consolidou seu Projeto Etico-Politico.

Adentrando a segunda metade da década de 1990 e confrontando-se com as
grandes alteracbes que o final do século XX apresentava para o0 cenario social,
politico e econémico do Brasil e do mundo e mediante as inUmeras avaliacées que
se sucederam apés a implantacdo do novo projeto de formacéo, o Servico Social vé-
se impelido a realizar nova revisdo curricular, o que culminou nas Diretrizes

Curriculares da ABEPSS, aprovadas em 1996.

3.2 A LUTA PELA QUALIFICAGAO PROFISSIONAL DOS ASSISTENTES SOCIAIS PORTUGUESES
E A RELEVANCIA DO INTERCAMBIO DE COOPERAGCAO TECNICA CoM A PONTIFICIA

UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO

O periodo que se segue a revolugcdo de 1974 foi para o Servico Social
portugués um periodo intenso de lutas. S&do fortes lutas pela carreira técnica
superior, pela integracdo do ensino nas estruturas universitarias publicas, pelo
reconhecimento do Servico Social como licenciatura e pela qualificacdo dos quadros
docentes, com a abertura dos cursos de mestrado e doutorados em Servi¢go Social,

0 que possibilitou um novo status profissional.

essa perspectiva de Estado Social vai entrar a partir dos anos 80 e isso é
outro grande marco porque vamos fter... vai haver necessidade
inclusivamente em relacdo a entrada de Portugal na CEE apdés as crises e a
entrada do FMI em Portugal, portanto nos periodos dos anos 70 entre anos
80 vamos ter nos anos 80 a necessidade de, por um lado os assistentes
sociais lutarem a nivel das suas lutas da categoria profissional, da
categoria pela qualificacdo académica, pela obtencdo do grau de
licenciatura porque lhes tinha sido cortada a possibilidade em termos de
carreira de serem técnicos superiores de servi¢o social porque a formacgéo
de quatro anos nado conferia grau académico, contrariamente aquela que
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existia no ensino publico, as escolas no fundo estavam associadas ao
ensino privado, entdo a luta pelo ensino publico e a luta por essas... isso vai
ser um processo longo, mas em que vai trazer em forga, de novo, a
relacdo com o servico social do Brasil. Entao é escolhida a PUC de Sao
Paulo (Sujeito 7, grifo nossos).

Até o ano de 1976, na area social coexistiam duas profissées, com niveis de
formacéo diferenciados: os assistentes sociais, cujo curso era considerado curso
superior (reconhecido como curso superior em 1961, mas ainda néo licenciatura), os
quais eram ministrados nos institutos superiores de Lisboa, Porto e Coimbra, e os
auxiliares sociais, cujo diploma, em nivel médio, era obtido nas trés escolas
auxiliares existentes, sendo duas em Lisboa e uma em Coimbra (NEGREIROS,
1999).

Sobre as auxiliares sociais, Negreiros (1999) esclarece:

As fungbes desempenhadas por estas profissionais caracterizavam-
se por serem de natureza executiva, no ambito da acao direta, de
secretariado, e sO excepcionalmente eram atividades de
coordenagéo. [...] A agéo era marcadamente assistencial (p. 193).

A existéncia de duas carreiras, com atividades que em muitos momentos “se
cruzavam”, desenvolveu ao longo dos anos intensas lutas pela equiparacao dos dois
cursos de formacéao e, consequentemente, das duas profissdes.

Em 1977, o MEIC — Ministério da Educacdo e Investigacdo Cientifica, por
meio do Secretario de Estado do Ensino Superior, homologou a proposta dos
Conselhos Diretivos dos trés institutos (Lisboa, Porto e Coimbra) e criou um curso
especifico: Curso de Servico Social / Plano de Estudos Unificado.

O curso tinha duracéo de cinco semestres e destinava-se as auxiliares sociais
habilitadas nos cursos médios e com trés anos de experiéncia profissional que
desejavam se equiparar a formacédo dos assistentes sociais. O Plano de Estudos

9% nos trés institutos e foi ministrado até

Unificado iniciou-se no ano letivo de 78/7
85/86, sendo frequentado por aproximadamente 300 auxiliares sociais
(NEGREIROS, 1999).

A unificagdo das duas carreiras e das duas formagbes n&o resolveu o

problema da licenciatura e da carreia publica. A questdo foi agravada com a

5 Em Portugal, o ano letivo tem inicio em Setembro de cada ano e estende-se a julho/agosto do ano sequente.
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publicacdo em 1979 dos Decretos Lei n. 191/C**° e 191/F*" que estabeleciam duas
carreiras técnicas para o funcionalismo publico: a carreira técnica e a carreira técnica
superior.

Para a carreira técnica superior, era exigido o grau de licenciatura, a qual o
Servigo Social ainda ndo possuia em Portugal, pois, nesse momento, 0s cursos de
Servigo Social conferiam apenas um diploma profissional. Dessa forma, era vedado
aos assistentes sociais 0 acesso a carreira técnica superior e a cargos de chefia.

Descontentes com a publicacdo dos Decretos Lei n. 191/C e 191/F, iniciou-se
um novo processo de mobilizacdo do corpo profissional dos assistentes sociais pelo

reconhecimento do Servi¢co Social como licenciatura.

o grande didlogo que havia e luta (e luta mesmo) tinha a ver com este
processo da profissionalizacdo do servigco social equiparado a técnicos
superiores e reconhecidos pela sociedade portuguesa, nomeadamente,
pelo Estado (Sujeito 6).

Nés éramos considerados na década de 80, ensino superior, mas nao como
licenciados. Portanto, ensino superior, mas depois nas carreiras éramos
técnicos ndo superiores (Sujeito 6).

Ainda em 1979 foi criado um Grupo Coordenador™®, constituido por
representantes da Associacdo de Profissionais de Servico Social do Sindicato dos
Técnicos de Servico Social e da federacdo dos Sindicatos da Funcdo Publica e
representantes de servicos, que tinha como objetivo obter para os profissionais ja
formados a equiparacao ao grau de licenciatura para efeitos profissionais.

A luta pelo reconhecimento do Servico Social como curso superior seguiu
duas orientacdes: a integracdo da formacdo em Servico Social nas universidades
publicas, que até aquele momento eram as Unicas a conferirem o grau de
licenciatura, nivel maximo de formacéo, e o reconhecimento da formacédo existente,

em escolas privadas, como grau de licenciatura (Branco, 2009).

%6 O referido decreto em seu Artigo 8 diz o seguinte sobre o pessoal técnico superior:” [...] o ingresso nas

carreiras de pessoal técnico superior € condicionado a posse do grau de licenciatura”. Artigo 9, sobre pessoal
técnico: “[...] o ingresso nas carreiras de pessoal técnico é condicionado a posse de habilitagédo de curso superior
que nao confira o grau de licenciatura” (NEGREIRO, 1999).

O referido decreto diz: Art. 1°. (4mbito) “o regime constante do presente diploma aplica-se ao pessoal
dirigente da funcédo publical...]. Art. 2°. (recrutamento e selegdo)’o recrutamento de pessoal dirigente referido no
artigo anterior far-se-a de entre os individuos habilitados com o grau de licenciatura[...]” (NEGREIRO, 1999).
80 Grupo Coordenador foi criado a partir de reunides realizadas em Lisboa, em 19/11 , 28/11 e 07/12/79
(sendo essa reunido considerada o 1°. Plenario Nacional), com assistentes sociais de varias entidades, cuja
“finalidade era desencadear uma luta comum para ndo haver esforgos divergentes’(ata do 1°. Plenario in
NEGREIROS, 1999, p. 220). O 1°. Plenério teve a participacdo de 210 profissionais e a reunido foi realizada no
Instituto Superior de Servigco Social de Lisboa.
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Ainda em 1974, os trés institutos Superiores de Servico Social existentes no
pais (Lisboa, Coimbra e Porto) exigiram sua integracdo as universidades publicas,
pois em Portugal, nesse momento, apenas as universidades publicas poderiam
conferir o grau de licenciatura, o que nao viria a ocorrer nesse momento. Os ISSS de
Lisboa e Porto chegaram a desvincular-se das entidades juridicas de suporte,
entrando em um processo de funcionamento auto gestionario, a semelhanca do que
acontecia nas universidades portuguesas (MALAINHO, 2016; NEGREIROS, 1999).

O Processo de Integralizacdo dos ISSS - Institutos Superiores de Servico
Social nas Universidades publicas marcou as lutas da categoria dos assistentes
sociais até a primeira metade da década de 1980, no entanto o grupo encerrou suas
atividades em 1984 sem atingir os objetivos propostos. De acordo com Negreiros
(1999), um dos problemas que culminou no fracasso da mobilizacdo desse grupo foi
a separacdo do movimento em dois polos: de um lado, os profissionais, que lutavam
pela reestruturacdo das carreiras e, de outro, o polo académico, que buscava a
equiparacao ao grau de licenciatura.

E a partir de 1985 que as estratégias sdo redefinidas e se reinicia um
importante momento para o Servigo Social em Portugal. Em 1985, de acordo com
Negreiros (1991), com a mudancga da dire¢do do ISSS de Lisboa, processa-se uma
alteracdo de estratégia e sao definidos os seguintes objetivos para o ISSSL:

- Assumir-se como instituicdo de ensino superior privada e resolver a situacao
de indefinicao juridico-legal,

- Criar condigOes para o Instituto poder vir a conferir o grau de licenciatura;

- Implementar o novo Plano Curricular de 5 anos (elaborado e debatido na
Escola em 1983/84);

- Qualificar cientificamente o corpo docente de Servico Social através da pos-
graduacéo.

O objetivo de integracdo nas universidades publicas foi substituido pela
decisdo de assumir-se uma Instituicdo de Ensino Superior Privada, vindo a
constituir-se como Cooperativa de Ensino Superior em abril de 1986.

A publicagédo do Decreto-Lei n. 100-B/85 fixou as regras de funcionamento
dos cursos de ensino superior particular e cooperativo existentes, o seu
reconhecimento e a fiscaliza¢do da sua atividade. Até entdo, apenas cursos publicos

poderiam conferir o grau de licenciatura; aos cursos particulares era possivel conferir
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o grau de bacharel™®.

Esse decreto se configurou em uma abertura a possibilidade
de os cursos privados conferirem grau de licenciatura, mas impunha exigéncias em
relacdo a qualificacdo docente e a obrigacdo de que estes tivessem um o6rgdo de
gestdo cientifica e pedagodgica, o que significou um obstaculo para os ISSS

(NEGREIROS, 1991; MARTINS; TOME, 2016).

estavam essas duas questfes em cima da mesa: uma era, efetivamente, a
passagem para o Publico, para o ensino superior Publico, da formacdo em
Servigco Social, coisa que ndo aconteceu e a outra era a conquista do
Estatuto de Ensino Superior Universitario, ou seja, 0 reconhecimento do
Servico social como uma disciplina de estatuto universitario (Sujeito 2).

Ainda em 1985, os ISSS de Lisboa e Porto entregam ao Ministério da

Educacdo o processo'®

no qual requeriam, com base no Decreto supracitado, a
obtencdo do grau de licenciatura. Nesse processo, apresentavam o novo Plano
Curricular de 5 (cinco) anos, que foi iniciado no ISSS de Lisboa em outubro de 1985
e, em outubro de 1986, no ISSS do Porto.

Assumindo-se como Cooperativa de Ensino Superior, os ISSS de Lisboa e
Porto constituiram-se como instituicbes autdbnomas, de natureza nao lucrativa,
ficando desvinculadas das antigas estruturas de suporte juridico-legal - ligadas a
Igreja catolica - que lhe deram origem. Este passo tem um significado de suma

importancia para a formacéao profissional em Servico Social em Portugal:

a formacgéao separa-se definitivamente da sua origem confessional e é
assumida pelo corpo de professores, alunos e trabalhadores nao
docentes, que se constituiram como base juridica de suporte,
arrogando-se como entidade laica (NEGREIRO, 1999, p. 271, grifo
Nossos).

O processo de laicizacdo do ensino de Servico Social representou uma
ruptura com a génese e insercdo institucional de cariz conservador e, de certa
forma, uma independéncia no dominio das ideias, construindo uma formacédo que
nao mais se vinculava a tutela institucional da Igreja.

Os cursos dos ISSS de Lisboa, Porto e Coimbra tinham duragao de 4 (quatro)

anos e, apesar de nivel superior, do seu tempo de duracdo e de cumprirem 0s

%9 Em Portugal, cursos bacharéis ndo sdo considerados cursos universitarios, mas cursos técnicos, a

licenciatura é o grau maximo de formagdo no ambito do primeiro ciclo, ou seja, na graduagéo.

%0 0 1SSS do Porto entregou o processo em 16 de junho de 1985 e 0 ISSS de Lisboa em 2 de Agosto do mesmo
ano. O ISSS de Coimbra nédo integrou esse processo, nesse momento, sustentando ainda a luta pela integragéo
as universidades publicas.
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mesmos requisitos que o ensino universitario, até 1989, ndo conferiam qualquer
grau académico, mas apenas um diploma profissional. “Isto devia-se ao fato de as
universidades serem as Unicas instituicbes académicas que, naquela época,
poderiam conferir os graus académicos de nivel superior” (NEGREIROS, 199, p.
273).
Nessa altura houve também uma organizacdo entre as escolas de servico
social, estas trés escolas, a associacdo de profissionais e o sindicato [...] E,
nessa altura, estas escolas organizaram-se pela lutar a favor do

reconhecimento da licenciatura em servigo social porque s6 veio em 1989
que foi quando a licenciatura foi reconhecida pelo ministério (Sujeito 4).

Esse processo de se readequar as exigéncias para obtencdo do grau de
licenciatura foi um grande impulsionador para o intercambio de Cooperacao
cientifica entre a Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo — PUC-SP e o
Instituto Superior de Servico Social de Lisboa e posteriormente do Porto, com o

objetivo de qualificar o corpo docente dos dois institutos.

N&o existindo em Portugal a possibilidade de pds-graduagdo em
Servico Social, foi feito um levantamento dos cursos existentes na
Europa, América do Norte e Brasil. Na Europa, s6 a Suécia
apresentava um programa de doutoramento, mas ainda em fase
inicial. Nos Estados Unidos, Canad& e Brasil estava consolidada a
formacdo poés-graduada®, mas o ISSSL recorreu ao Brasil “pelo
desenvolvimento que o Servico Social atingiu nesse pais e por
afinidades de natureza linguistica e cultural” e a PUC-SP, a época
“Onica universidade brasileira que faz doutoramentos em Servigo
Social e tem reconhecida credibilidade cientifica” (MARTINS e
TOME, 2016, p. 376).

Segundo Rodrigues e Andrade (2009), o professor José Paulo Netto foi figura
de destaque e teve uma interferéncia fundamental nesse processo. Como integrou
por mais de um ano o quadro docente do ISSSL, teve papel direto na articulagéo
entre as duas escolas. Assim como as professoras Ursula Karsch do Brasil e Maria

Augusta Negreiros em Portugal, inicialmente responsaveis pelo protocolo.

E era uma politica da pds-graduacéo. Ela busca esse abrir contato com o
Servigo Social portugués. Com certeza a prof? Augusta Negreiros foi tao

181 O Brasil abrira seu primeiro programa de Mestrado em Servico Social em 1972 e o primeiro doutorado em

1982. No Brasil, o Servico Social ja era considerado como curso superior desde a sua génese e havia
conquistado em 1982 o reconhecimento como area de conhecimento, pelas agéncias de fomento a pesquisa. A
maturidade intelectual se processado em um contexto pds-Movimento de Reconceituagdo Latino-americano e o
Brasil, ja nessa época, ganhava protoganimos frente aos demais paises da América Latina.
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protagonista como a prof® Ursula. Porque de um lado nds tinhamos a Ursula
e de outro a Augusta Negreiros, que, havia acolhido Zé Paulo no ISSSL e
claro, deve ter uma influéncia, muito direta dele, mas tem também uma
influéncia de todas essas pessoas (Sujeito informante).

Destarte, a PUC-SP vem assinar, em 23 de Abril de 1986, um protocolo de
cooperacdo e intercAmbio com o 1SSS*™? de Lisboa para cursos de mestrado e
doutorado em Servico Social. Em fevereiro de 1987, inicia-se a primeira turma do
curso de Mestrado em Servi¢co Social ao abrigo do Protocolo de Intercambio com a
PUC-SP*®,

Com esse curso de Mestrado criam-se as condi¢cdes ndo s6 para a
qualificacdo do corpo docente, como se introduzem avancos em
ordem ao desenvolvimento da Investigacdo em Servico Social,
através dos projetos de pesquisa realizados no ambito do préprio
mestrado (NEGREIRQOS, 1986, p. 7).

Em 06 de novembro de 1987, foi realizada a celebracéo do Protocolo®* e

m
Abertura Solene'®® com a presenca de autoridades portuguesas e brasileiras, sendo
algumas delas o Prof. Dr. Meira Soares, reitor da Universidade Classica de Lisboa,
representando o Presidente da Republica; o entdo reitor da PUC-SP, Prof. Luiz
Eduardo Wanderley, o embaixador do Brasil, Dr. Costa e Silva; reitores de outras
universidades; o vice-presidente da Junta Nacional de Investigacdo Cientifica e
Tecnolbgica, Dr. Mario Abreu, entre outros.

Na ocasido, a assistente social Maria Augusta Negreiros, representante do
ISSSL, proferiu discurso marcado por “mensagens” direcionadas aos 6rgaos
governamentais em relagdo a luta pelo reconhecimento da licenciatura. Ferreira
(2006) classifica o ato como uma certa rebeldia, marcando a ousadia que o
protocolo representava no momento: abrir um curso de pés-graduacdo stricto sensu
para um curso que ainda ndo era considerado como curso superior universitario —
licenciatura.

Nas intencionalidades do discurso de abertura, é visivel o0 empenho para

evidenciar o Servigo Social enquanto um

162 5 protocolo de Intercambio entre a PUC-SP e o ISSSL segue anexo nesta tese.

183 0 Discurso de Abertura proferido pela Diretora do ISSSL, Prof2 Maria Augusta, na integra, encontra-se na
Revista Intervencéo Social n.1, 1986.

%4 Detalhes da celebracéo e dos discursos proferidos ver: Revista Intervencdo Social n.4, 1986. Nessa revista
também estdo disponiveis o Protocolo de Intercambio e os Planos de Estudos do 1°. Mestrado. E importante
mencionar que ha uma discrepancia entre a data de publicacdo, que se refere ao ano de 1986 e 0 ano do proprio
evento, em 1987. Ferreira (2006) observa que tal fato deve-se (por certo) ao atraso que a Revista Intervengdo
Social sofria com frequéncia naquela época, mantendo-se, no entanto, quando da publicacdo, a sequéncia de
numeracao e ano.

165 A abertura Solene do 1°. Mestrado foi realizada na sala dos espelhos do Palacio Foz, em Lisboa.
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campo de conhecimento através da qualificacdo graduada e poés-
graduada que permita “[...] acompanhar os acontecimentos tedricos a
nivel internacional e permitir uma qualidade de investigacdo que
venha enriquecer ou alargar esse campo de conhecimentos na area
do Servico Social. [...] 0 assistente social para intervir na sociedade
atual e na complexidade dos problemas sociais que esta cria,
necessita de um aprofundamento teorico, que proporcione a visao da
relacdo entre os micro-fendmenos sociais e a macro-estrutura da
sociedade moderna (NEGREIROS, 1986, p. 88'°®, grifo nossos).

Quando firmado o Protocolo com o ISSS de Lisboa, a PUC-SP reconhece
como licenciatura o curso de Servico Social portugués, bem como se
corresponsabiliza cientificamente pela sua legitimacdo, assegurando a participacao
de um professor doutorado em Servico Social no Conselho Cientifico do ISSSL
(MARTINS e TOME, 2016).

O curso foi inscrito pelas agéncias de fomento a pesquisa dos dois paises,
CNPQ (Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnol6gico), no Brasil,
e JNICT (Junta Nacional de Investigacdo Cientifica e Tecnoldgica), em Portugal,
tendo o segundo disponibilizado bolsas de estudos a 3 (trés) dos 20 (vinte)
assistentes sociais que frequentaram o curso.

Em 1988, “reforcando e transformando este intercdmbio académico com o
Brasil numa rede de interconhecimentos” (RODRIGUES e ANDRADE, 2009, p. 757),
€ assinado o Protocolo entre a PUC-SP e 0 ISSS do Porto (ISSSP), sendo o | Curso
de Mestrado em Servi¢co Social do ISSSP oferecido em 1991.

Para Rodrigues e Andrade (2009), na luta pelo reconhecimento do Servi¢o
Social como licenciatura em Portugal, o protocolo firmado entre a PUC-SP e as
escolas portuguesas foi essencial, pois a)reconheceu como licenciatura a formacao
de base existente em Portugal, antes mesmo do Ministério da Educacao portugués;
b) corresponsabilizou-se do ponto de vista cientifico legitimando o curso de base e c)
disponibilizou docentes para a concretizacdo da qualificagdo do corpo docente

portugués, por meio da formacéo stricto sensu (mestrado).

E nos percebemos que havia bloqueios, dificuldades que nés ha pouco
conversavamos. Dificuldade da prépria forma, como a prépria formagdo
estava estruturada em Portugal. A grande dificuldade é que o Servico Social
em Portugal era apenas um curso de bacharelado. Em Portugal, as

186 partes do discurso de Maria Augusta Negreiros, na ocasido da Abertura Solene do 1°. Mestrado em Servico

Social em intercAmbio com a PUC-SP, foram publicadas na Revista Intervencéo Social n. 4, 1986.
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particularidades de Portugal, os cursos de bacharelado ndo tem o mesmo
nivel que as licenciaturas e para fazer a parceria, para iniciar o mestrado,
era necessario que o Servigo Social tivesse esse grau de licenciatura. Dai a
profd Ursula e a profd Aldaiza foram a Portugal, por diversas vezes e
negociaram com o ministério da educacdo (de Portugal) para iniciar o
mestrado (Profa. Maria Carmelita Yazbek).

Nas palavras de Negreiros (1999), “este protocolo constitui um ponto crucial
em termos do reconhecimento internacional do nivel cientifico da formagcdo em
Servigo Social do ISSS de Lisboa, e, evidenciou uma contradicdo com 0 seu nhdo
reconhecimento a nivel nacional” (p. 276).

Em 1989, juntamente com as universidades de Michigan State University,
University College Dublin; University Minnesota e Fachochschule Munchen, a PUC-
SP emitiu um parecer'®’ sobre o Plano de Estudos do Instituto Superior de Servico
Social de Lisboa, no qual se posicionava favoravel ao reconhecimento do grau de
licenciatura, assim como as demais universidades.

Ainda no ano de 1989, vérias a¢cbes de cunho politico (como atos publicos,
audiéncias com o governo, matérias em jornais etc.) sdo somadas aos pareceres
das universidades de outros paises, reforcando o intenso movimento de luta que
marcou esse periodo*®®.

Finalmente, em 27 de julho de 1989, em audiéncia com o Diretor Geral do
Ensino Superior, foi comunicada a decisdo de atribuir o grau de licenciatura aos
Planos de Estudos de 5 (cinco) anos apresentados pelos ISSS de Lisboa e Porto.
Por meio das Portarias n. 793 de 8 de setembro de 1989 e n. 797 de 09 de
Setembro de 1989, ao abrigo do Decreto Lei n. 271/89 de 19 de Agosto de 1989, foi

reconhecido aos Institutos de Lisboa e Porto®®

a faculdade de atribuirem o grau de
licenciatura aos Cursos de Servigco Social neles ministrados (NEGREIROS, 1991,
NEGREIROS, 1999).

O ano de 1989 é um relevante marco histérico no processo do
desenvolvimento académico do Servico Social portugués, fruto da luta das escolas,
das organizacdes profissionais, de estudantes e profissionais, que culminou com o

reconhecimento do grau de licenciatura e no ano posterior, com a consagracéo da

67 parecer em anexo nesta tese.

'8 para maiores informacdes, ver FERREIRA, 2006.

%9 0 1SSS de Coimbra havia se desvinculado do processo, e a direcdo tinha optado pelo ensino
politécnico/bacharelato. Apds a publicacdo das referidas portarias do ISSS de Lisboa e Porto, muda de rumo e
também solicita 0 reconhecimento da Licenciatura, vindo a ser-lhe reconhecida em 1990 pela Portaria n. 15/90
de 09 de janeiro.
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carreira especifica de servigo social na administracdo publica (Técnico Superior de
Servico Social) (BRANCO, 2009; MARTINS e TOME, 2016).

Com a atribuicdo do grau de licenciatura, aos Institutos de Lisboa e
Porto, a formacdo académica de Servico Social d4& um salto
gualitativo em termos de legitimacdo e reconhecimento social,
passando, em termos da Lei de Base do Sistema Educativo, a situar-
se no quadro do Sistema universitario (NEGREIROS,1999, p. 295).

E, portanto, foi uma conquista importante, um marco importante porque foi
justamente a passagem do Servico Social, o reconhecimento do Servigo
Social como uma disciplina cientifica, que até ai ndo era, e ainda nédo é.
Ainda esta por conquistar em muitos aspetos. Mas, apesar de tudo, esse
reconhecimento foi um passo importante...ha..., portanto esse foi um marco
importante (Sujeito 2).

3.2.1 O Legado do Protocolo entre a PUC-SP e 0 ISSS de Lisboa: as Contribui¢cdes

Para um Novo Servico Social em Portugal

Conforme o Plano de Estudos dos Cursos de Mestrado e Doutorado em
Servigo Social, os objetivos desse intercambio eram:

o gualificar recursos humanos para a docéncia e pesquisa, em
nivel de pos-graduacdo, para os cursos de Servico Social de
Portugal, de forma a titular, em um periodo de 5 (cinco) anos 20
pesquisadores e docentes;

o definir, programar e realizar, em regime de coopera¢do mutua,
pesquisas de substancial importancia para o desenvolvimento do
Servico Social de ambos paises;

o proporcionar aos docentes brasileiros e portugueses o
intercambio de experiéncias e conhecimentos cientificos entre o
Brasil e Portugal, propiciando o fortalecimento reciproco da formacao
profissional em ambos os paises;

o intensificar a publicagdo em lingua portuguesa da producgéo
cientifica do Servi¢o Social.

(Revista Intervencéo Social, n. 4, 1986).

Os objetivos assumidos eram ousados e ambiciosos, pretendiam qualificar o
corpo docente de uma profissdo cujo campo académico e cientifico ainda era visto
com subalternidade (FERREIRA, 2006). Tais objetivos n&do eram apenas
relacionados a formacdo especifica de um numero de assistentes sociais, mas
representava um salto qualitativo que alavancaria a corrida pela obtencdo da

licenciatura.
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Os impactos foram muito significativos, eu entendo que o Servico Social da
um salto, acho que ele pode ser comparado antes do protocolo e depois do
protocolo. Realmente ele d4& um enorme salto! (Profa. Maria Carmelita
Yazbek).

A coordenacgdo geral, técnica e administrativa do Programa esteve sob a
orientacdo da Profa. Maria Augusta Negreiros, representando o ISSSL e a Profa.
Myrian Veras Baptista, representando a PUC-SP. Contou com professores da PUC-
SP para a area de Servico Social, como Myriam Veras Baptista, Maria do Carmo
Brant de Carvalho, Aldaiza Sposati, Maria Licia Carvalho da Silva, Ursula Karsch,
José Paulo Netto, Susana Aparecida da Rocha Medeiros e com professores de
universidades portuguesas para as outras areas: José Madureira Pinto, Maria
Manuela Silva e Fernando Farelo Lopes (RODRIGUES e ANDRADE, 2009;
MARTINS e TOME, 2016).

A primeira turma que comp0s o 1°. Mestrado em Servigo Social de Portugal
teve caracteristicas peculiares. A maioria dos alunos eram docentes envolvidos com
o processo de luta quer pelo ingresso nas universidades publicas, quer no
reconhecimento da licenciatura. O grupo era constituido por 10 (dez) docentes do
ISSSL, 3 (trés) do ISSSP e 1 (um) do ISSSC, somando 14 (catorze) alunos dos 20
(vinte) inscritos.

Algumas das dissertacfes produzidas por esses alunos foram consideradas
de qualidade acima da média, o que possibilitou a atribuicdo do titulo de doutor,
como foi o caso de Alcina Martins, autora de varios artigos sobre a histéria do
Servigo Social em Portugal.

Claro que entre esses primeiros alunos tém a Augusta Negreiros, a
Fernanda Rodrigues. A Alcina. E Alcina que acabou se doutorando aqui.
Veio, ficou no Brasil, sob a orientagdo da profa Myrian Veras, ela se
doutorou aqui no Brasil. O projeto da Alcina era de mestrado, eu estive na
qualificacdo dela e era muuito (com énfase) bom e nés achamos que
deveria ser doutorado e ela passou. Ela veio direto e se doutorou. Esses
guadros que eram histéricos em Portugal, fundadores. Sao
profundamente referenciados. A Augusta foi uma figura no Servigo Social
portugués, a Alcina também. Na historia do Servico Social (portugués)
(Profa. Maria Carmelita Yazbek). .

Ferreira (2006) traz no quadro a seguir detalhes sobre o grupo de discente.



Quadro 8 — Primeira turma de Mestrado PUC-SP/ISSSL (1987)

Discentes Conclusao

Instituicéo

Alcina Maria Martins ISSS Coimbra  Doutoramento 1993*
Alcina Monteiro Areia ISSS Porto 1992

Bernardo Alfredo Henriquez ISSS Lisboa 1999 — 1°. M - ISSSL
Dinah Ferreira ISSS Lisboa Desisténcia**
Fernanda Perpétuo Rodrigues ISSS Porto Doutoramento 1999****
Francisco Branco ISSS Lisboa 1992

Hirondina Chitas ISSS Lisboa Desisténcia

Maria Augusta Negreiros ISSS Lisboa Doutoramento 1999****
Maria Beatriz Couto Trindade DGS 1993

Maria Dorita Anjo de Freitas ARS Funchal 1992

Maria Fatima Goul&o CRSS Setubal Desisténcia

Maria Helena Nunes ISSS Porto 1993

Maria Isabel Teixeira ISSS Porto Desisténcia

Maria José Queiroz ISSS Lisbhoa 1998 — 1°. M — ISSSL
Maria Lourdes Pinto CRSS Setubal 1992

Maria Manuela Leitdo Fernandes ISSS Lisboa 1989

Marilia Andrade ISSS Lisboa 1992

Nuno Caiado IRS Desisténcia

Tilia Fonseca ISSS Lisboa Desisténcia

Maria Manuela Marinho ISSS Lisboa Desisténcia

Fonte: Adaptado de Ferreira (2006).

*Por trabalho de reconhecido e mérito defendeu como doutoramento

** Concluiu noutra area
**** Passou a doutoramento
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As disciplinas que compunham a grade curricular do | Curso de Mestrado em

Servigo Social, fruto do protocolo entre as duas escolas, foram oferecidas em quatro

diferentes ciclos.



A = DISCIPLINA DO CICLO DE
FUNDAMENTAGAO (OBRIGATORIAS)

Fundamentos filoséficos e Questdo de
Método nas Ciéncias Sociais (Prof. José
Paulo Netto PUCSP/BR)

Quadro 9 - Disciplinas do Plano de Estudos do Curso de Mestrado em Servi¢o Social (Protocolo PUC-SP/ISSSL)

B — DISCIPLINA DO CICLO DE
APROFUNDAMENTO (MINIMO DE 3

DISCIPLINAS)

Analise da atualizacdo do Servi¢co Social nos

diferentes Setores da Politica Social

D - CICLO DE
ORIENTACAO
(OBRIGATORIA)

C — DISCIPLINAS DO CICLO DE
COMPLEMENTACAO (MINIMO DE
2 DISCIPLINAS)

Filosofia da Educacéo Seminéario de Dissertacdo
(Profa. Susana Medeiros

PUCSP/BR)

Histéria e Tendéncias Teodricas do Servico
Social (Pofa. Miryan V. Baptista PUCSP/BR)

Analise da pratica do Servico Social nas

Instituicdes

Sociologia do Desenvolvimento Orientacao individual

Politica Social Manuela Silva

ISEL/PT)

(Profa.

Desenvolvimento da Comunidade e praticas

mobilizadoras das classes trabalhadoras

Movimentos Sociais

Teoria do Conhecimento e Metodologia da
Pesquisa (Metodologia Cientifica) (Prof.
José Madureira Pinto FE PT)

Instrumentos e Técnicas em Servico Social
(Profa. Aldaiza Sposati PUCSP/BR)

Alternativa de Educacao Popular

Ensino e Supervisdo em Servigo Social

Mudanca Social

Servico Social no campo da familia

Sociologia das Organizacdes

Estado e Sociedade

Teoria Sociolégica

Historia das Ideias Politicas e Sociais

E outros cursos existentes nos
programas de pos-grad. da PUC/SP

Fonte: Quadro da autora®’°.

170

Quadro elaborado pela autora com base nos documentos mencionados, disponiveis na Revista Intervencdo Social, Lisboa, n.4, 1986; em anexo. Também disponiveis em

teses e dissertagfes consultadas na biblioteca da PUC-SP na data de 08 de junho de 2018. Informagdes sobre os docentes das disciplinas disponiveis em FERREIRA, 2006.

98T
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O protocolo firmado teve frutos para além da primeira turma de mestrado e
constitui-se como uma histéria permanece até os tempos hodiernos. Diferente da
primeira turma, a segunda turma, iniciada em 1991, era composta por profissionais,
que, em funcdo do processo de qualificacdo, passaram a ingressar na carreira
docente. Dos 13 (trezes) alunos que terminaram o curso, 5 (cinco) ja eram docentes
e 8 (oito) ingressaram na area académica no decorrer do processo.

O Quadro 10 apresenta a lista dos alunos da segunda turma de mestrado.
Quadro 10 — Segunda turma de Mestrado PUC-SP/ISSSL (1991)

Discentes Instituicdo Concluséo

Aida Ferreira M Saude** 1998 — 1°. ISSSL
Anabela Gomes ISSS Beja Desisténcia
Antonia Luisa Silva* CFRP** 2006***

Beatriz Quitério HE** Desisténcia
Edite Esteves* SLAS** 1999 — 1°. ISSSL
Fernanda Margarida Ferreira CRSS** Desisténcia
Hirondina Chitas ISSSL Desisténcia
Jorge Ferreira IAC** 1998 — 1°. ISSSL
Jose Figueiredo Santos UA** 1995

Maria Adalgiza Silva CRSS** Desisténcia
Maria Aurora Matias ISSSL** 1999 — 1°. ISSSL
Maria Conceic¢do Santos HIM** Desisténcia
Maria Emilia Ferreira* Empresa priv.** 1998

Maria Fatima Dias DAS** Desisténcia
Maria Fatima Souza DAS** Desisténcia
Maria Fernanda Encarnagéo CAIP** 1995

Maria Jacinta Pina CRSS** Desisténcia
Maria Joaquina Silva CVpP** Desisténcia
Maria Jalia Cardoso* CMO** 1998

Maria Julieta Martins SCML** Desisténcia
Maria Rosa Tomé ISSSC 2001 — 2°. ISSSL
Maria Rosario Serafim ISSSL 1996

Maria Teresa Nobre ARS** 1999 — 1°. ISSSL
Maria Teresa Coelho APPACDM** Desisténcia
Marlene Lourenco ISSSL 1995

Rosa Ferreira CRSS** Desisténcia
Teresa Paula Silva ISSSL 2001 — 2°. ISSL

Fonte: Adaptado de Ferreira (2006).

*Ingressaram na carreira docente do ISSSL ou ISSSB
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*Campos de atuacao do servico social diversos — ndo relacionados a docéncia.
*** Informacdo obtida em FERREIRA, 2006. Quando publicada a referida fonte, a aluna encontrava-
se em fase de conclusdo. N&o obtivemos outras informacdes a respeito.

Uma observacdo importante, apresentada por Ferreira (2006), é que o
namero de desistentes da segunda turma foi ainda maior do que da primeira turma,
sendo esses desistentes ndo envolvidos com a docéncia. Do total de 27 (vinte e
sete) alunos da segunda turma, apenas 6 (seis) alunos concluiram 0 processo
durante o protocolo com a PUC, outros 7 (sete) vieram a finalizar o mestrado,
quando j& era ofertado pelo préprio ISSS de Lisboa®™.

Ao discorrer sobre os motivos que incidiram nas desisténcias, Ferreira (2006)
aponta que sao diversos e valeriam uma pesquisa mais aprofundada, no entanto, a
autora destaca situacdes como: fatores pessoais (condi¢cdes objetivas e subjetivas),
profissionais’’? e institucionais/organizacionais.

Sobre essas questdes, a distancia aparece como grande dificuldade. Os
professores saiam do Brasil para ministrar aulas em Portugal, assim como para
realizar as orientacdes, 0 que resultava em menos encontros. Outro aspecto foi a
obrigatoriedade da banca de defesa ser no campo da PUC-SP, no Brasil, com toda a

carga legal, administrativa, logistica e econémica que tal deslocamento implicou.

Uma das clausulas desse primeiro convénio era que 0s portugueses
fizessem um semestre do curso no Brasil, deveriam vir & PUC, ficar um
semestre aqui e foi muito rico (Profa. Maria Carmelita Yazbek).

Também questdes institucionais do ISSSL apareceram como limitadores. O
clima era de intensa instabilidade e, para muitas das dificuldades'’®, o instituto ndo
conseguiu dar solugoes.

Os professores brasileiros que ministraram aulas para a segunda turma do
mestrado foram José Paulo Netto, Ursula Karsch, Maria do Carmo Brant de

Carvalho. Alcina Martins'’

, assistente social portuguesa, docente do ISSSC que
veio a se titular na primeira turma, também compds o quadro docente do segundo

mestrado.

L Sobre os possiveis motivos das desisténcias, ver FERREIRA, 2006.

12 Motivacdo, capacidades individuais, saude, organizacdo familiar e/ou profissional, condigGes econdmicas,
perspectivas compensatdrias do investimento, ou seja, a consideragdo do bhindmio custo/esforco — beneficio
$7FsERREIRA, 2006, p. 200).

Aqui relacionadas a organizacdo do curso. Sequéncia das disciplinas, prazos de trabalhos, aspectos
burocraticos e formais, valor das mensalidades (em Portugal, chamadas de propinas), auséncia de investimento
do instituto, entre outros.

" Alcina Maria Martins foi a primeira assistente social portuguesa a obter o titulo de doutora em Servico Social.
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O primeiro programa de doutoramento em Servigo Social, fruto do protocolo
entre a PUC-SP e o ISSSL, foi criado em 1997, no a&mbito de cooperacao cientifica

entre CAPES/MEC e ICCTI - Instituto de Cooperacdo Cientifica e Tecnoldgica

1175

Internacional, e foi vigente até o ano de 2001 ">, chamado de “Missdes”.

O Plano de trabalho do novo acordo de cooperagao entre a PUC-SP e o
ISSSL tinha como objetivo oferecer a possibilidade de finalizacdo da formacéo
avancada, em nivel de doutorado, para os atuais mestres em Servico Social dos
institutos portugueses de Lisboa e Porto, que obtiveram sua titulacdo ao abrigo do

Protocolo entre as universidades citadas!’®.

Trata-se de um Programa Especial'’’, concebido para atender a
realidade do Servico Social portugués neste momento peculiar de
sua trajetéria, em que busca consolidar o seu estatuto académico e
cientifico, e contribuir, de forma cada vez mais plena, para o
processo de desenvolvimento nacional e para a insercdo de
Portugal na Unido Européia (1997, grifo nossos)'™.

Além da continuidade do protocolo firmado em 1986, o programa buscava

o formar profissionais, pesquisadores e docentes de alto nivel
académico e cientifico, que atuem no dmbito do Servigo Social e em
areas conexas do campo das ciéncias sociais;

o incrementar a pratica da investigacdo, numa perspectiva
interdisciplinar, possibilitando o conhecimento rigoroso da realidade
portuguesa, neste momento peculiar de sua historia, e oferecer
contributo efetivo para a intervencdo em Servico Social e para a
Politica Social;

o investir no aprimoramento da pratica de docéncia superior em
Servigo Social, em uma perspectiva interdisciplinar, e em estreita
relacdo com a investigacgao.

A estrutura académica do curso previa como area de concentracdo “A
Direcdo Etico-Politica do Processo de Trabalho do Servico Social na Relagéo

Estado/Sociedade/Mercado” e tinha como linhas de pesquisa: a) Servigo Social,

s InformacgBes obtidas por acesso aos documentos referentes ao convénio intitulado “Projeto Integrado

CAPES/ICCTI. Programa especial de doutorado em Servigo Social (1998/2001) — Brasil (PUC-SP) — Portugal
(ISSSL)". Acesso gentilmente disponibilizado pela Profa. Maria Carmelita Yazbeck em reunido realizada no dia
08 de junho de 2018, na PUC-SP.

78 Conforme documento intitulado “Projeto Integrado CAPES/JNICT” gentilmente cedido pela Profa. Dra. Maria
Carmelita Yazbek.

e Programa foi apoiado pelo PRODEP — Preparacéo e Desenvolvimento Profissional.

8 Conforme documento intitulado “Projeto Integrado CAPES/JNICT” gentilmente cedido pela Profa. Dra. Maria
Carmelita Yazbek.
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trabalho e questdo social; b) Servico Social, democracia e cidadania e c)
Transformages societérias, modernidades e Servi¢o Social.

Uma contribuicdo fundamental do programa de doutoramento foi a
realizacdo do Projeto de Pesquisa, vinculado ao programa e intitulado
“Configuracbes contemporaneas da questdo social: repercussdes nas politicas
sociais e no processo de trabalho do Servico Social brasileiro e portugués”, cujo
objetivo era realizacdo de um estudo comparado entre a realidade politica, social e
econdbmica de ambos os paises, procurando apreender as novas manifestacdes da
questdo social no contexto das transformacdes do fim do milénio'”. Entendia-se que
as mediacBes histéricas alteram o0s processos sociais, como o das praticas
institucionais transformando necessariamente a acdo profissional dos assistentes
sociais, indicando as possibilidades de recriacdo do seu exercicio. A apreenséo
cientifica dessa realidade so € viabilizada através da pesquisa.

Os responsaveis por esse acordo foram a Profa. Dra. Ursula Karsch,
representando a PUC-SP e o prof. Dr. Joaquim Reis, representando o ISSS de
Lisboa. Foi aprovado em 1997 e entrou em vigor em 1998, oferecendo nova
oportunidade de intercambio de experiéncias e conhecimentos cientificos entre o
Brasil e Portugal em uma fase mais madura das relacdes anteriormente firmadas.

O Quadro 11 apresenta os alunos da primeira turma de doutoramento, fruto
do novo acordo da PUC-SP com o ISSSL.

Quadro 11 - Primeira turma de Doutorado Protocolo PUC-SP/ISSSL (1997)

Dinah Ferreira ISSSL Desisténcia
Francisco Branco ISSSL 2002
Maria Beatriz Couto Trindade ISSSL Desisténcia
Maria Dorita Anjo de Freitas ARS Funchal Desisténcia
Marilia Andrade ISSSL 2002
Joseé Figueiredo Santos UA Desisténcia*
Maria Augusta Negreiros ISSSL 1999
Maria Fernanda Encarnacao ISSSB/CAIP Desisténcia
Maria Rosario Serafim ISSSL 2002
Marlene Lourenco ISSSL/IMLL 2002
Teresa Salselas ISSSP Desisténcia

Fonte: Adaptado de Ferreira (2006).
* Concluiu doutoramento em Sociologia na Universidade Nova de Lisboa

9 Conforme documento intitulado “Projeto Integrado CAPES/JNICT” gentilmente cedido pela Profa. Dra. Maria

Carmelita Yazbek.
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De acordo com Ferreira (2206), além dos alunos citados, concluiram o
doutoramento Fernanda Rodrigues em 1999 e Helena Nunes, em 2003, em
processo autdbnomo.

A parceria com a PUC-SP vai representar para o Servico Social portugués o
inicio de um novo ciclo, um periodo marcado pela busca intensa de qualificacéo e
reconhecimento do Servi¢co Social, ndo apenas como licenciatura, mas uma luta pelo
reconhecimento do Servico Social enquanto profissdo e area de conhecimento em
Portugal. Esse novo ciclo tem no Servico Social brasileiro um importante eixo de
sustentacao, seja para a qualificacdo dos docentes, seja na possibilidade de acesso
a perspectivas teoricas criticas, por meio das aulas com professores brasileiros.

Através dessa cooperacao académica e cientifica e por um periodo
de quinze anos, um grupo de professores de Servigco Social da PUC-
SP vem participar ativamente na formag&o dos primeiros mestres e
doutores em Servico Social portugueses. Com diferentes
orientacfes tedricas vao contribuir para aprofundar as tendéncias
criticas do Servico Social associadas a José Paulo Netto, Myrian
Veras Baptista, Maria do Carmo Carvalho, Ursula Karsch, Aldaiza
Sposati, Carmelita Yasbek, Vicente de Paula Faleiros, Marilda
lamamoto (MARTINS e SANTOS, 2016, p. 119, grifo nossos).

0 movimento de reconceptualiza¢do, o que antes desta luta pela licenciatura
e pelo ensino superior, que ocorre em 89, vai ser fortalecido depois pela
formacdo pés-graduada comeca a acontecer fruto este protocolo Portugal-
Brasil (Sujeito 6).

A estrutura curricular dos cursos de mestrado e doutorado era muito similar
ao curriculo da PUC-SP. O corpo docente, apesar de representar uma mescla de
professores brasileiros e portugueses, como ja demonstramos, privilegiava a
atribuicdo das disciplinas especificas para os professores brasileiros e estes
levavam consigo o projeto de formagéo do Brasil, do recém-aprovado curriculo de
1982, quando do protocolo para os cursos de mestrado (em 1987) e, posteriormente,
das recém-aprovadas Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996, quando do
protocolo para os cursos de doutorado, em 1997.

Esse projeto de formacgao profissional do Servico Social brasileiro, que fora
iniciado no curriculo de 1982 e, apds importantes ajustes, consolidado nas Diretrizes
Curriculares da ABEPSS de 1996, contemplava no aparato juridico-normativo da

formacao profissional a sintese dos processos vivenciados pelo Servico Social no
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Brasil nas décadas de 1980 e 1990, os quais culminaram na construcdo de seu
Projeto Etico-Politico.

O protocolo com a PUC-SP possibilitou abertura a correntes mais criticas do
Servigco Social, influenciadas pelo Movimento de Reconceituagédo Latino-americano,
em especial, pelo processo de renovacédo ocorrido no Brasil.

Foi através desse protocolo com a PUC que o Servico Social portugués

estreitou lagcos com o Servi¢o Social brasileiro reconceituado.

Com a formacéo da corrente mais marxista, da corrente mais critica. Nessa
época as pessoas eram formadas, foi histéria também do servico social, os
alunos ndo s6 tinham formacado tedrica na sala de aula, mas tinham
sobretudo formacgéo pratica juntamente com 0s movimentos sociais (Sujeito
4).

Essa influéncia faz-se sentir durante muito tempo porqué? Porque no fundo,
foram esses professores que formaram uma grande parte da geracéo
dos professores de Servigco Social. Porque uma parte importante das
primeiras geragcbes, das primeiras fornadas dos mestrados eram
professores: portanto de Lisboa, do Porto, de Coimbra, etc..., e depois nos
préprios doutoramentos (Sujeito 1, grifo nossos).

Todo esse movimento foi participado por assistentes sociais, alids, se vocé
for entrevistar assistentes sociais que tiveram formag&o nesta época, elas
tém realmente uma visdo muito mais critica ... ndo séo estes técnicos
que vemos hoje do fazer por fazer mas tém uma... “desculpe, eu ndo fago,
isto ndo tem sentido”, ter uma visdo muito mais critica da realidade que néo
ha infelizmente na atualidade (Sujeito 4, grifo nossos).

um modelo de doutoramento que apanhou José Paulo Netto, a Aldaiza
Sposati que eu li menos mas que depois li bastante Aldaiza, a Ursula
Karsch, o José Paulo Netto, Vicente Paula Faleiros e, portanto, esta a ver
este conjunto de autores sdo muito fortes. H4& a Carmelita Yasbek,
lamamoto... Estamos a falar, portanto, daqui de uma corrente muito
marxista que formou essa geracao (sujeito 6, grifo nossos).

7

No entanto, é importante dizer que nem todos os professores que foram a
Portugal conjugavam de uma perspectiva marxista, mas, também no Brasil,

expressavam as disputas de projetos no interior da categoria profissional.

Entdo talvez, j& naquele momento, nés tenhamos levado uma perspectiva
mais diversa. Mas a figura do Zé Paulo era muito forte!! Imagina o Zé Paulo
dando cursos continuados. E ele era muitissimo respeitado e eu também,
mas isso ndo significava uma adesdo explicita ao pensamento
marxiano. [...] N&o era um projeto fechado em torno do pensamento
marxiano, por exemplo (Profa. Maria Carmelita Yazbek).

Os temas que permeavam o0s debates oriundos das atividades dos cursos de

mestrado e doutorado centravam-se em polémicas ainda muito presentes no Servico
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Social portugués. Além de reflexbes acerca do que € o Servico Social e qual a
relacdo da profissio com o0 contexto sociopolitico, ainda apresentavam
guestionamento sobre a funcéo e o objeto de intervencao do assistente social.

Destarte, o projeto de formacao, oriundo do Protocolo entre a PUC-SP e o
ISSSL, contemplava o “acervo de reflexbes e questdes que no Brasil se tinham
vindo a configurar em anos recentes” (RODRIGUES e ANDRADE, 2009, p.759) e
que aproximava os dois paises, apesar de “tanto mar” os separarem.

A qualificacdo académica possibilitada pelo protocolo com a PUC-SP criou
uma geracdo de docentes péds-graduados em Servico Social e novos cursos de
mestrado e doutorados proprios das escolas portuguesas. Em 1995 sao criados os
primeiros programas de Mestrado em Servico Social, sob responsabilidade de
instituicdes de ensino portuguesas: O ISSS de Lisboa® e de Porto e reconhecidos
pelo Ministério da Educacdo (BRANCO e RODRIGUES, 2009).

O | Curso de Mestrado do ISSS de Lisboa previa os objetivos a seguir.

e Qualificar recursos humanos para a docéncia e pesquisa em nivel da
Pds-graduacéo.

e Propiciar condicbes para o desenvolvimento da reflexdo critica, da
capacidade de estudo e investigacdo dirigida para o aprofundamento:
a) dos conhecimentos e a¢des desenvolvidas pelo Servico Social; b) de
propostas alternativas no ambito da agdo do Servico Social, frente as
exigéncias emergentes da sociedade. ¢) do processo de constru¢do do
espaco social, capacitando para o debate e a intervencao qualificada a
nivel das praticas e estratégias territoriais ou institucionais, bem como
das politicas sociais, tanto na sociedade portuguesa, como na
Comunidade Europeia.

e Estimular a publicacdo em lingua portuguesa da producao cientifica do
Servico Social.

(Revista Intervencéo Social, n. 9, 1994)

O programa era proprio dos Institutos Superiores, no entanto a parceria com o
Servigo Social brasileiro esteve presente, mediante a participacéo de professores de

universidades do Brasil. Progressivamente, os docentes portugueses, que se

180 Conforme Portaria do Ministério da Educacéo n. 182 de 06 de marco de 1995.
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titulavam pelo Programa de Doutoramento em Protocolo com a PUC-SP, eram
absorvidos pelo Programa de Mestrado do ISSSL. Segundo Ferreira (2006), a Profa.
Alcina Martins integrou o corpo docente desde o | Mestrado, a Profa. Maria Augusta
Negreiros no Il Mestrado e, posteriormente, no Il Mestrado, os professores recém-
titulados doutores pela PUC, Prof. Francisco Branco, Marlene Rodrigues e Marilia
Andrade.

E um processo de paulatina autonomizagdo da PUC. Num primeiro
momento, o titulo era oferecido pela PUC e foi isso durante muito tempo,
porque nés fizemos também o doutorado e ha um momento, que eu ndo
lembro a data também, em que eles se autonomizam. Eles comegam a
eles proprios a oferecerem o mestrado e o doutorado e a oferecer o
titulo... Isso néo significa que nos tenhamos nos afastado (Profa. Maria
Carmelita Yazbek).

O quadro a seguir mostra 0s professores que compuseram O primeiro

programa de pés-graduacéo, nivel Mestrado do ISSSL.



Quadro 12 - Docentes do Curso de Mestrado em Servico Social do ISSSL
Disciplinas Docentes

| Mestrado Il Mestrado

11l Mestrado

Nicleo de Fundamentagéao

Histdria do Servico Social Alcina Martins/PT Alcina Martins/PT Alcina Martins/PT
Construgdes Teodrico/metodolégicas em Servico Aldaiza Sposati/BR Vicente de Paula Faleiros/BR Vicente de Paula
Social Faleiros/BR

Estado e Sociedade Braganc¢a Miranda/PT Bragancga Miranda/PT Braganca Miranda/PT
Politica Social José A. Pereirinha/PT José A. Pereirinha/PT José A. Pereirinha/PT
Epistemologia das Ciéncias Sociais José Paulo Netto/BR José Paulo Netto/BR José Paulo Netto/BR
Metodologia da Investigacao Cientifica Casimiro Balsa/PT Eduardo Esperanca/PT Duarte Vilar/PT

Nucleo de aprofundamento (duas disciplinas)

Problematicas e Préaticas em Servico Social Maria do Carmo C. Brant/BR

Teoria da Agéo

A profisséo de Servigo Social e a Tercerizagdo da Ursula Karsch/BR

Ma. Augusta Negreiros/PT

Ma. Augusta Negreiros/PT
Teresa Rosa/PT

Marilia Andrade/PT
Marlene Rodrigues/PT

Sociedade
Questdes de Etica na Sociedade Contemporanea Luis Moita/PT Carlos Jaques/PT Carlos Jaques/PT
Seminario de Dissertacdo Braganca Miranda/PT Eduardo Esperanca/PT

Fonte: FERREIRA, 2006.
*Docentes de universidades brasileiras

G6T
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Além da qualificacdo dos docentes das escolas de Servico Social em
Portugal, outra contribuicdo de fundamental importancia do Protocolo entre a PUC-
SP e 0 ISSSL foi o incentivo a investigacao cientifica, a pesquisa em Servi¢co
Social, a producédo do conhecimento nessa area.

Segundo Amaro (2012), o processo de luta pela qualificagdo académica
colocou, para o Servico Social portugués, uma necessidade até entdo pouco
debatida, a preocupacdo com a fundamentacdo tedrica das praticas, com o
embasamento tedrico do Servi¢o Social.

A producédo do conhecimento do Servico Social em Portugal ganhou impulso
com o protocolo com a PUC, no entanto essa preocupacao ja aparecia atrelada a
qualificacdo docente. Assim, ainda em 1985, como uma forma de apresentar as
reflexdes que surgiam no ambito do Servico Social, em especial, no ISSS de Lisboa,
€ publicado o primeiro nimero da Revista Intervencdo Social.

Segundo Negreiros (1985), o editorial do n.1 desse periddico ressaltou que a

Revista

Surge essencialmente como resposta a duas questdes: o papel que
0 ISSSL fundamentado no seu passado e presente, pretende
assumir enquanto instituicdo com finalidades de natureza pedagdgica
e cientifica; a analise do espacgo sdcio-profissional e das condicdes
necessarias a uma intervencéo social qualificada'® (NEGREIROS,
1985).

A Revista viria a se constituir um meio de comunicacdo entre aqueles que
estavam preocupados com as transformacfes sociais e as reflexdes sobre o
trabalho social, bem como suas relacbes com as ciéncias sociais e a sociedade
portuguesa. Era um passo no papel que a investigagdo na producdo do
conhecimento teve como forma de erradicar a visdo dicotbmica entre pensar e fazer
que caracterizou historicamente o Servico Social em Portugal (NEGREIROS, 1985;
FERREIRA, 2006).

Sem desconsiderar o espaco que se abrira com a publicagcdo do primeiro
namero da Revista Intervencdo Social, que mantém publicacdes periodicas até hoje,

a construcdo do conhecimento em Servigo Social no pais so6 foi possivel a partir das

181 Editorial da Revista Intervencdo Social n.1, escrito por sua diretora, Profa. Maria Augusta Negreiros.
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reflexdes e publicacdes provenientes dos cursos de mestrado e doutorado em
intercambio com a PUC-SP.

Ferreira (2006) e Martins (1998) destacam que, principalmente a partir do
segundo mestrado, a producdo do conhecimento ganhou forca, haja vista a
necessidade de assistentes sociais dos diversos campos de atuacao de refletirem
sobre sua prética. A maioria dos alunos néo era oriunda do ambiente da academia, o

que indicava que

a necessidade de conhecimento, se faz sentir, agora, ndo apenas
por parte daqueles para quem o ensino significa uma exigéncia
tedrica, mas, também daqueles cujo exercicio profissional,
operacionalizado no terreno, faz nascer interrogacgoes, inquietacdes e
desassossegos”’ (MARTINS, 1998, p. 160).

Essa questdo fica evidente ao analisamos 0s numeros referentes as
dissertacbes e teses publicadas a partir do convénio com a PUC-SP. Foram
concluidos 49 (quarenta e nove) trabalhos, sendo 8 (oito) teses e 41 (quarenta e
uma) dissertacdes elaboradas no periodo de 1989 a dezembro de 2003, 14 (catorze)
foram produzidas sob o protocolo com a PUC-SP entre os anos de 1989 e 1998 (8
do primeiro mestrado e 6 da segunda turma) e 27 (vinte e sete) ja se referem ao
mestrado do ISSSL, cujo periodo de producao data de 1998 a 2003.

Sobre as areas em que tais pesquisas se concentram, a tabela de Ferreira
(2006) é ilustrativa ao demonstrar que estavam centralizadas nas discussfes
relacionadas ao Estado, sociedade, politicas publicas e direitos sociais, as quais
somam 55, 3%.

Quadro 13 — Areas de concentracdo de pesquisa das Dissertacbes e Teses
produzidas em Portugal no Periodo De 1998 a 2003
Areas de Concentragdo N. %

Processo Evolutivo do Servico Social em Portugal: légicas, 7 14,2%

processos e trajetorias

Agir profissional: fundamentos, teorias e praticas 13 26,5%
Estado, Sociedade e politicas publicas 12 24,5%
Demandas e Direitos Sociais 17 34,8%
Total 49 100%

Fonte: FERREIRA, 2006, p. 230.
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Em pesquisa posterior, Branco e Rodrigues (2009) ampliam a analise, mas
ratificam a direcdo apontada pelos trabalhos produzidos, frutos dos programas de
Pos-graduacdo em Portugal. Segundos os autores, das 66 (sessenta e seis)
pesquisas realizadas até o ano 20032, 55 (cinquenta e cinco) s&o dissertacdes de
mestrado e 10 (dez), teses de doutorado.

Os trabalhos produzidos nos programas de pdés-graduagdo, mestrado e
doutorado, concentram-se em duas grandes linhas de pesquisa: a) Politica Social e
b) area da insercdo e intervencao profissional do Servigco Social propriamente dita.
Nesse universo ha a prevaléncia de pesquisas relacionadas a primeira grande area,
ou seja, 42 trabalho (63,6%) sao relacionados a Politica Social enquanto 24 (36,4%)
referem-se a tematicas relativas ao Servico Social como disciplina e profisséo,
caracterizando uma baixa densidade da producdo nessa linha (BRANCO e
RODRIGUES, 2009).

Num primeiro plano, observa-se a preponderancia da investigacao
em Politicas Sociais e uma mais baixa densidade da producédo
noutros campos especificos da profisisonalidade em Servico Social.
Constata-se, pois, que este primeiro e iniciatico conjunto de analises
vai privilegiar locais de reflexdo que se constituem nos campos
abrangentes e de enquadramento da disciplinaridade do Servigo
Social, os quais sem simultdneo sédo areas de fronteira partilhadas
com outros pesquisadores/as (BRANCO e RODRIGUES, 2009,
p.108-109).

Como sintese da pesquisa, 0s autores apontam para a necessidade dos
debates tedricos sobre as grandes areas de concentracdo das pesquisas e das suas
relacbes conceituais, assim como a difusdo e socializacdo da investigacdo em
Servico Social e o aprofundamento da pesquisa sobre a investigacdo em Servico
Social em Portugal.

E relevante mencionar que, quando do reconhecimento da licenciatura, os
novos Planos de Estudos conferiam grande importancia a uma sélida qualificacédo
tedrica, metodoldgica e técnica, contemplando a investigacdo nas disciplinas,
seminarios e trabalhos de conclusdo, o que foi alterando paulatinamente o cenario

relacionado a Pesquisa em Servigo Social em Portugal (MARTINS, 1998).

82 Branco e Rodrigues (2009) utilizam o mesmo lapso temporal que Ferreira (2006), no entanto ampliam a

analise para os trabalhos produzidos em outras universidades. A pesquisa refere-se a teses e dissertacdes
elaboradas por meio dos programas de pos-graduagdo do convénio com a PUC-SP, do préprio ISSS de Lisboa,
do ISSS do Porto, Instituto Superior Miguel Torga e outras universidades europeias (Holanda e Sui¢a) que
receberam assistentes sociais portugueses para o doutoramento.
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Isso ocorreu porque, por meio da qualificacdo dos docentes alunos dos
cursos de mestrado, era possivel propor outro caminho a producdo do conhecimento
em Servico Social. A partir de suas dissertacdes e publicacbes em periddicos,
especialmente na Revista Intervencdo Social, a socializacdo das pesquisas eram
estimuladas.

Outro aspecto de relevancia nesse processo foi a criagcdo dos Nucleos de
Pesquisa. Desde a primeira disciplina lecionada na primeira turma de mestrado foi
articulada a organizacao de nucleos de estudos e pesquisa. Na disciplina de Historia
e Tendéncias Teodricas do Servigco Social, ministrada pela Profa. Myriam Veras
Baptista, os alunos foram instigados a construir a histéria do Servico Social no pais,
0 que culminou na criagdo do “Nucleo de Investigacdo em Histdria do Servico Social
Portugués”, com o projeto coletivo: “A construgdo do conhecimento do Servigo
Social Portugués”. O Nucleo permitiu a realizagdo de um estagio de pesquisa de
duas doutorandas em Servico Social da PUC-SP, com assessoria de um professor
da Faculdade de Histéria de Coimbra (MARTINS e CARRARA, 2014; MARTINS e
TOME, 2016).

Assim, varios assistentes sociais envolvidos no projeto de
qualificacdo, empreenderam a formacao e legalizacdo de centros de
investigacdo, o que me parece refletir o quanto a necessidade de
passar a barreira da dimensdo interventiva, como limite da
operacionalidade profissional, se colocava a estes profissionais
(FERREIRA, 2006, p. 207).

O Ndcleo de Investigacdo em Historia do Servico Social Portugués foi
formalizado na criacdo do CPIHTS - Centro Portugués de Investigacdo em Historia e
Trabalho Social. Constituido como associagéo sem fins lucrativos, foi fundado em 30
de julho de 1993, com publicacdo no Diario da Republica de 29 de setembro do

mesmo ano. Seu estatuto definia:

A associacdo tem como objeto o estudo dos problemas e das
politicas sociais e da intervengdo social na realidade social
portuguesa, independente dos poderes politico, econémico e
religioso, o desenvolvimento de estudos histéricos do Servico Social
e da elaboracdo e execucdo de projetos de investigacdo, a
divulgacdo e publicacdo dos resultados de estudos e investigagéo,
na mesma area (Estatuto do CPIHTS apud FERREIRA, 2006, p. 207-
208).



200

E importante mencionar que o CPIHTS manteve protocolos de cooperagéo

cientifica com outros centros de investigacdo, em ambito nacional, como o CISSEI'®

— Centro de Investigacdo e Servico Social e Estudos Interdisciplinares e o AIDSS'®
— Associacao de Investigacdo e Debate em Servico Social do Porto e, em ambito
internacional, com a Universidade do Chile e com a PUC-SP.

1% no qual o protocolo entre o CPIHTS e a PUC-SP ¢ firmado,

Em documento
as instituicbes concordam em promover a cooperacdo entre si nas areas de
interesse mutuo através das seguintes atividades.

a) Intercambio de professores e de pesquisadores.

b) Conducao de projetos de pesquisa conjuntos.

c) Organizacao de eventos e Simp0sios.

d) Intercambio de informacdes e de publicacfes académicas.
e) Intercambio de estudantes.

O protocolo entre o CPIHTS e a PUC-SP possibilitou o acolhimento em
Portugal de doutorandos em Servico Social das universidades brasileiras para a
realizacdo de estagios de pesquisa no exterior. A coordenadora cientifica’®® do
CPIHTS, titulada com doutoramento e pds-doutoramento por meio do convénio entre
a PUC-SP e as escolas portuguesas, co-orientou, através desse protocolo, seis
doutorandos da UFRJ e da PUC-SP entre os anos de 1998 e 2006 (MARTINS e
TOME, 2016).

O centro foi pioneiro na divulgacdo de teses de doutorado, dissertacfes de
mestrado, trabalhos finais de cursos de graduacdo, atas de jornadas e seminarios
por ele organizados e livros de autores, bem como produziu edi¢gdes luso-brasileiras
(CPIHTS e Veras Editora) e criou em 1995 a Revista Internacional Estudos &
Documentos, publicada em sua pégina virtual.

O CPIHTS conta atualmente com 25 (vinte e cinco) pesquisadores, entre eles

7

alguns brasileiros,'®” e ja integrou a primeira assistente social portuguesa

188

doutorada™" em Servigo Social. Além dos 17 (dezessete) pesquisadores da area do

183 para maiores informacdes ver: FERREIRA, 2006 e SILVA, 2017.

188 para maiores informagdes ver: FERREIRA, 2006 e SILVA, 2017.

18 pocumento gentilmente cedido pela Profa. Maria Carmelita Yasbek em reunizo realizada na PUC-SP na data
de 08 de junho de 2018.

18 profa. Dra. Alcina Maria Martins.

187 professores brasileiros que fazem parte da equipe de pesquisadores do CPIHTS: José Paulo Netto, Maria
Liduina Oliveira e Silva, Maria Lucia Barroco, Myriam Veras Baptista (ainda constante no site, apesar de seu
falecimento em 19/09/2015) e Vicente de Paula Faleiros. Disponivel em: WWW.ciphts.com.

18 profa. Dra. Alcina Maria Martins.


http://www.ciphts.com/
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Servigo Social, existem dois da filosofia, quatro da sociologia, um da educacao e um
da economia. A equipe também possui pesquisadores de outros paises da América
Latina, da Europa e dos EUA. Em sua péagina virtual estdo disponibilizadas diversas
publicacdes relativas ao Servico Social, com destaque para as publicacdes
brasileiras, em grande volume.

Como o Servico Social em Portugal ndo € reconhecido como é&rea de
conhecimento, o CPIHTS foi credenciado como unidade de investigacdo e
desenvolvimento na area de Sociologia, Antropologia, Demografia e Geografia.

Com a proliferacdo de cursos em Servico Social em Portugal, a partir da
década de 1990 e principalmente no inicio do século XXIl, outros centros de

investigacdo sao criados, conforme quadro a seguir.

Quadro 14 - Centros de Investigacdo em Servigco Social de Portugal

Ano de Criagcdo Centro de Investigacao Instituicao
Vinculada
1993 CPIHTS - Centro Portugués de Investigacdo Autdbnoma
em Historia e Trabalho Social
2003 CISSEI — Centro de Investigacdo em Autdbnoma
Servico Social e Estudos Interdisciplinares
2003 CESS - Centro de Estudos de Servico Social Universidade
e Sociologia Catdlica
Portuguesa
2003 Centro de Investigacdo em Ciéncias do ISSSL e ISSSP'®
Servico Social
2007 CLISSI - Centro Lusiada de Investigacdo em Universidade
Servigo Social e Intervencdo Social Lusiada
2007 CISSEL - Centro de Investigacdo em Universidade
Servigo Social no Espaco Lusofono Lusofona

Quadro da autora, com base em MARTINS e TOME, 2016; BRANCO e RODRIGUES, 2006;
FERREIRA, 2006.

Em 2001, o CPIHTS tomou posi¢cao publica junto & FCT - Fundacdo para a
Ciéncia e Tecnologia em prol do reconhecimento do Servigo Social como area de

conhecimento e dominio cientifico autbhomo, no entanto a area s6 veio a ser

189 Os centros de Investigacéo foram transferidos para a universidade Lusiada em 2006, quando o ISSSL passou

a designar-se Universidade Lusiadas.
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contemplada na Classificagdo de Dominios Cientificos e Tecnoldgicos como subéarea
da Sociologia em 2007, ainda marcada pela subalternizagcdo a outras areas das
ciéncias sociais.

Faz-se necessario mencionar outra entidade de destaque nesse processo, a
RNESS — Rede Nacional de Escolas de Servico Social. A RNESS foi constituida em
19 de outubro de 2000 por todos os estabelecimentos particulares de ensino
superior particular que ministrava a formacdo em Servico Social em Portugal e tem
como objetivos a

o valorizacdo do ensino em servigo social;

o promocdo de um espaco de reflexdo sobre a formagdo em
Servico Social no contexto do Ensino Superior nacional e
internacional;

o realizagdo de acdo no ambito do Ordenamento Juridico e do
financiamento ao ensino superior privado, na defesa dos interesses
comuns as instituicbes aderentes;

) organizacdo de eventos no ambito nacional e internacional
sobre questdes de Servi¢co Social.

(FERREIRA, 2006, p. 212-213).

Segundo a autora, a RNESS, embora ndo esteja diretamente vinculada ao
processo de qualificacdo das escolas, possui extrema importancia “na possibilidade
de vir a ser um 6rgdo semelhante a ABEPSS brasileira” (p. 212). Em 1993 foi
realizado o | congresso da Rede cujo tema era: “Servigo Social e Construgdo do
Conhecimento”. Nessa ocasido, estiveram presentes a Prof2. Dr2. Jussara Rosa
Mendes, na qualidade de presidente da ABEPSS e a Prof2. Drd. Lena Dominelli,
presidente da Associagdo Internacional das Escolas de Servico Social (FERREIRA,
2006).

E consenso entre os autores portugueses, ** com os quais concordamos de
que a producdo do conhecimento em Servico Social em Portugal € um processo
muito recente e embrionario e que o caminho percorrido até aqui teve significativas
contribuicdes do Protocolo estabelecido com a PUC-SP na década de 1980.

Esse periodo, iniciado no final da década de 1980, segundo nossas analises,
€ 0 periodo em que a relacdo entre o Servi¢co Social brasileiro e portugués é
mais marcante. Nao apenas a literatura nos apresenta isso, conforme apontamos

anteriormente, mas as narrativas dos sujeitos entrevistados sdao emblematicas no

1% Entre eles: MARTINS, 1998; BRANCO e RODRIGUES, 2008; FERREIRA, 2006; MARTINS e TOME, 2016;
CARRARO e MARTINS, 2014.
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gue tange ao relevante papel que o Servigco Social brasileiro teve no processo de
qualificagdo académica do Servigco Social em Portugal.

Claro que, esse movimento, essa influéncia vai-se depois prolongar por via
da Pos-graduacao em Servico Social, nomeadamente ao nivel do Mestrado
e do Doutoramento. Uma vez que os cursos de Mestrado e Doutoramento
gue se fazem em Portugal, numa primeira fase, sdo feitos em cooperacao
com a PUC de Séo Paulo. E, portanto, onde ha uma circulacdo de
professores que vinham a Portugal para lecionar os primeiros cursos de
Mestrado (Sujeito 1).

Os anos 90 foram efetivamente os anos aureos do servico social portugués
porque efetivamente com todos os professores que se qualificaram na PUC-
SP, eles trouxeram o seu know-how [...] ai a PUC teve um grande... um
grande contributo. ndo hajam duavidas, a maior parte dos nossos
professores e dos meus professores de mestrado, claro que fizeram
doutoramento na PUC-SP (Sujeito 3, grifo nossos).

Isso é que foi muito importante, esta alianga com o servico social
brasileiro, tanto mais que reconhecidos exteriormente como uma boa
universidade. [...] porque isso foi um salto, de facto, fundamental.o mais que
reconhecidos exteriormente como uma boa universidade (Sujeito 6, grifo
Nossos).

Em nossas andlises, a interlocucdo entre o Servico Social brasileiro e o
portugués, acentuado com o Protocolo entre a PUC-SP e as escolas portuguesas,
foi decisiva para

e 0 reconhecimento da licenciatura em Servigo Social em 1989;

e a qualificacdo do corpo docente em Servigo Social de Portugal;

e 0 incentivo e colaboracdo na abertura dos Programas de Pos-
Graduacdo, Mestrado e Doutorado das escolas portuguesas, que até
nos dias atuais contam com a participacdo eventual de professores
brasileiros em disciplinas, seminarios e outros eventos;

e o0 fomento a pesquisa, investigacdo e producdo do conhecimento em
Servico Social, por meio dos grupos de pesquisa, protocolos de
cooperacao cientifica (como é o caso do CPIHTS e a PUC-SP), bem
como publicat(;(”)es191 e grupos de pesquisas que unem universidades

brasileiras e portuguesas'®.

Y9IA exemplo: o livro: “Servico Social Portugal-Brasil . Formagéo e exercicio Profissional em Tempos de Crise.

Org. Alcina Martins, Claudia Mdnica dos Santos, Dulce Serra Simdes, Jorge Ferreira e Marcelo Braz.

92N exemplo: o Projeto “Investigacdo, formagéo e trabalho em Servigo Social em Portugal e no Brasil”, inscrito
no Centro de Estudos da Populagéo, Economia e Sociedade (CEPESE), por investigadores do Instituto Superior
Miguel Torga (Coimbra/Portugal), UFRJ Universidade Federal do Rio de Janeiro (RJ/Brasil) e UFOP —
Universidade Federal de Ouro Preto (Minas Gerais/Brasil). (MARTINS e TOME, 2016).
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3.3 A CONSOLIDAGAO DA DIREGCAO CRITICA DO SERVICO SOCIAL BRASILEIRO E A

CONSTRUCAO DO PROJETO ETICO-PoLiTICO DO SERVICO SOCIAL BRASILEIRO

As transformagfes socio-historicas e socioprofissionais do Servigo Social a
partir da década de 1960, no Brasil e na América Latina, aqui citadas anteriormente,
foram o chéo histérico que permitiu germinar um novo projeto de profissdo para o
Servico Social brasileiro, denominado, no final da década de 1990, Projeto Etico-
Politico do Servico Social. “O campo do PEP ¢é a histéria, no qual ele nasce e se
desenvolve, é a realidade social tomada na sua processualidade e inteligibilidade
historicas” (GUERRA, 2015, p. 41). Netto (2015) assinala que foi a partir do
processo de redemocratizacdo do Estado e das lutas travadas para tal que o Servigo
Social péde constituir esse projeto. Os movimentos sociais da década de 1980 foram
relevantes para o processo: movimento das Diretas Ja, movimentos sindicais, de
mulheres, negros, etc., assim como movimentos da Igreja Catdlica ligados a
Teologia da Libertacao.

No que tange aos aspectos socioprofissionais, destacamos o Movimento de
Reconceituacdo, deflagrado em meados da década de 1960, o método BH, o llI
CBAS, a criacdo do CELATS, a pos-graduacdo e o reconhecimento do Servigco
Social como éarea de conhecimento pelas agéncias de fomento em pesquisa,
culminando no que Netto (1996) denominou como o “amadurecimento teérico” do

Servigo Social brasileiro.

Creio que um ponto é pacifico: a década de oitenta assinalou a
maioridade do Servico Social no Brasil no dominio da elaboragao
tedrica. Nesse decénio, desenvolveu-se, no interior da categoria,
uma “divisao de trabalho” (uma especializagdo) que é propria das
profissbes amadurecidas: a criagdo de um segmento diretamente
vinculado a pesquisa e a produgédo de conhecimentos. Constituiu-se
uma intelectualidade no Servico Social no Brasil que passou a ser o
vetor elementar a subsidiar o “mercado de bens simbdlicos” da
profissdo. Foi caracteristica desse mercado a circulacdo de
producdes brasileiras — ndo € de menor importancia, no periodo, a

193 A primeira vez que o termo Projeto Etico-Politico apareceu no interior da categoria foi em 1998, no IX

Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais. O IX CBAS aconteceu entre os dias 20 a 24 de julho na cidade de
Goiania-GO e teve como temario “Trabalho e Projeto Etico-Politico Profissional”. Posteriormente, a publicacéo de
Netto (1999), intitulada “A construgdo do Projeto Etico-Politico do Servigo Social frente & crise contemporanea’.
Crise contemporéanea, questdo social e Servigo Social. Programa de capacitacdo continuada para assistentes
sociais, médulo 1. Brasilia: CFESS/ABEPSS/DSS/UnB, 1999. foi essencial para firmar o termo nas inimeras
publica¢cBes e pesquisas que vieram posteriormente.
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diminuta difusdo de literatura profissional estrangeira. E, nesse
mercado, foi dominante a producdo influenciada pela tradicdo
marxista (nas suas mais diversas vertentes) (NETTO, 1996, p. 112).

Os processos sOcio-historicos e socioprofissionais constituem processos
imbricados. Conforme Netto (2015), “Nenhum projeto profissional se constréi e/ou se
formula num vazio historico, cultural e politico” (p. 236). Nesse sentido, entendemos
que a constituicdo de um novo projeto de profissdo para o Servico Social,
consolidado a partir da década de 1990, é fruto de um percurso historico
percorrido pelo Servigco Social, decorrente do proprio movimento da realidade, em
que a profissdo buscou romper com o conservadorismo. “E neste processo de
recusa e critica do conservadorismo que se encontram as raizes de um projeto
profissional novo, precisamente as bases do que se esta denominando projeto ético-
politico” (NETTO, 1999, p. 93).

Entéo, estes acontecimentos, dentre outros, tornaram historicamente
possivel a construgéo tedrica e ético-politica do Servi¢co Social (PEP).
Naguele tempo, as formula¢des do PEP e o grau de sua apropriagéo
alcancaram o méximo de consisténcia tedrica e consciéncia prética
possivel por parte dos assistentes sociais (GUERRA, 2015, p. 43).

Outro aspecto importante para analisar os elementos que possibilitaram a
construcdo do PEP sdo as particularidades da realidade brasileira da década de
1990%*. Os anos que seguiram & década de 1990 foram marcados pelo acirramento
da politica neoliberal no pais, a qual teve como caracteristicas, entre outros
aspectos, o “forte corte orcamentario no campo das politicas sociais — principal foco
do exercicio da profissdo — contrariando e inviabilizando as conquistas de 1988”
(ORTIZ, 2010, p. 196).

O Servico Social, nas analises de Cardoso (2013), pb6s-se em resisténcia a
esses processos, em defesa dos direitos sociais ha pouco conquistados na
Constituicdo de 1988, envolvendo-se nas lutas que culminaram em aprovacdes de
legislacbes de suma importancia para a intervencdo do assistente social, como o
ECA — Estatuto da Crianca e do Adolescente (1990), a LOS - Lei Organica da Saude
(1990) e do SUS - Sistema Unico de Saude.

194 Retomaremos aspectos dessa realidade no 4°. capitulo desta tese.
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Assim, o tensionamento das expressdes da questdo social e, de
modo inverso, o esvaziamento das politicas publicas sob o contexto
da crise do capital, por um lado; e por outro, o redimensionamento do
mundo do trabalho com importantes consequéncias para o0s
trabalhadores em geral, impds ao Servico Social, hos anos 90, o
fortalecimento de um projeto profissional com clara dire¢cdo social e
politica, significando ndo apenas o amadurecimento interno da
profissdo, mas principalmente sua posi¢éao de resisténcia em face do
contexto de crise do capital e do neoliberalismo (ORTIZ, 2010, p.
196-197).

O Projeto Etico-Politico do Servico Social, segundo Netto (2015), refere-se a
uma programatica profissional que envolve componentes éticos, politicos e técnicos.
Para o autor, os projetos profissionais constituem-se a partir de alguns elementos:

a) a autoimagem de uma profissao;

b) valores que a legitimam, sua funcao social e seus objetivos; e

c) os conhecimentos tedricos, os saberes interventivos, as normas e as
praticas que a viabilizam. A construcdo dos projetos profissionais envolve sujeitos
coletivos, ou seja, a categoria profissional (NETTO, 1999; 2015).

E por meio da organizacdo politica desses sujeitos coletivos que os projetos
profissionais sdo construidos. No Servico Social, a organizacdo da categoria esteve

0195

presente desde a década de 1940~°, na qual se delineava um projeto de profissao

alinhado aos interesses do capital. A partir do final de década de 1970, a categoria
profissional, por meio dos acontecimentos aqui ja mencionados, delineou a
construcdo de um novo projeto de profissdo, que buscou romper com o Servigco

Social tradicional, alinhando-se a classe trabalhadora.

Esse fato concretizou-se devido a vontade politico-organizativa das
vanguardas emergentes, sintonizadas com as demandas dos
movimentos sociais brasileiros — das classes trabalhadoras — que
souberam, com maestria, conduzir as vontades da categoria para a
ruptura com as forcas conservadoras em varios ambitos da
realidade, constituindo uma dire¢cdo social estratégica critica e
contestatdria para a profissdo (GUERRA, 2015, p. 44, grifo
Nossos).

195 A ABESS - (hoje ABEPSS) foi criada em 1946, entdo denominada Associa¢cdo Brasileira de Escolas de

Servigo Social, uma década ap6s a instalagdo do primeiro curso de Servi¢o Social no Brasil, a Escola de Servigo
Social da PUC-SP. Disponivel em: http://www.abepss.org.br/historia-7. Acessado em: 31/10/2018. O Servico
Social foi uma das primeiras profissdes da area social a ter aprovada sua lei de regulamentacgéo profissional, a
Lei 3252 de 27 de agosto de 1957, posteriormente regulamentada pelo Decreto 994 de 15 de maio de 1962. Foi
esse decreto que determinou, em seu artigo 6°, que a disciplina e fiscalizacédo do exercicio profissional caberiam
ao Conselho Federal de Assistentes Sociais (CFAS) e aos Conselhos Regionais de Assistentes Sociais (CRAS).
Disponivel em: http://www.cfess.org.br/visualizar/menu/local/o-cfess. Acessado em: 31/10/2108.
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Essa afirmacgédo denota que os projetos profissionais, necessariamente, sao
vinculados a projetos societérios, pois constituem valores, func¢des, objetivos, que se
referem a uma determinada sociedade, a uma determinada concepcédo de homem e

sociabilidade.

Ainda que a préatica profissional do(a) assistente social ndo se
constitua como uma praxis produtiva, efetivando-se no conjunto das
relacbes sociais, nela se imprime uma determinada direcdo social por
meio de diversas acdes profissionais — através das quais, como foi
dito, incide-se sobre o comportamento e a acdo dos homens -,
balizadas pelo projeto profissional que a norteia. Esse projeto
profissional por sua vez conecta-se a um determinado projeto
societario cujo eixo central vincula-se aos rumos da sociedade como
um todo — é a disputa entre projetos societarios que determina, em
Ultima instancia, a transformagcdo ou a perpetuacao de uma dada
ordem social (BRAZ, 2009, 188-189, grifo nossos).

E importante dizer que projetos profissionais ndo s&o projetos societarios,
mas a vinculacao dos projetos profissionais aos projetos societarios é inconteste. Os
projetos profissionais “sdo infundados se ndo os remetermos aos projetos coletivos
de maior abrangéncia: os projetos societarios (ou projetos de sociedade)” (BRAZ;
TEIXEIRA, 2009, p. 189), pois também os projetos profissionais respondem a uma
realidade objetiva, na qual a intervencéo do profissional se projeta e se faz.

Nem sempre o projeto profissional € condizente com o projeto societério
hegemdnico. E o que ocorre com o Servico Social, que construiu seu projeto
profissional vinculado aos interesses da classe trabalhadora, conflitando com o atual

projeto societario da ordem capitalista.

E possivel que, em conjunturas precisas, 0 projeto societario
hegemobnico seja contestado por projetos profissionais que
conquistem hegemonia em seus respectivos corpos (esta
possibilidade € tanto maior quando tais corpos se tornam sensiveis
aos interesses das classes trabalhadoras e subalternas e quanto
mais estas classes se afirmem social e politicamente) (NETTO, 1999,
p. 97).

Conforme analises de Braz e Teixeira (2009), estes sdo 0s elementos que

ddo materialidade ao Projeto Etico-Politico do Servico Social:

a) aproducédo de conhecimentos no interior do Servico Social
através da qual conhecemos a maneira como sao sistematizadas as
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diversas modalidades préticas da profissdo, onde se apresentam 0s
processos reflexivos do fazer profissional e especulativos e
prospectivos em relacdo a ele. Esta dimensdo investigativa da
profissdo tem como pardmetro a sintonia com as tendéncias teoérico-
criticas do pensamento social jA mencionadas. Dessa forma, néo
cabem no projeto ético-politico contemporaneo  posturas
conservadoras, presas que estdo aos pressupostos filosoéficos cujo
horizonte € a manutencgéo da ordem;

b) as instancias politico-organizativas da profissao,
gue envolvem tanto os féruns de deliberacdo quanto as
entidades da profissdo: as associacbes profissionais, as
organizacdes sindicais e, fundamentalmente, 0 conjunto
CFESS/CRESS (Conselho Federal de Servico Social e Conselhos
Regionais de Servico Social), a ABEPSS (Associacdo de Ensino e
Pesquisa em Servico Social), além do movimento estudantil
representado pelo conjunto de CAs e Das (Centros e Diretérios
Académicos das unidades de ensino) e pela ENESSP (Executiva
Nacional de Estudantes de Servico Social). E por meio dos féruns
consultivos e deliberativos dessas entidades que sdo consagrados
coletivamente os tragcos gerais do projeto profissional, onde sé&o
reafirmados (ou ndo) compromissos e principios. Assim, subentende-
se que o projeto ético-politico pressupde, em si mesmo, um espaco
democratico, permanentemente em disputa. Essa constatacdo indica
a coexisténcia de diferentes concep¢bes do pensamento critico, ou
seja, o pluralismo de ideias no seu interior;

c) adimenséo juridico-politica da profisséo, na qual se
constitui o arcabouco legal e institucional que envolve um conjunto
de leis e resolu¢des, documentos e textos politicos consagrados no
seio da profissdo. HA nessa dimensdo duas esferas: um aparato
juridico-politico estritamente profissional e um aparato juridico-
politico de carater mais abrangente. No primeiro caso, temos
determinados componentes construidos e legitimados pela categoria,
tais como: o atual codigo de Etica Profissional, a Lei de
Regulamentacdo da Profisséo (Lei 8662/1993) e as Novas Diretrizes
Curriculares dos Cursos de Servigco Social, documento referendado
em sua integralidade pela Assembléia Nacional da ABEPSS em 1996
e aprovado, com substanciais e prejudiciais alteracdes, pelo MEC.
No segundo caso, temos o conjunto de leis (a legislacdo social)
advindas do capitulo da Ordem Social da Constituicdo Federal de
1988, que embora nao exclusivo da profissao, a ela diz respeito tanto
pela sua implementagéo efetiva tocada pelos assistentes sociais em
suas diversas areas de atuacao (pense na area da saude e na LOS —
Lei Orgéanica da Saude — ou na assisténcia Social e na LOAS — Lei
Orgénica da Assisténcia Social - ou, ainda, na area da infancia e
juventude e no ECA — Estatuto da Crianca e do Adolescente, quanto
pela participacdo decisiva que tiveram (e tém) as vanguardas
profissionais na construcdo e aprovacdo das leis e no
reconhecimento dos direitos na legislagéo social por parte do Estado
em seus trés niveis (BRAZ e TEIXEIRA, 2009, p. 191-192).

No que tange a dimensdao juridico-politica, destacamos as normativas da
profissdo amplamente debatidas e regulamentadas na década de 1990, como o
Caédigo de Etica de 1993, A lei de Regulamentacdo da Profissdo dos Assistentes
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Sociais — Lei 8662/1993 e as Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996. Esse tripé
é fundamental para a materializacao e a sustentacdo do novo projeto de profisséo e
da direcéo social por ele defendida. A renovacdo de seu aparato normativo-juridico,
nos anos 1990, foi considerada, conforme lamamoto (2014), um marco no debate
sobre os fundamentos da profissédo inspirados pela teoria social critica.

Para Barroco e Terra (2012, p. 66), o Codigo de Etica de 1993 é “produto
concreto do Projeto Etico-Politico” e seus valores estdo embasados em principios

gue explicitam a teleologia desse projeto. Sao eles:

I.Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das
demandas politicas a ela inerentes - autonomia, emancipacao e
plena expansdo dos individuos sociais; Il. Defesa intransigente dos
direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo; Ill.
Ampliacdo e consolidacdo da cidadania, considerada tarefa
primordial de toda sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis
sociais e politicos das classes trabalhadoras; IV. Defesa do
aprofundamento da democracia, enquanto socializacdo da
participagdo politica e da riqueza socialmente produzida; V.
Posicionamento em favor da equidade e justica social, que
assegure universalidade de acesso aos bens e servicos relativos aos
programas e politicas sociais, bem como sua gestdo democrética; VI.
Empenho na eliminagdo de todas as formas de preconceito,
incentivando o respeito a diversidade, a participacdo de grupos
socialmente discriminados e a discussdo das diferencas; VII.
Garantia do pluralismo, através do respeito as correntes
profissionais democraticas existentes e suas expressdes tedricas, e
compromisso com o constante aprimoramento intelectual; VIII. Opc¢éo
por um projeto profissional vinculado ao processo de construgédo de
uma nova ordem societéaria, sem dominacgéo, exploracdo de classe,
etnia e género; IX. Articulacio com os movimentos de outras
categorias profissionais que partilhem dos principios deste Cédigo e
com a luta geral dos/as trabalhadores/as; X. Compromisso com a
gualidade dos servicos prestados a populacdo e com o
aprimoramento intelectual, na perspectiva da competéncia
profissional; XI. Exercicio do Servi¢co Social sem ser discriminado/a,
nem discriminar, por questdes de insercdo de classe social, género,
etnia, religido, nacionalidade, orientacdo sexual, identidade de
género, idade e condicao fisica (CFESS, 1993, grifo nosso).

O Cédigo de Etica de 1993 expressa a direcdo social desse projeto ao
compreender que “a ética deve ter como suporte uma ontologia do ser social: os
valores sdo determinacdes da pratica social, resultantes da atividade criadora
tipificada no processo de trabalho” (CFESS, 1993).
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E mediante o processo de trabalho que o ser social se constitui, se
instaura como distinto do ser natural, dispondo de capacidade
teleoldgica, projetiva, consciente; é por esta socializacao que ele se
pde como ser capaz de liberdade. Esta concepgéo ja contém, em si
mesma, uma projecdo de sociedade - aquela em que se propicie
aos/as trabalhadores/as um pleno desenvolvimento para a invengao
e vivéncia de novos valores, o que, evidentemente, supbe a
erradicacdo de todos os processos de exploracdo, opressédo e
alienacéo (CFESS, 1993, grifo n0sso).

Da mesma forma, a aprovacdo da Lei 8662, no mesmo ano, incorpora a
dimensao ética, além de atualizar as competéncias e atribuicbes mediante a década
de 1990, exigindo clareza do profissional no que se refere ao seu “papel na divisdo
social e técnica do trabalho, e, por conseguinte, dos compromissos éticos e politicos
(conquistados na década anterior) que deve, nesse contexto, ratificar” (ORTIZ, 2010,

p. 198).

A Lei como instrumento pdde articular principios ético-politicos, e
procedimentos técnico-operativos. O texto legal expressa, pois, um
conjunto de conhecimentos particulares e especializados, a partir dos
guais sdo elaboradas respostas concretas as demandas sociais,
embora saibamos que a predefinicdo das atribuicbes privativas e
competéncias, como uma exigéncia juridica/legal, ndo as garante na
prética, posto estarem, também, condicionadas a l6gica do mercado
capitalista. (CFESS, 2012, p. 30).

A legislagcdo também realizou alteracBes relevantes para a garantia do
exercicio profissional de qualidade. A partir da referida Lei, os conselhos, antes
CFAS - Conselho Federal de Assistentes Sociais e CRAS - Conselhos Regionais de
Assistentes Sociais passaram a CFESS — Conselho Federal de Servico Social e
CRESS - Conselhos Regionais de Servigo Social, entendendo que a existéncia dos
conselhos é legitimada pela necessidade de fiscalizacdo da profissdo e ndo dos
profissionais, “desvinculando-se de uma posigéo corporativa” (CARDOSO, 2013, p.
210). O objetivo do CFESS/CRESS passou a ser o de “disciplinar e defender o
exercicio da profissdo de Assistente Social em todo o territério nacional”,
garantindo a qualidade dos servicos prestados. (BRASIL, 1993).

Por fim, ndo menos importante, as Diretrizes Curriculares da ABEPSS de
1996 compdem o tripé de sustentacio juridico-politica do Projeto Etico-Politico do
Servigo Social e das normativas da profissdo aprovadas na década de 1990, em

decorréncia do movimento de resisténcia ao contexto neoliberal.
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As DC 1996 foram resultado de amplo debate da categoria, por meio de
diversas oficinas que culminaram na elaboragcdo de um novo projeto de formacao
qgue denota um novo perfil profissional, capaz de abarcar as novas configuracdes
sécio-historicas, bem como a Direcédo Social Critica construida pelo Projeto Etico-

Politico do Servigo Social.

Reiteramos que, para além das exigéncias do mercado, a definicdo
das atribuicbes contempladas nas Diretrizes Curriculares (1996)
traduzem um projeto profissional que a categoria de assistentes
sociais, através de suas entidades representativas, luta para manter
e consolidar, em meio a um mar de adversidades. Um projeto que
nasce numa teia de causalidades, huma realidade em movimento;
sob determinacdes objetivas postas pelo mercado de trabalho a uma
profissdo necesséria e funcional a sociabilidade burguesa.
(GUEDES, 2018, p. 3)

A direcéo critica construida a partir do Projeto Etico-Politico do Servico Social
ndo elimina a disputa de projetos no interior da categoria'®®, da mesma forma, ndo
se configura como um projeto Unico e exclusivo. Os sujeitos coletivos que constroem

esse projeto constituem um universo heterogéneo, configurando um espaco plural.

Ele ndo existe sem oposicdo e sem alternativas. Dada a diversidade
registravel no interior da categoria — ha assistentes sociais catélicos,
evangélicos, agnésticos, ateus, conservadores, liberais, social-
democratas, socialistas e comunistas, estrutural-funcionalistas,
marxistas, pos-modernos - felizmente né&o existe nenhuma
unanimidade nem qualquer “pensamento Unico” entre nés. Mas
0 projeto ético-politico hoje hegeménico no Servico Social brasileiro
reline em torno de si um consenso profissional majoritario (NETTO,
2015, p. 237).

19 Acerca da discussdo da hegemonia do Projeto Etico-politico do Servico Social ver: Para maiores informagées

ver: BRAZ, 2007; NETTO, 2007; NETTO, 2016. Entendemos que este projeto foi hegeménico na década de
1990, mas que sofreu (e sofre) fortes ameagas a partir dos anos 2000. A atual conjuntura de
assistentencializacdo das politicas sociais, aliada a precarizacdo das condi¢cdes de trabalho dos assistentes
sociais, impBe grandes desafios para este projeto. Outro agravante encontra-se no ambito da formacgdo
profissional, com a mercantilizacdo do ensino superior, a proliferacdo de cursos de Servico Social
(principalmente em instituicBes privadas e na modalidade a distancia) tém alternado significativamente o perfil
dos assistente sociais. As entidades organizativas da profissdo empenham-se na manutencao desta dire¢do que
(ainda) encontra sustentagdo no aparato juridico-politco da profissdo, como as normativas acima mencionadas.
Mas sabemos que o cenario é extramente ameagador. As eleicdes de 2018, que elegeram presidente Jair
Messias Bolsonaro, expressam que o conservadorismo tem ganhado forgas no pais. A profissdo certamente nao
saira imune. E importante mencionar que, ao afirmamos as condicdes adversas que ameacam o projeto de
profissdo construido pelo Servico Social nos dltimos 40 anos ndo significa coadunar com uma perspectiva
contraria ao PEP, longe disso, entendemos que a luta por essa direcdo é a (ardua) tarefa que nos cabe nos
préximos anos.
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Assim, ao discorrermos sobre o Projeto Etico-Politico do Servigo Social como
uma construcao histérica, estamos nos referindo a uma “direcao social e politica que
um determinado projeto exerce sobre a profissdo e, em decorréncia, sobre a
categoria profissional” (BRAZ, 2007, p. 5). “Tal dire¢gao implica o predominio de uma
concepcao que fornece um corpo de valores e principios a partir dos quais se
constroi uma espécie de imagem ideal da profissdo” (p. 5-6).

De acordo com Ortiz (2015), a disputa pela hegemonia de projetos “compde
sua natureza historica e ndo pode surpreender ou imobilizar tedrica e politicamente
0s sujeitos que deles participam direta ou indiretamente. Ao contréario, faz parte de
sua dinamicidade” (p. 186).

O que importa pontuar € que, “deste projeto, é possivel dizer que nele se
condensa a direcdo social que se prop6s para a formacao e a pratica profissionais

dos assistentes sociais brasileiros” (NETTO, 2016, p.63).

34 O SERVICO SOCIAL BRASILEIRO E PORTUGUES NOS PROCESSOS DE
REDEMOCRATIZACAO DE CADA LADO DO ATLANTICO: UMA NOVA DIRECAO PARA A

FORMACAO PROFISSIONAL NOS Dols PAISES?

Na década de 1980, no Servi¢o Social brasileiro, busca-se o alinhamento aos
movimentos de luta pela redemocratizacdo do Estado, com forte influéncia das lutas

operarias e sindicais que resultaram no fim da ditadura e na construcdo de uma

197

Constituicao Cidada Essas repercussdes atingiram 0O ensino, a pesquisa, a

pratica profissional, bem como fortaleceu a organizacdo politica da categoria dos

assistentes sociais. Como definiu lamamotto (2014),

Revigora-se uma ampla e fecunda organiza¢cédo da categoria em suas
bases sindicais, académicas e profissionais [...]. A década de 1980 é
um marco no debate sobre os fundamentos do Servico Social no
Brasil inspirado na teoria social critica, que norteia um projeto
académico-profissional do Servigo Social brasileiro (p. 120).

97 A Constituicdo Federal do Brasil e 1988 ficou conhecida como Constituicdo Cidada por incorporar direitos

sociais até entdo ndo previstos, entretanto, a sua implementagédo ndo ocorreu de forma tranquila, interrompida,
combatida pelo proprio governo brasileiro, que adotou a orientacéo da ideologia neoliberal na década de 1990,
convocando a sociedade civil para se envolver nas agoes, tirando de sua responsabilidade implementar essa
politica. (ALMEIDA, 2018, p. 183-184).
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Essa maturacdo intelectual adquirida nesse caminho trilhado pelo Servigco
Social brasileiro ocorreu no momento em que Portugal buscou escolas de Servigo
Social em diversos paises do mundo a fim de realizar um intercambio de
cooperacao. O protocolo entre as escolas portuguesas e a PUC-SP foi iniciado no
ano de 1987 e resultou em grandes transformagdes para o Servico Social portugués.

A partir desse protocolo, as escolas portuguesas que, desde a década de
1960, buscavam elevar a formacédo em Servico Social para o grau de licenciatura,
atingiram seu objetivo em 1989. A licenciatura foi apenas um dos grandes avancos
do Servigco Social portugués na década de 1980. A partir da interlocucdo com o
Servico Social brasileiro, Portugal pode desenvolver pesquisas, fomentar a
investigacdo em Servi¢o Social, criar grupos de pesquisa, bem como cursos proprios
de mestrado e, posteriormente, doutorado.

Além dos impactos no ambito da formacdo profissional, também a
organizagdo politica da categoria teve grande ressonancia nesse momento. Os
assistentes sociais, por meio de organizacfes como a APSS estavam determinados
a lutar pelo reconhecimento da licenciatura. Também, nesse quesito, o Brasil teve
importante participacdo, e destacamos a figura do prof. José Paulo Netto que
contribuiu com a associacao desde o final da década de 1970.

No entanto, é preciso dizer que, posteriormente ao reconhecimento da
licenciatura, a tendéncia a organizacao da categoria mostra sinais de faléncia. Ja no
inicio da década de 1980, ela se deslocou da militancia politica vinculada aos
movimentos contestatorios para a obtencao do grau de licenciatura e, com o objetivo
atingido, ela perdeu ainda mais for¢ca. Veremos no préximo capitulo que, a partir da
década de 1990 e, principalmente nos anos 2000, a militincia dos assistentes
sociais passa a ser severamente criticada, com a finalidade de eliminar a “vinculagao
ideolégica” do Servigo Social adquirida em decorréncia da influéncia do Servigo
Social brasileiro na década de 1980.

Diante do exposto, entendemos que a década de 1980 foi 0 momento em que
a interlocucdo entre o Servigco Social brasileiro e o portugués foi mais
acentuada, o que denominamos como o Grande Encontro. O legado deixado
pelo Protocolo com a PUC-SP ao Servico Social portugués foi incontestavel e tem
ressonancias para além mar até os dias atuais. Esse grande encontro estreitou lagos
entre os dois paises e possibilitou a Portugal a abertura para a disputa de novos

projetos profissionais no interior da categoria profissional.
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CAPITULO 4
A CONTRARREFORMA NO ENSINO SUPERIOR E SUA EXTENSAO PELO
MUNDO A PARTIR DA DECADA DE 1990

O término dos anos dourados do capitalismo configurou-se como um
momento de profunda crise, 0 qual demarcou para o capitalismo um novo tempo: o
capitalismo contemporaneo (NETTO e BRAZ, 2008). O colapso do modelo fordista-
keynesiano e a crise do capital fizeram surgir um novo rumo para a politica
econdmica no mundo, o neoliberalismo*®, e um novo modelo de producéo, o
toyotismo™®°.

Dentre os aspectos que caracterizam esse novo movimento do capitalismo,
Netto (2013) destaca a globalizacdo econdmica vinculada a financeirizacdo do
capital e a articulacdo supranacional das grandes corporacdes, a qual acentua o
padrdo de competitividade e redesenha o mapa politico econémico do mundo. O
grande capital em seu processo de concentracdo e centralizacdo “dispée de um
potencial de poder superior ao de boa parte dos Estados nacionais e opera o
controle estratégico dos recursos necessarios a produgao de ponta” (p. 13).

A reestruturacdo produtiva atinge, além da producdo, a organizacdo da
sociedade e sua relagédo com o Estado. Netto e Braz (2008) ressaltam que o objetivo
do capitalismo contemporaneo ndo € a diminuicdo do Estado, mas a diminuicdo das

funcdes estatais, principalmente as relacionadas aos direitos sociais. Sob o lema

198 O neoliberalismo foi a opcao politica econémica dos governos diante das dificuldades de conter a crise espiral

da década de 1970, por meio de medidas de austeridade e ajustes estruturais. Os neoliberais defendem uma
programatica em que o Estado ndo deve interferir na regulacdo do comércio exterior nem na regulacdo de
mercados financeiros, pois o livre movimento de capitais garantira maior eficiéncia na redistribuicdo de recursos
internos (BEHRING e BOSCHETTI, 2007, p. 126). “O que pretendem, em face da crise contemporanea da ordem
do capital, é erradicar mecanismos reguladores que contenham qualquer componente democratica de controle
do movimento do capital” (NETTO, 2007 p. 81). Expoentes do neoliberalismo foram os governos de Tatcher, na
Inglaterra (1979), Reagen nos EUA (1980), Khol, na Alemanha (1982) e Schlutter na Dinamarca (1983). Na
Ameérica Latina, tais medidas foram tomadas pelos governos do Brasil, Argentina, México apo6s as ditaduras
militares com a finalidade de se inserirem no mundo globalizado. O Chile foi o primeiro pais da América Latina a
adotar medidas neoliberais, ainda na ditadura de Pinochet. No Brasil os governos de Sarney e Collor ja denotam
0 inicio do neoliberalismo, mas é no governo de Fernando Henrique Cardoso que este atinge seu apice. Para
maiores informagfes, ver: ANDERSON (1995); NETTO (2007); NETTO e BRAZ (2007); BEHRING e
BOSCHETTI (2007).

%90 toyotismo é um modelo de produgdo pautado no principio da acumulacdo flexivel, a qual substituiu o
modelo taylorista-fordista. “A acumulago flexivel[...] se apoia na flexibilidade dos processos de trabalho, dos
mercados de trabalho, dos produtos e padrdes de consumo,. Caracteriza-se pelo surgimento de setores de
producgdo inteiramente novos, novas maneiras de fornecimento de servigos financeiros, novos mercados e,
sobretudo, taxas altamente intensificadas de inovagédo comercial, tecnologica e organizacional (HARVEY, 1993,
p. 140).. Para maiores informacdes, ver: HARVEY (1993); NETTO e BRAZ (2007); BEHRING e BOSCHETTI
(2007).
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“‘Estado minimo para o trabalho e maximo para o capital” (p. 227), revela-se a
centralidade da ades&do a um novo modelo politico: o neoliberalismo.

A direcdo politica que se segue a reconfiguracdo do Estado Social, na fase
capitalista de globalizacdo e transnacionalizacdo do capitalismo, impbde a
emergéncia de novos processos, econdmicos, politicos ou culturais, que trazem
consigo insegurancgas quanto aos direitos conquistados no periodo de crescimento
do capital e que, a partir da reconfiguracado do Estado, seu papel e funcéo, colocam

em cena novos e nem tao novos protagonistas.

E inegavel que, com uma intensidade maior ou menor, todos os
paises se confrontam hoje com a emergéncia de novas organizacdes
e instancias de regulagdo supranacional (ONGs, Mercosul,
Organizagdo mundial do comércio, Unido Européia), cuja influéncia
vem juntar a outras organiza¢cfes que ja ndo sdo recentes, mas que
continuam a ser muito influentes (Banco Mundial, OCDE, FMI),
sendo que elas tém sempre implicagbes diversas [...] aquelas que
directa ou indirectamente ditam os parametros para a Reforma do
Estado nas suas func¢des de aparelho politico-administrativo e de
controlo social, ou que induzem em muitos e diferentes paises a
adopcédo de medidas ditas modernizadoras que levam o Estado a
assumir também, de forma mais explicita, uma funcdo de mediacéo,
de adequacao as prioridades externamente definidas, ou mesmo, de
promocgdo das agendas que se circunscrevem a ditames mais ou
menos ortodoxos da fase actual do capitalismo e de globalizacdo
hegemodnica (AFONSO, 2001, p. 24).

Nesse sentido, 0s organismos internacionais sdo determinantes nas novas
formas de configuracdo da politica de educacéo, em especial, do ensino superior®®
em todo o mundo. Segundo Lima (2007), o papel na elaboracdo e difusdo dos
valores e diretrizes que compdem a mundializacdo financeira, bem como a
mundializacdo de uma nova sociabilidade burguesa como projeto de dominacéo,
tem sido fundamental.

As politicas promovidas por esses sujeitos politicos coletivos do capital, como

|201

Banco Mundial®™>, FMI, Unesco, OMC, orientam um conjunto de reformas

200 Optamos pela expressdo ENSINO SUPERIOR, em substituico a EDUCACAO SUPERIOR, por entender que

a educacdo superior é algo mais amplo, que ultrapassa o processo de ensino no ambito da escolaridade, mas
visa a construgdo de conhecimentos que possam subsidiar processos emancipatérios. Usaremos a expressao
educacao superior apenas em citacdes diretas, preservando a fidedignidade do texto original, conforme opcao do
autor.

%1 O Grupo Banco Mundial compreende: o Banco Internacional para a Reconstrucéo e o Desenvolvimento (Bird),
a Corporacéo Financeira Internacional (Internacional Finance Corporation — IFC), a Agéncia Multilateral de
Garantia de Investimento (Multilateral Investiment Guarantee Agency — Miga), a Associacdo Internacional de
Desenvolvimento (International Development Associantion — IDA), o Centro Internacional para Resolucdo de
Disputas de Investimentos (International Centre for Settlement of Investment Disputes — Icsid) e, mais
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econdmicas e politicas realizadas nos paises da periferia do capitalismo, entre elas,
reformas para a educacdo em todos os niveis.

A tendéncia de tais reformas é “impregnar a sociedade e dimensionar a
educacdo — em todos os niveis — como mercadoria” (BUENO, 2007, p. 01)*°%. As
concepgOes de ensino superior sustentadas por esses organismos internacionais
centram-se na ideia de ampliacdo do espectro do ensino superior para uma piramide
de possibilidades hierarquizadas, a inspiracdo iniludivel da analise econémica e da
teoria empresarial, o desenho de um sistema Unico de ensino superior (que
eliminaria fronteiras entre o publico e o privado) e o atendimento ao mercado
imediato e seus principios de produtividade e competitividade.

A mesma autora informa que, dentre 0s organismos internacionais, a Unesco
€ o principal forum de discussdo, mesmo que este tenha menos poder de
interferéncia, como, por exemplo, o Banco Mundial. Tal organismo “veicula
documentos de analise, diagnosticos e recomendacdes voltadas para a promoc¢ao
da educacdo em nivel superior em escala mundial” (BUENO, 2007, p. 5). E foi ele
que, juntamente com o Fundo das Nacdes Unidas para a Infancia (Unicef), com o
Programa das Nag¢Oes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e o Banco Mundial
(BM), que organizou, no inicio dos anos 1990 a Conferéncia Mundial de Educacéo
para todos?®, a qual tinha o objetivo de buscar solucdes para reverter o grave
problema da educacdo mundial, em um contexto de crise.

Apesar de algumas (poucas) divergéncias®®, os organizadores do evento
partiram de varios pontos em comum:

e O acesso a educacdo basica estaria circunscrito as necessidades
basicas de aprendizagem como vias de integracdo dos povos na
sociedade da informagao.

e O acesso a educacao basica seria identificado como igualdade de
oportunidades, marcado pela concepcao da educacdo como formadora

de valores e comportamentos.

recentemente, passou para a Coordenacgdo do banco o Fundo Global para o Meio Ambiente (Global Environment
facility — GEF) (LIMA, 2007, p. 51).

292 Texto disponibilizado pela autora & pesquisadora, na ocasido do mestrado, sendo esta orientadora da
dissertacdo de mestrado da pesquisadora. Texto cedido no ano de 2007.

203 A Conferéncia Mundial de Educacédo para Todos foi organizada pela UNESCO e realizada em Jomtien,
Tailandia, de 5 a 9 de margo de 1990.

204 As divergéncias centravam-se na concepcdo de educagdo basica. Para a Unesco a educagdo basica
consistia em educacédo fundamental e ensino médio, para o BM era restrito ao ensino fundamental. (LIMA, 2007,
pag. 56).



217

e O estimulo a diversificacdo das fontes de financiamento da educacao
seria considerado o elemento central na reformulacdo educacional em
curso.

e O acesso a educacdo deveria considerar a utilizacdo das TIC —
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo, identificadas como
tecnologias educativas, como estratégias de aprendizagem ao longo da
vida.

(UNESCO, 1990)

No caso especifico do ensino superior, o Relatério que a Comissao

Internacional sobre a Educacao para o Século XXI elaborou para a Unesco em 1998

sustenta que “o ensino superior €, em qualquer sociedade, um dos motores do

desenvolvimento econémico e, ao mesmo tempo, um dos polos da educacdo ao

longo de toda a vida”(p. 139-140). Pauta-se pelo principio da livre circulagdo de

pessoas e na partilha de conhecimentos, principalmente dos paises “ricos em saber”

para com as regides mais pobres do mundo.

Para tanto, foi realizada pela Unesco a Conferéncia Mundial sobre a

Educacdo Superior para o Século XXI: Visdo e A¢d0°*, da qual Lima (2007) destaca

as principais orientacoes:

1)

2)

3)

4)

adequacdo da educacdo superior a globalizacdo da economia na
sociedade da informacéo;

criacdo de uma cultura da avaliacdo, da regulacdo e da autonomia com
responsabilidade social, fazendo com que as IES oferecessem formacéao
com qualidade (adequada ao mercado), concebessem o papel regulador
do Estado e da gestdo como uso eficiente da verba publica e da verba
privada;

0 estabelecimento de parcerias das IES com o setor privado para que este
setor garantisse a pertinéncia da formacao profissional sob a marca da
empregabilidade e do empreendedorismo, diante das alteragbes no
mercado de trabalho;

a diversificagdo das IES e a diversificacdo das fontes de financiamento da

educacao superior;

205

A Conferéncia Mundial sobre a Educagdo Superior para o Século XXI foi realizada na Sede da UNESCO em

Paris, de 5 a 9 de outubro de 1998.



218

5) a revisdo curricular para flexibilizagdo da formagéo profissional por meio
de modulos e formagdes mais curtas e profissionalizantes;

6) o estimulo a transferéncia de tecnologia e uso das TIC por meio da EAD,
especialmente da criacdo de universidades virtuais.
(LIMA, 2007, p. 67)

Os eixos que sustentaram as discussdes da Conferéncia citada estdo em
consonancia com as orientacdes do Banco Mundial expressas no Relatorio sobre o
desenvolvimento mundial “O conhecimento a servico do desenvolvimento”,
publicado em 1998. Nesse documento, o BM reafirma trés principais
direcionamentos: a) a aquisicdo de conhecimentos voltada para a adaptacdo de
conhecimentos disponiveis em outros paises para intermédio de um regime
comercial aberto; b) a absor¢cdo de conhecimentos através de uma educacao
universal béasica; e c¢) a comunicacdo de conhecimentos relacionada ao
aproveitamento das TIC, com forte presenca do setor privado (LIMA, 2007).

Em 1999, a Unesco publica o documento “Politica de mudanga e
desenvolvimento para o Ensino Superior”, no qual destaca a necessidade de
internacionalizacao/comercializacdo do ensino superior por meio da constituicdo de
redes para transferéncia de informagdes.

Esses acontecimentos e novos contornos dados a educacdo correspondem
ao que Fatima Antunes (2008) denomina como reposicionamento da educacdo no
quadro da regulagdo social. “Este reposicionamento inclui as relagdes com o
trabalho, enquanto recontextualizacdo da educacéo face aos mundos produtivo e de
trabalho”. (p. 2-3). Tal orientagcdo fundamenta-se na constru¢cdo de uma Nova Ordem
Educativa Mundial, cujos protagonistas sdo 0s organismos internacionais, como a
Organizacédo Mundial do Comércio a Unido Europeia, a OCDE e o Banco Mundial,
de atores supranacionais como a ENQA (Associacdo Europeia para a garantia da
Qualidade no Ensino Superior) e de processos globais, com um mercado mundial de
educacéo.

Esse Novo Modelo Educativo Mundial estd estruturado na concep¢do da
educacdo como fator de producdo decisivo e base da produtividade, emprego e da
competitividade das economias. A educacado € concebida como o l6cus da formagéo
do capital humano e do capital social, dada a sua centralidade na chamada

economia do conhecimento.
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Assim, 0 ensino superior deveria promover as novas competéncias
necessarias ao exercicio do trabalho, em escala mundial, superando fronteiras, bem
como deveria promover o desenvolvimento, em especial, de paises considerados

periferia do desenvolvimento capitalista.

4.1 A INTERNACIONALIZAGAO DO ENSINO SUPERIOR E A RELEVANCIA DO PROCESSO DE

BOLONHA PARA A EUROPA

Na Europa, desde a metade do século XX, h4 uma tendéncia de construir
uma identidade do cidad&o europeu, a partir da criagdo de espagos comuns, como a
Comunidade Europeia do Carvdo e do Aco — CECA?®, criada em 1954 e a
Comunidade Econémica Europeia — CCE, de 1957, que foram fundamentais para a
criacdo da Unido Europeia em 1993. Essas organiza¢cOes foram determinantes para
o desenvolvimento de um “Estado sobre os estados nacionais, com politicas,
programas e projetos para as mais distintas areas, com especial destaque para a
educacao superior” (ORTIZ et al., 2014).

O processo de internacionalizagcdo da educagao ganhou forca na Europa no
final da década de 1990, a partir da Declaracéo de Sorborne®®’ que criou o Espaco
Europeu do Ensino Superior. Nessa Declaracdo, estava exposta a intengcao de criar

o que foi denominado pelos participantes de “Europa do Conhecimento”.

A construcdo europeia efectuou recentemente progressos muito
importantes. Mas por mais pertinentes que tenham sido esses
progressos, nao deveremos esquecer que a Europa que noés
construimos ndo € apenas a Europa do Euro, dos bancos e da
economia, devera também ser uma Europa do saber. Devemos
reforcar e utilizar, nesta nossa construcdo, as dimensdes intelectuais,
culturais, sociais e tecnologicas do nosso continente. Elas foram, em
grande medida, moldadas pelas suas universidades, que continuam
a desempenhar um papel preponderante no seu desenvolvimento
(SORBONNE DECLARACAO CONJUNTA, 1998, p.1).*®

26 A CECA (Comunidade Europeia do Carvao e do Aco) foi uma entidade supranacional, fundada em Paris em

1951 por seis paises europeus (Franga, Bélgica, Alemanha Ocidental, Itdlia, Luxemburgo e Holanda). Nos anos
seguintes, sucessivamente, entraram para a entidade a Dinamarca, Irlanda, Gra-Bretanha, Grécia, Espanha e
Portugal. A CECA deixou de existir em 2002, apds o cumprimento de vigéncia que era de 50 anos. Todas as
competéncias e fungbes da CECA foram integradas a Comunidade Europeia (fase inicial do que é hoje a Uniéo
Europeia), a partir de 1965. Disponivel em: https://www.suapesqguisa.com/economia/ceca.htm. Acessado em 01-
11-2018.

207 o Declaragdo de Sorborne é fruto da reunido dos ministros da Educacao da Alemanha, Itdlia, Franca e Reino

Unida, ocorrida em 25 de maio de 1998, em Paris.
208 Disponivel em : http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice Acessado em 03/10/2018.
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209 assinada

Esse projeto foi ratificado em 1999, na Declaracdo de Bolonha
por 29 paises, representados por seus ministros da educagédo, que tinha o objetivo
central de uniformizar o sistema de crédito para o ensino superior.

Conforme o documento, a Declaracdo de Bolonha possui 0s seguintes
objetivos:

1) Adocdo de um sistema com graus académicos de facil
equivaléncia, também através da implementacdo, do Suplemento
ao Diploma, para promover a empregabilidade dos cidadaos
europeus e a competitividade do Sistema Europeu do Ensino
Superior.

2) Adocao de um sistema baseado essencialmente em duas fases
principais, a pré-licenciatura e a poés-licenciatura. O acesso a
segunda fase deverd requerer a finalizacdo com sucesso dos
estudos na primeira, com a duracdo minima de 3 anos. O grau
atribuido apds terminado a primeira fase devera também ser
considerado como sendo um nivel de habilitacbes apropriado para
ingressar no mercado de trabalho europeu. A segunda fase devera
conduzir ao grau de mestre e/ou doutor, como em muitos paises
europeus.

3) Criacdo de um sistema de créditos - tal como no sistema ECTS -
como uma forma adequada de incentivar a mobilidade de
estudantes da forma mais livre possivel. Os créditos poderéo
também ser obtidos em contextos de ensino ndo-superior, incluindo
aprendizagem feita ao longo da vida, contanto que sejam

reconhecidos pelas Universidades participantes.

209 A Declaracédo de Bolonha é um Documento assinado por 29 Ministros da Educagéo de paises europeus,

reunidos na cidade de Bolonha (Itdlia) em 19/06/1999. Trata-se de mudang¢as nas politicas do ensino superior
dos paises signatarios. A Declaragao reconhece a importancia da educacéo para o desenvolvimento sustentavel
das sociedades tolerantes e democraticas. Estabelece um sistema de créditos transferiveis e acumulaveis,
homogéneos para os varios paises, com trés ciclos, sendo o primeiro basico e uniforme de trés anos O processo
Europeu, gracas aos progressos extraordinarios dos Ultimos anos, tornou-se numa realidade cada vez mais
concreta e relevante para a Unido Europeia e os seus cidaddos. As perspectivas de alargamento e o
estabelecimento de relagfes cada vez mais profundas com outros paises europeus conferem uma ainda maior
dimenséo a essa realidade. Entretanto, assiste-se a uma conscientizagdo crescente em grandes areas do mundo
politico e académico assim como na opinido publica da necessidade de criar uma Europa mais completa e
alargada, nomeadamente considerando e dando solidez a sua dimenséo intelectual, cultural, social, cientifica e
tecnologica. Disponivel em: http://www.direitoshumanos.usp.br/index.php/Documentos-n%C3%A30-Inseridos-
nas-Delibera%C3%A7%C3%B5es-da-ONU/declaracao-de-bolonha acessado em 03-10-2018.



http://www.direitoshumanos.usp.br/index.php/Documentos-n%C3%A3o-Inseridos-nas-Delibera%C3%A7%C3%B5es-da-ONU/declaracao-de-bolonha
http://www.direitoshumanos.usp.br/index.php/Documentos-n%C3%A3o-Inseridos-nas-Delibera%C3%A7%C3%B5es-da-ONU/declaracao-de-bolonha
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4) Incentivo a mobilidade por etapas no exercicio util que é a livre
circulagdo, com particular atencdo aos estudantes, o acesso a
oportunidades de estudo e de estagio e 0 acesso aos Sservicos
relacionados; aos professores, investigadores e pessoal
administrativo, o reconhecimento e valorizagdo dos periodo s
dispendidos em acgbes Européias de investigacdo, lectivas e de
formacao, sem prejudicar os seus direitos estatutarios.

5) Incentivo a cooperacdo Europeia na garantia da qualidade com o
intuito de desenvolver critérios e metodologias comparaveis;

6) Promocdo das necesséarias dimensbes a nivel Europeu no
campo do ensino superior, nomeadamente no que diz respeito ao
desenvolvimento curricular; cooperacédo inter-institucional, projetos
de circulacdo de pessoas e programas integrados de estudo, de
estagio e de investigacao.

(DECLARACAO DE BOLONHA, 1999)

O Processo de Bolonha é um marco importante na reforma do ensino superior
na Europa e esta alinhado as orientac6es do Banco Mundial e da Unesco no que se
refere a constatacdo de que a globalizacdo econémica e a sociedade da informacéo
indicam um conjunto de reordenamento do mercado de trabalho, buscando uma
formacdo e qualificacdo dos trabalhadores. As caracteristicas dessa formacéo,
segundo Lima (2007), pautam-se pelos cursos de curta duracdo, na eliminacado dos
obstaculos que possam existir para a mobilidade de estudantes, diplomados e
professores, na utilizacdo das TIC e na uniformizacdo dos curriculos.

O Processo de Bolonha foi considerado a maior operacdo de harmonizacgao
das formacdes, dos certificados e das qualificacdes testemunhadas no contexto
europeu. Como uma politica educacional supranacional, tal processo revolucionou o
ensino superior europeu, sendo possivel reconhecé-lo como formalizacdo da
proposta de criagdo do Espaco Europeu do Ensino Superior (MEIRELLES, 2016).

As propostas inicialmente formuladas em Bolonha, em 1999, foram ratificadas
nas conferéncias de Praga (2001), em Berlim (2003) e em Paris (2003), sendo,
nesse ultima realizada uma avaliacdo do referido processo. Essa avaliacdo foi
publicada pela UNESCO no Relatério sintético sobre as tendéncias e o0s

desenvolvimentos da Educacgéo Superior (1998-2003).
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Apesar de o marco inaugural do Processo de Bolonha localizar-se na
Declaracdo de Sorborne e, posteriormente na Declaracdo de Bolonha j& em 1987 a
Europa previa a mobilidade de estudantes através do ERAUSMUS. O Projeto de
Acao Regional Europeia para a Mobilidade de Estudantes - ERAUSMUS esteve,
segundo Meirelles (2016), sob a competéncia da Comissdo Europeia e pode ser
considerado como um esforco de compreensdo muatua entre paises europeus na
busca de promover a internacionalizacdo do ensino superior. Seu objetivo era
“promover a integragao e a identidade europeia, além de aumentar a competitividade
em relacdo aos Estados Unidos e ao Japao, por meio da educacao” (p. 113).

Para analisarmos a trajetoria historica do Processo de Bolonha até os dias
atuais, relacionamos a seguir 0s principais acontecimentos historicos que marcaram

este processo.



Quadro 15 — Marcos historicos no Processo de Bolonha no periodo de 1998 a 2005
Declaracéo de
Sorborne
Paris, 1998
Objetivos e
observacgoe
s relevantes

e promover a
mobilidade entre
estudantes,
diplomados e
docentes;

e criar um quadro
comum de
referéncia o que
viria a ser o Espaco
Europeu do Ensino
Superior;

e promover as
qualificagbes em
relagdo as
exigéncias do
mercado de
trabalho;

e sistema comum
de dois ciclos
(licenciatura e
mestrado)

Declaracéo de
Bolonha

Italia, 199

e aumentar a
competitividade
do EEES, com
énfase na
necessidade de
aprofundar a
independéncia e
a autonomia de
todas as
instituicoes de
ensino superior;
e cooperacao
europeia na
garantia da
qualidade;

e dimenséo
europeia no
ensino superior

Estratégia de
Lisboa

Lisboa, 2000

e tornar a Europa
a economia do
conhecimento
mais competitiva
e dindmica do
mundo,

capaz de gerar
um crescimento
econdmico
sustentavel com
mais e melhores
empregos e
maior coesao
social;

e revisao
completa do
sistema educativo
europeu e a
adocéo de
politicas de
educacao ao
longo da vida.

Comunicado de
Praga

Praga, 2001

e ampliacéo do
nimero de
paises para 33;
e aprendizagem
ao longo da vida
passou a ser
considerada
como um
elemento
essencial do
EEES;

e envolvimento
dos detentores
de interesse do
processo, entre
eles os
estudantes.

Comunicado de
Berlim

Berlim, 2003

e ampliagéo do
namero de paises
para 40;

e instituicdo de
estruturas de
apoio e
acompanhamento
do Processo de
Bolonha entre as
reunides
ministeriais;

e garantia da
qualidade
institucional,
nacional e
europeia,;

e inclusao do
doutorado como
terceiro ciclo.

Comunicado de
Bergen

Bergen, 2005

e ampliagéo do
namero de paises
para 45;

o reforcar a
dimensao social;
¢ reforcar a
investigacao,
principalmente no
Doutorado (3°
Ciclo).

e criar
oportunidades para
a flexibilizacéo do
ensino superior.

Fonte: Quadro elaborado pela autora através de documentos oficiais referentes aos eventos citados, bem como nos autores: Meirelles, 20016; Martins e

Tomé, 2008; DGES, 2008;

€ac



Quadro 16 — Marcos histéricos no Processo de Bolonha no periodo de 2007 & 2018%°

Leuven/Louvain-la-
Neuve, 2009

e énfase na dimenséao
social, aprendizagem ao
longo da vida,
empregabilidade,

e aprendizagem
centrada no estudante,
missao do ensino da
educacao, abertura
internacional,
mobilidade, educacéao,
investigacao e inovagao
e discussao sobre o
financiamento do ensino
superior;

e criar um Espaco
Comum Europeu de
Educacao Superior que
fosse coerente, atrativo,
competitivo.

210 Continuagéo do quadro anterior.

Budapeste-
Viena, 2010

e ampliacdo do
namero de
paises para 47;

e lancamento do
Espaco Europeu
de Ensino
Superior (EEES);
e estabeleciment
0 da meta de
consolidacao e
operacionaliza¢a
oea
implementacgéo
do Processo de
Bolonha em toda
a Europa.

Buchareste, 2011

¢ defesa da reforma do

ensino superior como
estratégia de ajuda na
recomposicéo da

Europa, afim de gerar

empregos e crescimento

sustentavel, mediante
crise econdbmica;
e oferecer ensino

superior de qualidade a

um ndmero maior de
alunos, melhor equipar
os alunos com
competéncias para o
mercado de trabalho e
aumentar a mobilidade
dos estudantes;

e adocdo da nova
politica europeia
(Strategy to increase
mobility)*** com o
objetivo

Yerevan, 2015

e revisoes de
normas e orientacoes
para a garantia da
qualidade no EEES;
e tornar o ensino
superior socialmente
mais inclusivo por
meio da aplicacao
das estratégias da
dimensao social;

e estimular as
instituicdes de ensino
superior a usar
agéncias externas de
garantia da qualidade
que sejam
registradas na EQAR
(European Quality
Assurance Register
for Higher

Education)*?

Paris, 2018

e avaliacdo do
periodo de 2015 a
2018;

e reafirmacéo dos
principais
COMpromissos:
implementacéo da
estrutura de trés
ciclos,
reconhecimento de
qualificacdes e
garantia de
qualidade;

e estabelecimento
de prioridades mais
recentes:
aprendizagem e
ensino, incluséo
social e
empregabilidade.

- a partir da
Conferencia,

o Programa de Estratégia para aumentar a mobilidade para o Espaco Europeu de Ensino Superior (EHEA) fomenta a promo¢do da mobilidade de estudantes,
investigadores em inicio de carreira, professores do ensino superior o qual tem sido um objetivo central do Processo de Bolonha desde o inicio. A presente estratégia tem
como objetivos educacionais: reforcar as competéncias e conhecimentos das pessoas envolvidas, contribuir para a expansdo e melhoria da colaboracdo académica,

vae



especifico de que, pelo publicou-se o

menos, 20 por cento das relatério: “The

pessoas que irdo se European Higher

formar na Europa até Education Area in

2020 passem um 2018: Bologna

periodo de formacéo no Process

exterior. Implementation
Report”*3,

Fonte: Quadro elaborado pela autora com base em documentos oficiais referentes aos eventos citados, bem como nos autores: Meirelles, 20016; Martins e
Tomé, 2008; DGES, 2008;

divulgacdo das inovagfes e o conhecimento dentro do EEES, internacionalizando os sistemas e as instituicdes de ensino superior e promover melhorias por meio da
comparacao, promover a empregabilidade e o desenvolvimento pessoal dos colaboradores moveis e reforgar a identidade cultural da Europa (MEIRELLES, 2016, p. 122).

212 EQAR (Registo Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino Superior) é o registro das agéncias externas de garantia da qualidade das instituicdes de ensino superior
ou de programas de estudo, que se encontram em conformidade com um conjunto de principios comuns de garantia da qualidade na Europa (MEIRELLES, 2016, p. 123).

'3 Os temas tratados no Relatorio abrangem o panorama do EEES, o Ensino e a Aprendizagem, os Graus e Qualificagfes, a Garantia da Qualidade e o Reconhecimento, a
abertura do Ensino Superior a uma populacdo estudantil mais diversificada, a relevancia dos Resultados e a Empregabilidade, e a Internacionalizacdo e Mobilidade.
Disponivel em: https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/sites/eurydiceffiles/bologna_internet 0.pdf. Acessado em 05-10-2018.

T4
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Atualmente 48 paises fazem parte do Protocolo de Bolonha e seus objetivos
atuais®**, conforme documentos oficiais, consistem em:
e introduzir sistemas de trés ciclos (licenciatura/mestrado/doutoramento);
e reforcar a garantia da qualidade;

o facilitar o reconhecimento das qualificacdes e dos periodos de estudo.

De acordo com Antunes (2007), as dez linhas de acdo apresentadas na
Declaracdo de Bolonha podem ser resumidas nos seguintes pressupostos:
mobilidade; convergéncia; regulacdo; cooperacdo/cosmopolitismo; mercado.

O Processo de Bolonha, segundo Meirelles (2016), ndo pode ser considerado
um Tratado, pois ndo impde aos paises obrigatoriedades, mas recomendacfes. No
entanto, do ponto de vista politico, ha um reconhecimento histérico desse processo
e a tendéncia a adaptacdo dos estados signatarios. O PB é governamentalizado
pelos estados e, ao mesmo tempo, sobre determinados por agendas transnacionais.

O papel dos estados nacionais na educacdo muda, consideravelmente, a
partir do PB na Europa. Ha o deslocamento da intervencao direta do Estado através
de normativas, sanc¢les, orientacfes para agéncias intermediarias que tendem a

configurar uma regulacdo mais proxima do mercado.

Nesse sentido, o Processo de Bolonha e o EEES constituem uma
das arenas em que mais vincadamente e de modo especifico ocorre
a luta e a disputa entre forcas e interesses sociais para determinar
se, como e em que medida as relacbes sociais de educacdo
permitem concretizar um direito humano e edificar um espaco
politico-cultural cosmopolita ou constituir uma mercadoria ou bem
privado nos termos de um mercado transnacional (ANTUNES, 2007,

p. 6).

A regulacdo desse processo por instancias supranacionais é sustentada pelo
argumento da qualidade no ensino superior europeu, criando assim dispositivos e
entidades que protagonizam tal regulacdo (como os sistemas e agéncias de garantia
da qualidade e de acreditacdo), o que explicita como horizonte do PB o mercado

interno de servicos da Unido Europeia.

24 Conforme European Commission. Disponivel em: https:/ec.europa.eu/education/policy/higher-

education/bologna-process pt. Acessado em 03-10-2018.



https://ec.europa.eu/education/policy/higher-education/bologna-process_pt
https://ec.europa.eu/education/policy/higher-education/bologna-process_pt
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A mesma autora argumenta que, na trilogia de instrumentos do PB (garantia
de qualidade — padrbes e orientagdes — reconhecimento e acreditacdo), o mercado
desempenha o papel principal, enquanto o governo federal € ausente da regulacéo
do sistema, o qual tenta, por meio dos documentos oficiais, expressar consenso,
quando, na verdade, € marcado por contestacdes, controvérsia e discérdia.

A mudanca de papel do Estado esta em consumacgéo no contexto do Espaco
Europeu de Ensino Superior. Segundo Antunes (2007), o horizonte do EEES, “de
que o Processo de Bolonha se vem constituindo um método de acado politica,
corporiza uma nova ordem educacional” (p. 23).

Essa nova ordem mundial se configura nas dimensdes:

0] uma governacao pluri-escalar;

(i) multiplas modalidades e protagonismos de acgéo
transnacional;

(i)  desenvolvimentos e agendas para a

educacdo estruturados por pressdes e estratégias politico-

econdémicos globais e;

(iv) disputas entre tendéncias e modelos de ambicéo
mundial constituem alguns dos processos que
conjuntamente desenham aquela realidade educativa
emergente de contornos continentais.

(ANTUNES, 2007, p. 23)

Corroborando as analises de Antunes (2007), Meirelles (2016) afirma que
essa hova ordem se caracteriza por ser uma coordenacdo das atividades do ensino
superior fundamentada em novos modelos de financiamento, fornecimento,
regulacao e propriedade, que ocorrem em varias escalas, supranacional ou nacional.

A criacdo do EEES e os principios do PB constituem atualmente uma
estratégia contida no quadro de ensino e formac&o?*® da Unido Europeia como uma
estratégia para o crescimento e o emprego na Europa, com metas definidas até

2020%'°, mediante o cenéario de crise que assolou a Europa no século XXI.

215 “processo de Bolonha: estabelecimento do Espago Europeu do Ensino Superior”. Disponivel em: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=LEGISSUM:c11088. Acessado em 07-10-2018.

216 Europa 2020: a estratégia da Unido Europeia para o crescimento e o emprego. Disponivel em: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=LEGISSUM:em0028 . Acessado em 07-10-2018.
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4.2 A CONTRARREFORMA DO ENSINO SUPERIOR EM PORTUGAL: ADEQUACOES AO

PROCESSO DE BOLONHA

A crise que assolou a Europa no final da primeira década do século XXI e
teve seu auge em 2008 € mais uma das crises ciclicas do capital e que teve
impactos significativos para a histéria portuguesa, mesmo que, em Portugal, a partir
do final de 2015, tenha se iniciado um governo que prometeu conter os efeitos das
politicas de austeridade da ultima década.

Corroboramos a analise de que essa crise € estrutural, “pois envolve o
processo global de reproducédo social do sistema e compreende todo o mundo
capitalista” (BRAZ, 2016b., p. 49), e possui raizes na década de 1970, na crise do
Petréleo. No entanto, apesar de seu carater global e estrutural, é relevante identificar
as idiossincrasias do processo portugués e seus impactos para a educacao e para o
Servico Social.

A partir da crise da década de 1970, os paises centrais do capitalismo
europeu vivenciaram o desmonte progressivo dos direitos sociais constituidos pelas
experiéncias do Estado de Bem-Estar Social. Em Portugal, tais efeitos foram ainda
mais perniciosos, pois, conforme Braz (2016b.), o pais ndo experimentou o Estado
Social, configurando-se, nesse momento de crise, como um pais que herdara o
atraso econdémico e social do fascismo.

A derrota do processo revolucionario e a contrarrevolucdo operada a partir de
1976 em Portugal encontraram forcas numa alianga com o grande capital, que deu
origem a um processo de destruicdo da reforma agraria (iniciada no periodo
revolucionario), de privatizacao de setores basicos da economia e de reconstituicao
de grupos econdmicos e financeiros existentes antes da revolugao.

O objetivo de Portugal era superar sua condicdo de semiperiferia sustentada
por tantos séculos na Europa. “Portugal era o centro em relagéo as suas colonias e
a periferia em relagdo a Inglaterra” (SANTOS, 2006, p. 63). O pais, durante muito
tempo foi, segundo o autor, um pais colonizador e colonizado, sendo até 1974 o pais
menos desenvolvido da Europa e ao mesmo tempo o detentor nico do maior e mais
duradouro império colonial europeu.

O caminho para a superacdo da condicdo semiperiférica passava pela

integracdo a Comunidade Econémica Europeia, hoje Unido Europeia e no abandono
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da perspectiva revolucionaria em detrimento da tentativa de constru¢do da social-

democracia e de um Estado Social que nunca veio a existir de fato.

Porque a UE é o centro de uma das trés grandes regides do sistema
mundial — os centros de outras regides sdo o Japdo e o0 EUA — a
integracdo na EU tende a criar a ilusdo credivel de que Portugal, por
se integrar no centro, passa a ser central, e o discurso politico
dominante tem sido o grande agente da inculcacdo social da
imaginacdo do centro: estar com a Europa é ser como a Europa
(SANTQOS, 2006, p. 64, grifo N0SS0S).

A integracdo de Portugal & Europa ndo foi um processo simples. A partir da
adesdo a UE, Portugal “dava-se conta que ndo era sé Europa sob o ponto de vista
geografico, mas que também tinha de ser Europa sob o ponto de vista politico, como
ja o era sob o ponto de vista econdmico” (SOUSA, 2000, p. 192). Essa integracao
apresentou inumeras dificuldades, em especial, pela sua posicdo econdmica
desigual na zona do euro, as quais foram aprofundadas com a crise de 2008 (BRAZ,
2016b).

Para Braz (2016a), a partir de 2007-2008-2009, a situacdo da crise é
aprofundada, lancando o mundo capitalista num cenario de autodestruicdo. Uma das
caracteristicas desse novo estagio capitalista € a tendéncia ao parasitismo inerente
a uma dinamica financeira dominada por grupos financistas, bem como pela
existéncia de uma tendéncia logica para a superconcentracdo econémica e politica
em escala mundial, resultado do desenvolvimento do sistema centrado no capital
financeiro.

A mundializacdo da economia esta ancorada nos grupos industriais
transnacionais, resultantes do processo de fusdes e aquisicbes de
empresas em um contexto de desregulamentacéo e liberalizagéo da
economia. Esses grupos assumem formas cada vez mais
concentradas e centralizadas do capital e se encontram no centro da
acumulagdo. As empresas industriais associam-se as instituicdes
financeiras (bancos, companhias de seguros, fundos de penséo,
sociedades financeiras de investimentos coletivos e fundos mutuos),
gue passam a comandar o conjunto da acumulacdo, configurando
um modo especifico de dominacgéo social e politica do capitalismo,
com o suporte dos Estados Nacionais (IAMAMOTOb, 2011, p. 108).

Para Marilda lamamoto (2001b), esse processo de mundializacdo do capital

ndo seria possivel sem a intervencdo politica dos Estados Nacionais e suas
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intervencdes pautadas nas orientacdes de organismos internacionais®’ e nos lastro
de seus tratados e acordos, como o Consenso de Washington, o Tratado de
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Marrakech“™®, que cria a OMC — Organizacdo Mundial do Comércio e o ALCA —

Acordo de Livre Comércio Americano, e o Tratado de Maastricht*’®, que cria a
unificacdo europeia, estabelecendo um quadro juridico e politico da liberagcédo e da
privatizacdo, pelos agentes financeiros, do conjunto dos paises da Unido Europeia.
“O espago mundial, torna-se o espacgo do capital” (p. 110).

O processo de mundializacdo ndo exclui a funcdo do Estado, mas o
redesenha, o modifica. Tal funcdo ganha novos contornos e acentua a sua
“funcionalidade para o processo de acumulacdo do capital, ampliando funcdes
coesivas e participando da reproducéo social da forca de trabalho” (BRAZ, 2016a,

p.50).

O Estado passa a presidir os “grandes equilibrios” sob a vigilancia
estrita das instituicbes financeiras supranacionais, consoante a sua
necessaria submissdo aos constrangimentos econémicos, sem que
desaparecam suas funcbes de regulacdo interna (IAMAMOTODb,
2011, p. 121).

Marcelo Braz (2016a.) considera que o Estado, a partir da mundializacdo do
capital, torna-se o comité das relagbes do capital financeiro, agindo a favor de uma
nova classe dirigente, a qual, em momentos de crises, como a que desaguou em
2008%%°, age a fim de operar incriveis operacdes de salvamento, para reducdo de

perdas do capital.

2" Com destaque para 0 FMI — Fundo Monetério Internacional, BM — Banco Mundial e a OMC — Organizagao

Mundial do Comercio, denominado por lamamoto (2011, p. 110) como a “Santissima Trindade do Capital”.

28 O Tratado de Marrakech foi um acordo internacional multilateral assinado na cidade
de Marraguexe, Marrocos, em 15 de abril de 1994, que determinou a criacdo da Organizacdo Mundial do
Comércio (OMC). Declaragdo de Marraquexe foi produzida a partir do Acordo Geral sobre Tarifas e Comércio
(GATT), ao qual se acresceram acordos suplementares em temas como servigos, medidas sanitarias e
fitossanitarias, temas de propriedade intelectual e barreiras técnicas. Mais informacgdes ver: THORSTENSEN,
Vera. A OMC - Organizacdo Mundial do Comércio e as negocia¢des sobre comércio, meio ambiente e padrdes
socnals Revista Brasileira de Politica Internacional. V. 41, N. 2. Brasilia jul/dez, 1998. p. 29-58.

° O Tratado de Maestricht, assinado em 07 de fevereiro de 1992, e em vigor desde 1 de novembro de 1993
tem a finalidade de preparar a Unido Monetaria Europeia e introduzir elementos para uma unido politica
(cidadania, politica comum em matéria de relagBes externas e assuntos internos). Suas principais mudancas
sdo: criagdo da Unido Europeia e introdugdo do procedimento de codecisdo, que confere mais peso ao
Parlamento no processo de tomada de decisdo; novas formas de cooperagéo entre os governos dos paises da
UE, nomeadamente no quadro da defesa, da justica e dos assuntos internos. Disponivel na integra em:
https://europa.eu/european-union/law/treaties_pt. Acessado em: 01-11-2018.

0 Especificamente sobre a crise das dividas soberanas que eclodiu em 2008 nos EUA e se alastrou pelo
mundo, corroboramos a afirmac¢éo de BRAZ (2016b, p. 55) que é também uma expressdo dos novos arranjos
financeiros do capitalismo contemporaneo. Francisco Loucd, em entrevista a Braz (2016b), afirma que “ndo ha
na verdade muitos estudos sobre a origem da crise das dividas soberanas dos paises periféricos, o que inclui
Portugal. Ha, evidentemente, um fator que desencadeou a crise financeira global que foi a implos&o do ‘sistema



https://pt.wikipedia.org/wiki/Marrakech
https://pt.wikipedia.org/wiki/Marrocos
https://pt.wikipedia.org/wiki/Organiza%C3%A7%C3%A3o_Mundial_do_Com%C3%A9rcio
https://pt.wikipedia.org/wiki/Organiza%C3%A7%C3%A3o_Mundial_do_Com%C3%A9rcio
https://pt.wikipedia.org/wiki/Acordo_Geral_de_Tarifas_e_Com%C3%A9rcio
https://pt.wikipedia.org/wiki/Acordo_Geral_de_Tarifas_e_Com%C3%A9rcio
https://europa.eu/european-union/law/treaties_pt

231

A conta paga em momentos de crise €, segundo 0 mesmo autor, socializada
por meio de medidas de severa austeridade, as quais atingiram toda a Europa no
final da ultima década, sobretudo paises cuja economia é mais fragil, como Irlanda,
Grécia, Espanha e Portugal.

Em Portugal, a crise de 2008 acentuou o desemprego e 0 empobrecimento da
populacdo. A liberalizacdo, a privatizacdo e a desregulamentacdo do sector
financeiro, assim como a integracdo monetaria europeia®®’ permitiram o
financiamento continuado de déficits externos, cuja acumulacédo tornou Portugal o
pais desenvolvido mais endividado em relacdo ao exterior, levando-o a viver um dos
periodos de maior instabilidade econémica e financeira desde a década de 1930
(ALVES, 2015).

As consequéncias da crise em Portugal sdo profundas. Envolvem os
problemas econdmicos: enfraquecimento do setor produtivo ante o
dominio das “finangas”; privatizagdes e liquidagdo de empresas
nacionais; aprofundamento da condicdo periférica da economia do
pais. Agravam a “questdo social’: o desemprego permanentemente
elevado, especialmente entre o0s jovens; o0 rebaixamento do
rendimento dos trabalhadores; a supresséo de direitos sociais; piora
da qualidade de vida dos trabalhadores portugueses, especialmente
nas éareas de salude e da educacdo. Aprofundam os desafios
politicos: a questdo da soberania nacional; os limites colocados ao
exercicio da democracia; as dificuldades e o descrédito da pratica
politica (BRAZ, 2016b, p. 70).

A escassez de crédito e a crise da divida soberana fizeram com que Portugal,
em 07 de Abril de 2011, fosse obrigado a pedir um resgate financeiro da ordem de
78 milhdes de euros, concedido pela Unido Europeia, Fundo Monetario Internacional
e Banco Central Europeu. Na ocasido, Portugal tornou-se o terceiro Estado-membro
da zona euro a pedir ajuda financeira internacional, sendo antecedido pela Grécia e

pela Irlanda.

financeiro sombra’ nos EUA e todas as consequéncias do efeito domind que isso provocou na Europa, onde a
criagdo dessa ‘economia sombra’ foi muito importante, mas isso é o ponto de partida” (p. 57). Sem discordar das
proposi¢des de Loucd, entendemos que essas sao particularidades da crise contemporanea, mas entendemos
que as crises sao inerentes ao proprio movimento contraditorio do capital e a génese da crise atual encontra-se
na década de 1970, como afirmamos anteriormente.

221 Portugal aderiu a UEM — Unido Europeia Monetaria em 1999, mas substituiu sua moeda (escudo) pela moeda
Unica europeia (euro) em 01 de janeiro de 2002. Adeus escudo, bom dia Euro! A partir da meia noite de hoje (31-
12-1998), onze paises da Unido Europeia, onde vivem 291 milhSes de cidadaos, véao ficar unidos por uma Unica
moeda. A essa hora, nascera o euro e desaparecera o escudo, que nem chega a completar 90 anos -mesmo que
a mudanca, que € uma das mais extraordinarias da histéria da Europa, ndo va ser imediatamente sentida pelos
portugueses. A "cara" do euro sera ainda, e até Janeiro de 2002, a das notas e moedas de escudos. Mas a
moeda portuguesa - como a espanhola, a francesa ou a alema - deixa efectivamente de existir. Disponivel em:
https://www.publico.pt/1998/12/31/jornal/adeus-escudo-bom-dia-euro-121062. Acessado em 05/10/2018.
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As medidas de austeridade foram iniciadas em Portugal ainda em 2010,
quando da institucionalizagdo do Programa de Estabilidade e Crescimento (PEC),
mas foi a partir do empréstimo financeiro que Portugal viu-se obrigado a seguir as
exigéncias da Unido Europeia por meio da intervencao da Troika®?.

De acordo com Alves (2015), as principais medidas de austeridade

implementadas pela Troika foram:

reducdo na despesa, através de cortes na fatura do Estado com o
pagamento de salarios e pensdes; cortes no salario para funcionarios
publicos e horério alargado; reducdo até 20% do numero de
funcionarios publicos, nas éareas da educacdo, seguranca € no
pessoal administrativo com baixas qualificacdes; cortes de 10% a
15% nas pensbes, e aumento da idade da reforma para 66 anos;
limitacdo na atribuicBo de beneficios sociais, familiares e/ou
individuais, como, por exemplo no rendimento social de insercdo
(RSI) e apoios a habitagdo e alimentagdo, entre outros; diminuicao
dos subsidios de desemprego; aumento das taxas moderadoras; e,
ainda, dispensa de professores e aumento de propinas no ensino
superior (p. 5-6).

Lopes, Loucd e Ferro (2017) assinalam as consequéncias das acoes
programadas pela Troika, sob o governo de Passos Coelho (2011-2015), na qual
acentuou-se a quebra dos rendimentos dos portugueses. Esses resultados sao, para
os autores, o “efeito conjugado de politicas fiscais e de rendimentos, sendo as
classes populares as que mais sofreram os maiores impactos” (p. 45).

O periodo de intervencdo da Troika em Portugal durou, formalmente, trés
anos (2011-2014), mas até hoje sao sentidas as politicas de austeridade. No final de
2014, o Conselho Social e Econémico das Nacdes Unidas (CES-ONU) afirmou que
a ajuda externa teve um “impacto adverso” nos direitos econdmicos, sociais e
culturais em Portugal, em particular nos dominios dos direitos dos trabalhadores, da
seguranca social, habitacéo, saude e educacao, e defendeu o término das medidas
de austeridade implantadas (ALVES, 2015).

2 Troika é a designacao atribuida a equipa composta pelo Fundo Monetario Internacional, Banco Central

Europeu e Comissdo Europeia. Tem origem na palavra russa “troika”, que designa um comité de trés membros.
Na politica, a palavra “troika” designa uma alianca de trés personagens do mesmo nivel e poder que se reinem
para a gestdo de uma entidade ou para completar uma misséo. A “troika” é responsavel pela negociagdo que
tem por finalidade estabelecer os compromissos que as autoridades portuguesas terdo de assumir para receber
a ajuda financeira internacional solicitada pelo Governo em abril de 2011. Em Portugal, o grupo foi liderado
Jirgen Kroger (Comissdo Europeia), Rasmus Riiffer (Banco Central Europeu) e Poul Thomsem (Fundo
Monetéario Internacional) e com uma composicdo de cerca de duas dezenas de técnicos. Disponivel em
https://www.economias.pt/troika/. Acessado em 06-10-2018.
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Muitos sdo os debates que perpassam as possibilidades de superacdo da
crise em Portugal e, posteriormente as eleicdes de 2015, que colocaram no poder

um governo mais tendencioso & esquerda®?

, € possivel afirmar que esse debate
ganhou ainda mais forca. O governo de Antonio Costa (2016-atual) conseguiu
agrupar partidos de esquerda e propostas que visam a contencao das politicas de
austeridade impostas pela Troika.

Mesmo dentro da esquerda portuguesa, ndo ha consensos nos debates sobre
a saida da crise; eles perpassam por discussdes que envolvem, entre outros
aspectos, a safda ou ndo da zona do euro®®*. Atualmente ja existem pesquisas®®®
que demonstram os limites para “empalmar uma politica de esquerda e de classe
frente as dificuldades para a mobilizacdo das massas e aos rebaixamentos a que foi
submetida a democracia em tempos de UE e moeda unica” (BRAZ, 2016b, p. 79).

N&o nos cabe fazer previsdes futuristicas, como também n&o é objeto deste
trabalho aprofundar-se a respeito do futuro da crise europeia. No entanto, € de suma
importancia compreender o desenvolvimento dessa crise em Portugal e seus
desdobramentos para o ensino superior.

O processo de mundializacdo do capital supracitado envolve, além do
processo produtivo, os servicos e funcdes do Estado. Dessa maneira, a educacao
ndo ficou isenta desse cenario. Como abordamos anteriormente, o Processo de
Bolonha é uma das expressdes de como 0s servi¢cos, anteriormente prestados pelo
Estado, configuram-se em servicos regidos por instancias supranacionais, com
protagonismos dos organismos internacionais, como Banco Mundial, FMI, Unesco.

Segundo Martins e Carrara (2014), a direcado neoliberal do ensino superior
gue orienta e impulsiona as politicas da EU transformou a educacdo em mercadoria.
As autoras apontam que, desde o processo de democratizacdo e término da

ditadura, o ensino superior em Portugal passou por profundas transformacoes,

223 Quando o governo de direita ficou em primeiro lugar nas eleigBes ha cerca de um ano e meio, mas nao

conseguiu maioria suficiente para governar, surgiu a proposta de um governo de toda a esquerda, que reunisse 0
Partido Socialista, a Frente de Esquerda e o Partido Comunista, que somados teriam maioria para governar.
Tiveram que chegar a um acordo, com concessdes mutuas. O Partido Socialista teve que abandonar sua
proposta de flexibilizacdo das relagdes de trabalho e de privatizagcdo do sistema de transportes. Os outros grupos
da esquerda ndo participam diretamente do governo, mas apoiam o governo, a partir de um documento que
define o fim da politica de austeridade em troca da retirada da posi¢édo de saida da Unido Europeia. Disponivel
em: https://www.brasil247.com/pt/blog/emirsader/277659/Um-governo-na-Europa-de-esquerda-com-certeza-
Portugal.htm . Acessado em 08-10-2018.
2% para maiores informacdes ver: Euro Divida Banca. Romper com os constrangimentos, desenvolver o pais.
Edicdes Avante. Lisboa, 2017. E BRAZ, Marcelo. Para a Critica da Crise. Didlogos com os intelectuais e
E)Zeslrlamentares da esquerda em Portugal. Editora Prismas. 1. ed. Curitiba, 2016.

Para maiores informagdes ver: BRAZ, Marcelo. Para a Critica da Crise. Didlogos com os intelectuais e
parlamentares da esquerda em Portugal. Editora Prismas. 1. ed. Curitiba, 2016.



https://www.brasil247.com/pt/blog/emirsader/277659/Um-governo-na-Europa-de-esquerda-com-certeza-Portugal.htm
https://www.brasil247.com/pt/blog/emirsader/277659/Um-governo-na-Europa-de-esquerda-com-certeza-Portugal.htm
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principalmente apos a adeséo do pais a CEE em 1986, “cujos indices em todos os
niveis de escolaridade deveriam convergir para a Europa” (p. 214). O aumento de
diplomados é extremamente significativo, passando de 19 mil em 1991 para 84 mil
diplomados em 2008.

Portugal possui particularidades em relagdo ao ensino superior, pois seu
sistema bindrio integra universidades e institutos politécnicos. Segundo a DGES -

Diretoria Geral do Ensino Superior,

O ensino universitario é orientado por uma perspectiva de
promocédo de investigacdo e de criagdo do saber e visa assegurar
uma solida preparacdo cientifica e cultural e proporcionar uma
formacdo técnica que habilite para o exercicio de atividades
profissionais e culturais e fomente o desenvolvimento das
capacidades de concessdao, inovacao e analise critica.

O ensino politécnico € orientado por uma perspectiva de
investigacdo aplicada e de desenvolvimento, dirigido a compreensao
e solucdo de problemas concretos e visa proporcionar uma sélida
formacdo cultural e técnica de nivel superior, desenvolver a
capacidade de inovacdo e de andlise critica e ministrar
conhecimentos cientificos de indole tetrica e pratica e as suas
aplicacdes com vista ao exercicio de atividades profissionais.

(DGES, 2018)**

O ensino universitario inclui as universidades, os institutos universitarios e
outros estabelecimentos de ensino universitario. O ensino superior politécnico
compreende o0s institutos politécnicos e outros estabelecimentos de ensino
politécnico. Tanto 0 ensino universitario como o politécnico podem ser oferecidos em
instituicbes publicas e privadas (na qual se inclui a Universidade Catdlica
Portuguesa). ApGs as adequacbGes ao Processo de Bolonha, o ensino superior
confere grau em 3 ciclos: 1°. Ciclo, correspondente a graduacdo no Brasil, o 2°.
Ciclo, o mestrado e o 3°. Ciclo correspondente ao doutorado.

Assim, os ciclos correspondem:

1. Grau de Licenciado - cursos de 1° ciclo do ensino superior, com
duracgdo de trés anos. No ensino politécnico, a licenciatura tem uma
duracdo normal de seis semestres curriculares correspondentes a
180 créditos. No ensino universitario, este ciclo de estudos tem entre
180 e 240 créditos e uma duracdo normal compreendida entre seis e
oito semestres curriculares.

226 Disponivel em https://www.dges.gov.pt/pt. Acessado em 09-10-2018.
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2. Grau de Mestre - cursos de 2° ciclo do ensino superior,
normalmente com a duracdo de dois anos, realizados depois da
conclusdo de um curso de 1° ciclo. Para a obtencdo do grau de
mestre, sdo necessarios de 90 a 120 créditos e uma duragdo normal
compreendida entre trés e quatro semestres curriculares. O mestrado
no ensino politécnico possui uma natureza profissional, enquanto no
universitario possui uma natureza académica, com uso de
investigacdo ou que aprofunde competéncias profissionais. No
ensino universitario, o grau de mestre pode, também, ser obtido apés
um ciclo de estudo integrado, com 300 a 360 créditos e uma duracdo
normal compreendida entre dez e doze semestres curriculares.
Normalmente, esta duracdo de mestrado ocorre quando ha uma
exigéncia para o acesso ao exercicio de uma determinada atividade
profissional estabelecida por normas legais da Unido Europeia.

3. Grau de Doutor - estudos de 3° ciclo do ensino superior, depois
da obtenc&o do grau de mestre. Este titulo s6 é conferido no ensino
universitario, diferentemente dos outros dois.

(DGES, 2018).

Com a adequacdo ao PB, as exigéncias as licenciaturas é que tenham
duracdo minima de 3 (trés) anos e os mestrados, 2 (dois) anos. Informalmente, o
novo modelo é chamado de trés mais dois (3+2) e explicita o carater de
complementacdo dos mestrados em relacdo as licenciaturas. O mestrado torna-se a
qualificagdo minima requerida, jA que o mercado de trabalho tende a ndo admitir
apenas a licenciatura (MEIRELLES, 2016).

O primeiro ciclo é caracterizado por dois tipos de ensino, a licenciatura e os
cursos técnicos. Os cursos de licenciatura podem acontecer nas universidades
(publicas ou privadas) e nos institutos politécnicos. O grau de licenciado é conferido
aos estudantes que forem aprovados em todas as disciplinas (unidades curriculares)
que estao propostas no plano de estudos de cada curso. A duracdo dos cursos de
licenciatura em Portugal varia entre 6 (seis) e 8 (oito) semestres.

No caso do diploma de técnico superior profissional, os estudantes que
concluem o curso recebem um diploma de técnico superior profissional, porém sao
concluintes de grau académico, pois 70% das disciplinas dos cursos que
frequentaram séo de carater de formacéo técnica e apenas 30% de formagéo geral e
cientifica; além disso, 70% das horas de aula das disciplinas de formacéo técnica
sao préaticas.

Essa foi a grande luta do Servico Social em Portugal, haja vista o
enquadramento em curso superior até 1989, sem conferir grau de licenciatura e,

portanto, ndo se configurando como ensino universitario superior.
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N&o existe atualmente o grau de bacharelado em Portugal. Este era
considerado um curso técnico superior profissional, mas ndo universitario e,
portanto, ndo era possivel seguir com os estudos (mestrado e doutorado). O grau de
bacharel foi extinto em 2005 na sequéncia a reorganizacdo do sistema de graus e
diplomas do ensino superior portugués realizada através da alteracdo da Lei de
Bases do Sistema Educativo pela Lei n. 49/2005 de 30 de Agosto.?’

Em 1999, Portugal passa a ser consignatario da Declaracdo de Bolonha, mas
a adequacao ao Processo de Bolonha foi feita a partir de 2005 e consubstanciada na
Lei de Bases do Sistema Educativo pela Lei n. 49/2005. Essa legislacéo introduziu o
European Credit Transfer System (ECTS) nos ciclos de estudo, mecanismos de
mobilidade, suplemento ao diploma, entre outros. O ensino superior passou a ter
uma nova estrutura de trés ciclos de estudos, correspondentes aos graus
académicos de licenciado, mestre e doutor. Essa estrutura foi introduzida em 2006 e
implementada, em Portugal, a partir do ano letivo de 2009/2010 (DGES, 2018).

O processo de implementacdo apresentou inameros problemas. Apds
aprovacao da Lei em 2005, em um periodo de pouco mais de um ano (fevereiro de
2005 a margco de 2006), aproximadamente 600 propostas de reestruturacdo de
cursos foram apresentadas a DGES; no entanto, ainda ndo estavam estabelecidas
as normas relativas ao processo de registro, ou seja, as escolas elaboraram seus
processos sem saber se as normas que seriam homologadas seriam as mesmas
nas quais se basearam para a elaboracdo dos dossiés. Apenas no dia 31 de marco
de 2006, foram publicadas no Diario da Republica, as normas definitivas de
organizacdo dos processos referentes ao registro de adequacdo de ciclos de
estudos, por meio do Despacho n° 7287 — B/ 2006 (MEIRELLES, 2016).

Como forma de lidar com as dificuldades do processo e garantir a
qualidade®® da formagéo preconizada pelo Processo de Bolonha desde sua

Declaracéo, em 2007, o governo portugués, por meio do Decreto-Lei n. 369/2007,

2! para maiores informacdes sobre a organizacdo do ensino superior em Portugal, consultar: DGES — Dire¢éo

Geral do Ensino Superior, disponivel em: https://www.dges.gov.pt/. ABES — Avaliagéo Institucional, disponivel
em: www.a3es.pt. E também a FENPRO — Federacéo nacional de Professores, a qual possui um relatério com
informacdes relativas ao ensino superior em Portugal, com dados atualizados até 2012. Disponivel em:
https://www.fenprof.pt/download/fenprof/sm_doc/mid_132/doc_6444/anexos/sesp_parte_i.pdf.

280 destaque em italico para a “qualidade” se deve ao fato de entendermos que tal qualidade, refere-se na
verdade a homogeneizagao e a padronizacdo de competéncias técnicas necessarias ao mercado de trabalho no
continente europeu.
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cria a Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior, 6rgdo responsavel

pela acreditacao

e avaliacdo dos cursos superiores em Portugal.

A referida lei tem como objetivos para a politica de ensino superior:

a garantia da qualificacdo dos portugueses no espaco europeu, a
melhoria da qualidade e da relevancia das formacfes oferecidas, o
fomento da mobilidade e da internacionalizacdo, o incremento da
autonomia das instituicbes, o desenvolvimento de uma cultura de
prestacdo de contas, a valorizacdo de parcerias entre instituicdes
nacionais e estrangeiras, bem como a estruturacédo de um sistema de
garantia da qualidade reconhecido internacionalmente (DECRETO-
LEI N. 369/2007, grifo nossos).

A A3ES - Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior possui

natureza “de direito privado, dotada de personalidade juridica e € reconhecida de

utilidade publica, constituida por tempo indeterminado”.

Em seu artigo 4° o Decreto-Lei explicita a finalidade da agéncia.

1. Compete a Agéncia, nos termos previstos na lei, a avaliagéo e
a acreditacao das instituicbes de ensino superior e dos seus ciclos de
estudos, bem como o desempenho das fungdes inerentes a insergéo
de Portugal no sistema europeu de garantia da qualidade do ensino
superior.

2. Estdo sujeitas aos procedimentos de avaliagdo e de
acreditacdo, da responsabilidade da Agéncia, todas as instituicbes de
ensino superior.

3. A Agéncia pode igualmente participar na realizagdo de outras
avaliacOes de natureza cientifica, designadamente de instituicdes
gue integrem o sistema cientifico nacional.

4. Considerando a natureza dos seus fins, a contratacdo pela
Agéncia ou com a Agéncia de quaisquer servicos de avaliacdo cujo
valor seja inferior aos limites fixados pelas normas da Unido
Europeia, ndo esta sujeita aos procedimentos previstos no regime
juridico da contratacdo publica, podendo ser objecto de ajuste
directo.

(DECRETO-LEI N. 369/2007)

De acordo com Meirelles (2016), a A3ES pretende promover a

internacionalizacdo do sistema de ensino superior portugués por meio da

participacdo no sistema europeu de garantia da qualidade do ensino superior -

229

Acreditacdo refere-se ao processo de reconhecimento e avalia¢gdo dos cursos no Brasil.
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EQAR?®, coordenando as atividades de avaliacdo e acreditagdo em Portugal com
instituicbes e mecanismos de avaliacao internacional.

Em relacéo a estrutura organizacional da agéncia, a autora destaca:

a A3ES, além dos conselhos (Curadores; Administracdo e
Supervisdo), do Comité de Auditoria financeira, do Conselho
Consultivo (com representantes de instituicdes de ensino superior,
estudantes e organizacdes profissionais e sindicais e 0 ministério da
tutela), criou um Conselho Cientifico ndo estatutario com seis
membros estrangeiros com reconhecida experiéncia na garantia da
gualidade no ensino superior, que se redne uma vez por ano para
aconselhar o Conselho de Administragéo sobre o trabalho da agéncia
e para discutir questbes de garantia da qualidade (MEIRELLES,
2016, p. 253).

A retorica do Processo de Bolonha, na defesa da adocdo de principios e
padrées que garantam a qualidade dos cursos, estruturados pelas agéncias de
acreditacdo e avaliacdo dos cursos, ndo passa isenta de criticas. Amaral (2006)
menciona as dificuldades de coordenacao da implementacdo de Bolonha nos varios

paises europeus, com destaque para as particularidades de cada nacgéao.

O que o Estado pretende resolver sao os problemas internos do pais
e ndo as questdes a nivel europeu, 0 que provoca, necessariamente,
descoordenagdo. Claro que se o pais é Portugal, pequenino e
pobretdo, mais cedo ou mais tarde vai ter de ser bom aluno e de
alinhar com a Europa. Se o pais é a Franca, a Alemanha ou o
Reino Unido entdo a imposicdo da convergéncia é bem mais
complexa (AMARAL, 2006, p. 3)

Para Teodoro, Galego e Marques (2010), a adesdo de Portugal as politicas
internacionais de adequacdo ao Processo de Bolonha resulta em um discurso
homogéneo, justificado pela incontornabilidade da necessidade de modernizacéo
com vistas a aproximacao de Portugal aos paises do centro.

No bojo de reformas empreendidas para a implementacdo e expansao das
propostas de Bolonha, decorre a perda do protagonismo dos Estados nacionais,

20 A EQAR é uma associagao internacional sem fins lucrativos de direito belga, fundada pelo Grupo E4 (ENQA,

ESU, EUA e EURASHE), em 04 de Margo de 2008, como uma organizacdo independente responsavel pela
criacdo e gestdo de um registro de agéncias de garantia da qualidade. Os membros da associagdo sdo os quatro
fundadores, bem como as organizacdes de parceiros sociais, representados no Grupo Follow-Up de Bolonha
(BFUG) e os governos europeus que decidiram apoiar a operacdo do EQAR. O Grupo E4 é constituido pelas
seguintes associacdes: a. Associacdo Europeia para a Garantia da Qualidade no Ensino Superior (ENQA); b.
Unido de Estudantes Europeus (ESU); c. Associacdo Europeia de Universidades (EUA); d. Associagdo Europeia
de Instituicdes de Ensino Superior (EURASHE). O EQAR é a primeira entidade juridica criada no ambito do
Processo de Bolonha e, além do E4, possui um nimero de paises signatarios, BUSINESSEUROPE e Educacgéo
Internacional como membros (MEIRELLES, 2016, p. 254).



239

constituindo-se numa europeizacdo, uma espécie de desnacionalizacdo da
educacao superior, a qual rompe com as barreiras e fronteiras nacionais num franco
processo de liberalizacdo e harmonizacdo (MEIRELLES, 2016).

Para Martins e Tomé (2008), se, por um lado, € comum em Portugal o
discurso de “apanhar o barco” do progresso e da Europa, como denominam as
autoras, porque “os ventos estdo de maré”; por outro lado, o processo sofre muitas
criticas, entre elas, o deslocamento da regulacdo pelo Estado do processo de
formacao das politicas educacionais para instancias supranacionais.

O ideario da harmonizacéo e a busca de padroniza¢do do ensino superior na
Europa estdo ancorados na concepcao de educacdo para o mercado de trabalho e
na diminuicdo do papel do Estado na politica de Educacéo, expressando seu carater
neoliberal. O Estado deixa de ser o principal responsavel por promover 0 ensino
superior e compartilha tal responsabilidade com o setor privado, além de

responsabilizar o proprio estudante por sua empregabilidade.

A emergéncia do conceito de empregabilidade pode permitir uma
interpretacdo neoliberal de Bolonha, ainda mais credivel na medida
em que a estratégia de Lisboa colonizou o processo de Bolonha.
Nesta interpretacdo, o Estado responsabilizar-se-4 apenas pelo
financiamento do primeiro ciclo e, a partir dai, cada um tera que
pagar a pés-graduacdo — 2.° ciclo — para se manter empregavel.
Tudo pode passar por transferir parte dos encargos com a poés-
graduagdo para os alunos, que assumem a responsabilidade de
permanecer empregaveis para conseguir manter a condicdo de
empregados (AMARAL 2006, p. 1-2).

A nogao de que o Estado ndo deve ser o grande financiador do ensino
superior caiu como uma luva para Portugal, no contexto de crise e austeridade que
seguiram os anos de implantacdo do Processo de Bolonha. Meireles (2016) afirma
que além dos cortes reais no orgcamento (por exemplo, no ano letivo 2006 - 2007 o
governo portugués cortou 15% do orgamento destinado ao ensino superior) observa-
se a introducéo, cada vez mais acentuada, de logicas gerencialistas que precarizam
os vinculos laborais dos docentes, assim como a reducdo do tempo de duracdo dos
cursos do primeiro ciclo (Licenciatura) que funciona, na pratica, como uma
oportunidade para reduzir encargos do Estado. A exigéncia minima de 3 (trés) anos
para o 1°. Ciclo, contida na Declaracdo de Bolonha, € assumida em Portugal como

uma duracdo maxima para a maioria dos cursos.
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As reformas na educacao concebidas por Portugal “espelham uma ideologia
dominante na maioria dos paises membros da OCDE, que enaltece o papel da
educacao para a competitividade econdmica nacional num mercado cada vez mais
global” (TEODEORO, GALEGO E MARQUES, 2010, p. 671). Para as autoras, essa
orientagdo traduz o enaltecimento das politicas econdmicas em detrimento da
politica educativa, expressando a articulagdo entre os sistemas educativos e 0s
sistemas produtivos, a reorganizacao e a centralizacao dos curriculos, a avaliagdo e
a reducéo dos custos.

Para a OCDE, o sistema ideal de financiamento das politicas de ensino
superior devera ser guiado por estratégias que reconhecam diferentes papéis,
publicos e privados. Nesse sentido, corroboramos a compreensao das autoras, as
quais afirmam que a comparabilidade e a compatibilidade de graus e qualificacfes, a
certificagdo de créditos e a sua transferéncia, o desenvolvimento da mobilidade,
entre outros, apresentados como objetivos centrais do EEES visam a constituicao de
um mercado do ensino superior regulado de nivel europeu.

Destarte, os discursos das reformas preconizadas pelo Processo de Bolonha
em Portugal fundamentam-se na transformacdo do processo educativo para o
trabalho, para um mercado globalizado, pautando-se por objetivos economicistas
gue conduzem a um processo de mercantilizagdo do ensino superior.

Os pressupostos contidos no Processo de Bolonha, e nas normativas e
orientacdes, estdo ancorados em objetivos de natureza econdmica e politica. Tal
énfase exclui a preocupacdo de uma eventual perda de singularidades e
particularidades e, consequentemente, da diversidade que caracterizaria o sistema
educativo. O ensino superior passa a estar sob imperativos e deveres de
competitividade econdmica europeia, em vez da satisfacdo das necessidades
sociais (LOPES e MENEZES, 2016).

O modelo de ensino superior proposto por Bolonha e a construcdo do Espaco
Europeu de Ensino Superior ndo consideram as idiossincrasias de cada pais e,
menos ainda, de cada profissdo, de sua identidade e demandas historicamente

construidas.
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4.3 A CONTRARREFORMA DO ENSINO SUPERIOR NO BRASIL

No Brasil, a hegemonia neoliberal se deu no governo de Fernando Henrique
Cardoso, mas, anterior a este, o pais ja trilhava o caminho do desmonte do Estado
como um contraponto ao fortalecimento dos movimentos sociais na década de 1980.

A disputa das primeiras elei¢cbes diretas no Brasil apés o término da ditadura,
foi expressdo do que ocorria no cenario mundial. As eleicdes centraram-se na
disputa entre Lula, o lider sindical que representava a esquerda, por meio do partido
dos trabalhadores, o PT, e Fernando Collor de Melo, o combatente destemido da
corrupgdo, cujo discurso centrava-se no combate aos privilégios, como
representante da direita.

O fracasso dos planos econdmicos e a moratdria do pagamento dos juros da
divida externa levaram o pais a um clima de instabilidade econémica, fomentado
pelas inUmeras denudncias de toda espécie contra o governo de Sarney (1985-1990).
Esse cenario colaborou para a vitéria de Collor sobre Lula, ainda estimulado pelo
colapso do socialismo real do Leste europeu, que antecedeu o fim da Unido
Soviética (FAUSTO, 2013).

Sarney ja havia realizado pequenas aberturas econdmicas no Brasil, mas foi a
partir das reformas de Collor (1990-1992) que o neoliberalismo apareceu como a
solucéo para modernizar o pais, como um modelo que “paises ricos exportavam aos
paises periféricos, como solucdo para estabilizar a economia e pagar a
extraordinaria divida externa” (VIEIRA, 2015, p. 456).

Collor associou um programa de reformas do Estado e da economia
influenciado pelos ventos liberais que sopravam no mundo na
segunda metade da década de 1980. [...] O governo Collor foi um
misto de aventuras politicas e rupturas fundamentais com o modelo
de desenvolvimento que, com modificagbes, se mantinha desde os
anos 1940-1950. Entre essas rupturas, estdo a abertura comercial e
as privatizacdes de empresas estatais do setor industrial (FAUSTO,
2013, p. 473-475).

Ao completar mais de um ano de governo, Collor ndo havia cumprido
promessas da campanha presidencial e ja colhera diversas dendncias de
irregularidade, inclusive feitas pelo préprio irmdo do presidente. Em 1992, apés

instauracdo de uma CPl — Comissédo Parlamentar de Inquérito, que fomentou os
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movimentos populares e a opinido publica que exigiam o impeachment do
presidente, Collor renunciou em fins de 1992. Mesmo assim, o Parlamento votou o
impeachment e suspendeu por oito anos seus direitos politicos.

Novamente um vice-presidente assumiu o pais, (como acontecera com
Sarney, apos a morte de Tancredo (1985). Itamar Franco, diferente do que muitos
pensavam, nao interrompeu as reformas de Collor, a grande marca de seu governo
foi o lancamento do Plano Real, idealizado pelo entdo ministro da fazenda, Fernando
Henrique Cardoso.

O Plano real foi fundamental para eleger FHC por dois mandatos (1995-1998
e 1999-2002) e marcava a vitoria do projeto capitalista sobre a possibilidade de um
governo orientado para a classe trabalhadora, representado pelo PT, na figura de
Luis In4cio Lula da Silva, candidato duas vezes derrotado por FHC.

A era FHC foi marcada por grandes reformas orientadas para o mercado,
tendo como justificativa a ineficiéncia do Estado como causadora da crise
econbmica e social que o pais vivia (BEHRING e BOSCHETTI, 2007). Conforme
aponta Costa (2000), o “governo de FHC afirmou que a crise do Estado se
expressou pela crise fiscal, pela exaustdo do modelo de substituicdo de importacdes
e pelo centralismo administrativo” (p. 67).

Para Vieira (2015), o ministério de FHC exibiu certa particularidade, reunindo
em seu governo predominantemente economistas e militares de carreira. E foi com o
entdo ministro do MARE — Ministério da Administracéo e Fazenda, Bresser Pereira e
seu PDRE - Plano Diretor da Reforma do Estado que a adeséo a orientacao politica
neoliberal acentua o desmonte do Estado brasileiro, por meio de propostas de
mudancas estruturais.

Tais reformas concentravam-se, principalmente, na desregulamentacédo da
economia, nha privatizacdo, na flexibilizacdo dos direitos trabalhistas, na
desestabilizacdo do funcionalismo publico e na reforma previdenciaria. Centrava-se
no argumento de que, enxugando o Estado e fazendo crescer a economia, a
cidadania e a melhoria das condicbes de vida da populagdo viriam como

consequéncia.
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Dentre os autores que analisam tal reforma do Estado, esta concorda com 0s
que a consideram como contrarreforma®! ; haja vista que ela configurou-se pela
redefinicdo das funcbes e papéis do Estado, num novo pacto com o capital, o que
significou graves perdas para a classe trabalhadora, constituindo-se num retrocesso
na construcdo de uma sociedade mais democratica e igualitaria, proposta pela
Constituicdo de 1988 (COSTA, 2000). Foi impulsionada ainda por organismos
internacionais e suas orientacdes para a América Latina, os quais tém no Consenso
de Washington®*? um marco, direcionando as economias periféricas para a entrada
do neoliberalismo.

Foi a partir do discurso da necessidade de que o “Estado utilize praticas
gerenciais modernas, sem perder de vista sua fungdo eminentemente publica”,
defendida por Bresser Pereira (1998), que o Estado alterou sua estrutura em relacao
aos servicos por ele prestados. O argumento central constituia na necessidade de
constituir um Estado cujas a¢cfes gerenciais garantissem a eficiéncia e a eficacia do
governo.

Nesse sentido, o Plano Diretor vai organizar os servicos em guatro setores:

1. NUCLEO ESTRATEGICO: Corresponde ao governo, em
sentido lato. E o setor que define as leis e as politicas publicas, e
cobra o seu cumprimento. E, portanto, o setor onde as decisdes
estratégicas sao tomadas. Corresponde aos Poderes Legislativo e
Judiciario, ao Ministério PuUblico e, no Poder Executivo, ao
Presidente da Republica, aos ministros e aos seus auxiliares e
assessores diretos, responsaveis pelo planejamento e formulagéo
das politicas publicas.

281 Utilizaremos o termo contrarreforma, pois corroboramos Behring e Boschetti para as quais embora o termo

reforma tenha sido largamente utilizado pelo projeto em curso no pais nos anos 1990 para se autodesignar,
partimos da perspectiva de que se esteve diante de uma apropriacdo indébita e fortemente ideolégica da ideia
reformista, a qual é destituida de seu contetdo redistributivo de viés social-democrata, sendo submetida ao uso
pragmatico, como se qualquer mudanca significasse uma reforma, ndo importando seu sentido, suas
consequéncias sociais e sua dire¢do socio-histdrica. Cabe lembrar que esse é um termo que ganhou sentido no
debate do movimento operdrio socialista, ou melhor, de suas estratégias revolucionarias, sempre tendo em
perspectiva melhores condi¢des de vida e trabalho para as maiorias. Portanto, o reformismo, mesmo que néo
concordemos com suas estratégias e que se possa e se deva critica-lo, como o fizeram revolucionarios de
periodos diferentes, a exemplo de Rosa Luxemburgo e Ernest Mandel, dentre outros, € um patrimdnio da
esquerda (BEHRING e BOSCHETTI, 2007, p. 149). Para maiores informacdes ver: LUXEMBURDO, Rosa.
Reforma ou Revolugcdo? Traducao de Livio Xavier. 2 ed. S&o Paulo: Expressdo Popular, 2010.

%82 0 Consenso de Washington foi uma recomendacao internacional elaborada em 1989, que visava a propagar
a conduta econdmica neoliberal com a intengcdo de combater as crises e misérias dos paises subdesenvolvidos,
sobretudo os da América Latina. Sua elaboracéo ficou a cargo do economista norte-americano John Williamson.
Suas ideias defendidas ficaram conhecidas por terem se tornado a base do neoliberalismo nos paises
subdesenvolvidos, uma vez que depois do Consenso de Washington, os EUA e, posteriormente, o0 FMI adotaram
as medidas recomendadas como obrigatdrias para fornecer ajuda aos paises em crises e negociar as dividas
externas (ALMEIDA, 2018).
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2. ATIVIDADES EXCLUSIVAS. E o setor em que sdo prestados
servicos que s6 o Estado pode realizar. Sao servicos em que se
exerce o poder extroverso do Estado - o poder de regulamentar,
fiscalizar, fomentar. Como exemplos temos: a cobranca e
fiscalizacdo dos impostos, a policia, a previdéncia social basica, o
servico de desemprego, a fiscalizacdo do cumprimento de normas
sanitérias, o servico de transito, a compra de servicos de saude
pelo Estado, o controle do meio ambiente, o subsidio & educacao
basica, o servico de emissdo de passaportes, etc.

3. SERVICOS NAO-EXCLUSIVOS. Corresponde ao setor onde o
Estado atua simultaneamente com outras organiza¢gbes publicas
nao-estatais e privadas. As instituices desse setor ndo possuem o
poder de Estado. Este, entretanto, esta presente porque 0s
servicos envolvem direitos humanos fundamentais, como os da
educacdo e da saude, ou porque possuem “"economias externas”
relevantes, na medida que produzem ganhos que ndo podem ser
apropriados por esses servigos através do mercado. As economias
produzidas imediatamente se espalham para o resto da sociedade,
nao podendo ser transformadas em lucros. Sado exemplos desse
setor: as universidades, os hospitais, os centros de pesquisa e 0s
museus.

4. PRODUCAO DE BENS E SERVICOS PARA O MERCADO.
Corresponde a area de atuacdo das empresas. E caracterizado
pelas

atividades econdmicas voltadas para o lucro que ainda
permanecem no aparelho do Estado como, por exemplo, as do
setor de infra-estrutura. Estdo no Estado seja porque faltou capital
ao setor privado para realizar o investimento, seja porque s&o
atividades naturalmente monopolistas, nas quais o controle via
mercado nao é possivel, tornando-se necessaria, no caso de
privatizacao, a regulamentacao rigida”.

(Plano Diretor, p. 52-53).

Conforme Costa (2000), fica claro o tom privatizante no qual o estado deveria,
a partir dessa contrarreforma, “subsidiar’ as politicas sociais e ndo prové-las. E o
que ir4 acontecer com as politicas de educacdao, saude, cultura e pesquisa cientifica.

O enfrentamento da questdo social pelo Estado, nesse contexto, dar-se-a
com forte apelo a sociedade civil, a qual assume a execucédo das politicas, por meio
da parceria publico-privado. Tais politicas sdo caracterizadas como seletistas,
focalizadas e residuais, com énfase no combate a pobreza e ndo na desigualdade
(Behring, 2009).

Trata-se de um contexto em que sdo apontadas alternativas
privatistas e refilantropizadas para questdes relacionadas a pobreza
e a exclusdo social. Cresce o denominado terceiro setor, amplo
conjunto de organizacdes e iniciativas privadas, ndo lucrativas, sem
clara definicdo criadas e mantidas com o apoio do voluntariado e que
desenvolvem suas ag¢Bes no campo social, nho ambito de um
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vastissimo conjunto de questdes, em espacos de desestruturacdo
(ndo eliminagdo) das politicas sociais, e de implementacdo de novas
estratégias programaticas como, por exemplo, 0s programas de
transferéncia de renda, em suas diferentes modalidades (YAZBEK,
2009, p. 155).

Essas sdo algumas das caracteristicas que marcaram a década de 1990 no
Brasil: 0 enxugamento do Estado e o alargamento da sociedade civil e do mercado;
a dissolucao do publico e a valorizagdo do privado; com efeitos diretos para a classe
trabalhadora.

Como vimos, a contrarreforma do Estado atingiu diretamente a configuracéo e
a estruturacdo das politicas sociais. A politica educacional ndo se absteve desse
processo e sofreu grandes mudancas. A privatizacdo da educacdo na América
Latina esta atrelada a pauta politica dos organismos internacionais do capital para

renegociacao das dividas dos paises periféricos. Assim:

N&do se pode falar da questdo da educacdo superior nesse periodo
sem situa-la no contexto mais amplo da insercao subalterna do pais
a economia global e na permanéncia ou no agravamento dos
inaceitaveis indices de desigualdade social na década de 1990
(SGUISSARDI, 2006, p. 1026).

Como vimos anteriormente, a Conferéncia Mundial de Educacéo para todos
foi um marco na consolidacdo da direcdo dos organismos internacionais para a
politica de Educacdo para todo mundo. As especificidades para os paises latino-
americanos ficavam claras nos eixos analiticos da conferéncia:

a) Os organismos internacionais do capital necessitam desenvolver politicas
de alivio das tensdes sociais causadas pela crise do endividamento dos
paises periféricos e pela execucdo dos ajustes estruturais impostos ao
longo da década perdida (1980);

b) As politicas focalizadas no alivio da pobreza estardo articuladas com a
necessidade de governabilidade, ou seja, da conjugacédo de seguranca e
estabilidade econdmica para pagamento da divida;

c) A necessidade de ampliacdo de areas de lucratividade para o0s
investidores internacionais.

(LIMA, 2007, p. 56, grifo nossos).
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Ainda conforme Lima (2007), a privatizacdo da educacdo brasileira ndo se
iniciou com o neoliberalismo, mas é uma marca histérica da inser¢cdo capitalista
dependente do Brasil ha economia mundial. No entanto, a partir da contrarreforma
do Estado foi aprofundada, através do corte no financiamento das politicas publicas,
com graves consequéncias para a educacéo, em especial, para o ensino superior.

Foi com o MARE e as contrarreformas do governo de FHC, no qual se
inserem as universidades como atividade nao-exclusiva do Estado, que a insercao
da lI6gica mercantil ganha forca e a expansao do ensino superior no ambito privado
ocorre sem precedentes.

A partir desse cenario, um conjunto de concepc¢des sao fomentadas: a ideia
de ampliacdo do espectro do ensino superior para uma piramide de possibilidades
hierarquizadas, a inspiracao ineludivel da analise econémica e da teoria empresarial,
o desenho de um sistema Unico de ensino superior (que elimina fronteiras entre o
publico e o privado) e o atendimento ao mercado imediato e seus principios de
produtividade e competitiva (BUENO, 2007).

O processo de adequacdo do sistema educacional as necessidades
de resposta do capital a sua crise contemporanea se desenrola por
dentro da contrarreforma do Estado, no contexto do ajuste neoliberal
iniciado na América Latina nos anos de 1970 e no Brasil, na década
de 1990 (KOIKE, 2009, p. 205).

A aprovacdao da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (LDBEN) em
1996 € expressdao desse processo, por estabelecer “dispositivos juridico-
institucionais das alteragdes que viriam a ocorrer no quadro geral da educacéo e, em
particular, na de nivel superior’ (KOIKE, 2009, p. 205). Com o objetivo de flexibilizar
a operacionalizacdo dos cursos, a LDBEN transforma os curriculos minimos em
diretrizes curriculares e estabelece que os curriculos possam ter 20% da carga
horaria em atividades semipresenciais ou que se constituam em 100% on line, ou
seja, na modalidade de ensino a distancia.

O aligeiramento da formacédo é algo requerido pela LDBEN como forma de
construir um novo modelo de ensino superior preocupado com as necessidades do
mundo do trabalho e a expansdo do mercado universitario, conforme orientacdes

dos organismos internacionais.
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E importante mencionar que a qualidade do ensino superior publico também é
atingida no processo de contrarreforma da educacdo. Ha um verdadeiro
sucateamento do sistema de ensino superior publico, por meio da reducéo
progressiva do montante de recursos para as universidades publicas; pelas
aposentadorias forcadas de docentes, em especial dos pertencentes as instituicdes
federais; a nado realizacdo de concursos publicos para docentes e técnico-
administrativos; o congelamento salarial durante os oito anos de governo do FHC; a
privatizacdo interna das universidades publicas; e a restricdo da democracia interna
a universidade (como por exemplo na escolha de reitores nas universidades
federais) (PEREIRA, 2008, p. 157-161).

Fica evidente, portanto, que no governo Cardoso o Brasil vivenciou
mais uma face da “anti-reforma” universitaria, ou da reforma
universitaria consentida pelo capital. Somado ao crescente
empresariamento da educagdo superior, esse governo ampliou a
privatizagdo interna das universidades publicas brasileiras, ambos
sob a aparéncia de democratizacdo do acesso a educacdo. Esses
eixos politicos e padagégicos foram, e continuam sendo,
configurados como as estratégias fundamentais da reformulacéo da
educacao superior brasileira em curso no Brasil, a ser aprofundada
na terceira fase da contra-revolucdo neoliberal, sob a conducdo do
governo Lula da Silva (LIMA, 2007, p. 152).

Em 2001, no 12° Encontro Nacional do Partido dos Trabalhadores, o PT
aprovou o documento pregando a ruptura com o “modelo neoliberal” como condi¢ao
para a retomada do desenvolvimento. Conforme Fausto (2013, p.522), “tal ruptura
implicaria a ‘denuncia do acordo com o FMI, a auditagem da divida externa publica,
a ‘superagao da politica fiscal de superavits crescentes’, a suspensao das
privatizagdes e a investigacao das ja realizadas”.

No entanto, depois de disputar 4 (quatro) eleicdes, Luis Inacio Lula da Silva,
eleito em 2002, ndo realizaria tais rupturas; ao contrario, sem considerar 0s
importantes avancos conquistados por este governo, em especial, nas politicas
sociais, o governo do PT ndo rompeu com as orientacdes do FMI e outras marcas
do neoliberalismo. A comecar pelas aliancas realizadas fora da esquerda para o
processo eleitoral, nas quais Lula optou por um politico moderado e grande
empresario para a vice-presidéncia de seus dois mandatos (2003-2006/2007-2010),

0 senador José de Alencar.
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Apesar das “ndo-rupturas”, corroboramos as analises de Vieira (2015), nas
quais a autora considera que, de modo geral, o governo do PT melhorou a
estabilidade econdmico-financeira, a balanca comercial (com saldo positivo) e 0
namero de empregos; conseguiu reduzir o desemprego, a inflacdo e realizou
importantes feitos no que se refere as politicas sociais; iniciou a transferéncia de
renda através do Programa Fome Zero e Bolsa Familia e fez crescer o salério
minimo. Por outro lado, em seu governo, os bancos tiveram taxas de lucro histéricas
e as politicas neoliberais ndo foram rompidas, apesar do aumento do investimento
em programas sociais.

As denuncias de corrup¢do ndo impediram Lula de assumir o segundo
mandato. O surgimento de uma “nova classe média”, nos termos de Fausto (2013),
a auséncia de crises econdmicas e a ideia de uma democracia consolidada, as taxas
de crescimento e 0s programas sociais 0 levaram ao governo por mais 4 (quatro)
anos. “Acentuou-se nessa conjuntura o que ja era um dado estrutural do quadro
politico: Lula se havia erguido muito acima e se tornado muito maior do que o PT.
Este dependia daquele, mais do que o contrario” (FAUSTO, 2013, p. 538).

E foi o proprio Lula que escolheu pessoalmente sua sucessora. Dilma
Rousseff, ministra chefe da casa civil, foi eleita a primeira presidenta do pais, em
2010. O apoio direto de Lula e as aliancas constituidas no processo eleitoral foram
fundamentais para eleger um governo do PT por mais dois mandatos com a eleicédo
e reeleicdo de Dilma (2010-2014/2015-2016), mas que durou apenas 6 (seis) anos,
ja que em 2016 o governo do PT foi interrompido pelo Impeachment de Dilma®®,
tendo assumindo o entéo vice-presidente Michel Temer do PMDB, hoje, MDB.

No governo de Temer (2016-atual), muitos retrocessos ja foram configurados,

5234

em especial destacamos a aprovacdo da Emenda Constitucional N. 9 gue

ey presidenta Dilma (PT) foi afastada do governo em 12/05/2016 por 180 dias para julgamento do processo

Impeachment por crimes de responsabilidade na conduta financeira do governo. No dia 31/08/2016 por 61 votos
a 20 o pedido de Impeachment foi aprovado pelo Senado, consolidado a perda do cargo. Desde o afastamento
da presidenta até o presente momento, assumiu em seu lugar o vice-presidente, Michel Temer, cujo partido
votou majoritariamente pelo Impeachment. Apesar das criticas que fazemos a forma como o PT governou nos
anos de Lula e Dilma, consideramos que o Impeachment de Dilma foi um Golpe de Estado, um golpe a
democracia brasileira de amplos setores que ndo aceitaram o resultado das elei¢cdes de 2014, com forte apoio do
judiciario e do legislativo. O acirramento da crise econémica mundial que afetou consideravelmente o pais em
2015, associado aos desdobramentos da operagéo Lava Jato favoreceram a conspiragéo de elites econdmicas e
politicas para a derrubada da presidenta. Apesar da relevancia histérica que esse fato teve para o pais, ndo o
consideramos como objeto central de nosso trabalho e, portanto, ndo nos aprofundaremos nesta analise.

Sobre a Emenda Constitucional n. 95, ver: https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-
[materia/127337.



https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/127337
https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/127337
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estabelece o Teto dos Gastos Publicos, e congela os gastos com saude e educacéo
por 20 (vinte) anos.

Os tempos vindouros séo temerosos. A vitéria de Jair Bolsonaro do PSL no
segundo turno das eleicOes presidenciaveis deste ano, sob Fernando Hadadd do PT
configuram o maior retrocesso das Ultimas décadas e uma real ameaca a
democracia brasileira.

Apesar dos avangos na area social, as expectativas em relagcdo aos governos
do PT no que se refere a educacdo nao foram alcancadas. De acordo com Lima
(2013), o ensino superior adentrou o século XXI com objetivos pautados em sua
configuragdo como um lucrativo campo de exploracdo para o capital e na difusédo do
projeto burgués de sociabilidade na atual fase do capitalismo. Para tanto, esta
condicionada a um conjunto de acfes identificadas por dois eixos tematicos:

a) O empresariamento da educacdo. Expresso pela privatizagcdo e
mercantilizacdo da educacéo superior através do (i) aumento do numero
de IES privadas e do financiamento publico indireto para o setor privado
via FIES — Fundo de Financiamento Estudanti e PROUNI — Programa
Universidade para todos; (ii) da privatizagdo interna das IES publicas via
Cursos pagos, parcerias universidades-empresas e fundacdes de direito
privado; (iii) do produtivismo que atravessa e condiciona a politica e a
pesquisa e de pos-graduacédo da CAPES e CNPQ.

b) Certificacdo em larga escala. Identificada em ac6es como o EaD — Ensino
a distancia e o REUNI — Reestruturacdo e Expansao das Universidades
Federais.

(LIMA, 2013, p. 30-31).

As orientagcbes para o ensino superior reforcam a tendéncia conservadora
para a formacgao profissional. De acordo com Ramos e Santos (2010), essa logica
submete as metas educacionais as recomendacdes impositivas do Banco Mundial,
da OMC e do FMI, cujo “objetivo é tornar as universidades funcionais a reprodugao
de um modo de pensar, formar e atuar compativel com os interesses do capital” (p.
212).

O ingresso do Brasil no Férum Politico de Bolonha, em 2009, fez com que as

tendéncias de mercantilizacdo do ensino superior ganhassem fblego no pais,
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atendendo aos apelos da internacionalizacdo da educacdo, orientada por uma
perspectiva nitidamente liberal e que vem provocando uma “alteragao estrutural do
ensino superior no sentido de seu aligeiramento, competitividade e sujeicdo as
demandas do mercado” (BOSCHETTI, 2015).

Essas trés faces propostas pelo Processo de Bolonha para as
universidades publicas fundamentam e alimentam o avanco do
conservadorismo no ambito da formacdo e apontam para um
retrocesso nas historicas lutas para construir uma formacéo
profissional critica, com perspectiva de totalidade e comprometida
com a transformacao social. Muitas dessas tendéncias ja se faziam
presentes no ensino superior brasileiro desde meados da década de
1990, com a entrada em vigor da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao (LDB) em 1997. Contudo, o ingresso do Brasil no Forum
Politico de Bolonha em 2009 parece ter contribuido para acelerar e
aprofundar a incorporagéo dessas recomendacdes nos processos de
contrarreforma do ensino superior no Brasil, com graves implicacbes
para o ensino em todos os niveis. As mudancas em curso desde
1996, algumas indicadas na Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo,
foram intensificadas com a proposta de “reforma universitaria” do
governo Fernando Henriqgue Cardoso (PSDB), seguidas pelas dos
governos Lula e Dilma (PT) (BOSCHETTI, 2015, p. 645).

Pereira (2018), em recente pesquisa, conclui que os primeiros quinze anos do
século XXI foram marcados pela expansdo do ensino superior brasileiro, com a
predominédncia do setor privado mercantil, concentrada em conglomerados
educacionais e com uso intensivo do Ensino a Distancia (EaD).

Em anadlise sobre o ensino superior nos anos de 2003 a 2016, ou seja, nos
governos de Lula e Dilma, a autora ressalta o contexto de forte crescimento
econdmico, com um modelo governamental pautado no desenvolvimentismo e o
estimulo ao setor privado. A expansdao do ensino superior, sob o discurso da
democratizacdo do conhecimento, vem responder mais a fragdes da burguesia, pela
ampliagdo de mercados, acompanhada de precarizacdo e fragilidade da qualidade
do que suprir uma demanda da classe trabalhadora.

E importante dizer que, nos anos de governo do PT, houve a expansio do
ensino superior publico também, principalmente em universidades federais (IFES —
Instituicbes Federais de Ensino Superior) por meio do REUNI, o que possibilitou o
ingresso de mais estudantes, com menor renda familiar. No entanto, esse processo

limitou-se a certificacdo, ao aumento do numero de alunos, sem efetivas condigbes
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objetivas, como, por exemplo, sem a ampliagdo de contratagdo docente, resultando
na precarizagao do trabalho do professor.

E crucial reconhecer que a expansao realizada por meio do REUNI
foi, ainda que muito parcialmente, uma resposta dos governos
Lula/Dilma a demandas histéricas de movimentos sociais que
exigiam o acesso a Universidade Pudblica, a uma Politica de
Assisténcia Estudantii que garantisse a permanéncia, a
interiorizacdo, a vagas em cursos noturnos para discentes
trabalhadores, as cotas para estudantes de escolas publicas e cotas
raciais, dentre outros. Contudo, tal expanséo veio acompanhada de
forte precarizagdo, com recursos insuficientes, porque se manteve o
ajuste fiscal e a limitacdo de alocacéo direta de recursos nas IFES. A
expansao majoritariamente, como vimos, ocorreu via setor privado,
gue por meio de isengdes fiscais (PEREIRA, 2018, p. 192).

Pereira (2018) destaca que o crescimento do setor publico nesse periodo foi
importante, mas que, se comparado ao setor privado, € inexpressivo. Em duas
décadas (1995-2015), o setor privado obteve um crescimento de 473,58% com
6.075.152 matriculas, no ano de 2015, enquanto o setor publico cresceu 178,66% ao
longo desse periodo, passando de 700.540 para 1.952.145 matriculas. Da mesma
forma que nos anos anteriores, a tendéncia de expansdo foi em IES néo
universitarias, cujo crescimento foi de quase 500%, enquanto as matriculas em IES
universitaria obtiveram um ritmo de crescimento menor que 300% (p. 190).

Indo ao encontro do movimento iniciado no final da década de 1990,
intensificou-se de forma ainda mais impressionante a expansao de matriculas na
modalidade de ensino a distancia, com um crescimento da ordem de 82.762,78%
em 2015 (PEREIRA, 2018, p. 191).

Outro aspecto relevante da pesquisa da autora é a concentracdo de docentes

doutores, com dedicacgéo exclusiva em universidades publicas:

[...] constata-se a concentracdo de docentes doutores e contratados
em tempo integral nas IES publicas, especificamente, nas
Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES). Ou seja, docentes
com qualificacdo para pesquisa e com condi¢cdes de trabalho para
efetivacBo da mesma ndo estdo majoritariamente nas |IES
privadas12, o que ja indica aqui uma divisdo de tarefas formativas
entre as IES, com o ensino voltado para as IES privadas — que
formam a maioria esmagadora dos profissionais do pais para o
mercado de trabalho — e, as IFES, que formam pesquisadores e
futuros mestres/doutores, que provavelmente irdo também alimentar
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0 mercado educacional, vendendo sua forca de trabalho a preco
rebaixado para as IES privadas (PEREIRA, 2018, p. 191).

Em 2015, a educacéao sofreu um corte em seu orcamento de R$ 9,5 bilhdes. A
crise econbmica mundial chegara ao Brasil e impunha as politicas sociais cortes no
investimento publico. Setores dominantes da sociedade brasileira, bem como o
Estado, incentivaram ainda mais a mercantilizacdo da educacéo, agora marcada por
fusbes entre grandes grupos educacionais, como o Kroton e Anhanguera. “O
primordial € a busca por superlucros por meio de fundos de investimento e a defesa
de um projeto de educacao em que a classe dominante defina a forma e o contetdo
do andamento da formagdo de criangas e jovens no pais” (ALBUQUERQUE e
PEREIRA, 2016, p. 20).

4.3.1 Os Impactos da Contrarreforma do Ensino Superior no Brasil para o Servi¢o

Social

Para o Servico Social, os rebatimentos das contrarreformas do ensino
superior foram significativos. De acordo com Pereira (2008), a partir de 1990, houve
uma forte expansao do ensino em Servi¢co Social. De 1990 a 2002, foram criados 52
(cinquenta e dois) cursos de Servigco Social, a maioria no setor privado. Dos 52
(cinquenta e dois) cursos criados, 90,38% foram em IES privadas e 9,62% em IES
publicas.

Outro dado relevante apontado pela mesma autora é que 35 (trinta e cinco)
dos 52 (cinquenta e dois) cursos foram criados em IES nao universitarias, isto €, em
instituicbes de ensino (faculdade, escolas, institutos superiores, centros
universitarios), ou seja, instituicdes que ndo garantem o tripé ensino, pesquisa e
extensdo, sendo 88,57% desses cursos de natureza privada. Da mesma forma, dos
17 (dezessete) cursos criados em universidades, 14 (catorze) sao universidades
privadas, configurando o que a autora define por “puro empresariamento do ensino
em Servigo Social” (p. 194).

Em analise da expansao no periodo dos 2 (dois) governos de Lula até o ano
de 2009, a autora destaca que as orientagbes mercantis permaneceram, marcando
uma forte expansao dos cursos de Servico Social de natureza privada, conforme

tabela da autora.
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Tabela 1 — Cursos de Servico Social distribuidos segundo periodo de autorizacéo e

natureza '!url'dica

Periodo Privado

1930-1994

1995-2002
2003-2009

) Publico % Total

Fonte: Pereira (2009, p. 325).

Apontando as caracteristicas dos 210 (duzentos e dez) cursos de Servico

Social que correspondem ao total de cursos existentes no ano de 2009, Pereira

(2009) conclui:

(i) 91% dos cursos de Servi¢co Social criados a partir de 2003
sdo de natureza privada, mantendo a mercantilizagcdo do ensino
superior desencadeada de forma acelerada desde o governo
Cardoso;

(i) 60% estdo inseridos em IES n&o universitarias, isto é, ndo
obrigadas a realizagdo de pesquisas. Este perfil dos novos cursos
criados a partir de 2003 aponta para uma formacao profissional
restrita a dimensdo do ensino, sem a necessaria dimensdo de
pesquisa, conforme indicam as Diretrizes Curriculares da ABEPSS
(ABESS/CEDEPSS,1997);

(i)  Mais da metade dos cursos - 59% - encontra-se inserida em
IES privadas particulares em sentido estrito, o que confirma o
crescente interesse do empresariado na abertura de cursos de
Servigo Social, dado sua rapida lucratividade e o afastamento de
IES de origem confessional,

(iv) 51,4% dos cursos criados no periodo em andlise foram
concentrados na regido sudeste, o que pode ser explicado por trés
fatores: a) a importancia econdmica e a densidade populacional da
regido no pais; b) o maior poder aquisitivo da populacdo para o
pagamento de mensalidades escolares; ¢) o fato do mercado de
trabalho para os assistentes sociais ser maior nesta regido, tanto no
setor publico quanto no privado;

(v) Outro dado interessante diz respeito a localizacao (capital ou
interior) dos novos cursos de Servigo Social, criados a partir de 2003:
66,2% encontram-se localizados em cidades do interior do pais. No
sudeste, que concentra 51,4% dos cursos criados a partir de 2003,
cerca de 80% encontram-se em cidades interioranas. Apreende-se,
pois, que o empresariado percebeu os municipios do interior como
um mercado atraente na abertura deste tipo de curso, cujo interesse
pode ter sido suscitado a partir da Constituicdo Federal de 1988, que
desencadeou a criagdo de novos municipios e proporcionou o
processo de descentralizagdo das politicas sociais, ampliando a
demanda por profissionais de Servi¢go Social;
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(vi) Especialmente no governo Lula, outra “novidade” emergiu para
a profisséo: a criagdo de cursos de Servigo Social na modalidade
EAD. Se elas representam 5,2% do total de cursos criados no
periodo, o percentual se inverte quando analisamos o quantitativo de
vagas de Servico Social oferecidos por tais IES anualmente: as 11
(onze) IES ofertam 46.620 (quarenta e seis mil, seiscentos e vinte)
vagas de Servigco Social na modalidade EAD, enquanto as demais
199 (cento e noventa e nove) IES ofertam 24.824 (vinte e quatro mil,
oitocentos e vinte e quatro) vagas na modalidade presencial,
anualmente. Portanto, ainda que tenha efetivamente ocorrido a
abertura de novos cursos de Servi¢co Social em IES federais, na
modalidade presencial, a politica educacional do atual governo,
apostando na expansdo do acesso a educacgao superior atravées
da EaD como uma das vias principais, também impactou o
Servigco Social. Assim, as vagas oferecidas na modalidade EaD
correspondem a quase o dobro daquelas na modalidade presencial
(PEREIRA, 2009, p. 326).

No que tange a andlise da expansédo dos cursos publicos de Servico Social,
a pesquisa de Pereira (2018), publicada no presente ano, é oportuna. O periodo de
2003 a 2016, os 13 (treze) anos de governo do PT (Lula — 2003/2010 e Dilma —
2011/2016), caracterizou-se pelo periodo de maior expansao dos cursos de Servico

Social de natureza publica. Foram criados 34 (trinta e quatro)®*®

cursos publicos,
sendo mais da metade (23, vinte e trés cursos, 68%) criada em Instituicbes Federais
de Ensino Superior (IFES), “0 que se relaciona claramente com o projeto de
expansdo das IFES - REUNI - por parte do governo federal” (p. 192). Depois das
IFES, as estaduais somam 26% (09, nove) e as municipais 2 (dois) cursos,
representando 6% dos cursos publicos de Servico Social criados no periodo em
analise.

Atualmente, encontram-se em atividade no Brasil 585 (quinhentos e oitenta e
cinco) cursos de Servico Social na modalidade presencial e 68 (sessenta e 0ito)
cursos na modalidade & distancia. (MEC, 2018)%*°. Por mais que o numero de
instituicbes seja menor, a quantidade de vagas ofertadas na modalidade a distancia
supera o presencial, como vimos acima.

De acordo com Boschetti (2015), o Servigo Social concentra o terceiro maior
contingente de matriculas nos cursos de graduacéo a distancia, atras da Pedagogia

e da Administracdo. Essa expansdo de cursos EaD, fez com que o numero de

2% Dos 34 cursos publicos de Servigo Social criados no periodo, 29 foram criados no governo Lula e 05 cursos

no governo Dilma (PEREIRA, 2018, p. 193).
236 Conforme dados e-mec, disponivel em: http://femec.mec.gov.br/. Acessado por diversas vezes no més de
outubro. Ultimo acesso em 23-10-2018.
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profissionais aumentasse de forma expressiva, somando atualmente um contingente
de 180 mil profissionais®”’.
Em 2014 o Conjunto CFESS/CRESS publicou o 2°. Volume do documento

intitulado “Sobre a Incompatibilidade entre Graduacdo a distancia e Servigo

1238

Social™, no qual problematiza a significativa expansdo dos cursos de Servico

Social na modalidade a distancia. Entre os aspectos ressaltados pelo documento,
estdo a forma como o estagio é realizado , a desqualificacdo do processo formativo

e 0 novo perfil formado a partir desses cursos.

[...] a modalidade de EaD - pela I6gica da qual faz parte e que ndo
pode ser descontextualizada de um pais periférico capitalista,
desigual, cujo Estado historicamente ndo concebe a Educacdo como
direito social e dever estatal — indica a tendéncia crescente de
desqualificagdo do processo formativo e concomitante
desvalorizacdo profissional, com consequente reconfiguracdo
do perfil profissional. Desqualificacdo do processo formativo,
confirmada pelas condicdes nas quais sdo realizados os estagios
supervisionados, amplamente documentadas e retratadas no texto
ora exposto, mas também pela propria forma como a formagéo €
realizada nessa modalidade de ensino: sem a necessaria vivéncia
académica, convivéncia com diferentes docentes e discentes, além
do primordial contato com o movimento docente e discente. A
formacdo restringe-se ao contato esparso com tutores/as, nao
permite a interlocugdo efetiva com movimentos sociais histéricos no
ambito académico e, ainda, encontra-se restrita obviamente a
dimensdo do ensino. Um processo formativo desqualificado
relaciona-se com a desvalorizacdo profissional e consequente
reconfiguracdo do perfil profissional, na medida em que um graduado
em servico social, formado com fragil embasamento tedrico-
metodoldgico, técnico-interventivo e  ético-politico, ndo tem
possibilidades efetivas de se contrapor, por meio de estratégias
profissionais cotidianas, ao perfil contemporaneo da politica social
brasileira: focalista, minimalista, residual, ndo concebida como direito
universal, mas de acao focal nos/as mais ‘empobrecidos/as’, sem a
garantia de um padréo civilizatério digno para toda a populacdo, mas
claramente concebida para ‘aliviar a pobreza’

(CFESS, 2014, p. 34).

Diante dos dados expostos, entendemos que a contrarreforma do ensino
superior no Brasil trouxe graves consequéncias para 0 ensino em Servico Social. A

defesa de uma formacdo publica, laica e de qualidade é afrontada com o viés

mercantil e precéario da formacéo profissional em Servi¢co Social na atualidade.

237

Conforme CFESS, 2018. Disponivel em: http://www.cfess.org.br/visualizar/menu/local/perguntas-frequentes.
Acessado em 31-10-2018.
28 0 10. Volume foi publicado pelo CFESS em 2010.
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Os dados supracitados demonstram que a expansao dos cursos de Servico
Social ocorreu, em sua maioria, em IES privadas e ndo universitarias, bem como
pelo numero expressivo de vagas ofertadas pela modalidade a distancia. Tais
caracteristicas tém um impacto significativo para o projeto de formacéo profissional
construido pelo Servico Social brasileiro nos ultimos 40 (quarenta) anos e
consolidado nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS, as quais iremos abordar a

seqguir.

4.4 A CONTRARREFORMA DO ENSINO SUPERIOR NO BRASIL E EM PORTUGAL E A

TRANSFORMAGAO DO ENSINO SUPERIOR EM MERCADO

A reforma no ensino superior € um processo em escola mundial, iniciado na
década de 1990, e que teve significativos impactos para o ensino superior na Europa
e na América Latina, para Portugal e para o Brasil.

O Processo de Bolonha redesenhou o ensino superior na Europa, ao estipular
0 sistema de crédito e ao estabelecer o Espaco Europeu de Ensino Superior,
propiciando a mobilidade de alunos, docentes e pesquisadores.

Tais mudancas estdo diretamente vinculadas ao movimento do capital em
todo 0 mundo e tem sustentaculo na conversdo dos processos educativos em
mercado globalizado, cujos parametros possuem natureza econdémica e politica.
Como vimos, 0 ensino superior passa a estar sob imperativos e deveres de
competitividade econdmica europeia, em vez da satisfacdo das necessidades
sociais.

Portugal adequou-se rapidamente ao Processo de Bolonha, instituindo 6rgaos
e normativas que visam garantir a consolidacdo das reformas propostas por Bolonha
para a Europa, desconsiderando suas particularidades.

Da mesma forma no Brasil, as reformas no ensino superior configuraram-se
em um processo de adequacao a internacionalizacdo do ensino superior e a aos
ditames dos organismos internacionais para a América Latina.

Essa orientagcdo, assim como em Portugal, pauta a educagdo como
mercadoria e teve consequéncia, entre outros aspectos, no aumento consideravel de

instituicbes privadas, ndo universitarias e na modalidade a distancia.
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CAPITULO 5
A FORMACAO EM SERVICO SOCIAL NO BRASIL E EM PORTUGAL NA
CONTEMPORANEIDADE: ENCONTROS OU DESENCONTROS?

5.1 A FORMACAO EM SERVICO SOCIAL EM PORTUGAL NA CONTEMPORANEIDADE

5.1.1 Seguindo o Fluxo: a Adaptacdo da Formacdo em Servico Social ao Processo

de Bolonha em Portugal

Os anos finais do século XX, inicio do século XXI, foram prodigiosos para o
Servigo Social portugués. Em menos de 30 anos, o Servico Social em Portugal deu
um salto qualitativo significativo, principalmente no que se refere a formacao
profissional. Posteriormente a um longo percurso de luta, em 1989, foi reconhecido o
grau de licenciatura; em 1995, foi aberto o primeiro curso de mestrado de escolas
portuguesas e, em 2003, o primeiro doutorado.

Os planos de estudos das licenciaturas possuiam a duracdo de cinco anos
com disciplinas especificas e das areas das ciéncias sociais e humanas. A formacgéo
incluia, além das disciplinas, o estagio supervisionado e a investigacdo em Servico
Social como disciplinas (MARTINS e TOME, 2016).

Além da formacao, a profissdo também ganhou destaque nesse periodo; as
autoras evidenciam a importancia que a criacado da carreira Técnica Superior de
Servi¢co Social (TSSS) na administracdo publica, com o requisito do grau académico
de licenciatura, teve no desenvolvimento qualificado da profissdo e,
consequentemente, na procura de formacéo pés-graduada em Servico Social.

Esse movimento incentivou o processo investigativo no Servico Social. O
aumento da procura pelos cursos de mestrado e doutorado, a criagdo de programas
proprios das universidades portuguesas fomentaram o desenvolvimento da pesquisa
e a criacdo de nuacleos de investigacdo e associacdes. O debate da organizacao
politica da categoria ganhou forca com a proposta de criar a ordem dos assistentes
sociais (OAS).

Com a obtencéo da licenciatura, os assistentes sociais podiam vir a
integrar a carreira de Técnico Superior da Administracao Publica.
Mas, fruto da luta das organizagbes da categoria profissional —
Associagéo Profissional de Servico Social (APSS) e Sindicatos — foi
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possivel criar, em 1991, a carreira Técnica Superior de Servico
Social e serem reconhecidos os efeitos correspondentes ao grau de
licenciatura aos assistentes sociais formados antes de 1990.
Concomitantemente, alargaram-se 0s postos de emprego para 0s
assistentes sociais em todos o0s ministérios (Saude, Trabalho e
Solidariedade, Justica, Educacdo, Planejamento e Administracao
Interna, Agricultura, Defesa Nacional, Finangas, Obras Publicas,
Transportes e Comunicagdes) e no ambito da Administracdo Publica
Local para as Camaras Municipais e Juntas de Freguesia, com
cargos de chefia e direcdo. Neste periodo, o desemprego dos
assistentes sociais era ainda residual (MARTINS e CARRARA, 2014,
p. 215).

O que poderia se configurar como um processo de amadurecimento teorico
e politico dos assistentes sociais em Portugal configurou-se pela coexisténcia de um
movimento contrdrio a esse processo, ou seja, pelas refracdes do movimento
histérico do proprio ensino superior na Europa que tem como um de seus aspectos
a adequacdao da formacdo profissional em Servigco Social as orientacdes propostas
no Processo de Bolonha.

A formagdo em Servico Social expandiu-se de forma indiscriminada na
década de 1990. Proliferam-se os cursos de Servico Social pelo pais, inicialmente
no setor privado e, a partir de 2000, no ensino publico?®. Durante mais de 70
(setenta) anos existiram em Portugal apenas 3 (trés) escolas de Servigco Social,
todas privadas. Esse numero pulou para 8 (oito) cursos até o final da década de
1990.

Conforme Duarte (2009), a formacdo académica em Servico Social
desenvolve-se, até o século XXI, exclusivamente no ensino particular universitario,
contrariamente ao que se passa em geral nos restantes paises europeus. O curso
de Servigo Social surge no ensino publico num contexto de privatizacdo do Ensino
Superior.

Atualmente Portugal possui 17 (dezessete) cursos de licenciatura em
Servigo Social, 6 (seis) ofertados em instituicdes publicas e 11 (onze) em instituicdes
privadas. Dos 17 (dezessete) cursos, 12 (doze) localizam-se em universidades ou
institutos universitarios e 5 (cinco) encontram-se em institutos politécnicos. Existem
ainda 10 (dez) programas de pés-graduacdo, nivel de mestrado, e 3 (trés)

programas de pés-graduacdo de doutoramento®®.

289 O primeiro curso de Servico Social licenciatura oferecido pelo ensino publico foi em 2000, na Universidade

dos Acores.
240 conforme informacgdes da A3ES. Disponivel em: WWW.a3es.pt.
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Esse crescimento vertiginoso ndo ocorreu sem problemas, ao contrério, fez-
se “sem qualquer processo de regulagcdo ou auto-regulagao” (MARTINS, 2009, p.
35). O Servico Social em Portugal nunca possuiu uma normativa que regesse a
formacéo profissional. Nao existem entidades que regulamentem o ensino superior
em Servico Social ou mesmo a profissdo. Dessa forma, a partir dos anos 2007/2008,
o Processo de Bolonha foi incorporado por todas as instituicbes, apesar dos
inimeros questionamentos.

A adequacdo a Bolonha massificou a formacao profissional que passa,
entdo, a pautar-se por uma logica mercantil, sem atender a critérios minimos como:
“formacéao sdélida em Servico Social e Ciéncias Sociais, investigacdo com disciplina
especifica, estagio supervisionado, e com professores qualificados em Servico
Social” (MARTINS e CARRARA, 2014, p. 215).

[...] a auséncia de diretrizes curriculares minimas para a formacgéo e
de regulamentacdo para o exercicio profissional impdem limites as
estratégias de luta e de defesa da profissdo, nhum cenario marcado
pela reforma de Bolonha e pelo desmonte do Estado Social,
precarizando as relagdes e condi¢cbes de trabalho dos assistentes
sociais (ORTIZ et al., 2014, p. 6).

Com as exigéncias de Bolonha acerca da harmonizacdo dos graus e
diplomas, com vistas a criar um Espaco Europeu de Ensino Superior, a organizacao
dos curriculos dos cursos de Servico Social foram alteradas. A formacgédo passou a
ser organizada em ciclos de estudos: 1°. Ciclo (licenciatura), 2°. Ciclo (mestrado) e
3°. Ciclo (doutorado), “em uma concepg¢ao de continuidade e desvalorizando a
formacao” (MARTINS e SANTOS, 2016, p. 327).

As orientacbes de Bolonha eram para que os cursos do 1°. e 2° Ciclos
somassem cinco anos, 0 que na pratica resultou na transformacdo da formacéo
inicial, da licenciatura recém-reconhecida (1989) em licenciatura e mestrado. Os
cincos anos, que antes eram exigidos para a licenciatura, agora englobavam
também o mestrado. A licenciatura foi reduzida para trés anos ou trés anos e meio.

241

Se antes de Bolonha“*", na década de 1990, ja havia ameacas em relacéo a

precarizacdo da formacdo em Servico Social, no que tange a duracdo dos cursos,

241 conforme Martins (2008), com a atribuicao do grau de licenciatura em 1989, o curso de Servigco Social passou

a ter duracdo de 5 anos. Em 1994, o recém-criado ISBB (Instituto Superior Bissaya Barreto que encerrou
atividades em 2006) reduz a licenciatura a 4 anos. No inicio do século XXI, outras escolas procedem a essa
reducéo e, em 2002, com a introducéo da bietapica — 3 anos para obter o bacharelato e 1 ano para licenciatura
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apos Bolonha, essa questdo foi central no debate académico e profissional. Em
janeiro de 2006, a APSS — Associagéo de Profissionais de Servigo Social emitiu um
posicionamento sobre as adequac¢fes dos cursos de Servico Social ao Processo de

Bolonha:

No referido documento (mencionando documento da APSS de 2004)
era defendido, em termos conclusivos, que para a formacéo inicial de
Assistentes Sociais, com o perfil definido, tornam-se necessarios 4
anos (240 ECTS) de forma a garantir a simultaneidade das
componentes formativas estruturantes (formacdo teodrica em
Servigo Social e Ciéncias Sociais, formagao experiencial através
de estagios curriculares supervisionados, aprendizagem basica
de investigacdo para a producdo de conhecimento, com
particular relevancia nos contextos da acg¢do) e a proporcionar a
saida para o mercado de trabalho de profissionais qualificados, em
conformidade com as Normas Internacionais de Qualidade para a
Educacdo e a Formacdo em Servico Social , emanadas pelos
organismos internacionais desta area. [..] Noutro plano, uma
abordagem comparativa com os demais paises europeus, onde se
registra, ja no decurso da adaptacdo ao processo Bolonha, uma
significativa diversidade de solu¢cdes formativas para o 1° ciclo
de formagao (cfr. Libro Blanco Titulo de Grado de Trabajo Social),
confirma no essencial a posicdo da APSS sobre a necessidade de
um primeiro ciclo de formacgdo longo, o mais longo possivel no
respeito pelas orientagbes normativas e regulamentares do processo
Bolonha e considerando a limitacdo decorrente do facto da né&o
existéncia de uma norma legal da Unido Europeia para a
profissdo de Assistente Social. No quadro de uma analise
comparativa, € conviccdo da APSS que, no quadro europeu,
Portugal, em virtude do processo de desenvolvimento
académico da formacdo em Servico Social, € um pais de
referéncia. Atenda-se também a Recomendacdo do Conselho de
Ministros do Conselho Europeu (2001) que reconhece a natureza da
profissdo de Servico Social, que requer o mais alto nivel de
responsabilidade para a tomada de decisdes, elevados niveis de
competéncias e, por isso, exige uma formacdo adequada
designadamente no campo da investigagéo.

(Posicdo da APSS sobre o Processo Bolonha e a formacdo em
Servigo Social, 2006)**? (grifo N0ssos)

No documento, a APSS ainda ressalta suas ja consideracdes anteriores

acerca dos elementos essenciais para a formacao em Servigo Social:

i) a formacdo inicial, que qualifica para o exercicio profissional
como Assistente Social, devera ter uma duragédo

(lembrando que o bacharelato foi extinto, posteriormente em 2005) — nos institutos politécnicos, a duracao da
formagé@o em Servigo Social deixa de ser homogénea, transformando-se numa questéo central no processo de
adequacédo dos cursos a Bolonha.

242 Disponivel em: HTTP://www.cpiht.com. Acessado em 10/10/2018.
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preferentemente de 8 semestres (240 ECTS),
correspondendo ao primeiro ciclo de estudos conducente ao
grau de licenciatura em Servico Social;

a formacéo inicial deve necessariamente assegurar um nivel
consistente de formacdo especifica, recusando-se
solucbes de tronco comum a outras formacdes em Ciéncias
Sociais que ndo garantam as condicbes adequadas de
desenvolvimento de uma profissionalidade prépria e
gualifiquem para o exercicio profissional como Assistente
Social;

a formacao inicial devera conceder uma particular atencdo a
componente do estagio (ou estigios) supervisionado, e a
outras instancias formativas que favorecam o contacto dos
estudantes com a realidade social e profissional, dimensé&o
considerada essencial a maturagéo pessoal e profissional dos
futuros Assistentes Sociais e a facilitagdo da sua insercao
profissional, na linha do que é considerado no Relat6rio Braga
da Cruz para a area das Ciéncias Sociais no ambito do
Processo Bolonha e do que é claramente sublinhado pela
Comissado de Avaliacdo Externa que abrangeu os cursos de
Servico Social, que a este titulo recomenda que os
responsaveis institucionais acompanhem com cuidado
redobrado o problema dos estagios no ambito da licenciatura,
tendo particular atencdo as revisbes curriculares que se
avizinham no ambito da implementacdo do processo de
Bolonha;

a estrutura curricular dos cursos de Licenciatura em
Servigo Social deve sustentar projectos formativos que
prossigam a capacitacdo para a investigacado e producéo
de conhecimento nos contextos da acgdo profissional
contemplando, para além da classica formacdo basica em
metodologia de investigacdo social, em possiveis geometrias
variaveis, a existéncia de disciplinas especificas, seminario(s)
de investigacdo e a realizagdo de um trabalho final de curso
de 1° ciclo;

€ particularmente urgente, no contexto de quase-
desregulacdo da formacéo inicial de assistentes sociais, 0
estabelecimento de uma norma base de regulamentacdo
desta formacdo, & semelhanca do que foi recentemente
realizado na vizinha Espanha (cfr. Libro Blanco Titulo de
Grado de Trabajo Social, cap. 11 e 12), tarefa para qual a
APSS se disponibiliza em articulagdo com as estruturas
académicas;

€ de fundamental importancia o principio da transparéncia da
designacéo dos cursos de ensino superior, apoiando a APSS
a posicao sustentada no Relatorio Braga da Cruz (Parecer da
Area das Ciéncias Sociais) no ambito do Processo Bolonha e
a proposta, nesta matéria especifica, do CRUP - Conselho de
Reitores das Universidades Portuguesas, através do
documento Ensino Superior — Ordenamento da Oferta
Educativa, nos quais se preconiza a substituicAo das
designacbes de Trabalho Social e Politica Social por Servico
Social;
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vii) com esta mesma exigéncia de clarificacdo e transparéncia é
ainda urgente que se evitem designacdes de Cursos de
Especializacdo Tecnolégica que mencionem a formacgédo ou
profissdo de Servico Social, assim contribuindo para uma
inatil  fragmentacdo e desqualificacdo do patriménio
construido e em desenvolvimento desta area disciplinar.

(Posicdo da APSS sobre o Processo Bolonha e a formacdo em

Servico Social, 2006)?*%. (grifo nossos)

Em fevereiro de 2006, os Centros de Investigacdo - Centro Portugués de

Investigacdo em Histdria e Trabalho Social (CPIHTS), a Associagdo de Investigacdo

e Debate em Servi¢co Social (AIDSS) e o Centro de Investigagcdo em Servigo Social E

Estudos Interdisciplinares (CISSEI) — reuniram-se em Coimbra, no ISMT, em

conjunto com profissionais, docentes, investigadores e organizacfes da classe

(especificamente com um representante da Associacao de Profissionais de Servico

Social e Sindicato Nacional dos Profissionais de Servico Social que ndo podendo

estar presente enviou documento), com o0 objetivo de analisar a legislacdo que

alterava a estrutura dos graus académicos e diplomas de Ensino Superior e da

formacdo em Servigo Social. O documento fruto desse encontro foi denominado

como Ata de Coimbra e contempla as seguintes analises:

1°. O desenvolvimento do Servigo Social em Portugal, nas ultimas
décadas, reflecte o investimento humano e cientifico posto ao servi¢co
da profissdo, da qualificacdo dos seus profissionais e do
desenvolvimento do conhecimento. Constituem marcos deste
patriménio e investimento todo o processo conducente a obteng&o do
grau de Licenciatura, concluido em 1989, o desenvolvimento de
Estudos Pés-graduados, Mestrados e Doutoramentos, bem como
realizacdo de estudos e pesquisas no ambito das Ciéncias Sociais e
Humanas. Este movimento de qualificacdo e o estatuto alcangado
veio a merecer, inclusive, o reconhecimento de formacdo de
referéncia por parte de estruturas da Unido Europeia e fazem parte
da cultura profissional dos Assistentes Sociais Portugueses.

2° A afirmacdo académica e profissional é consequente com o
complexo e longo processo de aprovacdo da Licenciatura em Servigo
Social, nos Institutos Superiores de Servico Social de Lisboa, Porto e
Coimbra, consolidando esta area do conhecimento e formacéo
profissional, que se orientou para um figurino de formacé&o
universitaria de 4 ou 5 anos ao nivel da Licenciatura, garantindo
nestes modelos as componentes estruturantes da formacdo —
formacéo tedrica em Servico Social e Ciéncias Sociais, formagéo
experiencial através de estagios curriculares supervisionados,
aprendizagem basica da investigacdo para a producdo de
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conhecimento; tais modelos proporcionaram a saida para o mercado
de profissionais mais qualificados, profissionais que desenvolvem a
sua accdo nos mais variados sectores, seja na administracédo
publica, na acc¢do social privada (a exemplo: IPSS e ONG) ou nas
empresas, enquadrando-se muitos destes diplomados em areas de
gestdo, planeamento, direccdo e execucdo das politicas sociais e da
accdo social de um modo global; os modelos de formacgéo
permitiram, também, o aumento da comunidade de investigadores e
a producdo do conhecimento em Servico Social, com os beneficios
decorrentes do aprofundamento do conhecimento sobre diferentes
problematicas da realidade social.

3° Foi considerada consensual a perspectiva de que - face a andlise
do Anteprojecto de Decreto — Lei dos Graus académicos e diplomas
do Ensino Superior, bem como dos requisitos de formacdo em
Servico Social em fungdo do perfil profissional exigido - a
Licenciatura em Servigo Social necessita de um periodo de
formacdo de 4 anos ( 8 semestres - 240 ECTS); para que 0 Servigo
Social se mantenha num nivel de formacdo qualificado e de
referéncia, consentdneo com as exigéncias de uma pratica
profissional exercida em realidades sociais cada vez mais
complexas, € necessario manter a duracdo da formacéo inicial em 4
anos; outras perspectivas, nomeadamente a possibilidade de
duracdo de 3 anos ( 6 semestres - 180 ECTS), deve ser rejeitada,
pelo facto de nao permitir a preparacdo adequada as funcdes
asseguradas, hoje, com eficicia e eficiéncia pelos assistentes sociais
nas diversas areas do mercado de trabalho. Pretende-se, portanto,
nao fazer derivar a formacédo para um perfil inferior ao ja legitimado.

4° Considerou-se que, em caso de organizacdo de cursos com
apenas 3 anos/180 ECTS, tal equivalerd a preparacdo para o
exercicio de funcdes técnicas de nivel intermédio, ndo podendo tais
profissionais ser denominados de Assistentes Sociais. Nessa
medida, foi manifestada preocupacdo, no ambito do necessario
redesenho dos graus académicos, quanto a necessidade de um
enquadramento destas exigéncias pelas entidades empregadoras
(publicas e privadas), no sentido da criacdo de um enquadramento
profissional diferenciado, seja na Funcdo Publica, nas organizacdes
privados ou no ensino.

5° Foram, igualmente, referidas as preocupacfes quanto a
regulacéo da formacéao, especificamente no que diz respeito ao
controle dos programas curriculares dos cursos das diferentes
escolas, devendo ser exigida a participacdo da classe, em especial
dos seus elementos com formacdo poOs-graduada ao nivel de
doutoramento, nas estruturas estatais com competéncias para
homologar cursos e avaliar o seu desenvolvimento.

6° Registamos neste documento o parecer do Sindicato Nacional dos
Profissionais de Servico Social, que a este propdésito se posiciona da
seguinte forma: “(...) face as consequéncias que a adopcdo das
orientacbes do Processo de Bolonha para a Formacgdo em Servigco
Social coloca a varios niveis pela sua complexidade, e analisado este
processo a luz de varias componentes, tais como: - Formacao tedrica
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em Servico Social - Preparagdo metodoldgica, cientifica e técnica -
Pratica profissional - Mercado de trabalho somos de opinido que se
torna no minimo indispensavel uma Formacéo Inicial de 4 anos.”. (V.
carta de 08.02.2006)

7° Por fim, foi analisado o documento “Posicdo da APSS sobre o
Processo de Bolonha e a formagdo em Servigo Social”’, sendo
unanime a subscricdo do referido documento, cuja qualidade foi
realcada, tendo sido proposta a juncdo de alguns contributos
relacionados com os aspectos tratados na reunido, de modo a
fortalecer a posicao e os conteddos expressos no documento.

(ACTA DE COIMBRA, 2006)**

Dada a importancia dos acontecimentos que marcaram a adequacdo a

Bolonha e a relevancia da PUC SP para o Servigo Social portugués, a universidade

brasileira emitiu documento se manifestando acerca das alteracdes propostas no

curriculo dos cursos de Servico Social, ratificando as indicacdes das entidades

citadas, do qual destacamos:

Assim sendo, diante do Anteprojeto de Decreto — Lei dos Graus
académicos e diplomas do Ensino Superior e da possibilidade de um
redesenho da formacado profissional do assistente social portugués,
gue resulte na reducdo da Licenciatura em Servico Social para 3
anos (6 semestres — 180 ECTS), vimos manifestar grande
preocupacdo quanto aos prejuizos no que se refere a uma
preparacdo adequada desses profissionais, face aos desafios
colocados pela complexa realidade contemporéanea. Afinal, quando a
raz&o técnica se transforma na medida da qualificagédo, exacerbando
0 pragmatismo e constituindo uma programatica subordinada aos
interesses da globalizacdo, o resultado sera uma preparacao
imediatista e incompleta.

Considerando que a qualificagdo alcancada pelo Servico Social
Portugués e sua presenca no debate europeu constituem um
importante patriménio a ser preservado e desenvolvido; a
manutengcdo da formacdo inicial do assistente social em 4 anos
torna-se condicdo imprescindivel para garantir uma formagéo
adequada ao atendimento das demandas colocadas a esse
profissional, pelas diversas areas do mercado de trabalho.

Dessa forma, reafirmando a defesa de um projeto de formacéo
profissional compromissado e qualificado, expressamos total
concordancia com o documento Servigo Social & Processo de
Bolonha — ACTA DE COIMBRA - dos Centros de Investigacao
CPIHTS, AIDSS e CISSEI, associac¢des cientificas que promovem o
desenvolvimento do conhecimento em Servico Social em Portugal e
rejeitamos quaisquer alteragdes na formacéo dos assistentes sociais
portugueses, que possam prejudicar o preparo adequado de um
profissional que ter4 diante de si o desafio de construir respostas
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qualificadas as demandas soécio historicas dirigidas a profissdo na
diversidade de seus espacos ocupacionais.
(Servico Social & Processo de Bolonha: Reflexdes sobre a Acta de
COIMBRA — PUC SP, 2006%*, grifo nossos)

Apesar das significativas manifestacdes de resisténcia, estava dada a direcao
neoliberal do ensino superior pela Unido Europeia focada na competitividade de um
sistema globalizado, no qual a educagé&o passou a ser concebida como “uma via
para o desenvolvimento de uma economia baseada no conhecimento” (MARTINS e
TOME, 2016, p. 340).

O Servico Social em Portugal ndo escaparia desse processo. Ja em 2008,
realizando uma avaliagdo das adequacfes, Alcina Martins e Rosa Tomé (2008)
afirmam que todos 0s cursos existentes na ocasido®* ja estavam adequados ao
Processo de Bolonha, tantos os do 1°. Ciclo (licenciatura) como os cursos de 2°. e
3°. Ciclos (mestrado e doutorado). A possibilidade de resisténcia, na época, foi a
opcao de grande parte (11 dentre os 20 cursos) em cursos de 7 (sete) semestres
(trés anos e meio). J4 os cursos de 2°. Ciclo passaram a ter 3 (trés) ou 4 (quatro)
semestres e de 3°. Ciclo, duracdo de 3 (trés) anos (MARTINS, 2007; MARTINS e
TOME, 2008).

Sem desconsiderar as importantes criticas, MARTINS e TOME (2008)
ressaltam que, apesar dos iniameros problemas, o Processo de Bolonha trouxe

aspectos positivos para o Servico Social. S&o eles:

1. O grau de bacharelato em Servico Social existente no ensino
politécnico deixou de existir. Ao 1o ciclo corresponde unicamente
o grau de licenciado.

2. A uniformizacdo da designacdo de Servico Social nos 10 e 20
ciclos pbés termo as designacbes de Trabalho Social, Politica
Social e Intervencéo Social e Comunitaria®’ .

3. Foi nomeada em 2006 uma Comissdo de Especialistas em
Servico Social, constituida pela primeira vez por doutores em
Servico Social, que junto da DGES tem vindo a dar parecer sobre
os pedidos de autorizacdo de novos cursos do 10, 20 e 3o ciclos

245 Documento gentilmente cedido pela Profa. Maria Carmelita Yazbek, quando da ocasido da entrevista com a

mesma na PUC em 06 de julho de 2018. A profa é quem assina o documento em questao.

246 Na ocasigo existiam 22 (vinte e dois) cursos de 1°. ciclo, 8 (oito) cursos de 2°. Ciclo e 2 (dois) cursos de 2°.
Ciclo.

47 Em 2006, os referidos cursos existiam nas seguintes instituicdes, respectivamente: Universidade de Tras-os-
Montes e Alto Douro (UTAD), Universidade Fernando Pessoa (UFP), Instituto Superior de Ciéncias Sociais e
Politicas da Universidade Técnica de Lisboa (ISCSP — UTL) e Instituto Superior Politécnico de Gaya. Atualmente
apenas as duas primeiras instituicdes oferem vagas para o curso de Servigo Social.
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apresentados, exclusivamente, pelo ensino superior particular e
cooperativo (MARTINS e TOME, 2008, p. 161).

No que se refere a criagdo de uma normativa para regulamentar a formacéo,
0s movimentos desencadeados pelas entidades nédo tiveram sucesso. De acordo
com Martins (2008), “as IES tiveram uma ampla autonomia na reformulacdo dos
planos curriculares” (p. 37). Da mesma forma, Branco (2009) afirma que as
propostas formativas configuraram um “mosaico com tipificacées diversas” (p. 73).
Essa diversidade é expressa nos Planos de Estudos, na composi¢ao das disciplinas

gerais e especificas, nos objetivos dos cursos e perfis profissionais.

A diversidade de propostas formativas ndo parece resultar tanto da
afirmacdo de projetos concorrenciais de formagédo, em termos de
concepcdo e perfis profissionais, mas de légicas contingenciais
associadas a constituicdo do mercado de ensino superior e a crise de
financiamento do ensino superior publico. Esta diversidade tao
significativa, na auséncia de tradicdo e now how das novas escolas
de formacgéo de assistentes sociais em Portugal, constitui o0 campo
do ensino em Servico Social em Portugal, ao nivel do 1°. Ciclo, como
um dominio atravessado por fragilidades e riscos quanto a qualidade
da formacgdo assegurada a exigir atencao e regulamentagcédo bésica
(BRANCO, 2009, p. 73-73).

Quando do envio dos processos para pedido de autorizacdo de
funcionamento a DGES, as exigéncias mostravam-se muito subjetivas, sem
parametros, com critérios minimos bem definidos. O documento mencionava apenas

a exigéncia de:

um projecto educativo, cientifico e cultural préprio, adequado aos
objectivos fixados para esse ciclo de estudos; um corpo docente
proprio, qualificado na area em causa, e adequado em numero; 0s
recursos humanos e materiais indispenséaveis para garantir o nivel e
a qualidade da formacdo, designadamente espacos lectivos,

equipamentos, bibliotecas e laboratérios adequados(DGES, 2006)%*.

Destacava a fundamentacdo sucinta do numero total de créditos e da
consequente duracdo dos ciclos de estudos. Nao fazia qualquer referéncia aos
contetdos minimos, formas de organizacdo dos cursos e perfil profissional. O que se

percebe é que, a partir de Bolonha, a formagdo em Servico Social cedeu as

248 Despacho 7287-C/2006, de 31 de Marco. Disponivel em: http://www.dges.mctes.pt. Acessado em 11/10/2018.
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exigéncias do mercado; “tornou-se permeavel a concepcdes de um perfil profissional
mais tecnicista, em detrimento dum mais critico, com maior solidez e qualidade,
fragilizando ou mesmo fazendo regredir os avangos ja conquistados” (MARTINS,
2008, p. 39).

A partir da orientacdo da A3ES, a avaliacdo tem carater obrigatério para as
IES e é realizada a cada 6 (seis) anos. O Artigo 7 do regulamento ratifica a
autonomia das instituicbes para definir seus parametros de qualidade, nao

detalhando as especificidades de cada area de formacao.

Compete a cada instituicdo de ensino superior definir a sua politica
de qualidade e estabelecer o sistema interno de garantia da
gualidade que melhor se adeque as suas especificidades, fase de
desenvolvimento e necessidades, com respeito pelas disposicbes
legais e regulamentares aplichAveis e pelas boas praticas
internacionais na matéria e pelas orientagbes definidas pelo
Conselho de Administracdo (A3ES, 2013)%.

Nos procedimentos de avaliacdo, a A3ES prevé a criagdo de uma Comisséo
Externa de Avaliagdo — CAE, composta por:

um conjunto de especialistas selecionados pela Agéncia com base
na experiéncia e formacédo detidos no ambito da avaliagdo externa.
Cada comissdo avaliard um ciclo de estudos ou um conjunto de
ciclos de estudos, nhum mesmo dominio do conhecimento, e &

apoiada por um funcionario da Agéncia, que atua como gestor do
250

procedimento (Manual de Avaliacéo - A3ES, 2018)“".

Cada CAE integra de 3 (trés) a 5 (cinco) membros, sendo um
obrigatoriamente, o presidente, e um deve ser estudante. Pelo menos um dos
membros devera ser “recrutado internacionalmente, entre peritos reconhecidos na
area académica/cientifica/profissional relevante” (Manual de Avaliagcdo - A3ES,
2018)%**,

A responsabilidade de selecdo dos membros da CAE é da Agéncia, a qual
fundamenta essa selegdo na “adequacao do curriculo e do perfil dos indigitados as

fungcbes a desempenhar, devendo estar assegurada a independéncia dos

249 Disponivel em: http://www.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/quadro-normativo/regulamento-dos-

procedimentos-de-avaliacao-e-de-acreditacao. Acessado em 12/10/2018.

* Conforme Manual de Avaliacdo — Avaliagdo de Ciclos de Estudos em Funcionamento. Disponivel em:
http://www.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/manual-de-avaliacao. Acessado em 16/10/2018.

*I" Conforme Manual de Avaliacdo — Avaliagdo de Ciclos de Estudos em Funcionamento. Disponivel em:
http://www.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/manual-de-avaliacao. Acessado em 16/10/2018.
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avaliadores em relacdo aos ciclos de estudos avaliados” (Manual de Avaliagéo -
A3ES, 2018)%2.

Em 2011, a A3ES instituiu uma Comisséo de Avaliacdo Externa (CAE) para a
formacdo em Servico Social, a qual, por meio da aplicacéo de critérios construidos
pela A3ES, objetivava melhorar a qualidade do desempenho das IES, de seus ciclos
de estudo e para o seu reconhecimento oficial, em todas as &reas (MARTINS e
SANTOS, 2016).

A partir da criagdo da CAE, as comissdes ndo contam mais com a
colaboracédo de professores brasileiros, sendo convidados professores europeus.
Anteriormente, as demais comissdes, que contavam com professores assistentes
sociais, sempre dispuseram da participacdo de professores brasileiros®.

Quem estabelece os critérios e parametros minimos de qualidade dos cursos,
no momento da avaliacdo, sdo as CAE e, posteriormente, elas emitem um Relatorio
Preliminar contendo seu parecer.

E importante dizer que a criacdo de uma comissdo externa, composta por
assistentes sociais para avaliacdo dos processos de avaliacdo dos cursos, é
considerada um importante avanco, contudo, ndo ha um documento oficial que
publicize os critérios utilizados pela comissdo como parametros minimos de
qualidade.

Na andlise de alguns relatdrios preliminares das avaliagbes de cursos de
Servigco Social, constatamos que as questdes mencionadas no documento referem-
se a aspectos previstos pelo Manual de Avaliacdo da A3ES e que nédo sao
especificos por curso, mas utilizam o mesmo formuléario para todas as areas.

A agéncia estabelece Guides®®* e Procedimentos que as CAE devem utilizar
em suas avaliacbes. A A3ES estabelece instrumentos especificos para os

processos de avaliagdo/acreditacao relativos a:

%2 Conforme Manual de Avaliacdo — Avaliagdo de Ciclos de Estudos em Funcionamento. Disponivel em:

http://www.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/manual-de-avaliacao. Acessado em 16/10/2018.

%3 Em 2005 doutores em Servigo Social ja integravam comissfes de avaliagdo do ensino superior. A comissdo
de avaliagdo externa dos cursos de Ac¢do Social do ensino superior universitario, no ambito da comisséo
Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior, contou ainda com especialistas estrangeiros, dois dos quais eram
doutores em Servigo Social do programa de pds-graduacdo da PUC/SP. Posteriormente é criada a comisséo de
Especialistas em Servigo Social no &mbito da Diregdo Geral do Ensino Superior (2006-2009) e, a partir de 2011,
a Comisséao de Avaliacdo Externa de Servigo Social da Agéncia de Avaliagcao e Acreditacdo do Ensino Superior
gé?ES).

Guibes sédo como roteiro de questdes no Brasil.



http://www.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/manual-de-avaliacao

269

o Acreditac@o Prévia de Novos Ciclos de Estudos

e Avaliacdo de Ciclos de Estudos em Funcionamento

o Pedido Especial de Renovacdo da Acreditacdo de Ciclos de
Estudos Né&o-Alinhados (PERA)

« Auditoria de Sistemas Internos de Garantia da Qualidade

e Avaliacdo Institucional

(A3ES, 2018)*°

Analisando o Manual de Avaliagbes da A3ES, os Guides e alguns relatorios
preliminares das avaliacdes ja realizadas dos cursos de Servi¢co Social de Portugal,
€ possivel identificar que os itens contemplados nos processos de avaliacao
referem-se aos seguintes aspectos®®:

1. Caracterizacdo geral do ciclo de estudos (contendo subitens relacionados
a instituicdo, grau, area cientifica predominante, nimero de créditos, duracdo do
curso, etc.).

2. Formalizacdo do pedido (Deliberacbes dos o6rgdos que legal e
estatutariamente foram ouvidos no processo de criagéo do ciclo de estudos).

3. Ambito e objetivos do programa de estudos. Adequacdo ao projeto
educativo, cientifico e cultural da instituicao.

4. Desenvolvimento curricular (areas cientificas e créditos necessarios a
obtencao do grau, plano de estudos, unidades curriculares®’, etc.).

5. Corpo Docente (aspectos relacionados a equipe doente do curso).

6. Pessoal ndo docente (pessoal administrativo).

7. Instalacdo e equipamentos (andlise das condicdes estruturais da IES).

8. Atividades de investigacdo e desenvolvimento e/ou de formacao
avancada e desenvolvimento profissional de alto nivel (Centro(s) de investigacéo, na
area do ciclo de estudos, em que os docentes desenvolvem a sua atividade
cientifica, lista dos principais projetos e/ou parcerias nacionais e internacionais em
que se integram as atividades cientificas, tecnolédgicas, culturais e artisticas
desenvolvidas na area do ciclo de estudos, etc.).

9. Enguadramento na rede de formacgdo nacional da area (ensino superior

publico).

%5 Disponivel em: http://www.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/quioes-e-procedimentos. Acessado em

16/10/2018.

*% Sintese da autora a partir dos dados disponibilizados na pagina virtual da A3ES. Disponivel em:
http://www.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/guioes-e-procedimentos. Acessado em 16/10/2018.

" No Brasil, disciplinas.
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10. Comparagdo com ciclos de estudos de referéncia no espaco
europeu.

11. Estagios e/ou Formacao em Servico (quando aplicavel).

12. Anélise.

A avaliacdo da A3ES se assemelha muito a avaliagéo realizada pelo MEC no
processo de reconhecimento e avaliagdo dos cursos. A questao é que, diferente do
Brasil, no qual a avaliacdo segue o0s parametros estabelecidos pelas Diretrizes
Curriculares aprovadas pelo Conselho Nacional de Educacéo, especificas de cada
area, as quais contemplam conteddos minimos; em Portugal, os parametros séo
estabelecidos pela CAE, estipulados pelos membros que a integram, nao existindo
um documento formal e publico que explicite tais critérios.

E mesmo analisando inUmeros aspectos relativos a qualidade dos cursos,
estes sdo 0s que ndo consideram as particularidades de cada area de formacéo.
N&o existe um curriculo minimo e/ou Diretrizes Curriculares que sustentem a
necessidade de contelddos minimos necessarios a construcdo de um perfil
profissional especifico para os assistentes sociais, ou mesmo a descricdo de
demandas profissionais e objetivos a serem alcancados com a formacdo. A este

respeito, Duarte (2009) observa:

Todo o processo de crescimento, desenvolvimento e qualidade da
formacdo em Servico Social foi iniciado pelo ensino particular
universitario e posteriormente pelo ensino publico. No entanto, a par
deste processo de afirmacdo observa-se, igualmente no contexto
actual, alguns riscos da sua vulnerabilizacdo, designadamente a
auséncia de formas elementares de regulacédo da formacgéo, uma
vez que toda esta trajectoria incluindo a adequacédo ao Processo de
Bolonha foi realizada sem regulamentagédo (DUARTE, 2009, p.143).

Ao entrevistarmos um docente, participante da Comissao Externa que avaliou
0s cursos de Servico Social em Portugal, ele ratifica a diregcdo adotada pela
comissao e pela A3ES no sentido de ndo regulamentar contetdos minimos para
a formacéao, mas de priorizar aspectos organizacionais e estruturais que garantam a

qualidade da formacao, no que tange a sua adequacgao ao cendrio europeu.

a luta da Comisséo de Avaliacdo Externa qual foi? Foi a de moralizar, de
alguma forma, no fundo, uma imensa desregulacdo que existia na
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Formacdo em Servico Social: de professores que nao tinham qualquer
formacdo tedrica em Servico Social, de escolas que ndo tinham sequer
professores Doutorados em Servico Social, de Programas que néo tinham
Estagio em Servigo Social, que ndo tinham um minimo de horas em Servigo
Social, que néo integravam, por exemplo, a componente da Investigacéo,
como uma competéncia base do Assistente Social..., a politica... esse
programa minimo, se vocé quiser, foi consensualizado nessa Comisséo, por
um grupo bastante alargado de pessoas, mas ele n&o inclui, obviamente,
uma matriz de natureza tedrica (Membro integrante da CAE).

Assim, entendemos que a comissdo externa teve um papel fundamental em
estabelecer critérios minimos de qualidade. Ressalta-se que essa comissdo é
formada por assistentes sociais, 0s quais possuem grande referéncia para a
profissdo em Portugal. No entanto, segundo Martins e Tomé (2016), com a criacao
do mercado educacional nessa area, a expansao indiscriminada de cursos e a nao
existéncia de curriculo ou parametros minimos comuns levam a que nem todas as
novas instituicbes assumam 0S compromissos em curso: ao nivel da qualificacéo
docente em Servigco Social; da formacdo de base e da criacdo de estruturas de
investigacao.

Em relacdo ao estabelecimento de conteddos minimos necessarios a
formacdo em Servico Social, o processo de avaliacdo ndo teve esse objetivo. A
prépria comissao entende que esse papel deveria ser exercido por um Orgao
profissional, como a APSS. Assim, quando abordado sobre a existéncia de um
documento que explicite os critérios utilizados pela comissdo, o0 membro da

comissao de avaliacdo externa que foi sujeito desta pesquisa diz:

Foi utlizado um documento interno da CAE...N&o foi criado... quer dizer,
porque isso ndo tem forca... ndo é? A agéncia ndo tem essa
incumbéncia, quanto muito teria de ser ao nivel profissional, por
exemplo, teria de ser a propria Associagcdo Profissional a fazer isso. A
Associacao Profissional, quando foi a adequacdo a Bolonha, em 2006, fez
um documento geral, onde define um pouco essa orientagéo... e defende,
por exemplo, que a Formacdo dos Assistentes Sociais devia ter 4 anos, e
ndo trés, ou trés e meio como acabou por acontecer. Quer dizer, outro
grande problema, ndo é?! Repare, a reforma de Bolonha, que depois vai
acontecer em 2006, e que vem fragilizar em muitos aspectos a formacdo em
Servigo Social, porque encurta a formacdo em Servico Social; depois cria
outro problema que é a dupla insergéo... no fundo temos aqui o Servigo
Social no Politécnico e o Servigco Social na Universidade, o que é também
um outro problema.... Mais diluido hoje, mas... porque com Bolonha nesse
aspecto, nesse aspecto foi positivo. Porque dantes nds chegavamos a ter
dois tipos de profissionais, houve uma altura que nds tinhamos (Membro
integrante da CAE, grifo nossos).
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5.1.2 Caracteristicas da Formacgdo Profissional em Servico Social em Portugal

Na analise dos Planos de Estudos (curriculo de cada curso) dos cursos de
Servigco Social do 1°. Ciclo em Portugal, apés adequacéo ao Processo de Bolonha,
Duarte (2009) constatou que o debate referente a adequacédo centrou-se na duragéo
dos cursos, bem como na construgcdo de um perfil profissional que atendesse as
novas demandas do mercado de trabalho do assistente social, frente ao momento

de crise da Europa e do pais.

Relativamente ao processo de Bolonha, varias organizacdes de
Servigco Social manifestaram-se no sentido de demonstrarem as suas
posi¢des quanto a reestruturagdo dos cursos. Tendo em conta esta
politica, constatou-se que o debate centrou-se na duragdo da
formacdo, na sua relagcdo com o perfil de formac¢&o conquistado
e na sua adequacdo ao mercado de trabalho. Neste ambito, foi
uniforme a opinido de que para manter a qualificacdo e estatuto
ganho pelo Servico Social seria necessario uma duracdo de quatro
anos (8 semestres - 240 ECTS), mantendo desta forma o perfil
exigido ao Assistente Social e as competéncias necessarias para
trabalhar em diversas areas do mercado de trabalho. No entanto,
verifica-se que nenhuma das IES apés adequacao a Bolonha ficou
com o 1.° ciclo de quatro anos (8 semestres - 240 ECTS) em Servigo
Social (DUARTE, 2009, p. 143-144).

A pesquisa da autora confirma que as IES tiveram autonomia na adequacao
dos planos quanto aos conteddos minimos e gue esses ndo asseguraram uma
direcdo na construcéo dos Planos de Estudos. Da mesma forma, um dos sujeitos de
nossa pesquisa afirmou que, mesmo no processo de avaliagdo dos cursos, a CAE
ndo estabeleceu especificidades, mas determinados contelidos gerais, pautando-se
por orientacdes de agéncias internacionais, como a IFSW — Federacao Internacional

de Assistentes Sociais?®®.

No Brasil hA um programa minimo, provavelmente mais estruturado,
porque tem contetdos.... Vocé, por exemplo: aqui ndo tem isso... Nos
nao temos! A unica referéncia... por exemplo, quando nés nao estavamos
na agéncia, como é que nos nos defendiamos para dizer que aquilo tinha
gue existir? Porque havia pessoas que contestavam. Que tinha de haver

28 A Federacéo Internacional de Assistentes Sociais (IFSW) “é o 6rgéo global da profissdo. A Federacéo e seus

membros nacionais lutam por justica social, direitos humanos e desenvolvimento social inclusivo e sustentavel,
através da promocdo de melhores praticas de trabalho social e engajamento na cooperagao internacional”.
Disponivel em: https://www.ifsw.org. Acessado em 12/10/2018. Apesar de citado pelo membro da Comisséo
Externa de Avaliagdo como uma das orientag6es utilizadas nos processos de avaliagdo dos cursos, ndo iremos
aprofundar a discusséo acerca desses conteddos, haja vista que 0s mesmos nao se expressam como parametro
guando da analise dos contetidos dos Planos de Estudos/curriculos dos cursos de Servigo Social em Portugal.
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Etica e Deontologia, ou que tinha de se ensinar Politica Social. N6s n&o
temos esses standards, ndo é? Nao temos essas directrizes. E,
portanto, em que é que nds nos apoiamos? Apoiamo-nos nos Global
Standards da IFSW, que séo relativamente genéricos, digamos assim, e
apoiamo-nos nos standards estabelecidos por algumas agéncias de
acreditagdo internacional. Portanto, inclusivamente, poderiamos ter utilizado
o do Brasil, mas n&o utilizamos e sobretudo, utilizdmos alguns
internacionais, mais para a questao dos estagios, porque havia uma grande
discusséao sobre a questédo dos estagios: as horas minimas de estagio
(Membro integrante da CAE, grifo nossos).

Apesar de esse sujeito da pesquisa mencionar a utilizacao das orientagdes da
IFSW, ele ressalta que tais orientacdes ndo constituem uma orientacdo padréao
minima. Ao analisarmos os curriculos dos cursos, observa-se que ha uma grande
variedade de conteudos, sem uma orientacao basica.

A pesquisa de Telma Duarte, publicada em 2009, j& constatava a diversidade
na construcdo dos Planos de Estudos, expressa por uma variedade de contetdos

dispersos, que em muitos casos nao correspondem aos objetivos dos cursos.

Face ao exposto, concluiu-se que todo este processo de
reestruturagcdo dos cursos para adequacdo a Bolonha foi
efectivado pelas IES com uma grande autonomia, pois néo
existiam directrizes comuns minimas para a definicdo dos
planos de estudo. Embora ja existisse documentacdo de referéncia
para a formagdo em Servico Social produzida por organizages
internacionais, nomeadamente pela AIESS?° e FIAS®® relativo aos
padrbes globais para a formacdo em Servico Social, assim como ao
nivel da Europa existia o documento Livro Branco?®!, estes
documentos n&o foram tidos em conta por todas as IES para
reestruturarem os seus cursos (DUARTE, 2009, p.149, grifo
NoSso0s).

29 A AIESS/ IASSW — A Associagdo Internacional de Escolas de Servico Social é a organizagdo mundial de
escolas de trabalho social e educadores. Representou os interesses da educacgéo do trabalho social e os valores
da profissédo globalmente por quase 90 anos. A IASSW foi iniciada na primeira Conferéncia Internacional de
Servigco Social, realizada em Paris em 1928. Este encontro histérico, do qual participaram mais de 2400
delegados de 42 paises, também resultou na criagdo de duas organizacdes parceiras, o Conselho Internacional
de Assisténcia Social (ICSW). e a Federacdo Internacional de Assistentes Sociais (IFSW). O objetivo da
organizacdo era incentivar o intercambio de idéias e informacdes, a documentagcdo da educagdo do servigo
social e a organizagdo de conferéncias e seminarios internacionais. Disponivel em: https://www.iassw-
aiets.org/brief-history/. Acessado em: 01/11/2018.

® FIAS - Federecdo Interncional de Assistentes Sociais, também conhecida como FITS — Federacdo
Internacional de Trabalhadores Sociais.
%61 | ivro Branco apresentado pela Comissdo Europeia em 1 de marco de 2017 define vias possiveis para o futuro
da Europa, mediante os desafios, que vao da globalizagdo ao impacto das novas tecnologias na sociedade e no
emprego, passando pelas preocupa¢des com a seguranca e a ascensdo do populismo, buscando garantir que a
Europa ndo seja levada por essas tendéncias, mas sim que aproveitem as oportunidades que estas
representam. Disponivel em: https://ec.europa.eu/commission/future-europe/white-paper-future-europe/white-
paper-future-europe-five-scenarios_pt . Acessado em: 01/11/2018. A partir dos encontros realizados, foram
publicados documentos com orientac¢des, a qual destacamos: Livro Branco sobre a Educacédo e a Formagdo —
Ensinar e Aprender — Rumo a sociedade Cognitiva. Disponivel em: https://publications.europa.eu/en/publication-
detail/-/publication/dOa8aa7a-5311-4eee-904c-98fa541108d8/lanquage-pt . Acessado em 01/11/2018
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A pesquisa de Duarte (2009) também j& apontava algumas fragilidades desse
processo no que se refere a adequagdo dos conteudos dos Planos de
Estudos/Curriculos dos cursos de Servico Social. Da mesma forma, durante os
meses de abril a julho de 2017, realizamos o mapeamento dos conteudos dos
Planos de Estudos de 14 (catorze) dos 17 (dezessete) cursos de Servigo Social, a
partir do qual confirmamos a diversidade de conteudos, a auséncia de uma direcdo
(muitas vezes nos conteudos de uma mesma escola) e a juncdo de conteudos de
forma aleatoria.

A seguir demonstraremos aspectos centrais do mapeamento dos cursos de
Servico Social de Portugal, de forma a ratificar que “a formacédo em Servi¢co Social
nao se encontrando regulada pelas organizacbes da categoria profissional, tem
vindo a apresentar disparidades de varia natureza” (MARTINS, 2007, p.7).

N&o é objetivo de nosso trabalho aprofundar a discusséo acerca das matrizes
tedricas que sustentam essa formacdo, mas apenas demonstrar a variedade de
conteudos assentados na auséncia de uma regulamentacdo que normatize
padrées minimos de conhecimentos que sustentem a formacdo em Servico

Social.



Quadro 17 - Identificacdo dos Cursos de Servico Social de Portugal
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Quadro da autora. Fonte: Informagdes retiradas da pagina virtual da A3ES - Agéncia de Avaliacao e Acreditacdo do Ensino Superior, consultado no periodo
de abril a julho/2017 e complementado com informacdes retiradas das paginas virtuais das escolas (consultas realizadas nas paginas virtuais nos meses de

ISCTE
ISCSP

UCP-L

ULusiada
Luso6fona-L

ISSSP
Lusé6fona-P
ucC

ISMT

UAc

UTAD

UCP-B

IPBeja

IPP

IPCB
IPL
1PV

INSTITUICAO

Instituto Universitario de Lisboa

Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas —

Universidade de Lisboa (ULISBOA)
Universidade Catdlica Portuguesa de Lisboa

Universidades Lusiada
Universidade Luséfona de Lisboa

Instituto Superior de Servigo Social do Porto
Universidade Lusé6fona do Porto
Universidade de Coimbra

Instituto Superior Miguel Torga

Universidade dos Acores

Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro

Universidade Catdlica Portuguesa

Instituto Politécnico de Beja

Instituto Politécnico Portalegre
Instituto Politécnico Castelo Branco
Instituto Politécnico de Leiria
Instituto Politécnico de Viseu

Tipo Ensino

Universidade
Universidade

Universidade

Universidade
Universidade

Universidade
Universidade
Universidade
Universidade
Universidade
Universidade

Universidade

Inst.Politécnico

Inst.Politécnico

Inst.Politécnico
Inst.Politécnico
Inst.Politécnico

Natureza
Juridica
Publica
Pulblica

Privado
Confessiona
Privada
Privada
Publica
Privada
Publica
Privado
Publica
Publica
Privado
Confessional
Privado

Privado

Privado
Privado
Privado
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LOCALIDADE

Lisboa
Lisboa

Lisboa

Lisboa
Lisboa

Porto
Porto
Coimbra
Coimbra
Acores
Vila Real

Braga
Beja
Castelo Branco

Leiria
Viseu

Licenciatura
Licenciatura

Licenciatura

Licenciatura
Licenciatura

Licenciatura
Licenciatura
Licenciatura
Licenciatura
Licenciatura
Licenciatura

Licenciatura

Licenciatura

Licenciatura

Licenciatura
Licenciatura
Licenciatura

abril a julho/2017 e ra/retificadas em maio de 2018) .
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Em Portugal, o ensino publico ndo se configura como ensino gratuito. Assim, as universidades confessionais, apesar de cobrar mensalidades (propinas, em Portugal), séo
por vezes consideradas ensino publico, por ndo possuirem fins lucrativos. No entanto, ndo sao instituicbes do Estado e, portanto, consideraremos como instituigdes privadas.

G.¢



Quadro 18 - Especificacdes dos Cursos de Servi¢co Social de Portugal

SIGLA Localizac&o / Unidade Orgéanica Duracéo do Regime
Curso
1 ISCTE Departamento de Ciéncia Politica e Politicas Publicas 3 anos Pés-laboral
2 ISCSP Instituto Superior de Ciencias Sociais e Politicas 3,5 anos Diurno e poés-laboral
3 UCP-L Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas 3,5 anos Diurno
4 ULusiada Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais — Instituto Superior 3 anos Diurno
de SS de Lisboa
5 Luséfona-L Instituto de Servico Social 3 anos Diurno
6 ISSSP Instituto Superior de Servigco Social 3,5 anos Diurno
7 Lusofona-P Faculdade de Ciéncias Econbmicas, Sociais e da Empresa 3 anos Diurno
8 ucC Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educacéo 3,5 anos Diurno
9 ISMT Servico Social 3,5 anos Diurno
10 UAc Departamento de Historia, Filosofia e Ciéncias Sociais 3,5 anos Diurno
11 UTAD Escola de Ciéncias Humanas e Sociais — Departamento de 3,5 anos Diurno
Economia, Sociologia e Gestdo
12 UCP-Braga Faculdade de Filosofia e Ciéncias Sociais 3,5 anos Diurno
13 IPBeja Escola Superior de Educacéo 3 anos Diurno
14 IPP Escola Superior de Educacao e Ciéncias Sociais - 3 anos Diurno e pés-laboral
Departamento de Ciéncias Sociais, Territério e Desenvolvimento
15 IPCB Escola Superior de Educacao 3 anos Diurno
16 IPL Escola de Educacéo e Ciéncias Sociais 3 anos Diurno e Pos-laboral
17 1PV Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Lamengo 3 anos Diurno e P6s-laboral

Quadro da autora. Fonte: Informacdes retiradas da pagina virtual da A3ES - Agéncia de Avaliagéo e Acreditacdo do Ensino Superior, consultado no periodo
de abril a julho/2017 e complementado com informacdes retiradas das paginas virtuais das escolas (consultas realizadas nas paginas virtuais nos meses de
abril a julho/2017 e ra/retificadas em maio de 2018) .

9.¢
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O primeiro procedimento utilizado nesta pesquisa para a andlise dos
contedados dos Planos de Estudos/Curriculos dos Cursos de Servigco Social foi
identificar as disciplinas especificas e as disciplinas gerais, de forma a compreender
de que maneira eles abordam a discussao das particularidades do Servico Social®®.

Ao separarmos os conteudos especificos do Servigo Social dos conteudos
gerais, foi possivel perceber que a maioria dos cursos possui um numero maior de
disciplinas gerais do que especificas (10 cursos - 59%); 4 (quatro) cursos possuem o
mesmo numero de disciplinas gerais e disciplinas especificas e apenas 3 (trés)
cursos, ou seja, 18%, possuem mais disciplinas especificas do que disciplinas gerais

em seu Plano de Estudos/Curriculo, conforme demonstrado na tabela a seguir:

Tabela 2- DisciEIinas EsEecificas X DisciEIinas Gerais

Disciplinas Disciplinas gerais  TOTAL
Especificas
13 - 50%

13 - 50% 26

15-37,5% 25 -62,5% 40
16 — 42% 22 — 58% 38
16 - 52% 15 - 48% 31
13 - 50% 13 - 50% 26
21 -50% 21- 50% 42
18 - 62% 11- 38% 29
20 - 50% 20 - 50% 40
19 — 45% 23 —55% 42
16 -57% 12 — 43% 28
12 — 29% 29 -71% 41
15-42% 21 - 58% 36
16 — 48% 17 - 52% 33
11 -44% 14 — 56% 25
14 — 45% 17 - 55% 31
10 - 40% 15 -60% 25
14 — 45% 17 — 55% 31

Quadro da autora. Fonte: paginas virtuais dos cursos de Servi¢o Social de Portugal.

%63 para tanto, consideramos como disciplinas especificas, no rol de todas as disciplinas dos curriculos das

escolas, as que apresentavam um ou mais dos critérios:1. Serem designadas pelas préprias escolas como
especificas e/ou como area de conhecimento especifico do Servigo Social; 2. Contenham, no nome da disciplina,
as palavras: servico social, intervengdo, atuacao, pratica e/ou exercicio profissional; 3. Disciplinas que tratam da
atuacdo do assistente social com os usudrios (utentes em Portugal); 4. Disciplinas relacionadas aos segmentos
como criancas/adolescente, idoso, salde, etc, e que fazem referéncia a atuagdo do assistente social junto a
estes segmentos; 5. Disciplinas que, mesmo nado possuindo as palavras mencionadas, tinham em sua
nomenclatura palavras como: caso, grupo, comunidade. Contudo, ndo foram consideradas como disciplinas
especificas as que, embora apresentassem em sua nomenclatura as palavras-chaves descritas (item dois dos
critérios elencados), quando da andlise de suas ementas, verificou-se que ndo apresentavam conteldos
especificos do servigo social. Um dos exemplos é a disciplina Direito em Servigo Social, cujo ementario trata de
tematicas afins apenas as areas das ciéncias juridicas. Com relacédo as disciplinas referentes a metodologia
cientifica, cinco escolas as classificam como disciplina especifica do Servico Social, mas a maioria (doze
escolas) as classifica como disciplina geral. Ao obedecer ao primeiro critério elencado, consideraremos dentre
as especificas apenas nas escolas que assim as classificaram. Esse dado é relevante, pois endossa o debate,
em curso em Portugal, acerca do Servigo Social como ciéncia e, por isso, as preservamos no rol das disciplinas
especificas, as quais as escolas compreendem como matéria do Servi¢o Social.
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A partir da andlise dos programas das disciplinas especificas®®, elas foram
organizadas por eixos de contetdos correlatos e/ou complementares.

Eixo 1 (um) — Fundamentos do Servigo Social: disciplinas que tenham em seu
nome e/ou conteudo histéria do Servico Social; Fundamentos histérico, tedricos e
metodoldgicos; Teoria do Servigo Social;, Metodologia do Servigo Social.

Eixo 2 (dois) — Exercicio Profissional e Campos de atuacdo do Assistente
social: disciplinas que versem sobre a atuacdo do assistente social em politicas
sociais e/ou segmentos; pratica, laboratérios, seminarios, observatorio relacionados
a intervencao.

Eixo 3 (trés) — Etica.

Eixo 4 (quatro) — Metodologia Cientifica e Investigacdo Social: Disciplinas que
sejam corelatas a metodologia cientifica e denominadas pelas universidades como
disciplinas especificas.

Eixo 5 (cinco) — Politica Social e Gestdo: disciplinas relacionadas a
administracdo, gestdo, planejamento, politica social e demais temas gerais
correlatos a sociedade; disciplinas que versam sobre o debate social, pobreza,
guestao social, entre outros.

A tabela a seguir demonstra a forma como organizamos as disciplinas

especificas, bem como mensura essas disciplinas no curriculo.

54 analisamos todos os programas das referidas disciplinas, que estavam disponiveis no site para identificar se
estas se referiam a profissdo ou a demais areas. A pesquisa foi realizada no periodo de abril a junho de 2018.



Tabela 3 — Tabulac&o das Disciplinas Especificas

- Hist./Fund. Teoria  Met Prat/L./Sem./lob Seg/areas/OS Estagio  ética  Invest./Metod. Adm.e Gestdo PS e geral
C.

- ISCTE 1 1 3 4 2 1 1 13
- Iscsp 1 1 4 6 2 1 15
- ucpPL 1 1 6 2 4 1 1 16
~ Lusiada 1 2 2 2 1 2 6 16
~ Luséfona-L 1 3 3 1 4 1 13
- Isssp 1 10 2 3 1 1 3 21
~ Lus6fona-P 1 10 1 2 1 2 1 18
.~ uc 1 1 1 2 3 2 1 1 3 5 20
- IsSMT 1 1 2 1 10 1 1 1 1 19
~ UAC 1 3 3 1 2 1 1 2 2 16
- UTAD 1 1 2 5 1 1 1 12
ucPBraga 2 2 5 5 1 15
- IPBeja 1 2 2 1 7 2 1 16
IEEEN 3 2 2 1 1 2 11
- IpcB 1 4 3 1 3 1 1 14
~ IPLeiria 1 1 1 3 2 1 1 10
~ IPViseu 1 3 3 2 2 1 1 1 14
- TOTAL 20 9 44 47 45 38 17 8 15 16 259
. Em%  77% 35% 17,0% 18,1% 17,4% 14,7%  6,6% 3,1% 5,8% 6,2% 100,0%

Tabela da autora.

6.¢


https://www.isssp.pt/isssp/disciplinas_geral.formview?p_cad_codigo=SS71104&pv_periodo_pe=2S&p_ano_lectivo=2016
https://www.isssp.pt/isssp/disciplinas_geral.formview?p_cad_codigo=SS73001&pv_periodo_pe=1S&p_ano_lectivo=2016
https://www.isssp.pt/isssp/disciplinas_geral.formview?p_cad_codigo=SS74003&pv_periodo_pe=1S&p_ano_lectivo=2016
https://www.isssp.pt/isssp/disciplinas_geral.formview?p_cad_codigo=SS74004&pv_periodo_pe=1S&p_ano_lectivo=2016
https://www.isssp.pt/isssp/disciplinas_geral.formview?p_cad_codigo=SS72106&pv_periodo_pe=1S&p_ano_lectivo=2017
http://www.ulp.pt/licenciaturas/servico-social/servico-social-identidade-comunicacao-e-linguagem/ULP733-14062
http://www.ulp.pt/licenciaturas/servico-social/estagio-i-supervisao-academica-e-insercao-institucional/ULP733-14068
http://www.ulp.pt/licenciaturas/servico-social/etica-e-deontologia-em-servico-social/ULP733-7269
http://www.ulp.pt/licenciaturas/servico-social/elaboracao-e-gestao-de-projetos-sociais-e-culturais/ULP733-14064
https://apps.uc.pt/courses/PT/unit/80122/15421/2017-2018?common_core=true&type=ram&id=1573
https://apps.uc.pt/courses/PT/unit/80098/15421/2017-2018?common_core=true&type=ram&id=1573
https://apps.uc.pt/courses/PT/unit/22697/15421/2017-2018?common_core=true&type=ram&id=1573
https://apps.uc.pt/courses/PT/unit/80102/15421/2017-2018?common_core=true&type=ram&id=1573
https://apps.uc.pt/courses/PT/unit/80097/15421/2017-2018?common_core=true&type=ram&id=1573
javascript:horarioopen('pt/PCiclo/uc/ucteoriasModServSoc_pt.html')
http://www.dhfcs.uac.pt/disciplina/2004
http://www.dhfcs.uac.pt/disciplina/2007
http://www.dhfcs.uac.pt/disciplina/2016
http://www.dhfcs.uac.pt/disciplina/2028
http://www.dhfcs.uac.pt/disciplina/2022
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A tabela que reune os dados das disciplinas especificas do Servico Social
demonstra a concentracéo de conteudos em disciplinas com enfoque pragmatico.
O eixo que retne a maior quantidade de disciplinas € o 2 (dois), com 50,2% do total
de disciplinas especificas, as quais referem-se as disciplinas relacionadas a pratica
profissional, laboratério prético, seminarios, atuacdo do assistente social em
segmentos especificos, como idoso, crian¢a e adolescente etc., bem como atuacdo
em politicas sociais especificas, como saude.

A concentracdo das disciplinas nesse eixo mostra a busca por uma formacao
com especialidades diferenciadas por area de atuacdo, seja em segmentos, seja em
politicas sociais especificas e ndo entendida por uma formacdo generalista, como é
a formac&o em Servico Social no Brasil.

O segundo eixo a somar 0 maior numero de disciplinas € o eixo 1 (um), com
28,2% das disciplinas especificas. Nesse eixo, estao as disciplinas relacionadas aos
fundamentos do Servico Social, apresentados em disciplinas de Historia do Servico
Social, Teoria do Servico Social e Metodologia do Servico Social. Destacamos que,
dos 28,2% do total do eixo, 17% referem-se as disciplinas de Metodologia do
Servico Social, que ratifica a analise anterior, ou seja, a énfase na necessidade de
formular metodologias especificas de intervencao do assistente social.

Essa informacdo vai ao encontro das contribuicbes dos sujeitos desta
pesquisa, 0S quais apontam a necessidade de criar metodologias especificas e

modelos de intervencéo para cada area de atuacao.

E o que lIhe é especifico é seguramente a intervencéo! E, como usar...
digamos.... como... como usar esses saberes para, ai sim, produzir um
saber seu, que ainda esta por acontecer, que € justamente sobre as
Metodologias da Intervenc¢do. Entdo, como é que nés devemos intervir
neste problema, naquele problema, naquele problema . Esse é um caminho
que ainda esta por fazer... Tera que vir da experimentacao, da validacao
de Modelos de Intervencéo! Quando nés tivermos... um bocado como a
medicina, ndo é? Que tem... que tem... digamos, que produz uma espécie
de, chama-se, protocolos, ndo €? os protocolos médicos, que é: numa
patologia determinada, como atuar? E, portanto, ha que testar, validar um
protocolo de intervencdo, uma terapéutica e todos os médicos a aplicam
porque ela esta validada. [...] Provar que ha modelos eficazes e que ha
modelos nao eficazes. Sobretudo provar que ha modelos de intervencgao
eficazes: experimenta-los, testa-los, valida-los. Eu acho que este é o
caminho (Sujeito 2, grifo nossos).

Muitas sdo as disciplinas que versam sobre a metodologia no/do Servico

Social, nos Planos de Estudos dos cursos de Servico Social em Portugal. As
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disciplinas nomeadas como “metodologia” somam 17% do total das disciplinas
especificas. Sao disciplinas intituladas Metodologias de Intervencdo em Servico
Social; Modelos de Intervencdo em Servico Social; Teoria e Metodologia do Servi¢o
Social; Metodologias de Intervencdo em Servico Social;, Metodologia e Pratica da
Intervencd@o Social; Técnicas Instrumentais de Servico Social, Métodos e Técnicas
de Servico Social; entre outros.

O eixo 2 (dois), no qual agrupamos as disciplinas sobre a intervencao
profissional do assistente social, soma mais de 50% do total das disciplinas
especificas e compde um rol de disciplinas que abarcam a intervencao (18,1%):
Seminario Pratica Profissional em Servico Social; Seminario de reflexao e analise de
praticas profissionais; Técnicas Activas de Grupo; Seminario de Estudo das Praticas
de Servico Social; Praticas de Servico Social e Relatorio; Seminario de Intervencao
Profissional em Servico Social. Abarca também as disciplinas relacionadas ao
estagio (14,7%) e as disciplinas relacionadas a atuacdo do assistente social em
areas e/ou segmentos especificos (17,4%), como: Servico Social com Criancas,
Jovens e Familias; Servico Social com adultos e jovens; Servico Social e
Envelhecimento; Servico Social na Saude, etc.

A nocdo de competéncia atrelada a uma perspectiva metodolégica é a
predominante nos curriculos. Se somarmos as disciplinas que versam sobre a
intervencao (Eixo 2 - 50,2%) e as referentes as metodologias do Servico Social
(parte do Eixo 1 - 17%), observamos que elas representam 67,2% do total de
disciplinas especificas dos Planos de Estudos das escolas.

O foco dos cursos € na intervencao, na formacédo e no desenvolvimento de
competéncias para a atuacdo. O investimento dos curriculos é no debate das
metodologias e &reas /segmentos de atuacdo, em um enfoque pragmatico,
buscando modelos especificos para areas especificas. Assim, ainda é presente nos
curriculos as disciplinas que resgatam as modalidades de ensino do Servigo Social
tradicional, principalmente de influéncia norte-americana, nomeadas como
Seminario de Grupos e Intervencdo Comunitaria; Servigco Social de Casos, Grupos e
Comunidades; Servico Social com grupos; Desenvolvimento Comunitario; Servigco
Social - Intervencdo com Grupos e Comunidades (integra laboratorio de Accao
Colectiva e Estratégia de Actores); Teoria e metodologia de intervencdo em grupos e

comunidades em servigo social.


https://www.isssp.pt/isssp/disciplinas_geral.formview?p_cad_codigo=SS71106&pv_periodo_pe=1S&p_ano_lectivo=2016
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A andlise acerca da importancia dos modelos de intervencdo para o Servigco
Social é confirmada mediante posicionamento da APSS. A pagina virtual da
associacdo traz um documento intitulado Modelos de Intervencdo em Servico
Social que aborda a atuacédo do assistente social a partir de modelos especificos,
como:

e Modelos Psicossocial;

e Modelo centrado na resolucéao de problemas;
e Modelo de Intervencdo em Crise;

e Modelo centrado na tarefa;

e Modelo sistémico e ecoldgico;

e Modelo radical;

e Modelo de Modificacdo de comportamento;

e Modelos de organizagdo comunitaria.
(LAMEIRAS, 2018).

Apresentamos a seguir o quadro que contempla os referidos modelos:



Quadro 19 - Modelos de Intervencao em Servico Social em Portugal

Desenvolvimento  Planejamento Accédo
Local Social Social/
Politica
Destina-se aos  Destina-se as Destina-sea  Este modelo Estes modelos Destina-se a Destina-se a Destina-se a Este modelo Destina-se
cidadaos que intervencdes pessoas, destina-se a destinam-se a todas as casos de intervencGes onde  destina-se a a grupos
manifestem em gue 0s familias, intervencdes situagBes onde situagBes em prevencéo. se identifique problematicas  excluidos
um problema cidadaos grupos ou onde estejam  esta patente que se Pode também anomia onde estejam em
interno reconhegcam e  comunidades reunidas as uma patologia comprove que  ser aplicado, comunitaria, envolvidos situagbes
(essencialmen identifiquem que se seguintes ou dificuldade na o enfoque da para facilitar frageis redes problemas de injustica
te em relagdes  os problemas confrontam condigbes: o relagéo que intervengéo uma sociais e com a e
familiares, com um problematem  deriva da passe por aprendizagem e  reduzidas praticas  habitacéao, desigualdad
escolares, problema que se deficiente uma o democréaticas. educacéo, e social.
laborais ou face ao qual encontrar comunicagao transformagdo  desenvolviment saude.
grupais) se sentem isolado, bem entre 0s social, uma o0 educativo. S&o exemplos da Séo
devido incapazes de como limitado  diferentes mudanca Pode ainda ser aplicacdo deste Sao exemplo exemplos
principalmente resolver sem e conciso; o sistemas ou radical, utilizado em modelo a da aplicagdo da
a dificuldades ajuda, cidadéo tem numa ma revolucionaria  familias, ou em revitalizacdo de deste modelo aplicacéo
no seu progredindo que adaptacdo entre  das condicbes diferentes um bairro ou a a criagéo de deste
funcionamento essa reconhecer o sujeitoe o estruturais da  probleméticas implementagéo um servigo. modelo a
psiquico e na situagdo para explicitamente ambiente. vida dos gue se de um projeto de defesa de
relacéo dos uma crise. a situacéo a cidadaos ou coadunam com intervengdo com direitos. Na
sistemas. intervir como Este modelo comunidades.  as premissas vista a insercéo matriz deste
um problema serve como qgue o modelo social. modelo esta
e tem que referencia para a defende. o0 modelo
desejar maioria das radical.
resolve-lo; por  praticas
fim o profissionais,
problematem  embora tenham
gue ser maior expressao
acessivel a no familiar,
acéo do saude mental,
cidadéo. em contexto
escolar e
organizacional/in
stitucional
Promover, A intervencao Este modelo Este modelo O modelo Espera-se Este modelo Este modelo tem Este modelo Este
facilitar apresenta um é uma propde-se ecologico uma pratica tem como como objetivo propfe-se a modelo tem
adaptacoes duplo objetivo:  terapia alcancar, num  apresenta dois ativista, onde finalidade integrar e resolver os como a
positivas, aresolucdo do breve, que curto espago objetivos: por o papel do facilitar a capacitar a problemas finalidade a
corrigindo ou problema e a assenta a de tempo e um lado assistente mudanca de um  comunidade. Para  comunitarios, mudanca
prevenindo promogéo da sua acdo nas previamente conseguir social é o de: comportamento.  atingir essa gue sejam nas
interacdes capacidade de  dificuldades determinado, libertar as conscientizar Ensina a atuar finalidade o mais dinémicas e
inadequadas. crescimento de cada o0s objetivos capacidades de a populacao; sobre as assistente social significativos. nas
do cidaddo. O individuo, definidos pelo  adaptacdo dos denunciar as variaveis que tera de implicar os O assistente relacdes de
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Etapas/fases:
o diagndstico
social é o
elemento
central da
intervencao.
Esta dividido
pelas
seguintes
etapas:
estudo/diagné
stico social;
plano de
intervencao;
avaliacéo e
reflexdo da
intervencao.

O processo é
desenvolvido
ao longo de
diversas
entrevistas
com o objetivo
de identificar e
compreender
0 problema,
para assim
focar-se nas
suas
causalidades,
bem como na
sua resolucéao.

O cidadao ao
concientizar-
se e ao
trabalhar as

principal
objetivo é
promover um
conjunto de
aprendizagens
sociais e
comportament
0s capazes de
apoiar e
resolver os
problemas do
individuo.

Etapas/fases:
o diagnostico
social é o
elemento
central da
intervencao,
porém esta
dividido pelas
seguintes
etapas:
estudo/diagno
stico social;
plano de
intervencao;
avaliacdo e
reflexéo da
intervencéo

O cidadao tem
capacidade
para fazer
frente ao seu

tentando
colmata-las e
promovendo
sua
capacitacao.
E uma agéo
casuistica,
de curta
duracgéo,
centrada
numa
situacédo
especifica.

A
intervencéo
recai sobre
os fatores
psicossociais
que
desencadeia
m a crise e,
posteriormen
te, nos
recursos
internos para
a sua
superacao.

intervencéo
desenvolve-
se ao longo
de varias
entrevistas,
utilizando a
técnica de
apoio, ao
longo de
quatro
pressupostos
: protecao;
aceitacao;
validacéo e
educacéo.
O cidadao é
alguém
fragilizado
gue num

cidadéo e o
assistente
social.
Concebe sua
intervencao
com mais
preocupagao
com o
problema do
que
propriamente
com as
causalidades
do mesmo.

Estapas/fases
: (fase incial)
Delimitagao
do problema
alvo, dos
objetivos, do
tempo (ndo
podera
exceder os 3
meses), das
tarefas a
desenvolver e
do contrato.
(fase
intermediaria)
operacionaliza
gao/concretiza
¢ao do
contrato. (fase
final)
avaliacao.

O cidadao é
alguém a
guem o
assistente

cidad

aos, e,
simultaneament
e melhorar os

seus ambientes.

O modelo
sistémico tem
como principais
propositos:
melhorar a
interacao e a
comunicagao
dos cidad&os

com os sistemas

que lhes
rodeiam.

Entrevista,
diagnoéstico
(enfoque
sistémico);
contrato;
genograma;
ecomapa.

O cidadao é
alguém a quem
0 assistente
social acredita

injusticas;
revelar as
causas que
provocam 0s
problemas
sociais; ajudar
as pessoas a
entenderem
0S seus
problemas
como
manifestacdo
das condig6es
estruturais;
neutralizar os
enfoques
patologistas e
vitimizantes;
favorercer a
participacao;
incentivar os
processos de
auto-
organizacéo
num quadro
politico.

A reflexao
critica é uma
ferramenta
chave no
processo de
conscientizag
ao.

O cidadao é
soberano nas
suas agoes.
Acredita-se no

condicionam um
comportamento.

Etapas/fases:
avaliacdo
preliminar;
delimitacé@o e
especificidade
do problema;
contrato ou
plano de
modificacéo;
fase de registro
das
modificacdes;
avaliacdo.

As técnicas
utilizadas
recaem sobre o
condicionament
o classico e
condicionament
0 operante.

O cidadéo é
alguém que tem
um problema,
mas tem

diferentes grupos
da populagéo na
definicdo dos
problemas e na
estratégia de
intervencao.
Assim, utiliza
como estratégia a
comunicacao e a
discusséo em
pequenos grupos,
sendo estes
orientados para a
realizacéo de
tarefas.

O cidadéo é o
elemento
participante no
processo de

social recolhe
os dados
sobre os
problemas, faz
o tratamento e
andlise dos
dados.
Posteriorment
e toma as
decisdes
relativas ao
desenvolvime
nto racional da
acaoe a
implementaca
o de
projetos/progr
amas.

A comunidade
é vista como
um utilizador
de um servico

poder,
assim como
na
distribuicao
de
recursos.

A
conscientiz
acdoe a
reflexao
critica sao
uma
ferramenta
essencial
no processo
de
intervencao.

A
intervencéo
recai sobre
0 grupo

¥8¢



suas problema dado social confia nas suas seu potencial recursos para resolucdo do seu e como comunitario
fragilidades momento nas suas capacidades e para resolver fazer frente a problema. consumidores  excluido,
tem esgotou ou capacidades e  recursos. os problemas,  sua situagéo. participam na que é visto
capacidade de nédo recursos. assim como intervencéo. como
fazer frente as consegue ha um enorme vitima.
suas por alguma respeito e A intervengéo
dificuldades. razdo fazer compreensao destina-se a
frente a da sua toda a
crise, mas situagédo. comunidade
possui ou parte
capacidades desta. Apela-
e poder para se para que
recuperar. participem na
intervencao.
A relagédo € o A relacéo é o Relagéo de Uma dindmica  E uma relagdo Relacéo Relagcédo A comunidade A comunidade O grupo
elemento elemento confianga, relacional horizontal e de baseada e empatica e de esta envolvida na éum excluido é
central da central da empatia, positiva, é o reciprocidade, fundamentada confianca. intervencao. O consumidor de  alguém a
intervencao. intervencao, escuta ativa, elemento vital na qual se em principios assistente social €  um servigo, quem o
sendo a base em que a e estruturador  defende a mitua  democraticos um elemento gue esta assistente
Relacao dessarelagcdo  comunicagdo na influéncia da de igualdade, catalisador, envolvida na social
empatica e de  que permite nao verbal intervencao. interagcao equidade, coordenador da resolugao de mobiliza
confianga. definir o predomina comunicacional confianca e intervencao. um problema. para a sua
problema a sobre a O assistente entre o respeito. Jao situagao-
Assistente partir do ponto  comunicagdo  social € um assistente social assistente problema.
social e de vista do verbal. elemento e o cidad&o. social é o O técnico é
cidadéo cidadao e do facilitador da perito. um ativista.
deverdo assistente acao.
manter uma social e juntos
relacéo de delinearem os
unicidade, pois  objetivos da
a sua intervencao.
qualidade é
essencial e
condiciona o
sucesso da
intervencao.

Fonte: LAMEIRAS, Andreia Carvalho/apss?®.

265 Disponivel em: https://servicosocial.pt/modelos-de-intervencao-do-servico-social/. Acessado em: nos meses de setembro a dezembro de 2017. Ultimo acesso 30/10/2018.
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Apesar de o eixo 4 (quatro), correspondente a Metodologia Cientifica,
apresentar um valor pequeno ante as demais disciplinas especificas, se somadas a
tabulacdo das disciplinas gerais, veremos que a Metodologia Cientifica é
conteudo central nos Planos de Estudos dos cursos de Servi¢co Social. Isso é
justificado pelo atual debate acerca da cientificidade do Servigco Social, bem como
fruto do movimento de qualificagdo académica que o Servigo Social fez no final da
década de 1980, na luta pelo reconhecimento do Servico Social como licenciatura.

Como vimos nos capitulos anteriores, o Servico Social em Portugal so6 foi
reconhecido como licenciatura, ou seja, curso superior de nivel universitario, em
1989, o que se impde como desafios para o Servico Social, ndo apenas na
formacdo, mas de estatuto de profissdo, do reconhecimento do Servico Social
enquanto area de conhecimento, o que leva ao debate acerca do cientificismo. O
Servico Social é uma ciéncia? O Cientificismo é outra tendéncia encontrada nos

documentos analisados.

Servico Social assenta num conjunto de principios teérico-
epistemolégicos acerca da pratica interventora do assistente social
com especial énfase na necessidade de produzir diagnésticos
cientificamente fundados dos problemas sociais. (informagtes
disponibilizadas nas paginas virtuais dos cursos)

Nos Planos de Estudos, tal tendéncia aparece no relevante enfoque que as
disciplinas de metodologia de pesquisa tém no curriculo das escolas. Mais de 35%
(6) das escolas chegam a considerar essa disciplina como especifica do Servico
Social. Elas somam 3% das disciplinas especificas e 12% das disciplinas gerais.
Depois da psicologia, as disciplinas de metodologia de pesquisa sdo as de maior
quantidade no rol de disciplinas gerais. Como exemplo, citamos Métodos e Técnicas
de Investigacdo em Ciéncias Sociais; Métodos e técnicas de investigacdo nas
ciéncias social; Técnicas de andlise aplicadas ao Servico Social; Métodos
quantitativos para o Servi¢co Social; Métodos e Técnicas de Investigacdo Social.

Na ocasido das entrevistas, essa foi uma discussdo abordada pelos
assistentes sociais, mesmo sem nenhuma questdo direta sobre o assunto, como

podemos observar nas seguintes contribuicdes dos sujeitos da pesquisa.

nés somos uma tecnologia? Somos uma disciplina cientifica? [...] Depois
houve aqui um longo percurso, de afirmacdo, digamos, da via mais
cientifica, hoje enfim temos ja bastantes doutorados em Servico Social,
temos conquistado, ainda ndo temos conquistado um estatuto de
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cientificidade, mas acho que estamos, demos passos nesse sentido
(Sujeito 2, grifo nossos).

mas... nés tinhamos também, sobretudo, uma grande preocupagao ao nivel
da metodologia. Tornar a investigagdo o mais rigorosa possivel, para
gue tornasse valido o conhecimento cientifico. E aqui mesmo para o seu
reconhecimento como estatuto cientifico dentro da Universidade (Sujeito 5,
grifo nossos).

Outra tendéncia, bem menos incidente, mas que aparece nos Planos de
Estudos e nas contribui¢cdes dos sujeitos da pesquisa, diz respeito as disciplinas que
abordam a perspectiva critica. Claudia Mbénica dos Santos (2016), em pesquisa
realizada no ano de 2015, identificou que “a formacdo em Servigo Social possui um
pequeno numero de profissionais que ‘caminham nessa dire¢cao’ denominada de
Servigo Social critico” (p. 123).

Ao relatarem a tendéncia critica, 0s entrevistados a diferenciam das

perspectivas brasileiras,

E entdo aqui veio uma viséo critica totalmente diferente da viso critica do
Servigo Social Brasileiro. Aqui ndo nos interessa s6 a construgéo do...,
ha...do saber..., perceber o Servico Social ndo sé conhecendo as
condi¢cdes do individuo, mas conhecendo também as relacdes que o
individuo tendo com as suas redes e as... as... teorias da desfiliagao
social, ndo é? As varias ruturas, 0s varios processos... As varias relacdes
sociais, bem como as condigbes sociais. Portanto aqui... eu posso-lhe
dizer que neste momento interessa-me mais o0 paradigma das Teorias
Complexas, nao é? Pronto (Sujeito 5).

Portanto, noés temos aqui duas influéncias diferentes, mas também no
servico social brasileiro também temos aqui algumas... temos mais
radicais, quando eu digo radicais ndo é com conotacdo negativa, mas eu
considero que o Vicente Paula Faleiros, por exemplo, vai a Pierre
Bourdieu, vai ao Foucault e que vai, que € o p0Os estruturalista e, portanto,
que vai ter um manancial de influéncias que va para além do marxismo e,
portanto, nds procuramos talvez aqui fazer uma juncéo, julgo eu, é esta a
minha leitura (Sujeito 6).

eu acho que a nossa perspectiva é mais do tipo... quando muito do tipo
humanista, ha muitos humanismos, como todos noés sabemos mas...
(Sujeito 3).

aqui tem, de facto uma influéncia clara do Servigo Social Critico, no
sentido do Servigo Social Critico Humanista, o que o Howie chamou de
Humanismo Critico, portanto tem que ver com a teoria Anti-Opressiva,
tem que ver com o Servigo Social Feminista, com o Servigo Social Anti-
Racista, portanto, com determinadas correntes do Servigo Social Critico,
mas nao-Marxista, ndo-marxista... Da Teoria das Forgas, por exemplo
(Sujeito 1).
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De acordo com Martins e Santos (2016b.), as disciplinas que tratam da

perspectiva critica versam sobre diferentes matrizes,

No contelido Servico Social critico sdo tratadas diferentes matrizes:
intervencdo feminista; Servico Social critico/dialético; praticas
antidiscriminatérias e antiopressivas e empowerment. Dentro do
conteudo de Teoria Radical e Marxista estédo contidos: Servigo Social
Radical, Teoria Antidiscriminatoria e Antiopressiva Teoria Critica,
Teoria reflexiva, Teorias cognitivas e comportamentais (MARTINS e
SANTOS, 2016b., p. 329-330).

Ao analisarmos as disciplinas gerais, a diversidade de conteddos também se
faz presente. Como forma de organizarmos o0s contetdos por eixos, consideramos
como disciplinas gerais todas as demais disciplinas que ndo sao consideradas como
disciplinas especificas do Servico Social. As disciplinas gerais também foram
agrupadas por similaridade de conteudos:

Eixo 1 (um) — Sociologia, Antropologia e Ciéncias Sociais;

Eixo 2 (dois) — Psicologia;

Eixo 3 (trés) — Administracdo e Gestao;

Eixo 4 (quatro) — Metodologia Cientifica;

Eixo 5 (cinco) — Politica Social, temas relativos a sociedade em geral,
demografia e outros.

A tabela a seguir mensura e demonstra, pelos eixos ja citados, as disciplinas
gerais que compdem os Planos de Estudos dos cursos de Servico Social em

Portugal.



Tabela 4 — Tabulacao das Disciplinas Gerais

Soc. Ant. CS Psico ADM MET DIR ECO DEMO PS P. Set. T.S. Outros TOTAL

1 3 2 2 1 1 3 18
5
2 1 1 3 1 3 2 2 1 2 4 1 2 25
2 1 2 3 4 1 1 2 2 4 22
1 1 2 1 2 1 2 1 3 1 15
2 2 2 1 2 1 2 1 13
3 6 1 2 1 3 1 4 21
2 2

1 2 2 1 2 1 2 11
1 1

2 1 6 2 2 2 2 1 2 20
1 1 5 2 2 1 2 1 1 1 3 3 23
4 3 2 2 1 12
1 2 1 5 1 2 1 1 3 1 4 7 29
2 1 3 2 5 1 3 1 2 1 21
3 1 2 3 1 2 1 2 1 1 17
1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 2 14
2 1 3 1 2 2 1 2 3 17
2 1 1 2 2 2 1 1 3 15
3 1 1 3 1 2 3 1 1 1 17

34 12 5 55 16 40 27 26 8 23 7 24 36 313

109% 38% 16% 17,6% 51% 12,8% 86% 83% 26% 73% 22% 77% 11,5% 100,0%

Quadro da autora. Fonte: Paginas virtuais dos cursos em pesquisa realizada nos meses de abril a julho de 2017. (O conteudo foi preservado em sua
originalidade, ou seja, na lingua portuguesa de Portugal). Os nimeros na segunda linha sdo referentes a disciplinas optativas.
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A tabela que reune os dados das disciplinas gerais demonstra a concentracao
de conteudos em temas diversificados. O Eixo 5 (cinco) - que reune disciplinas como
Direito, Economia, Politica Social, Temas Sociais (direitos humanos, questao social,
migracdo, cidadania, etc.) e Demografia, compde 0 eixo com maior volume e
diversificacdo de conteudos.

No entanto, duas disciplinas, por comporem eixos separados e exclusivos,
nao foram agrupados a outros conteudos correlatos. Sdo destagues no montante de
disciplinas gerais: a psicologia e a metodologia cientifica.

A psicologia é disciplina comum a todos os cursos de Servigco Social e
aparece em todos os Planos de Estudos concentrando como: Psicologia do
Desenvolvimento humano (15 cursos), Psicologia Social (15 cursos) e também
conteados como: Psicopatologia e comportamentos desviantes (9 cursos),
Perspectivas Desenvolvimentistas no estudo desviante e do crime (1 curso). As
disciplinas de psicologia somam 17,6% do total de disciplinas gerais dos cursos de
Servico Social em Portugal.

Como ja apontamos nas observacdes das disciplinas especificas, a
metodologia cientifica € outro conteddo de destaque nos Planos de Estudos e soma
12,8% dos conteudos das disciplinas gerais. Todos 0s cursos possuem pelo menos
2 (duas) disciplinas com contetudos correlatos a investigacdo, pesquisa e/ou
metodologia cientifica. E o rigor metodolégico € claramente apontado como
fundamental na formacao dos assistentes sociais em Portugal.

A tendéncia a valorizacdo de disciplinas voltadas a procedimentos cientificos
€ observada, também, na contribuicdo dos sujeitos entrevistados como relevantes
para o reconhecimento do Servico Social como profissdo. E considerada como
fundamental no reconhecimento do grau de licenciatura do Servico Social em

Portugal, em 1989.

Fundar a autonomia do Servico Social como disciplina
cientifica é um objectivo claramente assumido na Escola.
(informacdes disponibilizadas nas paginas virtuais dos cursos)

A psicologia aparece como relevante nos Planos de Estudos. Ja
demonstramos anteriormente, na Tabela 2, que as disciplinas com conteudos
relacionados a psicologia somam mais de 17% do total de disciplinas gerais e séo

denominadas: Psicologia ou teoria da Personalidade; Psicologia do
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Desenvolvimento ou Desenvolvimento humano; Introducdo a Psicologia; Psicologia
Social (e das organizacbes); Psicologia do aconselhamento; Psicologia
Organizacional; Perspectivas Desenvolvimentistas no estudo do comportamento
desviante e do crime; Psicologia adulto e idoso e Psicopatologia (e comportamentos
desviantes). A disciplina de Psicopatologia existe em 9 (nove) dos 17 (dezessete)
cursos de Servigco Social em Portugal.

E este pensamento tem muito haver com os movimentos..., com 0S
movimentos que depois foram absorvidos ao nivel da metodologia: os
movimentos de investigagdo-agdo, ndo €? [...] Ha uma influéncia muito clara
da Psicanalise, da Psicologia e da Sociologia. [...] Havia a compreenséo de
como trazé-los para o ‘“ajustamento social”. A ideia é: “Eles estdo
patologicamente doentes. Estamos a criar a politica social para os ajustar”.
As teorias de ajustamento social tiveram grande... grande...um grande eco
(Sujeito 5).

Em sintese, podemos afirmar que, com a reforma do sistema de ensino
superior operada em Portugal, a partir das adequacdes ao Processo de Bolonha, as
IES de todos os subsistemas procederam a reestruturacdo dos planos de estudo,
segundo as novas orientacfes, submetendo-os a Dire¢cdo Geral do Ensino Superior
(DGES) para serem autorizados a funcionar a partir do ano letivo 2006/2007 e
2007/2008 e, posteriormente, avaliados pela Agencia de Avaliacdo e Acreditacdo do
Ensino Superior. Atualmente, todos os 17 (dezessete) cursos em funcionamento
foram avaliados pela A3ES, estando seus relatérios de avaliagdo disponiveis na
pagina virtual da agéncia.

As ac0es, projetos e politicas do ensino superior passaram, a partir dessas
reformas, a serem dimensionados por interesses politicos e econémicos como forma
de adequacdo ao cenario europeu e a exigéncia em se constituir um Espaco
Europeu de Ensino Superior, com vistas a garantir a mobilidade e padrdes de
gualidade. Essa qualidade, no entanto, ndo se refere a necessidades historicamente
construidas pelo Servico Social, conforme sua trajetoria socio-historica em Portugal,
mas ao cenario de mundializacao do capital e suas necessidades de producao.

As principais mudancgas para o ensino em Servigo Social referem-se ao tempo
de duracdo dos cursos. Apesar dos inumeros posicionamentos das entidades da
categoria com relagdo a necessidade de estabelecer a duragdo minima de 4 (quatro)

anos — 8 (oito) semestres, nenhum curso de Servigo Social atualmente possui este
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tempo de duragdo. A duracdo dos cursos varia entre 6 (seis) e 7 (sete) semestres

(trés anos e trés anos meio).

Ao contrario de outras formacdes, como a psicologia, a arquitetura, a
medicina, o direito e algumas engenharias, que optaram por
mestrado integrado, isto é, uma formacado integrada de cinco anos,
que atribui o grau de licenciado (trés anos) e o grau de mestre (5
anos), a comissdo responsavel pela adequacdo de Bolonha, em
Portugal, adotou outro principio para as ciéncias sociais e humanas:
0S cursos das ciéncias sociais deveriam funcionar com o modelo
tripartido — licenciaturas, mestrado e doutoramento em separado.
Este modelo afetou, significativamente, o ensino e a formagao do
Servigo Social em Portugal. Tradicionalmente, a formagao do Servico
Social, em Portugal, era de 4 anos, passando a ser, na década de
1990, de cinco anos. Desta forma, a formacao foi “obrigada” a reduzir
0os anos formativos e a promover mestrados e doutoramentos em
programas separados (CARVALHO et al, 2013, p. 207).

Assim como o0s autores citados, entendemos que a modificacdo da estrutura
formativa dos cursos, no que tange a diminuicdo do nimero de semestres letivos, é
um fator de desvalorizagcdo do ensino do Servico Social e, consequentemente, da
profissao.

Ressaltamos ainda que, segundo Tomé (2008), ndo houve a mobilizacao
necessaria dos assistentes sociais na participacdo dessas discussdes. O fato de a

profissdo ndo possuir uma legislagcdo que a respalde e de ndo haver entidades

266

constituidas com forca de lei, como a ordem profissional (OAS)“°, “foi possivel

assistir a algumas disparidades nas alteracbes produzidas pelas diferentes

instituicées de ensino”(p.12). A autora destaca os aspectos relacionados:

* ao peso da area de Servigco Social na formacao do 1° ciclo; « a
formacdao tedrico-metodoldgica e ético—poalitica;

* a integracao dos estagios e sua supervisao cientifica e pedagdgica
pela &rea;

* a preocupacao de garantir a investigagao ja desde o 1° ciclo; * a
utilizacdo e divulgacdo da investigacdo produzida por Assistentes
Sociais, nomeadamente dos trabalhos produzidos nos mestrados e
doutoramentos;

» a forma como se estdo a organizar as transformacgdes ao nivel das
metodologias de ensino e dos processos de avaliacéo.

(TOME, 2008, p. 12).

266 Correspondente ao conjunto CFESS/CRESS e a ABEPSS no Brasil e a normativas como a Lei 8662/1993 e

as Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 aprovadas (e “esvaziadas”) pelo MEC em 2002.
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Corroboramos o questionamento de Rosa Tomé (2008) sobre a questdo da
mobilidade, quer nacional quer no espaco europeu, e do reconhecimento da
formacao: Como articular esse reconhecimento se ndo estdo definidos, nem a nivel

nacional nem europeu, 0s patamares minimos de formagao?

Depois a outra questdo é a formagdo. Se ndo ha regulagdo da profissao,
nés temos varios perfis de assistentes sociais a sairem daqui e com perfis
tedricos a montante completamente diferentes. As pessoas tém liberdade
de escolher, mas, para isso, precisam de saber o0 que existe (sujeito 6).

De acordo com as pesquisas de Santos (2016b.), os atuais curriculos dos
cursos de Servigo Social expressam uma variedade de conteddos demarcados pelo
ecletismo e pela auséncia de regulamentacdo, fomentados pela fragilidade da
organizagdo politica da categoria e na auséncia de debates sobre a formacéo

profissional.

Alguns docentes avaliam que a fragil organizacdo da categoria em
Portugal dificulta um movimento mais coletivo em torno de um projeto
de profissdo. As licenciaturas estdo isoladas, cada qual com seu
plano de estudo. A falta de um curriculo minimo ou de diretrizes
curriculares contribui, também, para esse isolamento. Soma-se a isso
a cultura profissional que vem valorizando o ecletismo na formagéo e
no exercicio profissional (p. 329).

O ecletismo expresso nos conteudos variados que compdem os Planos de
Estudos/Curriculos dos cursos é entendido como uma forma de democratizacédo de

conteudos formativos e visto de maneira positiva por alguns dos entrevistados:

Essa discusséo esta por fazer, e ndo ha, ndo ha uma Unica voz, portanto,
ha uma... se calhar é bom! Também néao tem que ser... ndo tem que ser
necessariamente, ndo temos que ter necessariamente uma visdo Unica
(sujeito 2).

O ecletismo é aceito como algo positivo por alguns docentes e
tratado como sinbnimo de democratizacdo da formagdo e de
pluralismo, por outros. Chegam ainda a assumir que possuem uma
analise critica da realidade, mas uma pratica funcionalista. Por outro
lado, consideram que as licenciaturas devem respeitar os contributos
de todos sem impor uma linha ou direcdo. Ha aqui uma relacéo direta
entre dire¢do tedrica do curso com limitacdo da autonomia do
professor, faltando um debate sobre pluralismo e ecletismo
(SANTOS, 2016b., p. 329).
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Destarte, ao analisarmos as caracteristicas da formacdo em Servico Social
em Portugal, a auséncia de uma regulamentacéo que imponha a formacao diretrizes
e/ou conteudos minimos que formatem um perfil profissional, composto por
conhecimentos que particularizem a profissdo e possibilitem o desenvolvimento de
competéncias profissionais nas dimensfes ético-politica, tedrico-metodologica e
técnico-operativa tendenciam essa formacao para a légica do mercado, sustentada
pelas adequacdes realizadas pelas exigéncias do Processo de Bolonha em Portugal
e na Europa.

Corroboramos Santos (2016b.) quando afirma que as tendéncias expressas
de um projeto de profissdo em Portugal ndo é debatido e “portanto ndo é assumido
claramente pela categoria como um projeto. A situacdo pode expressar um nhao
acumulo tedrico ou falta de clareza e dominio tedrico nas diferentes direcboes”(p.
329).

isto é- se h4 uma coisa que ndo existe em Portugal é o debate tedrico, e
ideoldgico, e debate tedrico sobre o Servigo Social. Nao existe. Isso alias é
pena. Isto é, o que seria enriquecedor, ndo é7?... aa...no Brasil, existe o
problema ao contrario (risos) , em que existe uma hegemonia tal (rindo), em
gue muitas pessoas que nao se identificam com a orientagdo, tém alguma
dificuldade de se exprimir, porque a hegemonia politica € muito forte, ndo é.
Esta € a minha percepcao! (Sujeito 1).

As adequacdes ao Processo de Bolonha inclinaram Portugal a Europa e
distanciaram a formacao profissional dos assistentes sociais portugueses do Servi¢co
Social brasileiro. Alguns entrevistados trazem inclusive criticas ao Servi¢co Social

brasileiro, caracterizando-o como um Servico Social ideologizado.

E um Servico Social comprometido também com um aspeto mais negativo.
Porque acaba com o seu “comprometido”, as vezes por ser pouco tolerante
por aquilo que é diferente; um Servigo Social que ndo é permeavel a outras
influéncias e que pode ser muito rigido. E como tudo o que é muito rigido,
pode um dia “rigidificar” de mais e quebrar, Ok?! Como todos os sistemas
(Sujeito 5).

Houve uma altura, digamos que, houve uma altura que nés... — é engracado
isto! — nés nos... nos... uma espécie de renegagdo! renegamos, digamos,
as influéncias do Brasil. Porque havia, justamente quando estavamos a
tentar firmar a profissdo, e a formacéo, como uma- no fundo a formagé&o tem
um papel importante nisso - o Servigo Social como uma disciplina cientifica,
nés acabamos por nos afastar, demarcamo-nos um pouco das influéncias
do Brasil, porque justamente o Brasil tem um cunho...tem um cunho
ideoldgico, digamos, o Servigo Social tinha, ndo sei se ainda tem, tinha um
cunho ideologico bastante forte e ndés quisemos demarcarmo-nos dessa
influéncia (Sujeito 2).
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Conforme vimos expresso nos Planos de Estudos/Curriculos dos cursos, o
ensino em Servi¢co Social atualmente volta-se para a discussao de sua metodologia
e cientificidade. Assim, construir uma direcado profissional firmada em um projeto
societario e, portanto, ideologizado, parece nao fazer sentido.

No entanto, assim como aponta Santos (2016b.), por mais que o0s
portugueses insistam em afirmar a inexisténcia de um projeto de formacéo, este
existe, “entretanto esse nao é sistematizado, ndo é debatido, portanto, ndo é

assumido claramente pela categoria como um projeto” (p. 329).

[...] as direcgbes sociais da pratica e da formacdo permanecem
diversas e, por vezes, revelaram-se e revelam-se conflitantes. Por
orientacdes diversas queremos dizer que se inscrevem em projetos
societarios distintos e se baseiam em paradigmas teérico, matrizes e
visbes de mundo diferentes. Sdo também diversas porque se
inserem em contextos societarios especificos e se situam em
momentos  histéricos e conjunturas politicas diferenciadas
(RODRIGUES e ANDRADE, 2009, p. 764-765).

Essas afirmativas sdo, para nés, fundamentais, pois ratificam o0 nosso
entendimento de que a formacdo profissional, com seus contetudos formativos,
direcBes axioldgicas, competéncias exigidas, perfil, entre outros aspectos € firmada
em trajetorias histdricas que apresentam idiossincrasias em cada lado do Atlantico e
nao sao apenas “tanto mar’ a separa-los. Sao processos histéricos que, mesmo
globais, se formatam por particularidades relevantes.

As particularidades desses processos historicos para o Servico Social em
Portugal, em especial a relevancia do Processo de Bolonha, tornaram “tanto mar”
uma distancia real e significativa em relagdo ao Servigco Social brasileiro. Poderéao
essas particularidades e novas determina¢des histdricas impor novos percursos e,

talvez, novos encontros ao Servico Social em cada lado do atlantico.

5.2 A FORMACAO EM SERVICO SOCIAL NO BRASIL NA CONTEMPORANEIDADE

5.2.1 Resistindo ao Fluxo: a Construcéo das Diretrizes Curriculares da ABEPSS de
1996
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Mesmo diante do cenario de contrarreforma do Estado e de seus impactos
para o0 ensino superior em Servico Social, a década de 1990 foi frutifera para a
profissdo, para a formacéo profissional e para a constituicdo de um novo projeto
profissional, conforme ja abordamos anteriormente.

Mediante as criticas firmadas nos debates relacionados ao curriculo de 1982,
como vimos no 3°. capitulo desta tese, a categoria intensificou as reflexdes acerca
da necessidade de revisado curricular na década de 1990. N&o foi uma revisdo que
se caracterizou pelo rompimento com o curriculo anterior; ao contrario, seus
pressupostos foram ratificados, “expressando a decisdo coletiva de avancgar na
apropriacdo da teoria social critica e do método que lhe é proprio, pelo que este
contém de possibilidade de aproximacéo do real, para nele intervir e transforma-la”
(ABEPSS/CEDEPS, 1996).

Com renovada capacidade intelectiva, ético-politica e organizativa, a
categoria profissional, as unidades académicas, docentes e
discentes da graduacdo e pos-graduacdo, sob a coordenacdo de
suas entidades representativas apresentaram-se, a entrada dos anos
1990, para um amplo repensar coletivo e democratico da profissao.
Cabia redimensionar o projeto profissional, a partir de entdo
denominado projeto ético-politico, frente as alteragbes do mundo do
trabalho, nas manifestagcbes da questdo social, nas praticas do
Estado e suas relagbes com as classes sociais (KOIKE, 2009, p.
210).

A partir da indicacdo de revisdo curricular ocorrida na XXVIII Convencao
Nacional da ABESS, realizada na cidade de Londrina-PR, em 1993, foi iniciado o
debate da construgcdo das novas diretrizes. Embora conduzido pela ABESS, tal
processo “deveria contar com a participacdo de uma equipe de consultores e,
principalmente, gerar uma ampla rede de discusséo a partir do desenvolvimento de
uma série de oficinas” (ORTIZ, 2010, p. 202).

E assim o foi. A revisdo curricular contou com forte apoio das demais
entidades organizativas da profissdo. Foi realizado em parceria com o CEDEPS —
Centro de Documentacdo e Pesquisa em Politicas Sociais e Servigo Social, com
importante apoio do conjunto CFESS/CRESS e da ENESSO e grande participagao
das unidades de ensino. Foram realizadas 207 oficinas locais, nas 67 unidades
académicas, e 25 oficinas locais durante os anos de 1994 e 1996 (ABESS, 1996).
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Em 1995 foi elaborado o documento “Proposta Bésica para o Projeto de
Formacao Profissional”, contendo os pressupostos, diretrizes, metas e ndcleos de
fundamentacdo do novo desenho curricular e, posteriormente, em 1996, o
documento intitulado “Proposta Basica para o Projeto de Formagao Profissional:
Novos Subsidios para o Debate”.

O documento final, intitulado “Proposta Nacional de Curriculo Minimo para o
Curso de Servico Social”, foi fruto dos debates realizados nas oficinas, com
representatividade da ABESS, ENESSO, conjunto CFESS/CRESS, pelo Grupo de
Consultores de Servico Social e pela Consultoria Pedagdgica que acompanhou o
processo, e aprovado em Assembleia Geral da ABESS, realizada no més de
novembro, no Rio de Janeiro, em 1996.

Com a aprovacédo da LDBEN, em 20 de dezembro do mesmo ano, a proposta
do novo curriculo recebeu a nomenclatura de Diretrizes Curriculares. De acordo com
Albuquerque e Pereira (2016), as Diretrizes inovam por estarem pautadas em um
Projeto de Formacéao Profissional, o qual diferencia ensino de formacéo. Tal projeto

¢ alicercado nos seguintes principios:

1. Flexibilidade de organizacao dos curriculos plenos, expressa na
possibilidade de definicdo de disciplinas e ou outros componentes
curriculares - tais como oficinas, seminarios tematicos, atividades
complementares - como forma de favorecer a dinamicidade do
curriculo;

2. Rigoroso trato tedrico, histérico e metodolégico da realidade
social e do Servico Social, que possibilite a compreensdo dos
problemas e desafios com os quais o profissional se defronta no
universo da producao; e reproducao da vida social.

3. Adocdao de uma teoria social critica que possibilite a apreenséo
da totalidade social em suas dimensdes de universalidade,
particularidade e singularidade;

4. Superacdo da fragmentacdo de conteldos na organizagéo
curricular, evitando-se a dispersédo e a pulverizacéo de disciplinas e
outros componentes curriculares;

5. Estabelecimento das dimensfes investigativa e interventiva
como principios formativos e condicdo central da formagéo
profissional, e da relagéo teoria e realidade;

6. Padrbes de desempenho e qualidade idénticos para cursos
diurnos e noturnos, com maximo de quatro horas/aulas diarias de
atividades nestes ultimos;

7. Carater interdisciplinar nas varias dimensfes do projeto de
formac&o profissional,

8. Indissociabilidade nas dimensbes de ensino, pesquisa e
extensao;

9. Exercicio do pluralismo como elemento proprio da natureza da
vida académica e profissional, impondo-se o0 necessario debate
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sobre as varias tendéncias teodricas, em luta pela direcdo social da
formacdo profissional, que compdem a producdo das ciéncias
humanas e sociais;

10. Etica como principio formativo perpassando a formacgédo
curricular;

11. Indissociabilidade entre estagio e supervisdo académica e
profissional.

(ABESS, 1996, p. 6-7).

Ao analisarmos 0s principios que sustentam esse projeto de formacéao,
constatamos que eles convergem para a afirmagcdo de um projeto profissional
associado a uma direcéo critica a sociabilidade burguesa na medida em que sinaliza
a adocdo de uma teoria critica como a forma possivel para apreender a realidade
social, o que ndo elimina o pluralismo e a disputa de projetos no interior da
categoria. A garantia do tripé ensino, pesquisa e extensdo denota a luta por uma
formacdo de qualidade, que possibilite ao aluno a vivéncia da investigagdo e o
contato com a realidade social, por meio dos estagios.

Em relacdo a estrutura curricular, as Diretrizes “objetivavam romper com
uma perspectiva curricular formalista, que reduz a apreensédo do conhecimento a um
conjunto de matérias e disciplinas” (ORTIZ, 2010, p. 202). Além disso, a nova
estrutura pressupfe a superacdo da fragmentacdo dos conteudos e da triade
histdria, teoria e método, do curriculo anterior. Ao contrario dessa fragmentacéao, é
uma estrutura cuja orientacdo estd na perspectiva de totalidade que compreende
profissdo como produto historico.

Para Batistoni (2017):

A compreensdo acerca dos Fundamentos € informada pela
perspectiva da Totalidade histérica. Essa foi a construgao assumida
nesse processo e reafirmada mais recentemente [...] € que é possivel
apreender as particularidades do Servigo Social, 0 seu modo de ser,
0 seu modo de agir e o seu modo de pensar, incorporadas ao

longo de sua trajetéria historica (BATISTONI, 2017, grifo nossos)?®’.

A autora esclarece que, ao discorrermos sobre essa compreensdo de

Totalidade, seu nucleo central se faz na “histéria a partir das classes sociais e suas

267 Conforme fala em palestra: “O Debate sobre os fundamentos do Servigo Social nas Diretrizes Curriculares do

Servigo Social” proferida no | Seminario Nacional Fundamentos do Servi¢o Social, realizado no dia 06/11/17, na
UFRJ, na «cidade do Rio de Janeiro, a qual foi gravada e disponibilizada em:
http://www.abepss.org.br/noticias/tvabepssdisponibilizavideosdoiseminarionacionalsobreosfundamentosdoservico
social-198 . .



http://www.abepss.org.br/noticias/tvabepssdisponibilizavideosdoiseminarionacionalsobreosfundamentosdoservicosocial-198
http://www.abepss.org.br/noticias/tvabepssdisponibilizavideosdoiseminarionacionalsobreosfundamentosdoservicosocial-198
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lutas, o reconhecimento da centralidade do trabalho e do trabalhador, alimentada

pela tradicdo marxista”.

Entende-se que a realidade é a base para a compreensdo do
processo histdrico da profissdo e da maneira como esta se
apropria das diferentes teorias, construindo respostas a essa
realidade a partir da forma como apreendeu tais teorias e elaborou
suas propostas de intervencdo. Assim, as disciplinas de Teoria,
Método e Histéria, sdo incorporadas na disciplina de Fundamentos
Historicos e Tedrico-metodolégicos do Servico Social. Serdo
elementos centrais em uma lbégica de transversalidade nessa
proposta a categoria trabalho, a pesquisa e a ética, 0 estagio e a
guestao social, compreendidas como eixo fundante da profissdo e
articulador dos conteudos da formacédo profissional (CARDOSO,
2013, p. 211, grifo nossos).

Assim, ao tratarmos da compreensao dos Fundamentos do Servi¢o Social nas
Diretrizes Curriculares do Servico Social, € preciso entender que este estudo ndo é
epistemologico, “a nossa discussdao nao é epistemologica, ela tem um conteudo
pratico-critico, porque ela ha que se traduzir nos vinculos, nas relagbes, nas lutas
com 0s conjuntos dos movimentos sociais, das classes, dos segmentos da classe
trabalhadora” (BATISTONI, 2017).

A légica curricular estabelecida para garantir a apreensao da Totalidade
remete a um conjunto de conhecimentos indissociaveis, que se traduzem em

Nucleos de Fundamentacgéo. Sao eles:

1- Nucleo de fundamentos tedrico-metodoldgicos da vida
social.

Este Nucleo é responsavel pelo tratamento do ser social enquanto
totalidade histérica, fornecendo os componentes fundamentais da
vida social que serdo particularizados nos nucleos de fundamentagéo
da realidade brasileira e do trabalho profissional. Objetiva-se uma
compreenséo do ser social, historicamente situado no processo de
constituicdo e desenvolvimento da sociedade burguesa, apreendida
em seus elementos de continuidade e ruptura, frente a momentos
anteriores do desenvolvimento histérico. [...]

O conhecimento apresenta-se como uma das expressbes do
desenvolvimento da capacidade humana de compreender e explicar
a realidade nas suas mdltiplas determinacbes. Este ndcleo é
responsavel, neste sentido, por explicar o processo de conhecimento
do ser social, enfatizando as teorias modernas e contemporaneas. O
tratamento das diferentes filosofias e teorias tem como perspectiva
estabelecer uma compreenséo de seus fundamentos e da articulagéo
de suas categorias, 0 que supde eliminar a critica a priori ou a
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negacdo ideoldgica das teorias e filosofias, sem o necessario
conhecimento de seus fundamentos.

2-Nucleo de fundamentos da particularidade da formacao socio-
histdrica da sociedade brasileira.

Este nulcleo remete ao conhecimento da constituicdo econbmica,
social, politica e cultural da sociedade brasileira, na sua configuracéo
dependente, urbanoindustrial, nas diversidades regionais e locais,
articulada com a analise da questdo agraria e agricola, como um
elemento fundamental da particularidade histérica nacional. Esta
andlise se direciona para a apreensdo dos movimentos que
permitram a consolidacdo de determinados padrdes de
desenvolvimento capitalista no pais, bem como os impactos
econdmicos, sociais e politicos peculiares a sociedade brasileira, tais
como suas desigualdades sociais, diferenciacdo de classe, de
género e étnico raciais, exclusdo social, etc.

3- Nucleo de fundamentos do trabalho profissional.

O contetdo deste nucleo considera a profissionalizagdo do Servico
Social como uma especializacdo do trabalho e sua pratica como
concretizacdo de um processo de trabalho que tem como objeto as
multiplas expressbes da questado social. [...]

Remete, pois, a um entendimento do Servigo Social que tem como
solo a histéria da sociedade, visto ser dai que emanam as
requisicdes profissionais, os condicionantes do seu trabalho e as
respostas possiveis formuladas pelo assistente social. [...]

A competéncia tedrico-metodoldgica, técnico-operativa e ético-
politica sdo requisitos fundamentais que permitem ao profissional
colocar-se diante das situagbes com as quais se defronta,
vislumbrando com clareza os projetos societarios, seus vinculos de
classe, e seu préprio processo de trabalho. Os fundamentos
histéricos, tedricos e metodoldgicos sdo necessarios para apreender
a formacdo cultural do trabalho profissional e, em particular, as
formas de pensar dos assistentes sociais.

(ABESS, 1996).

Ao estabelecer uma nova ldgica curricular que pressupdes a superacao da
fragmentacdo de conteddos, organizada em nudcleos de fundamentacdo que
traduzem um conjunto de conhecimentos indissociaveis, as Diretrizes Curriculares
da ABESS indicam conteldos minimos, ou seja, matérias basicas como parametro
geral para os cursos de Servigco Social no Brasil. “As matérias sdo expressdes de
areas de conhecimento necessarias a formacgéao profissional que se desdobram
em: disciplinas, seminarios tematicos, oficinas/laboratorios, atividades
complementares e outros componentes curriculares” (ABEPSS, 1996, p. 15, grifo
NOSSO0S).

Como matérias basicas, sao propostas: Sociologia, Ciéncia Politica,
Economia Politica, Filosofia, Psicologia, Antropologia, Formacdo Sdécio-Historica Do
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Brasil, Direito, Politica Social, Acumulacdo Capitalista e Desigualdades Sociais,
Fundamentos Histdoricos e Tedrico-metodoldgicos, Processo de Trabalho e Servigo
Social, Administracdo e Planejamento em Servico Social, Pesquisa em Servi¢co
Social, Etica Profissional, bem como estipula atividades indispensaveis integradas
ao curriculo, sendo: Estagio Supervisionado e o Trabalho de Conclusao de Curso.

O novo Projeto de Formacéao Profissional do Servigo Social propde, em suas
Diretrizes, uma “logica curricular inovadora, que supere a fragmentacéo do processo
de ensino e aprendizagem e permita uma intensa convivéncia académica entre
professores, alunos e sociedade” (ABESS,1997, p. 63).

Os principios que sustentam esse projeto de formacgéo, bem como sua l6gica
curricular, alicercada em nucleos de fundamentacdo e conteudos minimos para a
formacgéo profissional, implicam em capacitar o aluno nas dimensfes tedrico-
metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa. A partir dessas competéncias,

pretende-se formar,

um profissional competente em sua triplice dimensao (ético-politica,
tedrico-metodoldgica e técnico interventiva), capaz de ndo somente
compreender a realidade, mas com um arcabouco tedrico-critico,
guestiona-la e delinear estratégias de acao profissional que afirmem
direitos sociais de cidadania em uma época de aprofundamento da
barbérie social (PEREIRA, 2013, 62).

Sobre a forma como essas competéncias se constroem no projeto de
formacdo, Guedes (2018, p.13)*® afirma que estas se relacionam diretamente “ao
debate de um projeto profissional que ndo é intempestivo, descontextualizado; mas
gue se reconstréi, no movimento dialético da realidade social, sem perder a direcédo
critica que o sustenta”.

Posterior ao processo de construgdo das Diretrizes, A ABESS conseguiu abrir
espaco no MEC-Sesu (Secretaria de Ensino Superior) para a indicagcdo de uma
Comisséo de Especialistas de Ensino em Servigo Social, responsével por apreciar e
encaminhar ao CNE as Diretrizes que foram amplamente debatidas no interior da
categoria (IAMAMOTO, 2014).

Sob exigéncias do MEC para adequacbes em relacdo ao perfil do bacharel

em Servigco Social, a comissdo, com auxilio de um grupo de assessores por ela

288 Conforme palestra realizada n a IV Jornada Pétere Direitos Sociais e Servico Social. Fortaleza, 09.06.2018 e

gentilmente disponibilizado pela autora, por correspondéncia eletrdnica na data de 19 de setembro de 2018.
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convidada, produziu um novo documento no ano de 1999, intitulado “Diretrizes

1269

Curriculares elaboradas pela equipe de especialistas Nesse documento, a

comissao recorre a Lei de Regulamentacdo da Profissdo (Lei 8662/1993) e ao
Cadigo de Etica de 1993 para estabelecer as competéncias previstas nas Diretrizes.

Contudo, quando da aprovacéo em de abril de 2001 pelo CNE, o MEC nao
aprovou o documento da comiss@o na integra, fazendo relevantes alteragfes. As
diretrizes sofrem “forte descaracterizacdo no que se refere a direcdo social da
formacéo profissional, aos conhecimentos e habilidades considerados essenciais ao
desempenho do assistente social” (IAMAMOTO, 2014, p. 616).

As mudancas referem-se ao perfil do aluno, as competéncias e habilidades,
aos principios da formacdo profissional, a légica curricular e aos conteudos

necessarios a formacao.

Assim, por exemplo, no perfil do bacharel em Servico Social
constava “profissional comprometido com os valores e principios
norteadores do Codigo de Etica do Assistente Social”’, o que foi
retirado e substituido por “utilizacdo dos recursos da informatica”. Na
definicdo das competéncias e habilidades, é suprimido do texto legal
o direcionamento tedrico-metodoldgico e histérico para a analise da
sociedade brasileira: apreenséo critica dos processos sociais ha sua
totalidade; andlise do movimento histérico da sociedade brasileira,
apreendendo as particularidades do desenvolvimento do capitalismo
no pais (MEC-Sesu/Coness, 1999). Também os topicos de estudos
foram totalmente banidos do texto oficial em todas as especialidades.
Eles consubstanciavam o detalhamento dos conteddos curriculares
anunciados nos trés nucleos de fundamentacdo que compdem a
organizacao curricular: nacleo de fundamentos tedrico-metodologicos
da vida social; nucleo de formacgdo socio-histérica da sociedade
brasileira e nucleo de fundamentos do trabalho profissional. Este
corte significa, na préatica, a dificuldade de garantir um contetdo
basico comum a formacédo profissional no pais. O conteado da
formacé@o passa a ser submetido a livre-iniciativa das unidades de
ensino condizente com os ditames do mercado, desde que
preservados os referidos nacleos (IAMAMOTO, 2014, p. 616-617).

Denota-se que as mudancas feitas pelo MEC no texto original vao ao
encontro dos ditames do mercado, reiterando a l6gica mercantil e as orientagcdes dos
organismos internacionais para o ensino superior na década de 1990.

Apesar das substanciais alteracdées no documento original da ABEPSS, a

resisténcia politica tem se firmado através de estratégias, seja por meio das proprias

%9 Documento disponivel na integra em: http://www.abepss.org.br/diretrizes-curriculares-da-abepss-10.
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instituicbes e docentes, seja no ambito das avaliagbes dos cursos, realizada por
docentes e consultores, os quais priorizam as Diretrizes da ABEPSS em detrimento
das Diretrizes do MEC. Mesmo que os esfor¢os se facam sob o ambito politico e ndo
legal, este se traduz na luta pela qualidade da formacéo profissional e pela garantia
da direcéo construida pela profissdo, em um cenario de reais adversidades. "Ele se
torna, assim, uma arena de disputas em torno de projetos de formacéao universitaria,
afirmando-se também a possibilidade de propostas de resisténcia as orientacoes
dominantes” (IAMAMOTO, 2014, p. 625).

Desde sua aprovacéo, a categoria profissional, organizada em suas entidades
tem realizado a avaliacdo das Diretrizes Curriculares de 1996. A ABEPSS realizou
uma “pesquisa avaliativa sobre a ‘Implantag¢ao das Diretrizes Curriculares do Servico
Social, no Brasil’, durante o ano de 2006, apds dez anos de sua aprovagao no
ambito profissional, com o propoésito de identificar condicbes e tendéncias dessa
implementagdo nas unidades de ensino no pais”, a qual foi publicada na Revista
Temporalis n. 14 (ABEPSS, 2007, p. 10-11)%"°.

Mediante os resultados da pesquisa, em 2012, a ABEPSS lancou o Projeto
ABEPSS ltinerante, cujo objetivo era “Fortalecer as estratégias politico-pedagdgicas
de enfrentamento a precarizacdo do ensino superior, por meio da difusdo ampla dos
principios, contetdos e desafios colocados para a consolidacdo das Diretrizes
Curriculares como instrumento fundamental na formacéo de novos profissionais, na
direcdo do plano de lutas em defesa do trabalho e da formacdo e contra a
precarizacdo do ensino superior” (ABEPSS, 2012)?"*.

O projeto intitulado “As Diretrizes Curriculares e o projeto de Formacéao
Profissional do Servico Social” foi realizado no formato de curso de aperfeicoamento
em 08 (oito) modulos, somando 60 horas e contou com a participacdo de mais de
400 pessoas?’?.

Em decorréncia das avaliacbes e dos destaques da primeira edicdo, em 2014
a ABEPSS langou a segunda edicdao do ABEPSS ltinerante, cujo tema central era
“Estagio Supervisionado em Servico Social: desfazendo os nos e construindo
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alternativas®’””, sendo seu objetivo fortalecer a implementacdo da PNE — Politica

270

1 Material disponivel em: http://www.abepss.org.br/revista-temporalis/.

Projeto ABEPSS ltinerante 2012 disponivel em: http://www.abepss.org.br/projeto-abepss-itinerante-18.

22 Tivemos a oportunidade de participar do referido curso, disponibilizado na UFA — Universidade Estadual de
Londrina, o que foi de imensa contribuicdo para nossa atuacédo docente.

273 Projeto ABEPSS ltinerante 2014 disponivel em: http://www.abepss.org.br/projeto-abepss-itinerante-18.
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Nacional de Estagio, como estratégia para a ampliacdo da base politico-académica
do plano de lutas em defesa do trabalho e da formagéo e contra a precarizagédo do
ensino superior, nas UFAs — Unidade de Formacdo Académica” (ABEPSS, 2014)%*,

Com o intuito de avancar no debate acerca dos “Fundamentos do trabalho e
da formacao profissional em Servigo Social”, a ABEPSS lancou a terceira edicdo do
ABEPSS ltinerante em 2016. O objetivo foi “fortalecer a concepc¢éao dos fundamentos
tedrico-metodoldgicos e ético-politicos do Servico Social que consubstanciam a
l6gica das diretrizes curriculares da ABEPSS e o trabalho profissional” (ABEPSS,
2016)%™.

Em 06 (seis) de novembro de 2017, na cidade do Rio de Janeiro foi realizado
“I Seminério Nacional: Fundamentos do Servico Social”?’®, organizado pelo Grupo
Tematico de Pesquisa (GTP) Servico Social, Fundamentos, Formacéao e Trabalho da
ABEPSS, em que foi reafirmada a concepcdo de Fundamentos das Diretrizes
Curriculares da ABEPSS de 1996%"".

A guarta edicéo do projeto ABEPSS, lancada em 2018, ratificou a importancia
da discussdao dos Fundamentos do Servico Social, tendo como tema “Os
Fundamentos do Servigo Social: As atribuicdes e competéncias profissionais em
debate”’®, sendo seus objetivos: a) fortalecer a concepcdo dos fundamentos
tedrico-metodoldgicos e ético-politicos do Servico Social que consubstanciam a
l6gica das diretrizes curriculares da ABEPSS na problematizacdo do trabalho
profissional e das requisi¢cdes institucionais em articulacdo com a formacéo, como
um dos elementos de sustentacdo do Projeto Etico-Politico; e b) fortalecer o projeto
de formagéo profissional do servigo social brasileiro no contexto atual, por meio de
encontros com docentes, supervisores de estagio e discentes de graduacéo e pos-
graduacéo (mestrado/doutorado).

Esses foram importantes momentos e espacos de reflexdo sobre as Diretrizes

Curriculares, seus desafios na contemporaneidade, bem como para a formulagédo de

" Tivemos a oportunidade de participar da organizagdo do referido projeto, pois na ocasido faziamos parte da

%%stéo da ABEPSS.

Projeto ABEPSS ltinerante 2016 disponivel em: http://www.abepss.org.br/projeto-abepss-itinerante-18.
A ABPESS disponibilizou em seu site, no “TV ABEPSS”os videos do referido Seminario. Disponivel em:
http://www.abepss.org.br/noticias/tvabepssdisponibilizavideosdoiseminarionacionalsobreosfundamentosdoservico
social-198 .

Tivemos a oportunidade de participar do referido seminario, o qual configurou-se como uma contribui¢céo
fundamental para a presente pesquisa.
278 Projeto ABEPSS ltinerante 2018 disponivel em: http://www.abepss.org.br/projeto-abepss-itinerante-18.
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estratégias que reafirmem os compromissos com o Projeto de Formagéao Profissional
construido pelo Servigo Social nos ultimos 30 (trinta) anos.

Diante das consideracdes acerca dos conteudos, principios e ldgica curricular
das Diretrizes Curriculares para os Cursos de Servico Social no Brasil e de
publicacbes sobre tais diretrizes, constatamos que esse Projeto de Formacao
Profissional foi construido a partir de um amplo debate da categoria, ancorado em
um Projeto de Profissdo, denominado, a partir da década de 1990, Projeto Etico-
Politico, o qual sustenta uma concepc¢ao de profissdo com uma determinada direcéo

social.

Este conjunto de diretrizes que estabelecem uma base comum, no
plano nacional, para os cursos de graduagdo em Servico Social, a
partir da qual cada Instituicdo de Ensino Superior (IES) elabora seu
Curriculo Pleno. Agquela base estd pautada por um projeto de
formacdo profissional, coletivamente construido, ao longo dos anos
80 e 90, sob a coordenagéo da ABESS (ABESS, 1996, p. 6).

Conforme aponta Guedes (2018), mesmo diante das ofensivas da
contrarreforma do ensino superior, orientada pelos organismos internacionais, as
entidades da categoria, como a ABEPSS, conjunto CFESS/CRESS, ENESSO,
reiteram a importancia dos pilares no debate da formacéo profissional: o trabalho
gue se realiza através de uma profissédo (exercicio profissional) e a educacéo (seus
principios formativos) na perspectiva emancipatéria. “Nao se trata de um debate
construido a revelia das determinacdes socio-historica; ao contrario, a partir delas,
indicam uma proposta formativa” (p.01).

Tal proposta formativa se materializa em um conjunto de conhecimentos
organizados nos nucleos de formacdo, aos quais ja aludimos nesta tese,
estabelecidos como centrais e transversais, o trabalho, a questao social, a pesquisa,

a ética e o estagio, e institui conteddos minimos para a formacao em Servigo Social.

Em sintese, as diretrizes curriculares de 1996 afirmavam acima de
tudo uma nova maneira de se formar profissionais de Servigo Social
no Brasil, calcada obviamente em um conjunto de conteuddos, mas
principalmente sobre uma determinada logica curricular que
primasse, ndo pela hierarquizacdo dos saberes, ao contrario, pela
sua configuragdo a partir da perspectiva de totalidade. Essas
diretrizes estdo absolutamente afinadas com a concepgéo
contemporanea da profissdo (subjacente ao projeto profissional
hegemobnico), que as entende como sintese de mudltiplas
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determinagbes, capaz de responder as suas demandas socio-
ocupacionais a partir do entrecruzamento de diversas dimensfes —
ético-politica, tedrico-metodoldgica, técnico-operativa e investigativa
— que Ihes atravessam medularmente (ORTIZ, 2010, p. 202).

Ao adotar a teoria social critica, esse projeto de formagéo se vincula a uma
determinada perspectiva, no entanto, em seus principios, entende o “exercicio do
pluralismo como elemento proprio da natureza da vida académica e profissional,
impondo-se 0 necessério debate sobre as varias tendéncias teoricas, em luta pela
direcdo social da formacéo profissional, que compdem a producdo das ciéncias
humanas e sociais”, admitindo a disputa de projetos no interior da formacéo e da
profissdo (ABESS, 1996).

Destarte, entendemos as Diretrizes Curriculares como um significativo avanco
na construcdo de um Projeto de Formacéo Profissional alinhado a um Projeto de
Profiss&o, ao Projeto Etico-Politico do Servico Social. Corroboramos as analises que
as concebem como fruto de um processo coletivo, ainda que ndo venham a
expressar todo o conjunto da categoria.

Esse projeto pretende traduzir uma direcdo para a formacdo e a profissao e
“atribui uma face muito peculiar ao Servico Social brasileiro na América Latina, no
Caribe e no circuito mundial do Servico Social” (BATISTONI, 2017), na qual somos

participes.

5.3 NOVAS POSSIBILIDADES DE INTERLOCUGCAO ENTRE O SERVICO SOCIAL BRASILEIRO E O

PORTUGUES NA CONTEMPORANEIDADE

5.3.1 A Internacionalizacdo do Ensino Superior e as Possiveis Interlocucfes entre o
Servigo Social Brasileiro e o Portugués

A internacionalizagdo do ensino superior é resultado do proprio movimento de
mundializacdo do capital, no qual a educacdo configura-se como mercadoria. De
qualquer forma, ndo ha consensos entre as perspectivas adotadas na compreensao
desse processo®’®. Atualmente, as universidades visam firmar protocolos com

universidades de outros paises a fim de desenvolver pesquisas e estudos conjuntos

19 Martins e Carrara (2014) citam os seguintes autores para discussdo da questdo, para o Brasil Morosini

(2006), Catani e Azevedo (2013). Na Europa e América do Norte Teichler (2004), Scott (2005), Altbach (2006),
Brandenburg e de Wit (2011).
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na perspectiva da produgéo de conhecimento, articulando esforgos na criagao de
novos saberes, mais atentos as exigéncias do mercado e menos com uma formacao
profissional para além do mercado.

Corroboramos as analises que entendem a internacionalizacdo do ensino
superior como decorrente do desenvolvimento capitalista, como citamos antes,
contudo, ndo desconsideramos a importancia que ela possui na atualidade. No caso

brasileiro, o processo de internacionalizacdo do Servico Social

deve ser ampliado e aprofundado considerando sua centralidade na
disseminacdo e troca de conhecimento, a area valoriza estratégias
para alcancar maior consolidacdo de uma posicdo de destaque no
cenario internacional reafirmando o Projeto Etico-Politico do Servigo
Social brasileiro (CAPES, 2017, p. 57).

Conforme Martins e Carrara (2014), a internacionalizacdo do ensino superior
movimentou a vida universitaria nos ultimos anos com a convivéncia entre alunos de
diferentes nacionalidades e continentes, com o desenvolvimento de atividades de
docentes em projetos de pesquisas no exterior, por meio de eventos académico-
cientificos com a participacdo de professores estrangeiros e na presenca de
professores brasileiros em outras partes do mundo, “gerando oportunidades de
construcdo de redes de investigacdo, estudos, assinaturas de convénios e
protocolos internacionais” (p. 206).

Para Ortiz et al. (2014), a internacionalizacédo € uma das marcas do tempo
presente no campo do ensino superior, sendo necessario construir dialogos a partir
das atuais tendéncias na formacao profissional em Servico Social no contexto
europeu e brasileiro.

Conforme Relatério de Avaliacdo Quadrienal da CAPES de 2017, a area do
Servico Social brasileiro tem apresentado expressiva insercdo no cenario
internacional, por meio do crescimento da producdo em periodicos e livros
internacionais, resultante da participagdo em diretorias de associacdes
internacionais da area, conselhos e comités editoriais de periddicos internacionais,
grupos de pesquisa e formacéo profissional em rede internacional, acordos e
convénios internacionais, presenca de docentes e discentes em congressos e
eventos cientificos, tanto coordenando grupos de trabalho como apresentando a

producéo cientifica.



308

No caso europeu, 0 EEES — Espac¢o Europeu de Ensino Superior tornou-se
central na agenda de organismos internacionais, com a criagdo de agéncias de
regulacdo e no incentivo a mobilidade de estudantes, docentes e pesquisadores. As
particularidades de Portugal, no processo de internacionalizacdo do ensino superior,
sdo caracterizadas pela mobilidade de professores e alunos, com os acordos e
protocolos assinados entre instituicbes de ensino superior estrangeiras em um
contexto que articula dois fendmenos distintos, porém autoimplicados — o
desmantelamento do Estado Social e o Processo de Bolonha (MARTINS e
CARRARA, 2014).

Esse movimento € determinante para situarmos as novas possiveis
interlocucBes entre o Servico Social brasileiro e o portugués, as quais sao

expressdes de disputas por projetos profissionais em todo o mundo.

A internacionalizacdo para a éarea significa o exercicio da agéo
colaborativa com os continentes e o espraiamento de uma dada
concepgdo da profissdo. Assim, no mundo duas tradicbes da
profissdo se colocam em disputa: uma defendida pelas Escolas
americanas (com influéncias em diferentes regides do mundo) e
outra defendida pelo Brasil (e que tem influenciado Portugal,
Espanha, Africa e América Latina). Escolas de Servico Social
brasileiro colaboram com a estruturacdo (ou reestruturacdo) de
escolas de Servigo Social nestes paises. A bibliografia produzida no
Brasil é utilizada como parte do aporte tedricometodoldgico utilizado
nessas unidades no exterior (varios livros foram e estdo sendo
traduzidos para a lingua espanhola), como parte dessa demanda
(CAPES, 2017, p. 57).

De acordo com o referido Relatério, o processo de internacionalizacdo das
pos-graduacdes brasileiras em Servico Social ocorre desde o primeiro curso de pés,
em 1972, mas, nos ultimos anos, cresceu consideravelmente o niumero de bolsas de
pos-doutoramento e doutorado sanduiche no exterior. Tem crescido ainda a
contratacdo de professores visitantes internacionais nos programas da area, a
realizagdo de pesquisas conjuntas e a realizacdo de convénios bilaterais para dupla
titulacao/diplomacédo. Atualmente inimeros projetos de pesquisa sdo financiados
pelas agéncias de fomento brasileiras e estrangeiras e estdo em execugao nos
programas de pos-graduacgdo da area em redes internacionais de pesquisa.

E importante salientar o protagonismo da poOs-graduacdo brasileira em

Servigo Social nos dltimos anos. Seu crescimento foi relevante, alcangcando 280%



309

entre os anos de 1996 e 2016. A criacdo de 28 novos programas, a partir da década
de 1990, é a expressdo do amplo processo de renovacao académica e profissional
critica que ocorre no Servico Social no Brasil nas ultimas décadas, rompendo com
as marcas conservadoras e confessionais de sua origem (CAPES, 2017).

Em 2016, a area 32%*° contava com 18 cursos de doutorado (PUC/RS,
PUC/SP, PUC/Rio,UFMA, UFRJ, UFPE, UnB, UNESP, UERJ, UFPE, UFF, FUFPI,
UFES, UFV, UEL, UFSC, UCPel, UFRN e UFPA) e 34 cursos de mestrado, todos

académicos.

Os cursos de mestrado e doutorado em Servico Social no Brasil
constituem um lugar privilegiado de producdo do conhecimento, dada
a centralidade que a pesquisa cientifica neles assume. O
conhecimento que vem sendo produzido enfoca temas como a
guestdo social e as Politicas Sociais na contemporaneidade e o
avanco tedrico-metodoldgico do Servico Social. [...] Esses sdao
temas de interesse tanto nacional quanto internacional.
Entretanto, o enfoque critico adotado por autores brasileiros se
diferencia do trato dado pela literatura internacional da area —
marcado por uma analise baseada em teoria social de viés
conservador. Ou seja, as publicagbes em nivel internacional sé&o
parte de uma estratégia de disputa em torno de uma concepcao
de profissdo radicalmente vinculada a defesa dos interesses da
classe trabalhadora (CAPES, 2017, p. 8, grifo nossos)

Outro dado relevante para nossa pesquisa apresentado no relatério foi a
demanda por bolsas de Pés-Doutorado no exterior, a qual apresentou um
crescimento de 2050% (entre 2004 e 2013). Entre 2014 e 2016 os docentes em
estagio sénior e Poés-doutorado no exterior se dirigiram prioritariamente para
Portugal (65,5%), seguido da Franca (20,7%).

O referido relat6rio (2017) destaca que o Servigo Social mantém intercambios
de cooperacéo cientifica com varios paises da América Latina, Africa, Europa e Asia,
notadamente Argentina, Chile, Uruguai, Colémbia; Mog¢ambique, Angola e Cabo
Verde; Franca, Italia, Portugal, Espanha, Inglaterra, Turquia e, por fim, China. Cita
algumas das instituicbes de ensino superior com relacdes académico-cientificas com
Portugal®®': PUC SP, UERJ, UFRJ, UnB, PUC RS, UFPE, UFV, UFF-OS, UNESP-
FR, UFAL, UFJF e UFSC.

Ainda segundo o relatorio, o processo de internacionalizacdo tem assumido

uma perspectiva de colaboragdo entre os paises e, em muitos momentos, de

280 Area 32 é a area do Servico Social na CAPES.

81 0 dado refere-se aos anos de 2013 a 2016. (CAPES, 2017).
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lideranca do Servico Social brasileiro. Essa lideranca é expressa no relatorio pelos

indicadores:
A.
B.

Percentual de alunos estrangeiros nos PPGs (2,5%);

Crescente demanda de parceiros estrangeiros (de paises de lingua
inglesa e francesa) de parceria com PPGs do Servigo Social do Brasil;
Presenca de docentes dos PPGs brasileiros em conferéncias e mesas
redondas nos principais eventos internacionais (entre eles, o da
International Federation of Social Work);

Presenca de docentes brasileiros como professor visitante em

universidades estrangeiras.

Em funcdo dessa trajetéria, o processo de internacionalizacdo na area

assume duas tendéncias:

a. Contribuicdo para o processo de formacgao de quadros docentes

e pesquisadores na area em nivel de pés-graduacado nos paises
da América Latina e Caribe e da Africa, incentivando a formac&o
de mestres, doutores, cooperacdes, pos-doutoramento, DINTER
internacional e estagio sénior.

Participacdo em redes de pesquisa e programas de cooperacao
e intercambio com outros paises, além dos africanos e latino-
americanos, por meio de publicacdes internacionais e de
parcerias com Nucleos de Pesquisa e intercambio entre
pesquisadores. Este intercambio favorece a formacéo
gualificada para atuar no campo das politicas sociais, na
seguridade social e nas mais diversas expressfes da questao
social contemporanea. Inclusive observa-se a participacdo de
professores Dbrasileiros como professor convidado em
universidades estrangeiras (CAPES, 2017, p. 60).

Atualmente existem inUmeros projetos de pesquisa que expressam a

interlocucdo entre o Servico Social brasileiro e o portugués. Sao projetos que

realizam estudos comparativos, analisam particularidades dos dois paises e, entre

outros aspectos, as condi¢des socio-historicas dos paises e da profissdo. Outro fator

7

possivel de identificar é a parceria com universidades portuguesas por meio da
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participagéo de professores dos cursos de Servico Social de Portugal, em atividades
de projetos e/ou nucleos de pesquisa brasileiros. O quadro a seguir apresenta esses

dados:



Quadro 20 - Projetos de Pesquisa brasileiros que contenham discussdes relacionadas a Portuga

|282

1 As greves de professores em UFF Servico Social e 05/02/2013 Em parceria com o Grupo de Estudos
Portugal na crise atual do Desenvolvimento do Trabalho e Conflitos Sociais,
capitalismo Regional coordenado por Raquel Varela do IHC —

Instituto de Histdria Contemporanea da
Faculdade de Ciencias Sociais e
Humanas da Universidade Nova de
Lisboa-PT.

2 Servico Social e Familias: analise UFF Politica Social 02/01/2017 Participacdo da Profa Maria Inés
das demandas postas aos Martinho Antunes Amaro do ISCTE —
Assistentes Sociais do Brasil e de UFPA Servico Social 01/08/2017 Instituto universitario de Lisboa-PT.
Portugal.

3 Muito além do oceano: Legislacbes, UFF Politica Social 04/01/2016
politicas e praticas de protecao
social para o enfrentamento a
violéncia contra meninas, no Brasil
e em Portugal, de 2010-2015.

4 UFF Servico Social e 15/10/2015 A descricao do projeto contém: “Trata-
Europa e America Latina Desenvolvimento se de uma analise histérico

Regional comparativa- internacional das
formacoes sociais capitalistas de Brasil
/ Portugal / Inglaterra”.

5 O Movimento de Reconceituacéo PUC SP 01/08/2016  Aa descricdo do projeto contém: “Na
do Servigo Social na América Latina UFES Politica Social 11/04/2017  Europa o destaque volta-se a Portugal
(Argentina, Brasil, Chile, e UFJF Servico Social 15/08/2016 e Espanha e na América do Norte, EUA
Colémbia): determinantes UNIOESTE  Servico Social 01/03/2017 € Canada’. (grifo nossos)

historicos, interlocucdes
internacionais e memaria (1960-
1980).

282

Participacdo da Profa. Alcina Martins do
ISMT — Instituto Superior Miguel Torga
de Coimbra-PT.

Para identificarmos os projetos, grupos de estudos e nlcleos de pesquisa brasileiros que tenham relagao com Portugal, realizamos a pesquisa na Plataforma Sucupira, em
todos os programas de pés-graduacao brasileiros da area de Servigo Social (area 32), conferindo cada um dos projetos (por programa) a fim de identificar em seus titulo,
descricdo e demais dados disponiveis na plataforma Sucupira, a presenca de questdes relacionadas a Portugal.

AR
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Os Movimentos Contestatérios No
Servico Social Europeu e Norte-
Americano No Periodo De
1960/1980 E Movimento De
Reconceituacdo No Servi¢o Social
Na América Latina

Fundamentos e Mediacoes da
Supervisao de Estagio em Servico
Social na Formacao e no Exercicio
Profissional: Estudo da
Particularidade lbero-Americana.

As Politicas Estratégicas de Estado
para Pesquisa e Desenvolvimento:
Um Enfoque na Educacéo Superior
e o0 Servi¢o Social no Brasil e
Portugal

Analise comparada da producao de
conhecimento sobre violéncia
sexual contra a mulher e as
estratégias de enfrentamento em
trés paises (Brasil, Portugal e
Espanha)

Desafios da liberdade do trabalho
no século XXl e os limites da
integracd@o: um estudo de politicas
migratOrias comparadas entre Brasil
e Portugal

Grupo de estudos sobre a familia
contemporanea

UFJF

UFRGS

PUC GO

UFRJ

UFRJ

UFRJ

Servico Social

Politica Social e

Servico Social

Servigo social

Servico Social

Servigo Social

Servico Social

25/08/2016

01/08/2017

01/08/2016

02/03/2015

01/01/2012

01/01/2009

Participacdo da Profa. Alcina Martins do
ISMT — Instituto Superior Miguel Torga
de Coimbra-PT

Participacdo da Profa. Alcina Martins do
ISMT — Instituto Superior Miguel Torga
de Coimbra-PT.

Participacdo da Profa. Alcina Martins do
ISMT — Instituto Superior Miguel Torga
de Coimbra-PT

A descricao do projeto contém: “O
Grupo de Estudos sobre a Familia
Contemporénea/GREFAC mantém
intercambio com o Instituto Superior
Ciéncias do Trabalho e da
Empresa/ISCTE, Lisboa-PT".

€Te
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13

14

15

16

17

Quadro

O trabalho profissional do Servico
Social na salde do Rio de janeiro e
em Lisboa: a atencdo aos usuarios
prejudiciais de drogas

Nas marolas do Atlantico:
interpretacdes da Africa, do Brasil e
de Portugal.

Referéncias criticas e
posicionamento ético-politico no
Servico Social, relacdes entre
Brasil, Portugal, Espanha, Canada
e EUA (1960-1980)

Servigo Social, Movimentos Sociais
e Politicas Publicas.

Elementos de acomodacéo
induzida e desafios da efetivagcéo
emancipatoéria dos
empreendimentos sociais
solidarios: um estudo comparado
Brasil/Portugal.

As condicfes de salde sexual e
reprodutiva de adolescentes e
jovens de Florianépolis e Lisboa.

UFRJ

UNESP FR

UFJF

UFJF

UNIOESTE

UFSC

da autora.
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/projetoPesquisa/listaProjetoPesquisa.jsf Acessado em: 16/10/2018.

Servico Social

Servico Social

Servico Social

Servico Social

Servigo Social

Servico Social

Fonte:

01/03/2017

17/02/2016

01/08/2017

01/02/2013

08/04/2013

12/01/2015

SUCUPIRA.

A descri¢ao do projeto contem: “Em
2016 esse grupo vem participando de
pesquisa que envolve diferentes
universidades do Brasil e de demais
paises da América Latina e Europa
ibera”.

Disponivel em:

vieg


https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/projetoPesquisa/listaProjetoPesquisa.jsf
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A pés-graduacdo em Servico Social em Portugal é recente. O primeiro

programa de mestrado do pais data do ano de 1987, em parceria com a PUC-SP, e

o doutorado em 1997, também em parceria com a mesma universidade brasileira.

Apenas em 1995 foi criado o primeiro programa de poOs-graduacdo, nivel de

mestrado, de uma instituicdo portuguesa e, em 2003, o primeiro doutorado.

Os quadros a seguir explicitam os atuais programas de pés-graduacéao stricto

sensu existentes em Portugal na atualidade.

Quadro 21 - Programas de Pds-Graduacao em Servico Social em Portugal —

Mestrados em 2018

Universidade
Universidade De Tras-os-Montes e Alto Douro —
UTAD (Vila Real)

Area

Servico Social

Universidade Catdlica Portuguesa de Lisboa
(Lisboa)

Servico Social

Universidade de Coimbra (Coimbra)

Servigo Social

Universidade de Lisboa / Instituto Superior de
Ciéncias Sociais e Politicas (Lisboa)

Servigo Social

Instituto Superior Miguel Torga (Coimbra)

Servico Social

ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa Servico Social

(Lisboa)

ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa Erasmus Mundus®®

(Lisboa) Servigo Social com familias e

Criangas

Universidade Lusiadas (Lisboa)

Servigo Social

Universidade Lusé6fona (Lisboa)

Servico Social e Politica Social

Universidade Luso6fona (Lisboa)

Servico  Social: Gestdo de

Unidades Sociais e de Bem-Estar

Quadro da autora. Fonte: Agencia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior.
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O Erasmus Mundus é um programa de cooperacdo e mobilidade, no dominio do ensino superior, que

promove a Unido Europeia como um centro mundial de exceléncia de aprendizagem. O programa apoia
cursos europeus de mestrado de elevada qualidade, reforga a visibilidade e a atratividade do ensino superior
europeu nos paises terceiros, procura promover as relagdes interculturais e desenvolver a cooperacgédo de IES
de paises terceiros, em consonancia com as politicas externas da Unido Europeia.


http://eacea.ec.europa.eu/extcoop/call/index.htm
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Quadro 22 - Programas de Pés-Graduacédo em Servi¢co Social em Portugal —
Doutorados em 2018

Area
Universidade
Universidade Catdlica Portuguesa de Lisboa Servigo Social
ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa Servico Social
Universidade Lusiada de Lisboa Servigo Social
Universidade de Coimbra®®* Servico Social

Quadro da autora. Fonte: Agencia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior.

O Servico Social em Portugal ndo € reconhecido como area de conhecimento
pelo 6rgao oficial de pesquisa do pais, a FCT — Fundacdo para a Pesquisa e
Tecnologia. Segundo Mouro (2014), a “ndo produgao persistente do conhecimento
autdbnomo no Servico Social conduziu a que fosse reconhecido um estatuto cientifico
como area disciplinar dentro das Ciéncias Sociais e Humanas” (p. 28).

Branco e Rodrigues (2009) designam essa insercdo como uma condi¢ao
particular no campo do(s) saber(es) e ressaltam que a pesquisa em Portugal
atualmente é caracterizada por uma baixa organicidade e difusao publica.

N&do sendo considerada area de conhecimento, ndo foi possivel identificar
dados especificos acerca da producdo em Servico Social em Portugal na péagina
virtual da FCT. Através de pesquisa na Plataforma DeGoéis, porém demonstraremos
a concentracdo da producdo do conhecimento nas areas de Ciéncias Sociais e

Ciéncias Humanas, conforme gréafico a sequir:

% 0 Doutorado em Servigo Social da Universidade de Coimbra faz parte de um Programa Interuniversitario em

parceria com a Universidade Catdlica Portuguesa (UCP — Faculdade de Ciéncias Humanas).
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Gréfico 1 — Producéo Cientifica por area de conhecimento em Portugal

Produgao cientifica por area de conhecimento »

Area de conhecimento

130,000
120,000
110,000
100,000
90,000
80,000
70,000
60,000

4470 (159%)
50,000 49530 (14%)
40,000

STEOS (11%)
30,000 26921 (8%)
20,000 12002 (4%)
L1}

M Ciéncias Agrarias B Ciéncias Exactas B Ciéncias Médicas M Ciéncias Naturais B Ciéncias Sociais M Engenharia e Tecnologia

1163TZ (33%%)

Total produgao

45EE3 (14%)

B Humanidades

Fonte: Plataforma DeGoéis (2018)°%°.

A producao Cientifica refere-se a artigos cientificos publicados em revistas,
livros e capitulo de livros, textos publicados em jornais e revistas, trabalhos
publicados em eventos e outras publicacdes nao especificadas. O quadro abaixo
demonstra a concentracao da pesquisa em Portugal, por tipo de producao.

Gréfico 2 — Producéo Cientifica por tipo de producédo em Portugal

Produgao cientifica por tipo

Producdo cientifica

150,000 141672 (40%)

125,000
109127 (319%)

100,000

Total

75,000
63407 (15%)

50,000

2ZEET (6%)

25,000 20208 (6%)

(1]
M Artigo cientifico em revista B Livro e capitulo B Outra producdo cientifica B Texto em jornal ou revista

M Trabalho publicado em evento (conferéncias, ...)

Fonte: Plataforma DeGois (2018)%%.

Com o objetivo de identificarmos atuais projetos de pesquisa e demais
possiveis parcerias entre o Servico Social brasileiro e o portugués, consultamos as
paginas virtuais dos programas de pos-graduacdo de todas as instituicbes que
possuem mestrado e/ou doutorado em Servigo Social, nos quais constatamos:

*% Disponivel em: http://www.degois.pt/index.jsp?id=0&pos=2 . Acessado em 18/10/2018.

286 Disponivel em: http://www.degois.pt/index.jsp?id=0&pos=2 . Acessado em 18/10/2018.



http://www.degois.pt/index.jsp?id=0&pos=2
http://www.degois.pt/index.jsp?id=0&pos=2

Quadro 23- Pesquisas portuguesas em parceria com IES brasileiras

IES Programas de Pés- | Informacdes relacionadas ao Brasil
Graduacéao
ISCSP Mestrado em Servico | O ISCP possui 4 centros de investigacao:

(Universidade de
Lisboa, Lisboa)

Social

° Centro de administracao e Politicas Publicas (CAPP);
° Instituto do Oriente (10);

o Centro Interdisciplinar de Estudos de Género (CIEG);
o Centro de Estudos Africanos (CEAF).

A pagina virtual informa a existéncia de 7 projetos, nenhum relacionado ao Brasil, no
entanto, nas informacdes que constam na pagina sobre o CIEG, dizem:

O CIEG pretende contribuir para a consolidacdo e internacionalizacdo dos estudos de
género em Portugal, estabelecendo-se como um espaco dinAmico de congregacao de
investigadores e investigadoras, e de pesquisa, promovendo a troca de ideias e o debate
cientifico. A concretizacdo deste objetivo assenta numa estratégia de intercambio com
Centros de Investigacdo e Universidades nacionais e internacionais — privilegiando
ligacbes com a Europa, o Brasil, o Canada, EUA e paises dos PALOP — que tenham
como objeto de investigacdo os temas do Género numa perspectiva multidisciplinar.
Assim, sdo objetivos do CIEG: investigar; formar; publicar; e disseminar conhecimento
na area cientifica dos estudos de género.

Nas informacdes sobre o CAPP, também ha referéncias ao Brasil:

A pesquisa aplicada do CAPP baseia-se numa abordagem multidisciplinar decorrente de
estudos de area, relagbes internacionais, ciéncia politica, administragdo publica,
economia, sociologia, antropologia, estudos dos media, psicologia e gestdo. Com mais
de 80 investigadores doutorados, o CAPP desenvolve uma ampla rede de investigadores
associados e estudantes para o desenvolvimento da sua investigacao, perfazendo uma
equipa de cerca de 160 membros. Geograficamente, os projetos do CAPP concentram-
se particularmente nos paises lusofonos: Angola, Brasil, Cabo Verde, Timor-Leste,
Guiné-Bissau, Mocambique, Portugal, Sdo Tomé e Principe.

Apesar da referéncia a parceria com o Brasil, ndo ha informagBes sobre projetos de
pesquisa e/ou parcerias com o Brasil.

UTAD
(Universidade de
Tras-os-montes e

Mestrado em Servico
Social

N&o ha informacfes sobre projetos de pesquisa e/ou parcerias com o Brasil.

8T¢



Alto Douro, Vila
Real)

UCP (Lisboa)

Mestrado em Servico
Social
Doutorado em Servi¢o
Social

N&o ha informagbes sobre projetos de pesquisa e/ou parcerias internacionais.

ISCTE (Lisboa)

Mestrado em Servico
Social
Doutorado em Servigo
Social

O ISCTE-IUL tem 8 unidades de investigacdo nas &reas de: Gestdo e
Economia; Sociologia e Politicas Publicas; Ciéncias Sociais e Humanidades;
Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo e Arquitetura.

CENTRO DE INVESTIGACAO E INTERVENCAO SOCIAL — ndo ha mencgéo ao Brasil
CENTRO DE ESTUDOS INTERNACIONAIS — nao ha mencéo ao Brasil

CENTRO DE INVESTIGACAO E ESTUDOS DE SOCIOLOGIA - CIES

O CIES possui 7 grupos de investigagdo: 1. Desigualdades, Migracdes e Territorios; 2.
Sociedade do Conhecimento, Competéncias e Comunicacdo; 3.Familia, Geracdes e
Saude; 4. Politica e Cidadania; 5.Trabalho, Inovacdo e Estruturas Sociais da Economia;
6.Histéria Moderna e Contemporanea; e 7.Redes.

Identificamos a relagéo com o Brasil nos projetos a seguir:

. Enquadrar os direitos dos pobres - cooperacao entre atores da sociedade civil em
Portugal e no Brasil (Data de Inicio 01/07/2011);

. Instituicbes, Atitudes e Comportamentos Politicos: Brasil e Portugal em
perspetiva comparada (Data de Inicio 01/02/2016);

. Novas Modalidades de participacdo politica: protestos e participacao institucional
no Brasil e em Portugal em perspectiva (Data de inicio: 01/03/2016);

. MigragOes Internacionais de Profissionais: Estudo comparativo da imigragéo
brasileira em Portugal e em Franca (10/03/2006);

. Brasileiros na escola portuguesa: experiéncias e trajetos (Data de inicio:
02/10/2017).

Na pagina virtual do programa de doutorado, ha mencao a parceria cientifica:

Os estudantes inscritos no programa de Doutoramento em Servico Social do ISCTE-IUL
tém a possibilidade de integrar a¢des de intercambio com Universidades Estrangeiras e
Centros de Investigacdo no dominio da formacao avancada ou da realizacdo de estagios
de pesquisa no dominio da tese doutoral.

° Parcerias internacionais: Escola de Servico Social da Universidade Federal

6T€


http://www.cies.iscte-iul.pt/np4/groups.14/
http://www.cies.iscte-iul.pt/np4/group.15/
http://www.cies.iscte-iul.pt/np4/group.13/
http://www.cies.iscte-iul.pt/np4/group.13/
http://www.cies.iscte-iul.pt/np4/group.16/
http://www.cies.iscte-iul.pt/np4/group.17/
http://www.cies.iscte-iul.pt/np4/groups.57/
http://www.cies.iscte-iul.pt/np4/Redes/

do Rio de Janeiro.

Univ. Lusiadas
(Lisboa)

Mestrado em Servico
Social
Doutorado em Servico
Social

N&o ha informagbes sobre projetos de pesquisa e/ou parcerias com o Brasil.

Univ. Lusoéfona
(Lisboa)

Mestrado em Servico
Social e Politica
Social

Mestrado em Gestéao
de Unidades Sociais e
de Bem-Estar

N&o ha informacdes sobre projetos de pesquisa e/ou parcerias com o Brasil.

Universidade de
Coimbra
(Coimbra)

Mestrado em Servico
Social

N&o ha informagbes sobre projetos de pesquisa e/ou parcerias com o Brasil.

ISMT (Coimbra)

Mestrado Sem
Servico Social

A instituicdo publicou em 2013 um material que traz todas as parcerias ja firmadas com
instituicdes de outros paises, no qual ha grande destaque para o Brasil. Abordaremos a
seguir algumas dessas informacdes contidas no referido documento.

Quadro da autora. Fonte: paginas virtuais das instituicdes de ensino superior, consultadas no més de outubro de 2018.

0ce
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Por meio da andlise dos quadros que apresentam o0s atuais projetos e demais
parcerias que expressam a relacdo entre o Servigo Social brasileiro e 0 portugués,
percebemos que essa interlocucdo, por mais que enfraquecida na atualidade,
mediante adaptacdo do Servico Social portugués ao Processo de Bolonha e sua
inclinagdo aos paises europeus, ainda permanece.

Martins e Tomé (2016) informam que a parceria se faz também pela presenca
de representantes das entidades organizativas brasileiras e latino-americanas, como
a ABEPSS, CEFSS e ALAEITS, as quais vao a Portugal dirigir seminarios, participar
de coléquios e seminarios internacionais, aulas abertas, apresentacdo de livros e
outros eventos de natureza cientifica e Congressos Nacionais de Servico Social,
organizados pela Associacdo de Profissionais de Servico Social de Portugal. Faz-se
ainda pela publicacdo de artigos, comunicacdes, capitulos de livros de autores
brasileiros e portugueses de Servigo Social em revistas especializadas de ambos os
paises, a integrarem os seus conselhos editoriais alargados e internacionais.

De acordo com Rodrigues e Andrade (2009), envolvendo os campos de

ensino e pesquisa,

Os intercambios que tém resultado da presenca em Portugal de
discentes de programas de pés-graduacao (Mestrado e Doutorado),
para a realizacdo de estagios de pesquisa e/ou de frequéncia de
cursos curtos. Num outro nivel de cooperacao varios tém sido as
colaboracdes também em trabalhos de pds-doutoramento (p.762).

E importante mencionar que uma escola, cuja interlocucdo com o Brasil
sempre esteve presente, é o ISMT, de Coimbra. Martins e Carrara (2014) destacam
a estreita relacdo entre as escolas brasileiras e o ISMT, “com professores
doutorados e através de protocolos de mobilidade e intercambio inicialmente com a
PUC SP, alargando-se a universidades publicas federais e estaduais em doutorado
sanduiche e investigacao de poés-doutoramento” (p. 221).

Em 2013, foi publicado o documento “Internacionalizagéo e Disseminag&o do
Conhecimento. Mestrado em Servico Social do Instituto Superior Miguel Torga”, o
gual menciona as parcerias internacionais firmadas por essa escola. O destaque

para o Servico Social brasileiro é inconteste. Desde a criacdo do mestrado em
Servigo Social, no ano de 2001, a escola conta com a participacdo de professores
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brasileiros em diversas edicées®’. O documento informa ainda a realizacdo de
inUmeros estagios de investigagcdo de doutorandos em Servigco Social de varias
universidades brasileiras no ISMT, instituicdo de acolhimento em Portugal, com o
apoio da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES),
sob orientagdo e em articulagdo com a coordenadora do mestrado em Servi¢co
Social, bem como a realizagdo de muitos pds-doutoramentos e de estigios de
investigacdo no ISMT?2,

A contribuicdo dos sujeitos da pesquisa destacam as escolas em que tal

interlocucéo € mais presente:

Eu penso, por exemplo, se quer um exemplo muito claro disso: eu acho que
o Programa de Mestrado do Instituto Superior de Miguel Torga, esta
claramente alinhado com essa escola, digamos assim, de Servico Social;
ha alguns professores na Luséfona do Porto e na Lus6fona de Lisboa que
continuam alinhados com essa orientacgéo...(Sujeito 1).

O instituto Superior Miguel Torga continuou realmente com um ensino...
continuou com um ensino muito contestatério, muito de... de influéncia

brasileira, ndo é? (Sujeito 5).
A partir das adequacdes ao Processo de Bolonha, o Servico Social portugués
diversifica as relacdes com as IES internacionais, em especial, as europeias. Isso
nao significa o rompimento das relacdes historicamente construidas entre o Servigo

Social brasileiro e o portugués, que permanecem principalmente no ambito da pos-

87 Dados referentes aos anos de 2001 a 2013. Neste periodo foram ofertadas 10 edi¢Ses do curso de mestrados

em Servico Social no ISMT. Os professores brasileiros participantes dessas edigfes foram: 1°. Curso (2001-
2003): Prof2. Doutora Maria Carmelita Yazbek — PUCSP, Prof2. Doutora Maria Luicia Silva Barroco — PUCSP,
Prof2 Doutora Myrian Veras Baptista — PUCSP. 4°. Curso (2006-2007): Prof. Doutor José Paulo Netto — UFRJ,
Profa. Doutora Lucia Barroco — PUCSP, Profa. Doutora Maria Inés Sousa Bravo — UERJ, Doutoranda em Servigo
Social, Mestre Ana Livia Adriano — PUCSP, Doutoranda em Ciéncia Politica, Mestre Eleanora Cunha — UFMG,
Doutoranda em Servigo Social, Mestre Esther Luiza Lemos Hein — UFRJ, Doutoranda em Servigo Social, Mestre
Luciana Cavalcante Melo —PUCSP, Doutorando em Servi¢co Social, Mestre Maurilio Castro de Matos —PUCSP.
5°. Curso (2007-2008): Prof. Doutor José Paulo Netto — UFRJ, Prof. Doutor Tomaz Carlos Flores Jacques —
UAAI, Doutoranda em Servico Social, Mestre Adrianyce Angélica S. Sousa- UFRJ, Doutoranda em Servico
Social, Mestre Daniela Neves de Sousa — UFRJ, Doutoranda em Servigo Social, Mestre Mileni Alves Secon -
PUC Prof. Doutor José Paulo Netto — UFRJ, Doutoranda em Servico Social, Mestre Adrianyce Angélica S.
Sousa- UFRJ, Doutoranda em Servigo Social, Mestre Daniela Neves de Sousa — UFRJ, Doutoranda em Servico
Social, Mestre Mileni Alves Secon — PUCSP, Doutoranda em Servi¢co Social, Mestre Rosana Mirales — PUCSP.
6°. Curso (2008-2009): Doutoranda em Servico Social, Mestre Aline Mendong¢a dos Santos —UERJ. 7°. Curso
(2009-2010): Prof. Doutor José Paulo Netto — UFRJ, Doutoranda em Servico Social, Mestre Adrianyce
AngélicaS. Sousa — UFRJ, Doutoranda em Servi¢o Social, Mestre Daniela Neves de Sousa — UFRJ, Doutoranda
em Servico Social, Mestre Mileni Alves Secon —-PUCSP, Doutoranda em Servi¢o Social, Mestre Rosana Mirales —
PUCSP. 8°. Curso (2010-2011): Prof. Doutor José Walter Candas - UNESP - Campus de Franca, Prof. Doutor
Maurilio Castro de Matos — UERJ, Prof2. Doutora Neuza de Farias Aradjo — UnB, Doutoranda em Servico Social,
Mestre Vera Llcia Martins — PUCSP, 9°. curso (2011-2012): Prof2. Doutora Ana Elizabete Mota — UFPE, Prof2
Doutora Esther Luiza de Sousa Lemos — CFESS, Prof. Doutor Frederico José Falcdo — UFRJ, Profd. Doutora
Maria Augusta Tavares — UFPB e 10°. curso (2012-2013): Profé. Doutora Ana Elizabete Mota — UFPE, Prof2
Doutora Esther Luiza de Sousa Lemos — CFESS, Prof. Doutor José Paulo Netto — UFRJ, Profé. Doutora Maria
Augusta Tavares — UFPB.

8Os dados estdo quantificados e denominados no referido documento, disponivel em: https://www.ismt.pt/pt-
files/publicacoes/MSS_internalizacao_do_conhecimento_2001-2013.pdf .Acessado no més de outubro de 2018.
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graduacédo, da investigacdo e da producdo do conhecimento (MARTINS e
CARRARA, 2014).

Por outro lado, as autoras apontam que, desde Bolonha e com a criacdo do
espaco europeu de educacao superior e de investigacdo, as interlocucdes entre o
Servico Social brasileiro e o portugués enfraqueceram, pois o Servigco Social
portugués intensifica rela¢cdes com as tradicdes anglo-saxdnicas, francéfonas e com
a Espanha. Por meio do incentivo de mobilidade estudantil de graduados, poés-
graduados e de professores, ha a circulacéo de pessoas, ideias e projetos, inserindo
0 Servico Social portugués no atual processo de internacionalizagcdo do ensino
superior no século XXI.

Tomé (2008) ressalta que a relacdo entre Brasil e Portugal para o Servico
Social foi essencial para o seu processo de amadurecimento tedrico, destacando o

protocolo com a PUC SP.

E importante registrar o papel fundamental das relacbes com o
Servigo Social Brasileiro, particularmente com a PUC S&o Paulo,
neste processo de desenvolvimento da pos graduacdo do Servico
Social Portugués. O primeiro curso de mestrado em Servico Social
em Portugal resultou de um protocolo entre o ISSSL e a PUC
SP.Também a maior parte dos doutores fizeram o seu doutoramento
em Sao Paulo, na PUC. Muitas sdo também as referéncias que
guotidianamente usamos na formacgédo dos nossos alunos, tanto do
ponto de vista académico como da organizacdo profissional (TOME,
2008, p. 10).

A relacao entre o Servico Social do Brasil e o de Portugal ainda existe e, por
mais que esteja enfraquecida, ndo pode ser negligenciada. Portugal configura-se
como a “porta de entrada” de estudantes e investigadores brasileiros, com o estatuto
de bolsistas da CAPES, CNPQ, contribuindo para diversificar o sistema de relacdes
Portugal/Brasil (MARTINS E TOME, 2016).

Tomé (2008) destaca que, por mais de 50 anos, o Servico Social portugués
vem construindo e mantendo relacdes com o Servigco Social brasileiro e que, nos
altimos anos, Portugal destaca-se como um destino para os estudos de estudantes e
pesquisadores em Servico Social do Brasil, expressando a presen¢ca do ensino
superior brasileiro na atual rota da internacionalizagdo. Essas rela¢gfes, que ainda se

mantém, estdo articuladas as atuais tendéncias de internacionalizagdo do ensino
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superior e no fomento a intensificagcdo da logica mercantil, sob a égide da

mundializagdo do capital.

Nao obstante as diretrizes dominantes, o dialogo com o Servico
Social brasileiro continua ativo, produtivo e associado a varias
tendéncias. O estreitamento das relagdes possibilita um melhor e
mais aprofundado conhecimento do Servico Social, no e para o
enfrentamento aos desafios hoje colocados pelas politicas de
austeridade. O forte impacto que se faz sentir na profissdo e na
investigacdo, torna premente o desencadear de estratégias que
reforcem a categoria nestes tempos adversos (MARTINS e TOME,
2016, p. 384).

Por fim, consideramos relevante afirmar que essa internacionalizacdo né&o
corresponde a uma homogeneizagdo ou ao menos a uma padronizacdo, ao
contrario, explicita as idiossincrasias da profissdo em cada continente, seus

processos histéricos e concepgdes diferenciadas de direcédo profissional.

A internacionalizacdo nado pode ser um fim em si mesmo, e a
recuperacdo das relacdes estabelecidas entre o Servico Social
brasileiro e portugués revela uma rica e proficua relacdo
internacional no campo da formagéo e da qualificagdo. O que né&o
significou e nem significa homogeneidade de pensamentos e
perspectivas tedricas, mas a construcdo de projetos comuns que, por
sua vez, expressam a particularidade da profissdo em cada
realidade, a possibilidade de dialogos (MARTINS e CARRARA, 2014,
p.223).

Destarte, entendemos que o atual momento de interlocucdo entre o Servigo
Social brasileiro e o portugués ndo se caracteriza pela forte influéncia do Servico
Social brasileiro sobre o portugués, como na década de 1980/1990 quando da
ocasido do Protocolo com a PUC SP e no reconhecimento do Servico Social
portugués como licenciatura. Essa interlocucdo se mostra atualmente pelo
compartilhamento de experiéncias e também na disputa de projetos profissionais.

Portugal, posterior ao Processo de Bolonha, alinhou-se as perspectivas
europeias, principalmente as de tradicbes anglo-saxdnicas, francofonas e com a
Espanha. No entanto, desconsiderar as presentes e importantes interlocucdes
existentes entre o Servico Social dos dois paises seria minimizar os proficuos
debates, eventos, producdes e reflexbes sobre a profissdo, dos dois lados do

Atlantico.



325

CONSIDERACOES FINAIS

Tecer breves consideragBes acerca de determinado conteldo nao significa
finda-lo, esgoté-lo, atingindo sua esséncia; mas demonstra que nos aproximamos
deste objeto, sucessivamente, desvendando seu movimento real e desnudando sua
aparéncia. Findar a tese denota que o0 percurso analitico encerra um ciclo, mas
também, e de forma ainda mais evidente, aponta outros caminhos a serem
inquiridos.

Procuramos neste trabalho abordar os processos socioprofissionais do
Servico Social no Brasil e em Portugal a partir de uma perspectiva materialista
histérico-dialética, a qual compreende a profissdo como produto e produtora das
relacdes sociais constituidas historicamente.

De forma a superar andlises enddgenas, ao interpelarmos a génese e o
desenvolvimento do Servico Social nos dois paises, sustentamos que estédo
organicamente vinculados aos condicionantes sOcio-histéricos, politicos e
econOmicos de cada lado do atlantico. Esse foi nosso ponto de partida a fim de
expressar as idiossincrasias, similitudes e assimetrias, bem como nosso ponto de
chegada, ao realizarmos o caminho de volta.

Diante dos elementos ja abalroados nesta tese, constatamos que 0 processo
de génese do Servico Social no Brasil e em Portugal possui similitudes como o
surgimento das primeiras escolas de Servico Social associadas a contextos

5289

ditatoriais: o Estado Novo de Salazar em 1935"%, quando foi criada a primeira

escola portuguesa, e o Estado Novo de Getllio de 1937%%°

, um ano depois da
criacdo da primeira escola de Servigo Social no Brasil. Corroborando analises de
Netto (2006), compreendemos a génese da profissdo atrelada a funcionalidade da
ordem capitalista e, nos casos brasileiro e portugués, vinculados a um Estado
ditador, sob forte influéncia da Igreja Catdlica e da burguesia.

Nesse momento, o Brasil, pais periféerico da América Latina, possuia
semelhancas em relacdo a Portugal, pais semiperiférico do Sul da Europa, que

havia se apartado do continente Europeu desde o século XV, quando se tornou o

289 Como vimos, a ditadura em Portugal teve dois periodos, o primeiro considerado ditadura militar de 1926-1933

e, posteriormente, o periodo de ditadura fascista do Estado Novo de Anténio Salazar, que durou de 1933-1974.
Em muitas bibliografias o periodo da ditadura refere-se a 1926-1974.

2% A ditadura no Brasil teve dois periodos: a ditadura do Estado Novo de Getulio Vargas, no periodo de 1937-
1945, e a Ditadura Militar, de 1964-1985.
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Império das colbnias; Império derrocado com a expansdo maritima dos demais
paises da Europa central e pelos acordos econémicos que prejudicaram o pais®®*.

A profissdo sustentou-se na Doutrina Social da Igreja em ambos 0s paises e
teve sua aproximacdo ao Servico Social norte-americano a partir da década de
1950. A formacado pautava-se pelo carater higienista, além do aspecto moral, por
meio de disciplinas como Religido, Filosofia Moral, e Familia; bem como por
disciplinas como Direito, Economia e Psicologia. As técnicas de Caso, Grupo e
Comunidade foram absorvidas, com carater de disciplinas, nos curriculos dos cursos
de Servigo Social na década de 1960.

Tanto o Servico Social brasileiro como o Servico Social portugués
adequaram-se ao cendrio desenvolvimentista da década de 1960, cujo ideario
proposto por organismos internacionais (como a ONU) para paises em
desenvolvimento fomentou o trabalho comunitario. Se, em Portugal, a profissdo se

292 no Brasil, entre as

propGs a seguir com rigor o projeto desenvolvimentista
perspectivas profissionais vinculadas ao Desenvolvimento de Comunidade,
registram-se as que dao origem a novas preocupacdes profissionais; as que se
voltavam a reflexdes sobre o trabalho coletivo, de cariz popular; para além das
orientacdes da ONU. Sao perspectivas possiveis devido ao contexto politico do

governo de Jango?*®

e ao cendrio que iniciara as reflexdes que culminaram no
Movimento de Reconceituacdo na América Latina.

O Brasil vivenciou, com protagonismo, o chamado Movimento de
Reconceituacdo que redefiniu as bases de sustentacdo da profissdo na América
Latina, a partir dos questionamentos acerca de sua funcédo social, objeto, aparato
tedrico, entre outros aspectos, no intento de romper com o conservadorismo.

O legado do Movimento de Reconceituacdo para o Servico Social é
inconteste, apesar dos limites e equivocos apontados nesta tese, foi a partir desse
processo que o Servico Social brasileiro aproximou-se da teoria social de Marx,
avangou no debate teorico-metodoldgico, empenhando-se em produzir criticas ao

pragmatismo e a reducédo da profissdo a sua dimenséo interventiva;, amadureceu

teoricamente, 0 que culminou no avanco académico por meio da ascensao da pos-

1 como o Ultimato Britanico de 1890, abordado no primeiro capitulo desta tese.

292 No contexto da década de 1960, ainda eram muito embrionarios os processos de resisténcia a ditadura e
aproximagdes ao Servico Social critico por assistentes sociais portugueses. Martins (2017) contempla tais
movimentos ao relatar a forma com que esses (poucos) profissionais fizeram resisténcia e, nesse movimento,
diferenciaram-se das caracteristicas do Servi¢o Social da época.

293 N30 mais estando sob a ditadura de Vagas.
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graduacédo com cursos de mestrado e doutorado e no reconhecimento do Servigco
Social como area de conhecimento pelas agéncias de fomento a pesquisa,;
aumentou e aprofundou producbes tedricas em revistas, livros e periddicos, bem
como fortaleceu a organizacdo politica da profissdo, através de suas entidades
organizativas como o conjunto CFESS/CRESS, ABEPSS e ENESSO.

Este salto qualitativo da profissédo no Brasil construiu, ao longo dos ultimos 40
(quarenta) anos, uma direcao social critica cujo formato é denominado dimensao
ético-politica e que traduz um projeto de profissdo, denominado na década de 1990
Projeto Etico-Politico. Essa dire¢do social critica para/do Servico Social é (ainda,
nao sem reais ameacas) sustentada em seu aparato juridico-politico, como a Lei que
Regulamenta a Profissdo dos Assistentes Social, 0 Codigo de Etica de 1993 e as
Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996.

Em Portugal, a Revolugédo dos Cravos transformou o cenario portugués. Uma
(linda?*) revolucéo pds fim a mais de 40 (quarenta) anos de uma ditadura fascista e
abriu o pais para novos tempos. Apesar do processo revolucionario e das
irrefutdveis conquistas oriundas desse quadro, o sonho da revolucéo foi substituido
pela esperanca democratica de integracdo ao panorama europeu e pela tentativa de
construir um Estado Social, como nos paises da Europa central.

Portugal, que vivera uma historia de rejeicdo pela Europa, a partir de seu
processo de redemocratizacdo, comecou a abrir-se para a insercdo europeia. A
revolucdo dos Cravos, o fim da guerra colonial e a adesédo a Unido Europeia foram
acontecimentos notorios para sua tentativa de integragéo.

Portugal abria méo de seu mito fundador de império colonial para criar o mito
da Europa. Nas palavras de Santos (2011), “Portugal € o unico pais europeu que, ao
longo de seu percurso histérico, abre caminho a uma refundacédo da sua identidade
e, de fato, a constituicdo de um novo mito fundador. Ao mito da expanséo segue-se

o mito da Europa” (p. 50) #*°.

% Entendemos que adjetivos como este ndo sao considerados bem-vindos em trabalhos cientificos, mas ao nos

relacionarmos com 0 nosso objeto de pesquisa, ndo saimos ilesos. Ao aprofundarmos nossas analises do
referido processo historico, este nos despertou imensa admiracédo e respeito ao movimento que desencadeou o
fim de mais de 40 (quarenta) anos de uma ditadura fascista e a proposta de construir um pais deveras socialista
com significativas conquistas sociais, mas que foi contida pela contrarrevolugéo.

% para Boaventura de Souza Santos (2011), Portugal em sua relagdo com a Europa viveu trés momentos: o
Momento de Rejeigdo (1890-1930), no qual Portugal perdia seu status de Império Colonial e foi rejeitado pela
Europa. Essa rejei¢é@o foi marcada por dois importantes acontecimentos, como a Conferéncia de Berlim sobre a
partilha da Africa (1884-1885) e o Ultimato Inglés (1890). “Portugal funda a sua presenga na zona europeia a
partir de seu papel central na constituicdo da moderna zona colonial. A zona colonial garantiu a independéncia
politica de Portugal na zona europeia ao mesmo tempo que impediu a constituicdo de um projeto nacional de
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Esse cenério portugués repercutiu diretamente no caminho trilhado pelo
Servigo Social em Portugal. A partir dos movimentos de resisténcia contra a ditadura
e a posterior abertura democratica, 0s assistentes sociais portugueses tiveram
acesso aos debates e producdes do Movimento de Reconceituacdo latino-
americano, mesmo que de forma diminuta e focalizada.

Essa abertura significou o questionamento da neutralidade, o contato com o
marxismo. Foi um momento em que 0 pensamento critico foi importante para a
organizacdo politica da categoria, que, mesmo ndo conseguindo criar aparatos
juridico-normativos, criou a Associacdo de Profissionais do Servico Social de
Portugal em 1978, a APSS.

Essas sdo assimetrias relevantes no percurso histérico da profissdo nos dois
paises. Enquanto o Brasil construia uma direcdo social para a profissdo, 0s
assistentes sociais portugueses buscavam se adequar ao novo cenario de inclinacéo
a Europa. O mercado de trabalho expandia-se devido a instituicdo de direitos na
tentativa de construcdo do Estado Social portugués. Mediante o cenario brasileiro, 0
Servico Social no Brasil traduzia-se em resisténcia; no caso portugués, o contexto
tendia a adaptacao.

A profissdo no outro continente pautava uma urgéncia: a necessidade de
qualificar-se e ser reconhecida como curso superior universitario, ou seja, como
licenciatura, dando ao Servigo Social um outro status profissional.

O protocolo firmado com a PUC SP foi essencial para a conquista do grau de
licenciatura em 1989 e para o salto qualitativo que o Servigco Social portugués
vivenciou no final da década de 1980. A realizacdo de cursos de mestrado e
doutorado em parceria com a PUC, além de criar uma geracdo de assistentes
sociais e docentes qualificados, possibilitou o incentivo a pesquisa e a criacdo de

cursos de pos-graduacao stricto senso nas escolas portuguesas.

desenvolvimento capaz de garantir a presenga central na zona europeia”(p. 42-43). Com a partilha da partilha da
Africa acordada na Conferéncia de Berlim, fica eloquente a subalternizagdo de Portugal na zona europeia,
subalternidade que atinge o paroxismo com o Ultimato Inglés. Depois da segunda guerra, a rejeicao persistia. “E
Europa, saida das ruinas da guerra para a democracia e para o neocolonialismo, rejeita Portugal ditatorial e
colonial”. Assim, o Momento de Aceitagdo (1974-2011) deu-se apenas com o fim da ditadura e o término da
guerra colonial. Em diante dos referidos acontecimentos e da integracdo de Portugal a Unido Europeia, Portugal
busca fazer parte do projeto europeu, mas “parece que Portugal esta no projeto europeu, mas ainda nao é
projeto europeu” (p. 52). O terceiro momento refere-se ao Momento europeu de tolerancia ou da rejei¢céo
disfargada, o que, foi segundo o autor, “uma demonstragédo das dificuldades do pais para sair do seu estatuto
semiperiférico [...] é possivel dizer que entramos na UE no momento em que o neoliberalismo ia ganhando
terreno no interior da Europa com a entdo ja anunciada crise do Modelo Social Europeu” (p. 54-55). SANTOS,
Boaventura de Souza. Portugal. Ensaio contra a autoflagelacéo. Sdo Paulo: Cortez, 2011.



329

E verdade que a aproximagdo com o Brasil criou 0 que 0s sujeitos
entrevistados nesta pesquisa definiram como uma geracdo de assistentes sociais
criticos. No entanto, essa criticidade ndo se sustentou nos anos que se seguiram e
nao resultou em uma renovacgao para o Servico Social portugués. O objetivo era o
da qualificacdo académica e da adequacao ao cendrio atual, que, além da tendéncia
integradora a Europa, apresentou nos anos 2000 um novo desafio ao Servigo Social,
e ao ensino superior europeu: O Processo de Bolonha.

As assimetrias entre o Servico Social brasileiro e o0 portugués sao
identificadas nos processos formativos de cada pais. A formagéo em Servi¢co Social
em Portugal, atualmente, estd voltada ao ensino superior europeu e as exigéncias
postas pelo Processo de Bolonha. A reforma do ensino superior que atingiu a
Europa no final da década de 1990 resultou em relevantes alteracbes para a
estrutura do ensino superior. O Processo de Bolonha instituiu um sistema de crédito
padronizado e fomentou a mobilidade de estudantes, docentes e pesquisadores por
meio da criacdo do Espaco Europeu de Ensino Superior.

Tais mudancas sao orientacbes dos organismos internacionais e estao
intrinsecamente vinculadas ao movimento de mundializagéo do capital que converte
a educacao em mercadoria e submete 0 ensino superior aos imperativos e deveres
de competitividade econdmica europeia, em vez da satisfacdo de necessidades
sociais.

As orientacdes de Bolonha para o Servico Social portugués pautaram-se
principalmente pela instituicdo de um tempo minimo de formag¢@o em (trés) anos e
avaliacdo dos cursos pela A3ES (agéncia responséavel pela acreditacdo dos cursos
em Portugal).

O processo foi importante para a formagdo em Servico Social em Portugal,
haja vista que a formagdo nao contava com normativas que estabelecessem
padrées minimos; no entanto, mesmo com a constituicio de comissdes de
especialistas compostas por assistentes sociais, essa agéncia nao visou constituir
parametros que versassem sobre conteldos minimos necessarios para a formacao
profissional, mas estabeleceu apenas critérios minimos de adequacdo as
orientacdes de Bolonha, principalmente relativos ao tempo de duracédo dos cursos e
a adequacado da formagdo ao mercado de trabalho. A propria agéncia esclarece:

“Compete a cada instituicdo de ensino superior definir a sua politica de qualidade e
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estabelecer o sistema interno de garantia da qualidade que melhor se adeque as
suas especificidades” (A3ES, 2013).

O coroléario desse percurso foi uma formacédo profissional em Servico Social
diversificada, sem conteudos minimos estabelecidos e ausente de uma direcao
social (clara) para a formagdo. E axiomatico que essa formagdo traz
fundamentacfes que evidenciam a disputa de projetos, no entanto, ndo ha clareza e
sustentacao desses projetos nem pelas escolas, nem pelos assistentes sociais.

Fica evidente que ndo se apresenta como uma necessidade ou mesmo com a
intencdo de estabelecer uma direcdo social para a formacdo profissional do
assistente social em Portugal. “O ecletismo é aceito como algo positivo por alguns
docentes e tratado como sinbnimo de democratizacdo da formacao e de pluralismo,
por outros” (MARTINS; SANTOS, 2016b, p. 329).

Da mesma forma, o fato de o Servigco Social brasileiro ter construido uma
direcdo social critica, expressa e sustentada na formacdo profissional pelas
Diretrizes Curriculares que versam sobre a formacdo no Brasil, € considerado em
Portugal como algo negativo por alguns sujeitos desta pesquisa. A direcao social
critica conquistada pelo Servico Social brasileiro, fruto de seu processo soécio-
histérico, € compreendida como uma formacdo enviesada, com forte apelo
ideolégico.

A negacdo da ideologia construida na contemporaneidade por expoentes do
Servico Social portugués € algo compreensivel, a julgar pelo movimento socio-
histérico do pais. Para uma profisséo, cuja auséncia de normativas ndo estabelece
legitimidade profissional mediante as demais profissdes, tem buscado no rigor
metodoldgico e no cientificismo a superacédo para esses 0Obices.

A narrativa de um dos sujeitos entrevistados expressa claramente o
afastamento em relagcdo ao Brasil e o entendimento do Servico Social brasileiro
como ideoldgico, quando diz: “Quando estdvamos a tentar firmar a profisséo, e a
formagdo, como uma, o Servico Social como uma disciplina cientifica,
demarcamo-nos um pouco das influéncias do Brasil, porque justamente o Brasil tem
um cunho. Tem um cunho ideoldgico” (Sujeito 2, grifo Nnossos).

Certa ingenuidade demarca a arguta critica, como se fosse possivel, em uma
profissdo como a do Servigo Social, que bebe na fonte das ciéncias sociais, "afastar

0S preceitos e as pressuposicdes, separar os julgamentos de valor, a ciéncia da
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ideologia” (LOWY, 2018, p. 12), como propde o positivismo ou como nos alerta
Carlos Nelson Coutinho acerca da “miséria da razao”, entendendo-a como o “radical
empobrecimento agnostico das categorias racionais, reduzidas as simples regras
formais intelectivas que operam na praxis manipuladora” (2010, p. 18).

Como alerta Netto (1993), o ranco positivista da trajetoria sécio-histérica do
Servigo Social nos leva a conferir sua legitimidade a partir da constituicdo de uma
estrutura cientifica e de método proprio ou de uma metodologia da qual deveriamos
nos apropriar. A legitimidade da profissao viria dessas concepcoes.

Diferente de Portugal, a direcdo social critica, fruto da relacdo organica entre
profissdo e realidade, prop8e uma direcao, estabelece principios formativos, ancora-
se em uma légica curricular que busca a totalidade, estabelecendo vinculacdes da
profissdo com um determinado projeto societario. Essa formacdo compfe uma
normativa que estabelece conteaddos minimos, um perfil profissional com
competéncia(s) nas dimensdes ético-politica, técnico-operativa e teorico-
metodoldgica e que tem como um dos principios a “Ado¢ao de uma teoria social
critica que possibilite a apreensdo da totalidade social em suas dimensdes de
universalidade, particularidade e singularidade” (ABEPSS, 1996).

Ao afirmarmos que a profissdo € produtora e produto da histéria, entendemos
que ela ndo esta ilesa ao movimento do real. Assim, da mesma forma que Portugal,
o Brasil sofreu diretamente os impactos da reforma no ensino superior que se
alastrou pelo mundo e teve grandes repercussdes para a profissdo, a formacao e
para a Direcdo Social em questao.

A proliferagdo de cursos, em sua maioria em instituicdbes privadas, néo
universitarias e em grande parte na modalidade a distancia; tem repercutido de
forma incisiva no perfil profissional. Igualmente, o contexto brasileiro, marcado por
fortes contradicdes, acirradas principalmente apos o Golpe de 2016, vem resultando
em sérias ameacas a direcdo construida pela profisséo.

E importante dizer que ndo afirmamos que a constituicio de um determinado
projeto de profisséo, expresso no projeto de formacao profissional, elimine a disputa
por projetos no interior da categoria. Seria no minimo incauto de nossa parte. Assim
como a classificagdo maniqueista entre bom e ruim, desconsiderando o itinerario da
profissdo e da formagédo em cada pais.

Nosso objetivo foi expor elementos que comprovem nossa tese:
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Os condicionantes sociais, politicos e econdmicos do Brasil e de
Portugal foram (sdo) medulares para a construcéo das interlocucgdes
firmadas entre o Servico Social na formacao profissional nos dois

paises. Tais condicionantes conferem particularidades a profissdo e

a formacédo nos dois paises, fazendo com que essas interlocucdes

ora fossem reforcadas, ora fragilizadas. Como fruto desses

processos socio-historicos, o Servico Social em cada pais construiu

sua trajetéria_académica de forma diferente e, por mais que essas

interlocucdes tenham sido extremamente importantes para a
formacdo em cada lado do Atlantico, ela resultou em diferencas

significativas, principalmente no que se refere a constituicdo de uma

direcdo social para a formacao profissional.

Diante do exposto e buscando nado incorrer em abordagens lineares que

desconsideram o movimento dialético do real que se materializa nos processos

sécio-histéricos, desenvolvemos uma ilustracdo para demonstrar como tal

movimento ora aproxima tais realidades, ora as distancia, em similitudes e

assimetrias que possibilitaram as interlocucdes entre o Servigo Social brasileiro e o

portugueés.
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Figura 1 - A trajetoria socio-histdrica da formacéo em Servigo Social no Brasil e em Portugal: Encontros e Desencontros
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Nesse sentido, o movimento da realidade e os condicionantes socio-
historicos, politicos e econémicos que envolvem o Servico Social nos dois lados do
Atlantico possibilitaram alguns encontros e desencontros na formagéo profissional
nos dois paises. A partir dos caminhos trilhados por este trabalho, podemos afirmar
gue essas interlo¢cdes ocorreram de forma mais relevante em 4 (quatro) Encontros:

O Primeiro Encontro entre o Servico Social brasileiro e o portugués ocorreu
em meio ao contexto desenvolvimentista da década de 1960 e no projeto de
adequacdes dos paises periféricos e semiperiféricos ao capitalismo. Tal adaptacao
resultava, para o trabalho social, intervencdes mais coletivas, pautadas no trabalho
comunitario. Essa orientacdo se fez sentir na formacdo pela presenca de trés
professoras assistentes sociais brasileiras que foram a Portugal, a partir de 1965,
para ministrar disciplinas de “Servigo Social de Comunidade”, “Técnicas de grupo”,
“Servigo Social de familia”, na perspectiva desenvolvimentista com o apoio
financeiro da Fundacdo Cauloste Gulbenkian. As professoras possuiam pos-
graduacdo em universidades norte-americanas, nas 4&reas de supervisao,
planejamento e DC e trabalho com grupos e seguiam orientacdes da ONU.

Tal cooperacdo estendeu-se até 1970 por meio de cursos de pos-graduacgao,
orientacdo de estagiarias, cursos complementares e em publicacdes de artigos no
Boletim do Instituto de Servico Social de Lisboa, colaborando ainda com os Institutos
do Porto e Coimbra.

A primeira interlocugdo contribuiu para a criacdo de 3 (trés) de cursos de
pos-graduacdo no ISSSL: Administracdo de Servico Social, Pratica da Supervisédo
em Servico Social e Servico Social de Casos com enfoque familiar e o curso
Complementar de Servigo Social. Foi importante ainda para que as publicacdes do
Servico Social brasileiro, divulgadas pelo CBCISS*®, como os Documentos de
Araxa — Teorizacdo do Servico Social (1967) e o Documento de Teresépolis —
Metodologia do Servigo Social (1970), chegassem a Portugal.

O Segundo Encontro teve como pano de fundo o Movimento de
Reconceituagcdo nos contextos ditatoriais dos dois paises, por meio da circulacdo de

assistentes sociais exilados pelas ditaduras. Inicialmente, assistentes sociais

2% Nesse periodo, o ISSSL assinava a Revista Debates Sociais do CBCISS, responsavel por publicar tais

documentos.
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portuguesas, fugindo da ditadura fascista de Salazar, vieram ao Brasil realizar
cursos de pos-graduacédo na PUC SP. Nesse momento, tiveram contato ndo apenas
com as producdes oriundas do Movimento de Reconceituacédo, mas também com os
debates, reflexdes, e com o cenario que procurava redefinir o Servico Social na
América Latina.

O processo inverso foi ainda mais incisivo. A ida de assistentes sociais
brasileiros a Portugal, exilados pela ditadura brasileira, foi determinante para as
interlocucbes desse periodo na divulgacdo das tendéncias do Movimento de
Reconceituagdo que se fizeram sentir na formagéo profissional, como também na
organizacéo politica da categoria.

A formacdo em Servico Social em Portugal contou com “bibliografias de
autores latino-americanos vinculados ao MRLA, bem como a utilizacdo de teoricos
como Marx e Engels e a uma maior articulagdo entre teoria e pratica” (EIRAS,
YAZBEK, SANTOS, 2017, p. 35). E, mesmo que essa aproximacao ao marxismo e
ao Servico Social critico se desse com equivocos, assim como no Brasil, foi
importante para abrir a profissdo a disputas de projetos, mesmo que de forma
restrita a um pequeno numero de profissionais.

Citando aspectos levantados por Martins (2002), Eiras, Yazbek e Santos
relatam que os principais tracos do Servi¢co Social criticos pautavam-se:

Processo de politizagdo dos assistentes sociais por diferentes vias,
refletindo na acéo profissional; existéncia de praticas de resisténcia
isolada, como alternativas ao Servico Social tradicional e a ditadura;
recusa da neutralidade da profissdo; comprometimento com os
interesses das populagBes com quem trabalhavam; estratégias de
pratica de conscientizagéo social e de emancipagéo; orientagdo para
a mudanca social e para a transformacdo dos processos e das
estruturas que perpetuam a dominacdo e a exploragdo. Entretanto,
essa tendéncia critica foi restrita a um pequeno grupo de
assistentes sociais portuguesas (p. 35, grifo nossos).

Essa segunda interlocucao foi basilar para fomentar a organizacdo politica
da categoria. O Prof. José Paulo Netto teve grande contribuicdo nesse processo, ja
que, em 1977, foi acolhido pelo ISSSL e teve papel fundamental na criacdo da
Associacdo Profissional dos Assistentes Social em 1978 e na adesdo dos
assistentes sociais a associacédo, bem como no apoio a Revista Cadernos da APSS,
por meio da traducéo de artigos. Essa revista foi fundamental para a socializacéo da
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producdo bibliografica latino-americana, assim como para a producdo do Servigco
Social portugués que comecara a se fortalecer.

No entanto, tanto as pontuais mudancas que ganhavam destaque na
formacéo profissional, como a organizacdo politica da categoria centravam-se na
urgéncia em tornar a formacdo em Servico Social em nivel universitario, ou seja,
obter o reconhecimento de licenciatura para os cursos de Servigo Social.

A luta pelo reconhecimento da licenciatura foi o que possibilitou o Grande
Encontro entre o Servico Social brasileiro e o portugués no final da década de 1980.
A terceira interlocucdo firmada entre os dois paises aconteceu por meio de um
acordo de cooperacao cientifica entre a PUC SP e o ISSSL, em 1987, que se
estendeu posteriormente a outras escolas.

O Brasil j& se destacava no cenario mundial e expressava um
amadurecimento tedrico e politico. O Servico Social surgiu no Brasil jA como curso
superior e a pés-graduacdo na década de 1980 ganhou evidéncia, com cursos de
mestrado (1972) e doutorado (1981). A profissdo era regulamentada por lei e suas
entidades organizativas tinham notoriedade em todo o mundo. Na década de 1980,
0 Servigco Social incorporou a perspectiva critica em seu curriculo (1982) e no cédigo
de ética (1986), inaugurando um novo projeto de formacao e profissao.

Esses fatos foram fundamentais para contribuir para que o Servigo Social em
Portugal adquirisse um novo status de profissdo. Em 1989, a formacédo é
reconhecida como licenciatura. O protocolo com a PUC estendeu-se até o ano de
2001 em cursos de mestrado e doutorado, os quais resultaram na qualificacdo do
quadro docente e de assistentes sociais portugueses.

O legado do terceiro encontro é inconteste. A partir dessa interlocucao,
Portugal pdde desenvolver pesquisas, fomentar a investigacdo em Servico Social,
criar grupos de pesquisa, bem como cursos préprios de mestrado (1995) e
doutorado (2003).

Nas narrativas de alguns entrevistados, pudemos observar que esse
momento teve tamanha importadncia que criou 0 que denominaram de “geracao
critica”, formada pelos cursos de mestrado e doutorado em cooperacdo com a PUC
e gue possuiam aproximacado com os debates do Servico Social brasileiro desse

periodo.
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No entanto, essa relevante interlocucao foi enfraquecida pelos condicionantes
sécio-histéricos, politicos e econbmicos da década de 1990 e a tendéncia
portuguesa de integracdo a Europa. O cenario de contrarreforma do ensino superior
e 0 Processo de Bolonha (1999) foram vitais para fazer o Atlantico parecer ainda
maior.

As interlocugBes firmadas no Quarto Encontro foram timidas mediante o
encontro anterior e transcorreram no contexto de internacionalizacdo do Ensino
Superior. No processo de adequacdo a Bolonha, docentes da PUC fizeram
contribuicbes por meio da composicdo da Comissdo Nacional de Avaliacdo do
Ensino Superior, contudo, a partir da criagdo da Comisséo de Especialistas em
Servico Social da DGES e a Comissao de Avaliacdo Externa de Servico Social da
A3ES, ndo houve mais convites a professores brasileiros, sendo privilegiada a
participagédo de professores europeus.

O grande marco do afastamento do Servigco Social portugués ao Servico
Social brasileiro deu-se a partir da adeséo de Portugal a CEE, hoje Unido Europeia e
sua inclinacdo ao cenario europeu. As interlocucfes firmadas no ambito de
internacionalizacao foram centralizadas nas colaboragfes de professores brasileiros
nos programas de pos-graduacdo de Portugal e em estudantes de mestrado e
doutorado brasileiros que foram a Portugal para a realizacdo de estagios sanduiche
e/ou mestrados e doutorados em escolas portuguesas.

Uma escola que mantém estreitas ligacées com o Brasil até hoje é o Instituto
Superior Miguel Torga de Coimbra, que, desde a abertura do curso de mestrado,
conta com a participacdo de brasileiros em aulas, eventos e na realizacdo de
estagios de doutorado sanduiche e de poés-doutorado, através dos protocolos de
intercAmbio com as escolas brasileiras.

O quarto encontro contribuiu para o incentivo a pesquisa e a producéo
académica de livros, artigos e demais publicacbes na area, bem como para a
realizacdo de eventos conjuntos e articulagdo com as entidades organizativas do
Servigo Social brasileiro, como o conjunto CFESS/CRESS e ABEPSS.

Hoje, a tendéncia de integracdo a Europa reduziu as interlocucdes (ainda)
existentes entre o Servico Social brasileiro e o portugués. Como alerta os sujeitos e
entrevistados em suas narrativas, essa interlocucdo atualmente € menos incidente e

mais focalizada em algumas escolas. “Eu penso, por exemplo, se quer um exemplo
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muito claro disso: eu acho que o Programa de Mestrado do ISMT esté claramente
alinhado; ha alguns professores na Luso6fona do Porto e na Luséfona de Lisboa que
continuam alinhados com essa orientacéo” (Sujeito 1).

Contudo, por mais que Portugal, apos o Processo de Bolonha, tenha se
voltado ao Servigo Social europeu, estreitando relagbes principalmente de tradi¢coes
anglo-saxénicas, francéfonas e com a Espanha, desconsiderar as presentes e
importantes interlocucfes existentes entre o Servico Social dos dois paises seria
minimizar os proficuos debates, eventos, producdes e reflexdes sobre a profisséo,
dos dois lados do Atlantico.

Conforme destacou Tomé (2008), por mais de 50 anos o Servico Social
portugués vem construindo e mantendo relacdes com o Servico Social brasileiro, e
nos ultimos anos, Portugal destacou-se como um destino para os estudos de
estudantes e pesquisadores em Servico Social do Brasil, expressando a presenca
do ensino superior brasileiro na atual rota da internacionalizacdo. Essas relacoes
gue ainda se mantém estédo articuladas as atuais tendéncias de internacionalizacéo
do ensino superior e no fomento a intensificacdo da l6gica mercantil, sob a égide da
mundializag&o do capital.

Incentivos, como o financiamento de bolsas de doutorado pleno e estagios de
doutorado sanduiche pela CAPES, tem fomentado a permanéncia dessas
interlocucBes. Da mesma forma, como pudemos constatar no quinto capitulo desta
tese, muitos sdo 0s grupos de pesquisas portugueses com colaboracdo de
pesquisadores brasileiros, assim como a reciproca também se comprova.

O que é possivel perceber € que o Quarto Encontro, diferente dos anteriores,
nao teve expressdo coletiva no ambito da categoria, principalmente de comparado
ao Segundo e Terceiro encontro, que ressoaram de forma significativa para o
Servigo Social portugués. Neste momento, no cenario atual, as interlocugbes
firmadas apresentam-se de forma mais individualizada, por meio de orientacdes em
programas de pos-graduacgéo e/ou projetos de pesquisa.

Entendemos que as contribuicdes de ambos os lados do Atlantico podem
ainda gerar proficuos frutos académicos e politicos, afinal, a vida é feita de
encontros, embora haja tanto desencontro na vida®®’. Podemos considerar que o

cenario social, politico e econdmico de Portugal é favoravel para tal, haja vista que

27 Uma referéncia a composicdo de Vinicius de Moraes e Baden Powell de 1966.
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em 2015 assumiu no pais um governo considerado de esquerda, cuja promessa foi
conter as politicas de austeridade da Troika. Portugal tem sido reconhecido pela
Europa como um pais em ascensdo, com crescimento econdmico®® e o destino
certo de muitos turistas.

Compreendemos que o Servico Social portugués nesse contexto podera
buscar formas de amadurecimento teorico e politico-organizativo, exercendo sobre a
Europa um protagonismo. Depois de mais de 20 (vinte) anos, a APSS conseguiu
pautar no Parlamento portugués o projeto de lei*®® que defende a constituicdo da
Ordem dos Assistentes Sociais, algo semelhante ao CFESS no Brasil, e que
apresenta perspectivas positivas para sua aprovacao®®.

Em sentido oposto, o cenario social, politco e econémico brasileiro é
alarmante. A vitéria do candidato a presidéncia do Brasil, Jair Messias Bolsonaro
(2018) indica um quadro de austero crescimento do conservadorismo e das politicas
neoliberais. Certamente tera profundos impactos para o Servico Social, tanto para a
formacédo como para o exercicio profissional.

Podera sua direcdo social critica do Servico Social brasileiro ser sustentada
na formacao profissional? Como serdo configurados os movimentos de resisténcia
frente a um contexto tdo adverso? Podera a formacdo em Servico Social em
Portugal construir novos caminhos, indicando uma dire¢cdo para a formacédo e a
profisséo no pais?

Como produto e produtor da histéria, 0 movimento que a profissdo fara nos
proximos anos nao é plausivel de vigentes afirmacgdes, assim como no que se refere
as possiveis futuras interlocucdes entre o Servi¢co Social brasileiro e 0 portugués. Os
encontros e desencontros entre a formacédo profissional em Servico Social
mediado por tanto mar, apresentam-se como um capitulo ainda a ser escrito, com

todos os desafios que esse exigira, bem como todos os enlevos que lhe cabem.

2% Como mostra a repostagem: “Portugal: entre a crise e o milagre econémico”. Disponiveis em:

https://www.terra.com.br/noticias/portugal-entre-a-crise-e-o-milagre-
economico,27edcd86ab4ac087dble8444d4b8ee44go8uladb.html. Da mesma forma na reportagem: “Portugal
esta superando crise econdmica sem recorrer a formulas de austeridade”, diz Economist. Disponivel em:
https://www.bbc.com/portuguese/internacional-39501022.

299 350 dois projetos que requerem a ordem dos Assistentes Sociais em Portugal, o Projeto Lei 789/XIll e o
Projeto Lei 666/XIII.

%0 Maiores informagdes consultar: APSS. Disponivel em: https://www.apss.pt/ordem-doas-assistentes/. Assim
como as reportagens disponiveis em: https://www.tsf.pt/sociedade/interior/depois-de-21-anos-ordem-dos-
assistentes-sociaischegaao-parlamento-9173110.html . Em reportagem sobre o assunto, Filipe Duarte menciona
que: “A Ordem tem por objetivo maior proteger o titulo e os cidaddos, aumentar a qualidade das fung¢des de
assistente social e garantir os padrées minimos de qualidade ao nivel da formacao e prética profissional. A
Ordem serd, assim, um elemento unificador para o fortalecimento e protecdo da formacgéo e exercicio da
profissdo” (DUARTE, 2018, grifo nossos).



https://www.terra.com.br/noticias/portugal-entre-a-crise-e-o-milagre-economico,27edcd86ab4ac087db1e8444d4b8ee44go8u1adb.html
https://www.terra.com.br/noticias/portugal-entre-a-crise-e-o-milagre-economico,27edcd86ab4ac087db1e8444d4b8ee44go8u1adb.html
https://www.apss.pt/ordem-doas-assistentes/
https://www.tsf.pt/sociedade/interior/depois-de-21-anos-ordem-dos-assistentes-sociaischegaao-parlamento-9173110.html
https://www.tsf.pt/sociedade/interior/depois-de-21-anos-ordem-dos-assistentes-sociaischegaao-parlamento-9173110.html
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N&o ha nenhum caminho tranquilizador a nossa espera.

Se 0 queremos, teremos de construi-lo com as nossas proprias maos.
José Saramago.

(Ensaio sobre a Lucidez)



Figura 2 — Contributos das interlocucfes entre o Servi¢co Social brasileiro e o portugués
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APENDICE 1 - Quadro referencial para analise documental - mapeamento dos

cursos de Servigco Social de Portugal

Instituicdo de Ensino

(UFA)
Sigla
Localidade
Categoria () Universidade ( ) Instituto
Politécnico
Tipo ( ) Publica () Privada () Confessional
Departamento/escola
em que 0 curso esta
localizado
Coordenacéo de Curso
(1°. Ciclo)
Grau conferido
Ciclos () 1°. Cilco () 2° Cilco () 3°. Cilco
(graduacéo) (mestrado) (doutorado)
Regime 1°. Ciclo () Diruno () Pos-
laboral(noturno)
Duracéo do Curso 1°.
Ciclo
Objetivos do Curso Informacgdes () site
coletadas: () email - detalhar

() outro — detalhar

Saidas Profissionais
(areas de atuacgao)

Planos de Ensino
*anexar Plano de Ensino

site
email - detalhar
outro — detalhar

Programas das
Diciplinas
*anexar Plano de Ensino

email - detalhar
outro — detalhar

()
()
()
() site
()
()

( ) Especificas
( ) Gerais

Quantidade
Quantidade

Matrizes teérico-
metodoldgicas
identificadas

Observacbes
complementares
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APENDICE 2 - Programas das Disciplinas/UC especificas

ESCOLA N. ANALISADO NAO Disponivel Observacgao
D.E. ANALISADO em
ISCTE 14 14 0 site
ISCSP 12 7 5 email
UCP L. 14 14 2 Site
Lusiada 16 16 0 Site
Luséfona L 13 13 0 Site
ISSS P 19 19 0 site
Lusofona P 16 16 0 site
ucC 19 19 0 site
ISMT 15 4 11 Site/email
UAcC 17 6 11 Email Em revisdo curricular,
novo curriculo
implantado no ano
anterior (2016), as
séries dessas
disciplinas ainda néo
foram ministradas
UTAD 14 0 14 Sem resposta ao email
UCP B 13 0 13 Sem resposta ao email
IPBeja 16 16 0 Site
IPP 11 3 8 Email Em revisdo curricular
IPCB 20 14 6 Email As outras 6 em revisao
curricular
IP Leiria 11 0 11 Sem resposta ao email
IP Viseu 14 0 14 Sem resposta ao email
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APENDICE 3 - Roteiro (guido) da entrevista com participante do processo de
acreditacdo dos cursos de Servigco Social em Portugal

DOUTORADO EM SERVICO SOCIAL - UNIVERSIDADE ESTADUAL DE
LONDRINA / DOUTORAMENTO SANDUICHE CAPES - ISCTE

Pesquisadora: Kathiuscia Aparecida Freitas Pereira Coelho

CRESS 5228 / CPF 031.962.849-30 / RG 7.262.559-5
kathiuscia.as@gmail.com

Alameda Pé vermelho, 220 apto 604. Gleba palhano, Londrina-PR, Brasil. CEP:
86050-492

Rua Julieta Ferrao, lote RS. Lisboa, Portugal.

Orientadora da tese (Brasil): Profa. Dra. Olegna de Souza Guedes

Orientadora doutoramento sanduiche CAPES (Portugal): Profa. Dra. Maria Inés
Amaro

A presente pesquisa refere-se ao Programa de Doutorado Sanduiche da CAPES -
PSDE, Numero do Processo: 88881.134856/2016-01 (Migrado-SICAPES3). Os
dados recolhidos poderdo ser utilizados em publicagcdes de artigo, textos, tese e
demais formas de publicizacdo de investigacdo. A pesquisadora compromete-se a
manter em sigilo a identificagdo dos sujeitos, conforme acordado no Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido.

PERFIL DO SUJEITO DA PESQUISA

Idade

Sexo

Formacdo profissional (licenciatura)

Ano de formacéo

Instituicdo em que se formou

Mestrado () sim ( ) néo

Area:

Instituicdo:

Doutorado () sim ( ) néo

Area:

Instituicdo:

Possui graduacao ou pds-graduacao em

outra &rea além do Servico Social? Qual?

Tempo de docéncia
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Tempo de participacdo na APROSS

Tempo de participacdo na Agencia

Nacional de acreditagéo

ROTEIRO/GUIAO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA

1 - A FORMACAO PROFISSIONAL EM SERVICO SOCIAL EM PORTUGAL

1.1. Fale sobre a trajetoria da formacéao profissional em Servico Social em
Portugal. Marcos, conquistas e desafios.

1.2. Fale sobre a experiéncia de coordenar a comissao de avaliagdo dos cursos
de servigo social pela agéncia nacional de acreditagéo.

1.3. Para si, quais as matrizes/perspectivas teoricas que dao sustentacdo para a
formacdo profissional em Servico Social em Portugal na atualidade? Ha uma
certa hegemonia teérica?

1.4. Quais os contetdos que vocé julga essenciais para a formacao profissional do

Assistente Social? Porque?

2. A INFLUENCIA DO SERVICO SOCIAL BRASILEIRO NA FORMACAO DOS
ASSISTENTES SOCIAIS PORTUGUESES

2.1. Parasi, hainfluéncia do Servigo Social brasileiro na trajetoria histérica da
formacao dos assistentes sociais portugueses? Como?

2.2. Para si, quais os autores brasileiros de referéncia para o Servigo Social? Por
qué?

2.3.  Qual a sua concepcao sobre o Servigco Social brasileiro?

3. A FORMACAO PROFISSIONAL DO DOCENTE E O SERVICO SOCIAL

3.1. Conte um pouco sobre a sua trajetoria profissional. (formacéo, atividades
profissionais, areas de investigagao, etc)

3.2. Para si, a organizacao politica da categoria é importante? Por qué? (ex:
constituicdo da ordem dos assistentes sociais)

3.3. Qual a sua concepcéao de profissdo do Servico Social?
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APENDICE 4 - Roteiro (guido) DA entrevista com os coordenadores dos cursos de
Servigo Social de Portugal — 1° ciclo

DOUTORADO EM SERVICO SOCIAL - UNIVERSIDADE ESTADUAL DE
LONDRINA / DOUTORAMENTO SANDUICHE CAPES - ISCTE

Pesquisadora: Kathiuscia Aparecida Freitas Pereira Coelho

CRESS 5228 / CPF 031.962.849-30 / RG 7.262.559-5
kathiuscia.as@gmail.com

Alameda Pé vermelho, 220 apto 604. Gleba palhano, Londrina-PR, Brasil. CEP:
86050-492

Rua Julieta Ferrao, lote RS. Lisboa, Portugal.

Orientadora da tese (Brasil): Profa. Dra. Olegna de Souza Guedes

Orientadora doutoramento sanduiche CAPES (Portugal): Profa. Dra. Maria Inés
Amaro

A presente pesquisa refere-se ao Programa de Doutorado Sanduiche da CAPES —
PSDE, Numero do Processo: 88881.134856/2016-01 (Migrado-SICAPES3). Os
dados recolhidos poderdo ser utilizados em publicacdes de artigo, textos, tese e
demais formas de publicizacdo de investigacdo. A pesquisadora compromete-se a
manter em sigilo a identificacdo dos sujeitos, conforme acordado no Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido.

PERFIL DO SUJEITO DA PESQUISA

Idade

Sexo

Formagcéo profissional (licenciatura)

Ano de formacao

Instituicdo em que se formou

Mestrado () sim ( ) ndo

Area:

Instituicao:

Doutorado () sim () ndo

Area:

Instituicao:

Possui graduacéo ou pos-graduacao em

outra area além do Servigo Social? Qual?

Tempo de docéncia
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Tempo de coordenacéo

Regime de trabalho / DE

ROTEIRO/GUIAO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA

1 A FORMACAO PROFISSIONAL EM SERVICO SOCIAL EM PORTUGAL

1.1 Fale sobre a trajetoria da formacgéo profissional em Servigo Social em
Portugal. Marcos, conquistas e desafios.

1.2. Para si, houve influéncia do SS brasileiro em alguma altura dessa trajectoria
da formacéao dos assistentes sociais portugueses? Como?

1.3. Para si, quais as matrizes/perspectivas tedricas que dao sustentacdo para a
formacdo profissional em Servico Social em Portugal na atualidade?

1.4. E em nesta escola, como foi a trajetéria do curso de servico social?

15 Como a profissdo em Portugal ndo possui uma legislacdo que a
regulamenta, quais parametros, legislacdes que o curso de servigo social
dessa escola segue? Por qué? (Tratado de Bolonha, agencia nacional de
acreditacéo, etc)

1.6 Vocé acredita que a adocao dessas legislacdes tém implicacdes politicas?
Por qué?

2 ORGANIZACAO CURRICULAR DO CURSO DE SERVICO SOCIAL DA
REFERIDA ESCOLA

2.1. Como foi construido o Projeto Pedagdgico do Curso de Servico Social nesta
escola?

2.2. De que forma os contetdos foram organizados no curriculo? Opc¢des de
disciplina, importancia das disciplinas especificas, distribuicdo de carga-
horéria, conteidos programaticos, etc.

2.3. Parasi, qual a dire¢do social/matriz te6rica adotada por esta escola na
organizacao do curriculo do curso de Servico Social?

2.4. Parasi, ha a influéncia do Servi¢co Social brasileiro no curso de Servico
Social desta escola? Como?

2.5. Para si, quais os autores brasileiros de referéncia para o Servigo Social? Por
qué?

‘ 3. A FORMACAO PROFISSIONAL DO DOCENTE E O SERVICO SOCIAL

3.1. Conte um pouco sobre a sua trajetoria profissional. (formacéo, atividades
profissionais, areas de investigacao, etc)

3.2. Parasi, a organizacao politica da categoria é importante? Por qué? (ex:
constituicdo da ordem dos assistentes sociais)

3.3.  Qual a sua concepcéo acerca do Servico Social brasileiro?

3.4. E qual a sua concepcao de profissdo do Servigo Social?
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APENDICE 5 - Termo de consentimento livre e esclarecido

Prezado(a) Senhor(a):

Gostariamos de convida-lo (a) a participar da pesquisa “A INFLUENCIA DO
SERVICO SOCIAL BRASILEIRO NA FORMACAO PROFISIONAL DOS
ASSISTENTES SOCIAIS EM PORTUGAL”, cujo objetivo €& “compreender o
processo de formacdo dos assistentes sociais portugueses, bem como analisar a
influéncia do Servigo Social brasileiro nesta formagao.” A sua participacdo € muito
importante e ela se daria da seguinte forma: concessao de entrevista gravada, no
qual as questbes serdo determinadas por guido/roteiro semi-estruturado e pré-
estabelecido, podendo este ser alterado no processo da entrevista. Gostariamos de
esclarecer que sua participacdo é totalmente voluntéria, podendo vocé: recusar-se a
participar, ou mesmo desistir a qualqguer momento sem que isto acarrete qualquer
Onus ou prejuizo a sua pessoa. Informamos ainda que as informagfes poderéo ser
utilizadas para publicacédo de artigos, textos, teses de doutoramento, bem como em
outras formas de socializacdo de investigacdo. Os dados da entrevista serdo
tratados com o mais absoluto sigilo e confidencialidade, de modo a preservar a sua
identidade. Informamos que o senhor ndo pagard nem serd remunerado por sua
participacao.

Caso vocé tenha duvidas ou necessite de maiores esclarecimentos pode nos
contactar:

Pesquisadora: Kathiuscia Aparecida Freitas Pereira Coelho

CRESS 5228 / CPF 031.962.849-30 / RG 7.262.559-5

Email: kathiuscia.as@gmail.com

Endereco no Brasil: Alameda Pé vermelho, 220 apto 604. Gleba Palhano, CEP:
86050-492. Londrina-PR, Brasil. Contato: (55) 43 — 999198338 / 30288338
Endereco em Portugal: Rua Julieta Ferrdo, lote RS. Lisboa, Portugal. Contacto: 351
933271097

Orientadora da tese (Brasil): Profa. Dra. Olegna de Souza Guedes (UEL)
Orientadora doutoramento sanduiche CAPES (Portugal): Profa. Dra. Maria Inés
Amaro (ISCTE)

Este termo devera ser preenchido em duas vias de igual teor, sendo uma delas,
devidamente preenchida e assinada entregue a voceé.

Kathiuscia Aparecida Freitas Pereira Coelho

tendo sido devidamente esclarecido sobre os procedimentos de investigacao,
concordo em participar voluntariamente da pesquisa descrita acima.

Assinatura;

Lisboa, de de 2017.
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ANEXOS



ANEXO 1 - Protocolo de cooperacgéo cientifica entre a PUC e ISSSL

: A partir do presente Protocolo, cads atf
dele decorrente serd objeto de contratos especificos ,
'mﬁ 2ssim, of rnnﬂivu recursos humanos, wmaterfafs,
05 @ finahceiros aprovados pelas partes.

b gm_y_sﬂ_&_ Questoes oriundas gque ponn surgir so-
&N este Protocolo serio resclvidas es comum acordo entre °
! PUC/SP (Brasil) e a Presidente o Conselho Directivo
WS.t. (Portugal),

Llausuls Ditava: Este Protocolo tem efefto até a rescisio
par escrito por qualquer das partes, com pelo menos 60 (nucn
ta) d1as de aviso pravio.

A presente declaracao & aqui assinads em & {quatro) vias
idEnticas na presenmcy das testemunhas assinantes, pare o fim
de atingir a intencio do Protocole.

$30 Paulo, 23 ‘Q/br 1 de 1986,

Letz é}i‘oﬁm H%\u
S itor - vuc:sr“ :

/au"%zé %4/_‘?\
Meria Augusta greiros

Presidente do Conselho Directive
1.5.5.5.L.

b
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ANEXO 2 - Parecer da PUC SP sobre o plano de estudos do ISSSL

" PARECER DA PONTIFICIA ©
UNIVERSIDADE CATOLICA DE 8. PAULO

SOBRE O'PLANO DE ESTUBOS DO INSTITUTO
SUPERIOR DE SERVICO SOCIAL nm
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