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Dedico este trabalho, acima de tudo, a os Periddicos
Cientificos, os quais desempenham papel fundamental na
disseminagéo, validacdo e preservacao da produgao
cientifica. Bem como, possibilitam o dialogo entre
pesquisadores, a circulagdo das ideias e o avango
continuo do saber, tornando publico aquilo que é
produzido em beneficio da sociedade como um todo.
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Um experimento cientifico, por mais espetaculares que
sefam o0s resultados, nado esta concluido até que os
resultados sejam publicados. Na verdade, a esséncia da
filosofia da ciéncia baseia-se no pressuposto fundamental
de que uma pesquisa original deve ser publicada; so
assim o novo conhecimento cientifico pode ser
autenticado e, em seguida, adicionado a base de dados
existente que chamamos conhecimento cientifico.

[]

Assim, um cientista ndo deve apenas “fazer” ciéncia, mas
também tem que “escrever” ciéncia.*

(Gastel;, Day, 2016, p. XV-XVI)**

* Tradugdo minha para: “A scientific experiment, no matter how spectacular the results, is not completed until the results are
published. In fact, the cornerstone of the philosophy of science is based on the fundamental assumption that original research
must be published; only thus can new scientific knowledge be authenticated and then added to the existing database that we call
scientific knowledge.

[--]

Thus, the scientist must not only “do” science but also “write” science.”

** GASTEL, Barbara; DAY, Robert A. How to Write and Publish a Scientific Paper. 8. ed. Santa Barbara: Greenwood, 2016.
Disponivel em: https://www.shuyiwrites.com/uploads/1/3/0/4/130438914/how_to_write_and_publish_a_scientific_paper.pdf.
Acesso em: 12 jan. 2026.
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RESUMO

Considerando sob a perspectiva da Normalizagdo Documentaria, € possivel afirmar
ser um elemento fundamental para a correta consolidagao da comunicacao cientifica,
especialmente no contexto dos periddicos cientificos, os quais se firmam como os
principais meios de comunicagdo e validagdo do conhecimento. Posto isto, esta
pesquisa investigou os possiveis desafios e entraves na aplicagcdo das normas da
Associacao Brasileira de Normas Técnicas em periddicos da area da Ciéncia da
Informacado. Justificou-se os objetivos ao fato de que a tematica ainda € pouco
explorada na literatura, sobretudo no que se refere a normalizacdo neste campo
especifico. Assim, o estudo concentrou o universo nos periddicos da area, tendo a
populagédo aqueles classificados como notas Qualis A1 e A2, ja a coleta de dados
envolveu trés fontes de evidéncia: (1) checklist dos templates editoriais; (2) formularios
aplicados aos editores; e (3) formularios aplicados aos normalizadores.
Metodologicamente, a organizacdo inicial dos dados seguiu os pressupostos da
Analise Categorial de Bardin, enquanto a etapa de analise e discussao fundamentou-
se no Estudo de Casos Multiplos, conforme Robert Kuo-zuir Yin, com énfase na
triangulagdo dos dados. Os resultados indicam que a aplicagdo das normas da
Associacao Brasileira de Normas Técnicas ocorre de forma relativamente consistente
nos periddicos analisados, embora permeada por desafios técnicos e operacionais.
Entre os principais entraves destacam-se: 1) a limitada familiaridade dos autores com
as normas e com os templates dos periddicos; 2) a insuficiéncia de politicas
estruturadas de capacitacao; e 3) as dificuldades decorrentes do uso indiscriminado
de ferramentas de automacao e inteligéncia artificial na elaboragdo de citagbes e
referéncias. Ademais, ao compreender as percep¢des de editores e normalizadores,
identificar dificuldades e analisar possiveis discrepancias entre normas e praticas
editoriais, esta pesquisa contribui para a proposicao de estratégias e boas praticas
voltadas ao fortalecimento das normalizagdes, assim, ampliando a qualidade,
credibilidade e visibilidade da producéo cientifica na area de Ciéncia da Informacao,
bem como, reafirmando o papel estratégico da Normalizagdo Documentaria na
sustentabilidade dos periddicos cientificos.

Palavras-chave: Normalizacdo Documentaria; ABNT NBR 6022; Periodico Cientifico;
Ciéncia da Informacao.



ADATI, Felipe Sousa. Documentary Standardization in Information Science
Journals: analysis and proposals for improving the application of ABNT standards.
2026. 255 p. Master’s Thesis (Master’s in Information Science) — Center for Education,
Communication, and Arts, State University of Londrina, Londrina, 2026.

ABSTRACT

Considering the perspective of Documentary Standardization, it is a fundamental
element for the correct consolidation of scientific communication, especially in the
context of scientific journals, which are established means of communication and
validation of knowledge. That said, this research investigated the challenges and
obstacles in applying the standards of the Associagao Brasileira de Normas Técnicas
in journals in this field. The objectives are justified by the fact that the topic is still under-
explored in literature, especially regarding standardization in this specific field. Thus,
the study focused on journals in that field, with the population consisting of those
classified as Qualis A1 and A2, while data collection involved three sources of
evidence: (1) checklist of editorial templates; (2) forms applied to editors; and (3) forms
applied to standardizers. Methodologically, the initial organization of the data followed
the assumptions of Bardin's Categorical Analysis, while the analysis and discussion
stage was based on Multiple Case Studies, according to Robert Kuo-zuir Yin, with an
emphasis on data analysis and triangulation. The results indicate that the application
of the Associac&o Brasileira de Normas Técnicas occurs relatively consistently in the
journals analyzed, although permeated by technical and operational challenges.
Among the main obstacles are: 1) authors' limited familiarity with the standards and
journal templates; 2) insufficient structured training policies; and 3) difficulties arising
from the indiscriminate use of automation and artificial intelligence tools in the
preparation of citations and references. Furthermore, by understanding the
perceptions of editors and standardizers, identifying difficulties, and analyzing possible
discrepancies between standards and editorial practices, this research contributes to
the proposal of strategies and best practices aimed at strengthening standardization,
thus enhancing the quality, credibility, and visibility of scientific production in the field
of Information Science, as well as reaffirming the strategic role of Documentary
Standardization in the sustainability of scientific journals.

Key-words: Documentary Standardization; ABNT NBR 6022; Scientific Journal;
Information Science.
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1 INTRODUGAO

A Normalizacdo Documentaria (ND) constitui um componente essencial da
comunicacao cientifica, especialmente no contexto dos periddicos cientificos?, que
representam os principais veiculos de divulgacédo e validacdo do conhecimento
académico (Cruz; Curty; Mendes, 2003). No Brasil o rigor na aplicagdo de normas,
majoritariamente, ocorre a partir da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT), a qual assume papel estratégico para assegurar integridade, acessibilidade
e interoperabilidade das publicacdes.

Considerando uma perspectiva contemporanea, pode-se afirmar que os
avancos tecnoldgicos relacionados a comunicacao cientifica promovem o acesso € a
disseminacao do conhecimento, 0 qual tem se modificado e se expandido de forma
significativa. Em outras palavras, os processos de comunicagdo da informagao
cientifica sdo essenciais para o avanco do conhecimento, pois possibilitam o
compartilhamento, a validacdo e a circulacdo das descobertas produzidas pela
comunidade académica (Britto, 2017; Cruz; Curty; Mendes, 2003; Moroz; Gianfaldoni,
2002).

Congruentemente, neste contexto pode-se considerar a perspectiva da ND
dentro da area da Ciénciada Informagéo (Cl). Esta a qual, configura-se como uma
area do conhecimento marcada por sua natureza interdisciplinar (Silva; Nathansohn,
2018), dialogando historicamente e ideologicamente com diferentes campos do
conhecimento, tais como: Biblioteconomia, Documentagao, Comunicacao, Ciéncia da
Computacado, Matematica, entre outros. Corroborando com esta afirmativa, Silva e

Nathansohn (2018, p. 116) afirmam que

1 Destaca-se que nesta pesquisa, os termos periddicos cientificos e revistas cientificas sdo adotados
como sindnimos. Contudo, faz-se preferencialmente a adogéo do termo periddico cientifico. Ainda,
quando realizada as mengdes aos termos peridédico ou revista, empregadas isoladamente ao longo
do texto, devem estas serem compreendidas sob o contexto cientifico.
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[...] que essa interdisciplinaridade foi motivada tanto pela variedade da
formacgao dos cientistas envolvidos desde sua origem nos problemas da Cl,
quanto pela ligagcédo de seu objeto de estudo com outras areas de pesquisa.
Dentre elas, a Ciéncia da Computagdo (aplicagdo de produtos, servigos e
redes para a produgao, organizagado e recuperagao da informagao de forma
efetiva) e a Ciéncia Cognitiva (compreensao dos processos cognitivos na
mente humana, maquina ou interagao entre os dois).

Tem-se por tanto, que sua caracteristica marcante decorre do préprio objeto
de estudo da area, a informacéo, e de sua complexidade nos processos de producgao,
organizagao, mediacao e disseminagao em diferentes contextos sociais, cientificos e
tecnolégicos. Assim, pode-se afirmar que € justamente nesse cenario que o
compartilhamento da informagédo emerge como um eixo estruturante da area, uma vez
que a efetividade da comunicacao cientifica depende da articulagao entre producgao
intelectual, mediacdo editorial e condigdes normativas que assegurem a
acessibilidade, a compreenséao e a reutilizagdo do conhecimento produzido. Isto fica
claro uma vez que analisamos a fala de Moroz e Gianfaldoni (2002, p. 11), em que
dizem:

[...] sO é possivel dizer que um conhecimento foi produzido, uma vez que foi
tornado publico.[...] sé quando discutido com outros colegas, quando alvo de
debates, é que o conhecimento podera contribuir para o desenvolvimento de

uma éarea especifica da ciéncia. E passando pela comunicagdo que um
trabalho, uma explicagdo e uma teoria poderao ser aceitas ou rejeitadas.

Nao obstante, pode-se afirmar que a efetividade dessa comunicagcaodepende
de diversos fatores, ndo apenas de ser compartiihada, mas também de como se
estrutura o processo editorial e de ND até a publicacdo e acesso ainformagao. Assim,
ha uma necessidade de se considerar ndo apenas a qualidade do conteudo, mas
também o atendimento a padrdes normativos que orientam a formatacido, a
organizacao e a apresentacao dos textos cientificos, que no contexto académico, se
materializam principalmente nos periédicos cientificos.

No cenario brasileiro, os processos de ND estdo diretamente associados as
normas estabelecidas pela ABNT, particularmente no que se refere a estruturacao e
padronizagao dos textos cientificos publicados. Contudo, a aplicagao consistente
dessas normas ainda & um desafio, sobretudo em areas de natureza interdisciplinar,
como a ClI, que por lidar diretamente com temas como a mediag&o, organizagao e
disseminagao do conhecimento demanda rigorosa aplicagcdo de padrdes editoriais

capazes de assegurar a integridade e a acessibilidade das informagdes veiculadas.



19

A literatura especializada, entretanto, revela lacunas as quais destacam sobre
como os periddicos da area da Cl implementam e mantém praticas normativas

consistentes. Isso torna-se problematico, uma vez que,

A existéncia, sobrevivéncia e consolidagdo de um periédico dependem da
produgao cientifica no campo do conhecimento que cobre, portanto, de
pesquisas e de cursos de pds-graduagao, geradores do conhecimento, dos
quais se originam os artigos cientificos, matéria essencial de um periédico e
sua caracteristica principal (Pinheiro; Brascher; Burnier, 2005, p. 26).

Assim, reconhecer a forma com que artigos sao normalizados garante ao
préprio peridédico sua continuidade e relevancia. Nesse sentido, compreender e
investigar a aplicagdo das normas da ABNT em periddicos cientificos de Cl nao se
limita a um exercicio técnico, mas constituiumaagao estratégica para o fortalecimento
da Comunicacéo Cientifica, poisimpacta diretamente na padronizacao, acessibilidade
e credibilidade da producao da area.

Entretanto, ha uma lacuna de estudos que examinem especificamente a
aplicagaodas normasda ABNT em peridédicosde CI. Esta a qual ficaevidente, quando
analisando o levantamento de textos utilizados para a construgcao do referencial
tedrico desta pesquisa. Os resultados obtidos demonstram haver um cenario de
restrita consolidagao tedrica acerca da ND aplicada a periddicos no contexto da CI.
Sendo que, apesar de identificarum grande volume de textos, apenas quatro deles
discutiam especificadamente sobre a tematica; tal constatagao indica e reforgca a
existéncia de uma lacuna significativa na producéo cientifica da area, justificando a
necessidade de investigagdes empiricas e analiticas mais aprofundadas.

Para tanto buscando supriresta lacuna, esta pesquisaanalisou o processo de
ND dentre os periodicos cientificos da area de ClI classificados com notas Qualis A1 e
A2. A pesquisa baseou-se em seis periddicos da area de Cl (populagao da pesquisa),
bem como, de cada um deles definiu trés diferentes fontes de dados (sujeitos da
pesquisa) que incluem as perspectivas e visdes dos editores responsaveis pela
conducao editorial, ademais, os normalizadores envolvidos diretamente no processo
de padronizagéo dos artigos cientificos, bem como, os templates? com as instrucdes
de normalizacao dos textos, que autores submetem as revista.

Congruentemente, a apresentacdo dos dados desta pesquisa se realizou

baseada, parcialmente, na abordagem da Analise de Conteudo de Bardin (2016).

2 Verificar subsecgdo “5.3.2. 1 template” para a definigdo e conceito de tamplete utilizado nesta pesquisa.
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Desta forma, os dados foram apresentados em trés etapas distintas, mas
complementares: a) a apresentagcdo dos templates dos periodicos cientificos
selecionados, com foco na identificacao da adogao e explicitagcdo das normas da
ABNT; b) a apresentagdo das respostas obtidas por meio de formularios aplicados
aos editores dos perioddicos, em que foi visado compreender as politicas editoriais, os
desafios institucionais e as estratégias adotadas no processo de normalizagao; e c) a
apresentacao das respostas dos normalizadores, direcionada a compreensao das
praticas operacionais, dificuldades recorrentes e percepcdes sobre a aplicacao das
normas em seus processos de normalizacao.

Posteriormente, a partir destas trés fontes de dados realizou-se uma analise
e discussao mais aprofundada, de forma triangular, considerando a perspectiva de
Estudode Casos Multiplos definidaporYin (2001, 2015), assim, se tem que o conjunto
de dados de cada periddico seria considerado como um caso especifico. Com isto,
possibilitou a confrontacéo entre o que é prescrito nos documentos editoriais, o que é
concebido no ambito editorial e 0 que é efetivamente praticado no cotidiano pelos
normalizadores, em consonancia com os objetivos propostos na pesquisa.

Nao obstante, de acordo com o0 acima posto, pode-se argumentar que essa
escassez de estudos especializados sustenta a relevancia da presente pesquisa, ao
mesmo tempo em que busca ndo apenas supriruma auséncia identificada no campo,
mas também contribuir para o avan¢o do debate sobre a ND como elemento
estratégico para a qualidade, padronizacédo e credibilidade da producgéo cientifica na

area da CI.

1.1 PROBLEMA

Ao considerar o problema de uma pesquisa cientifica, ndo se pode reduzido
a um simples questionamento. Faz-se necessario compreendé-la sob uma
perspectiva que represente, identifique e/ou analise uma lacuna do conhecimento, a
qual, por sua vez, deve ser investigada com base em objetivos claramente definidos
e metodologias apropriadas, conforme a sua area do conhecimento. Assim como

afirmam Moroz e Gianfaldoni (2002, p.14):
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Pode-se dizer, portanto, que a elaboragdo do conhecimento cientifico € um
processo de busca de respostas: a pesquisa cientifica tem por objetivo
elaborar explicagbes sobre a realidade, sendo possivel tanto preencher
lacunas num determinado sistema explicativo vigente num momento histérico
quanto colocar em xeque dado sistema. E um processo que envolve algumas
atividades, quais sejam a formulagao do problema, o planejamento (ou plano
de pesquisa), a coleta dos dados, a anadlise dos dados e a interpretagao dos
dados e a comunicagao da pesquisa.

Severino (2007) enfatiza que a clareza na definigdo dos objetivos, do objeto
de estudoe a consisténciametodoldgica, proporcionam elementos fundamentais para
garantir a validade e a legitimidade do conhecimento produzido. Assim, ao
desenvolver um problema de pesquisa devidamente delimitado, o pesquisador
estabelece as bases para um trabalho cientifico rigoroso, que ndo apenas descreve
fendmenos, mas busca compreendé-los criticamente a luz de referenciais tedricos
consolidados e procedimentos metodoldgicos adequados.

No panorama desta pesquisa, pode-se afirmar que a ND, em sua esséncia,
possui um papel crucial nos processos de organizacgao, representag¢ao, recuperagao
e, principalmente, disseminagdo da informagéo (Alba, 2013; Silva, 2016). Essa
importdncia se evidencia quando se considera que a forma mais reconhecida de
propagacao e acesso ao conhecimento se da por meio da publicacdo de artigos em
periddicos cientificos (Oliveira, 2002; Oliveira, 2005; Santos, 2015), os quais,
teoricamente, passam por criteriosos processos de normalizagdo que garantem a
clareza e uniformidade,bem como conferemveracidade e validagao ao conhecimento
publicado (Mendonga; Fachin; Varvakis, 2006; Nunes, 2007).

Contudo, apesar da relevancia dos periodicos para a disseminagao da
informagdo e do conhecimento, uma das maiores barreiras enfrentadas em seus
processos, como apontam Krzyzanowski e Ferreira (1998, p. 165), esta na “[...] falta
de normalizagao dos artigos cientificos e da revista como um todo [...]". Muitas vezes,
nao ha conformidade total na aplicacdo das normas da ABNT (Oliveira, 2002), o que
acarreta dificuldades nos processos de disseminacdo, recuperagdo e
interoperabilidade?® das publicagées.

Essa falta de uniformidade gera diversidade nos padrbes editoriais, que

variam de acordo com a instituicao, o veiculo de publicacdo e até mesmo a area de

3 Entende-se que a interoperabilidade s&o os processos que se sucedem para que instituicbes e
sistemas possam realizar o compartilhamento de dados de maneira automatica.
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pesquisa especifica. Tal cenario compromete a integridade e a recuperagdo da
informagéo, e dificulta a inclusdo em bases de dados. Além disso, a falta de
familiaridade de autores e revisores com as normas pode gerar inconsisténcias nos
textos, afetando a qualidade dos artigos e prejudicando o processo da comunicagao
cientifica (Paula, 2018).

Isto posto, por um lado a ND em periddicos cientificos € essencial para a
qualificagdo daprodugao académica, contudo,ainda é uma tematica pouco explorada
nas discussdes e publicagdes cientificas*. Na Cl esse cenario é ainda mais restrito,
pois a literatura revela lacunas significativas em pesquisas voltadas especificamente
a normalizagao de periddicos.

Diante disso, um estudo sobre a ND no contexto de periddicos cientificos da
Cl torna-se necessario. Assim, considerando essa perspectiva e levando em conta a
lacuna supracitada essa pesquisa busca responder a seguinte questao: Quais sao os
desafios enfrentados na aplicagcdo das normas da ABNT em periddicos de Cl e que

estratégias podem promover maior padronizagdo e qualidade nas publicagbes?

1.2 JUSTIFICATIVA

Convergindo sobre a justificativa desta pesquisa em uma perspectiva mais
ampla e social, pode-se afirmar que a ND constitui uma ferramenta de socializagéo e
democratizacdo do conhecimento, ao auxiliar na padronizagdo, disseminacgao e
recuperagao da informacao (Vasconcelos, 2025). Nesse sentido, a aplicagao
consistente das normas em periodicos cientificos assegura maior acessibilidade,
clareza e padronizagao, o que em troca favorece a reutilizagdo e circulagdo do
conhecimento produzido pelacomunidade académica/cientifica. Assim, a ND contribui
para o fortalecimento da ciéncia, na medida em que amplia a confiabilidade e a
legitimidade da produg¢ao diante da comunidade cientifica como um todo.

Diante disto, pode-se afirmar que o desenvolvimento do conhecimento

cientifico e suas respectivas literaturas possuem

4 Recomenda-se a leitura da subsecdo “5.1 EMBASAMENTO TEORICO”, em que se apresenta e
discute sobre escassez de pesquisas com maior afinco.
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[...] dentre outras, trés caracteristicas fundamentais: é fragmentada, é
derivativa e é editada. E fragmentada, no sentido em que cada cientista
produz um fragmento do conhecimento, desvelando uma peg¢a do quebra-
cabeca da Ciéncia (GUSMAO, CHRISTOVAO, GARCIA, 1975, p. 17). E
derivativa, no sentido em que cada trabalho é baseado no(s) anterior(es),
tanto para apoio, como para refutagéo. E editada, no sentido em que o autor
expde-se a avaliagbes, desde a fase de publicagcdo pelos editores e
avaliadores (referees), até sua circulagdo em larga escala entre os pares. A
repercussao do trabalho publicado, em termos das discussdes que suscitara
e, até mesmo, do nimero de vezes que sera citado, também caracterizam
formas de avaliagdo usualmente adotadas no meio cientifico. (Rodrigues;
Lima; Garcia, 1998, p. 148).

Ademais, de forma a se conseguir o correto desenvolvimento destas trés
caracteristicas fundamentais fazem-se necessario que haja uma consolidagao de
praticas editoriais normativas adequadas, que assim, aumentam a visibilidade dos
periddicos e, consequentemente, a projecdo da producgao cientifica brasileira em
cenarios globais, promovendo maior impacto e reconhecimento do conhecimento
gerado no pais (Rodrigues; Lima; Garcia, 1998).

Ou seja, em um contexto social mais amplo a ND assume um papel
estratégico ao atuar como um dos principais mecanismos de democratizagdo do
acesso ao conhecimento cientifico,umavez que, em periddicos cientificos a aplicacéo
consistente de normas favorece a clareza textual, a padronizacao estrutural e a
interoperabilidade informacional, elementos essenciais para ampliar o alcance social
da producédo académica (Ribeiro, 2006). Dessa forma, a normalizacdo nao se
restringe a um procedimento técnico-editorial, mas configura-se como uma pratica
social que potencializaa circulagdo do conhecimento, promovendo maior equidade no
acesso a informacao e fortalecendo o papel social da ciéncia.

De acordo com o supracitado, a justificativa social desta pesquisa da-se na
contribuicdo direta para o fortalecimento dos processos de organizacgao, acesso e
circulacdo do conhecimento cientifico, de modo que, compreende a ND como um
instrumento estratégico de interesse coletivo. A padronizagéo dos textos cientificos
possibilita que o conhecimento produzido seja mais facilmente localizado,
compreendido, validado e reproduzido, ampliando assim sua utilidade social e
cientifica.

Correlatamente, em uma perspectiva cientifica e académica, observa-se a

escassez de pesquisas relacionadas a questdo de ND e periddicos cientificos na area
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da Cl. Tal fato é confirmado peloresultado da busca® prévia realizada sobre a tematica
em diferentes bases de dados e periddicos da area, em que foram encontradas
apenas quatro pesquisas que discutiam (de forma especifica) sobre normalizagéo
e/ou editoragéo de artigos em periodicos cientificos no contexto da ClI.

Isto demonstra ndo apenas uma reduzida atencdo da comunidade cientifica
para a tematica, mas também a necessidade de aprofundar investigacdes que
articulem os processos de comunicacao cientifica com a pratica da ND. Ou seja, a
auséncia de estudos consistentes sobre como normas sao aplicadas e mantidas em
seus processos editoriais revela um vazio critico que pode impactar tanto a qualidade
quanto a credibilidade da produ¢ao académica.

Outrossim, em uma perspectiva mais proxima ao desenvolvimento desta
pesquisa, no ambito institucional, compreende-se que ela pode desenvolver
contribuigdes significativas ao Programa de Po6s-Graduagdo em Ciéncia da
Informacéo (PPGCI) da Universidade Estadual de Londrina (UEL), no qual esta
dissertacdo se insere. Uma vez que, a partir dos resultados obtidos nesta pesquisa,
os periodicos do programa podem se valer de diferentes estratégias para sanar as
dificuldades identificadas no que se refere a utilizacdo e a implementacdo dos
processos de normalizagdo em suas publicagdes, torna-se possivel promover maior
consisténcia editorial, padronizagao e qualidade na comunicacéao cientifica.

Dessa forma, ao investigar os possiveis desafios da aplicagcdo da ND em
periddicos da area, esta pesquisa insere-se diretamente no debate sobre como a
informacgao € organizada, estruturada e compartilhada. Assim, considerando que o
PPGCI-UEL possui e mantém revistas cientificas na area de Cl, os resultados desta
pesquisa poderao orientar melhorias em seus processos editoriais, oferecendo
subsidios praticos que beneficiem ndo apenas a gestao interna dos periddicos, mas
também a qualificacao e a visibilidade da producéo cientifica vinculada ao programa.

Consequentemente faz-se relevante também se considerar uma justificativa
de carater pessoal, na qual, ao longo da experiéncia do pesquisador e trajetoria
académica, foi possivel desenvolver um imenso apregco pela ND, ainda mais

especificadamente no contexto de producdes cientificas e académicas.

5 Destaca-se aqui novamente a importancia da leitura da subsegdo “5.1 EMBASAMENTO TEORICO”.
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Um aspecto de destaque, o qual influenciou na perspectiva do
desenvolvimento desta pesquisa, refere-se a experiéncia pratica do pesquisador
durante o periodo de estagio no setor de referéncia de uma biblioteca universitaria
atuando diretamente com a normalizagao de artigos e o processo de editoragédo de
periddicos, das mais diversas areas, vinculadas a universidade; e posteriormente,
como bolsista integrante do corpo editorial de normalizadores de um peridédico
cientifico da area de Cl, em que assim, pode vivenciar e observar o cotidiano de um
normalizador, as complexidades que se desenvolvem e decorrem desse processo,
incluindo os desafios enfrentados pelos profissionais em relagdo a resisténcia de
autores em seguir as normas e as dificuldades na implementacdo de padroes
editoriais em diferentes contextos.

Pode-se por tanto, afirmar que estas experiéncias praticas, tanto na biblioteca
universitaria quanto no ambiente editorial, conferem uma visao privilegiada sobre as
dificuldades e lacunas no processo de normalizacdo, tornando as observagdes do
pesquisador sobre o tema mais fundamentadas e pertinentes.

De modo geral, percebe-se que a tematica ainda carece de uma producao
académica robusta, ou seja, ha uma necessidade de desenvolvimento e
aprofundamento de pesquisas que tratam sobre o tema a partir de perspectivas
empiricas e atualizadas. Congruentemente, afirma-se a importancia desta pesquisa
ao avaliar criticamente que a pratica da normalizagao nos periddicos de Cl, ndo
apenas se pondera sobre a aderéncia as normas, mas também mostra como isso
impacta a propria ciéncia da area em sua totalidade, seja em termos de validagao do

conhecimento quanto em sua criagao, disseminacgao e/ou desenvolvimento.
1.3 OBJETIVOS
Por conseguinte, em relagdo aos objetivos desta pesquisa, observa-se que

estes se estruturam em caracteristicas gerais e especificas, como sdo apresentados

nas proximas subsecoes.
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1.3.1 Objetivo Geral

Investigar os desafios na aplicagdo das normas da ABNT em periédicos
cientificos da area de CIl e propor estratégias para aprimorar a padronizagao e a

qualidade das publicagdes.

1.3.2 Objetivos Especificos

»  Compreender a visdo de normalizadores e editores de periddicos da
area de Cl possuem sobre o papel da ND na organizagao, preservagao
e disseminacao da informacéo cientifica;

» Identificar dificuldades técnicas, operacionais e institucionais
enfrentadas por normalizadores e equipes editoriais;

» Analisar discrepancias entre as normas da ABNT e os modelos
editoriais adotados por periddicos da area,;

»  Propor estratégias e boas praticas que fortalecam a padronizacao

documentaria e melhorem a qualidade das publicacgdes.

1.4 ESTRUTURA E ORGANIZAGAO DA DISSERTACAO

Considerando sob a organizacao desta dissertacéo e de forma a melhor dar
continuidade aos temas e problematicas acima apresentadas, esta pesquisa se
distribui da seguinte maneira:

Em primeira instancia, apresenta-se a breve introduc¢éao (se¢éo 17), ja realizada
acima, das tematicas a serem abordadas na pesquisa; e em sequéncia, discorreu-se
sobre o problema da pesquisa (subseg¢édo 1.1); sua respectiva justificativa (subseg¢do
1.2); os objetivos gerais e especifico (subseg¢bes 1.3, 1.3.1 e 1.3.2); e nesta segéo,
dispdem-se sobre a organizagéo estrutural da dissertagao (subsecgédo 1.4).

Em segunda instancia, discute-se o conceito da ND (se¢do 2); adentrando-se
na perspectiva nacional brasileira (subse¢édo 2.1); e posteriormente, aborda-se as
normas relativas a normalizacao de artigos publicados em periddicos (subsegéo 2.2);

em seguida, apresenta-se a visdo contemporanea sobre a ND (subsegéo 2.3).
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Em terceira instancia, trata-se da definicdo e do histérico dos Periddicos
Cientificos (seg¢do 3); perpassando ao conceito da Nota Qualis (subseg¢éo 3.1); e,
posteriormente, discutindo os periddicos especificadamente no contexto da CI
(subsecéo 3.2).

Em quarta instancia, define-se e apresenta-se historicamente a area da ClI
(secédo 4); e, em seguida, discute-se a area relacionada, o compartiihamento da
informacgao (subsecéao 4.1).

Em quintainstancia, apresenta-se uma das partes centrais da pesquisa: os
procedimentos metodolégicos (secdo 5); nesta parte destaca-se o embasamento
tedrico (subsegéo 5.1); a qual fundamenta, define e justifica a metodologia adotada
(subsecdo 5.2). Sequencialmente, desenvolve-se sobre o universo da pesquisa
(sec¢édo 5.3); adentrando sobre a caracterizagdo da populagéo da pesquisa (subsegéo
5.3.1); denotando, brevemente um histérico de cada um dos periddicos selecionados
(subsegbes 5.3.1.1, 5.3.1.2, 53.1.3, 5.3.1.4, 5.3.1.5 e 5.3.1.6); correlatamente,
apresentam-se os sujeitos da pesquisa (subse¢édo 5.3.2) de forma geral e discorre-se
sobre cada um especificadamente: template, editores e normalizadores (subsegbes
5321, 6322 e 53.2.3). Em sequéncia, da-se continuidade apresentando a
descricdo dos dados da pesquisa (subsegdo 5.4); consequentemente define-se
especificadamente sobre os procedimentos de coleta de dados (subsec¢éo 5.4.1); bem
como, a participagdo dos sujeitos e apresentacdo dos dados (subsecdo 5.4.2),
propriamente dita e a qual baseia-se, parcialmente, nos preceitos de Bardin (2016);
desta forma nas subsecdes seguintes, discorre-se sobre a apresentagao das checklist
dos templates dos periddicos (subsecgéo 5.4.2.1); a apresentagao das respostas dos
formularios dos editores (subsecdo 5.4.2.2); e nao obstante, a apresentacdo das
respostas dos formularios dos normalizadores (subsec¢éo 5.4.2.3).

Na sexta instancia, aprofunda-se na discussao (se¢do 6), propriamente dita,
de forma a triangular os dados apresentados, buscando inferir sobre os templates,
respostas dos editores e normalizadores especificadamente de cada periédico.
Portanto as subsegdes se subdividem da seguinte forma: discussao do Periédico P1
(subsegéo 6.1); discussaodo Periodico P2 (subsegéo 6.2); discussaodo PeriédicoP3
(subsecgéo 6.3); e discussao do Periddico P4 (subsegéo 6.4), concomitantemente, ao
final das discussodes especificas de cada periddico se realiza uma discussao conjunta

de toda a analise realizada (subsegéo 6.5).
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Por fim, na sétima instancia, fez-se as consideragdes finais (seg¢édo 7). Apos,
finaliza-se a pesquisa com a devida apresentagdo das referéncias utilizadas, bem

como os apéndices desenvolvidos.
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2 NORMALIZAGAO DOCUMENTARIA

Considerando uma perspectiva histérica sobre o sentido da normalizagao,
percebe-se que se trata de um processo que acompanha a prépria evolucido das
grandes civilizagdes, podendo ser encontrado nas mais diversas areas do
conhecimento, bem como, nos processos e servigos comuns da sociedade. Ou seja,
trata-se de uma pratica, a qual,inicialmente foi desenvolvidae direcionadapelo e para
o mercado, fundamentada em principios essenciais que sao validados, aplicados e
reconhecidos internacionalmente, garantindo credibilidade e confiabilidade por meio
das normas.

De forma congruente, ao estabelecer parametros claros, a normalizagéo
contribui para que o desenvolvimento social e cientifico ocorra de forma ordenada e
sustentavel (Cotrim, 2012). Portanto, no cerne de seu conceito, normalizar significa
seguirum conjunto estruturado de diretrizes e padrdes técnicos, voltados a unificagdo
e simplificacdo dos processos, visando alcancgar resultados mais consistentes e
eficientes (Pereira, 2009). Ademais, ao se inferir sobre a normalizagdo enquanto
pratica sistematica de padronizagao de processos, documentos e produtos, tem-se
que ela possui suas raizes historicas se iniciando ao final do século XIX e inicio do
século XX, periodo em que desenvolveu em funcgao da crescente industrializagao e
da necessidade de uniformizacao técnica entre diferentes paises e setores (Dias,
2003; Silva, 2003; Souza, 2001).

O primeiro esforgo organizado de normalizagdo de que se tem registro ocorreu
na Europa (Silva, 2003), com a criagdo de comités nacionais que buscavam
estabelecer critérios comuns para medidas, materiais e processos de producgao,
visando facilitar o comércio, reduzir erros e garantir qualidade (Santos, 1982). Entre
as primeiras normas formalizadas estavam padrdes de medigao, dimensionamentode
pecas industriais e sistemas de classificagdo, que serviram de base para o
desenvolvimento de normas técnicas mais complexas (Santos, 1982; Silva, 2003).

Com o tempo, a normalizagcdo expandiu-se para diferentes areas do
conhecimento e setores econdmicos, incluindo a documentagao, a informacéao e a
comunicagao cientifica (Dias, 2003; Silva, 2003; Souza, 2001). A partir da década de
1940, com a consolidagédo de organismos internacionais como a International

Organization for Standarization (ISO), o processo de normalizagdo passou a ser
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globalmente coordenado, o que possibilitou maior interoperabilidade e uniformidade
em escala internacional. Ademais, no contexto da informacédo e da documentacéao,
normas como a ISO 690 (referéncias bibliograficas)e a ISO 214 (resumos e indices)
tornaram-se referenciais fundamentais paraassegurar a consisténcia, a confiabilidade
e a acessibilidade dos registros cientificos.
Assim, ao longo de sua trajetoria a normalizagao deixou de ser vista apenas
CoOmo um mecanismo técnico e passou a assumir implicagdes estratégicas para a
ciéncia e a comunicagao do conhecimento (Dias, 2003). Dessa forma, a normalizagao
evoluiu de um conjunto de regras técnicas para um instrumento essencial na
consolidacao da ciéncia, promocao das colaboracdes autorais e do compartiihamento
internacional de informacoes.
Ademais, faz-se importante destacar o fato de que o uso e implementacdodas
normas nao ocorrem em sentido de obrigatoriedade, ou seja:
[...]a normalizagdo nao tem o propdsitode cercear a criatividade e aliberdade
dos autores, mas, sim, o de facilitar aos diferentes leitores das diversas
culturas o0 acesso as suas idéias e concepgdes cientificas. Para tanto, a
fungdo de uma norma técnica é a de estabelecer um padrao com valor de
regra em geral, indicativo e algumas vezes, imperativo. A elaboragdo de um
texto de forma bem estruturada, com suas citagdes e referéncias seguindo
regras estabelecidas por uma norma, confere a ele um carater de
cientificidade e confiabilidade, fundamental para a seriedade do trabalho
proposto. A normalizagdo, no campo da informagao cientifica e técnica, tem
um papel tdo importante quanto em outros campos, sendo absolutamente
indispensavel a cooperagédo entre as unidades de informagao. A
normalizagdo, portanto, facilita as operagdes documentais e diminui o custo

e o0 tempo necessarios para realiza-las, viabilizando o intercambio e a
recuperagao de informagdes (Curty; Boccato, 2005, p. 95).

Consequentemente, considerando o meio internacional pode-se afirmar que
diferentes instituigdes e organizagdes sdo responsaveis pela normatizagédo®. Dentre

os estilos normativos, tem-se alguns dos mais reconhecidos como:

6 Termo o qual se refere a aquele quem cria e desenvolve normas.
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Quadro 1 - Estilos Normativos

NORMA DESENVOLVEDOR DATA DE CRIAGCAO
Estilo Chicago University of Chicago Press 1906
ABNT Associagao Brasileira de Normas Técnicas 1940
ACM Association for Computing Machinery 1947
APA American Psychological Association 1929
ASCE American Society of Civil Engineers 1852
IEEE Institute of Eletrical and Eletronics Engineers 1963
ISO International Organization for Standardardization 1946
Vancouver Intenational Comittee of Medical Journal Editors 1978

Fonte: Desenvolvido pelo proprio autor (2026).

Vale-se destacar que, no contexto nacional, tem-se como principal e mais
reconhecida instituicdo normatizadora a ABNT. Ja no contexto internacional, a
instituicdo mais reconhecida é a ISO, que atualmente engloba:

[...]um total de 148 paises que participam da confederagéo ISO, seja como
6rgado membro (97 paises, com participagao ativa e direito de voto), como
membro correspondente (36 paises, sem direito a voto, mas com pleno
acesso a informagdo), ou como membro assinante (15 paises, com taxa de

adesdo reduzida e acesso limitado as informagdes) (Morikawa; Morrison,
2004, p. 6, tradugdo nossa).

Observa-se que diferente do que é afirmado na citagao, atualmente os paises
que participam da confederagdo da ISO perpassam mais de 170 (ISO, [2026]).
Continuamente, é necessario considerar a perspectiva da normalizagdo no contexto
em que esta pesquisa busca ser implementada. Na proxima subsecdo, sera
apresentado esse cenario, com destaque para a atuagao da ABNT e os processos de

normalizacao no Brasil.

2.1 NORMALIZACAO DOCUMENTARIA NO BRASIL

Como ja anteriormente apontado, a ABNT €& a principal organizagao
normatizadora nacional. No que se refere ao seu contexto historico, seu
desenvolvimento iniciou no comeco da década de 1940, com o propdsito de
estabelecerregras e padrdes que garantissem maior sistematizagdo do conhecimento
e padronizacao de processos (ABNT, 2006). Ademais, tem-se que a ABNT atua “[...]
por meio de documentos normativos e avaliagdo de conformidade, que permita a
producdo, a comercializacdo e o uso de bens e servicos de forma competitiva e
sustentavel nos mercados interno e externo [...]" (ABNT, [2025a]).

Assim, ao se aprofundar mais em seu histérico, seu inicio ocorreu em um

contexto critico de industrializac&o nacional,inspirada pelo sucesso dos processos de



32

padronizacdo na Europa e nos Estados Unidos nas décadas de 1920 e 1930 (ABNT,
2011). Dado a este fato a comunidade técnica brasileira percebeu, durante reunides
de laboratérios de ensaios de materiais, entre 1937 e 1939, a urgente necessidade de
estabelecer uma entidade normativa que garantisse a uniformidade técnica no pais
(ABNT, 2006, 2011). Entretanto, seu desenvolvimento inicial foi marcado por desafios
significativos, tendo sua primeira sede operada com moveis emprestados pelo
Instituto Nacional de Tecnologia (INT), além de enfrentar crises financeiras que
ameacaram sua continuidade (ABNT, 2006).

Com o passar do tempo a ABNT passou a ser cada vez mais reconhecida,
tanto que teve sua consolidagdo como agente publico com a Lei Federal n® 4.150, de
1962 (Brasil, 1963), que conferiu a entidade o status de utilidade publica,
aproximando-a institucionalmente do Governo Federal. Isto ndo apenas garantiu
legitimidade e credibilidade, mas também respaldo legal para que suas normas
fossem exigidas em contratos, obras e compras publicas, ampliando sua abrangéncia
e impacto no setor institucional, técnico e comercial do pais.

Ademais, de acordo com autores que pesquisam sobre a instituicdo, pode-se
afirmar que sua consolidacado provém de processos e da necessidade de se definire
seguirpadrdes os quais se relacionavamno ambito da Construgao Civil (Albuquerque,
2016). Observa-se que essa preocupacédo com o desenvolvimento de normas para
seus processos e atividades nao se estendeu a apenas ela, sendo que promoveu
avangos nos padrbes construtivos, nos processos de fabricagdo e nas normas de
seguranca de diferentes areas (Albuquerque, 2016).

Nao obstante, pode-se pontuar que de acordo com seu estatuto, a
organizagao tem por objetivo

a) Elaborar as Normas Técnicas Brasileiras como Foro Nacional de
Normalizagdo e outros documentos técnicos; b) Representar o Brasil nos
foros sub-regionais, regionais e internacionais de normalizagdo técnica,
incentivando a participagdo da sociedade brasileira; e c) Atuar como

organismo de avaliagdo da conformidade, executando servigos de auditoria,

inspegéo e verificagdo com vistas a concessao de marcas de conformidade e
certificados. (ABNT, 2023a, p. 2).

Para o cumprimento desses obijetivos, o estatuto define os seguintes tdépicos
que a ABNT deve seguir:
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a) Coordenar, orientar e supervisionar o processo de elaboragdo das
Normas Técnicas Brasileiras;

b) Publicaras Normas Técnicas Brasileiras e documentos técnicos préoprios
ou de terceiros;

c) Divulgar as Normas Técnicas Brasileiras € os documentos técnicos
publicados;

d) Promover e incentivar a participagdo da sociedade brasileira no
desenvolvimento e difusdo da normalizagdo técnica, visando ao
desenvolvimento econémico, social e tecnolégico do Pais e a melhoria
da qualidade de vida da populagéo;

e) Credenciar Organismos de Normalizagao Setorial;

f) Participar de outras pessoas juridicas e colaborar com organizagbdes
congéneres, do Brasil e do exterior, em seu campo de atuagao;

g) Colaborar com entes publicos e organizagbes privadas em temas
relacionados com a normalizagao técnica, incentivando a utilizagdo das
Normas Técnicas Brasileiras;

h) Prestar servigos de ensino e de capacitagao, de informagao tecnoldgica,
de tecnologia da informagao e outros servigos técnicos especializados
em seu campo de atuagéo;

i) Intermediar junto aos poderes publicos e organizagbes privadas os
interesses da sociedade civil no tocante aos assuntos de normalizagao
técnica;

j)  Fomentar, coordenar e executar programas de pesquisa cientifica
tecnolégica e de ensino na area tecnologica. (ABNT, 2023a, p. 2).

Outro aspecto de destaque quanto a relevancia da organizacgao refere-se a
estreita relagdo que a ABNT mantém com a ISO, uma vez que a entidade brasileira
atua como sua representante oficial no pais, participando ativamente de suas
comissdes técnicas e processos decisorios (ABNT, 2006, 2011). Ou seja, a ABNT
consolidou-se como representante oficial do Brasil em importantes foruns globais, tais
como a propria ISO, a Comissdo Pan-Americana de Normas Técnicas (COPANT), a
Associagcdo Mercosul de Normalizagcdo (AMN), e a Comissdao Eletrotécnica
Internacional (IEC) (ABNT, 2006, 2011).

Ao integrar o sistema normativo internacional, a ABNT nao apenas adapta
quando necessario, para o contexto nacional, algumas diretrizes que sdo emitidas
pela ISO, mas também contribui com a experiéncia e as demandas especificas do
Brasil (ABNT, 2006). Assim, evidencia-se a importancia de como é assegurada a
insercdo do Brasil nos dialogos técnicos mundiais e a contribuicdo para a
contextualizacdo das normas internacionais a realidade nacional.

Essa vinculagao garante que as Norma Brasileira (NBR) estejam alinhadas
aos padrdes internacionais, o que em tese favorece seus processos e procedimentos
de normalizacdo. Portanto pode-se afirmar que as NBRs desempenham fungdes que
vao desde tornar produtos e servigos mais eficientes, seguros e ambientalmente

sustentaveis, até facilitar o comeércio internacional, proteger consumidores e estimular
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a inovagao tecnoldgica (ABNT, [2025c]). Infere-se, portanto, que as normas foram
inicialmente criadas para instituirpadrées, sendo elaboradas e publicadas pela ABNT,
e organizadas em mais de 190 Comités Técnicos (ABNT, [2025b]), estes os quais se
reunem por especialistas e instituicbes para propor, revisar e aprovar diretrizes
aplicaveis a diversos setores e areas.

Assim, levando em consideracdo as NBRs voltadas ao contexto cientifico,
tem-se que “No ensino superior, auxilia na padronizagao de trabalhos académicos e
cientificos.” (Albuquerque, 2016, p. 18). Correlatamente, discorrendo especificamente
sobre as normas no contexto da ND nota-se que elas estdo diretamente ligadasa area
de Informacdo e Documentacdo, a qual esta inserida no Comité Brasileiro de
Informacédo e Documentagao (CB-14), responsavel por normas voltadas as praticas
de bibliotecas, arquivos, servicos de indexacao, resumos, Cl e publicacdo cientifica
(ABNT, [2025c]; Russo; Mazui, 2013).

Atualmente,o CB-14 possui39 normas em vigor (ABNT, c2025a), o que inclui
ndo apenas as normas mas também ementas, correcbes e erratas. Assim, ao

considerar exclusivamente as normas propriamente ditas, apresenta-se o Quadro 2 a

seguir:
Quadro 2 - Normas CB-14
. ‘ 12 PENULTIMA | ULTIMA
conico TiTuLo PUBLICACAO | EDICAO | EDICAO
ABNT ISO/TR | Avaliagado para gestado de 2020 L L
21946 documentos de arquivo
ABNT ISO/TR | Gerenciamento de documentos de
. ; X 2024
21965 arquivos em arquitetura corporativa
Gerenciamento de metadados para
ABNT ISO/TR documentos de arquivo Parte 3: 2022 -— —
23081-3 X .
Método de autoavaliagdo
ABNT ISO/TR | Analise do processo de trabalho para 2022 L L
26122 documentos de arquivo
ABNT NBR Guias de unidades informacionais —
10518 Elaboragao 1961 2005 2023
ABNT NBR Citagbes em documentos —
10520 Apresentagao 1988 2002 2023
ABNT NBR Numero Padrdo Internacional para
10525 Publicagado Seriada - ISSN 1988 2005 2025
ABNT NBR Relatério técnico e/ou cientifico —
10719 Apresentagao 1989 2015 2025
AB,:\IZE%BR Lombada - Apresentagéo 1992 2004 2023
Métodos para analise de
ABNT NBR documentos - Determinagao de seus 1992
12676 assuntos e selegdo de termos de - T
indexagao - Procedimento
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ABNT NBR Trabalhos académicos —

14724 Apresentagao 2001 2024 2025
AB1I\15T2§178R Projeto de pesquisa - Apresentagao 2005 2011 2025
ABNT NBR Pésteres técnicos e cientificos —

15437 Apresentagao 2006 T 2023
ABNT NBR Representagado e formatos de tempo

5892 - Datas e horas - Apresentagao 1972 1989 2019
ABNT NBR P_ubll'c_agao periddica t:acnlca elou 1964 2015 2016

6021 cientifica - Apresentagao

Artigo em publicagao periddica
AB’;JZZIBR técnica e/ou cientifica — 1974 2003 2018
Apresentagao
AB’;gz';BR Referéncias - Elaboragéo 1970 2018 2025
ABNT NBR Numeracdo progressiva das sec¢des

6024 de um documento - Apresentagao 1963 2003 2012
ABI;;)I’ZI;BR Revisao de originais e provas 1963 2002 2024
AB’;(IZI;]BR Sumario - Apresentagao 1980 2003 2012
ABNT NBR Resumo, re§enha e recensao — 1964 2003 2021

6028 Apresentagao
AngngR Livros e folhetos - Apresentagao 1972 2006 2023
AB’;gsngR Ordem alfabética 1971 1989 2022
ABas | indice - Apresentagao 1971 1989 2004
ABNT NBR . , .

0578 Arquivos - Terminologia 1986 -— —
ABNT NBR Gestao de documentos de arquivo 2018

ISO 15489 -1 | Parte 1: Conceitos e principios
ABNT NBR | Repositorio de terceiros confiavel 2021 L L
ISO 17068 para documentos de arquivo digitais
Gerenciamento de documentos -
';“SB(;I: 8'\61535 Avaliagado das implementagdes de 2018
GCC/GEDDA - Confiabilidade
ABNT NBR Numero Padrao Internacional de
ISO 2108 | Livro (ISBN) 2008 2024
Processos de gestdo de documentos
ABNT NBR de arquivo - Metadados para 2019
ISO 23081-1 | documentos de arquivo Parte 1:
Principios
Metadados para gerenciamento de
ABNT NBR documentos de arquivo Parte 2:
ISO 23081-2 | Questdes conceituais e 2022 2025
implementagao
Sistema de gestdo de documentos
ABNT NBR \
ISO 30300 de arqmyg - Fundamentos e 2016 - e
vocabulario
ABNT NBR | Sistemas de gest&do de documentos 2016 . L
ISO 30301 de arquivo - Requisitos
Sistema de gestdo de documentos
ABNT NBR . e
ISO 30302 de arquivo - Diretrizes para 2017 - e

implementagao

Fonte: Desenvolvido pelo proprio autor (2026). [baseado em ABNT (c2025a)].
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Ao analisar-se o Quadro 2 temporalmente, observa-se que a maioria das
normas que passaram por revisao teve sua atualizagdo mais recente realizada apds
2020, noentanto,quandoseconsiderao intervaloentre a penultimaea ultimarevisao,
percebe-se um hiato significativo: em grande parte dos casos, a penultima reviséo
data do inicio dos anos 2000, enquanto a mais recente ocorre apenas nas décadas
de 2020, configurando um intervalo aproximado de quase vinte anos entre as
atualizagdes. Destaca-se ainda que algumas normas sequer passaram por revisao
desde sua publicagao original, acumulando mais de 30 anos sem mudangas em seus
conteudos, como é o caso da ABNT NBR 12676 e da ABNT NBR 9578.

Apesar desse cenario, nota-se um crescimento expressivo no numero de
publicacdes e revisbes nos periodos de 2016 a 2019 e de 2020 a 2024. Esse
movimento indica que, nos ultimos anos, houve ndo apenas a retomada do processo
de revisdo das normas ja existentes, mas também a identificagdo da necessidade de
criagcao de novas normas para atendera demandas especificas das suas respectivas
areas. Em resumo, a trajetéria da ABNT representa a criagdo de uma linguagem
técnicacomum, que estabeleceu a base essencial paraa construcidode conhecimento
coletivo e reproduzivel. Ou seja, sem normas que padronizem formatos, estruturas,
citacoes e referéncias, o acesso, a validagdo e o uso do conhecimento seriam
prejudicados.

Em resumo, a trajetéria da ABNT representa a criagcdo de uma linguagem
técnicacomum, que estabeleceu a base essencial paraa construcdo de conhecimento
coletivo e reproduzivel. Ou seja, sem normas que padronizem formatos, estruturas,
citacoes e referéncias, o acesso, a validacdo e o uso do conhecimento seriam
prejudicados. Neste sentido, € justamente nesse cenario que a ND para periddicos
ganha grande destaque. Em um recorte especifico da producgédo de artigos para
publicagcao de periodicos, observa-se que a mais importante das normas se da em
relacgo ABNT NBR 6022, intitulada “Informacdo e documentagdo - Artigo em
publicagao periddica técnica e/ou cientifica - Apresentagao”. Destaca-se, que essa
norma estabelece diretrizes formais e estruturais que orientam a padronizacao da
produgao cientifica, assegurando uniformidade, qualidade e confiabilidade a

comunicagao académica.
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Os documentos relacionados a seguir sdo indispensaveis a aplicagcao deste
documento. Para referéncias datadas, aplicam-se somente as edi¢cdes
citadas. Para referéncias ndo datadas, aplicam-se as edigcdes mais recentes
do referido documento (incluindo emendas) (ABNT, 2018, p. 1).

Assim, para sua correta aplicagao faz-se necessario a implementacao das

seguintes normas:

ABNT NBR 6023 - Referéncias;

ABNT NBR 6024 - Numeragao progressiva;
ABNT NBR 6028 - Resumos;

ABNT NBR 10520 - Citacbes em documentos.

> bdh =

Portanto, sob a perspectiva desta pesquisa, € possivel afirmar que essas
normas da ABNT s&o essenciais para desenvolver e estruturar um artigo cientifico.

Assim, as especificidades de cada uma serao apresentadas na subsec¢ao a seguir.

2.2 NORMALIZAGAO DOCUMENTARIA EM PERIODICOS CIENTIFICOS

Nesta subsecdo busca-se apresentar, de forma sistematica, as NBRs que
abrangem a publicagao de artigos em periodicos cientificos, com énfase especial na
NBR 6022 (ABNT, 2018), considerada como a principal referéncia desta pesquisa.
Contudo, antes da apresentagcdo de tais normas, faz-se necessario discorrer
brevemente sobre suas relevancias e caracteriza-las dentro do contexto desta
investigacgao.

Assim, pode-se afirmar que as NBRs que comtemplam as diretrizes para a
producgao de artigos cientificos, sdo respectivamente: a) ABNT NBR 6022 - Artigo em
publicagdo periddica técnica e/ou cientifica (ABNT, 2018); b) ABNT NBR 6023 -
Referéncias (ABNT, 2025); c) ABNT NBR 6024 - Numeragao progressiva das se¢des
de um documento (ABNT, 2012); d) ABNT NBR 6028 - Resumo, resenha e recensao
(ABNT, 2021); e) ABNT NBR 10520 - Citagdes em documentos (ABNT, 2023b). Tem-

se portanto, que seus objetivos se ddo como apresentados no quadro 3 a seguir:
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Quadro 3 - ABNT NBRs para normalizacao de publicagdes periddicas

CODIGO TITULO OBJETIVO

Especifica os principios gerais para

elaboragdo e apresentagdo de elementos

que constituem artigos em um periédico

técnico e/ou cientifico.

Estabelece os elementos a serem incluidos

em referéncias.

Especifica os principios gerais de um
~ . sistema de numeragcdo progressiva das

Numeragdo progressiva ~

ABNT NBR 6024 | das secoes de um segbes de um documento, de modo aexpor

em uma sequéncia loégica o inter-

relacionamento da matéria e a permitir sua

localizagdo.

Estabelece os requisitos para redagao e

apresentacdo de resumos, resenhas e

Artigo em publicagao
ABNT NBR 6022 periddica técnica e/ou
cientifica - Apresentagao

ABNT NBR 6023 Referéncias - Elaboragcao

documento - Apresentacao

Resumo, resenha e

ABNT NBR 6028 ~ ~
recensio - Apresentagao

recensodes.
ABNT NBR 10520 Citagdes errj documentos - | Especifica ?s carac.:terlﬂstlcas exigiveis para
Apresentagao apresentagao de citagbes em documentos.

Fonte: Desenvolvido pelo proprio autor (2026). [baseado em ABNT (c2025a)].

Considerando sob as perspectivas e finalidades das normas citadas no
quadro 3, observa-se que a importancia delas perpassam para além de uma visao
meramente técnica, pois constituem instrumentos fundamentais para garantir a
padronizagao, coeréncia, disseminagao e recuperagao de textos publicados (Adati,
2022; Crespo; Rodrigues, 2011; Santos; Sampaio, 2014).

Nao obstante, é possivel observar que em suas finalidades, respectivamente
a NBR 6022, ao organizar a estrutura formal dos artigos, estabelece um modelo
comum de comunicagao cientifica, o qual confere maior clareza e comparabilidade as
producdes. Dessa forma, a norma estabelece uma relagédo direta com os objetivos
desta pesquisa, ao permitir compreender de que maneira sua aplicagao ou auséncia
impacta a qualidade editorial dos periddicos da area de ClI.

No mesmo sentido,a ABNT NBR 6023, em sua finalidade de prover diretrizes
para a elaboracido de referéncias, acaba por desempenhar um papel importante na
recuperagao, encontrabilidade, além de assegurar a confiabilidade das fontes
utilizadas nos textos cientificos, que de modo assegura a integridade académica e
favorece a circulagdo do conhecimento. De forma complementar, a NBR 6024, ao
definira numeragao progressiva das segdes, e a NBR 6028, ao estabelecer critérios
para elaboragéo de resumos, resenhas e recensoes, contribuem para a uniformidade
e estruturagao dos textos e a clareza na apresentacédo de seus conteudos. Ademais,
a NBR 10520, ao normatizar o uso de citagbes, cumpre papel essencial na

preservagao da ética e da integridade cientifica. A correta padronizagao das citagdes
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evita que os autores apliguem e desenvolvam plagios em seus textos, assim como,
assegura transparéncia e reciprocidade na constru¢do do conhecimento.

Ademais, vale destacar que, do ponto de vista estrutural, todas as normas
analisadas apresentam uma organizagdo inicial padronizada. Em um primeiro
momento, todas trazem em suas capas as expressdes “NORMA BRASILEIRA” e
‘ABNT NBR” acompanhadas de suas respectivas designagdes numericas, ainda
indicam a edi¢ao e a data de publicagdo da norma, bem como o titulo do documento
apresentado nos idiomas portugués e inglés. Consta ainda a logomarca da ABNT, o
numero de referéncia da norma e a quantidade total de paginas que compdéem o
documento. Na pagina subsequente, as normas apresentam informagdes relativas
aos direitos autorais (copyright), além dos dados institucionais da ABNT, incluindo
informacodes de contato e localizagao da instituicao.

Na sequéncia,cada norma explicita o seu respectivo sumario, 0 qual organiza
e antecipa a estrutura interna do documento. A partir desse ponto, observa-se uma
recorrénciana disposicdodas se¢des fundamentais, queincluemo prefacio, o escopo,
as referéncias normativas e os termos e definicbes adotados em cada norma.
Ressalta-se que todas essas se¢des sdo devidamente listadas no sumario, embora o
prefacio seja a unica segao nao numerada. Assim tem-se que a seg¢ao 1 sempre
corresponde ao escopo; a secao 2 as referéncias normativas; e a se¢ao 3 aos termos
e defini¢des. Cabe destacar, contudo, que a norma 6028 n&o apresenta a secéo de
referéncias normativas, diferenciando-se, nesse aspecto, das demais normas
analisadas.

Posto isto e dando sequéncia, para sistematizar a apresentacdo de cada
norma especificadamente, adota-se a seguinte estrutura légica: inicia-se com uma
breve apresentacio historica, destacando as datas de publicacao de suas diferentes
versdes; na sequéncia, apresentam-se seus objetivos e o escopos, esclarecendo a
quais tipos de documentos se aplica e quais finalidades orientam sua elaboracéo;
posteriormente, descrever-se-a sobre organizagéo textual, com base na estrutura do
sumario, a fim de evidenciar como seus conteudos estao dispostos e hierarquizados;
e por fim, apresenta-se as principaisregras e diretrizes prescritas, destacando aquelas
que afetam diretamente o processo de elaboragcdo e normalizacdo de artigos
cientificos.

Assim, apresentamos suas especificidades:
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a) ABNTNBR6022: Artigo em publicagéo periédica técnica e/ou cientifica:

Originalmente publicada em 1974 a norma passou por diversas revisdes e

publicagdes, até que pudesse ser aplicada como a versao que atualmente esta em

vigor, como pode ser observado no quadro 4 a seguir:

Quadro 4 - Versoes NBR 6022

NORMA PUBLICACAO CANCELAMENTO
ABNT NBR 6022:1974 01jan. 1974 29 set. 1986
ABNT NBR 6022:1986 30 set. 1986 29 ago. 1994
ABNT NBR 6022:1994 30 ago. 1994 29 maio 2003
ABNT NBR 6022:2003 30 maio 2003 16 maio 2018
ABNT NBR 6022:2018 16 maio 2018 em vigor

Fonte: Desenvolvido pelo proprio autor (2026). [baseado em ABNT (c2025f)].

Sua primeira publicacao, continha apenas duas paginas e um titulo simples

de "Apresentacgao de artigo de periodicos" (ABNT, c2025b), possuia como obijetivo:

"[...] orientar colaboradores e editores de publicacdes, periddicas cientificas e técnica,

no sentido de uma apresentagao racional e uniforme dos artigos nelas contidos. Para
'Apresentagao de publicagdes periddicas', ver ABNT NB 62." (ABNT, c2025b).

Nota-se que sua segunda publicagdo ocorre na data de 1986, e sua principal

modificagdo se da ao fato de que a norma passou a ter uma pagina a mais, contudo,

continuou com seus mesmo objetivos (ABNT, c2025c). Oito anos depois voltou a ser

revisada e a possuirapenasduas paginas,como denotadasnas figuras 1 e 2 a seguir:
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Figura 1 - Primeira pagina NBR 6022:1994

‘ AGO 1994 ‘ NBR 6022

Apresentacao de artigos em
publicacoes periddicas

Procedimento

Origem: Projeto NBR 6022/1994

CB-14 - Comité Brasileiro de Finangas, Bancos, Seguros, Comércio, Administracao e
Documentagao

CE-14:001.01 - Comissao de Estudo de Documentacao

CE-14:002.01 - Comissao de Estudo de Editoracao

NBR 6022 - Article presentation in periodic publications - Procedure

Descriptors: Periodic article. Documentation

Esta Norma substitui a NBR 6022/1986

Vélida a partir de 30.09.1994

Palavras-chave: Artigo periédico. Documentacao 2 péaginas

1 Objetivo

3.1 Artigo

1.1 Esta Norma fixa as condicdes exigiveis para a apre-
sentacao dos elementos que constituem o artigo. Destina-
se a autores e editores de periddicos de natureza técnico-
cientifica.

2 Documentos complementares

Na aplicacdo desta Norma é necessario consultar:

NBR 6021 - Apresentacao de periodicos - Proce-
dimento

NBR 6023 - Referéncias bibliograficas - Procedi-
mento

NBR 6024 - Numeracéo progressiva das secoes de
um documento - Procedimento

NBR 6028 - Resumos - Procedimento

NBR 10520 - Apresentacdo de citagbes em docu-
mentos - Procedimento

NBR 12256 - Apresentacdo de originais - Proce-
dimento

3 Definicoes

Para os efeitos desta Norma sdo adotadas as definicoes
de3.1e3.2

Fonte

Texto com autoria declarada, que apresenta e discute
idéias, métodos, técnicas, processos e resultados nas
diversas areas do conhecimento. O artigo pode ser:

a) original, quando apresenta temas ou abordagens
proprias;

b) de revisdo, quando resume, analisa e discute in-
formacées ja publicadas.

3.2 Versao preliminar

Artigo explicitamente apresentado como abordagem ini-
cial ou parcial de determinado assunto, em funcdo de
indisponibilidade temporéaria de dados, salvaguarda de
propriedade industrial ou seguran¢a nacional.

4 Estrutura do artigo

4.1 Elementos pré-textuais

4.1.1 Titulo

Termo ou expressao que indica o contetdo do artigo.
4.1.2 Autoria

Nome(s) do(s) autor(es), acompanhado(s) de breve cur-

riculo que o(s) qualifique na area de conhecimento do
artigo. O curriculo, bem como o endereco para contato,

: ABNT (1994, p. 1).



Figura 2 - Segunda pagina NBR 6022:1994

NBR6022/1994

eventuais agradecimentos do(s) autor(es) e a data de
entrega dos originais & redacdo do periddico devem
aparecer em rodapé na pagina de abertura ou como no-
ta editorial no final do artigo.

4.1.3 Resumo

Paragrafo que sintetiza os objetivos pretendidos, a me-
todologia empregada e as conclusdes alcancadas no
artigo. Para a elaboracdo de resumos, ver NBR 6028.

4.1.4 Palavras-chave

Termos indicativos do contetido do artigo, escolhidos em
vocabulario livre ou controlado.

4.2 Elementos textuais
4.2.1 Texto

Corpo do artigo estruturado em introducéo, desenvol-
vimento e conclusdo. No caso de divisdo em secdes, sua
ordenagdo deve seguir o sistema de numeracdo pro-
gressiva (ver NBR 8024), com subtitulos de carater in-
formativo.

4.2.1.1 A introducdo expGe a finalidade do artigo e a me-
todologia utilizada para alcanca-la.

4.2.1.2 O desenvolvimento trata da matéria de forma
abrangente e objetiva.

4.2.1.3 A conclusao destaca os resultados obtidos.
4.2.2 Elementos de apoio

Notas, citactes, tabelas, quadros, férmulas e ilustracoes,
apresentados de acordo com a NBR 6021.

4.2.21 Sempre que possivel, devem-se evitar o uso de
notas em redapé ou no final de texto e a separacéo de
partes do texto em anexos e apéndices.

4.2.2.2 As citacbes devem ser apresentadas de acordo
com a NBR 10520.

4.2.3 Referéncias bibliogréficas

Lista dos trabalhos citados no artigo (ver NBR 6023).
4.3 Elementos pos-textuais

4.3.1 Apéndice

Desenvolvimento auténomo, que complementa a argu-
mentacao principal do artigo.

4.3.2 Anexo

Documento, nem sempre do autor de artigo, que serve de
fundamentacdo, comprovacdo ou ilustracéo.

4.3.3 Traducdo do resumo

Apresentacado do resumo, precedido do titulo, em lingua
diferente daquela em que o artigo esta escrito.

5 Apresentacao dos originais

Deve obedecer a NBR 12256 e as “Instrucdes para os
autores” do periédico a cuja redagdo o autor esta
submetendo seu trabalho.

Fonte: ABNT (1994, p. 2).
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Nesta mesma versdo modificou seus objetivos buscando melhor se definir
que: "Esta Norma fixa as condi¢des exigiveis para a apresentagao dos elementos que
constituemo artigo. Destina-se a autores e editores de periddicos de naturezatécnico-
cientifica." (ABNT, c2025d). Ja em sua penultima revisdo datada de 2003, passou por
mudancgas drasticas, contando com um total de cinco paginas, e adicionando em seu

nome a perspectiva de publicagdo impressa, como se nota na figura 3 a seguir:
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Figura 3 - Primeira pagina NBR 6022:2003

MAIO 2003

NBR 6022

Informacao e documentacao -
Artigo em publicacao periddica
cientifica impressa - Apresentacao

Origem: Projeto NBR 6022:2002

ABNT/CB-14 - Comité Brasileiro de Finangas, Bancos, Seguros, Comércio,
Administragdo e Documentagdo

CE-14:001.01 - Comisséo de Estudo de Documentagdo

NBR 6022 - Information and documentation - Article in printed scientific
periodical publication - Presentation

Descriptors: Documentation. Periodic article. Printed scientific periodical
publication.

Esta Norma substitui a NBR 6022:1994

Valida a partir de 30.06.2003

Palavras-chave: Documentag&o. Artigo. Publicagcdo periodica 5 paginas

cientifica impressa.

Sumario

Prefacio
1 Objetivo
2 Referéncias normativas
3 Definigoes
4 Artigo
5 Estrutura do artigo

Prefacio

6 Regras gerais de apresentacao

A Associagado Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) € o Férum Nacional de Normalizagdo. As Normas Brasileiras, cujo
conteido é de responsabilidade dos Comités Brasileiros (ABNT/CB) e dos Organismos de Normalizacdo Setorial
(ABNT/ONS), séo elaboradas por Comissdes de Estudo (CE), formadas por representantes dos setores envolvidos, delas
fazendo parte: produtores, consumidores e neutros (universidades, laboratérios e outros).

Os Projetos de Norma Brasileira, elaborados no ambito dos ABNT/CB e ABNT/ONS, circulam para Consulta Plblica entre
os associados da ABNT e demais interessados.

1 Objetivo

Esta Norma estabelece um sistema para a apresentagdo dos elementos que constituem o artigo em publicagdo periddica
cientifica impressa.

NOTA - Publicagdo periédica cientifica impressa, doravante designada simplesmente publicagdo.

2 Referéncias normativas

As normas relacionadas a seguir contém disposi¢cdes que, ao serem citadas neste texto, constituem prescricdes para esta
Norma. As edi¢des indicadas estavam em vigor no momento desta publicagdo. Como toda norma esta sujeita a revisao,
recomenda-se aqueles que realizam acordos com base nesta que verifiquem a conveniéncia de se usarem as edicdes mais
recentes das normas citadas a seguir. A ABNT possui a informagdo das normas em vigor em um dado momento.

NBR 6023:2002 - Informacao e documentacdo - Referéncias - Elaboracdo

NBR 6024:2003 - Informacdo e documentagdo - Numeracdo progressiva das segbes de um documento escrito -
Apresentacado

Fonte: ABNT (c2025¢).
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Observa-se também que a norma de 2003 representou a mudanca de
nomenclatura em seu objetivo: "Esta Norma estabelece um sistema para
apresentagdo dos elementos que constituem o artigo em publicagdo periddico
cientifica impressa." (ABNT, c2025e).

Ademais, atualmente consta em sua segunda edi¢gado sendo datada de 2018,
que substituirespectivamente a primeira versdo datada de 2003. Possui como escopo
que “Esta Norma especifica os principios gerais para elaboracéo e apresentagao de
elementos que constituem artigos em um periédico técnico e/ou cientifico.” (ABNT,
2018, p. 1). Em relacao a sua estrutura, apresenta seis se¢des numeradas, de forma
que as secoes 5 e 6 possuem multiplas subsecdes, como pode ser observado na

representagdo do sumario da norma, na Figura 4 a seguir:
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Figura 4 - Sumario norma 6022:2018

ABNT NBR 6022:2018
Sumario Pagina
o - T (o S iv
1 =T 3 1
2 Referéncias NOrmMativas.... ... ccoeiie ceccce i ceececee e cmsmees sesmssseesessemssnsnsessesnassns semssnsn 1
3 Termos € defiNIGOES ....ccccieieiciee e s sms s s s s s ns s s e s s 1
4 g '« T 4
5 3 T 1] - . 4
51 Elementos pré-textuais.....c.cummiimmicmmnsissnnis snsasinsssssnsssssssnssssessassns sessnssssssssssnnsssasssnssssassn asn 4
51.1 T UL e ece s e ress sr o sae s nssnssnessmnsssessnssssessmsasssasmssasaessmsassanssenmeeseassns snssmnsnennns 4
5.1.2 T (o . 4
51.3 ReSUmoO ... S . s B e e e 5
514 Datas de SUDMISSA0 @ APTrOVAGAD.......cueeremrrrrerrramsrames srarssrmssssmsssssmsnsa s sss sn s s e amsnssmsenasass 5
515 Identificagdo e disponibilidade ...........cccceoniiniirsniciii s ———— 5
5.2 Elementos textuais. ... ..o e e s s e sesmannns 5
5.2.1 Introducio . & S N o O O e eenemassnsmns s 5
522 DeSenVOIVIMENTO ... ceceeceescesescn e se s e smenns sessnsssnessmssmssmssmsmnssnasn ossms smssmsmnes 5
523 Consideragdesfinais ... ... L 5
53 Elementos pOsS-teXtUAIS ......ccccveecciieecrines cesenscenssncsmssssssesssmsmnes sesmssessssssemssnssssssasssses semssnse 5
531 2 =TT T T T 5
5.3.2 GlOBSANID ..o oo e n oo non mmmssemeRSsmenes smesmessmemms e semmsamssmssmmsmesmsemsas 5
533 o= T |- 5
5.34 Anexo . . B W L e 6
5.35 AGradeCiMentos ... e i csrmems e ms s s msne e e saneen smne e mnesenssmsanesmsnsesnanseanens 6
6 [ L= Te | L3 (= | 6
6.1 Ty T P o 6
6.2 LT 1T S~ Sin SSRE " 6
6.3 Citagies @ NOLAS.....ccccciiiinisins s ines srrsnrssnnsses st sssns s s s e nes snsssansassnssns snssransamssEans bus sas sssnansas 6
6.4 £ [ | - S 7
6.5 EqQUAGGES @ FOIMUIAS ... e s s s s m s s s s sr s msas 7
6.6 LTz T - 7
6.7 L1 =1 - T 8
©ABNT 2018 - Todos os direitos reservados iii

Fonte: ABNT (2018, p. iii).
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Assim, como as demais normas (ja mencionadas), inicialmente segue-se um
padrao de apresentacao de seus conteudos, correspondendo ao “prefacio”, “escopo”,
“referéncias normativas” e “termos e descricdes”. As demais sec¢des tratam das
diretrizes para apresentacédo dos elementos que compdéem um artigo, como titulo,
nome dos autores, elementos pré textuais e pés textuais, resumo, data de submissao
e aceitagao do artigo, entre outros. Nota-se também que, apesar das varias segdes e
subsecdes que compdem a NBR 6022, sua totalidade se dispdem em apenas 12
paginas (contando desde sua capa), mostrando que apesar de possuir uma variada
gama de regras a serem seguidas na implementagao e construgcdo de um artigo
cientifico para sua publicacdo, seu tamanho pode ser considerado pequeno em
relacdo as demais normas, contudo, seu conteudo é apresentado de forma sucinta
mas eficiente.

Congruentemente, o principal elemento desta norma é a representacéo visual

da estrutura de um artigo cientifico, conforme ilustrado na Figura 5:

Figura 5 - Sec&do 5 da norma 6022 estrutura de um artigo
Esquema 1 — Elementos estruturais de um artigo

— Titulo no idioma do documento (obrigatorio)

—Titulo em outro idioma (opcional)

— Autor (obrigatério)

Elementos pré-textuais {—Resumo no idioma do documento(obrigatério)
—Resumo em outro idioma (opcional)

— Datas de submissao e aprovacao do artigo (obrigatdrio)

—Identificacdo e disponibilidade (opcional)

— Introdugéo (obrigatério)
Elementos textuais — Desenvolvimento (obrigatdrio)
— Consideragdes finais (obrigatério)

[—Referéncias (obrigatério)
—Glossario (opcional)
Elementos pés-textuais {— Apéndice(opcional)

— Anexo (opcional)

— Agradecimentos (opcional)

NOTA A nomenclatura dos titulos dos elementos textuais fica a critério do autor.
Fonte: ABNT (2018, p. 4).
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A figura 5 possui um papel relevante, pois define de forma clara e visual os
elementos obrigatorios e opcionais do documento. Tal clareza favorece a
uniformidade na apresentagao dos textos, facilitando a produgao pelos autores e a
avaliagado por editores, revisores e leitores. O esquema visual também reduz
ambiguidades, promovendo maior coesdo com as boas praticas de comunicagado
cientifica e contribui para a credibilidade e a comparabilidade dos artigos publicados.

b) ABNT NBR 6023: Referéncias: Elaboragéo:

Atualmente em sua terceira edicdo, datada de 2025, substitui a primeira
versao datada de 2002 e a segunda datada de 2018.

Possui como escopo:

Esta Norma estabelece os elementos a serem incluidos em referéncias.
Esta Norma fixa a ordem dos elementos das referéncias e estabelece
convencdes para transcricdo e apresentacdo da informagao originada do
documento e/ou outras fontes de informagéo.

Esta Norma destina-se a orientar a preparagao e compilagao de referéncias
de material utilizado para a produgdo de documentos e para inclusao em
bibliografias, resumos, resenhas, recensdes e outros.

Esta Norma nado se aplica as descricdes usadas em bibliotecas, nem as
substitui. (ABNT, 2025, p. 1).

Sua estrutura apresenta 13 secdes, sendo que as segdes 7. 8 e 9 possuem
multiplas subsecgdes. Apos as segdes iniciais padrao, a norma apresenta 43 diferentes
formatos de fontes de informacao, com diretrizes detalhadas para a construcido de
referéncias. Segundo Adati (2022, p. 38) “[...] para o desenvolvimento de uma dada
referéncia se é apresentado uma multiplicidade de diretrizes as quais delimitam e
determinam os formatos e os conteudos para sua correta realizagc&o e apresentagao.”

c) ABNT NBR 6024: Numeragéo progressiva das se¢ées de um documento:

Apresentacéo:

Segunda edi¢cao sendo datada de 2012, substitui a primeira versao datada de

2003.

Possui como escopo:
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Esta Norma especifica os principios gerais de um sistema de numeragao
progressiva das segbes de um documento, de modo a expor em uma
sequéncia logica o inter-relacionamento da matéria e a permitir sua
localizagéo.

Esta Norma se aplica a redagcdo de todos os tipos de documentos,
independentemente do seu suporte, com excegdo daqueles que possuem
sistematizacao propria (dicionarios, vocabularios etc.) ou que ndo necessitam
de sistematizagéo (obras literarias em geral) (ABNT, 2012, p. 1).

Sua estrutura é simples: inicialmente define as diretrizes para a numeragéo
progressiva dos titulos de se¢des e, em seguida, trata da forma de apresentagao de
alineas e subalineas. E uma norma mais breve e direta em comparagdo com as
demais.

d) ABNT NBR 6028: Resumo, resenha e recenséo: Apresentagao:

Segunda edicao datada de 2021, substitui a primeira versao datada de 2003.

Possui como escopo: “Esta Norma estabelece os requisitos para redacao e
apresentagao de resumos, resenhas e recensdes.” (ABNT, 2021, p. 1).

Composta por quatro segdes e duas subsegdes, segue o padrao inicial das
normas e apresenta, de forma breve, as regras gerais de apresentacéao, definicdoe
requisitos especificos para cada tipo de texto. E também uma norma de extens3o
reduzida.

e) ABNT NBR 10520: Citacées em documentos: Apresentagao:

Segunda edicao datada de 2023, substitui a primeira versao datada de 2002.

Possuicomo escopo especifico que “Esta Norma especificaas caracteristicas
exigiveis para a apresentacao de citagdes em documentos de diversos formatos.”
(ABNT, 2023b, p. 1).

Sua estrutura conta com oito sec¢des, sendo que as secdes 6, 7 e 8 possuem
multiplas subsecgodes. Além das segdes iniciais padrao, a norma define como elaborar
citacdes diretas, indiretas e citacbes de citagdes, apresentando dois formatos de
referéncia: autor-data e numérico. Também estabelece as diretrizes para notas
explicativas. Suaaplicagao correta contribui para evitar o plagioe manter a integridade
académica.

Nao obstante, de acordo com o apresentado das normas pode-se realizaruma

analise comparativa de seus periodos de publicagdo, sendo que assim ter-se-ia:
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Quadro 5 - Periodo de revisdo entre as edi¢cdes publicadas das NBRs

. P a & PENULTIMA | ULTIMA
CODIGO TITULO 12 PUBLICACAO EDICAO EDICAO
Artigo em publicagao
ABNT NBR 6022 | periodica técnica e/ou 1974 2003 2018
cientifica - Apresentagao
ABNT NBR 6023 | Referéncias - Elaboragao 1970 2018 2025
Numeragao progressiva das
ABNT NBR 6024 | se¢cdes de um documento - 1963 2003 2012
Apresentacao
ABNT NBR 6028 | Resumo, resenha e recensao 1964 2003 2021
- Apresentacao
ABNT NBR Citagdes em documentos -
10520 Apresentagao 1988 2002 2023

Fonte: Desenvolvido pelo proprio autor (2026). [baseado em ABNT (c2025a)].

Assim, ao analisaro Quadro 5, torna-se evidente que o intervalo de revisédo
entre as edi¢cdes publicadas das principais normas da ABNT voltadas a producéo e
normalizagao de trabalhos académicos e cientificos €, em muitos casos, um periodo
excessivamente longo. Observa-se, por exemplo, que a NBR 6022 permaneceu 15
anos sem uma atualizagdo, passando de sua publicagdo em 2003, para a ultima
edicao de 2018. Tal qual, situagdes semelhantes ocorrem com as demais normas,
sendoque,a NBR 6023 demorou 7 anos para atualizar;a NBR 6024 demorou 11 anos
para atualizar; a NBR 6028 demorou 18 anos para atualizar; e de maior periodo, a
NBR 10520 demorou que 21 anos para atualizar.

Estes longos periodos de inatividade normativageram um descompasso entre
as diretrizes estabelecidas e as praticas contemporaneas de comunicacgao cientifica,
especialmente em um contexto no qual as tecnologias de publicagao, os formatos de
acesso e as exigéncias editoriais evoluemde forma acelerada. N&o obstante, de forma
geral, ao se realizar uma analise critica das funcdes e finalidades das normas,
observa-se que a ND ndopode ser reduzidaa um simples conjuntode regras formais.
Trata-se de um elemento estruturante da comunicacéo cientifica, capaz de assegurar
qualidade, legitimidade e visibilidade as producdes académicas. Ou seja, em um
cenario de crescente producdes cientificas, estas normas nao podem ser
consideradas como acessorios, ao contrario, sdo mecanismos que facilitama leitura,
a recuperagao, a disseminagao e a compreensao do conhecimento.

Ja em relagao ao contexto desta pesquisa, compreender como as normas da
ABNT séao aplicadas em periddicos, especificadamente os da area de ClI, representa
um passo fundamental para propor estratégias que contribuam com a padronizagao e

a consolidacao cientifica. Assim, estabelecem-se relagdes diretas com o problema
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central desta pesquisa, uma vez que sua aplicagao permite avaliar até que ponto os
periodicos tém assegurado padrdes que viabilizem a efetiva comunicagao cientifica.

Outrossim, sob uma perspectiva atual, haum cenario marcado pela crescente
adocdo de plataformas digitais, padrdes internacionais de metadados e novas
demandasde acessibilidade. Nesse contexto, normas desatualizadas podemdificultar
a indexacdo de conteudo, prejudicar a padronizagdo dos periodicos e,

consequentemente, limitar a visibilidade e o impacto das publicagdes.

2.3 NORMALIZACAO DOCUMENTARIA NA CONTEMPORANEIDADE

Considerando a perspectiva contemporanea, as questdes de ND, pode-se
afirmar que a partir do rapido desenvolvimento tecnolégico ocorre-se um processo de
modernizagao que impacta no uso da adogao de tecnologias digitais que simplificam
e automatizam textos cientificos, especialmente quando se considerando a
construgdo e o processo de normalizagao de referéncias (Brito; Oliveira, 2002).

Essa transicao tecnoldgica representa um ponto de inflexdo em relagéo as
praticas tradicionais, nas quais a normalizacdo era um processo manual, suscetivel a
falhas humanas e a interpretagdes divergentes das normas (Correia, 2010).
Atualmente, ferramentas digitais permitem gerar citagdes automaticamente, identificar
inconformidades com padrées normativos e aplicar ajustes imediatos. Contudo, é
importante destacar que essas ferramentas de automacio ainda se encontram em
estagio inicial de desenvolvimento, 0 que, em muitos casos, leva a produg¢ao de mais
erros do que a apresentacéao correta do texto ou das referéncias (Brasil, [2026]).

Isto pode-se notar na fala de Santos et al. (2018, p. 28), que analisa a
utilizacao de um software e “pacote” especifico em relagdo as normas da ABNT, que
afirmam que “Quando os alunos utilizam esse pacote, eles acreditam que ja estao
cumprindo as prescrigdes trazidas pelas normas da ABNT; contudo, o pacote néo &
desprovido de erros, quanto ao que a supervisao de um bibliotecario é primordial.” Ou
seja, embora hajaumavancgo a adogao dessas tecnologias nao elimina totalmente os
problemas relacionados a normalizacéo, mas revela novas dificuldades que desafiam
a pratica cotidiana da producao cientifica (Correia, 2010; Brito; Oliveira, 2002).

Nota-se que um dos principais entraves reside no estagio ainda incipiente de

muitas dessas ferramentas, que frequentemente geram referéncias incompletas ou
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divergentes em relagdo as normas técnicas. Na pratica, isso acarreta inconsisténcias
nos trabalhos académicos e exige do pesquisadorou do editor uma revisdo minuciosa
para corrigir erros que o proprio sistema deveria evitar. Esse cenario evidenciauma
lacuna fundamental, em que a tecnologia, embora util, ainda ndo garante
conformidade plena com os padrdes normativos exigidos (Silva et al., 2024). Como
consequéncia, as solugdes digitais tornam-se limitadas e, em vez de simplificar o
processo, podem ampliar a dependéncia do usuario em revisar manualmente os
resultados.

Nesse cenario, observa-se uma diversidade de softwares especializados na
automacao da construcao de referéncias e na padronizacao de citagdes, muitos deles
gratuitos ou com versdes pagas que oferecem recursos ainda mais avangados. Entre

os mais utilizados, destacam-se:

. Cite This For Me: servico online para criar citagbes e bibliografias

rapidamente.

] EndNote: ferramenta robusta para gerenciamento e formatagdo de
referéncias, muito utilizada em periddicos internacionais.

. Mendeley: gerenciador de referéncias que exporta citagdes em ABNT,
APA, Vancouver e outros estilos.

] MORE: ferramenta brasileira desenvolvida pela Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC) para geragdo automatica de referéncias em
ABNT.

. MyBib: gerador gratuito de referéncias em multiplos estilos, incluindo
ABNT.

. Zotero: plataforma livre que organiza, formata e gera bibliografias

automaticamente.

Além disso, existem questdes relacionadas a democratizagdo do acesso a
essas ferramentas. Enquanto algumas plataformas sao gratuitas e oferecem recursos
basicos, outras possuem custos elevados, o que restringe se uso e aprofunda
desigualdades entre pesquisadores de diferentes contextos institucionais e
socioeconémicos (Yamakawa et al., 2014). Esse fator acentuaaslacunasnaND, uma

vez que a padronizagao, que deveria assegurar equidade na comunicagao cientifica,
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acaba sendo influenciada por barreiras de ordem tecnoldégica e financeira. Portanto,
ainda que a automacéo represente um avango, permanecem lacunas significativas
quanto a confiabilidade, a padronizagao efetiva e ao acesso universal as ferramentas
digitais.

Assim, a ND na contemporaneidade se apoia em dois pilares
complementares: o tecnoldgico, que possibilita agilidade e precisdo com a automacgao
(contudo, destaca-se novamente a caracteristica incipiente); e o social, que assegura
a democratizacdo do acesso a informacdo por meio de praticas acessiveis e
inclusivas. Essa convergénciaapontapara umfuturoemque a normalizagadonéo sera
um requisito formal, mas uma pratica estratégica para ampliar o alcance, a qualidade

e a confiabilidade da producao cientifica.
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3 PERIODICOS CIENTIFICOS

Como ja anteriormente apontado, pode-se afirmar que os periddicos
cientificos (ou como comumente s&o referidas “revistas cientificas”) € uma das formas
mais amplas e consolidadas para disseminag¢ao da informagao cientifica (Anna, 2019;
Rodrigues; Passos; Neuber, 2018).

Posto isto e considerando sobre sua relevancia no contexto desta pesquisa,
faz-se necessario apresentar brevemente a perspectiva histoérica que compéem e
propiciou o desenvolvimento dos periddicos cientificos desde seu surgimento a até
atualidade. Assim tem-se que em seus primordios os peridédicos datam inicialmente
na Europa por volta do século XVII (Mueller, 2003), sendo mais especifico “...] foina
Franca que apareceu o primeiro perioddico cientifico, o Journal des Sg¢avants, e serviu
de modelo para outros periddicos editados por sociedades, associagdes e academias
cientificas europeias.” (Ohira; Sombrio; Prado, 2000, p. 27).

Fica claro o supracitado uma vez que a fala de Piva (2020, p. 28) corrobora
para definir o Journal des Scavants como o primeiro periddico a existir:

O surgimento do primeiro periddico cientifico ocorre na Franga com a
publicagdo do Journal des Sg¢avants (sendo renomeado depois para Journal
des Savants) no dia 5 de janeiro de 1665. Com periodicidade semanal, ele
apresentava 10 artigos e algumas notas e cartas estando sob a

responsabilidade do conselheiro da Corte do Parlamento do rei Luis XIV,
Denis de Sallo [...].

Piva (2020, p. 28). ainda atesta que:

O Journal des Scgavants foi o primeiro periddico a divulgar invengdes
cientificas, representando um significativo avango no sentido da informagao
e do compromisso com aimprensa € a divulgagao de fatos importantes fora
da esfera politica, tornando-se referéncia por todos os paises da Europa,
vindo a ser o meio mais seguro em se divulgar informacdes cientificas.

Nao obstante, considerando sob a 6tica de um contexto mais préximo ao
nacional, pode-se afirmar que os periddicos no Brasil comegaram a surgir junto da
chegada da corte portuguesa no inicio do século XIX, sendo que apos o fim da
proibicdo da impressao deu-se inicio a divulgagédo de informagdes relacionadas a
coldnia, assim, deu-se o surgimento dos primeiros peridédicos (Piva, 2020).

Especificadamente o primeiro periddico do pais se deu pela Gazeta do Rio de
Janeiro, que foi langada em 10 de setembro de 1808, contudo apesar de n&o possuir

como objetivo principal a divulgacédo cientifica, ela apresentava eventualmente
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conteudos de carater cientifico. Destaca-se ao fato de que era um periddico de
circulacdo semanal que costumava conter cerca de quatro paginas, outrossim, seu
conteudo perpassava pela analise de uma junta responsavel, a qual selecionava o
que consideravam relevante para as publicagdes (Massarani, 1998; Oliveira, 1999;
Piva, 2020).

Consequentemente, por muitas décadas o modelo de impressao fisica de
periddicos cientificos permaneceu praticamente inalterado, contudo, devido o advento
e o rapido avango das tecnologias digitais, tem se transformado radicalmente.
Atualmente, grande parte das revistas cientificas € veiculada exclusivamente em
formato eletrénico, o que de certa forma amplia significativamente o acesso ao
conhecimento. Assim, este formato fortalece o intercAmbio de ideias, promove
colaboragdes e impulsiona o avanco da ciéncia por meio de debates académicos e do
compartiihamento efetivo do conhecimento na comunidade cientifica.

Ademais, considerando sobre os objetivos de um periddico, apresenta-se que
possuicomo principal objetivoimpulsionaroavangoda ciéncia por meio da divulgagéo
de novasdescobertas e do armazenamentode conhecimento, ou seja, sdo essenciais
para manter pesquisadores atualizados, permitir a replicacéo de estudos e fomentar
sobre novas ideias (Mueller, 2003). Como também apontam Cruz, Curty e Mendes
(2003, p. 7), quando afirmam que os periédicos, e consequentemente,

As publicagbes periddicas funcionam como um dos principais canais de
divulgagao de estudos e pesquisas, transferindo informagcdes com rapidez

requerida pela evolugdo de cada uma das areas constituintes do
conhecimento humano.

Outra importante caracteristica € de que as publicacbes realizadas nos
periddicos perpassam por avaliacdo de especialistas para garantir critérios de
qualidade e validagéo cientifica (Mueller, 2003; Miranda; Pereira, 1996). Ademais,
Cunha (2001, p. 17) apresenta algumas outras caracteristicas que os periédicos

possuem:
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a) periodicidade: intervalo de tempo entre a publicacdo de dois fasciculos
sucessivos, ou a freqUéncia prefixada para o aparecimento dos fasciculos;

b) publicagdo em partes sucessivas: obedecem geralmente a uma
sistematizagao, isto €, subdividem-se por ano, volume ou tomo, numero,
fasciculo ou caderno;

c¢) continuidade de publicagao indefinida;

d) variedade de assuntos e autores: podem ser gerais (que tratam de muitos
assuntos) e especializados (que tratam de um assunto geral ou um ramo
especifico de determinado assunto). Podem trazer artigos variados sobre
diversos assuntos ou sobre aspectos diversos de um mesmo assunto, em
geral, de variados autores.

Por conseguinte, frente a importdncia da qualidade e credibilidade das
publicacdes cientificas a Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) desenvolveu o sistema Qualis, que busca classificar a produgao
cientifica dos programas de pds-graduacao no Brasil, servindo como ferramenta
essencial para a avaliacdo de revistas cientificas. Assim, na proxima subsecao

aborda-se esta tematica.

3.1 NOTA QUALIS

Considerando sob a perspectiva da nota Qualis no contexto dos periédicos
cientificos, a CAPES desenvolveu esta ferramenta com finalidade de categorizar a
produgao cientifica dos programas de pods-graduacgao brasileiros, focando na
avaliagaode artigos publicados em periddicos cientificos. Assim, seu principal objetivo
€ avaliar a qualidade das publicagdes académicas e outras formas de producgao
provenientes destes periddicos (Brasil, c2022, 2023).

Tem-se por tanto que a avaliacido e classificacdo dos periddicos sao
conduzidas por comités formados por consultores especializados em cada area do
conhecimento, os quais através de critérios rigorosos previamente definidos e
posteriormente aprovados pelo Conselho Técnico-Cientifico da Educagao Superior

(CTC-ES) (Brasil, 2023), os aplicam e denotam uma nota que pode variar entre:

« A1:primeiro nivel de exceléncia, primeiro melhor valor;
* A2:segundo nivel de exceléncia, segundo melhor valor;
% AS3:terceiro nivel de exceléncia;

* A4:quarto nivel de exceléncia;

< B1:quinto nivel;
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< B2:sexto nivel;
< B3:sétimo nivel;
< B4:oitavo nivel;

% C:equivalente a nota zero. (Brasil, 2023).

Observa-se que as notas variam entre os niveis de letras e numeros, em que
os periodicos avaliados como “A” podem ser considerados de grande reconhecimento
no contexto cientifico, sendo que, seus numerais podem ser definidos nos valores de
1 a 4, de forma que periédicos A1 e A2 sdo aqueles que denotam maior prestigio e
qualidade. De mesmo modo, faz-se equivalente para o padrao das notas avaliadas
com “B”, contudo, seus niveis de reconhecimento sdo mais baixos que aqueles que
apresentam valor “A”. Por fim, tem-se o valor da nota “C”, esta a qual € a unica que
n&o possuiumnivel de valor numérico, pois ela representa os periddicos com impacto
e qualidade considerados insuficientes para pontuacéo.

Cabe ressaltar que esse processo avaliativo ocorre em ciclos quadrienais, o
que implica que a lista resultante reflete uma analise retrospectiva com base nos
dados de publicagbes dos anos anteriores, informacbes essas coletadas e
disponibilizadas a CAPES por meio da Plataforma Sucupira (Brasil, 2023), ou seja, 0
ultimo quadriénio a ser avaliado equivale ao periodo de 2017 a 2020".

Diante disso, considerando que o principal propdsito da nota Qualis é
evidenciar o valor e a relevancia das publicagdes cientificas em seus respectivos
campos académicos (Brasil, 2023), torna-se indispensavel que os critérios avaliativos
sejam aplicados com rigor e conhecimento especializado. Essa atuagéo criteriosa dos
consultores assegura a confiabilidade do sistema e contribui para a valorizacdo das
melhores revistas no cenario da pesquisa cientifica nacional.

Contudo, torna-se fundamental destacar que a CAPES inaugurou um novo
sistema de avaliagdo das pds-graduacgdes brasileiras, o qual substitui o sistema Qualis
Periddicos pela classificagao direta dos artigos cientificos, a ser implementadonociclo

avaliativo de 2025 a 2028. Ou seja, "Para o ciclo que tem inicio neste ano e termina

7 Vale-se destacar que o quadriénio de avaliagdo do periodo de 2021 a 2024, até a data da construgao
do referencial tedrico, coleta, andlise e discussdo dos dados ainda nido havia sido publicado
oficialmente, sendo que apenas ocorreu no inicio do ano de 2026 (CAPES, 2026). Ademais, apesar
deste quadriénio alterar a classificagdo de alguns periddicos, tais notas ndo afetam ou foram
consideradas no desenvolvimento desta pesquisa, uma vez que apenas nos baseamos no quadriénio
de 2017 a 2020.
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em 2028 com a avaliacdo em 2029, serdo levados em conta os indicadores
bibliométricos dos periddicos e dos préprios artigos para que cada artigo seja avaliado
distintamente." (Brasil, 2025a).

Este novo processo de avaliagdo tende a valorizar mais o mérito individual
das producgdes académicas, em vez de atribuir notas com base apenas no prestigio
dos periddicos, o sistema adota trés procedimentos, que podem ser aplicados

isoladamente ou em conjunto, conforme cada area de avaliagao:

v Indicadores do periédico: segue o modelo atual, porém a avaliagio
incide sobre o artigo, considerando métricas como fator de impacto ou
niveis de indexagao da revista;

v" Combinagao de indicadores: une métricas do periédico com
parametros especificos do artigo, como numero de citagbes, mengdes
(altmetrics), downloads, acesso aberto e relevancia metodoldgica;

v Avaliagdao qualitativa: foca no conteudo do artigo analisando a
pertinéncia do tema, avango conceitual, contribui¢ao cientifica (Brasil,
2025a, 2025b).

Consequentemente, essa nova proposta busca valorizar a produgao de forma
justa e individualizada. Assim, diferentes artigos publicados em um mesmo periédico
podem receber notas variadas, refletindo assim em sua qualidade, impacto e
relevancia. Além disso, a avaliagao passa a ter uma abordagem multidimensional na
qual os programas de pés-graduacgao serdo avaliados também a partir de sua misséo
institucional, planejamento estratégico e impacto na sociedade, com énfase em sua
autoavaliagéo (Brasil, 2025a).

Portanto, com esse novo sistema ndo havera mais a classificagao unica e
exclusivamente dos periddicos. A nova perspectiva trara o foco para uma avaliagao
mais refinada e moderna da produgéo cientifica individual (Brasil, 2025a, 2025b). Nao
obstante, infere-se que devido o desenvolvimento desta pesquisa dar-se em meio a
este processo de mudanca, o qual ainda estd em seus estagios iniciais de
implementagéo, considera-se os valores das notas Qualis ainda como a melhor

representacao da relevancia cientifica dos periddicos.
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3.2 PERIODICOS NO CONTEXTO DA CIENCIA DA INFORMACAO

Quando ponderando sobre os periédicos especificamente dentro da area de
Cl, tem-se que sao instrumentos no processo central da construgao, disseminagao e
consolidagcdo do conhecimento na area. Observando em um aspecto nacional, os
primeiros titulos voltados especificamente para essa area surgiram a partir da década
de 1970, impulsionados pelo fortalecimento da Biblioteconomia e pela criagdo dos
primeiros cursos de pos-graduacao em Cl (Pinheiro; Brascher; Burnier, 2005).
De acordo com a proprio histérico do periédico tem-se que:
O peridodico Ciéncia da Informagao, publicado desde 1972, representa um
marco pioneiro no ambito da Ciéncia da Informacéo brasileira. Vinculado
inicialmente ao Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentagao (IBBD),
atualmente conhecido como Instituto Brasileiro de Informagao em Ciéncia e
Tecnologia (Ibict). A iniciativa de publicagao foi motivada pela implementagao
do primeiro Mestrado em Ciéncia da Informagdo do Brasil e da América
Latina, realizado pelo IBBD em 1970. O principal objetivo do periédico era

disseminar a produgdo cientifica nacional nesse campo, bem como os
resultados do referido mestrado [...]. (Valentim; Penna; Franco, 2024).

Ademais uma fala que corrobora e adiciona ao supracitado, em qual discorre
sobre a importancia de as pds-graduacgdes estarem envolvidas no desenvolvimento
dos periddicos, € a seguinte:

Este dado comprova a relagdo e importancia da pés-graduagao na geragao
de conhecimento em qualquer area e nos leva a relembrar que o nascimento

desse peridodico ocorreu dois anos apo6s a institucionalizagdo do Mestrado em
Ciéncia da Informagao, no Ibict. (Pinheiro; Brascher; Burnier, 2005, p. 27).

Nao obstante, até meados de 1996 no Brasil, havia apenas seis periodicos
voltados a Cl e areas afins (Mueller; Campelo; Dias, 1996), entre os mais antigos,
destacavam-se o periodico do Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e
Tecnologia (IBICT) e o da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), este ultimo
o qual atualmente é intitulado Perspectivas em Ciéncia da Informacao (Pinheiro;
Brascher; Burnier, 2005). Congruentemente, dentre os periddicos pioneiros,
destacam-se publicagdes vinculadas a instituicbes de ensino e pesquisa que
buscavam difundir estudos sobre organizagao da informacgao, servigos de biblioteca,
tecnologia documental e politicas de informacgao.

Contudo, este periodo inicial ndo ocorreu bem, sendo que foi marcado por

edigdes impressas, periodicidade irregulares e de alcance restrito. Caracteristicas
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estas as quais posteriormente e gradualmente evoluiram para padrdes editoriais mais
consistentes, especialmente a partir da década de 1990, com o avango tecnolégico e
a consolidagao de bases indexadoras nacionais e internacionais (Pinheiro; Brascher,
Burnier, 2005).

Posto isto, fica claro que os periddicos da Cl se constituem como elementos
centrais para a consolidacido da identidade da area e para a difusdo dos avangos
tedricos e metodoldgicos que a sustentam. Tais periédicos, em teoria, funcionam
como mediadores entre a produgéo cientifica dos programas de pds-graduagao e a
comunidade académica, oferecendo um espago que da visibilidade as pesquisas
desenvolvidas, ao mesmo tempo em que submete os artigos a padrées de qualidade
e de reconhecimento.

Nesse sentido, e considerando os objetivos desta pesquisa, os peridédicos
adquirem relevancia ainda maior, pois sdo justamente eles que materializam os
processos de comunicacao cientifica, servindo de vitrine para a producao nacional e
internacional. Dessa forma, tornam-se nédo apenas fontes de dados, mas também
pecas-chave na discussao sobre a prépria institucionalizagao e evolugao da Cl como
campo cientifico.

Ademais, também se relacionamdiretamente com o problema desta pesquisa,
em que os periddicos da Cl podem ser tidos como espacos privilegiados para observar
praticas de ND, uma vez que, concentram esforgos editoriais, cientificos e técnicos
voltados para assegurar a consisténcia e a qualidade das publicagbes. Assim, os
periddicos da area assumem papel fundamental na investigagdo aqui proposta,
especialmentenoque se refere a analiseda ND. A adesdo as normasda ABNT, nesse
contexto, € elemento estruturante, pois assegura nao apenas a padronizagao dos
artigos, mas também contribui para a credibilidade e a transparéncia dos processos
de publicacéao. Investigar como os periddicos de Cl incorporam tais diretrizes torna-
se, essencial, para compreender os avancos e o0s desafios relacionados a
normalizag&o, aspecto que se conecta diretamente ao problema e aos objetivos desta
pesquisa.

Além disso, ndo se pode deixar de discutiro cenario atual da area da ClI, que
ja conta com centenas de periddicos diferentes, muitos dos quais deixaram de ser
publicados, enquanto outros ainda se encontram em estagios iniciais de

desenvolvimento (BRAPCI, 2025). Vale-se destacar que uma grande parte destes
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periédicos sdo muito bem avaliados, incluindo diversos titulos com classificacao
Qualis A.

Tais evidencias apontam que a producdo cientifica na area ndo apenas
mantém padrées metodologicos e de relevancia tematica, mas também atende aos
critérios de indexagao, periodicidade e Vvisibilidade internacional exigidos pelas
agéncias de avaliagdo. O expressivo numero de revistas com essas notas Qualis
altas, reforca a maturidade da area e sua capacidade de dialogarcom as discussoes
cientificas em nivel global.

Frente a atualidade ndo se pode deixar de discutir sobre o processo da
modernizagao, que também facilita ndo apenas o0 acesso e a visibilidade dos artigos,
mas também otimiza fluxos de submissao, avaliagao e editoracédo. Entretanto, mesmo
com esses avangos, alguns desafios relacionados a manutencédo da qualidade
editorial persistem, a revisdo periddica das normas técnicas e a sustentabilidade
financeira dos titulos, especialmente aqueles vinculados a universidades e centros de
pesquisa que dependem de recursos institucionais e apoio de agéncias de fomento.

Além disso, observa-se uma crescente exigéncia por parte da comunidade
cientifica e das indexadoras quanto a internacionalizagao dos periédicos, que envolve
a ampliagao de publicag¢des bilingues ou multilingues, a diversificagdo da composigao
dos conselhos editoriais e 0 aumento da participagdo de autores estrangeiros. No
campo da normalizagao e padronizacgao, a adesao as normas da ABNT e, em muitos
casos, as diretrizes internacionais de publicacdo, continua sendo fundamental para

garantir a credibilidade e a consisténcia dos artigos publicados.
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4 CIENCIA DA INFORMAGAO

Em consonéancia ao contexto desta pesquisa faz-se necessario discorrer
sobre as caracteristicas e perspectivas que se relacionam a Cl, uma vez que, ao
investigara ND em periddicos cientificos da area, esta pesquisainsere-se diretamente
em umdos seus nucleos estruturantes. Assim, ao se refletir sobre o desenvolvimento
e o inicioda ClI, constata-se que a area comegou a surgir em meados do século XX,
de forma correlata as problematicas e questbes abordadas pelas areas de
Biblioteconomia e Documentacéao, as quais ja atuavam, tanto na pratica quanto na
teoria, com a organizagao, recuperagao, uso e disseminagao da informagéo. Seu
amadurecimento, entretanto, ocorreu em um contexto histérico marcante, no qual a
informagdo passou a ser reconhecida como elemento estratégico nas decisdes
governamentais e empresariais, bem como na disputa por hegemonia politica e
econdmica (Queiroz; Moura, 2015), fenbmeno acentuado especialmente apds a
Segunda Guerra Mundial.

Com o rapido avanco tecnoldgico dos meios de comunicagao e a crescente
demanda por informacdes precisas e atualizadas, formou-se um cenario propicio ao
surgimentode umanova area, capaz de integrar fundamentostedéricos e praticos para
solucionar problemas informacionais em multiplos contextos. Em sua esséncia, a Cl
se estruturou como uma area intrinsecamente interdisciplinar, por conceitos de
diversas areas do conhecimento. Segundo Silva e Nathansohn (2018), essa
caracteristica foi impulsionada pela diversidade de formagdes dos cientistas
envolvidos e pela relagcédo direta do objeto de estudo da Cl com outras areas de
pesquisa.

Dentre essas influéncias, destaca-se a contribuicdo da Matematica,
especialmente por meio da “Teoria Matematica da Comunicacgéao” proposta por
Shannon e Weaver em 1949. Guaraldo (2007, p. 20) aponta que o “Modelo de
Shannon & Weaver seguiu sendoummodelo linearde Comunicagao,umamensagem
que parte da fonte até o destinatario, uma teoria da transmissao mais adequada a
engenharia da comunicagdo.”, o qual descreve o processo de transmissdo e

codificacado da informacgao a partir de cinco elementos essenciais:
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Fonte de Informagdo, em que a informacéo € gerada, podendo ser de
qualquer tipo;

Transmissor, que codifica a mensagem para que possa ser transmitida;
Canal, pelo qual a informacéo passa e onde podem ocorrer ruidos, que
distorcem a mensagem;

Receptor, que recebe e converte a mensagem;

Destinatario, que decodifica a mensagem com base em seu

conhecimento prévio.

Embora posteriormente criticado por seu carater essencialmente técnico e

limitado ao paradigma fisico, esse modelo exerceu papel decisivo na formulagao das

primeiras reflexdes sistematizadas sobre o ciclo informacional. Contudo, no contexto

contemporaneo e na perspectiva desta pesquisa assume-se que, a concepgao da

area dialogacom a perspectiva de Capurro (2003), queidentificatrés paradigmas para

o estudo da informacao:

1)

2)

3)

Paradigma Fisico, que vé a informacdo como um objeto fisico, passivel
de ser qualificado, transmitido e processado de forma objetiva e
mensuravel;

Paradigma Cognitivo, que enfoca como os individuos processam e
interpretam a informacgao, superando as limitagdes do paradigma fisico
ao considerar a subjetividade humana; e

Paradigma Social, que destaca que a informagdo é profundamente
influenciada pelos contextos sociais e culturais, as quais afetam tanto

sua produgdo quanto seu uso.

Atualmente, a Cl se apresenta como um campo consolidado de pesquisa e

pratica, voltado a compreender como a informagdo é produzida, organizada,

disseminada e utilizada, além de propor solugdes para desafios impostos por uma

sociedade centrada na informacdo e no conhecimento. Nesse cenario, sua

capacidade de integrar abordagens distintas a consolidas como area essencial para

enfrentar demandas complexas e em constante transformacao.
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Compreender o percurso histérico e a fundamentagéao epistemoldgica da Cl
€, portanto, indispensavel para reconhecer suas caracteristicas e identificar suas
areas correlatas de investigacao, entre as quais se destacam o compartiihamento da
informagéo, a ND e os periodicos cientificos, que constituem o nucleo tematico desta
pesquisa. Nao obstante, quando considerando sobre a ND tem-se que um de seus
principais objetivos estdo diretamente relacionadas ao contexto do compartilhamento
dainformacao,em quea ND buscaestruturar a producgéao, organizagao, disseminacgao,
acesso e uso da informacao, assim, torna-se necessario discorrer sobre esta subarea
da CI.

4.1 COMPARTILHAMENTO DA INFORMACAO

Sob uma perspectiva holistica, o compartiihamento da informagéo pode ser
compreendido como o ato de tornar dados, conteudos e conhecimentos acessiveis a
outras pessoas ou grupos, possibilitando que estes os utilizem para diferentes
finalidades. De acordo com o postulado por Alcara et al. (2009), trata-se de
disponibilizar conteudos e saberes de modo que possam ser apropriados por
terceiros, favorecendo ndo apenas a aquisicdo de novos saberes, mas também a
formagdo de redes colaborativas, a tomada de decisbes fundamentadas, o
fortalecimento de parcerias, o desenvolvimento pessoal e profissional e,
consequentemente, a resolugao criativa de problemas.

Assim, o compartilhamento de informagdes nao se limita a uma simples
transferéncia de dados, mas envolve um processo dinamico de mediagao,
interpretacao e ressignificagédo, no qual o receptor atribui novos sentidos e aplicagdes
ao conteudo recebido. Ou seja:

[...] o compartilhamento correto e proposital de conhecimento util se traduz
na melhoria do aprendizado, da inovagdo individual e organizacional. O
compartilhamento consiste em agdes coordenadas que viabilizam um

processo de concessao do conhecimento para que ele possa ser utilizado e
apropriado por outras pessoas (Souza; Silva; Duarte, 2016, p. 212).

No contexto contemporaneo, a tecnologia assume papel central nesse
processo, funcionando como catalisadora da circulagdo de informagdes em escala
global e como suporte para a colaboragdo cientifica. Nessas condi¢des, o

compartilhamento de informagao e conhecimento favorece a produgéo colaborativa
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de saberes, elemento essencial para 0 avang¢o da ciéncia e da inovagao tecnoldgica
(Souza; Silva; Duarte, 2016).

Quando analisado sob a perspectiva académico-cientifica, o
compartiihamento da informagdo encontra nos periddicos cientificos um de seus
principais canais formais de disseminacdo (Poblacién, 1989). Ribeiro (2006) ja
indicava que tais veiculos, juntamente com eventos técnico-cientificos, representam
espacos privilegiados de comunicacao especializada. Essa ideia é reforgada por
Bueno (2010, p. 4) ao afirmarque “A comunicacgao cientificaesta presente em circulos
mais restritos, como eventos técnico-cientificos e periddicos cientificos.”, e por Curty
e Boccato (2005, p. 95), que destacam:

[...] a pesquisa cientifica deve ser divulgada pelos canais informais e/ou
formais. Dentre os canais formais de comunicagcdo destaca-se o periddico

cientifico que, na atualidade, constitui veiculo de comunicagao escrita, que
disponibilizaaos leitores artigos cientificos no formato impresso ou eletrénico.

Desse modo, periddicos cientificos e, por consequéncia, os artigos que
publicam, desempenham papel estratégico na consolidacdo do conhecimento,
permitindo que os resultados de pesquisa sejam validados, replicados e integrados a
novas investigagdes. Para garantir essa efetividade, torna-se imprescindivel que os
artigos sejam elaborados com rigor metodoldgico, clareza argumentativa, relevancia
tematica e, sobretudo, observando padrbes normativos reconhecidos, que no caso
brasileiro, se define pelas normas da ABNT (Poblacion, 1989; Russo; Mazui, 2013).

A ND, nesse sentido, garante a unificagdo de formatos e facilita a
comunicagao e a recuperacao da informacgao, tornando o fluxo da comunicagdo
cientifica mais eficiente (Poblacion, 1989), assim como fica evidente na fala de Silva
(2012, p. 16), “[...] garante a unificagao e torna a comunicagao e a recuperagao das
informagdes mais eficazes.”. Congruentemente Curty e Boccato (2005, p. 95)
observam que:

A normalizagdo de documentos visa a padronizagdo e simplificagdo no
processo de elaboragdo de qualquer trabalho cientifico. Facilita também o

processo de comunicagdo e intercambio dentro da comunidade cientifica,
possibilitando o processo de transferéncia de informagéo.

Assim, a ND n&o é apenas um requisito formal, mas um mecanismo de
qualificagao do proprio ato de compartilhar ciéncia, garantindo que a informacgao

circule de forma compreensivel, recuperavel e reaproveitavel. Nesse sentido, um
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artigo cientifico configura-se simultaneamente como produtor e consumidor de
informacao, realimentando o préprio sistema de comunicagéo cientifica. No caso da
Cl, essa dinamica assume relevancia ainda maior, dado seu compromisso com a
organizagéao, disseminagao e preservagao do conhecimento, e sua responsabilidade

de zelar pela qualidade e padronizagao dos instrumentos que sustentam esse ciclo.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Considerando, sob as caracteristicas de uma pesquisa cientifica, tem-se que
seu processo de estruturagdo deve ser obrigatoriamente desenvolvido com base em
uma abordagem orientada pela importancia e pela necessidade de se obter respostas
objetivas para os problemas delimitados (Gil, 2002), ou seja, em toda pesquisa
pressupde-se haver uma racionalidade, sistematizacdo e controle, a fim de evitar
métodos aleatdrios ou improvisados. Consequentemente, tais fatores conferem rigor,
coeréncia e confiabilidade aos resultados obtidos (Lakatos; Marconi, 2003).

Nesse sentido, Lakatos e Marconi (2003) destacam que a pesquisa cientifica
se vale de procedimentos l6gicos e metodoldgicos para alcangar respostas passiveis
de serem testadas e reproduzidas, contribuindo, assim, para o avanc¢o do
conhecimento. Dessa forma, a apresentacdo dos processos metodoldgicos e a
classificacado desta pesquisa sdo fundamentais, pois permitem definir a construgao do
estudo e discorrer sobre os resultados alcang¢ados (Paiva, 2018).

Portanto, dentro deste contexto de investigagao, pode-se afirmar que esta é
uma pesquisade naturezabasica, pois visa ampliar o conhecimento teérico no campo
da Cl em relagdo a ND. Concomitantemente, baseia-se em uma abordagem
qualitativa, uma vez que busca analisar e inferir especificadamente sobre as praticas
de normalizacéo adotadas por periédicos da referida area, e ndo apenas mensurar
variaveis em relagcdo a suas quantidades (Rodrigues, 2007). Em consonancia, uma
pesquisa qualitativa é especialmente adequada para compreender diferentes
fendmenos em sua complexidade, considerando o contexto e a experiéncia dos
sujeitos analisados e/ou envolvidos (Fonseca, 2002; Minayo, 2007).

Adicionalmente, trata-se de uma pesquisa de carater exploratério, uma vez
que, ha pouco conhecimento sistematizado e acumulado sobre o tema investigado.
Em outras palavras, ao se buscar na literatura cientifica a ND no contexto de
periddicos cientificos, constata-se que se trata de uma area escassa em pesquisas.
Considerando o aprofundamento no campo da Cl, tais producgdes tornam-se limitadas®
reforcando a necessidade de estudos que contribuam para a consolidagao tedrica e

metodoldgica da tematica.

8 Destaca-se que tais afirmagdes tornam-se claras com a apresentagdo da proxima subsegdo “5.1
EMBASAMENTO TEORICO”.
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Essa caracteristica é especialmente util para a compreensao inicial de
problemas ainda pouco estudados (Tobar; Yalour,2001). Conjuntamente, a pesquisa
apresenta carater descritivo, que, em congruéncia coma abordagem qualitativa, visa
descrever as caracteristicas da realidade analisada. Tal caracteristica possibilita a
correlagcao entre os fendmenos observados e a literatura existente, além da verificagao
dos objetivos propostos na investigagao (Oliveira, 2007; Severino, 2007; Trivifios,
1987).

Quanto aos aspectos metodolégicos, caracteriza-se, primeiramente, como
uma pesquisabibliograficae documental,fundamentadaemum levantamento teérico-
conceitual prévio. Em um segundo momento, adota o método de Estudo de Casos
Multiplos, embasado nos preceitos e definicbes de Yin (2001, 2015). Essa
implementagédo buscou explorar, de maneira dialégica, as percepgdes, praticas e
desafios enfrentados por normalizadores e editores de periddicos cientificos,
proporcionando uma base empirica que complemente a analise documental.

Consequentemente, tendo sido expostos os procedimentos metodologicos e
caracteristicas desta pesquisa, faz-se necessario, na sequéncia, apresentar o
percurso adotado para a selecao e analise dos textos que fundamentam teoricamente

0 estudo.

5.1 EMBASAMENTO TEORICO

Inicialmente €& importante notar que esta seg¢do apresenta-se como
fundamental para a construgédo e delimitagcdo das questbes e dos objetivos desta
pesquisa. Assim, faz-se relevante apresenta-la com a maior profundidade possivel, a
fim de deixar claro todos os aspectos utilizados no desenvolvimento da coleta dos
textos que embasaram o referencial tedrico.

Para tanto, buscando compor a pesquisa com textos relevantes a tematica,
optou-se por realizar buscas em base de dados e periddicos cientificos da area de Cl,
levando em consideracao a relevancia académica e cientifica das fontes, bem como
a qualidade do acervo disponivel. No caso dos periédicos cientificos, a selegcao
ocorreu em relacéo direta com o tema investigado, suas sele¢des se deram devido ao
fato de serem diretamente alinhados aos objetivos, e representam as fontes de dados

que foram utilizados na coleta da pesquisa. Ademais, configurarem-se como 0s
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periédicos mais bem qualificados da area de CIl, com reconhecida relevancia e
impacto cientifico. Desta forma apenas foram selecionados os periédicos com
classificacdo QualisA1e A2,na area Comunicacaoe Informacgao, Qualis Capes 2017-
2020.

As bases de dados selecionadas foram: 1) Base de Dados em Ciéncia da
Informagéo (BRAPCI); 2) Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD)
do IBICT; 3) Portal Brasileiro de Publicacées e Dados Cientificos em Acesso Aberto
(OASISBR); 4) Portal de Periodicos da CAPES e 5) ScientificElectronicLibrary Online
(SciELO). Em relacao aos periddicos cientificos, as fontes selecionadas foram: 1) Em
Questéao; 2) Encontros Bibli; 3) Informagao & Informacgéo; 4) Informagao & Sociedade:
Estudos; 5) Perspectivas em Ciéncia da Informacéao e 6) Transinformacao.

Destaca-se que embora BRAPCI constitua uma importante base de dados
especializada, que reune e indexa os periodicos cientificos da area de CI, observou -
se que alguns textos pertinentes a tematica desta pesquisa ndo estavam disponiveis
de forma em acesso direto, por meio de sua base. Dessa forma, a consulta especifica
aos periodicos tornou-se necessaria para assegurar a completude, a confiabilidade e
a validacao das buscas realizadas, garantindo maior rigor metodologico ao processo
de selecgao e analise das fontes.

Nao obstante, apds uma verificacido preliminar e devido ao baixo numero de
textos encontrados, todas as buscas foram realizadas sem uma delimitagao temporal.
Ademais, foram analisados apenas os textos os quais abrangiam perspectivas
nacionaiseem/linguaportuguesa,umavez que, esta pesquisase delimita ao contexto
brasileiro?, e busca analisara implementagdo das normas desenvolvidas pela ABNT
em periodicos da area da Cl. Assim, tem-se que os termos de busca e suas

respectivas estratégias foram:

o ("revista cientifica" OR "periddico cientifico") AND "artigo cientifico” AND
normalizacio;

o ("revista cientifica" OR "periddico cientifico") AND “ABNT NBR 6022”;

o ("revista cientifica" OR "periddico cientifico") AND “artigo cientifico" AND

normalizacdo AND "Ciéncia da Informacao";

9 Ressalta-se que a ABNT atua exclusivamente no contexto normativo brasileiro, dessa forma, a
inclus&o de literatura internacional ndo seria pertinente ao escopo desta pesquisa.
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o ("revista cientifica" OR "periddico cientifico") AND “Normas Técnicas”;

o ("revista cientifica" OR "periédico cientifico") AND “Normas Técnicas”
AND "Ciéncia da Informagao";

o ("revista cientifica" OR "periddico cientifico") AND normalizagéo;

o ("revista cientifica" OR "periddico cientifico") AND normalizagdo AND

"Ciéncia da Informagao".

Os termos, tal como apresentados, foram aplicados nas buscas, cujos

resultados estdo organizados e demonstrados no Quadro 6.
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Quadro 6 - Resultados das buscas realizadas nas bases de dados e periédicos da area de Cl Qualis A1 e A2

("revista
("revista ("revista cientifica" OR ("revista
("revista cientifica" OR m;antn‘](,:al OR perlgdlcP ("revista ("revista C|;ant|f_'|<’:a_ OR
A i periddico cientifico") A A periddico
cientifica" OR periodico T P cientifica" OR  cientifica" OR e
PO e cientifico") AND “artigo N s cientifico")
periédico cientifico") S e periédico periédico p
N s AND cientifico e w e w AND “Normas
cientifico") AND "artigo normalizacéo AND cientifico") cientifico") Técnicas”
AND cientifico" AND "C'ég ia i - AND “ABNT AND “Normas AND "Ciancia
normalizag&o AND : ienci R‘,’\{B"?é.z?‘?ap NBR 6022” Técnicas’ g ienci
normalizagéo a lencia a
Informacao” da Informagéo"
Informacéo”
BDTD 15 1 5 1 0 42 3
BRAPCI* 2 0 0 0 0 2 2
CAPES** 33 0 5 5 0 100 1
Em Questéo 2 0 1 1 0 0 0
Encontros Bibli 0 3 0 0 0
Informacgéo & Informagéo 0 0 0 0 0
Informacéo & Sociedade: Estudos 2 0 0 0 0 0
OASISBR 57 7 17 3 1 95 11
Perspectivas em Ciéncia da Informagao* 2 0 2 2 3 5 5
SciELO 2 0 0 0 0 2 0
Transinformagéo* 3 0 1 0 0 0 0
TOTAL 121 8 34 12 4 246 22

*Destaca-se que o uso dos termos utilizados nas buscas, em especifico, foram realizados sem o uso de parénteses, uma vez que com sua
utilizagdo nenhuma das buscas proveu resultados.
** E de importancia ressaltar que as buscas realizadas no portal da CAPES foram feitas a partir da segdo “buscar assunto”.

Fonte: Dados da Pesquisa (2026).
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O processo de buscas nas bases e periédicos ocorreu no periodo de 1 ano,
sendo que foi realizada entre os meses de abril de 2024 e abril de 2025. Para avaliar
a pertinéncia dos textos ao desenvolvimento da pesquisa e do referencial te6rico, em
uma primeira etapa foi realizada uma leitura exploratéria da totalidade dos resultados,
avaliando os titulos, titulos das se¢cbes que compunham os elementos textuais, e
principalmente os resumos.

Assim, no total foram identificados 269 textos (apds a retirada de duplicatas),
dos quais todos passaram pela leitura exploratdria. Contudo, apenas 46 textos foram
considerados pertinentes a tematica, uma vez que se enquadravam nos critérios de
“inclusao”, os quais se deram por: relacdo direta com periddicos cientificos;
abordagem da ND ou de processos correlato; e, textos apresentados em sua
totalidade. Desta forma, estes foram delimitados como textos que apresentavam uma
ligagdo direta com periddicos cientificos e com a ND e/ou seus processos de
editoragcdo. Os demais foram descartados por se enquadrarem nos critérios de
“exclusdo”, ou seja, textos que correspondiam a normas internacionais sem relagéo
com a pesquisa, pertencentes a areas do conhecimento muito distintas, como areas
da saude e exatas, ou ainda trabalhos com a finalidade de manuais, tutoriais e guias
de implementagao de normas, além daqueles que ndo apresentavam completude em
seu conteudo.

Consequentemente, da totalidade dos 46 textos considerados dentro do
escopo desta investigagao, foi realizada a leitura integral dos artigos, enquanto para
os trabalhos académicos (trabalho de conclusao de curso (TCC), dissertagdes e
teses) foram lidas na integra apenas as segdes de interesse, as quais se delimitaram
pelas introducbes, secOes diretamente ligadas a ND, resultados e
conclusdes/consideracdes finais. Nao obstante, devido ao baixo desenvolvimento da
literatura especifica a tematica da pesquisa, tornou-se necessario a recorrer a
diferentes tipologias de textos cientificos como: artigos, teses, dissertagdes e TCCs.

Assim, os artigos cientificos foram priorizados por representarem, em sua
maioria, produgdes recentes voltadas a divulgagao de resultados pontuais, permitindo
identificar debates emergentes e tendéncias contemporéneas. As teses e
dissertagdes, por sua vez, oferecem maior profundidade analitica e metodoldgica,
configurando-se como importantes fontes para compreender a complexidade do tema
e a diversidade de abordagenspossiveis. Ja os TCCs, embora possuirem menor rigor

em termos de aprofundamento, revelam perspectivas iniciais e contribuicbes
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exploratérias que podem indicar lacunas e caminhos para futuras investigagoes.
Dessa forma, a utilizagao dessa variedade de fontes ndo apenas supriu a caréncia de
estudos consolidados, mas também enriqueceu a discusséo tedrica ao integrar
diferentes niveis de maturidade académica e cientifica sobre a tematica.

Por conseguinte, a partir da analise e leitura dos 46 textos e realizandouma
filtragem para a especificidade da area de Cl, observou-se uma reducéo significativa
no numero de trabalhos pertinentes, de modo que apenas quatro textos aderiram ao

contexto proposto, os quais estdo apresentados no Quadro 7.

Quadro 7 - Textos especificadamente relacionados a normalizacéo e/ou editoracéo
em Periddicos Cientificos da area de Ciéncia da Informacao

TiTULO AUTORES ANO TIPO

Andlise Comparativa de Periddicos Cientificos: Valéria Carlosso dos Santos
um estudo sobre a normalizag&o das revistas ' . 2013 TCC

A ~ . ~ Mazui
Ciéncia da Informagao e Transinformagao
Artlg.o.s, cientificos e Trarjsmforma(;ao: pré- Dinah Aguiar Poblacién 1989 Artigo
requisitos para publicagcéo
Padronizagcao de Periéddicos Cientificos On- Thais Carrier Mendonga;
Line: estudo aplicado na area de Gleisy Regina Béries Fachin; 2006 Artigo
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao Gregorio Varvakis
Padronizagao de Periddicos Cientificos: .
aplicagdo da ABNT nos periédicos eletrbnicos EronlldoSFer?andes dos 2015 TCC
de Biblioteconomia do Brasil antos

Fonte: Desenvolvido pelo préprio autor (2026).

Destaca-se, a partir do Quadro 7, que dos 4 textos selecionados, 2 sdo artigos
e outros 2 correspondem a TCCs. Essa configuragcao evidencia que metade do
material analisado se enquadra como literatura cinzenta, caracterizada por pesquisas
em estagios iniciais do percurso académico, o que reforga a fragilidade do arcaboucgo
cientifico consolidado sobre a tematica

Ademais, observa-se que a redugao dos textos apds a filtragem reforga a
necessidade de aprofundamento do debate, evidenciando a lacuna existente na
literatura sobre o tema. Portanto, a ND constituielemento estratégico para a qualidade
e a credibilidade da comunicacéo cientifica, mas ainda recebe pouca atencio nos
estudos voltados especificamente aos periddicos de Cl.

Ou seja, ao apresentar a forma como foram conduzidos as buscas, os
resultados obtidos e os processos de filtragem (que permitiram elencar apenas os
textos alinhados a questao central desta investigacéo), constata-se que a construcéo
do referencial tedrico revela de modo inequivoco uma lacuna na literatura cientifica

sobre a ND em periddicos cientificos. Essa limitagao, por um lado, representa um
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desafio para a consolidacdo de um embasamento tedrico consistente; por outro,
ressalta a originalidade, pertinéncia e relevanciadesta pesquisa,que seinsere em um
campo pouco explorado.

Em sintese, o processo de levantamento evidenciou um volume consideravel
de publicagdesrelacionadasde formatangencial ao tema, mas que naoatendiam aos
objetivos especificos da pesquisa. Apos a triagem criteriosa das fontes,apenas quatro
textos mostraram-se efetivamente alinhados a proposta investigativa, abordando de
forma direta as questdes-chaverelacionadasaND e aos periodicos cientificos da area
da Cl. Assim, ao explorar um territério ainda incipiente no ambito da CI, esta
dissertacdo nao apenas se propde a preencheruma lacuna académica, mas também
a ampliar o debate e a estimular a formulacido de novas abordagens tedricas e
metodoldgicas, capazes de fortalecer a compreensaoe a pratica da ND em periédicos

cientificos.

5.2 METODOLOGIA DE PESQUISA

Ponderando sobre a caracteristica do desenvolvimento metodolégico desta
pesquisa, observa-se que ela se fundamentara na perspectiva do Estudo de Caso
Multiplos, mais especificadamente, nos preceitos definidos por Robert Kuo-zuir Yin
(2001, 2015). Trata-se de uma abordagem metodoldgica que, ao longo das ultimas
décadas, tem se consolidado como relevante para investigagdo de fenébmenos sociais,
culturais e institucionais em contextos especificos.

Embora frequentemente associada a técnicas qualitativas, o Estudo de Caso
deve ser compreendido, sobretudo, como uma estratégia de pesquisa, capaz de
abarcar situacdes complexas em que os limites entre o fendmeno e o contexto ndo se
encontram claramente definidos (Yin, 2015). Em consonéancia, Fonseca (2002, p. 33)
afirma:

Um estudo de caso pode ser caracterizado como um estudo de uma entidade
bem definidacomo um programa, uma instituigdo, um sistema educativo, uma
pessoa, ou uma unidade social. Visa conhecer em profundidade o como e o
porqué de uma determinada situacdo que se supde ser unica em muitos
aspectos, procurando descobrir o que ha nela de mais essencial e

caracteristico. O pesquisador ndo pretende intervir sobre o objeto a ser
estudado, mas revela-lo tal como ele o percebe.

Yin (2001, 2015) ainda corrobora com a citagdo acima ao destacar que essa

metodologia é particularmente adequada quando se busca responder a questdes do
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tipo 'como' e 'por que', sobretudo, em situacdes nas quais o pesquisadorpossui pouco
ou nenhum controle sobre os eventos analisados. Nesse sentido, um Estudo de Caso
pode ocorrer de forma interpretativa, em que se busca a compreenséao da realidade
sob a ética dos proprios participantes, ou a partir de uma visdo pragmatica, em que
oferecer uma perspectiva mais geral, ampla, consistente e articulada do objeto de
estudo, considerando o olhar do pesquisador (Fonseca, 2002).

Nao obstante, ressalta-se que quando se define um estudo de caso como
metodologia de uma pesquisaha a necessidade de se verificar cinco componentes
importantes, os quais se dao por:

e questdes de pesquisa, provavelmente do tipo “como e por qué?”;
. suas proposigdes, ou seu proposito, no caso de estudos exploratérios;
e suas unidades de analise, cuja definicao esta relacionada a maneira pela
qual as questdes iniciais de pesquisa foram definidas;
a légica de ligagdo dos dados as proposicoes;

os critérios para interpretagcao dos resultados. (Yin, 2005 apud Toledo;
Shiaishi, 2009, p. 107).

Ou seja, os pontos apresentados servem como um arcabouc¢o estruturante do
estudo de caso, garantindo clareza, rigor e validade ao processo de investigacdo
cientifica. Suas adequacgdes e implementagdes no desenvolvimento metodoldgico
asseguram um estudo coerente, confiavel em seus resultados e passivel de
replicagdo. Em outras palavras, tais parametros ndo apenas orientam a condugéo da
pesquisa, mas também possibilitam que as evidéncias coletadas sejam analisadas de
forma sistematica, fortalecendo a credibilidade do estudo e ampliando sua
contribuigdo para o avango do conhecimento cientifico. Yin (2015) ainda discorre
sobre alguns pontos quando considerando a utilizacdo de Estudo de Caso no
processo de coleta de dados e suas respectivas analises, sendo que é importante

considerar quatro diferentes principios, sendo eles:

o Principio 1: Usar multiplas fontes de evidéncia, para que se possa
desenvolver uma analise através da triangulacéo dos dados;

o Principio 2: Desenvolver uma base de dados, sendo que sua principal
funcdo é a preservagao dos dados para que possam posteriormente

serem consultados;
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o Principio 3: Manter o encadeamento das evidéncias, desta forma
facilitando a leitura e provendo ao leitor a capacidade de fluirentre as
diferentes partes do texto;

o Principio 4: Tomar cuidado no uso de dados de fontes eletrbnicas, de
forma a estabelecer limites e utilizar fontes confiaveis em seu processo
de coleta de dados (Yin, 2015).

Congruentemente, os Estudos de Caso podem ser classificados em diferentes
vertentes, como: a) exploratérios: em que o tema pesquisado ainda é pouco
investigado ou o problema da pesquisa ndo se encontra claramente delimitado.
Buscando assim, proporcionar maior familiaridade com o fenédmeno estudado e
subsidiar a formulagcao de hipoteses ou questdes mais precisas (Yin, 2005); b)
descritivos: em que se realiza uma observacgao sistematica e uma descrigao detalhada
das caracteristicas e dinamicas de um fenédmeno previamente identificado, sem que
haja interferénciado pesquisadornoambiente analisado (Yin, 2005); c) explanatorios:
em que possui um carater analitico mais aprofundado, buscando compreender e
explicar os motivos, os processos e as relagdes de causa e efeito que condicionam
determinados eventos ou praticas (Yin, 2005). Também podendo possuir formatos
unicos ou multiplos (Silveira; Cérdova, 2009); e ainda se desenvolver com unidades
de analise holisticas ou incorporadas (Yin, 2001, 2015).

Posto isto, nesta pesquisa optou-se por um Estudo de Caso de natureza
descritiva e de carater multiplo, o que possibilita desenvolver multiplas variaveis de
interesse e trabalhar com diferentes fontes de evidéncia, oferecendo uma analise
contextualizada e robusta dos fenédmenos investigados. Dessa forma, contemplam-se
tanto os periddicos da area de Cl quanto os sujeitos diretamente envolvidos no
processo editorial e de normalizagao.

Tal abordagem a partir de diversas diferentes fontes de evidéncia, conforme
propde Yin (2001, 2015), constitui estratégia para garantir a validade e a confiabilidade
dos dados, os quais serdo analisados mediante um processo de triangulagao
metodologica. No presente estudo, os dados foram coletados baseando-se em trés

diferentes fontes, como as seguem:

a. Uma analise da checklist dos templates dos periédicos (Apéndices de C
aF),
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b. Realizagdo de questionario realizado através de formulario com os
editores (Apéndices de G a J);
c. Realizagdo de questionario realizado através de formulario com os

normalizadores (Apéndices de K a V).

Assim, pode-se afirmar que a adocdo do Estudo de Caso Multiplos como
abordagem metodoldgica representa uma escolha coerente com a complexidade do
objeto investigado e com a natureza qualitativada pesquisa. Ademais, a multiplicidade
de fontes de dados e a aplicagdo da triangulagdo conferem maior consisténcia
analitica e enriquecema compreensao das praticas e dinamicas relacionadasa ND
em periodicos cientificos.

Nao obstante, considerando sob a perspectiva do Estudo de Caso dentre o

processo de analise de dados vale ressaltar que teoricamente para o método
[...] no ha roteiros pré-definidos de analise e interpretagdo. Isto pode causar
dois problemas para a pesquisa. O primeiro consiste em finalizar a pesquisa
com a simples apresentagdo dos dados coletados. O segundo consiste em ir
diretamente para a interpretacdo dos dados, ouseja, para a procura dos mais
amplos significados do resultado do estudo (YIN, 2005). Um plano de analise
definido antecipadamente evita esse problema. Este plano deve considerar
as limitagdes dos dados coletados, principalmente no que se refere a

qualidade da amostra. Se a amostra é adequada, podem-se fazer
generalizagdes a partir dos dados (Toledo; Shiaishi, 2009, p. 110).

Por tanto definindo um plano de analise e considerando sobre o processo de
analise dos dados, pode-se afirmar que este se dard metodologicamente por meio de
um processo de triangulacdo. Segundo Yin (2015), a triangulagéo pode ser entendida
como a convergéncia de multiplas fontes de evidéncia, configurando-se como uma
estratégia eficaz, como o préprio autor coloca: “Com a convergéncia de evidéncias, a
triangulacédo dos dados ajuda a reforgar a validade do constructo do seu estudo de
caso. As multiplas fontes de evidéncia proporcionam, essencialmente, varias
avaliagdes do mesmo fendmeno.” (Yin, 2015, p. 125).

Nessa mesma direcédo, Doxsey e De Riz (2003) corroboram a perspectiva da
utilizacdo de multiplas coletas de dados ao afirmarem que a triangulagao possibilita
um olhar mais abrangente sobre o objeto investigado, favorecendo a consisténciae a
confiabilidade dos resultados. Nao obstante, esta diversidade de fontes de evidéncia,
como inferida por Yin (2015), pode ser operacionalizada por meio de seis diferentes

ferramentas:
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. Documentos: incluem cartas, memorandos, agendas, relatorios
administrativos, artigos de jornais e outros materiais escritos relevantes
ao caso estudado;

o Registros em arquivos: englobam dados estatisticos, mapas,

organogramas, listas de nomes, registros de servigo e outros arquivos
institucionais;

o Entrevistas: podem ser abertas, semiestruturadas ou estruturadas, e séo
consideradas uma das fontes mais importantes em Estudos de Caso;

o Observacbes diretas: acompanhamento e registro de eventos e

comportamentos no local do estudo;

o Observacbes participantes: quando o pesquisador assume um papel

ativo dentro do contexto observado, interagindo com os participantes;

o Artefatos fisicos: objetos ou elementos tangiveis relacionados ao caso,

como ferramentas, dispositivos, produtos ou qualquer item fisico

pertinente a analise. (Yin, 2015).

Além disso, Yin (2001, 2015) defende que o processo de triangulagao esta
diretamente associado a légica do design do Estudo de Caso, exigindo que o
pesquisador elabore um protocolo claro, com etapas definidas para a coleta,
organizacgao e analise das evidéncias. A coeréncia entre o problema de pesquisa, os
instrumentos utilizados e os dados analisados sdo fundamentais para que a
triangulacéao seja efetiva. Consequentemente, pode-se reafirmar que a triangulacdo
dos dados no processo de um Estudo de Caso constitui uma estratégia central para
garantir validade e confiabilidade aos resultados. Esse processo ocorre quando o um
pesquisador utiliza multiplas fontes de evidéncia, convergindo diferentes perspectivas
sobre o mesmo fenémeno, a fim de construir uma interpretacdo mais robusta e
coerente dos dados coletados.

Posto isto, ao articular as fontes de dados (templates, respostas dos editores
e normalizadores), esta pesquisa constrdéi um desenho metodologico que favorece a
convergéncia das evidéncias e, consequentemente, o fortalecimento da validade dos
resultados. Ademais, a coeréncia entre o problema de pesquisa, 0s objetivos, os

instrumentos de coleta e as estratégias de analise € assegurada pela adogdo de um
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protocolo estruturado, que se define nos critérios de selecdo dos sujeitos e
procedimentos analiticos (Yin, 2001, 2015).

Tal afirmacéao torna-se mais explicita quando inferindo-se sobre os objetivos
especificos da pesquisa em relagao as fontes dos dados e a perspectiva do processo
de analise, ou seja, a organizagao das discussdes segue uma légica articulada
diretamente entre os trés aspectos supracitados (Objetivos > Dados ™ Anélise).

Assim, com a finalidade de construir uma analise solida dos dados, foram
realizados procedimentos analiticos previamente e posteriormente definidos, os quais
se basearam parcialmente nos preceitos proposto por Bardin (2016). De forma que tal
procedimento permite estruturar e agrupar as informagdes em nucleos de sentido
recorrentes e correlatos, favorecendo uma leitura sistematica do material empirico
proveniente das diferentes fontes de evidéncia.

Consequentemente, a aplicacao parcial do metodo se concentra na utilizagdo
da pré-analise como base para a organizagao dos dados, 0s quais, posteriormente,
serao examinados por meio de um processo de triangulagéo, visando a ampliagao da
consisténcia analitica e a validagdo dos resultados obtidos. Por tanto, os
procedimentos se deram como seguem:

1) Processos anteriores a discussao:

- Leitura integral e sistematica das respostas discursivas;

- Leitura técnica dos templates (especificadamente de cada periddico) a

luz das normas da ABNT;

- Identificagao das falas relacionadas a concepcgao, funcgao e relevancia
da ND (especificadamente de e para cada perioddico);

— Identificacdo das falas explicitas a dificuldades nos processos de
normalizagdo e editoragdo (especificadamente de e para cada
periddico);

— Agrupamento das falas identificadas em categorias tematicas para
analise (especificadamente de e para cada periddico);

- Identificagao, nos templates, de conformidades ou ndo conformidades e
adaptacdes as NBRs.

2) Processos de interpretagao dos dados na discusséao:
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- Analise interpretativa e qualitativa de cada conjunto de dados de cada
periddico a luz do referencial tedrico;

- Analise comparativa entre as percepgdes de editores e normalizadores,
identificando convergéncias e divergéncias;

- Analise interpretativa dos entraves nos processos de normalizacao;

- Triangulagdo dos achados empiricos: templates, editores e
normalizadores (especificadamente de e para cada periodico);

- Formulagcdo de estratégias e recomendagdes fundamentadas nos

achados da pesquisa.

Correlatamente, a articulagdo entre os diferentes conjuntos de dados,
realizada por meio da triangulagcdo das evidéncias (Yin, 2001, 2015), permitiu
subsidiar uma analise mais contundente e com maior consisténcia metodologica.
Assim, a discussado dos dados nao se limitou a descrigdo dos achados, mas se
orientou a construgao analitica que responde diretamente aos objetivos da pesquisa

e fundamenta as proposi¢des desenvolvidas nas se¢des de discussio dos dados.

5.3 UNIVERSO DA PESQuUISAT0

Considera-se, como universo mais amplo desta pesquisa, o conjunto dos
periddicos cientificos da area de Cl, os quais sdo entendidos como instancias formais
de produg¢ao, comunicacéao e validagao do conhecimento no campo, Tal delimitacéo
justifica-se pela centralidade que esses veiculos ocupamna estruturacao e difusaoda
producéo cientifica.

A partir desse recorte abrangente, procede-se a definicdo da populacao da
pesquisa por meio da selecao de periddicos que atendem a critérios especificos
previamente estabelecidos. Congruentemente, nesse contexto os sujeitos da
pesquisasio compreendidos em nivel analitico a partir de cada periddico selecionado,

considerando suas particularidades editoriais, diretrizes normativas e praticas de

10 Esta segao tem porfinalidade apresentar, de forma geral, o universo, a populagdo e os sujeitos da
pesquisa, estabelecendo a delimitagao inicial do campo investigado. Para informagdes mais
especificas acerca dos participantes da pesquisa e dos dados coletados no ambito da populagao e
dos sujeitos definidos, recomenda-se a leitura da subsegédo "5.4.2 Participagdo dos Sujeitos e
Apresentagao dos Dados”.
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normalizacdo adotadas, de modo a possibilitar uma analise consistente e
contextualizada do fendmeno investigado.

Ou seja, € possivel considerar haver uma estrutura hierarquica clara entre
universo, populacéoe sujeitos, de modo que o universo corresponde ao conjunto mais
amplo, sendo constituido por todos os periddicos cientificos da area de ClI. Inserida
nesse universo, a populacao é definida de maneira mais especifica, abrangendo os
periddicos classificados com notas Qualis A1 e A2. Por sua vez, os sujeitos da
pesquisa situam-se no interior dessa populacdo e sido compreendidos como os
elementos operacionais e documentais que materializam as praticas de normalizagao,
a saber: os templates adotados pelos periddicos, bem como os editores e
normalizadores responsaveis pela condug¢do dos processos editoriais. Essa
organizacgao evidencia uma relagao de inclusao progressiva, na qual os sujeitos
integram a populagao, que, por sua vez, esta contida no universo. Ressalta-se que,
nas subsecdes seguintes, cada um desses niveis sera detalhado de forma mais
aprofundada, com vistas a explicitar seus critérios de definicdo e suas implicagdes

metodoldgicas.

5.3.1 Populacéo da Pesquisa

Considerando sob perspectiva da populagao desta pesquisa, tem-se que,
especificadamente, com o intuito de manter um grupo de analise seleto e consistente,
foram considerados apenas os periddicos classificados com notas Qualis A1 e A2,
segundo a avaliacdo do quadriénio de 2017 a 2020 (Brasil, c2022). Portanto,
definiram-se como objeto de analise os seguintes periddicos, apresentadosno Quadro
8:

Quadro 8 - Periddicos da area de Ciéncia da Informacao nota Qualis A1 e A2

Titulo do periédico Nota Qualis
Em Questéo A2
Encontros Bibli A2
Informagao & Informacéo A2
Informagao & Sociedade.: Estudos A2
Perspectivas em Ciéncia da Informagao A2
Transinformacgao A1

Fonte: Desenvolvido pelo proprio autor (2026). [Baseado em Brasil (c2022)].

Vale-se destacar que a selegcao dos periddicos foi realizada de forma

intencional, com base na representatividade dos titulos e considerando, igualmente,
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sua diversidade institucional e regional. Essa delimitagao justifica-se pela relevancia
desses periddicos no cenario académico nacional, tanto pela qualidade editorial
quanto pelarepresentatividade cientificae institucional que possuemnaarea. A opgao
por periddicos de maior qualificacdo se fundamenta no fato de que sao, teoricamente,
0s que apresentam padrdes mais elevados de editoragdo e ND, configurando-se como
referéncia para a area.

Considerando assim a perspectiva destas escolhas, nas proximas subsec¢des
serdao apresentados brevemente o percurso histérico e o impacto cientifico e social
dos periddicos selecionados para esta pesquisa. Tal apresentagcdo permite situar as
revistas ndo apenas como objetos empiricos de analise, mas como agentes ativos no
desenvolvimento cientifico da area de Cl e na mediagao entre a produc¢ao académica

e a sociedade.

5.3.1.1 Periédico “Em Questao”

Considerando sobre o historico darevista "Em Questao", pode-se afirmar que
sua origem se desenvolveu a partir de um projeto pedagdgico que, posteriormente,
veio a evoluir para o veiculo cientifico que se reconhece na atualidade. Seu inicio
retoma a 1986, em que ainda se denominava como "Revista de Biblioteconomia &
Comunicacgao",equandoteve seu primeiro numero publicado.Publicagao esta a qual,
foi um experimento realizado pelos alunos de uma disciplina de Projeto Experimental
do curso de Jornalismo (Em Questao, [2025]), em que buscavam uma

[...] discussdo das tendéncias tedricas das areas de Biblioteconomia e

Comunicagao e servir de espago para a divulgagao de estudos e pesquisas

de alunos e professores da Faculdade de Biblioteconomia e Comunicagao da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (FABICO/UFRGS). (Vanz, 2021,

p. 12).

A publicacao desta primeira edigaofoi tdo impactante que a dire¢édo, da época,
da faculdade decidiu por tornar a revista uma publicacio oficial, que posteriormente
passou a se expandir e possuir um Conselho Editorial, que incluiu professores de
outras universidades. Em suaterceira edigdo (datada de 1988) o periédico ja obteve
seu cédigo International Standard Serial Number (ISSN), e no ano seguinte, passou a
receber contribuicdes de diferentes instituicdes nacionais, consolidando-se como um

espaco de producao cientifica relevante (Vanz, 2021).
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Contudo seu desenvolvimento ndo ocorreu de forma continua, pois nos anos
de 1991 a 1993, 1995, e 1997 a 1999 enfrentou interrupgdes em sua publicacgao,
sendo que apenas conseguiu se estabelecer novamente anos 2000, mesmo ano em
que houve uma edicdo comemorativa em alusao aos 30 anos da Faculdade de
Biblioteconomia e Comunicagao (FABICO) da Universidade Federal do Rio Grande
do Sul (UFRGS). Mais especificadamente, seu retorno pertinente apenas veio em
meados do ano de 2003 em que ocorreu a regularizagao de suas publica¢des, bem
como, foi marcada por uma virada editorial significativa em que mudou-se sua
nomenclatura, para como a se conhece na atualidade, deixando de ser a "Revista de
Biblioteconomia & Comunicagao" para se tornar o periédico "Em questao" (Vanz,
2021). No mesmo ano, ainda, passou a ter uma periodicidade semestral, focou-se na
divulgagao de estudos nas areas de Informacéo e Comunicagao, e teve o inicio de
suas publicagbes de forma eletrénica, o que priorizou a visibilidade e o0 acesso agil ao
seu conteudo (Passos; Passos; Vanz, 2014; Pithan; Kowarick, 2021).

Como passardos anosa revista evoluiu exponencialmente emrelagao a suas
metodologias e reconhecimento cientifico. A partir de 2005, a revista passou a seguir
rigorosamente os critérios Qualis da CAPES, buscando aprimorar sua relevancia
académica e editorial. No ano seguinte, teve a adogao do Sistema Eletrénico de
Editoragcdo de Revistas (SEER) e nele a inclusdo de todos os numeros anteriores,
proporcionando maior transparéncia e agilidade nos procedimentos editoriais, desde
submisséo até publicacdo e indexacao (Vanz, 2021).

Avangando em seu desenvolvimento, o ano de 2014 "[...] foi um ano chave
para a Em Questédo: o periddico vinculou-se ao Programa de Pods-Graduagdo em
Comunicacédo e Informagcao (PPGCOM) e passou a publicar somente artigos e
resenhas da area da Ciénciada Informacdo." (Em Questao, [2025]), bem como, um
de seus maiores marcos veem no final do ano de 2016 com a obtencéo do conceito
Qualis A2 para a area de Comunicagao e Informagao, um patamar significativo de
reconhecimento da qualidade editorial do periddico (Vanz, 2021).

Nao obstante, estes marcos historicos demonstra que a revista "Em Questao”
ndo apenas acompanhou as transformagdes tecnolégicas e académicas da
comunicagao cientifica brasileira, mas também, contribuiu ativamente para o
desenvolvimento da Cl; de forma que por meio das publica¢des de artigos, resenhas

e espacos tematicos, a revista consolidou-se como um veiculo de disseminacao do
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conhecimento, fortalecendo o dialogo entre pesquisadores brasileiros e estrangeiros

e promovendo avan¢os teoricos e metodoldgicos na area.

5.3.1.2 Periodico “Encontros Bibli”

Desenvolvidano ambito do Departamento de Cl da UFSC, a revista Encontros
Bibli, teve seu primeiro numero publicado noinicio do ano de 1996. Criada a partir de
uma iniciativa que buscava responder as necessidades de reflexdes académicas e
profissionais das areas de Biblioteconomia e Cl. Assim como o préprio criador,
Francisco Chagas de Souza, do periddico coloca, “A ideia inicial era a de que se
trataria de um periodico voltado para a abordagem das questdes relativas a educacgao
bibliotecaria” (Souza, 2008, p. 145). Destaca-se também, o momento revolucionario
em que a revista foi implementa, em que, desde sua primeira edi¢ao ja possuia a
publicacdo em meio eletrbnico (Souza, 2008), o que contribuiu para ampliar seu
alcance e difuséo.

Ainda na década de seu inicio, os numeros da revista propunham tematicas
acerca de assuntos emergentes da época, tais como: formagao profissional, curriculo
€ ensino, criacido e reconhecimento de cursos no Brasil e no exterior, demonstrando,
assim, a capacidade de dialogarem com demandas emergentes da area (Souza,
2008).

Ja na década seguinte, anos 2000, observou-se uma expansao e
consolidacao da perspectiva cientifica das publicagbes, com um aumento significativo
na quantidade de artigos por edicdo e na diversidade tematica. Essa evolugédo n&o
apenas ampliou o escopo da revista, incluindo estudos em Biblioteconomia,
Arquivologia,Museologiae areas correlatas (Moutinho, 2025), mas também fortaleceu
sua contribuigdo para a produgao de conhecimento cientifico no Brasil e na América
Latina (Encontros Bibli, [2025a]). Um de seus marcos, veio em meados de 2003 em
que o periddico passou a ser gerido pelo PPGCI da UFSC, com isto, passou a ter um
maior impacto na sociedade e na comunidade cientifica (Moutinho, 2025).

Ademais, além de sua trajetéria de desenvolvimento editorial o periddico
exerce um impacto significativo na sociedade e na academia ao promover o0 acesso
aberto ao conhecimento, em que, "[...] disponibiliza o acesso publico a todo o seu
conteudo, seguindo o principio de que permitir o acesso gratuito a investigagéao gera

maior troca global de conhecimentos.” (Encontros Bibli, [2025b]), colaborando para a
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democratizacdo da informacao cientificae para a construcdo de um espaco de debate
mais amplo e inclusivo.

O reconhecimento dessa importancia também é confirmado por rankings e
indicadores cientificos, em 2024 foi destacada como a revista de Biblioteconomia e ClI
mais bem avaliada no ranking internacional Scimago Journal & Country Rank (SJR)
no Brasil, sendo a primeira revista em lingua portuguesa no ranking mundial e a
segundanaAmérica Latina (UFSC, 2024). Isso demonstra que nao s6 historicamente
contribuiu para consolidar debates académicos, mas também segue desempenhando
papel estratégico na circulagao e legitimagcdo do conhecimento cientifico em nivel
nacional e internacional, influenciando praticas de pesquisa e reflexado critica em sua

area.

5.3.1.3 Periédico “Informagéo & Informagéo”

A revista Informagao & Informacao foi langcada em 1996 pelo PPGCIl da UEL,
como um periddico cientifico eletronico de acesso aberto que se propds a disseminar
informacao cientifica na respectiva area, e difundir o didlogo intelectual entre
pesquisadores, profissionais e estudantes em ambito nacional e internacional (UEL,
[2025]). Nota-se que seu desenvolvimento ocorreu em um contexto de crescimento e
transformacéo conjunta da area e da sociedade, que foi marcado pelo crescimento
tecnologicos e de novos paradigmas informacionais, assim neste meio, a revista
refletiu em suas publicagdes as demandas contemporaneas sobre a atualizagaoe a
comunicacao da ciéncia (UEL, [2025]).

Correlatamente, o surgimento do fasciculo piloto se deu cobrindo o periodo
de julho a dezembro de 1995

[...] em versdo impressa, do seu volume zero e numero zero. Foi um ensaio
estratégico para qualificar o projeto editorial a ser delineado efetivamente na
sequéncia. Este preparativo contou exclusivamente com as produgdes

cientificas de docentes do entdo Departamento de Biblioteconomia da UEL."
(Prado, 2022, p.3)

Fasciculo este a qual incorporou o espirito de inovacdo, dedicando-se
inicialmente a publicagcado de trabalhos de docentes da UEL. Ademais, conforme
afirmado no editorial de sua edi¢ao experimental, “O nome da revista nasce desta

reflexdo, é abrangente e propositalmente redundante na repeticido da palavra
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informacao, ja que o objetivo é ancorar nesse novo paradigma os rumos da profissao
[...]" (Valentim, 1995, p. 1 apud Prado, 2022, p. 4). Essa escolha simbdlica discorre e
indica um compromisso explicito com a compreensao multifacetada da informagao,
apontando para um campo de estudo plural e dinamico.

Um marco relevante na trajetéria da revista ocorre no ano de 2009, quando
suas publicagdes passam a adotar o Digital Object Identifier (DOI), comisto, os artigos
passam a contar com uma identificagcao digital Unica, o que amplia significativamente
sua visibilidade, rastreabilidade e recuperabilidade em ambientes eletrdnicos
(Informacgao & Informacéo, [2025]).

Ademais, atualmente o periédico conta com suas publicacbes indexadas em
cinco diferentes bases de dados, entre nacionais e internacionais (Informagao &
Informacgéo, [2025]), o que conquistou uma visibilidade ereconhecimentoalém do seu
espaco institucional, contribuindo para a circulagdo e legitimidade de pesquisas
brasileiras no cenario internacional. Isto o que, demostra que seu impacto transcende
a simples publicacdo de artigos, em que atua como um canal de circulagado do
conhecimento que favorece a integracdo entre pesquisadores, professores,

estudantes e profissionais, ndo apenas nacionais, mas também, internacionais.

5.3.1.4 Periddico “Informacéo & Sociedade.: Estudos”

Criada no inicio da década de 1990, especificamente me 1991, a revista
Informacdo & Sociedade: Estudos, foi desenvolvida pelo departamento de
Biblioteconomia e Documentacéo, vinculado ao PPGCI da Universidade Federal da
Paraiba (UFPB). Sua primeira editora foi a professora Zuleide Medeiros, e em sua
estrutura "Era entdo composta por 5 segbes: Editorial, Artigos, Comunicacgdes,
Entrevistas e Resenhas, cujos conteudos variavam de acordo com a demanda de
apresentacgao de trabalhos para publica¢do." (Gusmao et al., 2010, p. 46).

Em suaesséncia buscava, assim como a prépria area da Cl, ser uma revista
com uma visdo interdisciplinar, de forma que Freire e Freire (2011, p. 9) afirmam: "E
assim que, desde entdo, a politica editorial da revista esta aberta as variadas
perspectivas pelas quais os cientistas da informagéo observam seu objeto de estudo
na Sociedade.".

Nao obstante, até o ano de 1998 ainda era de periodicidade anual, contudo,

em 1999 as publicagdes foram reorganizadas e passaram a ser semestrais, com
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novas secoes editorialmente estruturadas, como: artigos de revisdo, comunicagoes
de trabalhos em andamento, memorias cientificas originais e relatos de experiéncia
(Moutinho, 2025), assim, ampliando seu escopo e diversidade de contribuicdes
publicadas (Gusmé&o et al., 2010).
Buscando se manter atualizada, nos anos 2000 iniciou-se a publicagao dos
artigos em formato eletrdnico, reforcando o compromisso da revista com a
disseminagao ampla e acessivel do conhecimento. Vale-se ainda destacar o impacto
da revista, uma vez que, no anode 2010 foi "[...] uma das trés revistas brasileiras da
area de Ciénciada Informagao incluidas no Journal Citation Reports (JCR Web), do
Institute for Scientific Information (ISI Web of Knowledge) [...]" (Freire; Freire, 2011, p.
10), mostrando sua insercao em bases de dados com avaliagdes reconhecidas
globalmente. Outro fator de importancia ocorre quando
Ao completar 15 anos de existéncia ininterrupta, [a Informagéo & Sociedade:
Estudos] constitui-se em um dos periddicos renomados na area, recebendo
artigos de varias regides do pais e do exterior e de diferentes areas do
conhecimento interrelacionadas com a Ciéncia da Informagado”. Essa
afirmacao evidencia ndo apenas a longevidade da revista, mas também sua

capacidadede atrair e integrar debates académicos de multiplas perspectivas
interdisciplinares. (Aradjo et al., 2006, p. 3 apud Gusmao et al., 2010, p. 46).

Por conseguinte, observa-se que ao longo das décadas de sua existéncia, o
periodico tornou-se um veiculo de referéncia na producgao e divulgagao de pesquisas
no campo da CI, promovendo a troca comunicativa entre pesquisadores de diversas
regioes e instituicdes. Seu impacto se manifesta ndo apenas na produgéo cientifica
em si, mas também, em seu compromisso com a perspectiva interdisciplinare com a
producao reflexiva, que coloca a revista como espaco privilegiado de circulagao de
ideias, metodologias e proposi¢cdes que se conectam com as demandas sociais e
cientificas contemporaneas, contribuindo para ampliara compreensao dos processos

informacionais.

5.3.1.5 Periddico “Perspectivas em Ciéncia da Informagao”

O periddico Perspectivas em Ciéncia da Informacao foi langada na data de
1996 pela Escola de Ciéncia da Informagéo (ECI) da UFMG, sendo que sua criagao
foi realizada em razdo da substituicdo de um periddico ja existente, a antiga Revista
da Escola de Biblioteconomia da propria UFMG, que foi publicada entre os anos de
1972 e 1995 (Araujo; Melo, 2011; Caldeira, 2006; Campello, 1996). Nota-se que a
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transicado nominal n&o foi a Unica alteragdo que ocorreu na antiga revista, “A mudancga
de nome da Revista da Escolade Biblioteconomiada UFMG (consolidadoem 23 anos
de publicacaoininterrupta) e a modernizagao do aspecto grafico constituem apenas
uma parcela do aperfeicoamento do projeto editorial da revista.”. (Campello, 1996, p.
5).

Assim, as novas implementagdes vieram para além do um novo modelo
editorial, também realizando mudanc¢as em relacéo de seu conteudo. A antiga revista
ja trabalhava, parcialmente, com tematicas tangentes a questbes cientificas e
epistemoldgicas do campo da Cl, assim, a sua mudancga conceitual foi através da
expanséao de seu campo de abrangéncia para tematicas envolvendo Biblioteconomia,
Arquivologia, Museologia e areas afins (Araujo; Melo, 2011; Caldeira, 2006).
Congruentemente, tem-se que desde seu primérdio o periddico se caracterizou pelo
compromisso com a qualidade, diversidade tematica e rigor metodoldgico, para tanto
e visando este ultimo ponto, como a proépria editora do primeiro niumero do periddico
coloca, haveria um aperfeicoamento no processo

[...] de julgamento dos trabalhos submetidos, que passara a ser feito através
da pratica do blind review, pela agilidade e objetividade do processo de
julgamento dos trabalhos - sem prejuizo de sua qualidade - de forma que os
autores tomem conhecimento do resultado do julgamento em tempo razoavel

e conhegam as razdes, no caso de uma possivel recusa do trabalho.
(Campello, 1996, p. 5).

Ademais, novas mudanc¢as também ocorreram para além de seus processos
iniciais, onde na data de 2006 o Conselho Editorial buscou ampliar a visibilidade
internacional do periddico, para tanto, passaram a realizar suas publicagées também
em meio eletrbnico e alteraram a periodicidade, passando de semestral para
quadrimestral (Caldeira, 2006). Bem como, aindaneste mesmo ano, passou a integrar
as bases de dados SciELO e o Directory of Open Access Journals (DOAJ) (Caldeira,
2006).

Outrossim, durante seu percurso e impacto relevante na area da ClI, a revista
publicou uma grande variedade de diferentes tipos de textos, tais como: artigos,
traducdes de obras importantes, registros historicos, resumos de teses e dissertagdes,
publicacdes de conferéncias e debates, entre outros. Assim como também alcangou
marcos significativos, como no ano de 2023 passando a realizar suas publicagdes em

fluxo continuo, adotando um formato mais dinamico de disponibilizagao dos artigos.
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Correlatamente, o periddico oferecer acesso livre e aberto a suas publicagdes,
que contribuindo para a ampliacdo e circulacdo de ideias e promove trocas
comunicativas entre as comunidades académicas. Todas suas mudancgas e impactos
demonstram como o periédico tem contribuido e se fincado como um espacgo de

legitimacéo cientifica no campo da CI.

5.3.1.6 Periddico “Transinformagdo”

Implementado no ano de 1989 e desenvolvido pela Pontificia Universidade
Catdlica (PUC) de Campinas, o peridédico Transinformagéo, tem sua origem no
contexto da consolidacado da Cl no Brasil e da necessidade de um periddico cientifico
que abrangesse diversas areas do campo informacional (Moutinho, 2025). Desde sua
fundagaoarevista possuicomo escopo a busca pela contribuigdo do desenvolvimento
cientifico das areas de CI, Biblioteconomia, Arquivologia, Museologia e areas
correlatas, visando sempre, promover um espago de interlocugdo entre
pesquisadores, profissionais e académicos brasileiros e internacionais
(Transinformagao, [2025]). Poblacion (1989, p. 1), sua primeira editora, destaca que

Nao se pode deixar de ressaltar a importancia de um novo veiculo para
divulgar a produgéo cientifica de estudiosos e pesquisadores que, atuando
nas instituices onde se desenvolvem as investigacbes em Ciéncias da
Comunicagdo e da Informagdo, sdo profissionais da Biblioteconomia, da
Ciéncia da Informagéao, da Documentagao, da Arquivologia, da Museologia,

do Jornalismo, da Editoragéo.

[.]

Assim este meio de comunicagdo tem por finalidade congregar os
profissionais representantes dessas diversas areas a nivel internacional, quer
como autores ou como leitores.

Ademais, historicamente a revista acompanhou as transformacdes
tecnoldgicas e editoriais que marcaram o campo das publicagdes cientificas.
Recentemente, passou a adotar a modalidade de publicacdo continua em meio
eletrébnico, modelo este que foi implementado para “...] contribuirpara a aceleragao
da divulgagdo das pesquisas cientificas e o acesso a informagdo atualizada.”
(Transinformacgao, [2025]), assim, amplificando sua presenga no cenario cientifico
contemporaneo.

Outro fator de destaque da revista, dispde ao fato de que alinhou-se as
tendéncias do conceito de Ciéncia Aberta, em que "[...] € um periddico de acesso

aberto Gold, isto é, todo o seu conteudo pode ser acessado livremente sem nenhum
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custo." (Transinformacéao, [2025]), desta forma contribuindo para que ocorra uma
disseminagao mais rapida e acessivel dos resultados de pesquisa.

Para além de sua longevidade na area da ClI, o periédico também é pautado
em praticas editoriais e éticas rigidas, como a ado¢ao das diretrizes recomendadas
pelo Committee on Publication Ethics (COPE) e o emprego de ferramentas de
verificacédo de similaridade (iThenticate) para garantir a originalidade das publicagbes
(Transinformacgao, [2025]). Tais medidas fortalecem a credibilidade, do periédico
Transiformacéo, e asseguram que as pesquisasdivulgadas estejam alinhadascom os
padrées internacionais da boa conduta cientifica, reforcando seu papel como

referéncia ética na producao de conhecimento.

5.3.2 Sujeitos da Pesquisa

Por conseguinte e dando progresso no processo de apresentagao, nesta
secdo denota-se sobre os aspectos dos sujeitos desta pesquisa. Deste modo, se
estabelece uma conexao direta entre os periédicos estudados e os atores envolvidos
nos processos editoriais e de normalizacado, para tanto, deslocamos o foco das
revistas enquanto objetos institucionais paraos individuosque nelas atuam. Comiisto,
buscamos compreender as praticas, percep¢des e decisdes que atravessam a
producgao e a padronizagao dos artigos, até o ponto final, a sua publicacédo; o que de
certa forma, propicia uma melhor contribuicdo para uma analise mais aprofundada e
contextualizada do fendmeno investigado.

Assim, tem-se que no contexto desta pesquisa, cada um dos periddicos
cientificos selecionados € compreendido como uma unidade de analise que congrega,
de forma integrada, os sujeitos da pesquisa. Ou seja, 0s sujeitos sédo representados,
respectivamente, pelos: femplates, editores e normalizadores, os quais juntos
representam as diferentesinstanciasque estruturame/ou operacionalizam o processo
de normalizagao dos artigos cientificos no fluxo editorial.

Ao considerarmos esses trés elementos como sujeitos da pesquisa, torna-se
possivel analisar as relagdes, alinhamentos e eventuais discrepancias entre o que €
prescrito, o que é gerido editorialmente e o que efetivamente se concretiza no
processo de normalizacdo cientifica. Bem como, essa composicdo permite
compreender o processo de normalizagdo de maneira organica e espera-se obter um

panorama qualificado das praticas de normalizagao adotadas pelos periddicos da area
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de ClI, a partir da perspectiva daqueles que vivenciam cotidianamente os processos
de editoracao cientifica.

Vale destacar que no que tange o envolvimento dos seres humanos, esta
pesquisa esta vinculada ao projeto 14331, intitulado “Processo de gestdo do
conhecimento em ambientes inovativos”, aprovado pelo Comité/Comisséo de Etica
sob o Parecern®4.031.614.

5.3.2.1 Template

Os templates constituemo primeiro sujeito da pesquisa e sdo entendidos como
os instrumentos técnico-normativos disponibilizados pelos periédicos com a finalidade
de orientar, de maneira direta, os autores quanto a estrutura, /ayout, formatagao e
normalizagdo dos manuscritos submetidos a avaliagdo (Cargnelutti, 2022). Nao
obstante portanto tem-se que neste contexto a sua funcdo ultrapassa a mera
disposicédo grafica de elementos, configurando-se como dispositivo normativo que
traduz as diretrizes editoriais € as normas em orientagdes aplicaveis aos processos
de escrita dos autores.

Casarin e Guimaraes (2021, p. 138 apud Cargnelutti, 2022, p. 52) destacam
que “A adogao do template agiliza o processo de normalizagao dos artigos e fortalece
a identidade visual da revista [...]’, assim evidenciando que o modelo ndo apenas
otimiza o fluxo editorial, mas também consolida a padronizacao estética e estrutural
das publicagdes.De modo complementar, Cargnelutti (2022, p. 57) afirma que “Adotar
templates, além de garantir a correta utilizagdo das normas de documentacédo, € um
fator de economiade tempo para os autores no momento da formatagao final do artigo
que sera submetido para avaliagao.”, que por sua vez oferecer parametros claros
quanto a disposicdo de elementos textuais, citagdes, referéncias e demais
componentes formais, tendo por tanto que o template contribui diretamente para
reduzir ambiguidades interpretativas, minimizar retrabalho e ampliar a conformidade
normativa. Consequentemente, favorece maior autonomia aos autores, ao mesmo
tempo em que assegura consisténcia formal e qualidade na comunicacéo cientifica.

Outrossim, destaca-se que, para os devidos fins desta pesquisa, optou-se por
realizar a analise exclusivamente dos templates das revistas, uma vez que esses
documentos apresentam de forma mais especifica, objetiva e aplicavel as normas

adotadas pelos periddicos. Congruentemente, reconhece-se que os sites dos
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periddicos disponibilizam secbes como “diretrizes para autores” e “submissao”, as
quais, também apresentam (parcialmente) questées relacionadas ao processo de
construgaotextual e de normalizagao dos artigos. Entretanto,tem-se que os templates
constituema representacdo mais integral e operacional das normas a serem seguidas
pelos autores, pois materializam essas orientagdes diretamente no formato editavel
de texto. Ademais, diferentemente das sec¢des informativas, que em geral, ndo
apresentam as orientagcdes de aplicagdo das normas empiricamente, os templates
incorporam, de modo pratico, as exigéncias de estrutura, formatagao e normalizagao.

Nao obstante, constatou-se que as informacdes relativas ao processo de
normalizagdo presentes nas secbes dos sites dos periddicos ja se encontram
incorporadas aos proprios templates, o que reforga sua centralidade como os
instrumentos mais representativos do processo de normalizagdo dos artigos
submetidos aos periddicos cientificos. Nessa perspectiva, o template materializa, de
forma pratica, as diretrizes editoriais e as normas técnicas, funcionando como
mediador entre as exigéncias institucionais do periddico e o processo de escrita do
autor. Sua analise permite identificarndo apenas a presencga ou auséncia de normas,
mas também o grau de clareza, detalhamento e coeréncia das orientagdes fornecidas

aos pesquisadores.

5.3.2.2 Editor

Os editores dos periédicos constituem o segundo conjunto de sujeitos da
pesquisa e sdo compreendidos como 0s principais responsaveis pela conducao
editorial das revistas (Carvalho, 2021; Santa Anna, 2020). Suas fung¢des implicam em
assumir a gestao intelectual, técnica e institucional do processo de comunicagdo
cientifica, para tanto, devem articular com diferentes atores, autores, avaliadores,
normalizadores e equipes técnicas, para que o correto fluxo de publicagédo seja
realizado (Nunes, 2007; Santana; Francelin, 2016). Pode-se por tanto destacar que

em relagdo a suas fungdes, Santana e Francelin (2016, p. 8) colocam:
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Coordena o processo editorial, zelando pelos padrdes éticos. E o responsavel
pela execugdo da politica editorial e pelo contetdo cientifico do periédico,
pela gestao editorial e coordenagao do fluxo de trabalho junto a equipe.
Responsavel pela publicagdo do peridédico perante a instituicdo publicadora.

Bem como Valério (1994, p. 65 apud Nunes, 2007, p. 22) complementa
afirmandoque um editor “[...] é responsavel por todas as etapas que envolvema rotina
de uma publicacdo cientifica, incluindo aspectos administrativos, financeiros e,
principalmente, aqueles que dizem respeito a qualidade do periddico.”. Assim, neste
sentido, o editor exerce um papel de mediador, correlacionando exigéncias
normativas, demandas institucionais e a diversidade de produg¢des submetidas a
revista.

Observa-se portanto, que a importancia do editor para a analise e discusséo
desta pesquisa reside no fato de que ele ocupa uma posi¢ao estratégica no processo
de normalizacéo e editoragao cientifica, atuando como elo dentre as diversas fungdes
e operagodes que os periodicos possuem. Ao compreender a atuacao do editor, torna-
se possivel identificar como as normas sao definidas, interpretadas e

operacionalizadas no contexto editorial.

5.3.2.3 Normalizador

Os normalizadores configuram o terceiro sujeito da pesquisa e correspondem
aos profissionais responsaveis pela aplicacdo técnica das normas nos textos
aprovados para publicacao (Carvalho,2021; Santos; Sampaio, 2014), em termos mais
simples, "[...] o trabalho do normalizador consiste, basicamente, no de um “editor” de
texto voltado para trabalhos académicos e suas especificidades. (Santos; Sampaio,
2014, p. 156). Atuandode forma sistematica, esses sujeitos lidam diretamente com os
artigos submetidos, enfrentando desafios relacionados a adequagédo normativa,
diversidade de estilos de escrita dos autores e possiveis lacunas existentes nos
templates. Ou seja, o normalizador € “Responsavel por padronizar as informagdes.
Dispor o artigo em acordo com as normas, regras do periédico e com o estilo cientifico.
Representa o controle da qualidade das informagdes [...]. (Carvalho, 2021, p. 33).

Consequentemente, tem-se que o0s normalizadores "[..] garantem a
conformidade entre normas, peridédico e qualidade das informacdes referenciadas.”

(Carvalho, 2021, p. 34), sendo assim, considerados agentes centrais para a
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compreensao das praticas efetivamente adotadas no processo de normalizacéo,
permitindo observar possiveis distanciamentos entre o que € prescrito

normativamente e o que se concretiza no cotidiano editorial.

5.4 DADOS DA PESQUISA

Em relagdo ao contexto desta pesquisa, compreende-se como dados de
pesquisa os registros empiricos sistematizados que possibilitam a observagéao, a
descricao e a interpretacdo dos fenbmenos investigados, congruentemente, ttm-se
que tais dados constituem a base para a construcao das analises e das inferéncias
cientificas. Considerando o objeto deste estudo, afirma-se que os dados assumem
natureza predominantemente qualitativa, ainda que possam possuir elementos
quantitativos (os quais poderao servir como forma de apoio), sendo produzidos a partir
de diferentes fontes e instrumentos.

Nao obstante, os dados n&o serao considerados como informacgdes isoladas,
mas como evidéncias que refletem praticas editoriais, decisdes normativas,
percepcdes profissionais e diretrizes institucionais, assim, demonstrando a realidade
complexa e heterogenia dos processos de normalizagao dos periédicos da area da
Cl. Dessa forma, a definicdo dos dados desta pesquisa esta diretamente relacionada
aos métodos utilizados para a coleta e analise (0s quaisrespectivamente se compdem
pela checklist dos templates, formulario de perguntas aplicados aos editores e
normalizadores).

Correlatamente, frente aos dados obtidos, torna-se pertinente ressaltar que,
embora a populacédo-alvo da pesquisa contemplasse sujeitos vinculados a seis
periddicos distintos, apenas quatro efetivamente participaram do processo de coleta
de dados. Em termos praticos, isso significa que somente quatro periddicos
responderam aos formularios encaminhados, o que delimitou o universo empirico
analisadoe, consequentemente,a abrangénciadasinferénciasrealizadas a partir das
informagdes coletadas. Ademais, dentro do contexto da analise denota-se que como
medida a garantir o anonimato de todos os participantes, foi adotada uma estrutura
padronizada de identificagdo, com o objetivo de tornar mais clara e organizada a
representacao dos sujeitos da pesquisa. Cada periddico é identificado pelaletra “P”,
seguidade um numeral que o distingue. Assim, o primeiro periddico € representado

como P1, e o mesmo critério se aplica aos demais. Destaca-se que a numeragao



95

atribuida aos periddicos foi definida de forma aleatéria, ndo obedecendo a qualquer
hierarquia, ordem cronoldgica ou critério de relevancia.

Outrossim, os editores sao identificados a partir da sigla do peridédico ao qual
estdo vinculados, acrescida da notagdo “.E”, seguida de um numeral. Dessa forma, o
editor do periddico P1 é representado como P1.E1. De modo semelhante, os
normalizadores sao identificados pela sigla do periddico correspondente, seguida da
notacdo “N” e de um numeral sequencial. Assim, um normalizador vinculado ao
periodico P1 é representado como P1.N1. Congruentemente e adicionalmente, sera
adotado o usodo géneromasculino paraa referénciaatodos os participantes ao longo
do texto. Ressalta-se que tal escolha ndo tem por finalidade atribuir ou rotular
equivocadamente o género dos participantes, mas sim, assegurar a uniformidade da

escrita e fortalecer a protegdo da identidade dos sujeitos.

5.4.1 Procedimentos de Coleta de Dados

De forma a melhordescrever, organizare apresentar o percurso desenvolvido
para a coleta dos dados, faz-se necessario primeiramente afirmar que em razao de
limitagdes geograficas e logisticas, a coleta desta pesquisafoirealizada integralmente
de forma remota. Para tanto, optou-se pela aplicagao de formularios estruturados por
meio da plataforma Google Forms, os quais foram disponibilizados aos sujeitos da
pesquisa via correio eletrénico (e-mail).

Assim, a coleta de dados ocorreu ao longo de um periodo de quatro meses,
compreendida entre outubro de 2025 e janeiro de 2026. Neste intervalo, a solicitagéo
de participacao dos sujeitos fora realizada por meio de quatro formas distintas de
contato: 1) e-mails, que constituiram o principal e mais recorrente meio utilizado; 2)
ligacdes telefénicas; 3) mensagens diretas em redes sociais; € 4) mensagens diretas
em aplicativos de mensagens instantaneas. Ressalta-se que a utilizagdo dessas
estratégias ocorreu de forma complementar, de modo que o uso de um meio nao
excluia ou invalidava a adocéo dos demais.

O primeiro contato com a populagao da pesquisa foi realizado em 14 de
outubro de 2025, por meio do envio de e-mails institucionais. As mensagens foram
encaminhadas aos enderecos eletrdnicos disponibilizados nos sites oficiais dos
peridédicos, bem como aos e-mails pessoais e/ou institucionais de seus editores,

conforme puderam ser encontrados publicamente. Contudo, apds um periodo de sete
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dias, nao houve retorno ou manifestagcao por parte das revistas e dos editores
contatados.

Diante desta auséncia de respostas, em 22 de outubro de 2025 foi realizado
um segundo contato, novamente via e-mail, com o objetivo de reforcar o convite a
participagdo na pesquisa. Em decorréncia desse novo envio, no dia seguinte (23 de
outubro de 2025), obteve-se o retorno de dois normalizadores do periddico P2.
Considerando que o uso exclusivo do e-mail ndo apresentou impacto significativo no
avancgo da coleta de dados, optou-se pela ampliagdo das estratégias de contato.
Assim, em 3 de novembro de 2025, foram realizadas tentativas de contato por meio
de ligacdes telefébnicas, no periodo da tarde, utilizando-se dos numeros
disponibilizados nos sites dos periddicos. Sendo que nos casos em que nao havia
informacgdes telefénicas disponiveis, buscou-se contato junto as institui¢des e centros
0s quais os periodicos sao vinculados (especificamente seus departamentos). Essa
primeira tentativa telefbnica resultou em dois atendimentos, referentes aos periddicos
P1 e P6, nos quais foi possivel deixar recados solicitando que os responsaveis
verificassem os e-mails previamente enviados. Ainda nessa mesma data, obteve-se o
retorno de um editor da revista P1, que confirmou sua participagéo no dia seguinte,
em 4 de novembro de 2025.

Com o intuito de intensificar as tentativas de contato, em 6 de novembro de
2025 foi realizada uma solicitagdo de participagcao aos editores e normalizadores da
revista P3 por meio de aplicativo de mensagens instantdneas, ao qual possuia-se
acesso. Essa abordagem resultou na resposta de um dos normalizadores. Na
sequéncia,em 12 de novembro de 2025, foram realizadas novas tentativas de contato
por meio de ligagdes telefénicas, desta vez ocorridas no inicio do periodo noturno.
Entretanto, ndo foi possivel obter atendimento em nenhuma das tentativas realizadas
nessa ocasiao. No dia seguinte, 13 de novembro de 2025, foi enviado um terceiro e-
mail de reforco e paralelamente também foi reforcado o contato com os
normalizadores do periodico P3 via aplicativo de mensagens instantaneas, o que
resultou na resposta de sete novos normalizadores.

Em 14 de novembro de 2025, obteve-se o contato de um normalizador da
revista P1, que informou ter respondido ao formulario. Na mesma data, também foi
registrada a resposta do editor do periédico P2. Ainda nesse periodo, foram
identificadas as redes sociais do periddico P4, por meio das quais foi enviada uma

mensagem direta solicitando a participagdo. Apdés um novo intervalo de espera, em
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20 de novembro de 2025, foram realizadas novas tentativas de contato via ligagbes
telefénicas, nos periodos da manhé& e da tarde, contudo, sem éxito algum.

No més seguinte, em 1° de dezembro de 2025, foi encaminhado um quarto e-
mail aos peridédicos que ainda ndo haviam respondido aos formularios destinados aos
editores e/ou normalizadores. A partir desse contato, foi possivel estabelecer
comunicagao com o editor do periddico P4, que informou que responderia ao
formulario nos dias subsequentes. Ademais, em 4 de dezembro de 2025, também foi
realizado contato com o editor do periédico P3 por meio de aplicativo de mensagens
instantaneas, o qual foi reforcado nas datas de 9, 13 e 17 de dezembro de 2025;
correlatamente, nesta ultima data realizou-se um novo reforco de contato com o
periddico P4 por meio de suas redes sociais.

Por consequéncia, visando a finalizagao do processo de coleta de dados e
considerando o periodo de fim de ano, marcado por feriados e recessos institucionais,
foi enviado um ultimo e-mail de solicitacdo de participacdo em 22 de dezembro de
2025. Esse contato resultou no retorno do periddico P4, possibilitando a obtencéo da
resposta de seu editor e de um normalizador, respectivamente nos dias 23 e 24 de
dezembro de 2025.

Porfim, em 13 de janeirode 2026, mesmo apds o encerramento das tentativas
ativas de contato com os editores e normalizadores que aindandohaviam respondido
aos formularios, recebeu-se a manifestagdo do editor do periédico P3, informando que
participaria da pesquisa. De modo que o referido respondeu ao formulario em 16 de
janeiro de 2026. Embora, nessa data, o processo de analise dos dados ja havia se
iniciado e estivesse em andamento para sua finalizagao, considerou-se pertinente
incluir sua resposta, uma vez que iria contribuir para ampliar o conjunto de dados
analisados e fortalecer a representatividade dos resultados acerca dos processos de

normalizacdo nos periddicos da area de ClI.

5.4.2 Participagéo dos Sujeitos e Apresentagdo dos Dados

Considerando sobre a participacao dos sujeitos e a apresentagao dos dados,
vale-se destacar, que infelizmente os periddicos P5 e P6 ndoretornaram as tentativas
de contato, o que inviabilizou suas participagdes na pesquisa. Em contrapartida,
houve a adesao dos periddicos P1, P2, P3 e P4, que compuseram efetivamente o

corpus do estudo, deste modo tais periddicos participantes constituem a amostra
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empirica desta pesquisa, derivada da populacaoinicialmente delimitadade periddicos
Qualis A1 e A2. Essa distingdo entre a populacdo e a amostra reforga o carater
aplicado da investigagao, ao evidenciarque as analises e inferénciasrealizadas estao
fundamentadas nos dados provenientes desses participantes, os quais, embora
representativos do contexto estudado, também refletem as condi¢des especificas de
adesao e disponibilidade dos sujeitos envolvidos.

Por conseguinte, para cada um destes periddicos participantes obteve-se a
resposta de um editor, uma participagao variavel de normalizadores, bem como, foi
coletado o template dos periédicos da amostra. Com o objetivo de sistematizar esses
dados e evidenciar, de forma clara, a quantidade de sujeitos participantes e suas

respectivas representacdes terminoldgicas, apresenta-se o Quadro 9:

Quadro 9 - Representagao dos participantes da pesquisa

POPULACAO SUJEITOS
Periédico Templates Editor participante Norm.a I.|zadores
participantes
P1 Template P1 P1.E1 P1.N1
E P2 Template P2 P2.E1 P2.N1; P2.N2
) P3.N1; P3.N2; P3.N3;
g P3 Template P3 P3.E1 P3.N4; P3.N5; P3.N6;
< P3.N7; P3.N8
P4 Template P4 P4.E1 P4.N1

Fonte: Dados da pesquisa (2026).

Essa sistematizacdo evidencia tanto a composicao final da populagao
efetivamente investigada (amostra) quanto a diversidade de sujeitos envolvidos em
cada periodico, reforgando a heterogeneidade dos contextos editoriais analisados.
Vale destacar que a participacéo dos sujeitos ocorreu de forma voluntaria, ndo sendo
possivel inferirque a quantidade de respondentes corresponda ao total de editores
e/ou normalizadores vinculados a cada peridédico. Ademais, nao foi possivel obter
acesso a informacgdes institucionais que permitissem identificar o numero exato
desses profissionais, 0 queinviabiliza a mensuragao da proporgéo de participagdo em
relacdo ao total de sujeitos por periédico.

Observa-se, ainda, uma maior adesao de colaboradores no periédico P3 em
comparagao aos demais. Contudo, em razdo da insuficiéncia de informagdes ndo é
possivel afirmar, com precisdo, que sua participacao foi efetivamente superior, nem
que os demais periodicos apresentaram menor engajamento ou limitaram a

quantidade de contribui¢des. Posto isto, os dados coletados foram interpretados a luz
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dessa limitagdo, considerando-se seu carater nao exaustivo, embora ainda relevante
para a analise proposta.

Complementarmente, a apresentacao dos dados sera conduzida por meio da
técnica de categorizagédo tematica, definida a priori com base na analise categorial
proposta por Bardin (2016), que permite organizare agruparas informagdes coletadas
em nucleosde sentido correlatos e recorrentes. Essa abordagem possibilitainterpretar
de forma sistematica os conteudos provenientes das diferentes fontes de evidéncia,
assegurando maior clareza na identificagado de padrdes e significados emergentes do
material empirico.

Para sua devida realizagdo Bardin (2016) define trés etapas principais a
serem seguidas, sendo: 1) inicialmente necessario uma exploragao e leitura dos
dados, de forma a construir uma pré-analise de seus conteudos; 2) em seguida,
procede-se a codificagao, definidos os aspectos dos dados a serem analisados para
a composicao e de acordo com as categorias, considerando-se o contexto, o tema e
o conteudo de cada manifestagao; 3) por fim, desenvolve-se a interpretagao e analise
os dados a partir das categorias.

Assim, nesta pesquisa, apresentou-se os dados a partir de trés diferentes
fontes, por meio da: a) analise documental dos templates disponibilizados aos autores
pelos periddicos; b) aplicagado do formulario direcionados aos editores; e, ¢) aplicagao
do formulario direcionados aos normalizadores. Para tornar mais clara a relagao entre
as fontes de dados selecionadas e os respectivos processos de coleta, apresenta-se

a seguir o Quadro 10:

Quadro 10 - Processo de coleta e proposito dos dados
Fonte de Evidéncia Instrumento Sujeito da coleta Propoésito
Documentos oficiais Templates Periddico Cientifico Id_ent|lf|car a e§trutura formal ‘e
diretrizes fornecidas aos autores
Formulario Comparar a visdo estratégica com
Editores onl?ne Editores praticas efetivas do processo de
normatizagao
- Coletar percepgdes praticas sobre
. Formulario . o :
Normalizadores online Normalizador aplicagao e desafios do processode
normalizag&o

Fonte: Desenvolvido pelo proprio autor (2026).

Desta forma, conforme descrito no Quadro 10, buscar-se-a implementar trés

etapas principais da apresentacédo dos dados:
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1) Apresentacdo do checklist do templates dos periddicos (Apéndice de C a
F): Na primeira etapa, serdo examinados os templates disponibilizados aos autores
pelos periddicos selecionados. Essa apresentagdo documental tera como objetivo
identificar a forma de apresentagdo das normas, os conteudos contemplados e
sobretudo, se seguem o padrao estabelecido pela ABNT. Eventuais divergéncias
serdo registradas e discutidas, a fim de evidenciar possiveis lacunas ou
particularidades no processo de normalizagao adotado.

2) Apresentagéo das respostas dos formularios com os editores (Apéndice de
G a J): A segunda etapa corresponde a apresentacao das respostas dos editores dos
periodicos. As perguntas se dispuseram de forma a evidenciar os processos de
editoracdo e normalizagcdo que sao realizados dentro do fluxo de publicagao dos
artigos, bem como, identificar as visées que os editores possuem em ralagédo ao
processo de normalizagdo, possibilitando assim identificar alinhamentos ou
divergéncias em relagdo aos processos de normalizagéao.

3) Apresentagdo das respostas dos formularios com o0s normalizadores
(Apéndice de K a V): A terceira etapa corresponde a apresentagéo das respostas dos
normalizadores dos periddicos. O instrumento utilizado serve como base para inferir.
as principais dificuldades encontradas na aplicagao das normas da ABNT; o nivel de
conhecimento técnico e a formacao profissional dos normalizadores; e as percepgdes
quanto a qualidade na ND dos textos recebidos dos autores para normalizagao.

Nao obstante, ressalta-se que as categorias foram definidas a priori, uma vez
que a propria estruturacdo dos formularios destinados aos sujeitos da pesquisa, foi
organizada em blocos tematicos previamente estabelecidos. Essa organizagao foi
pensada de modo a favorecer a fluidez da leitura e a facilitar a construgdo e a
linearidade do raciocinio aos participantes. No que se refere as checklists aplicadas
aos templates, embora n&o tenham explicitamente categorias perceptiveis, sua
estrutura também foi elaborada a partir de um sentido estruturante previamente
definido, orientado pelos objetivos da pesquisa e pelos elementos normativos que se
buscava identificar e analisar.

Ademais, nas subseg¢des seguintes, tem-se que os procedimentos tomados
para denotar os dados foram aplicados a cada uma das fontes de evidéncia, sendo
apresentados de maneira conjunta conforme o tipo de dado. Consequentemente, a
analise e discussao formal dos dados, de forma individualizada de cada periédico,

enquanto unidade de caso, sera desenvolvida na segao subsequente (segdo “6
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DISCUSSAQ”). Congruentemente, tal apresentacéo dos dados permitira uma melhor
compreensdao da dimensao pratica do trabalho de normalizacdo, revelando os
aspectos intrinsecos aos templates, e as visoes dos editores e normalizadores frente

aos processos de ND e fluxo editorial.

5.4.2.1 Apresentacdo das checklists dos templates

No que se refere a perspectiva da apresentacédo das checklists dos templates,
faz-se necessario inicialmente, contextualizar o momento e os critérios adotados para
sua obtencao, bem como situa-los em seus respectivos periddicos. Assim, destaca-
se que a coleta foi realizada exclusivamente junto aos periddicos que compdem a
amostra da pesquisa, isto €, aqueles cujos editores e normalizadores responderam
aos instrumentos da coleta de dados, respectivamente, os periédicosP1, P2, P3 e P4.
Tal delimitagdo assegura a coeréncia do estudo, uma vez que mantém a analise
restrita a populacéo efetivamente participante.

Nao obstante, para o acesso aos templates, procedeu-se a consulta aos sites
dos periodicos P1 a P4, especificamente nas sec¢des intituladas “Submissao” e/ou
“Diretrizes para autores”, nas quais foram localizados os arquivos correspondentes
aos modelos disponibilizados aos autores. ApoOs a identificagdo desses materiais,
foram devidamente baixados os seus respectivos arquivos, vale notar que esse
processo de coleta foi realizado nas ultimas semanas do més de dezembro de 2025.

Com relagdo ao desenvolvimento das checklists utilizadas, estas foram
elaboradas previamente ao acesso e ao download dos templates, tendo sua
construcao orientada pelos objetivos da pesquisa e fundamentada em relacdo as
NBRs aplicaveis as publicacdes peridédicas. Em vista de seu preenchimento, realizou-
se a leitura e a analise sistematica dos conteudos presentes nos ftemplates, cujos
resultados encontram-se apresentados nos Apéndices C a F. Correlatamente, nesta
apresentagao das checklists dos templates, foi possivel identificar e estruturar trés
categorias analiticas, as quais respectivamente sao:

Categoria 1) Inconsisténcias na aplicagcao das normas:

Nesta categoria, observa-se que os dados evidenciam auséncias pontuais na
aplicacao de determinados elementos normativos, os quais podem ser identificados a
partir das questoes de 1 a 9 da checklist, as quaistratam da implementacao de pontos

apresentados nas NBRs aplicaveis a elaboracao de artigos cientificos em periédicos.
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De modo geral, verifica-se que os templates analisados incorporam grande parte das
normas da ABNT em seus processos de normalizacédo e de orientacdo aos autores.
Contudo, algumas diretrizes especificas nado sao plenamente observadas,
destacando-se: a apresentacao dos autores, suas respectivas titulagcdes e vinculos,
conforme a NBR 6022; a apresentagao das palavras-chave segundoa NBR 6028; a
indicagdo das datas de submissao e aprovacdo, conforme a NBR 6022; e a
padronizacdodo tamanhoda fonte e do espagcamento entre linhas nos textos, também
conforme a NBR 6022.

Baseando-se neste ponto, pode-se discorrer no que se refere a questao 2,
relativa a apresentagao da autoria, em que constatou-se que o template do periddico
P4 nao contempla uma sec¢ao destinada a esse elemento. Ressalta-se, entretanto,
que nos demais peridédicos essa secdo aparece acompanhada da ressalva de que a
identificacao dos autores deve apenas ser inserida apds o processo de avaliagao dos
artigos, como forma de garantiro anonimatoduranteaanalise e a validagéo por pares.
Aindaassim, a ausénciadessasecao no template do P4, em desacordo com a diretriz
normativa, indica que o template nao representa integralmente o layout final dos
artigos publicados.

Quantoanao conformidade observadana questao4, relacionada as palavras-
chave, verifica-se que os templates dos periodicos P2, P3 e P4 ndo atendem
plenamente a norma. Embora apresentem uma secédo destinada a indicagcédo de
termos que descrevem a tematica dos artigos, estes sdo apresentados com as
palavras separadas por pontos, em vez de ponto e virgula, conforme prescrito pela
NBR 6028 em vigéncia. Ademais, no caso do periodico P3, além dessa divergéncia,
a segao é denominada como “descritores”, e ndo como “palavras-chave”, o que
reforca a discrepancia em relagdo a norma.

Em relagdo a questao 5, que trata da apresentagao das datas de submissao
e aprovagao dos artigos, observa-se que os templates dos periddicos P2 e P3 n&o
incluem essas informacdes. Tal auséncia limita a transparéncia quanto aos prazos e
as etapas do processo editorial, desde a submissao até a publicagao dos artigos.

Por fim, a ultima inconsisténcia identificada diz respeito a questao 7,
relacionada a formatacdo do corpo do texto, especialmente quanto ao tamanho da
fonte e ao espagamento entre linhas. Verificou-se que, embora todos os templates

utilizem o tamanho de fonte indicado pela norma, nenhum deles atende ao
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espacamento entre linhas correto, apresentando valores superiores aos estabelecidos
pela NBR 6022.

Categoria 2) Explicitagdo na implementagao das normas da ABNT:

Esta categoria se baseia especificamente nas questdes 13 e 14, em que se
observa um aspecto relevante recorrente, diz respeito ao fato de que nenhum dos
templates explicita de maneira clara as divergéncias que possuem em relacédo as
normas da ABNT, o que teoricamente, pode gerar duvidas nos autores, que tendema
compreender os templates como representagdes diretas e fidedignas das normas
vigentes. Assim, quando ndo ha indicagao expressa da hierarquizagao normativa, o
autor pode nao distinguircom clareza o que decorre de exigéncias da ABNT e o que
resulta de decisdes editoriais especificas do periédico.

Ademais, no que se refere a questdao 13, os dados indicam que ndo ha
elementos exigidos pelas normas da ABNT relativas a apresentacdo de artigos
cientificos que estejam completamente ausentes nos templates analisados. Embora
algumas diretrizes ndo sejam seguidas conforme denota a norma, os elementos
fundamentais estdo contemplados. Isso sugere que os periédicos mantém uma
preocupacao em assegurar a presenga dos componentes estruturais essenciais do
artigo cientifico, mesmo quando ocorrem adaptagdes na sua forma de apresentagao.

Adicionalmente, a analise da questdo 14 revela que, apesar das divergéncias
identificadas, nenhum dos ftemplates demonstra priorizar explicitamente a
padronizacdo interna do periédico em detrimento da padronizacdo normativa da
ABNT. Essa constatagao reforca a compreensao de que as divergéncias observadas
ndo configuram uma rejeicdo a normatizagdo, mas sim ajustes operacionais que
emergem das praticas editoriais e das necessidades especificas de cada periddico.

Categoria 3) Grau de mediagao e orientagao ao autor:

Esta categoria refere-se ao nivel de detalhamento e de mediacéo oferecido
pelos templates aos autores que os utilizam. Esses aspectos podem ser observados,
sobretudo, a partir das questées 10 e 15, que analisam se os femplates apresentam
exemplos praticos capazes de facilitar a aplicacdo das normas que utilizam e se
pressupdem ou nao que o autor possua conhecimentos prévios sobre as normas
adotadas.

Em relacdo a questdo 10, observa-se que, na maioria dos periodicos
analisados, os templates apresentam exemplos praticos que auxiliam o autor na

elaboracao das referéncias, contribuindo para a aplicagdo mais adequada da NBR
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6023. Essa estratégia atua como um recurso pedagogico importante, reduzindo
duvidas recorrentes e apoiando o autor no processo de normalizacdo do texto
cientifico. Contudo, o periddico P3 torna-se umaexcegcao nesse aspecto, uma vez que
seu template nao apresenta exemplos praticos, sugerindo que o autor ja detenha
maior familiaridade com as normas da ABNT.

Isto direciona-se especificadamente com os aspectos da questdo 15, na qual
se avalia se o template pressupde conhecimento prévio das normas sem oferecer
explicitacdo suficiente.Nesse caso, o P3 € o unico template que indica,de forma mais
evidente, essa pressuposi¢cao. De modo geral, os templates dos peridédicos P1, P2 e
P4 demonstram um maior grau de mediagao e orientagdo ao autor, ao explicitar as
formas corretas de citacao, referéncia e estruturagao textual. Ainda que existam
divergéncias pontuais na aplicagao de algumas normas, esses templates evidenciam
o esforgo dos periddicos em facilitar a compreensédo e a aplicagéo das diretrizes
normativas adotadas.

Em sintese, os resultados indicam que a maioria dos peridodicos analisados
utiliza os templates como instrumentos de apoio ao autor, promovendo a mediagao
normativa e contribuindo para a padronizagdao dos textos submetidos. O caso do
periddico P3, por sua vez, destaca-se por adotar uma abordagem menos orientadora,
0 que pode impactar a experiéncia do autor e a uniformidade do processo de
normalizagdo. Assim tem-se que as evidéncias apontam para um contexto em que as
normas da ABNT permanecem como referéncia central para a normalizacdo dos
artigos cientificos, embora sejam aplicadas de forma flexivel pelos periddicos
analisados. A ausénciade explicitagdo quanto a prevaléncia das normas editoriais em
situacdes de divergéncia, aliada a coexisténcia de adaptagcdes normativas, reforga a
necessidade de maior clareza nos templates, de modo a orientar adequadamente os
autores e reduzir possiveis inconsisténcias ao longo do processo de submissao e

normalizagao dos textos.

5.4.2.2 Apresentacdo das respostas dos editores

Em relagdo ao instrumento de coleta de dados desenvolvido e implementado
com os editores, tem-se que foi elaborado um formulario contendo um total de 18
perguntas com caracteristica de respostas abertas, deixando espaco livre para que os

editores pudessem responder como julgassem necessario, e foram organizadas em
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cincoblocos distintos. As questdes e respostas dos editores apresentam-se de acordo
com os apéndicesde G a J. Relacionalmente, infere-se que os blocos foram adotados
como as categorias analiticas para a apresentagao das respostas, e suas titulagbes
foram denotados assim como apresentadas no formulario, consequentemente tem-
se:

Categoria 1) Informagoes pessoais:

O primeiro bloco de perguntas buscou caracterizar o perfil profissional dos
sujeitos da pesquisa, contemplando aspectos relacionados a formagado académica,
area de atuacdo, experiéncia editorial e vinculo institucional, assim, o bloco de
perguntas que se relaciona a esta categoria se desenvolveu nas sete primeiras
questdes do formulario. Dito isto, a analise desse conjunto de respostas permite
compreender o lugarocupado pelos editores no campo cientifico e editorial da Cl, bem
como o repertdrio técnico e académico que os fundamenta.

Considerando aperspectiva geral das questdes, observa-se que as respostas
evidenciam que os editores possuem formacdo académica sélida e diretamente
relacionada a area da Cl, sendo todos titulados com o nivel de doutor. Esse dado é
relevante, pois demonstra que a conducéo editorial dos periddicos esta a cargo de
sujeitos com dominio tedrico e cientifico especificos do campo. Para além, a pergunta
seis destaca o periodo de experiéncia profissional de atuacdo de cada editor em
relagcao a seu periddico. Assim, se observa que o editor P1.E1 possui uma experiéncia
vasta e consolidada no campo, atuando em trés momentos e em niveis diferentes
dentro do mesmo periédico, como ele mesmo coloca que entre os anos de “20713 a
2014 como voluntaria (durante mestrado), apenas como revisdo de normas. De 2015
a 2017 com carga horaria de 10h como bibliotecaria e editora executiva. A partir de
2018 como bibliotecaria 20h/semana. A partir de 2022 como editora gerente e
adjunta.” (P1.E1 - questdo 6 - apéndice G). Analisa-se por tanto que sua atuacgao
ultrapassa os 10 anos de vinculo e ao descrever sua trajetoria com a multiplicidade
de papéis, reforga a posigao estratégica dos editores como mediador entre a produgéo
cientifica, as exigéncias normativas e o funcionamento institucional do periédico.
Ademais, nota-se que os demais editores também possuem uma relagao significante,
em que os editores P2.E1 e P3.E1 possuem sete anos de atuacido com seus
periddicos, e o editor P4.E1 possui apenas trés anos.

Outro aspecto recorrente nas respostas diz respeito as atividades que os

editores desempenham junto as revistas analisadas. No caso de P3.E1, o editor
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explicita mais de 10 diferentes funcdes de atuacido diretamente relacionadas a
coordenacgao editorial e a tomada de decisdes estratégicas sobre o fluxo de
publicacdo, como pode-se observar em sua resposta: “Atividades inerentes ao cargo,
fais comoa avaliagdo preliminarde submissées, a verificacdo de aderéncia ao escopo
editorial, a adequacéo as diretrizes para autores e as normas de ética em publicagéo,
encaminhamento dos manuscritos para pareceristas, acompanhento das revisées,
pareceres editoriais, revisdo final dos textos aprovados, organizagdo das edigbes,
gestao e treinamento da equipe responsavel pela conferéncia de citagbes, referéncias
e metadados, preparagdo dos artigos para publicagdo. Além dessas atividades,
elaborei e publiquei diversos editoriais, nos quais apresentei cada edic¢éo,
contextualizei suas contribuicbes cientificas, reconheci o trabalho de autores e
avaliadores e destaquei avangos, desafios e perspectivas da area.” ( P3.E1 - questéo
7 - apéndice |)

Essa gama de tarefas demonstra a condigdo de que ndo atuam apenas como
executores de procedimentos técnicos, mas como agentes responsaveis pela
articulagaoentre as normas, as politicas editoriais e os objetivos cientificos darevista.
Assim, tem-se que a formacao e a trajetéria profissional desses sujeitos ajuda a
contextualizar suas percepgdes sobre a normalizagao e a explicar, em parte, as
escolhas editoriais identificadas ao longo do processo analitico.

Categoria 2) Politicas editoriais e diretrizes normativas:

O segundo bloco do formulario teve como objetivo avaliar os aspectos
inerentes aos alinhamentos das politicas editoriais em relagdo as normas da ABNT.
Assim, esta segunda categoria relaciona-se diretamente com o segundo bloco do
formulario, especificadamente, as questdes de numero 8 a 10. De modo geral, as
respostas evidenciamque os periddicos possuemum alinhamento entre os processos
editoriais e as diretrizes apresentadas pelas NBRs.

A andlise conjunta das respostas permite observar que a implementagao das
NBRs nas diretrizes normativas dos periddicos busca, de maneira predominante,
seguiros padrdes estabelecidos pela ABNT. Contudo, embora haja consenso quanto
a importancia a aplicagado das normas, ela pode ser entendida de forma flexivel e
contextualizada, em que os editores demonstram reconhecerque as NBRs precisam
dialogar com as especificidades do periddico, com suas politicas editoriais e com as
praticas consolidadas no fluxo de publicacdo. Ou seja, a normalizagao é

compreendida ndo apenas como um conjunto de regras técnicas, mas como um
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instrumento que contribui para a padronizagao, a clareza e a credibilidade dos artigos
publicados.

Congruentemente, infere-se que, por atuarem majoritariamente no ambito
nacional, os periodicos analisados tendem a adotar de forma prioritaria as normas
brasileiras. Quando considerada a utilizagcdo de normas externas ao escopo brasileiro,
observa-se que as diretrizes editoriais impdem o uso das NBRs. Assim, esta categoria
evidencia que a normalizagao, no contexto dos periddicos cientificos, constitui-se
como um processo dinamico, situado e negociado, em que em sua finalidade busca a
melhor forma de representacéao e aplicagao das normas a seus contextos.

Categoria 3) Organizacao do fluxo editorial e da normalizagao:

O terceiro bloco teve como foco compreender como os editores percebem e
organizam, na pratica, o fluxo editorial no que se refere aos processos de
normalizagdo. Portanto, esta terceira categoria é diretamente relacionada ao terceiro
bloco de perguntas do formulario, que corresponde as questdes de numero 11 a 13.

Neste bloco de perguntas P1.E1 e P2.E1 destacam a atuag&o conjunta entre
editores e normalizadores, evidenciando que a ND ndo se concentra em um unico
agente, mas se desenvolve de forma colaborativa, como pode ser analisado na
seguinte fala: “A etapa de normalizagdo é feita por bibliotecaria ou bolsista de
Biblioteconomia.” (P1.E1 - questdo 11 - apéndice G). Nesses casos, a normalizagao
€ compreendida como um processo continuo, que se inicia com as orientagdes
fornecidas aos autores e se estende até as etapas finais de editoragao.

Por sua vez, P1.E1 e P3.E1 ressaltam com maior énfase o papel dos
normalizadores como sujeitos centrais no desenvolvimento da normalizagdo dos
artigos, especialmente no que se refere as etapas posteriores a avaliagao por pares.
Ainda assim, suas respostas nao excluem a responsabilidade editorial, mas indicam
uma divisao funcional das tarefas, na qual o editor assume um papel mais estratégico
e de supervisdo, enquanto os normalizadores atuam de forma mais técnica e
detalhada na adequacéo dos textos as normas estabelecidas.

Ademais, a partir das percepcdes de P2.E1 e P3.E1, no que se refere aos
processos de treinamento oferecidos aos sujeitos envolvidos na normalizagéo
(editores, normalizadores e autores), observa-se que s&o realizadas orientagbes
voltadas ao uso adequado dos templates e a correta aplicagdo das normas,
especialmente sob a perspectiva dos normalizadores, como colocaP2.E1: “Sim, como

a revista utiliza colaboradores para a realizacdo das atividades derivadas do fluxo
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editorial, todo ano sdo apresentados os treinamentos e aproveita-se para implementar
novos procedimentos” (P2.E1 - questao 12 - apéndice H).

Corroborando com essa compreensao, naquestao 13 os editores indicamque
devido ao fato de muitos normalizadores serem bolsistas e/ou ocuparem fungao de
forma temporaria, ha a necessidade constante de promover treinamentos e
orientagdes, a fim de manter o corpo editorial alinhado e apto a atender as regras e
normas estabelecidas pelos periddicos. Assim, este bloco revela que os processos de
normalizagdo s&o percebidos como uma responsabilidade conjunta e
operacionalizada por diferentes sujeitos.

Categoria 4) Recursos e condi¢oes institucionais:

O quarto bloco de questdes do formulario concentrou-se na identificagcao de
problemas relacionados aos recursos disponiveis e as influéncias externas no
desenvolvimento dos processos de normalizagao. Assim, esta categoria relaciona-se
diretamente ao quarto bloco de perguntasdo formulario, representado pelas questbes
14,15 e 16.

A partir das respostas dos editores, é possivel reconhecer a existéncia e a
importancia de apoios externos no fluxo editorial e nos processos de normalizagao.
Em sua maioria, esses apoios provém de programas e 6rgaos de apoio das proprias
instituicdes (como por exemplo as bibliotecas), bem como destaca-se, conforme
apontado por P4.E1, o suporte financeiro de instituicdes como o Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq) para o pagamento de
profissionais que realizam os processos de normalizagao: “Financiamento do CNPQ
para o periodico , cobre o pagamento deste profissional” (P4.E1 - questdo 14 -
apéndice J). Desse modo, observa-se que a normalizagcdo n&o é percebida como um
processo dissociado da infraestrutura disponivel, mas estando diretamente
condicionada ao suporte institucional.

Contudo, apesar dessas diferentes formas de apoio aos periddicos, o0s
editores apontam a persisténcia de insuficiéncias nos recursos, muitas vezes
decorrentes de pressdes e exigéncias impostas pelos proprios 6rgaos financiadores.
Isto dialoga diretamente com o fato de que as instituicdes externas exercem um
impacto significativo sobre o desenvolvimento do fluxo editorial e dos processos de
normalizacdo, influenciando inclusive aspectos relacionados a contratagdo e
manutencio de profissionais especializados, o que pode dificultar no adequado

funcionamento dos periddicos. Vale-se destacar que tais afirmagdes nao se fazem-se
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associadas as respostas do editor P4.E1, sendo que, frente aos processos editoriais
os financiamentos disponibilizados sao suficientes para cobrir as necessidades de seu
periddico, e as pressdes das instituicdes externas n&o se aplicam.

Outrossim, ha ainda limitagées de ordem estrutural, financeira e operacional,
que demonstrando a normalizagao dependente ndo apenas do dominio das normas
técnicas, mas também das condi¢des objetivas para sua aplicagéo, reforgcando a
compreensao da ND como uma pratica situada e condicionada ao contexto
institucional dos periddicos cientificos.

Categoria 5) Visao pessoal:

O quinto e ultimo bloco do formulario buscou apreender as visdes pessoais
dos editores acerca da credibilidade e da visibilidade dos periédicos, bem como suas
perspectivas sobre o futuro da normalizagao. Esse bloco é representado pelas duas
ultimas questdes do formulario, 17 e 18, e corresponde a categoria cinco aqui
apresentada.

A partir das respostas dos editores, observa-se o reconhecimento de que o
processo de normalizagao constitui um componente indispensavel para conferir maior
credibilidade, visibilidade e qualidade as publicagcdes dos periddicos. Apesar disto, os
editores P1.E1 e P2.E1 destacam que tais atributos n&o s&o alcangados
exclusivamente pela adog¢do das normas da ABNT, sendo que, segundo essa
perspectiva, a credibilidade e a visibilidade também podem ser promovidas por meio
de uma estruturagdo logica e coerente dos artigos, de modo que esses aspectos
podem ser atingidos com a utilizagao de diferentes sistemas normativos., como pode
ser inferida pela fala de P2.E1: “Considero que a normalizagdo de forma geral, ajuda
no fortalecimento da credibilidade e a visibilidade cientifica do peridédico, ndo credito
que isto seja um mérito exclusivo das ABNT, dependendo da area de conhecimento e
inclusive da decisdo da equipe editorial, s&do adoptadas outras normas mais
reconhecidas internacionalmente (APA, Chicago, Vancouver, etc.)” (P2.E1 - questédo
17 - apéndice H).

No que se refere a ultima questao, sobre as visées futuras dos editores, vé-
se que diante do avanco tecnoldgico, sera necessario investirno desenvolvimento de
solugdes digitais mais robustas e em maior adequagao dos processos de automagao.
Nesse sentido, ressaltam a importancia de ampliar os treinamentos relacionados ao
uso de tecnologias no fluxo de editoragéo e normalizagéo, de forma a acompanhar as

transformacdes em curso na comunicacao cientifica. Por fim, observa-se que as
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respostas dos editores evidenciam que a superacao das discrepancias normativas
ndo depende apenas do dominio técnico das normas, mas também da existéncia de
politicas editoriais claras, de condi¢desinstitucionaisadequadas e do reconhecimento

da ND como uma pratica central para a qualidade da producao cientifica.

5.4.2.3 Apresentacdo das respostas dos normalizadores

A apresentacdo das respostas dos normalizadores segue a mesma ldgica
adotada na exposicao dos dados referentes aos editores. Nesse sentido, tem-se que
este formulario foi elaborado a partir dos objetivos especificos da pesquisa, com o
proposito de investigar os pressupostos que os sujeitos normalizadores possuem em
relacdo a ND. Diferentemente do formulario aplicado aos editores, este instrumento
contou com um total de 21 questdes, todas estruturadas em formato de respostas
abertas, o que possibilitou aos participantes desenvolverem livremente suas
percepcdes e experiéncias acerca dos temas abordados. Congruentemente, foi
organizado em cinco blocos de perguntas, os quais podem ser consultados nos
ApéndicesKa V.

Assim como na apresentagao anterior, as categorias analiticas adotadas
nesta etapa correspondem diretamente a estrutura dos blocos do formulario. Dessa
forma, e em continuidade a apresentacdo dos dados, as categorias serdo expostas
conforme se segue:

Categoria 1) Informagoes pessoais:

O primeiro bloco do formulario aplicado aos normalizadores refere-se as
informacgdes sobre formagao académica, titulagdo e vinculo institucional com os
periddicos em que atuam, correspondendo as oito primeiras questdes do instrumento
de coleta. Esse conjunto permite delinear o perfil formativo e profissional desses
sujeitos no contexto editorial. Por tanto, tem-se que este bloco se relaciona a esta
primeira categoria.

A partir das questdes dois e trés, observa-se que todos possuem, no minimo
uma graduacido, predominantemente em Biblioteconomia. Ressalta-se que os
normalizadores P4.N1 e P3.N8 nao especificam a area de sua formacao,
mencionando apenas a conclusdo de curso superior. Quanto a titulagdo, todos
possuem formagao além da graduagao ou encontram-se em processo de obtengao

desse nivel. Contudo, nenhum participante possui doutorado, o que sugere que as
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atividades de normalizagao sao exercidas, em geral, por profissionais em fase de
consolidacdo académica, sem titulagdo maxima no campo.

Outro aspecto relevante diz respeito aos tipos de vinculo institucional. Na
maioria dos casos, a atuagao ocorre por meio de vinculostemporarios, especialmente
como bolsistas, sendo que apenas P1.N1 e P4.N1 indicam possuir vinculo contratual
mais estavel. Tal cenario evidéncia que a normalizacdo, embora central para a
qualidade das publicagdes, ainda se sustenta em muitos periddicos, sobre estruturas
institucionais inconsistentes, o que pode impactar nas atividades e processos
editoriais.

No que concerne a experiéncia profissional, os dados revelam trajetérias
heterogéneas, variando entre atuacdes recentes e vinculos mais duradouros. P2.N2
e P3.N8 apresentam menor tempo de experiéncia, com poucos meses de atuacio. A
maioria dos participantes possui entre dois e trés anos de vinculo, enquanto P1.N1
apresenta aproximadamente cinco anos de atuagdo, configurando-se como o mais
experiente entre os normalizadores.

Por fim, quanto as fun¢des desempenhadas, os normalizadores definem suas
atribuigdes principalmente emrelagao a revisao e adequacéao dos textos conforme os
templates e as normas da ABNT. Entretanto, também mencionam atividades
complementares, como verificagdo de plagio e a atualizagdo de metadados, que
demonstra que embora a atuagdo dos normalizadores esteja intrinsicamente
relacionada a ND, esses sujeitos frequentemente assumem fungdes complementares
no fluxo editorial, ampliando seu papel para além da normalizagao formal dos textos.

Categoria 2) Treinamentos e capacitagao:

O segundo bloco de perguntas teve como objetivo compreender como ocorre
a formagéo pratica dos sujeitos para o exercicio da normalizagdo, bem como
identificar a existéncia de treinamentos institucionais e as percepg¢des quanto a
suficiéncia das ferramentas e normas disponibilizadas pelos periddicos. Composto
pelas questdes 9, 10 e 11, esse bloco permite aprofundar a analise das condigbes
formativas que sustentam a aplicagdo das normas da ABNT no cotidiano dos
normalizadores. Nesse sentido, esta segunda categoria relaciona-se diretamente ao
Bloco dois do instrumento de pesquisa.

A partir das respostas, observa-se que a maioria dos participantes ja recebeu
algumtipo de treinamento para atuarna fungéao, embora de maneira desigual entre os

periédicos. Em geral, esses processos ocorreram por meio de reunides iniciais,
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orientagdes informais, disciplinas cursadas na graduagéo ou pds-graduagao e, de
forma menos recorrente, por acdes institucionais promovidas pelas préprias revistas.
Observa-se, portanto, que o desenvolvimento de suas praticas relacionadas a
normalizacdo ndo ocorre de forma consistente e continua, o que pode dificultar o
aprimoramento dos processos de normalizagdo, bem como a atualizagao e o dominio
das normas vigentes.

Congruentemente, quanto a necessidade de capacitagdes adicionais, as
respostas revelam percepc¢des distintas, sendo a que maior parte dos normalizadores
reconhece a importancia do desenvolvimento continuo para lidar com as
especificidades da normalizacéo, indicando que, mesmo apos a formacao académica
ou treinamentos iniciais, ha demanda por capacitagbes mais sistematicas. Em
contrapartida, alguns normalizadores afirmam n&o perceber necessidade de
treinamentos adicionais para o desempenho de suas atividades, assim como pode ser
percebido na seguinte fala de P3.N3, quando questionado em relagdo a necessidade
de capacitacbes para além de seus conhecimentos: “No momento ndo. Os
normalizadores e professores sempre estao dispostos a ajudar quando necessario.”
(P3.N3 - questao 10 - apéndice P).

No que se refere a disponibilidade de ferramentas e normas verificada na
questao 11, predomina-se o entendimento de que os periddicos oferecem recursos
minimos adequados para a execugao do trabalho. A maioria considera suficientes os
templates, normas e orientacdes disponibilizados. Contudo, P3.N8 ressalta que tais
instrumentos poderiam ser apresentados de forma mais clara aos autores,
favorecendo o uso adequado da normalizagado desde a submissao, como pode-se ser
observado em suafala: “A revista poderia ser mais precisa na indicagdo aos autores
a respeito de normas e estilos.” (P3.N8 - questdo 11 - apéndice U).

Esses achados indicam que a efetividade da normalizacdo ndo depende
apenasda existénciade normas e instrumentostécnicos, mas também da capacitacéo
continuados sujeitos responsaveis por sua aplicagéo. Ou seja, a normalizagao possui
um carater dinamico que requer atualizagdo permanente e alinhamento coletivo para
reduzirinconsisténcias e retrabalhos no fluxo editorial.

Categoria 3) Processo de normalizagao:

O terceiro bloco do formulario dos normalizadores buscou compreender quais
normas sao mais utilizadas no processo de normalizacdo, como sao tratadas

eventuais divergéncias normativas e quais dificuldades sao enfrentadas na pratica.



113

Composto pelas questdes 12 a 16, esse conjunto permite analisar as escolhas
técnicas e os condicionantes operacionais que orientam a atuacdo desses
profissionais. Nesse sentido, esta terceira categoria relaciona-se ao terceiro bloco de
questdes apresentado no formulario.

De acordo com a questdo 12, observa-se uma predominancia do uso das
normas ABNT NBR 6023 (referéncias) e NBR 10520 (citagdes), enquanto as NBRs
6022 (artigo em publicagao periddica), 6028 (resumos) e 14724 (estrutura de trabalhos
académicos) sdo mencionadas com menor frequéncia. Infere-se que as normas mais
recorrentes impactam diretamente a apresentacao final dos artigos, especialmente no
que se refere as perspectivas de representacdo, encontrabilidade e visibilidade.
Ademais, observa-se que apenas umnormalizador, P3.N1, mencionou a utilizagao de
uma norma de contexto internacional, ao citar a norma da American Psychological
Association (APA).

Quanto as divergéncias entre ABNT e outras normas (questao 13), verifica-se
gue os normalizadores aplicam majoritariamente as diretrizes da ABNT, por serem as
adotadas pelos periédicos. Assim, raramente enfrentam conflitos normativos efetivos.
Quando ocorrem, recorrem a consultatécnica, sempre com o objetivo de adequar o
texto as exigéncias editoriais, evidenciando a centralidade das diretrizes institucionais
no processo de normalizacdo, como pode ser analisado na fala de P3.N7 quando
questionadoacerca do usode normas quediferemda ABNT: “Eu ndo tenho formagéao
nas normas da APA, VANCOUVER ou CHICAGO. Mas, acredito que lendo cada
norma com suas definicbes e conversando com quem esta habituado a normalizar
com essas normas, € possivel resolver esse problema.” (P3.N7 - questdo 13 -
apéndice T).

No que se refere as dificuldades, destaca-se o retrabalho da construcido das
referéncias, decorrente do uso inadequado dos templates e da auséncia ou
inconsisténciade dados nas submissdes. Alémdisso, P3.N3, P3.N5 e P3.N7 apontam
sobre suas dificuldades especificas na normalizagao de jurisprudéncia, legislagao e
materiais ndo convencionais, que exigem maior interpretacao técnica.

Também é mencionado o impacto de ferramentas de Inteligéncia Artificial (I1A)
utilizadas por autores, resultando em referéncias incorretas ou inexistentes. Em
contraste, a maioria dos normalizadores nao utiliza ferramentas de automacao, de
modo que realizam o trabalho manualmente. Apenas P2.N2 e P3.N3 relatam uso

inicial de ferramentas como MORE e Mendeley, assim como pode ser visto na
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seguinte fala: “Tenho tentado interagir com o Mendeley, mesmo que ainda prefira
fazer manualmente.” (P3.N3 - questdo 15 - apéndice P). Assim tem-se que a
normalizagcdo permanece marcada por dificuldades recorrentes nas submissoes e por
forte dependéncia do trabalho manual especializado.

Categoria 4) Artigos recebidos:

O quarto bloco do formularioanalisou a percep¢ao dos normalizadores quanto
ao nivel de conformidade dos artigos submetidos as normas exigidas e a suficiéncia
dos templates disponibilizados. Composto pelas questdes 17, 18 e 19, esse bloco
permite compreender como a etapa de submissédo impacta diretamente o trabalho de
normalizagdo, assim, tem-se que o bloco corresponde a esta respectiva categoria.

Congruentemente, em relagdo ao nivel de conformidade, observa-se uma
avaliacdo predominantemente critica em que a maioria dos normalizadores indicam
os artigos os quaisrecebem para normalizagao situam-se entre niveis médios e baixos
em relagdo as exigéncias normativas. Denotam também que sado recorrentes as
inadequacgdes as normas da ABNT, inconsisténcias estruturais e problemas de
formatagdo, como proprio coloca P2.N2 em sua fala: “No periodo em que estou
atuando, observo um nivel moderado a baixo de conformidade dos artigos em relagdo
as normas exigidas pelo periodico, especialmente quanto ao cumprimento das normas
da ABNT.” (P2.N2 - questédo 17 - apéndice M). Embora existam relatos de boa ou total
conformidade, esses casos aparecem como excegdes. Predomina, portanto, grande
variabilidade na qualidade das submissdes, revelando fragilidades no atendimento as
diretrizes.

Na questdo 18, que aborda a familiaridade dos autores com os templates e
normas adotadas, as respostas mostram-se heterogéneas, em que parte dos
normalizadores apresentaavaliagao positiva, ainda que com ressalvas; outros indicam
percepcdao mediana ou negativa. Contudo, os normalizadores inferem de forma
recorrente, que autores estrangeiros enfrentam maiores dificuldades no cumprimento
das normas, o que contribui para retrabalho do processo de normalizagao.

Nao obstante, em relagdo a ultima questao do bloco sobre a suficiéncia dos
templates, também recebeu avaliagbes distintas, sendo alguns normalizadores
consideram que as orientagcdes sao claras e suficientes quando corretamente
seguidas, e outros apontam necessidade de ajustes, como maior detalhamento,

abordagem mais didatica e simplificagdo de elementos técnicos que geram confusao.
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Por tanto, a qualidade da submissao inicial impacta diretamente na complexidade e a
eficacia do trabalho do normalizador.

Categoria 5) Percepg¢oes sobre o impacto da normalizagao:

O quinto bloco do formulario aborda as percep¢des dos normalizadores
acerca do impacto da normalizacdo na qualidade, credibilidade e indexagao dos
peridédicos, bem como suas expectativas quanto ao futuro da atividade diante das
tendéncias de digitalizagcdo e automacao. Composto pelas questbes 20 e 21, esse
bloco corresponde a quintacategoria analitica e permite captar posicionamentos mais
reflexivos sobre o papel da ND, relacionalmente, este bloco se associa a quinta
categoria.

Na questao 20, observa-se consenso unanime quanto ao impacto positivo da
normalizacdo nessas dimensodes. Os normalizadores compreendem a padronizacao
como elemento central para assegurar credibilidade técnica, transmitir confianca a
comunidade cientifica e demonstrar rigor editorial. Destacam que a correta
organizacgéao de citagdes e referéncias garante integridade académica, protege direitos
autorais, fortalece principios éticos e facilita a disseminagdo e recuperacdo da
informacdo em bases de dados. Em contrapartida, falhas na normalizacdo podem
comprometer a apresentacao, a organizagao e a visibilidade dos artigos, afetando a
reputacdo do periodico, especialmente frente as exigéncias de indexadores e
sistemas avaliativos. Fato estes que ficam claro analisandoafalade P3.N8: “Na minha
visdo, sim. A normalizagéo influencia diretamente a qualidade do periddico, ao garantir
que os artigos sigam padrées claros e consistentes. Isso fortalece a credibilidade,
transmitindo confianga a comunidade cientifica. Além disso, a observancia adequada
das normas facilita a indexacgéo, ja que muitas bases de dados exigem conformidade
com critérios especificos. Poroutro lado, falhas na normalizagdo podem comprometer
a apresentacdo e a organizagdo dos trabalhos, impactando negativamente tanto a
credibilidade quanto a visibilidade do peridédico.” (P3.N8 - questao 20 - apéndice U).

Consequentemente, na questao 21 as respostas revelam postura cautelosa
diante da automacdo. Embora reconhecam a tendéncia de processos mais
digitalizados e padronizados, a maioria enfatizaque a intervencdo humanapermanece
indispensavel. Alertam para riscos associados ao uso indiscriminado de tecnologias,
sobretudo quando aplicadas sem supervisdo técnica, podendo gerar erros nao
identificados por sistemas automatizados, como posto por P4.N1: “A normaliza¢do

sera ultra necessaria. Pois. além das revisées ortograficas, das avaliagbes e do uso
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correto do template a normalizagcdo € ultra necessaria porque as pessoas usam
indiscriminadamente os softwares de automacéo e a IA confiando que as citagées e
referéncias serdo 100% corretas dentro dos padrées exigidos pela revista. Porém,
artigos de diversas areas ja apontam a necessidade de avaliagdo humana sobre 0s
resultados das analises de plagio e das listas de referéncias.” (P4.N1 - questao 21 -
apéndice V). Assim, em sua maioria os normalizadores defendem que o futuro da
normalizagcao deve articular tecnologia e conhecimento especializado, considerando
a atuagcdo do normalizador essencial na interpretacdo das normas, no

acompanhamento de atualizagdes e na tomada de decisdes técnicas e éticas.
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6 DISCUSSAO

Sequencialmente, para melhor discorrer e desenvolver sobre as discussdes
dos dados referentes a cada um dos periodicos, ira se seguir a seguinte forma:
inicialmente, em cada subsec¢éo das discussoes sera indicado a quais apéndices 0s
respectivos periodicos se associam e se denotara as representagdes dos sujeitos; em
seguida, sera apresentada a analise propriamente dita, articulada aos objetivos do
estudo e ao referencial tedrico construido. Dessa forma, quando pertinente, serao
incorporadas falas explicitas dos participantes, com o intuito de conferir maior
consisténcia empirica, fidedignidade interpretativa e densidade analitica a discussao
desenvolvida.

Conjuntamente, faz-se relevante esclarecer que as discussdes serao
conduzidas a partir da analise das respostas obtidas, priorizando aquelas que se
mostram mais pertinentes e relevantes as tematicas e perspectivas inferidas ao longo
da investigagcdo. Desse modo, ndo necessariamente todas as questdes e respostas
serdao explicitamente apresentadas e examinadas no corpo da analise, mas serao
selecionadas aquelas que melhor fundamentam e aprofundam a problematizagcao
proposta. Ressalta-se, entretanto, que, ainda que nem todas sejam incorporadas ao
texto analitico, todas as respostas fornecidas compdem empiricamente a investigacdo
e subsidiam uma compreensao mais ampla dos fendmenos estudados dos periédicos

participantes.

6.1 DIscussAo PERIODICO P1

Considerando assim, os dados referentes ao peridodico P1 se dispdem na
checklist do template P1 (apéndice C), resposta do formulario do editor P1.E1
(apéndice G), e resposta do formulario do normalizador P1.N1. (apéndice K).

Posto isto, em um primeiro momento desta discussao, pode-se inferir sobre
uma problematica relacionadaas conformidades quanto a utilizacdo e implementacao
das NBRsvinculadasa ND. Ao analisara checklistdo template do periédico, de modo
geral ha umaimplementagéo consistente e relevante das normas da ABNT. Isto o que
diretamente condiz com as questdes 10 e 15, nas quais o template apresenta
“exemplos praticos que facilitam a aplicagdo da NBR 6023” (questdo 10 - apéndice C)

e explicitaque nao “pressupde que o autorja conhega as normas da ABNT” (questao
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15 - apéndice C). Tais elementos indicam que, sob o ponto de vista prescritivo, o
template do periddico P1 apresenta estrutura adequada para que os autores possam
realizar os processos de normalizagao que Ihes competem.

Entretanto, ao confrontar essa perspectiva com as falas do editor e do
normalizador, observa-se um descompasso entre o template prescrito e a pratica
efetiva. O editor P1.E1 em sua resposta a questdo 13, aponta como desafio: 7..] a
falta de conhecimento de alguns autores que ndo percebem que todas as informagoes
de cunho cientifico que trazem devem ser verificaveis” (P1.E1 - questao 13 - apéndice
g). Outrossim e de modo convergente, o normalizador P1.N1 afirma, quando
questionado sobre o nivel de conformidade dos artigos recebidos em relagdo as
normas exigidas pelo periédico , que a “conformidade é baixo, principalmente no que
se refere ao numeros de paginas, local de publicagdo, entrada de nomes em espanhol,
DOI, ano de publicagdo” (P1.N1 - questao 17 - apéndice K), ou seja, essa discrepancia
evidencia a distancia entre o que é formalmente disponibilizado e o que efetivamente
€ desenvolvido pelos autores. Tal situagao contraria a compreensao de que [...]
entende-se que o autor, ao transformar a pré-publicagdo em artigo, devera redigir o
original de acordo com as normas editoriais do periédico onde deseja publicar.”
(Poblacion, 1989, p. 59).

A fala de Poblacion (1989) também vai de encontro com o que o editor P1.E1
afirma, que "Os artigos devem vir normalizados, ndo normalizamos do zero, mas sim
fazemos corregoes, ajustes e revisdo. E realizada toda a revsdo de normas e depois
€ enviado aos autores com perguntas, por exemplo, sobre alguma referéncia faltante
ou discrepéncia entre citagdo e referéncia (ano diferente, por exemplo)." (P1.E1 -
questdo 11 - apéndice G), o que demonstra que apesar da necessidade da
conformagdo com as normas, os autores ainda recaem em erros e problemas de
normalizacdo. Ademais, esta divergéncia torna-se ainda mais evidente quando se
observa que conforme a checklist, 0 template do periddico apresenta inconformidade
com as normas da ABNT apenasno que se refere ao espagamento entre linhas,como
descrito pela NBR 6022 (questao 7 - apéndice C). Sob a perspectiva formal, portanto,
trata-se de um instrumento amplamente alinhado as diretrizes normativas, contudo,
ao considerar a percepcdo do normalizador P1.N1, verifica-se que apesar dessa
conformidade estrutural, “Nenhum template é perfeito, na medida do possivel, os

ajustes so feitos sempre que necessario.” (P1.N1 - questdo 19 - apéndice K).



119

Tem-se queessa afirmacgao indicaque a aderéncianormativa do template nao
elimina a necessidade de intervengdes técnicas posteriores, revelando que a
normalizacao efetiva ultrapassa o carater prescritivo do documento. Ainda que o
template esteja alinhado as normas da ABNT, ndo se mostra plenamente suficiente
para assegurar a conformidade integral dos textos submetidos, ou seja, a insuficiente
familiaridade com as normas acaba por gerar inconsisténcias textuais,
comprometendo a qualidade dos artigos e impactando negativamente o fluxo e a
efetividade da comunicacéo cientifica (Paula, 2018).

Em outro aspecto associado a essa problematica, destacam-se as respostas
do editor P1.E1 as questdes relativas as politicas editoriais. Ao afirmar que “[...] As
politicas buscam segquir as regras da Associa¢éo Brasileira de Normas Técnicas|...]”
(P1.E1 - questdo 8 - apéndice G) e que o peridédico “Segue sempre algum padréo
I6gico, buscando se assemelharas regras da ABNT.” (P1.E1 - questao 10 - apéndice
G), quando o editor emprega expressdes que indicam aproximagéo, demonstra n&o
haver uma aderéncia estritamente normativa as normas da ABNT. O uso dos termos
“buscam seguir’ e “buscando se assemelhar” permite inferir uma perspectiva de
adesdo orientativa as normas, e ndo tecnicamente restritiva ou absolutamente
vinculante. Tal escolha lexical sugere que a aplicagédo das NBRs nao ocorre de forma
integral ou literal, mas é mediada por adaptagdes pontuais definidas pelo préprio
periddico, de acordo com suas demandas editoriais e especificidades contextuais.

Contudo, a analise da checklist revela que a colocagao do editor se confirma
apenas de forma pontual. Ao considerar o conjunto dos critérios avaliados, observa-
se que o template apresenta elevada adesio as normas da ABNT, indicandoque, sob
0 ponto de vista estrutural, ha um alinhamento consistente as NBRs aplicaveis. As
divergéncias identificadas concentram-se, sobretudo, na questédo 7, especificamente
noitem que dispde sobre “fonte em tamanho 12 em espagamento simples, conforme
a NBR 6022” (questado 7 - apéndice C), em que nesse caso, a diferenciagao ocorre
em relagédo ao espagamento entre linhas, que n&o corresponde integralmente ao que
anorma prescreve. Trata-se, portanto, de um ajuste pontual,e ndode um afastamento
estrutural amplo das diretrizes normativas.

Apesar disto, o template apresenta também escolhas editoriais que, embora
nao contrariem diretamente as normas, destoam do padrao tradicionalmente adotado
na apresentacgao de artigos cientificos, sendo que apresenta, por exemplo, titulos em

tonalidade parcialmente mais clara que o restante do texto, resumos destacados em
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cor cinza e a disposicado dos titulos e resumos em lingua estrangeira ao final do
documento, e ndo na sequéncia imediata do titulo e resumo originais, como
usualmente ocorre. Tais elementos configuram decisdes de natureza mais estética e
organizacional do que propriamente normativa. Essas particularidades indicam que o
periddico, ainda que mantenha forte alinhamento as normas da ABNT, introduz
marcas identitarias proprias em seu modelo editorial. Assim, evidencia-se uma
articulagdo entre conformidade normativa e personalizacdo grafica, na qual a
padronizacgao técnica coexiste com estratégias de diferenciagao visual.

Nesse sentido vale-se destacar que as normas da ABNT podem configurar-
se como referéncia estruturante e parametro de legitimidade, funcionando como base
para a organizacao formal dos textos. Contudo, sua operacionalizagao concreta pode
envolver ajustes, flexibilizagdes ou customiza¢cdes que respondem as dinadmicas
internas do periddico. Essa compreenséao da flexibilizagdo também pode evidenciar
situagdes de desconformidade na aplicagdo normativa (Mazui, 2013; Oliveira, 2002),
sobretudo quando as adaptagdes extrapolam ajustes pontuais e passam a configurar
distanciamentos mais significativos em relagao as prescri¢gdes originais. Ainda assim,
mesmo quando aplicadas de maneira contextualizada, as normas mantém sua
relevancia como instrumentos que subsidiam o desenvolvimento, a disseminagao e a
recuperagao da informagao cientifica (Cotrim, 2012; Vasconcelos, 2025). De forma
que pode-se afirmar que

A importancia da padronizagao reside no fato de termos a garantia de, no
universo académico, poder desfrutar da confianga, de uma informagao de
qualidade, visto que a padronizagcdo garante que os editores possam

trabalhar com seguranga, repassando para o pesquisador a credibilidade do
periddico. (Santos, 2015, p. 13).

Desse modo, observa-se que a tensdo entre prescricdo normativa e
adaptacao editorial ndo anula a importancia das NBRs, mas revela a complexidade
de sua implementagao no ambito dos periddicos cientificos.

Congruentemente, ao analisar o ultimo bloco de questdes dos formularios do
editor e do normalizador, é possivel refletir sobre a visao que ambos possuem acerca
do papel da ND naorganizagao, preservagao e disseminagaoda informacgao cientifica.
Tem-se por tanto que o editor P1.E1 afirma: “Sim, a adesdo as normas da ABNT
contribui para fortalecer a credibilidade e a visibilidade cientifica da [Periédico P1],
porque é a ABNT especificamente, mas sim porque é um padrdo de normalizagao

aceito pela comunidade cientifica. Qualquer padrdo que tenha l6gica, que permita a
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pessoa leitora entender e inferir informagdesimportantes do documento (por exemplo,
consiga entender rapidamente a estrutura do artigo, consiga entender os elementos
principais das referéncias como os autores, qual ¢é o titulo do documento, qual a data
de publicagéo) ja traria a credibilidade cientifica necessaria.” (P1.E1 - questdo 17 -
apéndice G).

Ao enfatizarque a credibilidade decorre ndo apenas da adocdo da ABNT em
si, mas da existéncia de um padrao l6gico reconhecido pela comunidade cientifica, o
editor associa diretamente padronizagao e legitimidade textual. Essa perspectiva
dialoga com a compreensao de que os perioddicos cientificos constituem os principais
veiculos de divulgacao e validagado do conhecimento (Cruz; Curty; Mendes, 2003),
sendo espagos nos quais a forma de organizagao e apresentacao do texto impacta
diretamente no reconhecimento e validacdo da producéao cientifica publicada. De
forma correlata, entdo, a normalizagao desempenhafuncgéao estruturante ao assegurar
que os textos estejam organizados de maneira clara, uniforme e inteligivel,
favorecendo sua leitura critica e sua inser¢gao nos fluxos da comunicagéao cientifica
(Mazui, 2013). A “légica” mencionada pelo editor ultrapassa a dimensdo meramente
formal, referindo-se a construcéo de um padrao que permita identificar autoria, fontes,
temporalidade e contexto das informagdes, elementos indispensaveis a avaliagao e a
validagao do conhecimento.

Em correlacéo, a resposta do normalizador P1.N1 reforca e amplia essa
compreensao ao afirmar: “Sim, a normalizacdo impacta de forma positiva. Pois,
garante que toda citagdo vai ter sua referéncia protegendo os direitos autorais
valorizando as questbes relacionadas a ética; proporciona e facilita a disseminagdo
da informacéo; da credibilidade ao processo.” (P1.N1 - questao 20 - apéndice K). Tal
posicionamento infere uma dimensao ética da ND, uma vez que, a correspondéncia
adequada entre citagdes e referéncias assegura transparéncia e rastreabilidade a
producgao intelectual. Assim, a normalizagdo integra os processos que garantem
clareza e uniformidade aos artigos cientificos (Mendonga; Fachin; Varvakis, 2006) e
confere veracidade ao conhecimento publicado (Nunes, 2007).

Além disso, ao destacar que a normalizacéo facilita a disseminagao da
informagao, o normalizador reafirma o papel da ND nos processos de organizagao,
representagao e recuperagao da informacgao cientifica (Alba,2013). Considerando que
a propagacao e o acesso ao conhecimento ocorrem majoritariamente por meio da

publicagdo em periddicos cientificos (Oliveira, 2002; Santos, 2015), a normalizagao
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torna-se condi¢cao essencial para ampliar a visibilidade e a circulagao dos artigos. A
padronizacdo favorece nao apenas a leitura e compreensdo, mas também a
consolidacao do peridédico no cenario cientifico.

Desse modo, a articulagcao entre as falas do editor e do normalizadorpercebe-
se que a ND é compreendida, no ambito do P1, como dimensao estratégica da
comunicagao cientifica. Ao integrar logica normativa, ética, clareza estrutural e
disseminacgao informacional, a normalizagao ultrapassa o carater técnico-operacional
e consolida-se como fundamento para a visibilidade, a credibilidade e a legitimagao
do conhecimento cientifico produzido pelo periddico. Nao obstante, os dados sugerem
que a fragilidade nao reside apenas no instrumento normativo, mas na formacgao e na
responsabilidade autoral,bem como na necessidade de estratégias mais sistematicas
de orientacao e capacitagao dos proprios autores.

Outrossim, os dados analisados revelam que o peridédico P1 apresenta
elevado grau de alinhamento estrutural as normas da ABNT, conforme evidenciado
pela checklist do template, que demonstra conformidade consistente com as NBRs,
salvo ajustes pontuais,como a unicaquestdodo espagamento prevista naNBR 6022.
Sob o ponto de vista prescritivo, o template mostra-se adequado e suficientemente
detalhado para subsidiar os autores na elaboragédo de seus manuscritos. Contudo, a
analise das falas do editor e do normalizador evidencia que a existéncia de um
template alinhado as diretrizes normativas nao garante, por si s6, a conformidade dos
artigos submetidos. Persistem inconsisténcias recorrentes, especialmente quanto a
construcado de referéncias, indicagao de dados editoriais e correspondéncia entre
citacoes e referéncias, demonstrando que a distancia entre prescricdo e pratica
permanece como desafio na construgao dos textos pelos seus autores.

Além disso, a discussao evidencia que a normalizagao é compreendida como
dimenséao estratégica da comunicacao cientifica, associada a credibilidade, a ética e
a disseminagao do conhecimento. As falas do editor e do normalizador convergem ao
reconhecer que a adogao de um padrédo logico e reconhecido pela comunidade
cientifica fortalece a legitimidade do periddico e assegura rastreabilidade as
informacgdes publicadas. Entretanto, também se observa que a aplicacdo das normas
ndo ocorre de maneira absolutamente rigida, mas mediada por adaptagdes
contextuais e escolhas editoriais que articulam conformidade técnica e identidade
grafica prépria. Assim, a analise demonstra que a normalizagado no P1 se configura

como processo complexo, situado entre prescricdo normativa, pratica profissional e
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responsabilidade autoral,exigindo ndo apenasinstrumentos adequados, mas também
maior investimento em orientagdo sistematica e fortalecimento da cultura normativa

entre os autores.

6.2 DISCUSSAO PERIODICO P2

Considerando assim, os dados referentes ao periédico P2, tem-se que, se
dispdem na checklist do template P2 (apéndice D), resposta do formulario do editor
P2.E1 (apéndice H), e resposta do formulario dos normalizadores P2.N1 (apéndice L)
e P2.N2 (apéndice M).

No que se refere as principais caracteristicas evidenciadas nas respostas das
fontes de dados do periddico P2, destaca-se a tematica da infraestrutura e da
usabilidade para a aplicagao das normas pelos sujeitos envolvidos no fluxo editorial.
Assim, tem-se que a infraestrutura institucional revela-se como um fator determinante
para a efetivacdo da normalizagdo no peridédico, em que nessa perspectiva, o editor
P2.E1 afirma que “A [Instituicdo Periddico P2] possui uma equipe para atendimento
do Portal de Periédicos da Universidade, que presta servigos de assessoria técnica
sobre 0s processos de editoragdo, normalizagéo e de manutengédo tecnologica, mas,
ainda resulta um problema a alocagcao de recursos financeiros para esses servigos”
(P2.E1 - questao 14 - apéndice H), tornando-se assim evidente dois aspectos centrais:
a existéncia de suporte técnico especializado e, simultaneamente, a insuficiéncia de
recursos financeiros destinados a manutencgao dessas atividades.

De modo convergente, na questdo subsequente, o editor P2.E1 reforga essa
limitagao ao afirmar que “Os recursos sao insuficientes, nesse ano, so6 foi possivel o
pagamento dos DOI’'s depois de muita luta com a dire¢do da universidade” (P2.E1 -
questdo 15 - apéndice H). Tal cenario revela uma fragilidade estrutural que pode
comprometer a regularidade das publica¢des e a padronizagao editorial, dimensoes
essenciais a consolidagao cientifica e a fungéo de divulgagao dos periddicos (Cruz;

Curty; Mendes, 2003), aspecto este em que se tem
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sua fungdo principal é o registro e a difusdo do conhecimento cientifico
existente, favorecendo a comunicagdo entre pesquisadores e as
comunidades cientificas e, consequentemente, contribuindo para o
desenvolvimento,atualizagdo e avangos cientificos. (Mazui, 2015, p. 21)

Ainda que exista suporte técnico institucionalizado, a auséncia de
financiamento estavel compromete a previsibilidade e a continuidade das atividades
editoriais, esta dependéncia de negociagdes internas para viabilizar despesas
fundamentais evidencia uma condicdo de vulnerabilidade do periddico.
Consequentemente, uma vez que uma “[...] pratica de um corpo editorial eficaz e
consolidado no mercado de editoragdo faz a diferenga para as publicagdes das
revistas cientificas.” (Santos, 2015, p. 23), tal defasagem de suporte acaba por
impactar diretamente a regularidade das edigbes, a atualizagdo tecnoldgica e a
manutencao de padroes de qualidade.

Nesse contexto, a sustentabilidade danormalizag&o e do proprio fluxo editorial
nao se limita a competéncia técnica da equipe envolvida, mas encontra-se
intinsecamente vinculada a garantia de recursos financeiros que assegurem
estabilidade operacional e planejamento em médio e longo prazo. Assim, a partir
dessa dimensdo estrutural, torna-se pertinente avancgar para a analise da
convergéncia e da amplitude normativa na pratica dos normalizadores, examinando
como, diante dessas condi¢des institucionais, as normas e o template sao
efetivamente utilizados no processo de normalizacéo dos artigos.

Infere-se portanto, que os normalizadores do periédico P2 atuam a partir de
um repertorio normativo consistente e tecnicamente fundamentado. O normalizador
P2.N1 afirma utilizar com maior frequéncia as normas “6023 e 10520 da ABNT pois
S&0o o0s aspectos que mais comumente carecem de revisées nos manuscritos” (P2.N1
- questdao 12 - apéndicel), evidenciando quereferéncias e citagbes configuram pontos
criticos no processo de normalizagdo. De modo convergente, o normalizador P2.N2
amplia esse escopo ao declarar: “Utilizo com maior frequéncia as normas da ABNT
NBR 6023:2018 e sua Emenda 1:2025 (referéncias bibliograficas), NBR 6022:2018
(artigo em publicagdo periddica), NBR 6028:2021 (resumo) e NBR 10520:2023
(citagbes), além das Normas de Apresentagdo Tabular do IBGE e das orientagbes
Sobre estrangeirismos adotadas pelo Senado Federal. Essas normas sédo essenciais
para garantir a padronizagcdo das referéncias, das citagcbes e da formatagdo dos

artigos.” (P2.N2 - questéo 12 - apéndice M).
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Visto as duas respostas, analisa-se que a recorréncia as NBR 6023 e NBR
10520 evidencia a centralidade da correta construgao de referéncias e citagbes para
a integridade formal do texto cientifico, que conforme argumentam Mendonga, Fachin
e Varvakis (2006), a normalizagdo assegurarastreabilidade e legitimidade a producéo
cientifica, bem como, confere clareza, uniformidade e veracidade ao conhecimento
publicado. A aplicacdo adequada dessas normas n&o apenas previne ocorréncias de
plagio, mas também fortalece a representagao, a organizacédo e a encontrabilidade
das fontes utilizadas, aspectos intrinsecamente vinculados a comunicacgao cientifica e
a validagao do conhecimento (Cruz; Curty; Mendes, 2003).

Entretanto, quando se observa a relagao entre essa amplitude normativa e o
template do periodico, emergem tensdes operacionais. Embora o template apresente
orientagdes gerais e declare alinhamento as normas, definindo "exemplos praticos que
facilitam a aplicagao da NBR 6023" (questao 10 - apéndice D) e ndo "pressupde que
o autor ja conhega as normas da ABNT" (questéo 15 - apéndice D), verifica-se que
determinados elementos basicos ndo estdo plenamente adequados as prescricoes
normativas. Constatam-se inconsisténcias quanto a apresentacdo das palavras-
chave, conforme a NBR 6028 (questdo 4 - apéndice D), a indicagédo das datas de
submissao e aprovagao do artigo, conforme a NBR 6022 (questao 5 - apéndice D), e
a orientacao sobre fonte tamanho 12 em espagamento simples, também prevista na
NBR 6022 (questdo 7 - apéndice D). Ainda que estes aspectos, isoladamente, ndo
inviabilizem a normalizagao final, sua cumulatividade pode comprometer a coeréncia
estrutural do artigo e demandar retrabalho por parte dos normalizadores, que
precisam recorrer diretamente as normas para sanar lacunas do préprio instrumento
orientador.

Nao obstante, o fato de os normalizadores demonstrarem preferénciapelouso
direto das préprias normas no desenvolvimento das atividades de normalizagao
permite inferir um nivel significativo de dominio técnico e familiaridade com os
dispositivos normativos vigentes. Essa postura evidencia ndo apenas capacidade de
manuseio das normas, mas também autonomia interpretativa na aplicacao de seus
preceitos ao contexto especifico do periddico. Ao recorrerem prioritariamente as NBR,
em vez de se apoiarem exclusivamente no template, os profissionais sinalizam que
reconhecem a norma como instancia reguladora primaria da padronizacao cientifica,
o que reforga a centralidade da normalizagdo enquanto fundamento da organizagéo e

da validagao do texto académico.
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Contudo, essa mesma constatagcao suscita reflexdo acerca das condicdes
formativas que sustentam a pratica. A utilizagao direta das normas exige atualizagao
constante, especialmente diante de emendas, revisbes e novas versdes publicadas.
Além disso, pressupde competéncia para interpretar lacunas, ambiguidades e
situagdes nao explicitamente detalhadas nos textos normativos. Nesse sentido, a
capacidade técnica demonstrada pelos normalizadores n&o elimina, mas antes
evidéncia, a necessidade de politicas estruturadas de capacitagdo continua, capazes
de assegurar uniformidade dos procedimentos e alinhamentosinterpretativos entre os
membros da equipe editorial. Dessa forma, torna-se necessario investigar a
perspectiva do editor P2.E1 e dos normalizadores P2.N1 e P2.N2 acerca dos
processos de construgdo do conhecimento relativo as normas e a pratica da
normalizagdo. Assim, permitindo inferir como esses sujeitos compreendem a
importancia, a pertinéncia e a necessidade de treinamentos especificos voltados a
atualizacdo normativa e ao aperfeicoamento técnico.

Por tanto, em acordo com a analise das respostas fica evidente que os
processos de treinamento no periddico P2 configuram-se de forma relevante, porém
ainda marcada por assimetrias formativas e demandas de aprimoramento. Sob a
perspectivainstitucional, o editor afirma que “Sim, como a revista utiliza colaboradores
para a realizagdo das atividades derivadas do fluxo editorial, todo ano sé&o
apresentados os treinamentos e aproveita-se para implementarnovos procedimentos’
(P2.E1 - questdo 12 - apéndice H). Tal posicionamento indica a existéncia de uma
politica anual de orientagdo, articulada ndo apenas a capacitagdo técnica, mas
também a atualizacido dos processos inerentes ao fluxo editorial, 0 que infere uma
preocupagdo com a padronizagdo interna e com a incorporagao de melhorias
procedimentais, elemento fundamental para a consolidagdo da qualidade editorial
(Mueller, 2003).

Contudo, quando se examinam as falas dos normalizadores, observa-se que
a experiéncia formativa assume contornos distintos. O normalizador P2.N1 declara:
“Sim. Cursei duas disciplinas na graduagdo que me deram as competéncias iniciais e
ao ingressar na equipe da Revista passamos por um treinamento inicial.” (P2.N1 -
questdo 9 - apéndice L), revelando que parte significativa de sua competéncia
normativa foi construida ainda no percurso académico, sendo posteriormente
complementada por uma orientagdo inicial no ambito do periédico. Entretanto, o

mesmo respondentereconhecelacunas ao afirmar: “Sinto falta de treinamentos sobre
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as atualizagbes das normas, sobre aspectos que ndo encontramos muito detalhados
nas normas como o uso de estrangeirismos e como normaliza-los.” (P2.N1 - questao
10 - apéndice L), o que evidencia que, embora exista formacgéao prévia e treinamento
inicial, ha necessidade de atualizagcdo continua, especialmente diante de revisdes
normativas e de pontos interpretativos nao suficientemente explicitados nos textos da
ABNT. Esse aspecto dialoga com a literatura que aponta a normalizagdo como pratica
dinamica, dependente de constante atualizagao técnica para assegurar uniformidade
e integridade formal (Mendong¢a; Fachin; Varvakis, 2006).

De modo ainda mais expressivo, o normalizador P2.N2 afirma: “Recebemos
apenas um treinamento voltado ao funcionamento da revista, incluindo orientagbes
sobre o uso da plataforma, as atribuicbes de cada colaborador e as etapas que
compbem o processo editorial. No entanto, ndo houve um treinamento especifico para
a atuagdo comonormalizadora. Minha atuagdo nessa fungéo baseia-se na experiéncia
profissional.” (P2.N2 - questdo 9 - apéndice M). Essa declaragédo revela que o
treinamento oferecido concentra-se predominantemente na dimensao operacional do
fluxo editorial, ndo contemplando, de maneira sistematica, a formagédo normativa
especifica. Ao complementar, P2.N2 ressalta: “Considero importante uma capacitagao
inicial sobre as normas da ABNT utilizadas no processo de normalizagdo, a fim de
promover uniformidade nos procedimentos e garantir que todos os editores de texto
adotem os mesmos padrées.” (P2.N2 - questao 10 - apéndice M).

Essa demanda por capacitacdo formal evidencia preocupagdo com a
uniformidade interpretativa e procedimental, aspecto central para a qualidade da
comunicagao cientifica. Conforme Cruz, Curty e Mendes (2003), os periodicos
constituem espacgos privilegiados de validagdo do conhecimento, o que exige
consisténcia estrutural e rigor técnico. A auséncia de treinamento especifico pode
gerar divergéncias na aplicagdo das normas, sobretudo em contextos nos quais ha
multiplos colaboradores atuando no processo editorial.

Assim, embora o periédico disponha de iniciativas formativas anuais, estas
parecem concentrar-se nadimensao organizacional dofluxo editorial,n&o abrangendo
plenamente a atualizagdo normativa sistematica. A pratica da normalizagao, por sua
complexidade e constante transformacao, demanda capacitacdo continuada, capaz
de articular conhecimentotécnico, interpretacdo normativa e alinhamento institucional.

Desse modo, a sustentabilidade da qualidade editorial no P2 depende n&o apenas da
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existéncia de treinamentos, mas de sua ampliagdo e aprofundamento, de forma a
assegurar coeréncia, padronizacao e exceléncia na aplicagdo das normas técnicas.

Consequentemente, os dados do periddico P2 evidencia que seu processo e
fluxo editorial e de normalizacdo se estrutura sobre trés eixos interdependentes:
infraestruturainstitucional, amplitude normativa e processos formativos. Observa-se a
existéncia de suporte técnico institucionalizado, o que demonstra reconhecimento da
importancia da editoracdo e da normalizagao, contudo, a insuficiéncia de recursos
financeirosfragiliza a sustentabilidade dessas atividades, comprometendo a questbes
operacionais e prejudicando a manutencao de padrbes de qualidade. Paralelamente,
verifica-se que os normalizadores atuam com repertorio normativo robusto, recorrendo
diretamente as normas da ABNT e a instrumentos complementares, o que revela
dominio técnico e autonomia interpretativa. Entretanto, a presenca de inconsisténcias
no template e a necessidade de recorrer as normas para suprir lacunas indicam que
a convergéncia normativa ainda depende fortemente da mediacéo especializada dos
profissionais envolvidos.

No que concerne a dimensao formativa, embora o periddico realize
treinamentos anuais e promova orientagdes relativas ao fluxo editorial, as falas dos
normalizadores evidenciam demandas por capacitacdo especifica e atualizagéo
sistematica das normas. A formagdo inicial, seja académica ou baseada na
experiéncia profissional, mostra-se relevante, mas insuficiente diante da dinamicidade
das revisdes normativas e das exigéncias da comunicagao cientifica contemporanea.
Assim, a consolidagdo da qualidade editorial no periddico P2 nao depende
exclusivamente da competéncia individual dos sujeitos, mas da articulagdo entre
infraestrutura estavel, alinhamento entre normas e template e politicas permanentes

de capacitagao.

6.3 DIscussA0 PERIODICO P3

Considerando assim, os dados referentes ao periddico P3, tem-se que, se
dispéem na checklist do template P3 (apéndice E), resposta do formulario do editor
P3.E1 (apéndicel), e resposta do formulario dos normalizadores P3.N1 (apéndice N);
P3.N2 (apéndice O); P3.N3 (apéndice P); P3.N4 (apéndice Q); P3.N5 (apéndice R);
P3.N6 (apéndice S); P3.N7 (apéndice T); e P3.N8 (apéndice U).
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Inicialmente, procede-se a discussao dos dados do peridédico P3 a partir da
perspectiva dos editores e normalizadores quanto ao impacto da normalizagéo na
qualidade, credibilidade e visibilidade cientifica da revista. Nesse sentido, a fala do
editor P3.E1 confirma essa compreenséao ao afirmarque “Sim, a aderéncia as normas
da ABNT contribui para o fortalecimento da credibilidade cientifica do periddico,
sobretudo no contexto nacional, ao assegurar padronizagdo, clareza e rigor na
apresentacdo dos textos, referéncias e elementos formais dos artigos. A normalizagdo
favorece a transparéncia da comunicagéo cientifica, facilita a leitura, a avaliagdo por
pares e a recuperagao da informagéo. Do ponto de vista da visibilidade, a contribui¢ao
é indireta, mas relevante: ajudam a consolidar a identidade editorial da revista e a
qualidade formal dos trabalhos publicados. Como aspecto potencialmente negativo, a
aplicagdo das normas pode gerar dificuldades para autores estrangeiros ou gerar
retrabalho na adequacgéo de textos.” (P3.E1 - questdo 17 - apéndice ).

Observa-se que o editor apresenta uma énfase nos termos “padronizacgéo,
clareza e rigor’ evidencia que a normalizagdo ndo se limita a um arranjo grafico ou a
um modelo de layout da apresentagcdo de textos cientificos, mas opera como
mecanismo de visibilidade e inteligibilidade cientifica (Moroz; Gianfaldoni, 2002;
Poblacién, 1989). Ademais, ao afirmar que a normalizacdo “[..] favorece a
transparéncia da comunicagéo cientifica [...]' (P3.E1 - questdo 17 - apéndice |), o
editor associa forma e ética, uma vez que a apresentacdo adequada das fontes
assegura rastreabilidade e verificabilidade das informagdes. Também, ao destacar
que a normalizagao “[...] facilita a leitura, a avaliagdo por pares e a recuperagédo da
informagéo.” (P3.E1 - questdo 17 - apéndicel), reconhece-se umadimensao cognitiva,
ao favorecer a compreensao textual; uma dimensao avaliativa, ao subsidiar o
processo de avaliacdo por peer review, e uma dimensio informacional, ao
potencializar os processos de indexagao e recuperagao.

Todavia, o proprio editor aponta possiveis limitacdes, ao mencionar as “[...]
dificuldasdes para autores estrangeiros [...[' (P3.E1 - questdo 17 - apéndice l),
evidenciando a tensdo entre normatizagcdo nacional einternacionalizagdo. Aaplicacao
rigorosa das normas da ABNT pode constituir barreira técnica para autores nao
familiarizados com esse padrdao, especialmente quando comparado a estilos
amplamente difundidos internacionalmente, como APA ou Vancouver. Essa

observagéao introduzumadimenséo critica ao debate, revelando que o rigor normativo,
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embora fortalecedor da credibilidade, pode gerar desafios operacionais no fluxo
editorial.

Sob a ¢6tica dos normalizadores, a associagao entre normalizagao e qualidade
também se mostra recorrente. O normalizador P3.N3 afirma que “Certamente sim,
demonstra qualidade e facilidade do acesso a informacgéo ali contida. Se ndo houver
uma ‘padronizagéo’, alguns fatores podem passar despercebidos.” (P3.N3 - questao
20 - apéndice P). Tal posicionamento evidencia a fung¢do da normalizacdo como
mecanismo de controle formal, assegurando a presencga de elementos essenciais a
identificacdo e a rastreabilidade das fontes, reforcando sua dimensao ética e
informacional (Nunes,2007). Em outro relato, o normalizadorP3.N5 destaca que “Sim,
afeta positivamente, a normalizagao torna possivel a comunicagdo com o usuario e
compreensdo, mesmo que minima, de usuarios de diversas linguas. Possibilita a
leitura rapida do artigo, dessa forma o leitor pode classificar o artigo como pertinente
ou n&o para suas necessidades.” (P3.N5 - questdo 20 - apéndice R), assim constata
que a padronizacdo, nesse contexto, favorece o skimming'’ do texto cientifico e
contribui para sua circulacdo em ambientes multilingues, aspecto relevante para a
ampliacéo da visibilidade.

Convergentemente, o normalizador P3.N6 afirma que “A normalizagéo é a
base para a circulagdo de um produto de qualidade. Um documento que respeite suas
normas e diretrizes traz um circulo virtuoso de bons trabalhos, além de possibilitar
uma recuperagdo mais pratica e eficaz nas bases de dados como a Brapci.” (P3.N6 -
questdo 20 - apéndice S), ou seja, sua declaracdo explicita a relacdo entre
normalizagdo e processos de organizagao e recuperagao da informagdo em bases
especializadas, reforcando sua funcado estratégica. Tem-se também que o
normalizador P3.N4 acrescenta que “Cerfamente impacta. Entendo que a
responsabilidade final é do autor, quanto a correta finalizagdo do seu artigo. Considero
que isso é parcialmente correto, porque creio que o periddico é corresponsavel, uma
vez que sera pela sua publicagao que o texto chegara ao leitor.” (P3.N4 - questao 20

- apéndice Q), evidenciando assim, que a qualidade formal do artigo n&o é atributo

11 O termo "skimming" se refere ao fato de se empregar uma estratégia de leitura voltada a apreensao
da visédo geral do texto. Ao utiliza-la, o leitor percorre rapidamente o conteudo, concentrando-se na
identificagdo das ideias centrais e da estrutura da argumentagédo e do texto, sem se deter,
inicialmente, em detalhes especificos (Nascimento, 2014).
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exclusivamente individual, mas resultado de um processo editorial compartilhado. De
modo que
O respeito a padronizagdo da produgao cientifica, em especial as normas da
[ABNT], é fundamental para que o pesquisador sinta seguranga na pesquisa.

Dessa forma, o corpo editorial é essencial, para observar a padronizagéo e
qualidade dos periddicos cientificos. (Santos, 2015, p. 12).

Demonstrando assim a pluralidade de atores no desenvolvimento dos
processos de normalizagao e publicagdao de um artigo.

Consequentemente, diante das constatagdes apresentadas, torna-se
necessario aprofundar a discussao acerca das dificuldades enfrentadas no processo
de implementagdo normativa. Considerando que o editor e normalizadores
reconhecem que a normalizacdo adequada contribui para a visibilidade, a
fidedignidade, a recuperagcdo e a disseminagao das publicagdes do periddico,
compreender os entraves que permeiam esse processo revela-se fundamental para a
consolidacado da qualidade editorial.

De modo geral, a analise das respostas demonstra que as dificuldades n&o
se restringem a aspectos técnicos isolados, mas envolvem questbes estruturais,
operacionais e formativas do fluxo editorial. Conforme destaca o editor P3.E1: “Mesmo
com treinamento alguns membros da equipe ainda tém dificuldades com as normas
e/ou com o uso do template/software, prazos acordados eventualmente ndo
cumpridos, rotatividade entre os membros da equipe de normalizagdo. Depois de
normalizados os artigos sdo enviados no template para uma ultima conferéncia pelos
autores, no retorno algumas vezes o texto vem desconfigurado e necessitando de
novos ajustes da equipe. A opgédo pelo envio dos textos em pdf também acarretaria
tal necessidade.” (P3.E1 - questdo 13 - apéndice I). Observa-se, nessa fala, que a
implementagcdo normativa depende ndo apenas do dominio conceitual das normas,
mas também da estabilidade da equipe e da capacitacdo continua dos envolvidos. A
rotatividade dos sujeitos compromete a consolidagdo de praticas padronizadas e
impacta a eficiéncia do fluxo de trabalho, reforcando, em termos tedricos, a
necessidade de politicas sistematicas de formacdo e acompanhamento. Além disso,
a recorréncia de textos desconfigurados apos a devolutiva aos autores evidencia
fragilidades na etapa de finalizagdo e amplia o retrabalho da equipe, confirmando que
a normalizagdo constitui processo compartilhado e suscetivel a inconsisténcias

técnicas no manuseio do template (Oliveira, 2002).
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Sob a perspectiva dos normalizadores, as dificuldades concentram-se de
maneira mais direta na aplicagcdo das normas. O normalizador P3.N5 aponta
dificuldades na “Normalizagcdo das referéncias de matérias como redes sociais e
artigos que nédo pertencem a uma revista ou blog, como homepages. Imagens
retiradas da internet sem autoria.” (P3.N5 - questao 14 - apéndice R). Tal apontamento
evidencia os desafios decorrentes da ampliacdo dos suportes informacionais no
ambiente digital, nos quais nem sempre ha autoria definida ou elementos suficientes
para a construcido de referéncias padronizadas. Essa problematica infere-se
diretamente com as transformacdes nos formatos de producdo e circulagdo da
informacao cientifica, que exigem atualizagdo constante das praticas de normalizagéo
(Correia, 2010; Mueller, 2003).

Por sua vez, P3.N6 afirma: “Acredito que muitos trabalhos aceitos estdo
formatados, inseridos no template de forma completamente desajustada. Creio que o
trabalho precisa estar minimamente nos padrbes estipulados pela Revista. Nesse
caso o Corpo Editorial deveria se atentar a estes documentos e entrar em contato com
0s autores, solicitando o texto devidamente ajustado aos padrbes da Revista, para s
entdo o texto trafegar nas maos dos pareceristas.” (P3.N6 - questdo 14 - apéndice S).
Observa-se, nessa colocagdo, a defesa de que o manuscrito deve atender
previamente as exigéncias formais do template e das normas adotadas pelo peridédico
antes de seguir para suas devidas avaliagdes, isto reforga a importancia da triagem
inicial e da responsabilidade autoral na adequacgao formal do texto, evidenciando que
a auséncia de conformidade prévia sobrecarrega a equipe editorial e compromete a
fluidez do processo avaliativo.

Ademais, ao considerar as falas do editor e normalizadores, percebe-se que
parte significativa das dificuldades decorre da limitada familiaridade dos autores com
o template e com as normas adotadas pelo peridédico. Assim, torna-se pertinente
proceder a uma analise mais detida do proprio template, a fim de verificar se sua
estrutura, clareza e aderéncia normativa contribuem para minimizar inconsisténcias.

Diante da analise da checklistdo template do periddico P3, pode-se inferirque
ha um cenario de adesdo parcial as normas da ABNT, evidenciando tanto
conformidades estruturais quanto inconsisténcias normativas relevantes. Observa-se
que o template contempla elementos fundamentais exigidos pela NBR 6022, como a
apresentagdo de “titulo no idioma do documento” (questdo 1 - apéndice E), a

identificacao de “autores, suas respectivas titulagdes e vinculos” (questao 2 - apéndice
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E) e a presenga do “resumo no idioma do documento” (questdo 3 - apéndice E).
Também ha conformidade quanto as citagbes, segundo a NBR 10520 (questéo 8 -
apéndice E), e as referéncias, conforme a NBR 6023 (questdo 9 - apéndice E).
Contudo, essas constituem as unicas conformidades identificadas, sendo que as
inconsisténcias superam as aplicagdes corretas das normas.

Verifica-se por tanto que o template nao apresenta palavras-chave conforme
a NBR 6028 (questdao 4 - apéndice E), tampouco inclui a data de submisséo e
aprovacao do artigo, elemento exigido pela NBR 6022 (questao 5 - apéndice E). Além
disso, nado contempla numeragao progressiva adequada segundo a NBR 6024
(questédo 6 - apéndice E) e ndo adota espagamento simples, conforme prescreve a
norma para artigos cientificos (questdo 7 - apéndice E). Assim, quando o template
deixa de contemplar elementos normativos essenciais ou apresenta divergéncias néao
explicitadas, estabelece-se uma lacuna entre a prescricdo normativa e a pratica do
normalizador. A prépria checklistindica que ha orientagbes divergentes das normas
da ABNT, mas n&o explicita que a norma editorial do periddico prevalece sobre a
norma técnica (qQuestao 12 - apéndice E). Essa auséncia de transparéncia pode gerar
ambiguidades interpretativas e comprometer a coeréncia do processo de
normalizacio.

Outro aspecto relevante refere-se ao fato de que o template pressupde que o
autor possua conhecimento prévio das normas da ABNT (questao 15 - apéndice E),
sem oferecer explicitagao suficiente ou exemplos praticos que facilitem sua aplicacao
(questdo 10 - apéndice E). A inexisténcia de modelos orientativos para a aplicagéo
das normas, especialmente a NBR 6023, tende a ampliar a margem de erro na
elaboracdo das referéncias. Sob a perspectiva da comunicacgéao cientifica, essa
pressuposic¢ao transfere ao autor a responsabilidadeintegral pelodominio técnicodas
normas, desconsiderando que a padronizagdo também depende de instrumentos
didaticos e operacionais claros (Oliveira, 2002).

Assim, embora o editor e os normalizadores apontem que parte dos
problemas de normalizacido decorre da insuficiente familiaridade dos autores com as
normas, observa-se que o proprio template nao se apresenta como ferramenta
plenamente adequada para a elaboragdo do manuscrito. Quando o autor segue
rigorosamente o modelo disponibilizado, que se entende como o formato oficial
exigido para submissao, as inconsisténcias normativas ndo podem ser atribuidas

exclusivamente a sua falta de conhecimento, mas também as limitacbes do
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instrumento oferecido pelo periddico. Nesse sentido, a problematica desloca-se
parcialmente do autor para o template em si.

Nao obstante, € importante destacar que no template nao ha afastamento
intencional das normas, mas possivelmente lacunas na atualizagdo ou na
operacionalizagdo de determinados requisitos formais. As inconsisténcias
identificadas, portanto, n&o configuram ruptura estrutural com o padrédo normativo,
mas revelam desalinhamentos que podem gerar retrabalho, duvidas interpretativas e
dificuldades no fluxo editorial, reforcando a necessidade de revisao e aprimoramento
sistematico do instrumento.

Em sintese, o editor e os normalizadores definem que ha consensode que a
padronizacao formal contribui para a clareza textual, para a rastreabilidade das fontes
e para a recuperacdao da informagdo em bases especializadas. Todavia, esse
reconhecimento convém com dificuldades operacionais recorrentes, relacionadas a
rotatividade da equipe e a manuscritos desconfigurados. Nesse sentido, a
normalizacdo revela-se como um processo compartiihado entre autores,
normalizadores e corpo editorial, bem como da existénciade instrumentos orientativos
claros e atualizados. Paralelamente, os dados indicam que parte das dificuldades
atribuidas aos autores decorre também das limitacbes estruturais do template
disponibilizado pelo perioddico, ou seja, ha uma necessidade de revisdes sistematica
do template, a fim de suprir as lacunas e problematicas inferidas pelo editor e

normalizadores me relagao aos autores.

6.4 DIscussAo0 PERIODICO P4

Considerando assim, os dados referentes ao peridodico P4, tem-se que
dispdem na checklist do template P4 (apéndice F), resposta do formulario do editor
P4.E1 (apéndice J), e resposta do formulario do normalizador P4.N1 (apéndice V).

Frente aos dados do periodico P4, evidencia-se um processo de naturalizagao
da expertise do normalizador, sustentado pela pressuposicao de qualificagao prévia e
pela auséncia de politicas formais de formacao continuada. Tal constatacdo decorre,
sobretudo, da fala do editor P4.E1 ao afirmar, acerca da necessidade de treinamentos
do normalizador, de que “N&o, pois ja sdo qualificados para esse trabalho” (P4.E1 -
questdo 12 - apéndice J), complementando que “ndo ha grandes desafios” (P4.E1 -

questao 13 - apéndice J) no processo de normalizagao. Esse posicionamento revela
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uma concepcaode competénciaentendidacomo atributo previamente consolidado na
trajetéria formativa do profissional normalizador, o qual se apresenta como
“Doutorando” (P4.E1 - questao 4 - apéndice J). Desse modo, a normalizacao desloca-
se do campo do aprendizado continuo e da atualizagao sistematica para o campo da
expertise presumida, como se o dominio das normas fosse consequéncia direta da
titulagdo académica.

Entretanto, as respostas do normalizador P4.N1 introduzem nuances
importantes a essa naturalizacdo. Embora também nao identifique necessidade de
capacitacdes adicionais, como coloca: “Para além dos que ja busco no momento nao”
(P4.N1-questdo 10 - apéndice V), reconhece que suaqualificagdoresultade iniciativa
prépria: “Sim. Ao longo do tempo busco ler manuais, participar de seminarios e cursos
de curta duragcdo” (P4.N1 - questdo 9 - apéndice V). Observa-se, portanto, que a
formacao se constrdéi como investimento individuale continuo, nesse ponto, ha uma
tensao entre a percepcéao editorial de estabilidade da competéncia e a pratica efetiva
de autoformacéo, que indicaa necessidade permanente de atualizacdo normativa e
técnica.

Outrossim, mesmo o editor P4.E1 demonstrando que n&do ha problemas no
desenvolvimento dos processos de normalizagao, a analise da checklist do template
revela inconsisténcias parciais em relagcdo as normas da ABNT, como a aplicagao
errbnea das "palavras-chave, conforme a NBR 6028" (questdo 4 - apéndice F) e a
falta de "data de submissé&o e aprovacgéo do artigo, conforme a NBR 6022" (questdo 5
- apéndice F), ou seja, este cenario sugere que a expertise do normalizador opera, na
pratica, como instancia corretiva de lacunas instrumentais. O que confirma que a
normalizagdo € um campo do saber especializado, cuja naturalizagdo n&o elimina a
necessidade de reflex&o critica e atualizagdo continua.

Ainda no que se refere a visdao do editor P4.E1, observa-se que sua
compreensao acerca da normalizacao é relativamente restrita quanto aos processos
e as dificuldades que a permeiam. Além de nao identificar desafios significativos e de
pressupor que o normalizador ja detém o conhecimento necessario, o editor também
demonstra uma perspectiva pouco condizente sobre os desdobramentos futuros da
normalizagdo. Ao ser questionado acerca da influéncia das tecnologias digitais nos
processos de normalizagao, afirma: “Acredito que ndo mudara muito.” (P4.E1 -
questdo 18 - apéndice J). Tal posicionamento sugere a percepgcao de certa

estabilidade estrutural do processo, ancoradana ideiade que a normalizagéo constitui
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pratica consolidada e suficientemente regulada pelas diretrizes ja existentes. Nessa
perspectiva, o dominio das normas da ABNT e a experiéncia profissional seriam
considerados elementos suficientes para assegurar a qualidade editorial, mesmo
diante das transformacgdes tecnoldgicas em curso. Contudo, ao se confrontar essa
expectativa de continuidade com as inconsisténcias identificadas no template e com
a auséncia de politicas formais de capacitacéo, a ideia de imutabilidade mostra-se
tensionada pelas fragilidades ja evidenciadas e mencionadas do template.

Em contraste, o normalizador P4.N1 projeta um cenario distinto, ao afirmar
que “A normalizagdo sera ultra necessaria. Pois, além das revisées ortograficas, das
avaliagées e do uso correto do template, a normalizagdo é ultra necessaria porque as
pessoas usam indiscriminadamente os softwares de automacgéo e a IA confiando que
as citagées e referéncias serdo 100% corretas dentro dos padrées exigidos pela
revista. Porém, artigos de diversas areas ja apontam a necessidade de avaliagdo
humana sobre os resultados das analises de plagio e das listas de referéncias.” (P4.N1
- questdo 21 - apéndice V). Sendo que ao destacar a confianga excessiva nas
ferramentas automatizadas e na IA, o normalizador reafirma a centralidade do
julgamento humano no processo editorial, enfatizando a indispensabilidade da
avaliagao critica das referéncias e dos mecanismos de detecgao de plagio.

Isto indica que longe de se tornar obsoleta a normalizagao tende a assumir
papel ainda mais estratégico em contextos de digitalizagao intensiva (Silva et al.,
2024). Desse modo, esta discussao acerca do futuro da normalizagao devera servir
para problematizar a tensdo entre estabilidade normativa e complexificagéo
tecnoldgica, analisando em que medida a formacgao, a qualificagéo e a atuagao critica
do normalizador serdo reconfiguradas frente as novas dindmicas da comunicagao
cientifica.

Em sintese, a analise dos dados revela um cenario marcado pela
naturalizacao da expertise do normalizador e pela auséncia de politicas institucionais
estruturadas de formagédo continuada. As percepgbes do editor P4.E1 sobre o
processo de normalizagao evidencia a compreensao da competéncia como atributo
previamente consolidado, associado a titulagdo académica e a experiéncia
profissional, ou seja, considera como se o as normas fossem condigao estavel e
suficiente para garantir a qualidade editorial. Todavia, as respostas do normalizador
indicam que essa competéncia nao € estatica, mas construida por meio de

investimento individual continuo.
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Ademais, em referéncia ao futuro da normalizagcdo, ha perspectivas
divergentes entre o editor e normalizador, sendo que, enquanto o editor projeta
continuidade e relativa imutabilidade diante das transformagdes tecnoldgicas, o
normalizador enfatiza que a normalizagdo sera extremamente necessaria,
especialmente em um contexto de usointensivo de ferramentas automatizadas e IA.
Assim reafirma-se a importancia e a necessidade de julgamento humano e avaliagdo
critica, nos processos de normalizagdo, sobretudo na verificacdo de listas de
referéncias e de analises de plagio. Dessa forma os dados provindos do normalizador
e da checklist do template, indicam que a normalizagao esta longe de se tornar
obsoleta, tendendo a assumir um papel ainda mais estratégico em ambientes de
digitalizagao intensiva. Assim como, a naturalizagdo da expertise, embora aparente
estabilidade n&o elimina a necessidade de formacdo continua e revisao de

instrumentos.

6.5 DISCUSSAO GERAL

Considerando a totalidade das perspectivas das discussdes realizadas em
cada periddico, pode-se analisarque apresentemconfiguragdes distintasquantoasua
estrutura organizacional, composi¢gdo do corpo editorial e condigdes institucionais,
contudo, as tematicas emergentes revelam pontos de convergéncia entre os
periddicos analisados. Ainda que as tematicas e questdes tenham sido previamente
estruturadas nos formularios, as respostas demonstram que ha uma correlagéo
consistente entre os problemas enfrentados e centralidade da normalizagdo no
processo de organizagao, disseminacao e recuperacao da informacao cientifica.

Porém, vale-se destacar a diferenca observada no periddico P4, em que se
distingue de maneira mais acentuada entre as tematicas abordadas. Enquanto os
demais periédicos evidenciam problematicas relacionadas a aspectos institucionais,
estruturais, formativos ou instrumentais, no caso do P4 observa-se, a partir da viséo
do editor P4.E1, a percepcéo de inexisténcia de dificuldades significativas, seja no
ambito institucional, financeiro ou no que se refere ao conhecimento técnico do corpo
editorial sobre as questdes de normalizacdo. Tal posicionamento diferencia o
periddico P4 dos demais, especialmente por sustentar uma compreensao de

estabilidade estrutural e de suficiéncia técnica no desenvolvimento do fluxo editorial.
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Desse modo, ao considerar o conjuntodas discussodesrealizadas, identificam-
se pontos convergentes que podem ser diretamente relacionados as perspectivas
delineadas nos objetivos da pesquisa. A analise evidencia que, mesmo em contextos
que aparentam maior estabilidade, a normalizagcdo permanece como dimensao
estruturante da comunicagao cientifica, vinculando-se a qualidade editorial, a
normalizag&o e a garantia de integridade informacional. Assim, as especificidades de
cada periodico ndao anulam a existéncia de fundamentos comuns, mas, ao contrario,
reforcam a necessidade de compreender a normalizacdo como pratica especializada
e indispensavel no ambito dos periddicos cientificos da area de ClI.

Posto isso, a luz do objetivo especifico de “Compreender a visao de
normalizadores e editores de periddicos da area de Cl possuem sobre o papel
da ND na organizacgao, preservagao e disseminagao da informagao cientifica”,
verifica-se que a analise comparativa dos peridédicos P1 e P4 estabelece relagao direta
entre os dados empiricos coletados e o referencial teérico desenvolvido. Em ambos
os casos, a ND é reconhecida como processo determinante para a consolidagao da
comunicacgao cientifica,embora a forma como essa compreensao se manifestarevele
distingdes quanto a sua operacionalizagdo e as condig¢des institucionais que a
sustentam.

No periédico P1, observa-se uma percepg¢ao que associa a normalizagao a
garantia de credibilidade, legitimidade e padronizagao da producao cientifica, assim
como Alba (2013, p. 21) coloca, “A normalizagdo, no ambito da comunicagdo
cientifica,é uma atividade reguladora cujo objetivo € definirmétodos e procedimentos,
estabelecendo padrdes que facilitem o registro, a recuperacéo e a disseminagao de
informagdes.”. Deste modo, a conformidade substancial do template as normas da
ABNT, aliada a preocupacgao com a correta apresentacao de citagdes, referéncias e
elementos estruturais, indica que a ND & compreendida como instrumento de
organizagado formal e de preservagdo da integridade informacional. A énfase na
recuperagao das fontes e na consisténcia dos dados referenciais dialoga com o corpo
tedrico que concebe a normalizagdo como dispositivo indispensavel a circulagao e a
recuperagao do conhecimento cientifico (Santos,2015). Aindaque sejam identificadas
dificuldades relacionadas a formagao dos sujeitos inseridos no fluxo editorial, a viséo
predominante reforca a ND como elemento estratégico para a qualidade e

consolidacao da identidade do periddico.
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No que se refere ao periddico P4, a discussao evidenciauma tensao entre a
expertise dos normalizadores e a necessidade de atualizagdo critica frente as
transformacdes tecnolégicas. Embora o editor P4.E1 apresente uma perspectiva de
estabilidade do processo normativo, o normalizador P4.N1 destaca a importancia da
centralizacado do julgamento humano diante do uso intensivo da automatizacéo e de
IA. Ou seja, o usoindiscriminado de tais ferramentas no processo de escrita cientifica
tem produzido impactos significativos na dindmica da ND, sobretudo no que se refere
a confiabilidade das citagbes e referéncias (Silva et al., 2024). Conforme destaca
P4.N1, observa-se a necessidade de “Compreender as invencionices das pessoas na
parte das referéncias. Muitas vezes 0s dados ndo existem ou parecem ser inventados
e isso piorou com a IA.” (P4.N1 - questao 14 - apéndice V). Tal afirmacéao evidencia
um fendmeno preocupante em relagdo a geragdo automatizada de referéncias
inexistentes ou imprecisas, fendbmeno amplamente discutido na literatura recente
sobre alucinagdes de modelos generativos (Brasil, [2026]), que ocorrem devido ao fato
de que

Modelos de [Inteligéncia Artificial Generativa] s&o treinados em grandes
volumes de dados e podem produzir respostas “criativas” baseadas em
padrdes e informagbes aprendidas durante um longo processo de
treinamento. Entretanto, essa criatividade sintética pode desencadear
alucinagbes — situagbes em que um modelo de inteligéncia artificial gera
informagdes inexatas, irrelevantes ou totalmente fabricadas, mesmo que
paregam confiaveis e coerentes. Esse comportamento surge devido a

limitagdes nos dados de treinamento, dados de entrada e na arquitetura do
modelo [...]. (Brasil, [2026]).

Consequentemente, esta problematica comprometem a rastreabilidade das
fontes, fragilizam a cadeia de validacédo cientifica e dificultam a disseminagao
qualificada do conhecimento. Tem-se por tanto que isto reforca que, diante da
automacao crescente, o julgamento humano torna-se ainda mais estratégico. A
confianga irrestrita em sistemas automatizados pode gerar falsa percepcdo de
conformidade normativa, quando, na pratica, persistem inconsisténcias estruturais e
semanticas (Brasil, [2026]). Assim, a ND deve-se consolidar como instancia
mediadora entre tecnologia e rigor cientifico, garantindo que a padronizacao formal
sustente efetivamente os processos de organizagao, recuperagao e disseminagao da
informacgao.

Ademais, a identificacdo de inconsisténcias no template reforca que a
normalizacdo nao se limita a aplicagdo mecénica de regras previamente

estabelecidas, mas demanda mediacao técnica qualificada e analise criteriosa por
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parte dos profissionais envolvidos no fluxo editorial (Vasconcelos, 2025). O template,
embora constituainstrumento orientadoressencial,n&o é autossuficiente para garantir
conformidade normativa plena, especialmente quando apresenta lacunas estruturais,
inadequacgdes as normas vigentes e ambiguidades interpretativas. E uma vez que se

define que

Desde o inicio, os encargos elementares dos periddicos cientificos sdo o
registro e a disseminagdo do conhecimento cientifico, o que favorece a
comunicagao entre pesquisadores e comunidades cientificas, contribuindo
para a evolugado, melhoria e avangos cientificos. (Paula, 2018, p. 20)

Deve-se ter ainda mais a atuagcdo do normalizador como decisiva para
interpretar corretamente as diretrizes técnicas, ajustar elementos formais e assegurar
que citagdes, referéncias e componentes textuais estejam em consonancia com os
padroes exigidos. Essa mediagao especializada contribui para a constru¢ao de uma
organizagao coerente, capaz de favorecer a recuperacéao precisa da informacgéo.

Além disso, a revisao critica do template permite prevenir a perpetuacao de
erros ao longodas submissdes subsequentes, fortalecendoaintegridade do periddico.
Assim, a normalizacao revela-se pratica intelectual e estratégica, cuja efetividade
depende da articulagdo entre instrumentos normativos, competéncia técnica e
responsabilidade institucional, assegurando preservagao adequada e disseminagao
consistente da produgéo cientifica (Mendonga; Fachin; Varvakis, 2006).

Contudo, embora a analise detalhada tenha destacado especialmente P1 e
P4, é possivel inferir que, de modo geral, os quatro periédicos investigados
apresentam visao convergente quanto a importancia da normalizagéo para validagao,
disseminacao e recuperagao da informagcao. Desse modo, pode-se afirmar que o
primeiro objetivo especifico da pesquisa foi alcangado, uma vez que as falas dos
participantes evidenciam reconhecimento consistente da centralidade da
normalizagao no desenvolvimento e na qualificagdo da comunicagéao cientifica.

Por conseguinte, em relagdo segundo objetivo especifico de "ldentificar
dificuldades técnicas, operacionais e institucionais enfrentadas por
normalizadores e equipes editoriais", a analise dos periddicos P2, P3 e P4
evidencia um conjunto de entraves que, embora assumam configurag¢des distintas,
convergem para a compreensao da normalizagdo como pratica que depende de

condigdes estruturais, formativas e organizacionais adequadas.
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No periddico P2, as dificuldades manifestam-se sobretudo no plano
institucional e estrutural. Embora haja suporte técnicoe dominio das normas por parte
dos normalizadores, observam-se limitagdes financeiras que impactam a
sustentabilidade dofluxo editorial (Santana; Francelin,2016). Ademais, identificam-se
inconsisténcias no template, revelando fragilidades instrumentais que exigem
constante mediagao técnica, o que denota uma perspectiva teérica de que a qualidade
da normalizag&o nao depende exclusivamente do conhecimento normativo individual,
mas de uma base institucional capaz de garantir atualizagdo continua, estabilidade
tecnoldgica e condigdes adequadas de trabalho. Que de carta forma condiz com a
afirmacéo de Santana e Francelin (2016, p. 13), quando colocam que

[...] para que os periddicos cientificos nacionais possam se adequar ao
cenario editorial cientifico que se apresenta, € fundamental a adocgao de
acdes que visem a profissionalizagdo de suas equipes e o comprometimento
das entidades publicadoras em oferecer infraestrutura adequada e recursos

humanos e financeiros que permitam aos periddicos serem editados e
publicados conforme critérios de qualidade [...].

Considerando sob a perspectiva do periédico P3, as dificuldades assumem
carater predominantemente operacional. Evidenciam-se problemas relacionados a
rotatividade da equipe editorial e ao uso inadequado do template. Em vista dos
aspectos financeiros trata-se de uma realidade recorrente em periddicos que
geralmente sdo vinculados a universidades publicas, nos quais a limitagao
orcamentaria e a insuficiéncia de politicas institucionais impactam diretamente a
sustentabilidade das publica¢des (Nunes, 2007). De modo que a manutencao desses
periddicos, frequentemente onerosa para as unidades responsaveis, depende, em
grande medida, do trabalho voluntario de docentes, pesquisadores e de estudantes
das proprias instituicbes, como muito pode ser notado nas respostas dos
normalizadores, em que seus vinculos com os periddicos se dao em carater bolsista.

Em grande parte, este fato também ocorre pela auséncia ou insuficiéncia de
concursos publicos destinados arecomposi¢cao e ampliagao do quadro de funcionarios
dos periddicos, o que agrava a caréncia de recursos humanos especializados, assim
esta conjuntura revela fragilidade estrutural que repercute ndo apenas na gestao
editorial, mas também na qualidade e na regularidade das publica¢des cientificas
vinculadas a essas institui¢des (Nunes, 2007).

No que se refere a adesao parcial do template as normas da ABNT, observa-

se que a auséncia de transparéncia quanto as adaptacdes realizadas ou a nao
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incorporacdao de determinadas diretrizes das NBRs compromete a clareza e a
usabilidade do modelo pelos autores, que acarreta uma problematica que transfere ao
normalizador a responsabilidade de corrigir lacunas estruturais previamente
existentes. Tal dinamica evidéncia que as fragilidades identificadas ndo decorrem
exclusivamente do desconhecimento ou da inexperiéncia dos autores, mas também
dainsuficiente atualizagao e reviséo sistematica dos templates (Oliveira, 2002). Desse
modo, torna-se imprescindivel que os periddicos promovam acompanhamento
continuo e transparente de seus modelos de submisséo, assegurando alinhamento
normativo e reduzindo retrabalhos no processo de normalizagao.

Ja no caso do periédico P4, as dificuldades de acordo com o editor (P4.E1)
aparecem de forma menos problematica, sobretudo no ambito institucional. A
naturalizagao da expertise e a auséncia de politicas formais de formag¢ao continuada
indicam uma fragilidade estrutural relacionada a gestdo do conhecimento editorial.
Ainda que o processo seja percebido como estavel, a identificagado de inconsisténcias
no template e a dependéncia da iniciativa individual para atualizacdo profissional
evidenciam limitagdes institucionais. Sendo que fica evidente a importancia que o
normalizador possui em

[...] especializar-se, a fim de contribuir na melhoria das atividades realizadas
pelas equipes editoriais dos periddicos [...].
O exercicio dessafungao requer a capacitagdo do profissional, por meio de

cursos, treinamentos, dentre outras estratégias que podem ser adotadas no
percurso da formagao continuada. (Santa Anna, 2020, p. 749).

O que totalmente se relaciona fala de Nunes (2007, p. 70), em "[...] que os
conhecimentosrelacionados ao fluxo editorial de umarevista sdo imprescindiveis para
0 exercicio das suas atividades, além da constante atualizag&o profissional por meio
da educacao continuada.". Por tanto, a especializagao continua conforme destacado
por Santa Anna (2020), e a compreensao aprofundada do fluxo editorial, como
enfatiza Nunes (2007), constituem requisitos indispensaveis para o desempenho
qualificado dessa fungdo. A normalizagdo, ao integrar dimensdes técnicas,
organizacionais e comunicacionais, exige dominio normativo atualizado, capacidade
critica e entendimento das dinamicas institucionais que estruturam os periédicos.
Assim, a formagdo do normalizador ndo deve ser compreendida como elemento
complementar, mas como condigao estruturante para assegurar qualidade e

coeréncia nas publicagdes cientificas.
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Posto isto, os periddicos revelam que as dificuldades enfrentadas pelas
equipes editoriais extrapolam o dominio técnico das normas, envolvendo dimensodes
financeiras, organizacionais, (principalmente) formativas e instrumentais. Tais
achados corroboram o referencial teérico ao demonstrar que a normalizagéo
documental é pratica complexa, inseridaem um ecossistema editorial que demanda
suporte institucional continuo e gestao qualificada (Mendonga; Fachin; Varvakis, 2006;
Mazui, 2013; Poblacion, 1989; Santos, 2015). Assim, assume-se que o0 segundo
objetivo especifico foi atingido, uma vez que, os problemas enfrentados pelos
periddicos foram denotados.

Congruentemente, ao terceiro objetivo especifico da pesquisa, que se da por
"Analisar discrepancias entre as normas da ABNT e os modelos editoriais
adotados por periddicos da area", pode-se denotar mais especificadamente a
discussaodos periédicos P1, P2 e P3, que apresentam diferentes niveis de aderéncia
normativa e distintos modos de apropriacdo das diretrizes técnicas no ambito dos
templates de seus periddicos.

No periddico P1, nota-se elevada conformidade estrutural do template as
normas da ABNT, com apenas divergéncias pontuais. O template demonstra
alinhamento consistente quanto a apresentacéao de citagdes, referéncias e elementos
pré-textuais e pos-textuais, indicando uma compreensado da normalizagdo como
instrumento de organizacao formal e de padronizagdo da comunicagao cientifica
(Cruz; Curty; Mendes, 2003). As discrepancias identificadas ndo comprometem a
integridade normativa do modelo, mas revelam ajustes editoriais voltados a identidade
grafica e a operacionalizagéo interna, ou seja, ainda que haja ajustes editoriais
voltados a identidade visual dos periddicos, estes ndo comprometem a integridade
normativa, revelando apropriacdo critica das diretrizes e reconhecimento da
normalizagdo como instrumento que assegura clareza, uniformidade e veracidade ao
conhecimento publicado (Mendong¢a; Fachin; Varvakis, 2006).

No periédico P2, por sua vez, as discrepancias manifestam-se de forma mais
evidente. Apesar do dominio técnico declarado pelos normalizadores, a analise do
template revela inconsisténcias relativas a elementos exigidos pelas normas, como
padronizacadode palavras-chave e indicacido de datas de submissao e aprovagao. Em
que de certa forma evidencia desalinhamento parcial entre a prescricdo normativa e o
instrumento do template efetivamente disponibilizado aos autores. Relacionalmente,

isto demonstra um cenario que dialoga com a literatura em que aponta a recorrente
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falta de conformidade integral na aplicagdo das normas (Oliveira, 2002), bem como,
reforca que a existéncia de conhecimento normativo individual ndo assegura, por si
s6, a conformidade sistémica do modelo editorial, sendo necessaria revisao periédica
e atualizagdo dos instrumentos utilizados (Brito; Oliveira, 2002). Evidencia-se, assim,
que a normalizagao deve ser compreendida como pratica institucional e ndao apenas
como competéncia individual.

No periédico P3, as discrepancias assumem carater estrutural, revelando
incompatibilidade na incorporagéo plena das diretrizes normativas. A transferéncia de
responsabilidade ao autor, ao pressupor dominio prévio das normas, desconsidera
que a padronizagao depende também de instrumentos claros e didaticos (Oliveira,
2002), o que também gera uma insuficiente de conhecimento com as normas e tende
a comprometerem a qualidade textual e o fluxo comunicacional (Paula, 2018).
Considerando que a publicagdo em periddicos constitui a via predominante de
disseminagao do conhecimento cientifico (Santos,2015), tais lacunas podemimpactar
a inteligibilidade, a rastreabilidade e a legitimidade da produgédo académica,
enfraquecendo a func¢ao social e cientifica dos periddicos.

Assim, a analise comparativa evidencia que as diferencas entre normas da
ABNT e modelos editoriais variam em intensidade e natureza, mas confirmamque a
normalizacido constitui processo dinamico, dependente da articulacédo entre diretriz
normativa, template e gestao institucional. Ou seja, pode-se constatar que o terceiro
objetivo da pesquisa foi realizado.

Nao obstante, ao se inferiracerca do ultimo objetivo especifico da pesquisa,
definidocomo “Propor estratégias e boas praticas que fortalegam a padronizagao
documentaria e melhorem a qualidade das publicagdes”, observa-se que sua
formulacédo n&o se encontra explicitamente delineada nas discussdes individuais dos
periddicos. Contudo, sua construgao decorre diretamente da analise dos obijetivos
anteriores, uma vez que somente a partir da identificacdo das percepcgoes,
dificuldades e discrepancias normativas foi possivel delinear caminhos voltados ao
aprimoramento dos processos editoriais.

Desse modo, as proposi¢des apresentadas nao emergem de forma isolada,
mas resultam da interpretagcdo sistematica das problematicas recorrentes e das
convergéncias identificadas entre os periddicos analisados (conforme anteriormente
destacado), embora cada peridédico possua especificidades institucionais e

operacionais, foram observadas fragilidades semelhantes relacionadas a atualizacdo
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normativa, a formacdo continuada, a infraestrutura editorial e a adequacao dos
instrumentos utilizados no fluxo de normalizagao.

Assim, a partir da analise integrada das discussoes, € possivel organizar as
proposi¢cdes em trés categorias principais de aplicagéo, voltadas ao fortalecimento da
ND e a melhoria da qualidade das publica¢des cientificas, sendo respectivamente:

1) Revisé&o periddica e sistematica dos templates

Esta categoria busca constituir medidas estratégicas para assegurar a
conformidade normativa e a qualidade publicacées cientificas. Considerando que os
modelos de submissdo representam o principal instrumento de orientagdo aos
autores, sua atualizag¢ao continua é condicio indispensavel para a manutencao da
normalizacao inicialmente realizada pelos autores. Nesse sentido, recomenda-se a
realizacao de verificacdes técnicas anuais dos templates, destinando-se a verificar a
aderéncia as normas da ABNT, especialmente no que se refere as normas aplicaveis
a apresentacéao de artigos, citagdes e referéncias.

Para além disso, sempre que houverrevisao ou atualizagado das NBRs, torna-
se necessaria a imediata adequacao das mudancas no proprio template, evitando a
perpetuagdo de inconformidades que possam comprometer a qualidade e a
credibilidade do periédico. Congruentemente, deve-se realizar a inclusao explicita de
todos os elementos obrigatorios, buscando assim contribui para fortalecer a
integridade, recuperagdo e interoperabilidade em ambientes digitais. Ademais,
considerando que parte significativa das inconformidades decorre de dificuldades na
interpretacéo e aplicagdodas normas, a revisao periodica e sistematica dos templates
deve ser realizada acompanhada e implementando exemplos aplicados, para que o
autor possa ampliar a compreensao pratica das exigéncias editoriais. Desta forma, os
templates devem nao apenas denotar as normas a serem utilizadas, mas também
traduzir a prescricdo normativa em orientagdes operacionais claras, favorecendo
assim a maior autonomia dos autores.

2) Politicas formais de formagédo continuada

Visto que grande parte dos periédicos ndo possuem e/ou realizam
treinamentos apenas de formas pontuais, tona-se necessario uma implementacao de
politicas formais de formacado continuada, assim, pode-se constituir um elemento
estruturante para o aprimoramento da pratica de normalizagcdo. Considerando que a
aplicacdo das normas demanda atualizacdo constante e interpretacdo técnica

qualificada, € fundamental promover capacitacées periddicas destinadas tanto aos
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normalizadores quanto a equipe editorial e autores. Outro ponto de interesse, recai
sobre a recomendacao da criagdo de espacos institucionais de dialogo e troca de
experiéncias, favorecendo a constru¢cao de consensos interpretativos e a redugao de
assimetrias na aplicacao das diretrizes técnicas. Desse modo, a formagao continuada
deixa de ser uma iniciativaindividual e passa a integrar a politica editorial do periddico,
fortalecendo a qualidade, a coeréncia e a normalizagao das publicacdes cientificas.

3) Fortalecimento da infraestrutura editorial

Nota-se que a normalizacdo embora fundamentada em competéncias
técnicas, depende de suporte institucional que garanta funcionamento adequado do
fluxo editorial. Nesse contexto, torna-se fundamental a garantia de recursos
financeiros minimos destinados a manutencéao tecnoldgica, atualizagao de sistemas e
atribuicao de identificadores persistentes. Assim, evidencia-se a necessidade da
formulagdo e fortalecimento de politicas institucionais e publicas voltadas
especificamente aos periddicos cientificos, considerando sua funcgao estratégica na
producdo, validacdo e disseminagcdo do conhecimento. Tais politicas devem
contemplarndoapenas o financiamento continuo, mas também diretrizes estruturadas
que promovam a sustentabilidade editorial, a padronizagdo de praticas e a
qualificagao técnica dos processos de normalizagdo. Ao reconhecer os periddicos
como infraestruturas essenciais da comunicacéo cientifica, amplia-se a compreensao
de que seu adequado funcionamento impacta diretamente a visibilidade da produgao
académica, a circulacdo do conhecimento e, consequentemente, o desenvolvimento
cientifico e social.

Adicionalmente, torna-se imprescindivel a institucionalizacdo de equipes
técnicas permanentes, compostas por profissionais qualificados, que assegurem a
continuidade e a consisténcia do fluxo editorial para além da atuacao pontual de
bolsistas e colaboradores temporarios. A presenca de profissionais qualificados, com
formagao especializada em organizacdo da informagdo e ND, contribui para a
consolidagao de praticas mais estaveis e qualificadas. Dessa forma, a valorizagao e
incorporagéo desses atores no quadro estrutural dos peridédicos configuram-se como
elemento fundamental para o fortalecimento da qualidade e da confiabilidade das
publicacbes cientificas. Correlatamente, a adogdo de solugdes tecnoldgicas
consolidadas, aliadas a manutengao periédica e ao suporte técnico qualificado, reduz

inconsisténcias operacionais e fortalece a integragcdo entre normalizagao e fluxo
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editorial. Dessa forma, investir em infraestrutura ndo representa apenas medida
administrativa, mas agao estruturante para garantir uma boa comunicagao cientifica.

Nao obstante, as trés categorias notam que a qualidade das publicagcbes nao
se restringe a aplicagcdotécnicadas normas, mas demandauma abordagem sistémica
quearticuleinstrumentos,formacao e infraestrutura. Areviséo peridodicados templates
assegura alinhamento normativo e clareza operacional; as politicas formais de
formagdao continuada consolidam a competéncia técnica como pratica
institucionalizada, e ndo meramente individual; e o fortalecimento da infraestrutura
editorial garante condi¢des para que a normalizagao se efetive de modo consistente
no fluxo de submissédo, avaliagdo e publicagdo. Assim, as estratégias propostas
configuramum conjuntointegrado de agdes estruturantes que, ao atuarem de forma
complementar, potencializam a qualidade formal dos periédicos, ampliam a
confiabilidade e contribuem para a organizagado, preservagcao e disseminagao
qualificada da informacéo.

A analiseintegradados dados evidenciaque asdiferengas observadas quanto
a aderéncia normativa, as condi¢des estruturais e as percepgdes dos sujeitos
envolvidos ndo anulam a convergéncia fundamental identificada: a compreensao da
normalizagdo como pratica indispensavel a organizacéao, validagao, preservagao e
disseminacao da informacgéao cientifica. Ao longo dos quatro objetivos especificos,
demonstrou-se que a normalizagdo ultrapassa a dimensao meramente técnica,
configurando-se como processo complexo, dependente de articulagcdo entre
conhecimento normativo, instrumentos editoriais adequados e suporte institucional
continuo. Assim, a pesquisa ndo apenas alcanga seus objetivos, como também
contribui para o avanco da reflexado teérica ao reafirmar a normalizagdo como pratica
especializada, dindmica e essencial a qualidade e a credibilidade das publicactes

cientificas.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

Inicialmente, faz-se importante notar que a pesquisa se desenvolveu com
dificuldades pontuais, ndo somente, mas especificamente na construcido de seu
referencial tedrico e de textos contemplativos para o desenvolvimento das discussoes
e analises. Desta forma, a analise das tematicas apresentadas evidencia um cenario
de fragilidade estrutural no campo da ND, ainda mais quando considerada sob o
aspecto do contexto da Cl. Observa-se haver uma escassez de pesquisas,
especialmenterecentes, que permitam sustentar, com densidade tedrica e atualizacao
conceitual, as analises e discussdes desenvolvidas na area. O levantamento do
referencial tedrico demonstra que uma parcela significativa das producgdes
consideradas fundamentais encontra-se concentrada em periodos anteriores a ultima
década, revelando um descompasso entre a evolugéo da comunicagao cientificae a
producido académica voltada a ND. Em um contexto marcado por transformacoes
tecnoldgicas, expanséo dos ambientes digitais e reconfiguragao dos fluxos editoriais,
a ausénciade investigagdes contemporaneas compromete a capacidade explicativa
e analitica do campo.

Essalacunatorna-se aindamais evidente quando se consideraque a ND esta
intrinsecamente vinculada a normas técnicas, que atualmente passam por
atualizacdes. As revisdes periddicas promovidas pela ABNT implicam alteragdes
conceituais e operacionais que demandariam acompan hamento sistematico por parte
da comunidade cientifica; no entanto, a caréncia de estudos recentes dificulta a
incorporacao dessas mudancgas a um corpo tedrico consolidado, produzindo um hiato
entre as normas atualizadas e as reflexdes académicas. Essa defasagem nao apenas
fragiliza a fundamentagcdo tedrica das pesquisas, mas também limita o
desenvolvimento de abordagens criticas que articulem a normalizagdo com outras
tematicas da area.

Outrossim, constata-se também uma reduzida visibilidade da ND como objeto
de investigacdo. O numero restrito de referéncias especificas e a recorrente
reutilizagdo de autores indicam que a tematica ndao ocupa posi¢gao central nas
pesquisas contemporaneas da Cl. Essa condicdo sugere um processo de
marginalizacao epistemoldgica, no qual a normalizacao é frequentemente tratada em
uma perspectiva tangencial, e ndo como pratica estruturante da organizagao e da

circulacado do conhecimento cientifico. Outro ponto critico ocorre em relagcao ao fato
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de que, embora a ND esteja diretamente relacionada aos nucleos estruturantes da Cl
(organizacéo, representagao e recuperacéo da informagao), ela raramente é abordada
como fendmeno informacional complexo. Predomina uma abordagem instrumental,
voltada a aplicagdo de regras, em detrimento de analises que considerem sua
dimensao sociotécnica, institucional e cognitiva.

Por conseguinte, para além das dificuldades tedricas da pesquisa, notou-se
também um desafio no processo de coleta de dados, em que a obtengao da
participagdo da populagéo e dos sujeitos da pesquisarevelou-se um processo moroso
e, por vezes, marcado por resisténciaou indisponibilidade institucional. Essa limitagao
impacta diretamente a amplitude e a profundidade dasanalises, restringindo o acesso
a uma maior diversidade de dados e dificultando a construcao de diagndsticos mais
abrangentes.

Cumpre também explicitar que os dados obtidos e as inferéncias deles
derivadas ndo podem ser generalizadas para a totalidade dos periddicos da area de
Cl, em virtude da discrepancia observada no numero de respondentes entre os
periddicos analisados. Ou seja, essa assimetria em relagdo ao conjunto da populagao
da pesquisa e a amostra efetivamente participante dos periddicos, somada a adesao
da diversidade dos sujeitos, compromete a comparabilidade direta e especifica entre
0s casos e restringe a extrapolagao dos resultados para além do contexto investigado.
Sendo que de certa forma, exige que as conclusdes e as analises desenvolvidas
devem ser compreendidas como representativas do contexto especifico da amostra,
configurando-se como indicativas de tendéncias e elementos analiticos relevantes e
como subsidio para reflexdes no ambito da normalizagao de periddicos cientificos,
mas nao como retratos universais do universo investigado.

Tem-se, assim, que a pesquisaconvergiu para um duplodesafio: por umlado,
a necessidade de atualizagao tedrica e ampliagao da producgao cientifica; por outro, a
superagao de barreiras institucionais que limitam a investigagdo empirica. Apesar das
dificuldades encontradas, o desenvolvimento tedérico empreendido, ainda que
sustentado por literatura quantitativamente restrita, evidencia consisténciaanaliticana
delimitagdo dos fundamentos histéricos, epistemolégicos e metodolégicos que
estruturam a ND no ambito da publicacao cientifica, especialmente nos periddicos
cientificos. A reconstrucao desses fundamentos permitiu compreender a ND nao
apenas como pratica técnica vinculada a aplicacdo de normas, mas como dimensao

constitutiva da organizagao formal do conhecimento cientifico. Sob essa perspectiva,
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a analise histérica demonstra que a consolidagdo da normalizagao acompanha o
préprio processo de institucionalizacdo da ciéncia moderna, estando intrinsecamente
relacionada a necessidade de padronizagao, controle e circulagao da informagao.

No plano epistemologico, a articulagdo entre comunicagao cientifica,
editoragdo e normalizacédo evidencia que os dispositivos normativos operam como
mediadores da validagédo e da legitimidade do conhecimento. A ND, ao estruturar
citacdes, referéncias, elementos e textuais interfere diretamente na forma como os
conteudos sao recuperados, interpretados e integrados aos fluxos informacionais.
Metodologicamente, sua aplicagao demanda competéncia técnica, julgamento critico
e compreensao das finalidades comunicacionais.

Nao obstante, faz-se necessario considerarsobre as principais caracteristicas
inerentes a pesquisa, considerando assim seus objetivos (de forma a reafirmar a
subsecdo "6.5 DISCUSSAO GERAL"). Estruturalmente os objetivos foram delineados
e orientados pela necessidade de compreender, analisar e propor encaminhamentos
relacionados a ND no contexto dos periddicos cientificos da area de Cl.

De modo que, o primeiro objetivo especifico consistiu em “Compreender a
visdo de normalizadores e editores de peridodicos da area de Cl possuem sobre
o papel da ND na organizagao, preservacao e disseminagao da informagao
cientifica". Esse objetivo foi atingido por meio da analise qualitativa das falas dos
participantes, que permitiu identificar percepg¢des convergentes quanto a centralidade
da normalizagdo para a credibilidade, padronizacdo e recuperacdo da producao
cientifica. As evidéncias demonstraram que, ainda que existam diferencgas
institucionais entre os peridédicos investigados, ha reconhecimento consistente da ND
como forma estruturante da comunicacao cientifica.

O segundoobijetivo especifico voltou-se a "ldentificar dificuldades técnicas,
operacionais e institucionais enfrentadas por normalizadores e equipes
editoriais". A partir dos dados coletados, foi possivel mapear entraves relacionados
a insuficiéncia de recursos financeiros, a auséncia de politicas formais de formacgao
continuada, a rotatividade de equipes editoriais e as inconsisténcias nos templates.
Tais achados confirmaram que a normalizagcao ultrapassa o dominio técnico
individual, estando condicionada a fatores estruturais e organizacionais.

O terceiro objetivo especifico buscou "Analisar discrepancias entre as
normas da ABNT e os modelos editoriais adotados por peridédicos da area". A

analise comparativa dos templates evidenciou diferentes niveis de aderéncia
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normativa, variando desde conformidade substancial até lacunas estruturais mais
evidentes. Essa etapa permitiu demonstrar que a distancia entre norma e pratica nao
€ homogénea, sendo influenciada pela gestdo institucional e pela atualizacdo
sistematica dos instrumentos editoriais.

O quarto objetivo especifico consistiu em “Propor estratégias e boas
praticas que fortalegam a padronizagao documentaria e melhorem a qualidade
das publicagées”. Foi desenvolvido a partir da integragao dos resultados anteriores,
delineando-se trés categorias estratégicas: revisdo periddica dos templates,
implementacdo de politicas formais de formacédo continuada e fortalecimento da
infraestrutura editorial. E possivel observar que as categorias apresentadas possuem
potencial paraimpactar direta e positivamente o universo investigado nesta pesquisa.
Ao se delinearem as trés categorias de boas praticas, apresentam-se um conjunto de
estratégias capazes de enfrentar os principais entraves apontados pelos corpos
editoriais analisados. A adocao sistematica dessas medidas, possivelmente podera
mitigar fragilidades estruturais, técnicas e operacionais identificadas nos diferentes
periddicos, promovendo maior coesao nos processos de editoragcdo e de ND.

E por fim, o objetivo geral definiu-se por“‘Investigar os desafios na aplicagao
das normas da ABNT em peridodicos cientificos da area de Cl e propor
estratégias para aprimorar a padronizagao e a qualidade das publicagcées”. E foi
atingido na medida em que se investigaram, de forma sistematica, os desafios
relacionados a aplicagdo das normas da ABNT em periddicos cientificos da area de
Cl, bem como, se propuseram estratégias voltadas ao aprimoramento da
padronizacdo e da qualidade das publicacdes. A partir do desenvolvimento dos
objetivos especificos, foi possivel identificar e analisar as principais dificuldades e
problematicas enfrentadas pelos periddicos no uso das normas, além de evidenciar
lacunas e fragilidades nos processos de normalizagao. Ademais, a pesquisa permitiu
delinear praticas e encaminhamentos que podem servir como referenciais para a
melhoria dos processos editoriais, contribuindo para a proposigao de estratégias que
favorecam o fortalecimento da normalizacédo e, consequentemente, a qualidade da
comunicacgao cientifica no ambito dos periddicos da area.

Nesse sentido, a consecugéo do objetivo geral também se evidencia pela
capacidade da pesquisa em articular diagndéstico e proposigao, integrando a
identificacdo dos desafios empiricos a formulagdo de estratégias aplicaveis ao

contexto editorial analisado. Tal articulagao reforca a consisténcia metodolégica do
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estudo e sua relevancia pratica, ao oferecer subsidios que podem orientar
intervengdes qualificadas nos processos de normalizagdo. Assim, ao conjugar analise
critica e proposicao de melhorias, o estudo ndao apenas cumpre seu proposito
investigativo, mas também contribui para o avango das praticas editoriais na area de
Cl, consolidando a normalizagdo como eixo estruturante da qualidade e da
credibilidade das publica¢des cientificas.

Nao obstante, ao suprir as problematicas encontradas, os peridédicos passam
a estruturar seus fluxos editoriaisde maneira mais consistente e alinhadaasdiretrizes
normativas vigentes, reduzindo retrabalhos, inconsisténcias formais e
desalinhamentos entre norma e pratica. Consequentemente, fortalecem-se os
mecanismos de validagao, organizagao e disseminacao da informacao cientifica,
assegurando maior rigor técnico e ampliando a confiabilidade do conhecimento
publicado. Assim, a implementac&o das boas praticas propostas n&o apenas corrige
problemas pontuais, mas contribui para a qualificagao sistémica da comunicacido
cientifica nos contextos analisados. Por tanto, a pesquisa ndo apenas alcangou seus
objetivos de forma geral e especifica, mas também apresentou contribuicoes
propositivas, consolidando uma compreensao abrangente da ND.

Congruentemente, a analise das percep¢des dos normalizadores e editores
evidencia que as problematicas identificadas nos processos editoriais concentram-se,
majoritariamente, em trés dimensdes hierarquicamente estruturantes: 1) a
insuficiéncia de formagéo técnica tanto de normalizadores quanto de autores; 2) a
limitagao de financiamento institucional; e 3) a necessidade de adequacao e revisao
periodica dos templates as normas atualizadas da ABNT. Estas categorias de
problemas denotam e impactam diretamente a sustentabilidade das equipes editoriais,
a manutencgéao tecnoldgica e a profissionalizagao dos fluxos de trabalho. A escassez
de recursos reduz a possibilidade de contratagcdo especializada, atualizagado de
sistemas e implementacao de politicas estruturadas de capacitacdo. Assim, os trés
aspectos inter-relacionam-se e evidenciam que as fragilidades editoriais decorrem
tanto de fatores humanos quanto institucionais e instrumentais.

Ademais a pesquisa ainda evidencia que os periodicos demandam e
necessitam da consolidacédo de politicas publicas e institucionais permanentes de
financiamento e apoio técnico, em razao de sua relevancia para a ciénciae para a
democratizacdo do conhecimento, uma vez que sdo compreendidos como

infraestruturas essenciais da comunicagao cientifica. Assim, tais politicas devem
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contemplar financiamentocontinuo,apoiotécnico qualificado e diretrizes estruturadas
de fortalecimento institucional, em razdo da relevancia desses veiculos para a
producéo, validagao e democratizagdo do conhecimento. Nesse sentido, reconhecer
os peridédicos como componentes estratégicos do ecossistema cientifico implica ndo
apenas garantir sua manutengao operacional, mas assegurar condi¢cbes para o
aprimoramento de seus processos editoriais, especialmente no que se refere a
normalizacao e a visibilidade das publicagoes.

Adicionalmente, destaca-se a importancia da constituicio de quadros
permanentesde profissionais especializados, superandoadependénciarecorrente de
bolsistas e colaboradores temporarios, cuja atuagéo, embora relevante, tende a ser
descontinua. A institucionalizagdo de equipes técnicas estaveis contribui para a
consolidacdo de praticas editoriais mais consistentes e para a manutencgao da
qualidade aolongodo tempo. Nesse contexto, amplia-se também o campo de atuagéo
para bibliotecarios e arquivistas, cujas competéncias em organizagao da informacgao,
normalizagdo documentariae gestdo de fluxosinformacionais sao parte fundamentais
de seus conhecimentos, que sdo construidos ao longo de sua formagao e vivéncia
profissional. Assim, a articulacdo entre politicas publicas, suporte institucional e
valorizagado profissional configura-se como elemento central para garantir a
sustentabilidade, a qualidade e a credibilidade das publica¢gdes cientificas.

Outrossim, inferindo sobre esta pesquisa no contexto da Cl tem-se que
realizou uma contribuig¢ao significativa para o campo, ao aprofundara compreenséo
da ND como dimensao estruturante dos processos de organizagao, representacgao,
validacdo e disseminagdo do conhecimento cientifico. Ao analisar criticamente a
aderéncia normativa e as praticas editoriais de periddicos da area, o estudo amplia o
debate sobre a qualidade formal da comunicacéao cientifica e evidenciaanormalizagéo
como elemento estratégico para a encontrabilidade, interoperabilidade e credibilidade
da informacao. Perpassando a uma perspectiva mais especifica, no ambito do PPGCI
da UEL, a pesquisa fortalece a produg¢ao académica ao oferecer diagnostico empirico
e proposicdes aplicaveis a realidade editorial, de forma que o proprio programa pode
usufruir destes resultados, os aplicando nos periddicos que mantém. Bem como,
contribuiu para o amadurecimento teérico e metodolégico do campo, ao demonstrar
que a padronizagdo documental ndo constitui mera formalidade técnica, mas
mecanismo que viabiliza a circulacido qualificada do saber cientifico. Assim, o estudo

reafirma o papel da Cl na analise critica dos dispositivos que estruturam a
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comunicagao académica e promove subsidios para o aprimoramento das praticas
editoriais e formativas na area.

Por fim, denota-se que a analise desenvolvida ao longo desta pesquisa
evidencia, de maneira consistente, a necessidade de ampliacdo e aprofundamento
das investigacdes sobre ND, especialmente no contexto dos periddicos cientificos da
area de CIl. A escassez de literatura recente, a concentracdo de referéncias em
producgdes anteriores a ultima década e a reduzida visibilidade da tematica no cenario
académico contemporaneo indicam um campo que, embora estruturalmente
relevante, permanece subexplorado sob o ponto de vista teérico e empirico.

Devido ao fato de as NBRs perpassarem por revisbes periddicas e
introduzirem alteragbes conceituais e operacionais que impactam diretamente a
organizagdo, a representagcdo e a recuperagao da informacéo cientifica, faz-se
necessario a consolidagao de um corpo teérico atualizado, o qual permitiria superara
marginalizagdo epistemoldgica identificada e reposicionar a ND como objeto
estratégico de estudo. Vale-se assim apontar que possiveis pesquisas futuras
poderiam realizar estudos de natureza bibliométrica para mapear a evolugao da
producgao cientifica sobre ND nas ultimas décadas, identificando lacunas tematicas,
redes de autores e tendéncias emergentes. Esta abordagem contribuiria para superar
a marginalizagdo epistemologica observada e reposicionar a ND como objeto
estratégico na ClI, particularmente no que se refere a organizagao e a circulagao do
conhecimento.

Sob o ponto de vista pratico, o aprofundamento de novas pesquisas pode
contribuir diretamente para a qualificagcao dos periddicos cientificos. Estudos voltados
a revisao sistematica de templates, a avaliacao de politicas de formagao continuada
e a analise da infraestrutura editorial oferecem subsidios concretos para o
aprimoramento das praticas normativas. Por tanto, estudos de caso ampliados,
envolvendo periodicos de diferentes estratos e areas do conhecimento, poderiam
verificar se as problematicas identificadas se reproduzem em contextos distintos ou
se assumem configuragbes especificas conforme o porte institucional e a
infraestrutura disponivel. Investigacbes sobre politicas de formacado continuada,
modelos de capacitagdo para normalizadores e estratégias de orientagdo aos autores
também se mostram pertinentes, sobretudo para avaliar a eficacia de intervencoes

institucionais na reducao de inconsisténcias normativas.
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Assim, a producao cientifica sobre ND n&o apenas amplia o conhecimento
tedrico, mas também gera impactos aplicados, fortalecendo a comunicagao cientifica
e a integridade informacional. Trata-se de um campo que demanda investigagao
continua, capaz de acompanhar as transformagbes da ciéncia e das tecnologias
informacionais. Investir em pesquisas sobre ND significa, portanto, investir na
qualidade, na legitimidade e na sustentabilidade da comunicacéo cientifica

contemporanea.
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APENDICE A
TCLE Editores

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Gostariamos de convida-lo(a) a participar da pesquisa intitulada
“Normalizacdo Documentaria em Periddicos da Ciéncia da Informacao: analise e
proposicoes de aprimoramento na aplicagdo das normas da ABNT’, sob a
responsabilidade do pesquisador e mestrando Felipe Sousa Adati. O objetivo da
pesquisa € investigar os desafios na aplicagdo das normas da ABNT em periédicos
cientificos da area de Ciéncia da Informagao e propor estratégias para aprimorar a
padronizagao e a qualidade dos artigos publicados.

Sua participagao € muito importante e ocorrera mediante sua disponibilidade
em respondera umquestionario, que sera acessado e disponibilizado por meio de e-
mail e link,contendo perguntas voltadas a discussao da tematica desta pesquisa, com
o intuito de compreender os processos de normalizacao e editoragao de periddicos
cientificos da area de Ciénciada Informacéo. Esclarecemos que sua participagao é
totalmente voluntaria, podendo vocé recusar-se a participar ou desistir a qualquer
momento, sem que isso acarrete qualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa ou a
instituicdo a qual pertence. Ao concordar com este termo, vocé autoriza os
pesquisadores a utilizarem suas respostas de acordo com o preenchimento do
questionario. Ressaltamos que todas as informacgdes coletadas serao utilizadas
exclusivamente para os fins desta pesquisa e tratadas com absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar sua identidade e a da instituigao.

Os resultados da pesquisa serdo divulgados conforme a defesa publica da
dissertacdo de mestrado a qual esta pesquisaesta vinculada, podendo também ser
publicados posteriormente. Os dados e materiais utilizados permanecerao sob a
guardado pesquisador.Entre os beneficios esperados, destaca-se o desenvolvimento
do conhecimento cientifico e a ampliacdo da visibilidade sobre o tema da
normalizagdo documentaria no contexto dos perioddicos cientificos da area de Ciéncia
da Informacao. No que tange ao envolvimento de seres humanos, esta pesquisa esta
vinculada ao projeto de numero 14331, intitulado “Processo de Gestdo do
Conhecimento em Ambientes Inovativos”, aprovado pelo Comité/Comiss&o de Etica
sob o Parecer n° 4.031.614. Informamos que n&ao havera qualquer custo ou

remuneragao pela sua participagao. Garantimos, entretanto, que todas as despesas
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decorrentes da pesquisa serdo ressarcidas, quando devidas e relacionadas
especificamente a sua participacdo. Quanto aos riscos, estamos cientes, conforme a
Resolucao n®466/2012 e a Resolugao Complementarn®510/2016, de que pesquisas
envolvendo seres humanos podem apresentar riscos em tipos e gradagdes variados.
A presente pesquisa pode ocasionar riscos ou desconfortos minimos, sendo que os
beneficios esperados superam tais riscos. Os pesquisadores comprometem-se a
adotar todas as providéncias e cautelas necessarias para evitar e/ou reduzir efeitos
adversos que possam causar desconforto, bem como oferecer o atendimento
necessario caso algum inconveniente ocorra. Permanecemos a disposicdo para
esclarecimentos e contato por e-mail ou telefone.

Em caso de duvidas ou necessidade de maiores esclarecimentos, entre em

contato:

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Telefone: [n°. telefone]

E-mail: [e-mail]

Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Telefone: [n°. telefone]

E-mail: [e-mail]

Co-Orientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
Telefone: [n°. telefone]

E-mail: [e-mail].

Londrina, 14 de outubro de 2025.

Felipe Sousa Adati
RG: [n°. RG]
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APENDICE B
TCLE Normalizadores

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Gostariamos de convida-lo(a) a participar da pesquisa intitulada
“Normalizacdo Documentaria em Periddicos da Ciéncia da Informacao: analise e
proposicoes de aprimoramento na aplicagdo das normas da ABNT’, sob a
responsabilidade do pesquisador e mestrando Felipe Sousa Adati. O objetivo da
pesquisa € investigar os desafios na aplicagdo das normas da ABNT em periédicos
cientificos da area de Ciéncia da Informagao e propor estratégias para aprimorar a
padronizagao e a qualidade dos artigos publicados.

Sua participagao € muito importante e ocorrera mediante sua disponibilidade
em responder a um formulario, que sera acessado e disponibilizado por meio de e-
mail e link,contendo perguntas voltadas a discussao da tematica desta pesquisa, com
o intuito de compreender os processos de normalizacao e editoragao de periddicos
cientificos da area de Ciénciada Informacéo. Esclarecemos que sua participagao é
totalmente voluntaria, podendo vocé recusar-se a participar ou desistir a qualquer
momento, sem que isso acarrete qualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa ou a
instituicdo a qual pertence. Ao concordar com este termo, vocé autoriza os
pesquisadores a utilizarem suas respostas de acordo com o preenchimento do
formulario. Ressaltamos que todas as informagdes coletadas serdao utilizadas
exclusivamente para os fins desta pesquisa e tratadas com absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar sua identidade e a da instituigao.

Os resultados da pesquisa serdo divulgados conforme a defesa publica da
dissertacdo de mestrado a qual esta pesquisaesta vinculada, podendo também ser
publicados posteriormente. Os dados e materiais utilizados permanecerao sob a
guardado pesquisador.Entre os beneficios esperados, destaca-se o desenvolvimento
do conhecimento cientifico e a ampliacdo da visibilidade sobre o tema da
normalizagdo documentaria no contexto dos perioddicos cientificos da area de Ciéncia
da Informacao. No que tange ao envolvimento de seres humanos, esta pesquisa esta
vinculada ao projeto de numero 14331, intitulado “Processo de Gestdo do
Conhecimento em Ambientes Inovativos”, aprovado pelo Comité/Comiss&o de Etica
sob o Parecer n° 4.031.614. Informamos que n&ao havera qualquer custo ou

remuneragao pela sua participagao. Garantimos, entretanto, que todas as despesas
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decorrentes da pesquisa serdo ressarcidas, quando devidas e relacionadas
especificamente a sua participacdo. Quanto aos riscos, estamos cientes, conforme a
Resolucao n®466/2012 e a Resolugao Complementarn®510/2016, de que pesquisas
envolvendo seres humanos podem apresentar riscos em tipos e gradagdes variados.
A presente pesquisa pode ocasionar riscos ou desconfortos minimos, sendo que os
beneficios esperados superam tais riscos. Os pesquisadores comprometem-se a
adotar todas as providéncias e cautelas necessarias para evitar e/ou reduzir efeitos
adversos que possam causar desconforto, bem como oferecer o atendimento
necessario caso algum inconveniente ocorra. Permanecemos a disposicdo para
esclarecimentos e contato por e-mail ou telefone.

Em caso de duvidas ou necessidade de maiores esclarecimentos, entre em

contato:

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Telefone: [n°. telefone]

E-mail: [e-mail]

Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Telefone: [n°. telefone]

E-mail: [e-mail]

Co-Orientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
Telefone: [n°. telefone]

E-mail: [e-mail].

Londrina, 14 de outubro de 2025.

Felipe Sousa Adati
RG: [n°. RG]
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APENDICE C
Checklist template P1

1. O template apresenta titulo no idioma do documento, conforme a NBR 60227
(X)Sim | ( )Nao

2. O template apresenta os autores, suas respectivas titulagées e vinculos, conforme a NBR
60227
(X)Sim|( )Néo

3. O template apresenta resumo no idioma do documento, conforme a NBR 60227?
(X)Sim | ( )Nao

4. O template apresenta as palavras-chave, conforme a NBR 60287
(X)Sim|( )Nao

5. O template apresenta data de submissao e aprovacgao do artigo, conforme a NBR 60227
(X)Sim | ( )Nao

6. O template apresenta numeragao progressiva correta, conforme a NBR 60247
(X)Sim|( )Néo

7. O template apresenta fonte em tamanho 12 em espagamento simples, conforme a NBR
60227
( )Sim | ( X )Nao

8. O template apresenta as citagdes conforme a NBR 105207?
(X)Sim|( )Néo

9. O template apresenta as referéncias conforme a NBR 60237
(X)Sim | ( )Nao

10. O template apresenta exemplos praticos que facilitam a aplicagdo da NBR 6023?
(X)Sim | ( )Nao

11. O template apresenta orientagdes que divergem das normas da ABNT (ex.: margens,
fonte, espagamento ou estrutura)?
(X)Sim|( )Nao

12. Quando ha de divergéncias das normas, o template explicita que a norma editorial do
periédico prevalece sobre a ABNT?
( )Sim | ( X )Nao

13. Ha elementos exigidos pela ABNT que ndao sdao mencionados ou orientados no template?
( )Sim | ( X )Nao

14. O template prioriza a padronizagao interna do periddico em detrimento da padronizagao
normativa da ABNT?
( )Sim | ( X )Nao

15. O template pressupde que o autor ja conhega as normas da ABNT, sem explicitacdo
suficiente?
( )Sim | (X )Néo
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APENDICE D
Checklist template P2

1. O template apresenta titulo no idioma do documento, conforme a NBR 60227
(X)Sim | ( )Nao

2. O template apresenta os autores, suas respectivas titulacdes e vinculos, conforme a NBR
60227
(X)Sim|( )Néo

3. O template apresenta resumo no idioma do documento, conforme a NBR 60227?
(X)Sim | ( )Nao

4. O template apresenta as palavras-chave, conforme a NBR 60287
( )Sim | (X )Néao

5. O template apresenta data de submissao e aprovacgao do artigo, conforme a NBR 60227
( )Sim | ( X )Nao

6. O template apresenta numeragao progressiva correta, conforme a NBR 60247
(X)Sim|( )Néo

7. O template apresenta fonte em tamanho 12 em espagamento simples, conforme a NBR
60227
( )Sim | ( X )Nao

8. O template apresenta as citagdes conforme a NBR 105207?
(X)Sim|( )Néo

9. O template apresenta as referéncias conforme a NBR 60237
(X)Sim | ( )Nao

10. O template apresenta exemplos praticos que facilitam a aplicagdo da NBR 6023?
(X)Sim | ( )Nao

11. O template apresenta orientagdes que divergem das normas da ABNT (ex.: margens,
fonte, espagamento ou estrutura)?
(X)Sim | ( )Nao

12. Quando ha de divergéncias das normas, o template explicita que a norma editorial do
periédico prevalece sobre a ABNT?
( )Sim | ( X )Nao

13. Ha elementos exigidos pela ABNT que ndo sdo mencionados ou orientados no
template?
( )Sim | ( X )Nao

14. O template prioriza a padronizag¢ao interna do periédico em detrimento da padronizagdo
normativa da ABNT?
( )Sim | ( X )Néo

15. O template pressupde que o autor ja conhega as normas da ABNT, sem explicitagao
suficiente?
( )Sim | (X )Néo
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APENDICE E
Checklist template P3

1. O template apresenta titulo no idioma do documento, conforme a NBR 60227
(X)Sim | ( )Nao

2. O template apresenta os autores, suas respectivas titulacdes e vinculos, conforme a NBR
60227
(X)Sim|( )Néo

3. O template apresenta resumo no idioma do documento, conforme a NBR 60227?
(X)Sim | ( )Nao

4. O template apresenta as palavras-chave, conforme a NBR 60287
( )Sim | (X )Néao

5. O template apresenta data de submissao e aprovacgao do artigo, conforme a NBR 60227
( )Sim | ( X )Nao

6. O template apresenta numeragao progressiva correta, conforme a NBR 60247
( )Sim | (X )Néo

7. O template apresenta fonte em tamanho 12 em espagamento simples, conforme a NBR
60227
( )Sim | ( X )Nao

8. O template apresenta as citagdes conforme a NBR 105207?
(X)Sim|( )Néo

9. O template apresenta as referéncias conforme a NBR 60237
(X)Sim | ( )Nao

10. O template apresenta exemplos praticos que facilitam a aplicagdo da NBR 6023?
( )Sim | ( X )Nao

11. O template apresenta orientagdes que divergem das normas da ABNT (ex.: margens,
fonte, espagamento ou estrutura)?
(X)Sim | ( )Nao

12. Quando ha de divergéncias das normas, o template explicita que a norma editorial do
periédico prevalece sobre a ABNT?
( )Sim | ( X )Nao

13. Ha elementos exigidos pela ABNT que ndo sdo mencionados ou orientados no
template?
( )Sim | ( X )Nao

14. O template prioriza a padronizagao interna do periédico em detrimento da padronizagao
normativa da ABNT?
( )Sim | ( X )Néo

15. O template pressupde que o autor ja conhega as normas da ABNT, sem explicitagao
suficiente?
(X)Sim|( )Néo
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APENDICE F
Checklist template P4

1. O template apresenta titulo no idioma do documento, conforme a NBR 60227
(X)Sim | ( )Nao

2. O template apresenta os autores, suas respectivas titulagdes e vinculos, conforme a NBR
60227
( )Sim | ( X )Nao

3. O template apresenta resumo no idioma do documento, conforme a NBR 60227?
(X)Sim | ( )Nao

4. O template apresenta as palavras-chave, conforme a NBR 60287?
( )Sim | ( X )Nao

5. O template apresenta data de submisséo e aprovacgao do artigo, conforme a NBR 60227
( )Sim | (X )Nao

6. O template apresenta numeragao progressiva correta, conforme a NBR 6024?
(X)Sim | ( )Nao

7. O template apresenta fonte em tamanho 12 em espagamento simples, conforme a NBR
60227
( )Sim | (X )Nao

8. O template apresenta as citagdes conforme a NBR 105207
(X)Sim|( )Néo

9. O template apresenta as referéncias conforme a NBR 60237
(X)Sim | ( )Nao

10. O template apresenta exemplos praticos que facilitam a aplicagao da NBR 6023?
(X)Sim | ( )Nao

11. O template apresenta orientagbes que divergem das normas da ABNT (ex.: margens,
fonte, espagamento ou estrutura)?
(X)Sim | ( )Nao

12. Quando ha de divergéncias das normas, o template explicita que a norma editorial do
periédico prevalece sobre a ABNT?
( )Sim | (X )Néao

13. Ha elementos exigidos pela ABNT que ndo sdo mencionados ou orientados no
template?
( )Sim | ( X )Néao

14. O template prioriza a padronizag&o interna do periédico em detrimento da padronizagéo
normativa da ABNT?
( )Sim | ( X )Nao

15. O template pressupde que o autor ja conhega as normas da ABNT, sem explicitagao
suficiente?
( )Sim | (X )Néo
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APENDICE G
Resposta Editor P1.E1

Formulario Editores(as)

Titulo da Pesquisa: Normalizagao Documentaria em periédicos da Ciéncia da
Informacgao: analise e proposi¢des de aprimoramento na aplicagdo das normas da
ABNT.

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Coorientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Gostariamos de convida-lo(a) a participar da pesquisa intitulada “Normalizagao
Documentaria em Periddicos da Ciéncia da Informagao: analise e proposi¢des de
aprimoramento na aplicagdo das normas da ABNT”, sob a responsabilidade do
pesquisador e mestrando Felipe Sousa Adati. O objetivo da pesquisa é investigaros
desafios na aplicagdo das normas da ABNT em periddicos cientificos da area de
Ciéncia da Informacédo e propor estratégias para aprimorar a padronizacédo e a
qualidade dos artigos publicados.

Sua participagdo é muito importante e ocorrera mediante sua disponibilidade em
responder a um formulario, que sera acessado e disponibilizado por meio de e-mail e
link, contendo perguntas voltadas a discussado da tematica desta pesquisa, com o
intuito de compreender os processos de normalizagao e editoragcao de periddicos
cientificos da area de Ciénciada Informacao. Esclarecemos que sua participagao é
totalmente voluntaria, podendo vocé recusar-se a participar ou desistir a qualquer
momento, sem que isso acarrete qualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa ou a
instituicdo a qual pertence. Ao concordar com este termo, vocé autoriza os
pesquisadores a utilizarem suas respostas de acordo com o preenchimento do
formulario. Ressaltamos que todas as informacbes coletadas serdo utilizadas
exclusivamente para os fins desta pesquisa e tratadas com absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar sua identidade e a da instituicao.

Os resultados da pesquisaserao divulgados conforme adefesa publicadadissertagao
de mestrado a qual esta pesquisa esta vinculada, podendo também ser publicados
posteriormente. Os dados e materiais utilizados permanecerdo sob a guarda do
pesquisador. Entre os beneficios esperados, destaca-se o desenvolvimento do
conhecimento cientifico e a ampliacéo da visibilidade sobre o tema da normalizacéo
documentaria no contexto dos periddicos cientificos da area de Ciéncia da
Informagédo. No que tange ao envolvimento de seres humanos, esta pesquisa esta
vinculada ao projeto de numero 14331, intitulado “Processo de Gestdo do
Conhecimento em Ambientes Inovativos”, aprovado pelo Comité/Comiss&o de Etica
sob o Parecer n° 4.031.614. Informamos que n&do havera qualquer custo ou
remuneracgao pela sua participacdo. Garantimos, entretanto, que todas as despesas
decorrentes da pesquisa serdo ressarcidas, quando devidas e relacionadas
especificamente a sua participacdo. Quanto aos riscos, estamos cientes, conforme a
Resolucdon®466/2012 e a Resolucdo Complementarn®510/2016, de que pesquisas
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envolvendo seres humanos podem apresentar riscos em tipos e gradagdes variados.
A presente pesquisa pode ocasionar riscos ou desconfortos minimos, sendo que os
beneficios esperados superam tais riscos. Os pesquisadores comprometem-se a
adotar todas as providéncias e cautelas necessarias para evitar e/ou reduzir efeitos
adversos que possam causar desconforto, bem como oferecer o atendimento
necessario caso algum inconveniente ocorra. Permanecemos a disposigdo para
esclarecimentos e contato por e-mail ou telefone.

Em caso de duvidas ou necessidade de maiores esclarecimentos, entre em contato:

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Co-Orientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail].

Londrina, 14 de outubro de 2025.

Felipe Sousa Adati
RG: [n°. RG]

Vocé concorda em participar da pesquisa? *

® Concordo com o TCLE e gostaria de participar da pesquisa
Nao concordo com o TCLE e nao gostaria de participar da pesquisa

Prezado(a) Editor(a),

Agradeco por sua disponibilidade em participar desta pesquisa, que busca
compreender os desafios e praticas relacionadas a aplicagdo das normas da ABNT
nos periddicos cientificos da area de Ciéncia da Informacdo. Sua contribuicéo é
essencial para que possamos analisar como se da o processo de Normalizagédo
Documentaria e propor estratégias que fortalegam a padronizagéo, a qualidadee a
visibilidade dos periddicos da area.

Informamos que as perguntas que compdéem o questionario estdo organizadas em
blocos para facilitar suas respostas. As questdes sao livres para que possa respondé-
las como desejar ou julgar necessario. Sinta-se a vontade para incluir exemplos,
observagdes ou complementagdes que considere relevantes a realidade de seu
trabalho como editor(a). Destacamos que todas as questdes devem ser respondidas
para que possa-se dar continuidade ao bloco seguinte de perguntas.

BLOCO 1
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INFORMACOES PESSOAIS

1- Nome completo:*
[P1.E1]

2- Qual sua formacao académica?*
Doutorado

3- Quais sao suas titulacbes?*
Doutora e mestra em Comunicacdo e Informagdo pelo PPGCOM da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (defesas em 2021 e 2014,
respectivamente). Bacharela em Biblioteconomia pela mesma universidade
(2011).

4- A qual instituicdo vocé é vinculado(a)?*
[Instituicdo Periodico P1]

5- Em qual periédico da area de Ciéncia da Informacéao vocé atua?”
[Periddico P1]

6- Ha quanto tempo atua como editor(a) deste respectivo periddico?*
2013 a 2014 como voluntaria (durante mestrado), apenas como revisao de
normas. De 2015 a 2017 com carga horaria de 10h como bibliotecaria e editora
executiva. A partir de 2018 como bibliotecaria 20h/semana. A partir de 2022
como editora gerente e adjunta.

7- Quais s&o suas principais atribuicées em relagao ao periédico?”*
Editora gerente, revisdo de diagramacao, revisao de normalizagao

BLOCO 2
POLITICAS EDITORIAIS E DIRETRIZES NORMATIVAS

8- Como ¢é definida a politica editorial do peridédico no que se refere as normas de
apresentacgao e formatagao dos artigos?*
Essa pergunta é um tanto vaga... As politicas buscam seguir as regras da
Associacgao Brasileira de Normas Técnicas e os parametros e exigéncias SciELO
mais recentes.

9- Ha alinhamento entre as exigéncias normativas do peridédico e as normas da
ABNT?*
Sim

10- Quando ha divergéncias entre as normas nacionais (ABNT) e os padrdes
internacionais (como APA, Vancouverou Chicago), como o periédico lida com essas
diferengas e decide qual seguir?*
Segue sempre algum padrao ldgico, buscando se assemelhar as regras da
ABNT.
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BLOCO 3
ORGANIZAGCAO DO FLUXO EDITORIAL E DA NORMALIZACAO

11- Como é definida e conduzida a etapa de normalizacio no fluxo editorial?*

A etapa de normalizagao é feita por bibliotecaria ou bolsista de Biblioteconomia.
Os artigos devem vir normalizados,nao normalizamos do zero, mas sim fazemos
correcdes, ajustes e revisdo. E realizada toda a revsdo de normas e depois é
enviado aos autores com perguntas, por exemplo, sobre alguma referéncia
faltante ou discrepéancia entre citagao e referéncia (ano diferente, por exemplo).
Como a revista € marcada em XML, n&o pode haver erros e discrepancias entre
citacdes e referéncias, por exemplo. Todas as imagens devem ter fontes, todos
os elementos graficos devem ter fontes, todas as citagées de apud devem ter a
referéncia original em nota de rodapé, etc., tudo para que o texto fique
cientificamente confiavel e verificavel. Apds a devolugédo dos autores (com as
questbes surgidas durantea a revisdo de normas respondidas), é feita uma
revisao final da revisdo de normas para que o artigo prossiga para a etapa de
diagramacéo.

12- Existe algum tipo de treinamento ou orientacdo oferecido aos editores,
normalizadores e/ou autores para assegurar a correta aplicagédo das normas?*
Sim, no temp’late, na politica da revista e na etapa de revisdo de normas do
processo editorial (para artigos aceitos para publicacéo)

13- Quais sédo, na sua percepgao, os principais desafios enfrentados pelo periddico
nesse processo de normalizacao?*
A revisdo ser feita por bolsistas que ndo sdo permanentes e que estado
aprendendo, e a falta de conhecimento de alguns autores que nao percebem
que todas as informagdes de cunho cientificoque trazem devem ser verificaveis.

BLOCO 4
RECURSOS E CONDICOES INSTITUCIONAIS

14- Quais recursos institucionais (financeiros, humanos e tecnoldgicos) estao
disponiveis para apoiar as atividades de editoracdo e normalizagao?”*
Autalmente, duas bibliotecarias em meio periodo, duas bolsistas e o
financiamento do CNPq que paga a marcagédo em XML nos moldes da SciELO.

15- Esses recursos sao suficientes para garantir a regularidade, a qualidade e a
padronizagdo dos artigos publicados ou ha uma necessidade de maiores
investimentos?*
Os recursos sao sempre apertados e impermanentes. Houve a "aquisi¢ao" de
uma pessoa na equipe em 2023, mas o tempo todo sofremos pressao e a
possibilidade de perder bolsista ou bibliotecaria. Os recursos poderao ser
diminuidos em breve, o que causa preocupacao da equipe.

16- Quais pressdes ou exigéncias externas (como as da CAPES, indexadores ou
critérios de internacionalizagao) influenciam nas decisdes editoriais e normativas do
peridédico?*
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As principais pressdes nos ultimos anos foram as exigéncias da rede SciELO
para indexacgao da [Periédico P1] (ver requisitos SCiELO de setembro de 2024,
que chegam a ser mais exigentes que os critérios adotados para periddicos ja
indexados narede). As exigénciasde outros indexadores por impacto em termos
de citagdoes e de "internacionalizagao" (através da publicagcao de artigos em
inglés)também influenciam na pressdo do nosso trabalho e nos parametros da
revista.

BLOCO 5
VISAO PESSOAL

17- Na sua percepgao, aderéncia as normas da ABNT contribui para fortalecer a

credibilidade e a visibilidade cientifica de periddico? De que forma (seja ela positiva

ou negativa)?*
Sim, a adesdo as normas da ABNT contribui para fortalecer a credibilidade e a
visibilidade cientifica da [Periddico P1], porque € a ABNT especificamente, mas
sim porque € um padrdo de normalizagao aceito pela comunidade cientifica.
Qualquerpadrao quetenhaldgica,que permita a pessoa leitora entendere inferir
informagdes importantes do documento (por exemplo, consiga entender
rapidamente a estrutura do artigo, consiga entender os elementos principais das
referéncias como os autores, qual € o titulo do documento, qual a data de
publicacdo) ja traria a credibilidade cientpifica necessaria.

18- Na sua visao, qual sera o futuro da normalizagcdo em periddicos cientificos,
considerando as tendéncias de digitalizagdo, automagéao e o crescente alinhamento
com padrdes internacionais?*
Acredito que as revistas seguirdo customizando as normas existentes para asua
realidade -- que é o que acontece desde sempre quandoum periddico que utiliza
Vancouver, por exemplo, tem que referenciaruma lei brasileira, faz a adaptagao.
Acredito também que esses procdimentos serdo mais automatizados num futuro
breve e que isso trara incorrecdes aos documentos, infelizmente.

Agradeco imensamente por sua participagdo nesta pesquisa, sua contribuicdo é
fundamental para compreender os desafios, praticas e perspectivas da Normalizagao
Documentaria em peridédicos da area de Ciéncia da Informacéo, fortalecendo o
desenvolvimento cientifico e editorial da area. Muito obrigado por dedicar seu tempo
e compartilhar sua experiéncial

Por favor clique no botao "enviar" (abaixo) para computar suas respostas.

W

Este formulario foi criado em Universidade Estadual de Londrina.
Google Formularios
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APENDICE H
Resposta Editor P2.E1

Formulario Editores(as)

Titulo da Pesquisa: Normalizagao Documentaria em periédicos da Ciéncia da
Informacgao: analise e proposi¢des de aprimoramento na aplicagdo das normas da
ABNT.

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Coorientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Gostariamos de convida-lo(a) a participar da pesquisa intitulada “Normalizagao
Documentaria em Periddicos da Ciéncia da Informagao: analise e proposi¢des de
aprimoramento na aplicagdo das normas da ABNT”, sob a responsabilidade do
pesquisador e mestrando Felipe Sousa Adati. O objetivo da pesquisa é investigaros
desafios na aplicagdo das normas da ABNT em periddicos cientificos da area de
Ciéncia da Informacédo e propor estratégias para aprimorar a padronizacédo e a
qualidade dos artigos publicados.

Sua participagdo é muito importante e ocorrera mediante sua disponibilidade em
responder a um formulario, que sera acessado e disponibilizado por meio de e-mail e
link, contendo perguntas voltadas a discussado da tematica desta pesquisa, com o
intuito de compreender os processos de normalizagao e editoragcao de periddicos
cientificos da area de Ciénciada Informacao. Esclarecemos que sua participagao é
totalmente voluntaria, podendo vocé recusar-se a participar ou desistir a qualquer
momento, sem que isso acarrete qualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa ou a
instituicdo a qual pertence. Ao concordar com este termo, vocé autoriza os
pesquisadores a utilizarem suas respostas de acordo com o preenchimento do
questionario. Ressaltamos que todas as informacgdes coletadas serao utilizadas
exclusivamente para os fins desta pesquisa e tratadas com absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar sua identidade e a da instituicao.

Os resultados da pesquisaserao divulgados conforme adefesa publicadadissertagao
de mestrado a qual esta pesquisa esta vinculada, podendo também ser publicados
posteriormente. Os dados e materiais utilizados permanecerdo sob a guarda do
pesquisador. Entre os beneficios esperados, destaca-se o desenvolvimento do
conhecimento cientifico e a ampliacéo da visibilidade sobre o tema da normalizacéo
documentaria no contexto dos periddicos cientificos da area de Ciéncia da
Informagédo. No que tange ao envolvimento de seres humanos, esta pesquisa esta
vinculada ao projeto de numero 14331, intitulado “Processo de Gestdo do
Conhecimento em Ambientes Inovativos”, aprovado pelo Comité/Comiss&o de Etica
sob o Parecer n° 4.031.614. Informamos que n&do havera qualquer custo ou
remuneracgao pela sua participacdo. Garantimos, entretanto, que todas as despesas
decorrentes da pesquisa serdo ressarcidas, quando devidas e relacionadas
especificamente a sua participacdo. Quanto aos riscos, estamos cientes, conforme a
Resolucdon®466/2012 e a Resolucdo Complementarn®510/2016, de que pesquisas
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envolvendo seres humanos podem apresentar riscos em tipos e gradagdes variados.
A presente pesquisa pode ocasionar riscos ou desconfortos minimos, sendo que os
beneficios esperados superam tais riscos. Os pesquisadores comprometem-se a
adotar todas as providéncias e cautelas necessarias para evitar e/ou reduzir efeitos
adversos que possam causar desconforto, bem como oferecer o atendimento
necessario caso algum inconveniente ocorra. Permanecemos a disposigdo para
esclarecimentos e contato por e-mail ou telefone.

Em caso de duvidas ou necessidade de maiores esclarecimentos, entre em contato:

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Co-Orientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail].

Londrina, 14 de outubro de 2025.

Felipe Sousa Adati
RG: [n°. RG]

Vocé concorda em participar da pesquisa? *

® Concordo com o TCLE e gostaria de participar da pesquisa
Nao concordo com o TCLE e nao gostaria de participar da pesquisa

Prezado(a) Editor(a),

Agradeco por sua disponibilidade em participar desta pesquisa, que busca
compreender os desafios e praticas relacionadas a aplicagdo das normas da ABNT
nos periddicos cientificos da area de Ciéncia da Informacdo. Sua contribuicéo é
essencial para que possamos analisar como se da o processo de Normalizagédo
Documentaria e propor estratégias que fortalegam a padronizagéo, a qualidadee a
visibilidade dos periddicos da area.

Informamos que as perguntas que compdéem o questionario estdo organizadas em
blocos para facilitar suas respostas. As questdes sao livres para que possa respondé-
las como desejar ou julgar necessario. Sinta-se a vontade para incluir exemplos,
observagdes ou complementagdes que considere relevantes a realidade de seu
trabalho como editor(a). Destacamos que todas as questbes devem ser respondidas
para que possa-se dar continuidade ao bloco seguinte de perguntas.

BLOCO 1
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INFORMACOES PESSOAIS

1- Nome completo:*
[P2.E1]

2- Qual sua formacao académica?*
Informacion Cientifico-Técnica y Bibliotecologia

3- Quais sao suas titulacbes?*
Mestrado em Bibliotecologiay Cienciasde la Informacion, Doutoradoem Ciéncia
da Informacgao

4- A qual instituicao vocé é vinculado(a)?*
[instituicao Periddico P2]

5- Em qual periddico da area de Ciéncia da Informacgao vocé atua?*
[Periddico P2]

6- Ha quanto tempo atua como editor(a) deste respectivo periddico?*
7 anos

7- Quais sao suas principais atribuicées em relagao ao periédico?”*
Editor de secao e Editor-Chefe

BLOCO 2
POLITICAS EDITORIAIS E DIRETRIZES NORMATIVAS

8- Como ¢é definida a politica editorial do peridédico no que se refere as normas de
apresentacao e formatagao dos artigos?*
As politicas, foram definidas adaptando as normas ABNT as caracteristicas do
campo cientifico dos nossos autores e leitores

9- Ha alinhamento entre as exigéncias normativas do peridodico e as normas da
ABNT?*
Ha sim, alinhamento pois, as exigéncias da revista se baseiam nas normas
ABNT

10- Quando ha divergéncias entre as normas nacionais (ABNT) e os padrdes
internacionais (como APA, Vancouverou Chicago), como o periédico lida com essas
diferengas e decide qual seguir?*

Sempre predomina a ABNT

BLOCO 3
ORGANIZACAO DO FLUXO EDITORIAL E DA NORMALIZACAO

11- Como é definida e conduzida a etapa de normalizagao no fluxo editorial ?*
A definicdo depende do pessoal disponivel para fazer as atividades, mas
basicamente seguimos o fluxo editorial determinado pela literatura e pelo
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sistema utilizado pelarevista (OJS), considerando que as ABNT, ndo definemo
fluxo editorial

12- Existe algum tipo de treinamento ou orientagdo oferecido aos editores,
normalizadores e/ou autores para assegurar a correta aplicacdo das normas?”*
Sim, como a revista utiliza colaboradores para a realizagdo das atividades
derivadas do fluxo editorial, todo ano sdo apresentados os treinamentos e
aproveita-se para implementar novos procedimentos

13- Quais sdo, na sua percepgao, os principais desafios enfrentados pelo periédico

nesse processo de normalizacao?*
O principal desafio € operacional e de recursos humanos, pois € muito
complicado encontrar pessoas com as competéncias para desenvolver essas
atividades, acima disso, nao existe uma forma de remunerarpor essas atividades
que quase sempre, acabam sendo desenvolvidas ou assumidas por pessoas
com outras fungdes, que sao temporarias e que todo o processo de formacéao e
adaptacdo aos critérios da revista, devem ser ensinados para novos
colaboradores com uma frequencia muito alta

BLOCO 4
RECURSOS E CONDICOES INSTITUCIONAIS

14- Quais recursos institucionais (financeiros, humanos e tecnoldgicos) estao
disponiveis para apoiar as atividades de editoragcao e normalizagao?*
A [Instituigcao Periédico P2] possui uma equipe para atendimento do Portal de
Periédicos da Universidade, que presta servigos de assessoria técnica sobre os
processos de editoragdo, normalizacdo e de manutencgéo tecnoldgica, mas,
ainda resulta um problema a alocacdo de recursos financeiros para esses
servigcos

15- Esses recursos sdo suficientes para garantir a regularidade, a qualidade e a
padronizagdo dos artigos publicados ou ha uma necessidade de maiores
investimentos?*
Os recursos sao insuficientes, nesse ano, sé foi possivel o pagamento dos DOI’s
depois de muita luta com a diregdo da universidade

16- Quais pressdes ou exigéncias externas (como as da CAPES, indexadores ou
critérios de internacionalizagao)influenciam nas decisdes editoriais € normativas do
peridédico?*
AS pressobes exercidas por essas instituicdes influenciam em todas as decisbes
da serem tomadas no processo editorial e de normalizagao dos periodicos, uma
vez que, sao eles que decidem sobre o financiamento, indexagéao e visibilidade
dos periodicos

BLOCO 5
VISAO PESSOAL
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17- Na sua percepgao, aderéncia as normas da ABNT contribui para fortalecer a
credibilidade e a visibilidade cientifica de periddico? De que forma (seja ela positiva
ou negativa)?*
Considero que a normalizagdo de forma geral, ajuda no fortalecimento da
credibilidade e a visibilidade cientifica do periddico, ndo credito que isto seja um
mérito exclusivo das ABNT, dependendo da area de conhecimento e inclusive
da decisdo da equipe editorial, sdo adoptadas outras normas mais reconhecidas
internacionalmente (APA, Chicago, Vancouver, etc.)

18- Na sua visao, qual sera o futuro da normalizagdo em periddicos cientificos,
considerando as tendéncias de digitalizac&do, automacao e o crescente alinhamento
com padrdes internacionais?”
Na minha visdo, as tendéncias exigiram dos processos de normalizagdo em
periddicos cientificos, de atualizagcdes e adaptacdes, principalmente no que
refere a automacéao do processo.

Agradeco imensamente por sua participagdo nesta pesquisa, sua contribuicéo é
fundamental para compreender os desafios, praticas e perspectivas da Normalizagao
Documentaria em peridédicos da area de Ciéncia da Informacéo, fortalecendo o
desenvolvimento cientifico e editorial da area. Muito obrigado por dedicar seu tempo
e compartilhar sua experiéncial

Por favor clique no botao "enviar" (abaixo) para computar suas respostas.

W

Este formulario foi criado em Universidade Estadual de Londrina.
Google Formularios
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APENDICE |
Resposta Editor P3.E1

Formulario Editores(as)

Titulo da Pesquisa: Normalizagao Documentaria em periédicos da Ciéncia da
Informacgao: analise e proposi¢des de aprimoramento na aplicagdo das normas da
ABNT.

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Coorientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Gostariamos de convida-lo(a) a participar da pesquisa intitulada “Normalizagao
Documentaria em Periddicos da Ciéncia da Informagao: analise e proposi¢des de
aprimoramento na aplicagdo das normas da ABNT”, sob a responsabilidade do
pesquisador e mestrando Felipe Sousa Adati. O objetivo da pesquisa é investigaros
desafios na aplicagdo das normas da ABNT em periddicos cientificos da area de
Ciéncia da Informacédo e propor estratégias para aprimorar a padronizacédo e a
qualidade dos artigos publicados.

Sua participagdo é muito importante e ocorrera mediante sua disponibilidade em
responder a um formulario, que sera acessado e disponibilizado por meio de e-mail e
link, contendo perguntas voltadas a discussado da tematica desta pesquisa, com o
intuito de compreender os processos de normalizagao e editoragcao de periddicos
cientificos da area de Ciénciada Informacao. Esclarecemos que sua participagao é
totalmente voluntaria, podendo vocé recusar-se a participar ou desistir a qualquer
momento, sem que isso acarrete qualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa ou a
instituicdo a qual pertence. Ao concordar com este termo, vocé autoriza os
pesquisadores a utilizarem suas respostas de acordo com o preenchimento do
questionario. Ressaltamos que todas as informacgdes coletadas serao utilizadas
exclusivamente para os fins desta pesquisa e tratadas com absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar sua identidade e a da instituicao.

Os resultados da pesquisaserao divulgados conforme adefesa publicadadissertagao
de mestrado a qual esta pesquisa esta vinculada, podendo também ser publicados
posteriormente. Os dados e materiais utilizados permanecerdo sob a guarda do
pesquisador. Entre os beneficios esperados, destaca-se o desenvolvimento do
conhecimento cientifico e a ampliacéo da visibilidade sobre o tema da normalizacéo
documentaria no contexto dos periddicos cientificos da area de Ciéncia da
Informagédo. No que tange ao envolvimento de seres humanos, esta pesquisa esta
vinculada ao projeto de numero 14331, intitulado “Processo de Gestdo do
Conhecimento em Ambientes Inovativos”, aprovado pelo Comité/Comiss&o de Etica
sob o Parecer n° 4.031.614. Informamos que n&do havera qualquer custo ou
remuneracgao pela sua participacdo. Garantimos, entretanto, que todas as despesas
decorrentes da pesquisa serdo ressarcidas, quando devidas e relacionadas
especificamente a sua participacdo. Quanto aos riscos, estamos cientes, conforme a
Resolucdon®466/2012 e a Resolucdo Complementarn®510/2016, de que pesquisas
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envolvendo seres humanos podem apresentar riscos em tipos e gradagdes variados.
A presente pesquisa pode ocasionar riscos ou desconfortos minimos, sendo que os
beneficios esperados superam tais riscos. Os pesquisadores comprometem-se a
adotar todas as providéncias e cautelas necessarias para evitar e/ou reduzir efeitos
adversos que possam causar desconforto, bem como oferecer o atendimento
necessario caso algum inconveniente ocorra. Permanecemos a disposigdo para
esclarecimentos e contato por e-mail ou telefone.

Em caso de duvidas ou necessidade de maiores esclarecimentos, entre em contato:

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Co-Orientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail].

Londrina, 14 de outubro de 2025.

Felipe Sousa Adati
RG: [n°. RG]

Vocé concorda em participar da pesquisa? *

® Concordo com o TCLE e gostaria de participar da pesquisa
Nao concordo com o TCLE e nao gostaria de participar da pesquisa

Prezado(a) Editor(a),

Agradeco por sua disponibilidade em participar desta pesquisa, que busca
compreender os desafios e praticas relacionadas a aplicagdo das normas da ABNT
nos periddicos cientificos da area de Ciéncia da Informacdo. Sua contribuicéo é
essencial para que possamos analisar como se da o processo de Normalizagédo
Documentaria e propor estratégias que fortalegam a padronizagéo, a qualidadee a
visibilidade dos periddicos da area.

Informamos que as perguntas que compdéem o questionario estdo organizadas em
blocos para facilitar suas respostas. As questdes sao livres para que possa respondé-
las como desejar ou julgar necessario. Sinta-se a vontade para incluir exemplos,
observagdes ou complementagdes que considere relevantes a realidade de seu
trabalho como editor(a). Destacamos que todas as questbes devem ser respondidas
para que possa-se dar continuidade ao bloco seguinte de perguntas.

BLOCO 1
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INFORMACOES PESSOAIS

1- Nome completo:*
[P3.E1]

2- Qual sua formacao académica?*
Graduacgao em Biblioteconomia e em Educacgao Fisica

3- Quais sao suas titulacbes?*
Mestrado e Doutorado em Ciéncia da Informacgao

4- A qual instituicdo vocé é vinculado(a)?*
[Instituicdo Periddico P3]

5- Em qual periédico da area de Ciéncia da Informacéao vocé atua?”
[Periddico P3]

6- Ha quanto tempo atua como editor(a) deste respectivo periddico?*
7 anos

7- Quais sao suas principais atribuicdes em relagao ao periédico?”

Atividades inerentes ao cargo, tais como a avaliagao preliminarde submissdes,
a verificacdo de aderéncia ao escopo editorial, a adequacao as diretrizes para
autores e as normas de ética em publicagao, encaminhamento dos manuscritos
para pareceristas, acompanhentodasrevisdes, pareceres editoriais, revisao final
dos textos aprovados, organizagao das edigdes, gestao e treinamento da equipe
responsavel pela conferéncia de citagdes, referéncias e metadados, preparagao
dos artigos para publicagdo. Além dessas atividades, elaborei e publiquei
diversos editoriais, nos quais apresentei cada edicdo, contextualizei suas
contribuicbes cientificas, reconheci o trabalho de autores e avaliadores e
destaquei avancgos, desafios e perspectivas da area.

BLOCO 2
POLITICAS EDITORIAIS E DIRETRIZES NORMATIVAS

8- Como ¢ definida a politica editorial do peridédico no que se refere as normas de
apresentacao e formatagao dos artigos?*
A editoria define as principais diretrizes e o template utilizado em consonancia
com as sugestdes e recomendacgdes da equipe de colaboradores das revistas.

9- Ha alinhamento entre as exigéncias normativas do peridodico e as normas da
ABNT?*
Sim, nas diretrizes para autores é especificado no item 10: "As citagdes no texto
e as referéncias devem seguir as normas atualizadas da Associagao Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT)"

10- Quando ha divergéncias entre as normas nacionais (ABNT) e os padrdes
internacionais (como APA, Vancouverou Chicago), como o periédico lida com essas
diferencas e decide qual seguir?*
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Como as revistas exigem a utilizagdo das normas da ABNT, ndo ha conflito com
outras normas, mas todos os artigos aceitos passam por uma revisao normativa
e nao adequagdes a ABNT sdo corrigidas.

BLOCO 3
ORGANIZAGCAO DO FLUXO EDITORIAL E DA NORMALIZACAO

11- Como é definida e conduzida a etapa de normalizacédo no fluxo editorial?*
Logo apo6s a submissao ser aceita, o texto € enviado para para a normalizagéo.
As revistas possuem uma equipe de normalizagcdo composta por alunos do
Programa de P6s-Graduacédo em Ciénciada Informacéo da [Institui¢cado Periddico
P3] que sao os responsaveis pela tarefa. O editor informa quais artigos estao
prontos para serem normalizados e um dos componentes da equipe gerencia o
envio e o recebimento dos artigos entre os membros da equipe.

12- Existe algum tipo de treinamento ou orientacdo oferecido aos editores,

normalizadores e/ou autores para assegurar a correta aplicagédo das normas?*
Junto com as diretrizes para autores esta disponivel um template que facilita a
correta aplicagao das normas. Os normalizadores recebem um treinamento que
revisa as normas da ABNT e os habilita para o devido uso do template das
revistas. Os editores definem as diretrizes e viabilizam o treinamento, mas n&o
recebem orientagao.

13- Quais sédo, na sua percepgao, os principais desafios enfrentados pelo periédico

nesse processo de normalizagdo?*
Mesmo com treinamento alguns membros da equipe ainda tem dificuldades com
as normas e/ou com o uso do template/software, prazos acordados
eventualmente ndo cumpridos, rotatividade entre os membros da equipe de
normalizagcao. Depois de normalizados os artigos sdo enviados no template para
uma ultima conferéncia pelos autores, no retorno algumas vezes o texto vem
desconfigurado e necessitando de novos ajustes da equipe. A opgao pelo envio
dos textos em pdf também acarretaria tal necessidade.

BLOCO 4
RECURSOS E CONDICOES INSTITUCIONAIS

14- Quais recursos institucionais (financeiros, humanos e tecnolégicos) estao

disponiveis para apoiar as atividades de editoracdo e normalizagao?”*
A [Instituicdo Periddico P3] criou este ano o Escritério de Apoio ao Editor
Cientifico (EAEC), com o objetivo de auxiliaros peridédicos da universidade nas
etapas do processo editorial. O EAEC possuiem seus quadrosum jornalista,um
biliotecario e um diagramador e atua com suporte técnico, editorial e estratégico
para ampliar a visibilidade, a indexagao e o impacto das publicagdes cientificas
da universidade. A Biblioteca Central (BC) disponibiliza o servico de
normalizagao dos artigos para os periddicos da [Instituicdo Periddico P3]. As
revistas estdo no Portal de Periddicos Cientificosda UEL que € coordenado pelo
Sistema de Bibliotecas. Atualmente uma empresa terceira é responsavem pela
manutencao do software OJS (Open Journal Systems)
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15- Esses recursos sao suficientes para garantir a regularidade, a qualidade e a
padronizagdo dos artigos publicados ou ha uma necessidade de maiores
investimentos?*
Nao, na realidade a existéncia e a qualidade das revistas cientificas se deve
principalmente ao trabalho abenegado de seus editores, pois os recursos
financeiros praticamente nao existem (salvo algum edital, mas que privilegiam
periddicocs ja consolidados e indexados em grandes bases internacionais) e os
recursos humanos sao sempre

16- Quais pressdes ou exigéncias externas (como as da CAPES, indexadores ou

critérios de internacionalizagdo)influenciam nas decisdes editoriais e normativas do

periodico?*
As decisdes editoriais e normativas dos periddicos sao fortemente influenciadas
por exigéncias externas. No ambito da CAPES, a qualidade e a visibilidade dos
veiculos de publicagdo impactam os indicadores dos Programas de Poés-
Graduacao, por isso, torna-se indispensavel que os peridodicos mantenham
aderénciarigorosa aos critérios estabelecidos por bases de indexagaonacionais
e internacionais, uma vez que a indexagao nessas bases € condigao para
ampliar a circulacéo, o reconhecimento e a credibilidade da producéo cientifica.
Além disso, a presenga em indexadores internacionais € frequentemente
requisito obrigatério para a participacéo em editais de fomento e apoio editorial,
o que reforca a necessidade de adequacao continua as normas, boas praticas
editoriais, padrdes éticos e técnicos exigidos por essas bases.

BLOCO 5
VISAO PESSOAL

17- Na sua percepgao, aderéncia as normas da ABNT contribui para fortalecer a

credibilidade e a visibilidade cientifica de periddico? De que forma (seja ela positiva

ou negativa)?*
Sim, a aderéncia as normas da ABNT contribui para o fortalecimento da
credibilidade cientifica do peridédico, sobretudo no contexto nacional, ao
assegurar padronizagao, clareza e rigor na apresentac¢ao dos textos, referéncias
e elementos formais dos artigos. A normalizagao favorece a transparéncia da
comunicacgao cientifica, facilita a leitura, a avaliacdo por pares e a recuperacao
da informagao. Do ponto de vista da visibilidade, a contribui¢do € indireta, mas
relevante: ajudam a consolidar a identidade editorial da revista e a qualidade
formal dos trabalhos publicados. Como aspecto potencialmente negativo, a
aplicagado das normas pode gerar dificuldasdes para autores estrangeiros ou
gerar retrabalho na adequacgao de textos.

18- Na sua visao, qual sera o futuro da normalizagdo em periddicos cientificos,
considerando as tendéncias de digitalizac&do, automacao e o crescente alinhamento
com padrdes internacionais?”
A tendéncia é a combinagao de padrbes tradicionais de normalizagdo com
solugdes digitais e automatizadas, em alinhamento crescente com diretrizes e
boas praticas internacionais exigidas pelos indexadores, plataformas de
publicacao e sistemas de avaliagao cientifica,levandoa uma convergénciaentre
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normas nacionais e padroes internacionais. Nesse cenario, a normalizagéo
devera ser aplicada sem o excessivo apego a forma, mas com maior
flexibilidade, servindo mais a circulagdo do conhecimento.

Agradeco imensamente por sua participagdo nesta pesquisa, sua contribuicdo é
fundamental para compreender os desafios, praticas e perspectivas da Normalizacéo
Documentaria em peridédicos da area de Ciéncia da Informacéo, fortalecendo o
desenvolvimento cientifico e editorial da area. Muito obrigado por dedicar seu tempo
e compartilhar sua experiéncial

Por favor clique no botao "enviar" (abaixo) para computar suas respostas.

W

Este formulario foi criado em Universidade Estadual de Londrina.
Google Formularios
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APENDICE J
Resposta Editor P4.E1

Formulario Editores(as)

Titulo da Pesquisa: Normalizagao Documentaria em periédicos da Ciéncia da
Informacgao: analise e proposi¢des de aprimoramento na aplicagdo das normas da
ABNT.

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Coorientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Gostariamos de convida-lo(a) a participar da pesquisa intitulada “Normalizagao
Documentaria em Periddicos da Ciéncia da Informagao: analise e proposi¢des de
aprimoramento na aplicagdo das normas da ABNT”, sob a responsabilidade do
pesquisador e mestrando Felipe Sousa Adati. O objetivo da pesquisa é investigaros
desafios na aplicagdo das normas da ABNT em periddicos cientificos da area de
Ciéncia da Informacédo e propor estratégias para aprimorar a padronizacédo e a
qualidade dos artigos publicados.

Sua participagdo é muito importante e ocorrera mediante sua disponibilidade em
responder a um formulario, que sera acessado e disponibilizado por meio de e-mail e
link, contendo perguntas voltadas a discussado da tematica desta pesquisa, com o
intuito de compreender os processos de normalizagao e editoragcao de periddicos
cientificos da area de Ciénciada Informacao. Esclarecemos que sua participagao é
totalmente voluntaria, podendo vocé recusar-se a participar ou desistir a qualquer
momento, sem que isso acarrete qualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa ou a
instituicdo a qual pertence. Ao concordar com este termo, vocé autoriza os
pesquisadores a utilizarem suas respostas de acordo com o preenchimento do
questionario. Ressaltamos que todas as informagdes coletadas serado utilizadas
exclusivamente para os fins desta pesquisa e tratadas com absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar sua identidade e a da instituicao.

Os resultados da pesquisaserao divulgados conforme adefesa publicadadissertagao
de mestrado a qual esta pesquisa esta vinculada, podendo também ser publicados
posteriormente. Os dados e materiais utilizados permanecerdo sob a guarda do
pesquisador. Entre os beneficios esperados, destaca-se o desenvolvimento do
conhecimento cientifico e a ampliacéo da visibilidade sobre o tema da normalizacéo
documentaria no contexto dos periddicos cientificos da area de Ciéncia da
Informagédo. No que tange ao envolvimento de seres humanos, esta pesquisa esta
vinculada ao projeto de numero 14331, intitulado “Processo de Gestdo do
Conhecimento em Ambientes Inovativos”, aprovado pelo Comité/Comiss&o de Etica
sob o Parecer n° 4.031.614. Informamos que n&do havera qualquer custo ou
remuneracgao pela sua participacdo. Garantimos, entretanto, que todas as despesas
decorrentes da pesquisa serdo ressarcidas, quando devidas e relacionadas
especificamente a sua participacdo. Quanto aos riscos, estamos cientes, conforme a
Resolucdon®466/2012 e a Resolucdo Complementarn®510/2016, de que pesquisas
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envolvendo seres humanos podem apresentar riscos em tipos e gradagdes variados.
A presente pesquisa pode ocasionar riscos ou desconfortos minimos, sendo que os
beneficios esperados superam tais riscos. Os pesquisadores comprometem-se a
adotar todas as providéncias e cautelas necessarias para evitar e/ou reduzir efeitos
adversos que possam causar desconforto, bem como oferecer o atendimento
necessario caso algum inconveniente ocorra. Permanecemos a disposigdo para
esclarecimentos e contato por e-mail ou telefone.

Em caso de duvidas ou necessidade de maiores esclarecimentos, entre em contato:

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Co-Orientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail].

Londrina, 14 de outubro de 2025.

Felipe Sousa Adati
RG: [n°. RG]

Vocé concorda em participar da pesquisa? *

® Concordo com o TCLE e gostaria de participar da pesquisa
Nao concordo com o TCLE e nao gostaria de participar da pesquisa

Prezado(a) Editor(a),

Agradeco por sua disponibilidade em participar desta pesquisa, que busca
compreender os desafios e praticas relacionadas a aplicagdo das normas da ABNT
nos periddicos cientificos da area de Ciéncia da Informacdo. Sua contribuicéo é
essencial para que possamos analisar como se da o processo de Normalizagédo
Documentaria e propor estratégias que fortalegam a padronizagéo, a qualidadee a
visibilidade dos periddicos da area.

Informamos que as perguntas que compdéem o questionario estdo organizadas em
blocos para facilitar suas respostas. As questdes sao livres para que possa respondé-
las como desejar ou julgar necessario. Sinta-se a vontade para incluir exemplos,
observagdes ou complementagdes que considere relevantes a realidade de seu
trabalho como editor(a). Destacamos que todas as questbes devem ser respondidas
para que possa-se dar continuidade ao bloco seguinte de perguntas.

BLOCO 1
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INFORMACOES PESSOAIS

1- Nome completo:*
[P4.E1]

2- Qual sua formacao académica?*
Biblioteconomia

3- Quais sao suas titulacbes?*
Doutorado em ClI

4- A qual instituicdo vocé é vinculado(a)?*
[Instituicdo Periddico P4]

5- Em qual periédico da area de Ciéncia da Informacéao vocé atua?”
[Periddico P4]

6- Ha quanto tempo atua como editor(a) deste respectivo periddico?*
3 anos

7- Quais sao suas principais atribuicdes em relagao ao periédico?”
Gerenciar a Revista como um todo

BLOCO 2
POLITICAS EDITORIAIS E DIRETRIZES NORMATIVAS

8- Como ¢ definida a politica editorial do periédico no que se refere as normas de
apresentacgao e formatagao dos artigos?*
Estao nas diretrizes de submissao do site da REvista

9- Ha alinhamento entre as exigéncias normativas do peridédico e as normas da
ABNT?*
Sim

10- Quando ha divergéncias entre as normas nacionais (ABNT) e os padrdes
internacionais (como APA, Vancouverou Chicago), como o periédico lida com essas
diferengas e decide qual seguir?*
A normas de submissao orientam e apenasautorizam artigos dentro das normas
da ABNT

BLOCO 3
ORGANIZAGCAO DO FLUXO EDITORIAL E DA NORMALIZACAO

11- Como é definida e conduzida a etapa de normalizacido no fluxo editorial?*
Constam nas diretrizes no site da Revista

12- Existe algum tipo de treinamento ou orientacdo oferecido aos editores,
normalizadores e/ou autores para assegurar a correta aplicagéo das normas?”*
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Nao, pois ja sdo qualificados para esse trabalho

13- Quais sdo, na sua percepgao, os principais desafios enfrentados pelo periddico
nesse processo de normalizagao?”*
nao ha grandes desafios

BLOCO 4
RECURSOS E CONDIGCOES INSTITUCIONAIS

14- Quais recursos institucionais (financeiros, humanos e tecnolégicos) estao
disponiveis para apoiar as atividades de editoracdo e normalizagao?”*
Financiamentodo CNPQ para o periddico, cobre o pagamento deste profissional

15- Esses recursos sdo suficientes para garantir a regularidade, a qualidade e a
padronizagdo dos artigos publicados ou ha uma necessidade de maiores
investimentos?*

sim

16- Quais pressdes ou exigéncias externas (como as da CAPES, indexadores ou
critérios de internacionalizagao)influenciam nas decisdes editoriais e normativas do
periddico?*

Nao influenciam

BLOCO 5
VISAO PESSOAL

17- Na sua percepgao, aderéncia as normas da ABNT contribui para fortalecer a
credibilidade e a visibilidade cientifica de periddico? De que forma (seja ela positiva
ou negativa)?*

Sim. E melhor forma de padronizar e garantir a integridade académica do texto.

18- Na sua visdo, qual sera o futuro da normalizagdo em periddicos cientificos,
considerando as tendéncias de digitalizagdo, automagéao e o crescente alinhamento
com padrdes internacionais?*

Acredito que ndo mudara muito.

Agradeco imensamente por sua participagdo nesta pesquisa, sua contribuicdo é
fundamental para compreender os desafios, praticas e perspectivas da Normalizacéo
Documentaria em periédicos da area de Ciéncia da Informagéao, fortalecendo o
desenvolvimento cientifico e editorial da area. Muito obrigado por dedicar seu tempo
e compartilhar sua experiéncia!l

Por favor clique no botao "enviar" (abaixo) para computar suas respostas.

A

Este formulario foi criado em Universidade Estadual de Londrina.
Google Formularios
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APENDICE K
Resposta Normalizador P1.N1

Formulario Normalizadores(as)

Titulo da Pesquisa: Normalizagao Documentaria em periédicos da Ciéncia da
Informagao: analise e proposi¢des de aprimoramento na aplicagdo das normas da
ABNT.

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Coorientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Gostariamos de convida-lo(a) a participar da pesquisa intitulada “Normalizagao
Documentaria em Periddicos da Ciéncia da Informagao: analise e proposi¢des de
aprimoramento na aplicagdo das normas da ABNT”, sob a responsabilidade do
pesquisador e mestrando Felipe Sousa Adati. O objetivo da pesquisa é investigaros
desafios na aplicacdo das normas da ABNT em periddicos cientificos da area de
Ciéncia da Informacado e propor estratégias para aprimorar a padronizacédo e a
qualidade dos artigos publicados.

Sua participagdo é muito importante e ocorrera mediante sua disponibilidade em
responder a um formulario, que sera acessado e disponibilizado por meio de e-mail e
link, contendo perguntas voltadas a discussao da tematica desta pesquisa, com o
intuito de compreender os processos de normalizagao e editoragcao de periddicos
cientificos da area de Ciénciada Informacao. Esclarecemos que sua participagao é
totalmente voluntaria, podendo vocé recusar-se a participar ou desistir a qualquer
momento, sem que isso acarrete qualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa ou a
instituicdo a qual pertence. Ao concordar com este termo, vocé autoriza os
pesquisadores a utilizarem suas respostas de acordo com o preenchimento do
formulario. Ressaltamos que todas as informacbes coletadas serdo utilizadas
exclusivamente para os fins desta pesquisa e tratadas com absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar sua identidade e a da instituicao.

Os resultadosda pesquisaserao divulgados conforme adefesa publicadadissertagao
de mestrado a qual esta pesquisa esta vinculada, podendo também ser publicados
posteriormente. Os dados e materiais utilizados permanecerdo sob a guarda do
pesquisador. Entre os beneficios esperados, destaca-se o desenvolvimento do
conhecimento cientifico e a ampliacéo da visibilidade sobre o tema da normalizacéo
documentaria no contexto dos periddicos cientificos da area de Ciéncia da
Informagédo. No que tange ao envolvimento de seres humanos, esta pesquisa esta
vinculada ao projeto de numero 14331, intitulado “Processo de Gestdo do
Conhecimento em Ambientes Inovativos”, aprovado pelo Comit&/Comiss&o de Etica
sob o Parecer n° 4.031.614. Informamos que nao havera qualquer custo ou
remuneracgao pela sua participacdo. Garantimos, entretanto, que todas as despesas
decorrentes da pesquisa serdo ressarcidas, quando devidas e relacionadas
especificamente a sua participacdo. Quanto aos riscos, estamos cientes, conforme a
Resolucdon®466/2012 e a Resolucdo Complementarn®510/2016, de que pesquisas
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envolvendo seres humanos podem apresentar riscos em tipos e gradagdes variados.
A presente pesquisa pode ocasionar riscos ou desconfortos minimos, sendo que os
beneficios esperados superam tais riscos. Os pesquisadores comprometem-se a
adotar todas as providéncias e cautelas necessarias para evitar e/ou reduzir efeitos
adversos que possam causar desconforto, bem como oferecer o atendimento
necessario caso algum inconveniente ocorra. Permanecemos a disposigdo para
esclarecimentos e contato por e-mail ou telefone.

Em caso de duvidas ou necessidade de maiores esclarecimentos, entre em contato:

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Co-Orientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail].

Londrina, 14 de outubro de 2025.

Felipe Sousa Adati
RG: [n°. RG]

Vocé concorda em participar da pesquisa? *

® Concordo com o TCLE e gostaria de participar da pesquisa
Nao concordo com o TCLE e nao gostaria de participar da pesquisa

Prezado(a) normalizador(a),

Agradeco por sua disponibilidade em participar desta pesquisa, que busca
compreender os desafios e praticas relacionadas a aplicagdo das normas da ABNT
nos periddicos cientificos da area de Ciéncia da Informacdo. Sua contribuicéo é
essencial para que possamos analisar como se da o processo de Normalizagédo
Documentaria e propor estratégias que fortalegam a padronizagéo, a qualidadee a
visibilidade dos periddicos da area.

Informamos que as perguntas que compdéem o formulario estdo organizadas em
blocos para facilitar suas respostas. As questdes sao livres para que possa respondé-
las como desejar ou julgar necessario. Sinta-se a vontade para incluir exemplos,
observagdes ou complementagdes que considere relevantes a realidade de seu
trabalho como normalizador(a). Destacamos que todas as questbes devem ser
respondidas para que possa-se dar continuidade ao bloco seguinte de perguntas.

BLOCO 1
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INFORMACOES PESSOAIS

1- Nome completo:*
[P1.N1]

2- Qual sua formacao académica?*
Bacharel em Biblioteconomia

3- Quais sao suas titulacbes?*
Especializagao e Mestrado

4- A qual instituicdo vocé é vinculado(a)?*
[Instituicdo Periddico P1]

5- Em qual periédico da area de Ciéncia da Informacéao vocé atua?”
[Periddico P1]

6- Qual o seu vinculo,nafung¢aode normalizador(a), com o respectivo periédico? (Ex.:

Bolsista; professor (temporario/efetivo) do programa ao qual o periédico é vinculado;

Contratado via edital; Microempreendedor Individual (MEI); Entre outros)*
Bibliotecaria, revisdo de normas, funcionaria publica.

7- Ha quanto tempo atua como normalizador(a) deste respectivo peridédico?”*
5 anos

8- Quais sao suas principais atribuicdes em relagao ao periédico?”*
revisdo de normas, revisdo cfe. template, corre¢cdo final e envio para
diagramacéao.

BLOCO 2
TREINAMENTOS E CAPACITACAO

9- Vocé recebe ou ja recebeu treinamentos especificos para atuar como
normalizador(a)? Se sim, poderia descrever brevemente essa experiéncia?*
Recebi treinamento pela bibliotecaria que ja atuava nas revistas.

10- Vocé sente necessidade de treinamentos ou capacitagcdes adicionais? Em caso
afirmativo, em quais aspectos acredita que seriam mais necessarios?*
Nao ha necessidade.

11- Vocé considera que o periédico dispde das ferramentas e normas necessarias
para que possa desenvolver uma correta normalizagao?”*
Sim.

BLOCO 3

PROCESSO DE NORMALIZACAO

12- Quais normas técnicas vocé utiliza com mais frequéncia no processo de
normalizacao dos artigos e por qué?*
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ABNT 10520/2023 e 6023/2025 porque sao as indicadas no template das
revistas.

13- Quando ha divergéncias entre normas da ABNT e normas internacionais (como
APA, Vancouver ou Chicago), como vocé costuma proceder?*
Corrigido sempre conforme o que consta na ABNT.

14- Quais sao as dificuldades mais comuns encontradas no processo de normalizagao
dos textos?*
Busca de informagdes quando os dados informados sdo incompletos.

15- No seu processo de normalizagao vocé utiliza alguma ferramenta de automagao?
Se sim, quais e como avalia sua eficacia?*
N&o.

16- Em média, quanto tempo € necessario para realizar a normalizagao completa de
um artigo?*
Depende da quantidade de referéncias, graficos, tabelas, figuras e citagdes.
Alguns podem ser feitos em um dia outros ja levei até quatro dias.

BLOCO 4
ARTIGOS RECEBIDOS

17- Na sua percepgao, qual é o nivel de conformidade dos artigos recebidos em
relagdo as normas exigidas pelo periodico?”*
Conformidade € baixo, principalmente no que se refere ao numeros de paginas,
local de publicagéo, entrada de nomes em espanhol, DOI, ano de publicagao.

18- Vocé consideraque os autores estdo familiarizados com as normas de formatacéao
e normalizagao adotadas pela revista?*
Acredito que sim, porém autores estrangeiros tem certa dificuldade.

19- Vocé considera que o template e as regras propostas para submissao de artigos
apresentadas no site do seu periédico sao suficientes para o correto desenvolvimento
de um artigo normalizado ou ha a necessidade de melhorias? Se considerar a
necessidade de melhorias quis seriam algumas delas?*
Nenhum template é perfeito, na medida do possivel, os justes sao feitos sempre
que necessario.

BLOCO5 _ )
PERCEPGOES SOBRE O IMPACTO DA NORMALIZAGAO

20- Na sua viséo, a normalizagdo impacta a qualidade, a credibilidade e a indexagao
do periédico? De que forma (seja ela positiva ou negativa)?”*
Sim, a normalizacao impacta de forma positiva. Pois, garante que toda citagao
vai ter sua referéncia protegendo os direitos autorais valorizando as questbes
relacionadas a ética; proporciona e facilita a disseminacao da informagao; da
credibilidade ao processo.
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21- Na sua visao, qual sera o futuro da normalizagdo em periddicos cientificos,
considerando as tendéncias de digitalizagdo, automacgéo e o crescente alinhamento
com padrdes internacionais?”
Normalizagao de artigos ja existe ha muitos séculos,a ABNT comecgou no Brasil
em 1940, as normas nacionais e internacionais estdo sempre em constante
atualizacdo, o que nao se pode confundir "tendéncias de alinhamento" com
ferramentas que auxiliam e no uso e na aplicacdo mais eficaz e eficiente nas
tarefas de normalizagdo como a IA.

Agradeco imensamente por sua participagdo nesta pesquisa, sua contribuicdo é
fundamental para compreender os desafios, praticas e perspectivas da Normalizagao
Documentaria em peridédicos da area de Ciéncia da Informacéo, fortalecendo o
desenvolvimento cientifico e editorial da area. Muito obrigado por dedicar seu tempo
e compartilhar sua experiéncial

Por favor clique no botao "enviar" (abaixo) para computar suas respostas.

W

Este formulario foi criado em Universidade Estadual de Londrina.
Google Formularios
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APENDICE L
Resposta Normalizador P2.N1

Formulario Normalizadores(as)

Titulo da Pesquisa: Normalizagao Documentaria em periédicos da Ciéncia da
Informagao: analise e proposi¢des de aprimoramento na aplicagdo das normas da
ABNT.

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Coorientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Gostariamos de convida-lo(a) a participar da pesquisa intitulada “Normalizagao
Documentaria em Periddicos da Ciéncia da Informagao: analise e proposi¢des de
aprimoramento na aplicagdo das normas da ABNT”, sob a responsabilidade do
pesquisador e mestrando Felipe Sousa Adati. O objetivo da pesquisa é investigaros
desafios na aplicacdo das normas da ABNT em periddicos cientificos da area de
Ciéncia da Informacado e propor estratégias para aprimorar a padronizacédo e a
qualidade dos artigos publicados.

Sua participagdo é muito importante e ocorrera mediante sua disponibilidade em
responder a um formulario, que sera acessado e disponibilizado por meio de e-mail e
link, contendo perguntas voltadas a discussao da tematica desta pesquisa, com o
intuito de compreender os processos de normalizagao e editoragcao de periddicos
cientificos da area de Ciénciada Informacao. Esclarecemos que sua participagao é
totalmente voluntaria, podendo vocé recusar-se a participar ou desistir a qualquer
momento, sem que isso acarrete qualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa ou a
instituicdo a qual pertence. Ao concordar com este termo, vocé autoriza os
pesquisadores a utilizarem suas respostas de acordo com o preenchimento do
formulario. Ressaltamos que todas as informacbes coletadas serdo utilizadas
exclusivamente para os fins desta pesquisa e tratadas com absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar sua identidade e a da instituicao.

Os resultadosda pesquisaserao divulgados conforme adefesa publicadadissertagao
de mestrado a qual esta pesquisa esta vinculada, podendo também ser publicados
posteriormente. Os dados e materiais utilizados permanecerdo sob a guarda do
pesquisador. Entre os beneficios esperados, destaca-se o desenvolvimento do
conhecimento cientifico e a ampliacéo da visibilidade sobre o tema da normalizacéo
documentaria no contexto dos periddicos cientificos da area de Ciéncia da
Informagédo. No que tange ao envolvimento de seres humanos, esta pesquisa esta
vinculada ao projeto de numero 14331, intitulado “Processo de Gestdo do
Conhecimento em Ambientes Inovativos”, aprovado pelo Comit&/Comiss&o de Etica
sob o Parecer n° 4.031.614. Informamos que nao havera qualquer custo ou
remuneracgao pela sua participacdo. Garantimos, entretanto, que todas as despesas
decorrentes da pesquisa serdo ressarcidas, quando devidas e relacionadas
especificamente a sua participacdo. Quanto aos riscos, estamos cientes, conforme a
Resolucdon®466/2012 e a Resolucdo Complementarn®510/2016, de que pesquisas
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envolvendo seres humanos podem apresentar riscos em tipos e gradagdes variados.
A presente pesquisa pode ocasionar riscos ou desconfortos minimos, sendo que os
beneficios esperados superam tais riscos. Os pesquisadores comprometem-se a
adotar todas as providéncias e cautelas necessarias para evitar e/ou reduzir efeitos
adversos que possam causar desconforto, bem como oferecer o atendimento
necessario caso algum inconveniente ocorra. Permanecemos a disposigdo para
esclarecimentos e contato por e-mail ou telefone.

Em caso de duvidas ou necessidade de maiores esclarecimentos, entre em contato:

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Co-Orientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail].

Londrina, 14 de outubro de 2025.

Felipe Sousa Adati
RG: [n°. RG]

Vocé concorda em participar da pesquisa? *

® Concordo com o TCLE e gostaria de participar da pesquisa
Nao concordo com o TCLE e nao gostaria de participar da pesquisa

Prezado(a) normalizador(a),

Agradeco por sua disponibilidade em participar desta pesquisa, que busca
compreender os desafios e praticas relacionadas a aplicagdo das normas da ABNT
nos periddicos cientificos da area de Ciéncia da Informacdo. Sua contribuicéo é
essencial para que possamos analisar como se da o processo de Normalizagédo
Documentaria e propor estratégias que fortalegam a padronizagéo, a qualidadee a
visibilidade dos periddicos da area.

Informamos que as perguntas que compdéem o formulario estdo organizadas em
blocos para facilitar suas respostas. As questdes sao livres para que possa respondé-
las como desejar ou julgar necessario. Sinta-se a vontade para incluir exemplos,
observagdes ou complementagdes que considere relevantes a realidade de seu
trabalho como normalizador(a). Destacamos que todas as questbes devem ser
respondidas para que possa-se dar continuidade ao bloco seguinte de perguntas.

BLOCO 1
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INFORMACOES PESSOAIS

1- Nome completo:*
[P2.N1]

2- Qual sua formacao académica?*
Bacharela em Biblioteconomia

3- Quais sao suas titulacbes?*
Mestra e doutoranda em CI

4- A qual instituicdo vocé é vinculado(a)?*
[Instituicdo Periddico P2]

5- Em qual periédico da area de Ciéncia da Informacéao vocé atua?”
[Periddico P2]

6- Qual o seu vinculo,nafung¢aode normalizador(a), com o respectivo periédico? (Ex.:
Bolsista; professor (temporario/efetivo) do programa ao qual o periédico é vinculado;
Contratado via edital; Microempreendedor Individual (MEI); Entre outros)*

Bolsista

7- Ha quanto tempo atua como normalizador(a) deste respectivo peridédico?”*
2 anos

8- Quais sao suas principais atribuicdes em relagao ao periédico?”*
Revisdo de normas ABNT, corregao ortografica e gramatical e analise anti-plagio

BLOCO 2 )
TREINAMENTOS E CAPACITAGCAO

9- Vocé recebe ou ja recebeu treinamentos especificos para atuar como
normalizador(a)? Se sim, poderia descrever brevemente essa experiéncia?*
Sim. Cursei duas disciplinas na graduagdo que me deram as competéncias
iniciaiseaoingressar naequipe da Revista passamos por um treinamentoinicial.

10- Vocé sente necessidade de treinamentos ou capacitagcdes adicionais? Em caso
afirmativo, em quais aspectos acredita que seriam mais necessarios?*
Sinto falta de treinamentos sobre as atualizagdes das normas, sobre aspectos
que nao encontramos muito detalhados nas normas como o0 uso de
estrangeirismos e como normaliza-los.

11- Vocé considera que o periddico dispde das ferramentas e normas necessarias
para que possa desenvolver uma correta normalizagao?”*
Sim.

BLOCO 3 )
PROCESSO DE NORMALIZAGAO



203

12- Quais normas técnicas vocé utiliza com mais frequéncia no processo de
normalizacao dos artigos e por qué?*
6023 e 10520 da ABNT pois sado os aspectos que mais comumente carecem de
revisbes nos manuscritos

13- Quando ha divergéncias entre normas da ABNT e normas internacionais (como
APA, Vancouver ou Chicago), como vocé costuma proceder?*
Utilizo apenas a ABNT pois € a norma que a revista aceita.

14- Quais sao as dificuldades mais comuns encontradas no processo de normalizagdo
dos textos?”*
Ultimamente tem sidoa conferénciadasreferéncias, poistenho conferido se elas
nao foram elaboradas incorretamente por IA generativa.

15- No seu processo de normalizagao vocé utiliza alguma ferramenta de automagao?
Se sim, quais e como avalia sua eficacia?*
Nao.

16- Em média, quanto tempo € necessario para realizar a normalizagdo completa de
um artigo?*
De 4 a 8h, dependendo da quantidade de adequacgdes e aspectos que precisam
ser revisados/conferidos.

BLOCO 4
ARTIGOS RECEBIDOS

17- Na sua percepgédo, qual € o nivel de conformidade dos artigos recebidos em
relagdo as normas exigidas pelo periddico?”*
Médio. Muitas vezes os artigos foram originalmente redigidos em outra norma,
como APA, e os autores passam para a ABNT de forma incompleta. Gerando
um trabalho minucioso de conferéncia e adequacéao das citacdes e referéncias.

18- Vocé consideraque os autores estao familiarizados com as normas de formatagao
e normalizacao adotadas pela revista?”*
Alguns sim, outros (principalmente estrangeiros) nao.

19- Vocé considera que o template e as regras propostas para submissao de artigos
apresentadas no site do seu periédico sao suficientes para o correto desenvolvimento
de um artigo normalizado ou ha a necessidade de melhorias? Se considerar a
necessidade de melhorias quis seriam algumas delas?*

Sim.

BLOCO5 )
PERCEPCOES SOBRE O IMPACTO DA NORMALIZAGAO

20- Na sua visdo, a normalizagao impacta a qualidade, a credibilidade e a indexagao
do periédico? De que forma (seja ela positiva ou negativa)?*
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Impacta muito. Artigos bem normalizados passam uma credibilidade técnica
muito grande aos leitores de nossa area.

21- Na sua visdo, qual sera o futuro da normalizagdo em perioddicos cientificos,
considerando as tendéncias de digitalizacdo, automagao e o crescente alinhamento
com padrdes internacionais?*
Penso que teremos muitos desafios, seja de aprendizados e adequacéao de
normas internacionais ou até trabalhos manuais de corregao de artigos que
foram normalizados via IA e que estdo incorretos/incompletos quanto a
adequacao das normas

Agradeco imensamente por sua participagdo nesta pesquisa, sua contribuicéo é
fundamental para compreender os desafios, praticas e perspectivas da Normalizacao
Documentaria em peridédicos da area de Ciéncia da Informacéo, fortalecendo o
desenvolvimento cientifico e editorial da area. Muito obrigado por dedicar seu tempo
e compartilhar sua experiéncia!

Por favor clique no botao "enviar" (abaixo) para computar suas respostas.

L

Este formulario foi criado em Universidade Estadual de Londrina.
Google Formularios
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APENDICE M
Resposta Normalizador P2.N2

Formulario Normalizadores(as)

Titulo da Pesquisa: Normalizagao Documentaria em periédicos da Ciéncia da
Informagao: analise e proposi¢des de aprimoramento na aplicagdo das normas da
ABNT.

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Coorientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Gostariamos de convida-lo(a) a participar da pesquisa intitulada “Normalizagao
Documentaria em Periddicos da Ciéncia da Informagao: analise e proposi¢des de
aprimoramento na aplicagdo das normas da ABNT”, sob a responsabilidade do
pesquisador e mestrando Felipe Sousa Adati. O objetivo da pesquisa é investigaros
desafios na aplicacdo das normas da ABNT em periddicos cientificos da area de
Ciéncia da Informacado e propor estratégias para aprimorar a padronizacédo e a
qualidade dos artigos publicados.

Sua participagdo é muito importante e ocorrera mediante sua disponibilidade em
responder a um formulario, que sera acessado e disponibilizado por meio de e-mail e
link, contendo perguntas voltadas a discussao da tematica desta pesquisa, com o
intuito de compreender os processos de normalizagao e editoragcao de periddicos
cientificos da area de Ciénciada Informacao. Esclarecemos que sua participagao é
totalmente voluntaria, podendo vocé recusar-se a participar ou desistir a qualquer
momento, sem que isso acarrete qualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa ou a
instituicdo a qual pertence. Ao concordar com este termo, vocé autoriza os
pesquisadores a utilizarem suas respostas de acordo com o preenchimento do
formulario. Ressaltamos que todas as informacbes coletadas serdo utilizadas
exclusivamente para os fins desta pesquisa e tratadas com absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar sua identidade e a da instituicao.

Os resultadosda pesquisaserao divulgados conforme adefesa publicadadissertagao
de mestrado a qual esta pesquisa esta vinculada, podendo também ser publicados
posteriormente. Os dados e materiais utilizados permanecerdo sob a guarda do
pesquisador. Entre os beneficios esperados, destaca-se o desenvolvimento do
conhecimento cientifico e a ampliacéo da visibilidade sobre o tema da normalizacéo
documentaria no contexto dos periddicos cientificos da area de Ciéncia da
Informagédo. No que tange ao envolvimento de seres humanos, esta pesquisa esta
vinculada ao projeto de numero 14331, intitulado “Processo de Gestdo do
Conhecimento em Ambientes Inovativos”, aprovado pelo Comit&/Comiss&o de Etica
sob o Parecer n° 4.031.614. Informamos que nao havera qualquer custo ou
remuneracgao pela sua participacdo. Garantimos, entretanto, que todas as despesas
decorrentes da pesquisa serdo ressarcidas, quando devidas e relacionadas
especificamente a sua participacdo. Quanto aos riscos, estamos cientes, conforme a
Resolucdon®466/2012 e a Resolucdo Complementarn®510/2016, de que pesquisas
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envolvendo seres humanos podem apresentar riscos em tipos e gradagdes variados.
A presente pesquisa pode ocasionar riscos ou desconfortos minimos, sendo que os
beneficios esperados superam tais riscos. Os pesquisadores comprometem-se a
adotar todas as providéncias e cautelas necessarias para evitar e/ou reduzir efeitos
adversos que possam causar desconforto, bem como oferecer o atendimento
necessario caso algum inconveniente ocorra. Permanecemos a disposigdo para
esclarecimentos e contato por e-mail ou telefone.

Em caso de duvidas ou necessidade de maiores esclarecimentos, entre em contato:

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Co-Orientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail].

Londrina, 14 de outubro de 2025.

Felipe Sousa Adati
RG: [n°. RG]

Vocé concorda em participar da pesquisa? *

® Concordo com o TCLE e gostaria de participar da pesquisa
Nao concordo com o TCLE e nao gostaria de participar da pesquisa

Prezado(a) normalizador(a),

Agradeco por sua disponibilidade em participar desta pesquisa, que busca
compreender os desafios e praticas relacionadas a aplicagdo das normas da ABNT
nos periddicos cientificos da area de Ciéncia da Informacdo. Sua contribuicéo é
essencial para que possamos analisar como se da o processo de Normalizagédo
Documentaria e propor estratégias que fortalegam a padronizagéo, a qualidadee a
visibilidade dos periddicos da area.

Informamos que as perguntas que compdéem o formulario estdo organizadas em
blocos para facilitar suas respostas. As questdes sao livres para que possa respondé-
las como desejar ou julgar necessario. Sinta-se a vontade para incluir exemplos,
observagdes ou complementagdes que considere relevantes a realidade de seu
trabalho como normalizador(a). Destacamos que todas as questbes devem ser
respondidas para que possa-se dar continuidade ao bloco seguinte de perguntas.

BLOCO 1
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INFORMACOES PESSOAIS

1- Nome completo:*
[P2.N2]

2- Qual sua formacao académica?*
Biblioteconomia

3- Quais sao suas titulacbes?*
Bacharel em Biblioteconomia pela UFSC; Mestranda em Ciéncia da Informacéao
no Programa de Pés-Graduagao em Ciéncia da Informacao (PGCIN)

4- A qual instituicao vocé é vinculado(a)?*
[Instituicdo Periddico P2]

5- Em qual periddico da area de Ciéncia da Informacgao vocé atua?*
[Periddico P2]

6- Qual o seu vinculo,nafungéode normalizador(a), com o respectivo periédico? (Ex.:
Bolsista; professor (temporario/efetivo) do programa ao qual o periddico é vinculado;
Contratado via edital; Microempreendedor Individual (MEI); Entre outros)*

Estudante de p6s graduacao do PGCIN - colaboradora selecionada via edital

7- Ha quanto tempo atua como normalizador(a) deste respectivo periédico?”*
8 meses

8- Quais s&o suas principais atribuicées em relagao ao periédico?”*
Colaboradora de edigdo de texto (verificagdo de plagio, revisao textual e
normalizagao)

BLOCO 2 )
TREINAMENTOS E CAPACITACAO

9- Vocé recebe ou ja recebeu treinamentos especificos para atuar como

normalizador(a)? Se sim, poderia descrever brevemente essa experiéncia?*
Recebemos apenas um treinamento voltado ao funcionamento da revista,
incluindo orientacdes sobre o uso da plataforma, as atribuicdes de cada
colaborador e as etapas que compdem o processo editorial. No entanto, ndo
houve um treinamento especifico para a atuacdo como normalizadora. Minha
atuacao nessa funcao baseia-se na experiéncia profissional.

10- Vocé sente necessidade de treinamentos ou capacitagdes adicionais? Em caso
afirmativo, em quais aspectos acredita que seriam mais necessarios?*
Considero importante uma capacitacdo inicial sobre as normas da ABNT
utilizadas no processo de normalizacao, a fim de promover uniformidade nos
procedimentos e garantir que todos os editores de texto adotem os mesmos
padroes.
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11- Vocé considera que o periodico dispde das ferramentas e normas necessarias
para que possa desenvolver uma correta normalizagao?”*
Sim. A revista dispde de todas as normas e ferramentas necessarias,
apresentando aos autores e colaboradores os critérios exigidos, o0 que garante a
padronizacao dos artigos publicados.

BLOCO 3

PROCESSO DE NORMALIZACAO

12- Quais normas técnicas vocé utiliza com mais frequéncia no processo de

normalizacao dos artigos e por qué?*
Utilizo com maior frequénciaasnormas da ABNT NBR6023:2018 e sua Emenda
1:2025 (referéncias bibliograficas), NBR 6022:2018 (artigo em publicagdo
periodica), NBR 6028:2021 (resumo) e NBR 10520:2023 (citagdes), além das
Normas de Apresentacdo Tabular do IBGE e das orientagdes sobre
estrangeirismos adotadas pelo Senado Federal. Essas normas sao essenciais
para garantira padronizagao das referéncias, das citagées e da formatagédo dos
artigos.

13- Quando ha divergéncias entre normas da ABNT e normas internacionais (como
APA, Vancouver ou Chicago), como vocé costuma proceder?*
Utilizo exclusivamente a ABNT, portanto ndo costumo me deparar com tal
situacao

14- Quais sao as dificuldades mais comuns encontradas no processo de normalizagao
dos textos?*
Revisao de textos em lingua estrangeira, principalmente, e 0 ndo cumprimento,
por parte dos autores, das normas da ABNT, o que gera retrabalho e demanda
maior tempo de ajuste, apesar das orientagdes ja disponibilizadas nas diretrizes
da revista.

15- No seu processo de normalizagao vocé utiliza alguma ferramenta de automagao?

Se sim, quais e como avalia sua eficacia?*
Utilizo o sistema MORE (Mecanismo Online para Referéncias),da UFSC, como
ferramenta de conferéncia de referéncias em casos de duvida. Considero um
recurso util, porém o sistema ainda utilizaa versao anteriorda norma ABNTNBR
10520. Contudo, essa desatualizagao ndo impede seu uso; alémdisso, a revista
adota o uso do iThenticate, que considero uma excelente ferramenta de
verificacao de plagio.

16- Em média, quanto tempo é necessario para realizar a normalizacdo completa de
um artigo?*
Levo em média de 3 a 4 dias.

BLOCO 4
ARTIGOS RECEBIDOS

17- Na sua percepgao, qual é o nivel de conformidade dos artigos recebidos em
relacdo as normas exigidas pelo periédico?”*
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No periodo em que estou atuando, observo um nivel moderado a baixo de
conformidade dos artigos em relacdo as normas exigidas pelo periddico,
especialmente quanto ao cumprimento das normas da ABNT.

18- Vocé consideraque os autores estdo familiarizados com as normas de formatacao

e normalizacao adotadas pela revista?”*
Em relacdo a formatacdo, os autores utilizam o template disponibilizado pela
revista, o que garante que os artigos atendam aos requisitos formais
estabelecidos. Entretanto, a normalizagdo ainda se apresenta aquém do
esperado, mesmo com todos os detalhes e orientagdes sobre o processo
devidamente disponibilizados nas diretrizes do periddico. Portanto, considero
que os autores ndo estao plenamente familiarizados com as normas aplicadas
aos documentos citados e referenciados.

19- Vocé considera que o template e as regras propostas para submissao de artigos
apresentadas no site do seu periédico sado suficientes para o correto desenvolvimento
de um artigo normalizado ou ha a necessidade de melhorias? Se considerar a
necessidade de melhorias quis seriam algumas delas?*
Considero o template e as regras de submissao apresentados no site da revista
suficientes para o correto desenvolvimento de um artigo normalizado. As
orientagdes sdo bem claras, sendo necessario apenas que os autores as sigam
atentamente para garantir a conformidade com o padrao exigido.

BLOCO5 )
PERCEPCOES SOBRE O IMPACTO DA NORMALIZAGAO

20- Na sua visao, a normalizagdo impacta a qualidade, a credibilidade e a indexagao
do periédico? De que forma (seja ela positiva ou negativa)?*
Sim. Quando os artigos sdo devidamente padronizados, demonstra-se que
passam por um processo editorial rigoroso, pautado em critérios de formatagao
e normalizacédo consistentes. Esse cuidado confere maior confiabilidade as
informagdes publicadas, uma vez que todo o conteudo do artigo pode ser
verificado por meio das referéncias devidamente conferidas e atualizadas.

21- Na sua visao, qual sera o futuro da normalizagdo em periddicos cientificos,

considerando as tendéncias de digitalizagdo, automacgéao e o crescente alinhamento

com padrdes internacionais?”
Acredito que as perspectivas para o futuro da normalizacdo em periédicos
cientificos sejam positivas, desde que o processo seja acompanhado por
profissionais capacitados, capazes de adaptar-se as novas tendéncias e de
avaliar criticamente o uso crescente das ferramentas de automacgao no contexto
editorial. Assim, a evolucdo da normalizagao podera ocorrer de forma consciente
e criteriosa, pautada em decisdes técnicas e éticas que assegurem a qu alidade
e a credibilidade das publicacdes.

Agradeco imensamente por sua participacdo nesta pesquisa, sua contribuicdo é
fundamental para compreender os desafios, praticas e perspectivas da Normalizacéo
Documentaria em peridédicos da area de Ciéncia da Informacéo, fortalecendo o
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desenvolvimento cientifico e editorial da area. Muito obrigado por dedicar seu tempo
e compartilhar sua experiéncial

Por favor clique no botao "enviar" (abaixo) para computar suas respostas.

W

Este formulario foi criado em Universidade Estadual de Londrina.
Google Formularios
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APENDICE N
Resposta Normalizador P3.N1

Formulario Normalizadores(as)

Titulo da Pesquisa: Normalizagao Documentaria em periédicos da Ciéncia da
Informagao: analise e proposi¢des de aprimoramento na aplicagdo das normas da
ABNT.

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Coorientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Gostariamos de convida-lo(a) a participar da pesquisa intitulada “Normalizagao
Documentaria em Periddicos da Ciéncia da Informagao: analise e proposi¢des de
aprimoramento na aplicagdo das normas da ABNT”, sob a responsabilidade do
pesquisador e mestrando Felipe Sousa Adati. O objetivo da pesquisa é investigaros
desafios na aplicacdo das normas da ABNT em periddicos cientificos da area de
Ciéncia da Informacado e propor estratégias para aprimorar a padronizacédo e a
qualidade dos artigos publicados.

Sua participagdo é muito importante e ocorrera mediante sua disponibilidade em
responder a um formulario, que sera acessado e disponibilizado por meio de e-mail e
link, contendo perguntas voltadas a discussao da tematica desta pesquisa, com o
intuito de compreender os processos de normalizagao e editoragcao de periddicos
cientificos da area de Ciénciada Informacao. Esclarecemos que sua participagao é
totalmente voluntaria, podendo vocé recusar-se a participar ou desistir a qualquer
momento, sem que isso acarrete qualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa ou a
instituicdo a qual pertence. Ao concordar com este termo, vocé autoriza os
pesquisadores a utilizarem suas respostas de acordo com o preenchimento do
formulario. Ressaltamos que todas as informacbes coletadas serdo utilizadas
exclusivamente para os fins desta pesquisa e tratadas com absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar sua identidade e a da instituicao.

Os resultadosda pesquisaserao divulgados conforme adefesa publicadadissertagao
de mestrado a qual esta pesquisa esta vinculada, podendo também ser publicados
posteriormente. Os dados e materiais utilizados permanecerdo sob a guarda do
pesquisador. Entre os beneficios esperados, destaca-se o desenvolvimento do
conhecimento cientifico e a ampliacéo da visibilidade sobre o tema da normalizacéo
documentaria no contexto dos periddicos cientificos da area de Ciéncia da
Informagédo. No que tange ao envolvimento de seres humanos, esta pesquisa esta
vinculada ao projeto de numero 14331, intitulado “Processo de Gestdo do
Conhecimento em Ambientes Inovativos”, aprovado pelo Comit&/Comiss&o de Etica
sob o Parecer n° 4.031.614. Informamos que nao havera qualquer custo ou
remuneracgao pela sua participacdo. Garantimos, entretanto, que todas as despesas
decorrentes da pesquisa serdo ressarcidas, quando devidas e relacionadas
especificamente a sua participacdo. Quanto aos riscos, estamos cientes, conforme a
Resolucdon®466/2012 e a Resolucdo Complementarn®510/2016, de que pesquisas
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envolvendo seres humanos podem apresentar riscos em tipos e gradagdes variados.
A presente pesquisa pode ocasionar riscos ou desconfortos minimos, sendo que os
beneficios esperados superam tais riscos. Os pesquisadores comprometem-se a
adotar todas as providéncias e cautelas necessarias para evitar e/ou reduzir efeitos
adversos que possam causar desconforto, bem como oferecer o atendimento
necessario caso algum inconveniente ocorra. Permanecemos a disposigdo para
esclarecimentos e contato por e-mail ou telefone.

Em caso de duvidas ou necessidade de maiores esclarecimentos, entre em contato:

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Co-Orientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail].

Londrina, 14 de outubro de 2025.

Felipe Sousa Adati
RG: [n°. RG]

Vocé concorda em participar da pesquisa? *

® Concordo com o TCLE e gostaria de participar da pesquisa
Nao concordo com o TCLE e nao gostaria de participar da pesquisa

Prezado(a) normalizador(a),

Agradeco por sua disponibilidade em participar desta pesquisa, que busca
compreender os desafios e praticas relacionadas a aplicagdo das normas da ABNT
nos periddicos cientificos da area de Ciéncia da Informacdo. Sua contribuicéo é
essencial para que possamos analisar como se da o processo de Normalizagédo
Documentaria e propor estratégias que fortalegam a padronizagéo, a qualidadee a
visibilidade dos periddicos da area.

Informamos que as perguntas que compdéem o formulario estdo organizadas em
blocos para facilitar suas respostas. As questdes sao livres para que possa respondé-
las como desejar ou julgar necessario. Sinta-se a vontade para incluir exemplos,
observagdes ou complementagdes que considere relevantes a realidade de seu
trabalho como normalizador(a). Destacamos que todas as questbes devem ser
respondidas para que possa-se dar continuidade ao bloco seguinte de perguntas.

BLOCO 1
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INFORMACOES PESSOAIS

1- Nome completo:*
[P3.N1]

2- Qual sua formacao académica?*
Biblioteconomia e Arquivologia

3- Quais sao suas titulacbes?*
Especialista em Gestdo de Documentos e Douroranda

4- A qual instituicdo vocé é vinculado(a)?*
[Instituicdo Periddico P3]

5- Em qual periédico da area de Ciéncia da Informacéao vocé atua?”
[Periddico P3]

6- Qual o seu vinculo,nafung¢dode normalizador(a), com o respectivo periddico? (Ex.:

Bolsista; professor (temporario/efetivo) do programa ao qual o periédico é vinculado;

Contratado via edital; Microempreendedor Individual (MEI); Entre outros)*
BOLSISTA

7- Ha quanto tempo atua como normalizador(a) deste respectivo peridédico?”*
4 anos

8- Quais sao suas principais atribuicdes em relagao ao periédico?”*
Normalizar artigos

BLOCO 2 )
TREINAMENTOS E CAPACITAGCAO

9- Vocé recebe ou ja recebeu treinamentos especificos para atuar como
normalizador(a)? Se sim, poderia descrever brevemente essa experiéncia?*
Sim

10- Vocé sente necessidade de treinamentos ou capacitagdes adicionais? Em caso
afirmativo, em quais aspectos acredita que seriam mais necessarios?”*
Sim

11- Vocé considera que o periodico dispde das ferramentas e normas necessarias
para que possa desenvolver uma correta normalizacao?”*
Médio

BLOCO 3
PROCESSO DE NORMALIZACAO
12- Quais normas técnicas vocé utiliza com mais frequéncia no processo de
normalizagao dos artigos e por qué?*
ABNT APA
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13- Quando ha divergéncias entre normas da ABNT e normas internacionais (como
APA, Vancouver ou Chicago), como vocé costuma proceder?*
A depender das normas no periédicos

14- Quais sao as dificuldades mais comuns encontradas no processo de normalizagéo
dos textos?*
Materiais especiais

15- No seu processo de normalizagao vocé utiliza alguma ferramenta de automagao?
Se sim, quais e como avalia sua eficacia?*
Nao

16- Em média, quanto tempo € necessario para realizar a normalizacdo completa de
um artigo?*
Sete dias

BLOCO 4
ARTIGOS RECEBIDOS

17- Na sua percepgao, qual é o nivel de conformidade dos artigos recebidos em
relacdo as normas exigidas pelo periodico?”*
Varia muito de autor para autor

18- Vocé consideraque os autores estao familiarizados com as normas de formatagao
e normalizacao adotadas pela revista?*
Nao

19- Vocé considera que o template e as regras propostas para submissao de artigos
apresentadas no site do seu periédico sao suficientes para o correto desenvolvimento
de um artigo normalizado ou ha a necessidade de melhorias? Se considerar a
necessidade de melhorias quis seriam algumas delas?*

Nao

BLOCO5 _ )
PERCEPCOES SOBRE O IMPACTO DA NORMALIZACAO

20- Na sua viséo, a normalizagao impacta a qualidade, a credibilidade e a indexacgao
do periédico? De que forma (seja ela positiva ou negativa)?*
Sim padronizagao

21- Na sua visao, qual sera o futuro da normalizagdo em periddicos cientificos,
considerando as tendéncias de digitalizacdo, automacao e o crescente alinhamento
com padrdes internacionais?”

Universalizagao
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Agradeco imensamente por sua participagdo nesta pesquisa, sua contribuicdo é
fundamental para compreender os desafios, praticas e perspectivas da Normalizagao
Documentaria em peridédicos da area de Ciéncia da Informacéo, fortalecendo o
desenvolvimento cientifico e editorial da area. Muito obrigado por dedicar seu tempo
e compartilhar sua experiéncial

Por favor clique no botao "enviar" (abaixo) para computar suas respostas.

U

Este formulario foi criado em Universidade Estadual de Londrina.
Google Formularios



216

APENDICE O
Resposta Normalizador P3.N2

Formulario Normalizadores(as)

Titulo da Pesquisa: Normalizagao Documentaria em periédicos da Ciéncia da
Informagao: analise e proposi¢des de aprimoramento na aplicagdo das normas da
ABNT.

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Coorientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Gostariamos de convida-lo(a) a participar da pesquisa intitulada “Normalizagao
Documentaria em Periddicos da Ciéncia da Informagao: analise e proposi¢des de
aprimoramento na aplicagdo das normas da ABNT”, sob a responsabilidade do
pesquisador e mestrando Felipe Sousa Adati. O objetivo da pesquisa é investigaros
desafios na aplicacdo das normas da ABNT em periddicos cientificos da area de
Ciéncia da Informacado e propor estratégias para aprimorar a padronizacédo e a
qualidade dos artigos publicados.

Sua participagdo é muito importante e ocorrera mediante sua disponibilidade em
responder a um formulario, que sera acessado e disponibilizado por meio de e-mail e
link, contendo perguntas voltadas a discussao da tematica desta pesquisa, com o
intuito de compreender os processos de normalizagao e editoragcao de periddicos
cientificos da area de Ciénciada Informacao. Esclarecemos que sua participagao é
totalmente voluntaria, podendo vocé recusar-se a participar ou desistir a qualquer
momento, sem que isso acarrete qualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa ou a
instituicdo a qual pertence. Ao concordar com este termo, vocé autoriza os
pesquisadores a utilizarem suas respostas de acordo com o preenchimento do
formulario. Ressaltamos que todas as informacbes coletadas serdo utilizadas
exclusivamente para os fins desta pesquisa e tratadas com absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar sua identidade e a da instituicao.

Os resultadosda pesquisaserao divulgados conforme adefesa publicadadissertagao
de mestrado a qual esta pesquisa esta vinculada, podendo também ser publicados
posteriormente. Os dados e materiais utilizados permanecerdo sob a guarda do
pesquisador. Entre os beneficios esperados, destaca-se o desenvolvimento do
conhecimento cientifico e a ampliacéo da visibilidade sobre o tema da normalizacéo
documentaria no contexto dos periddicos cientificos da area de Ciéncia da
Informagédo. No que tange ao envolvimento de seres humanos, esta pesquisa esta
vinculada ao projeto de numero 14331, intitulado “Processo de Gestdo do
Conhecimento em Ambientes Inovativos”, aprovado pelo Comit&/Comiss&o de Etica
sob o Parecer n° 4.031.614. Informamos que nao havera qualquer custo ou
remuneracgao pela sua participacdo. Garantimos, entretanto, que todas as despesas
decorrentes da pesquisa serdo ressarcidas, quando devidas e relacionadas
especificamente a sua participacdo. Quanto aos riscos, estamos cientes, conforme a
Resolucdon®466/2012 e a Resolucdo Complementarn®510/2016, de que pesquisas
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envolvendo seres humanos podem apresentar riscos em tipos e gradagdes variados.
A presente pesquisa pode ocasionar riscos ou desconfortos minimos, sendo que os
beneficios esperados superam tais riscos. Os pesquisadores comprometem-se a
adotar todas as providéncias e cautelas necessarias para evitar e/ou reduzir efeitos
adversos que possam causar desconforto, bem como oferecer o atendimento
necessario caso algum inconveniente ocorra. Permanecemos a disposigdo para
esclarecimentos e contato por e-mail ou telefone.

Em caso de duvidas ou necessidade de maiores esclarecimentos, entre em contato:

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Co-Orientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail].

Londrina, 14 de outubro de 2025.

Felipe Sousa Adati
RG: [n°. RG]

Vocé concorda em participar da pesquisa? *

® Concordo com o TCLE e gostaria de participar da pesquisa
Nao concordo com o TCLE e nao gostaria de participar da pesquisa

Prezado(a) normalizador(a),

Agradeco por sua disponibilidade em participar desta pesquisa, que busca
compreender os desafios e praticas relacionadas a aplicagdo das normas da ABNT
nos periddicos cientificos da area de Ciéncia da Informacdo. Sua contribuicéo é
essencial para que possamos analisar como se da o processo de Normalizagédo
Documentaria e propor estratégias que fortalegam a padronizagéo, a qualidadee a
visibilidade dos periddicos da area.

Informamos que as perguntas que compdéem o formulario estdo organizadas em
blocos para facilitar suas respostas. As questdes sao livres para que possa respondé-
las como desejar ou julgar necessario. Sinta-se a vontade para incluir exemplos,
observagdes ou complementagdes que considere relevantes a realidade de seu
trabalho como normalizador(a). Destacamos que todas as questbes devem ser
respondidas para que possa-se dar continuidade ao bloco seguinte de perguntas.

BLOCO 1



218

INFORMACOES PESSOAIS

1- Nome completo:*
[P3.N2]

2- Qual sua formacao académica?*
Biblioteconomia

3- Quais sao suas titulacbes?*
Mestra em ciéncia da informacao

4- A qual instituicdo vocé é vinculado(a)?*
[Instituicdo Periddico P3]

5- Em qual periédico da area de Ciéncia da Informacéao vocé atua?”
[Periddico P3]

6- Qual o seu vinculo,nafung¢dode normalizador(a), com o respectivo periddico? (Ex.:
Bolsista; professor (temporario/efetivo) do programa ao qual o periédico é vinculado;
Contratado via edital; Microempreendedor Individual (MEI); Entre outros)*

Bolsista

7- Ha quanto tempo atua como normalizador(a) deste respectivo peridédico?”*
1ano e 8 meses

8- Quais sao suas principais atribuicdes em relagao ao periédico?”*
Normalizagao dos artigos a ser publicados

BLOCO 2 )
TREINAMENTOS E CAPACITAGCAO

9- Vocé recebe ou ja recebeu treinamentos especificos para atuar como
normalizador(a)? Se sim, poderia descrever brevemente essa experiéncia?*
Sim! Foi muito eficiente

10- Vocé sente necessidade de treinamentos ou capacitagdes adicionais? Em caso
afirmativo, em quais aspectos acredita que seriam mais necessarios?”*
Sim! Sempre aprendemos algo novo

11- Vocé considera que o periodico dispde das ferramentas e normas necessarias
para que possa desenvolver uma correta normalizacao?”*
Sim

BLOCO 3
PROCESSO DE NORMALIZACAO
12- Quais normas técnicas vocé utiliza com mais frequéncia no processo de
normalizagao dos artigos e por qué?*
Abnt, citacao e referéncia
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13- Quando ha divergéncias entre normas da ABNT e normas internacionais (como
APA, Vancouver ou Chicago), como vocé costuma proceder?*
Consulto a norma em questao

14- Quais sao as dificuldades mais comuns encontradas no processo de normalizagéo
dos textos?*
Falta de informagdes

15- No seu processo de normalizagao vocé utiliza alguma ferramenta de automagao?
Se sim, quais e como avalia sua eficacia?*
Nao utilizo

16- Em média, quanto tempo € necessario para realizar a normalizacdo completa de
um artigo?*
6 horas

BLOCO 4
ARTIGOS RECEBIDOS

17- Na sua percepgao, qual é o nivel de conformidade dos artigos recebidos em
relacdo as normas exigidas pelo periodico?”*
Bom

18- Vocé consideraque os autores estao familiarizados com as normas de formatagao
e normalizacao adotadas pela revista?*
Sim

19- Vocé considera que o template e as regras propostas para submissao de artigos
apresentadas no site do seu periédico sao suficientes para o correto desenvolvimento
de um artigo normalizado ou ha a necessidade de melhorias? Se considerar a
necessidade de melhorias quis seriam algumas delas?*

Considero suficiente

BLOCO5 _ )
PERCEPCOES SOBRE O IMPACTO DA NORMALIZACAO

20- Na sua viséo, a normalizagao impacta a qualidade, a credibilidade e a indexacgao
do periédico? De que forma (seja ela positiva ou negativa)?*
Se nao for normalizado impacto negativamente

21- Na sua visao, qual sera o futuro da normalizagdo em periddicos cientificos,
considerando as tendéncias de digitalizacdo, automacao e o crescente alinhamento
com padrdes internacionais?”

Tudo automatico
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Agradeco imensamente por sua participagdo nesta pesquisa, sua contribuicdo é
fundamental para compreender os desafios, praticas e perspectivas da Normalizagao
Documentaria em peridédicos da area de Ciéncia da Informacéo, fortalecendo o
desenvolvimento cientifico e editorial da area. Muito obrigado por dedicar seu tempo
e compartilhar sua experiéncial

Por favor clique no botao "enviar" (abaixo) para computar suas respostas.

U

Este formulario foi criado em Universidade Estadual de Londrina.
Google Formularios
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APENDICE P
Resposta Normalizador P3.N3

Formulario Normalizadores(as)

Titulo da Pesquisa: Normalizagao Documentaria em periédicos da Ciéncia da
Informagao: analise e proposi¢des de aprimoramento na aplicagdo das normas da
ABNT.

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Coorientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Gostariamos de convida-lo(a) a participar da pesquisa intitulada “Normalizagao
Documentaria em Periddicos da Ciéncia da Informagao: analise e proposi¢des de
aprimoramento na aplicagdo das normas da ABNT”, sob a responsabilidade do
pesquisador e mestrando Felipe Sousa Adati. O objetivo da pesquisa é investigaros
desafios na aplicacdo das normas da ABNT em periddicos cientificos da area de
Ciéncia da Informacado e propor estratégias para aprimorar a padronizacédo e a
qualidade dos artigos publicados.

Sua participagdo é muito importante e ocorrera mediante sua disponibilidade em
responder a um formulario, que sera acessado e disponibilizado por meio de e-mail e
link, contendo perguntas voltadas a discussao da tematica desta pesquisa, com o
intuito de compreender os processos de normalizagao e editoragcao de periddicos
cientificos da area de Ciénciada Informacao. Esclarecemos que sua participagao é
totalmente voluntaria, podendo vocé recusar-se a participar ou desistir a qualquer
momento, sem que isso acarrete qualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa ou a
instituicdo a qual pertence. Ao concordar com este termo, vocé autoriza os
pesquisadores a utilizarem suas respostas de acordo com o preenchimento do
formulario. Ressaltamos que todas as informacbes coletadas serdo utilizadas
exclusivamente para os fins desta pesquisa e tratadas com absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar sua identidade e a da instituicao.

Os resultadosda pesquisaserao divulgados conforme adefesa publicadadissertagao
de mestrado a qual esta pesquisa esta vinculada, podendo também ser publicados
posteriormente. Os dados e materiais utilizados permanecerdo sob a guarda do
pesquisador. Entre os beneficios esperados, destaca-se o desenvolvimento do
conhecimento cientifico e a ampliacéo da visibilidade sobre o tema da normalizacéo
documentaria no contexto dos periddicos cientificos da area de Ciéncia da
Informagédo. No que tange ao envolvimento de seres humanos, esta pesquisa esta
vinculada ao projeto de numero 14331, intitulado “Processo de Gestdo do
Conhecimento em Ambientes Inovativos”, aprovado pelo Comit&/Comiss&o de Etica
sob o Parecer n° 4.031.614. Informamos que nao havera qualquer custo ou
remuneracgao pela sua participacdo. Garantimos, entretanto, que todas as despesas
decorrentes da pesquisa serdo ressarcidas, quando devidas e relacionadas
especificamente a sua participacdo. Quanto aos riscos, estamos cientes, conforme a
Resolucdon®466/2012 e a Resolucdo Complementarn®510/2016, de que pesquisas
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envolvendo seres humanos podem apresentar riscos em tipos e gradagdes variados.
A presente pesquisa pode ocasionar riscos ou desconfortos minimos, sendo que os
beneficios esperados superam tais riscos. Os pesquisadores comprometem-se a
adotar todas as providéncias e cautelas necessarias para evitar e/ou reduzir efeitos
adversos que possam causar desconforto, bem como oferecer o atendimento
necessario caso algum inconveniente ocorra. Permanecemos a disposigdo para
esclarecimentos e contato por e-mail ou telefone.

Em caso de duvidas ou necessidade de maiores esclarecimentos, entre em contato:

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Co-Orientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail].

Londrina, 14 de outubro de 2025.

Felipe Sousa Adati
RG: [n°. RG]

Vocé concorda em participar da pesquisa? *

® Concordo com o TCLE e gostaria de participar da pesquisa
Nao concordo com o TCLE e nao gostaria de participar da pesquisa

Prezado(a) normalizador(a),

Agradeco por sua disponibilidade em participar desta pesquisa, que busca
compreender os desafios e praticas relacionadas a aplicagdo das normas da ABNT
nos periddicos cientificos da area de Ciéncia da Informacdo. Sua contribuicéo é
essencial para que possamos analisar como se da o processo de Normalizagédo
Documentaria e propor estratégias que fortalegam a padronizagéo, a qualidadee a
visibilidade dos periddicos da area.

Informamos que as perguntas que compdéem o formulario estdo organizadas em
blocos para facilitar suas respostas. As questdes sao livres para que possa respondé-
las como desejar ou julgar necessario. Sinta-se a vontade para incluir exemplos,
observagdes ou complementagdes que considere relevantes a realidade de seu
trabalho como normalizador(a). Destacamos que todas as questbes devem ser
respondidas para que possa-se dar continuidade ao bloco seguinte de perguntas.

BLOCO 1
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INFORMACOES PESSOAIS

1- Nome completo:*
[P3.N3]

2- Qual sua formacao académica?*
Ensino Superior Completo

3- Quais sao suas titulacbes?*
Graduada em Biblioteconomia e Mestranda no Programa de Pds-Graduagéao em
Ciéncia da Informagao (PPGCI-UEL)

4- A qual instituicao vocé é vinculado(a)?*
[Instituicdo Periddico P3]

5- Em qual periddico da area de Ciéncia da Informacgao vocé atua?*
[Periddico P3]

6- Qual o seu vinculo,nafungéode normalizador(a), com o respectivo periédico? (Ex.:
Bolsista; professor (temporario/efetivo) do programa ao qual o periddico é vinculado;
Contratado via edital; Microempreendedor Individual (MEI); Entre outros)*
Bolsista do Programa de Pds-Graduacao em Ciénciada Informacgao no periédico
[Periddico P3]

7- Ha quanto tempo atua como normalizador(a) deste respectivo periédico?”*
Desde Abril de 2024 - atualmente ativo.

8- Quais sao suas principais atribuicbes em relacéo ao periodico?”*
Os normalizadores responsaveis pela distribui¢cao dos artigos me enviam todos
0s meses ou semanas (conforme demanda), artigos para a normalizagao, os
quais eu aplico as normas da ABNT e coloco no template da revista.

BLOCO 2 )
TREINAMENTOS E CAPACITAGAO

9- Vocé recebe ou ja recebeu treinamentos especificos para atuar como
normalizador(a)? Se sim, poderia descrever brevemente essa experiéncia?*
Sim, ja tive "auldes" com os professores e com os normalizadores que atuavam
a mais tempo no programa, principalmente para saber quais eram as novas
mudancas.

10- Vocé sente necessidade de treinamentos ou capacitagdes adicionais? Em caso
afirmativo, em quais aspectos acredita que seriam mais necessarios?*
No momento ndo. Os normalizadores e professores sempre estdo dispostos a
ajudar quando necessario.

11- Vocé considera que o periodico dispde das ferramentas e normas necessarias
para que possa desenvolver uma correta normalizagao?”*
Sim.



224

BLOCO 3
PROCESSO DE NORMALIZACAO
12- Quais normas técnicas vocé utiliza com mais frequéncia no processo de
normalizagao dos artigos e por qué?*
ABNT NBR 6023, NBR 10520, NBR 14724

13- Quando ha divergéncias entre normas da ABNT e normas internacionais (como
APA, Vancouver ou Chicago), como vocé costuma proceder?*
No periddico em que eu atuo trabalhamos apena com ABNT, nunca peguei um
caso em que havia divergéncia.

14- Quais sao as dificuldades mais comuns encontradas no processo de normalizagéo
dos textos?*
No meu caso, tenho dificuldade de normalizar referéncias de jurisprudéncia e
legislagéo. Acho muito confuso.

15- No seu processo de normalizagao vocé utiliza alguma ferramenta de automagao?
Se sim, quais e como avalia sua eficacia?”
Tenho tentado interagir com o Mendeley, mesmo que ainda prefira fazer
manualmente.

16- Em média, quanto tempo é necessario para realizar a normalizagdo completa de
um artigo?*
Sendo estudante de pos-graduagao onde ha outras demandas, de 4 a 5 dias.

BLOCO 4
ARTIGOS RECEBIDOS

17- Na sua percepgao, qual é o nivel de conformidade dos artigos recebidos em
relacdo as normas exigidas pelo periédico?”*
Total conformidade pela proposta do periddico.

18- Vocé consideraque os autores estdo familiarizados com as normas de formatacéao
e normalizacao adotadas pela revista?”*
A grande maioria deles esta. Nunca peguei erros esdruxulo de normalizagéo, os
erros mais comuns sao pela formatacdo do Word que pode ser diferente tanto
para o autor, quanto para nés normalizadores.

19- Vocé considera que o template e as regras propostas para submissao de artigos
apresentadas no site do seu periédico sao suficientes para o correto desenvolvimento
de um artigo normalizado ou ha a necessidade de melhorias? Se considerar a
necessidade de melhorias quis seriam algumas delas?*
Particularmente, gosto muito do template do periédico que atuo. Ndo tem muita
"frescura" quanto a tamanho de fonte, cor de fonte nas sec¢bes e entre outras
coisas que ja viem outros periddicos da mesma area, e isso facilitae agilizatodo
o procedesse para o autor, e para o normalizador.
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BLOCO5 )
PERCEPCOES SOBRE O IMPACTO DA NORMALIZAGAO

20- Na sua visao, a normalizagao impacta a qualidade, a credibilidade e a indexacao
do periédico? De que forma (seja ela positiva ou negativa)?*
Certamente sim, demonstra qualidade e facilidade do acesso a informacao ali
contida. Se ndo houver uma "padronizacao", alguns fatores podem passar
despercebidos.

21- Na sua visao, qual sera o futuro da normalizagdo em periddicos cientificos,

considerando as tendéncias de digitalizagdo, automagéao e o crescente alinhamento

com padrdes internacionais?*
Entendo que com o avancgo tecnoldogico muita coisa pode ser viabilizada,
principalmente a otimizagdo de tempo para a publicagdo dos artigos. Porém,
creio que seja necessario (ainda) a aplicagao de conhecimento contido em cada
profissional normalizador. O normalizador, muito das vezes, esta familiarizado
com as normas € com as mudangas, que so6 de bater o olho consegue ver e
corrigir o problema, o que pode passar despercebido pela "maquina". A
aplicabilidade de conhecimento na pratica sempre foi e sempre sera o fator
fundamental.

Agradeco imensamente por sua participagdo nesta pesquisa, sua contribuicéo é
fundamental para compreender os desafios, praticas e perspectivas da Normalizagao
Documentaria em peridédicos da area de Ciéncia da Informacéo, fortalecendo o
desenvolvimento cientifico e editorial da area. Muito obrigado por dedicar seu tempo
e compartilhar sua experiéncia!

Por favor clique no botao "enviar" (abaixo) para computar suas respostas.

W

Este formulario foi criado em Universidade Estadual de Londrina.
Google Formularios
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APENDICE Q
Resposta Normalizador P3.N4

Formulario Normalizadores(as)

Titulo da Pesquisa: Normalizagao Documentaria em periédicos da Ciéncia da
Informagao: analise e proposi¢des de aprimoramento na aplicagdo das normas da
ABNT.

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Coorientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Gostariamos de convida-lo(a) a participar da pesquisa intitulada “Normalizagao
Documentaria em Periddicos da Ciéncia da Informagao: analise e proposi¢des de
aprimoramento na aplicagdo das normas da ABNT”, sob a responsabilidade do
pesquisador e mestrando Felipe Sousa Adati. O objetivo da pesquisa é investigaros
desafios na aplicacdo das normas da ABNT em periddicos cientificos da area de
Ciéncia da Informacado e propor estratégias para aprimorar a padronizacédo e a
qualidade dos artigos publicados.

Sua participagdo é muito importante e ocorrera mediante sua disponibilidade em
responder a um formulario, que sera acessado e disponibilizado por meio de e-mail e
link, contendo perguntas voltadas a discussao da tematica desta pesquisa, com o
intuito de compreender os processos de normalizagao e editoragcao de periddicos
cientificos da area de Ciénciada Informacao. Esclarecemos que sua participagao é
totalmente voluntaria, podendo vocé recusar-se a participar ou desistir a qualquer
momento, sem que isso acarrete qualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa ou a
instituicdo a qual pertence. Ao concordar com este termo, vocé autoriza os
pesquisadores a utilizarem suas respostas de acordo com o preenchimento do
formulario. Ressaltamos que todas as informacbes coletadas serdo utilizadas
exclusivamente para os fins desta pesquisa e tratadas com absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar sua identidade e a da instituicao.

Os resultadosda pesquisaserao divulgados conforme adefesa publicadadissertagao
de mestrado a qual esta pesquisa esta vinculada, podendo também ser publicados
posteriormente. Os dados e materiais utilizados permanecerdo sob a guarda do
pesquisador. Entre os beneficios esperados, destaca-se o desenvolvimento do
conhecimento cientifico e a ampliacéo da visibilidade sobre o tema da normalizacéo
documentaria no contexto dos periddicos cientificos da area de Ciéncia da
Informagédo. No que tange ao envolvimento de seres humanos, esta pesquisa esta
vinculada ao projeto de numero 14331, intitulado “Processo de Gestdo do
Conhecimento em Ambientes Inovativos”, aprovado pelo Comit&/Comiss&o de Etica
sob o Parecer n° 4.031.614. Informamos que nao havera qualquer custo ou
remuneracgao pela sua participacdo. Garantimos, entretanto, que todas as despesas
decorrentes da pesquisa serdo ressarcidas, quando devidas e relacionadas
especificamente a sua participacdo. Quanto aos riscos, estamos cientes, conforme a
Resolucdon®466/2012 e a Resolucdo Complementarn®510/2016, de que pesquisas
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envolvendo seres humanos podem apresentar riscos em tipos e gradagdes variados.
A presente pesquisa pode ocasionar riscos ou desconfortos minimos, sendo que os
beneficios esperados superam tais riscos. Os pesquisadores comprometem-se a
adotar todas as providéncias e cautelas necessarias para evitar e/ou reduzir efeitos
adversos que possam causar desconforto, bem como oferecer o atendimento
necessario caso algum inconveniente ocorra. Permanecemos a disposigdo para
esclarecimentos e contato por e-mail ou telefone.

Em caso de duvidas ou necessidade de maiores esclarecimentos, entre em contato:

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Co-Orientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail].

Londrina, 14 de outubro de 2025.

Felipe Sousa Adati
RG: [n°. RG]

Vocé concorda em participar da pesquisa? *

® Concordo com o TCLE e gostaria de participar da pesquisa
Nao concordo com o TCLE e nao gostaria de participar da pesquisa

Prezado(a) normalizador(a),

Agradeco por sua disponibilidade em participar desta pesquisa, que busca
compreender os desafios e praticas relacionadas a aplicagdo das normas da ABNT
nos periddicos cientificos da area de Ciéncia da Informacdo. Sua contribuicéo é
essencial para que possamos analisar como se da o processo de Normalizagédo
Documentaria e propor estratégias que fortalegam a padronizagéo, a qualidadee a
visibilidade dos periddicos da area.

Informamos que as perguntas que compdéem o formulario estdo organizadas em
blocos para facilitar suas respostas. As questdes sao livres para que possa respondé-
las como desejar ou julgar necessario. Sinta-se a vontade para incluir exemplos,
observagdes ou complementagdes que considere relevantes a realidade de seu
trabalho como normalizador(a). Destacamos que todas as questbes devem ser
respondidas para que possa-se dar continuidade ao bloco seguinte de perguntas.

BLOCO 1



228

INFORMACOES PESSOAIS

1- Nome completo:*
[P3.N4]

2- Qual sua formacao académica?*
Mestrado em Ciéncia da Informacao.

3- Quais sao suas titulacbes?*
Graduada em Biblioteconomia e Doutoranda em Ciéncia da Informacéao

4- A qual instituicdo vocé é vinculado(a)?*
[Instituicdo Periddico P3]

5- Em qual periédico da area de Ciéncia da Informacéao vocé atua?”
[Periddico P3]

6- Qual o seu vinculo,nafung¢dode normalizador(a), com o respectivo periddico? (Ex.:
Bolsista; professor (temporario/efetivo) do programa ao qual o periédico é vinculado;
Contratado via edital; Microempreendedor Individual (MEI); Entre outros)*

Bolsista

7- Ha quanto tempo atua como normalizador(a) deste respectivo peridédico?”*
Trés anos.

8- Quais sao suas principais atribuicdes em relagao ao periédico?”*
Atualizacao de metadados.

BLOCO 2 )
TREINAMENTOS E CAPACITAGCAO

9- Vocé recebe ou ja recebeu treinamentos especificos para atuar como
normalizador(a)? Se sim, poderia descrever brevemente essa experiéncia?”
Sim, na graduagao, na pos-graduacao e narevista. E sempre bom a atualizagao
e manuteng¢ao dos conhecimentos.

10- Vocé sente necessidade de treinamentos ou capacitagcdes adicionais? Em caso
afirmativo, em quais aspectos acredita que seriam mais necessarios?*
A atualizagao constante € necessaria.

11- Vocé considera que o periédico dispde das ferramentas e normas necessarias
para que possa desenvolver uma correta normalizagao?”*
Sim.

BLOCO 3

PROCESSO DE NORMALIZACAO

12- Quais normas técnicas vocé utiliza com mais frequéncia no processo de
normalizacao dos artigos e por qué?*
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De citagao e referéncias.

13- Quando ha divergéncias entre normas da ABNT e normas internacionais (como
APA, Vancouver ou Chicago), como vocé costuma proceder?*
Sigo a norma a qual o trabalho esta sendo submetido.

14- Quais sao as dificuldades mais comuns encontradas no processo de normalizagao
dos textos?*
Citacdes e referéncias fora das normas; referéncia sem citagao e citacdo sem
referéncia.

15- No seu processo de normalizagao vocé utiliza alguma ferramenta de automagao?
Se sim, quais e como avalia sua eficacia?*
N&o.

16- Em média, quanto tempo € necessario para realizar a normalizagao completa de
um artigo?*
Depende do artigo. E bem dificil ter uma média, porque cada trabalho é uma
histéria em termos de formatagdo, numero de quadros, figuras, tabelas,
referéncias e citagdes. Um trabalho mais redondo, pode ser normalizado entre
uma e duas horas. Mas um artigo, cujo autor nao tem muita nogcao de
normalizacao, pode levar até um dia inteiro.

BLOCO 4
ARTIGOS RECEBIDOS

17- Na sua percepgédo, qual € o nivel de conformidade dos artigos recebidos em
relagdo as normas exigidas pelo periddico?”*
Todos os artigos precisam de ajustes, uns mais, outros menos.

18- Vocé consideraque os autores estao familiarizados com as normas de formatagao
e normalizagao adotadas pela revista?*
A maioria sim.

19- Vocé considera que o template e as regras propostas para submissao de artigos
apresentadas no site do seu periddico sao suficientes para o correto desenvolvimento
de um artigo normalizado ou ha a necessidade de melhorias? Se considerar a
necessidade de melhorias quis seriam algumas delas?*
Arevista esta passando por atualizagcdes, dentre elas, o template. Mas considero
trazer dificuldade a diferenciagao de cabegalhonaprimeira pagina,com insergao
de quebra de pagina. Isso acarreta complicagbes para os autores em questao
de configuragédo. Nao deveria, mas acontece.

BLOCO 5
PERCEPCOES SOBRE O IMPACTO DA NORMALIZACAO

20- Na sua visao, a normalizagao impacta a qualidade, a credibilidade e a indexagao
do periédico? De que forma (seja ela positiva ou negativa)?*
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Certamente impacta. Entendo que a responsabilidade final € do autor, quanto a
correta finalizacdo do seu artigo. Considero que isso € parcialmente correto,
porque creio que o peridédico € corresponsavel, uma vez que sera pela sua
publicacédo que o texto chegara ao leitor.

21- Na sua visdo, qual sera o futuro da normalizagdo em periddicos cientificos,
considerando as tendéncias de digitalizagdo, automacgéao e o crescente alinhamento
com padrdes internacionais?*
Com o avango das novas tecnologias de comunicagao e a Inteligéncia Artificial,
pode ser que chegueumdia em que a normalizagao seja totalmente automatica.
Mas creio que ainda falta um pouco para isso e, ainda assim, sera necessara
uma revisao final.

Agradeco imensamente por sua participagdo nesta pesquisa, sua contribuicdo é
fundamental para compreender os desafios, praticas e perspectivas da Normalizagao
Documentaria em peridédicos da area de Ciéncia da Informacéo, fortalecendo o
desenvolvimento cientifico e editorial da area. Muito obrigado por dedicar seu tempo
e compartilhar sua experiéncial

Por favor clique no botao "enviar" (abaixo) para computar suas respostas.

W

Este formulario foi criado em Universidade Estadual de Londrina.
Google Formularios
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APENDICE R
Respostas Normalizador P3.N5

Formulario Normalizadores(as)

Titulo da Pesquisa: Normalizagao Documentaria em periédicos da Ciéncia da
Informagao: analise e proposi¢des de aprimoramento na aplicagdo das normas da
ABNT.

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Coorientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Gostariamos de convida-lo(a) a participar da pesquisa intitulada “Normalizagao
Documentaria em Periddicos da Ciéncia da Informagao: analise e proposi¢des de
aprimoramento na aplicagdo das normas da ABNT”, sob a responsabilidade do
pesquisador e mestrando Felipe Sousa Adati. O objetivo da pesquisa é investigaros
desafios na aplicacdo das normas da ABNT em periddicos cientificos da area de
Ciéncia da Informacado e propor estratégias para aprimorar a padronizacédo e a
qualidade dos artigos publicados.

Sua participagdo é muito importante e ocorrera mediante sua disponibilidade em
responder a um formulario, que sera acessado e disponibilizado por meio de e-mail e
link, contendo perguntas voltadas a discussao da tematica desta pesquisa, com o
intuito de compreender os processos de normalizagao e editoragcao de periddicos
cientificos da area de Ciénciada Informacao. Esclarecemos que sua participagao é
totalmente voluntaria, podendo vocé recusar-se a participar ou desistir a qualquer
momento, sem que isso acarrete qualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa ou a
instituicdo a qual pertence. Ao concordar com este termo, vocé autoriza os
pesquisadores a utilizarem suas respostas de acordo com o preenchimento do
formulario. Ressaltamos que todas as informacbes coletadas serdo utilizadas
exclusivamente para os fins desta pesquisa e tratadas com absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar sua identidade e a da instituicao.

Os resultadosda pesquisaserao divulgados conforme adefesa publicadadissertagao
de mestrado a qual esta pesquisa esta vinculada, podendo também ser publicados
posteriormente. Os dados e materiais utilizados permanecerdo sob a guarda do
pesquisador. Entre os beneficios esperados, destaca-se o desenvolvimento do
conhecimento cientifico e a ampliacéo da visibilidade sobre o tema da normalizacéo
documentaria no contexto dos periddicos cientificos da area de Ciéncia da
Informagédo. No que tange ao envolvimento de seres humanos, esta pesquisa esta
vinculada ao projeto de numero 14331, intitulado “Processo de Gestdo do
Conhecimento em Ambientes Inovativos”, aprovado pelo Comit&/Comiss&o de Etica
sob o Parecer n° 4.031.614. Informamos que nao havera qualquer custo ou
remuneracgao pela sua participacdo. Garantimos, entretanto, que todas as despesas
decorrentes da pesquisa serdo ressarcidas, quando devidas e relacionadas
especificamente a sua participacdo. Quanto aos riscos, estamos cientes, conforme a
Resolucdon®466/2012 e a Resolucdo Complementarn®510/2016, de que pesquisas
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envolvendo seres humanos podem apresentar riscos em tipos e gradagdes variados.
A presente pesquisa pode ocasionar riscos ou desconfortos minimos, sendo que os
beneficios esperados superam tais riscos. Os pesquisadores comprometem-se a
adotar todas as providéncias e cautelas necessarias para evitar e/ou reduzir efeitos
adversos que possam causar desconforto, bem como oferecer o atendimento
necessario caso algum inconveniente ocorra. Permanecemos a disposigdo para
esclarecimentos e contato por e-mail ou telefone.

Em caso de duvidas ou necessidade de maiores esclarecimentos, entre em contato:

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Co-Orientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail].

Londrina, 14 de outubro de 2025.

Felipe Sousa Adati
RG: [n°. RG]

Vocé concorda em participar da pesquisa? *

® Concordo com o TCLE e gostaria de participar da pesquisa
Nao concordo com o TCLE e nao gostaria de participar da pesquisa

Prezado(a) normalizador(a),

Agradeco por sua disponibilidade em participar desta pesquisa, que busca
compreender os desafios e praticas relacionadas a aplicagdo das normas da ABNT
nos periddicos cientificos da area de Ciéncia da Informacdo. Sua contribuicéo é
essencial para que possamos analisar como se da o processo de Normalizagédo
Documentaria e propor estratégias que fortalegam a padronizagéo, a qualidadee a
visibilidade dos periddicos da area.

Informamos que as perguntas que compdéem o formulario estdo organizadas em
blocos para facilitar suas respostas. As questdes sao livres para que possa respondé-
las como desejar ou julgar necessario. Sinta-se a vontade para incluir exemplos,
observagdes ou complementagdes que considere relevantes a realidade de seu
trabalho como normalizador(a). Destacamos que todas as questbes devem ser
respondidas para que possa-se dar continuidade ao bloco seguinte de perguntas.

BLOCO 1
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INFORMACOES PESSOAIS

1- Nome completo:*
[P3.N5]

2- Qual sua formacao académica?*
Biblioteconomia

3- Quais sao suas titulacbes?*
Mestre em Ciéncia da Informagao

4- A qual instituicdo vocé é vinculado(a)?*
[Instituicdo Periddico P3]

5- Em qual periédico da area de Ciéncia da Informacéao vocé atua?”
[Periddico P3]

6- Qual o seu vinculo,nafung¢dode normalizador(a), com o respectivo periddico? (Ex.:
Bolsista; professor (temporario/efetivo) do programa ao qual o periédico é vinculado;
Contratado via edital; Microempreendedor Individual (MEI); Entre outros)*

Bolsista

7- Ha quanto tempo atua como normalizador(a) deste respectivo peridédico?”*
3 anos

8- Quais sao suas principais atribuicdes em relagao ao periédico?”*
Repasse dos artigos aos normalizadores
Revisao das normalizagdes realizadas
Insergéo e organizagao das cépias finais dos artigos antes da publicagao

BLOCO 2 )
TREINAMENTOS E CAPACITACAO

9- Vocé recebe ou ja recebeu treinamentos especificos para atuar como

normalizador(a)? Se sim, poderia descrever brevemente essa experiéncia?*
Sim. Disciplinas ofertadas pela graduagédo e pela pos-graduagao. Ambas séo
voltadas as Normas de modo geral. Ha também o treinamento realizado pela
revista para explicar as especificagoes das revistas da instituicdo. No caso do
treinamento realizado pela revista, como ele é realizado de forma rapida,
presumindo que aqueles que realizardo a normalizagao tém os conhecimentos
basicos para realizar a tarefa, acaba que por vezes as informacdes repassadas
nao sao apreendidas de imediato, entdo os normalizadores aprendem na pratica
0 quepode levar algumtempo e erros. Isso resulta em por vezes a normalizagao
ter de realizada duas vezes.

10- Vocé sente necessidade de treinamentos ou capacitagdes adicionais? Em caso
afirmativo, em quais aspectos acredita que seriam mais necessarios?*
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Sim, acho que cursos periddicos sobre as especificidades da revista sao
importantes para se manter o padrao, bem como para que nao haja confusado
entre a regras da ABNT e o as regras da revista.

11- Vocé considera que o periddico dispde das ferramentas e normas necessarias
para que possa desenvolver uma correta normalizagao?”*
Sim

BLOCO 3
PROCESSO DE NORMALIZACAO
12- Quais normas técnicas vocé utiliza com mais frequéncia no processo de
normalizagao dos artigos e por qué?*
ABNT 10520
ABNT 6023
Para normalizacao de referéncias e citagdes. S&o 0s casos que mais provocam
duvidas na normalizagao.

13- Quando ha divergéncias entre normas da ABNT e normas internacionais (como
APA, Vancouver ou Chicago), como vocé costuma proceder?*
Buscar online pelas normas internacionais para tentar realizar a transicao de
uma norma para outra da melhor forma possivel.

14- Quais sao as dificuldades mais comuns encontradas no processo de normalizagao
dos textos?*
Normalizagao das referéncias de matérias como redes-sociais e artigos que nao
pertencem a uma revista ou blog, como homepages. Imagens retiras da internet
sem autoria.

15- No seu processo de normalizagao vocé utiliza alguma ferramenta de automagao?
Se sim, quais e como avalia sua eficacia?*
Nao

16- Em média, quanto tempo € necessario para realizar a normalizacdo completa de
um artigo?*
2h

BLOCO 4
ARTIGOS RECEBIDOS

17- Na sua percepgédo, qual € o nivel de conformidade dos artigos recebidos em
relagdo as normas exigidas pelo periodico?”*
Médio

18- Vocé consideraque os autores estao familiarizados com as normas de formatagao
e normalizacao adotadas pela revista?*
Nao
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19- Vocé considera que o template e as regras propostas para submissao de artigos
apresentadas no site do seu periédico sado suficientes para o correto desenvolvimento
de um artigo normalizado ou ha a necessidade de melhorias? Se considerar a
necessidade de melhorias quis seriam algumas delas?*

Sim

BLOCO 5
PERCEPCOES SOBRE O IMPACTO DA NORMALIZACAO

20- Na sua viséo, a normalizagao impacta a qualidade, a credibilidade e a indexacgao
do periédico? De que forma (seja ela positiva ou negativa)?*
Sim, afeta positivamente, a normalizagéo torna possivel a comunicagao com o
usuario e compreensao, mesmo que minima, de usuarios de diversas linguas.
Possibilita a leitura rapida do artigo, dessa forma o leitor pode classificar o artigo
como pertinente ou n&o para suas necessidades.

21- Na sua visdo, qual sera o futuro da normalizagdo em periddicos cientificos,

considerando as tendéncias de digitalizacdo, automagéao e o crescente alinhamento

com padrdes internacionais?*
Pode ser que futuramente, as revistas utilizem cada vez das ferramentas de
automacao, todavia o normalizador continuara a ser indispensavel, visto que
ainda sera necessaria a revisdo do material para confirmar a normalizacdo
correta. Quanto aos padrdes internacionais, penso que é seja para melhorar
aindamais a questao de compreensao das informagdesindependente do idioma
do artigo.

Agradeco imensamente por sua participagdo nesta pesquisa, sua contribuicdo é
fundamental para compreender os desafios, praticas e perspectivas da Normalizagao
Documentaria em periédicos da area de Ciéncia da Informagédo, fortalecendo o
desenvolvimento cientifico e editorial da area. Muito obrigado por dedicar seu tempo
e compartilhar sua experiéncial

Por favor clique no botao "enviar" (abaixo) para computar suas respostas.

W

Este formulario foi criado em Universidade Estadual de Londrina.
Google Formularios
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APENDICE S
Resposta Normalizador P3.N6

Formulario Normalizadores(as)

Titulo da Pesquisa: Normalizagao Documentaria em periédicos da Ciéncia da
Informagao: analise e proposi¢des de aprimoramento na aplicagdo das normas da
ABNT.

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Coorientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Gostariamos de convida-lo(a) a participar da pesquisa intitulada “Normalizagao
Documentaria em Periddicos da Ciéncia da Informagao: analise e proposi¢des de
aprimoramento na aplicagdo das normas da ABNT”, sob a responsabilidade do
pesquisador e mestrando Felipe Sousa Adati. O objetivo da pesquisa é investigaros
desafios na aplicacdo das normas da ABNT em periddicos cientificos da area de
Ciéncia da Informacado e propor estratégias para aprimorar a padronizacédo e a
qualidade dos artigos publicados.

Sua participagdo é muito importante e ocorrera mediante sua disponibilidade em
responder a um formulario, que sera acessado e disponibilizado por meio de e-mail e
link, contendo perguntas voltadas a discussao da tematica desta pesquisa, com o
intuito de compreender os processos de normalizagao e editoragcao de periddicos
cientificos da area de Ciénciada Informacao. Esclarecemos que sua participagao é
totalmente voluntaria, podendo vocé recusar-se a participar ou desistir a qualquer
momento, sem que isso acarrete qualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa ou a
instituicdo a qual pertence. Ao concordar com este termo, vocé autoriza os
pesquisadores a utilizarem suas respostas de acordo com o preenchimento do
formulario. Ressaltamos que todas as informacbes coletadas serdo utilizadas
exclusivamente para os fins desta pesquisa e tratadas com absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar sua identidade e a da instituicao.

Os resultadosda pesquisaserao divulgados conforme adefesa publicadadissertagao
de mestrado a qual esta pesquisa esta vinculada, podendo também ser publicados
posteriormente. Os dados e materiais utilizados permanecerdo sob a guarda do
pesquisador. Entre os beneficios esperados, destaca-se o desenvolvimento do
conhecimento cientifico e a ampliacéo da visibilidade sobre o tema da normalizacéo
documentaria no contexto dos periddicos cientificos da area de Ciéncia da
Informagédo. No que tange ao envolvimento de seres humanos, esta pesquisa esta
vinculada ao projeto de numero 14331, intitulado “Processo de Gestdo do
Conhecimento em Ambientes Inovativos”, aprovado pelo Comit&/Comiss&o de Etica
sob o Parecer n° 4.031.614. Informamos que nao havera qualquer custo ou
remuneracgao pela sua participacdo. Garantimos, entretanto, que todas as despesas
decorrentes da pesquisa serdo ressarcidas, quando devidas e relacionadas
especificamente a sua participacdo. Quanto aos riscos, estamos cientes, conforme a
Resolucdon®466/2012 e a Resolucdo Complementarn®510/2016, de que pesquisas
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envolvendo seres humanos podem apresentar riscos em tipos e gradagdes variados.
A presente pesquisa pode ocasionar riscos ou desconfortos minimos, sendo que os
beneficios esperados superam tais riscos. Os pesquisadores comprometem-se a
adotar todas as providéncias e cautelas necessarias para evitar e/ou reduzir efeitos
adversos que possam causar desconforto, bem como oferecer o atendimento
necessario caso algum inconveniente ocorra. Permanecemos a disposigdo para
esclarecimentos e contato por e-mail ou telefone.

Em caso de duvidas ou necessidade de maiores esclarecimentos, entre em contato:

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Co-Orientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail].

Londrina, 14 de outubro de 2025.

Felipe Sousa Adati
RG: [n°. RG]

Vocé concorda em participar da pesquisa? *

® Concordo com o TCLE e gostaria de participar da pesquisa
Nao concordo com o TCLE e nao gostaria de participar da pesquisa

Prezado(a) normalizador(a),

Agradeco por sua disponibilidade em participar desta pesquisa, que busca
compreender os desafios e praticas relacionadas a aplicagdo das normas da ABNT
nos periddicos cientificos da area de Ciéncia da Informacdo. Sua contribuicéo é
essencial para que possamos analisar como se da o processo de Normalizagédo
Documentaria e propor estratégias que fortalegam a padronizagéo, a qualidadee a
visibilidade dos periddicos da area.

Informamos que as perguntas que compdéem o formulario estdo organizadas em
blocos para facilitar suas respostas. As questdes sao livres para que possa respondé-
las como desejar ou julgar necessario. Sinta-se a vontade para incluir exemplos,
observagdes ou complementagdes que considere relevantes a realidade de seu
trabalho como normalizador(a). Destacamos que todas as questbes devem ser
respondidas para que possa-se dar continuidade ao bloco seguinte de perguntas.

BLOCO 1
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INFORMACOES PESSOAIS

1- Nome completo:*
[P3.N6]

2- Qual sua formacao académica?*
Doutorando em Ciéncia da Informacgao

3- Quais sao suas titulacbes?*
Graduado em Histéria, em Biblioteconomia, e mestre em Ciéncia da Informacgao

4- A qual instituicdo vocé é vinculado(a)?*
[Instituicdo Periddico P3]

5- Em qual periédico da area de Ciéncia da Informacéao vocé atua?”
[Periddico P3]

6- Qual o seu vinculo,nafung¢dode normalizador(a), com o respectivo periddico? (Ex.:
Bolsista; professor (temporario/efetivo) do programa ao qual o periédico é vinculado;
Contratado via edital; Microempreendedor Individual (MEI); Entre outros)*

Bolsista

7- Ha quanto tempo atua como normalizador(a) deste respectivo peridédico?”*
2 anos

8- Quais sao suas principais atribuicdes em relagao ao periédico?”*
Ajustes/normalizagao em artigos aceitos.

BLOCO 2 )
TREINAMENTOS E CAPACITAGCAO

9- Vocé recebe ou ja recebeu treinamentos especificos para atuar como
normalizador(a)? Se sim, poderia descrever brevemente essa experiéncia?*
Sim. Em 2023 houve umareunido bem detalhada com relacionadas as fungdes
que os normalizadores deveriam desempenhar.

10- Vocé sente necessidade de treinamentos ou capacitagcdes adicionais? Em caso
afirmativo, em quais aspectos acredita que seriam mais necessarios?*
Sim. Acredito que todos os normalizadores deveriam anotar suas duvidas e
obstaculos no ato de normalizar, e aos poucos, em reunides em blocos,
deveriamos nos reunir (talvez em grupos menores dependendo do caso) para
debatermos em torno de ume esquema eficiente de ensino-aprendizagem.

11- Vocé considera que o periddico dispbe das ferramentas e normas necessarias
para que possa desenvolver uma correta normalizagao?”*
Sim

BLOCO 3
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PROCESSO DE NORMALIZACAO
12- Quais normas técnicas vocé utiliza com mais frequéncia no processo de
normalizagao dos artigos e por qué?”*

Sao inumeras, porém a mais aplicada acaba sendo a ABNT NBR 6023:2018

13- Quando ha divergéncias entre normas da ABNT e normas internacionais (como
APA, Vancouver ou Chicago), como vocé costuma proceder?*
Corrijo conforme a norma vigente, se for necessario converto. E importante
ressaltar que um artigo aceito n&o deveria fugir das normas estipuladas pelas
diretrizes da Revista.

14- Quais sao as dificuldades maiscomuns encontradas no processo de normalizagéo

dos textos?”*
Acredito que muitos trabalhos aceitos, estdo formatados, inseridos no template
de forma completamente desajustada. Creio que o trabalho precisa estar
minimamente nos padrées estipulados pela Revista. Nesse caso o Corpo
Editorial deveria se atentar a estes documentos e entrar em contato com os
autores, solicitando o texto devidamente ajustado aos padrdes da Revista, para
s6 entao o texto trafegar nas maos dos pareceristas.

15- No seu processo de normalizagao vocé utiliza alguma ferramenta de automagao?
Se sim, quais e como avalia sua eficacia?*
Nao utilizo.

16- Em média, quanto tempo € necessario para realizar a normalizagdo completa de
um artigo?*
3 horas

BLOCO 4
ARTIGOS RECEBIDOS

17- Na sua percepgao, qual é o nivel de conformidade dos artigos recebidos em
relacdo as normas exigidas pelo periodico?”*
Médio.

18- Vocé consideraque os autores estao familiarizados com as normas de formatagao
e normalizacao adotadas pela revista?”*
Em 75% dos casos sim.

19- Vocé considera que o template e as regras propostas para submissao de artigos
apresentadas no site do seu periédico sado suficientes para o correto desenvolvimento
de um artigo normalizado ou ha a necessidade de melhorias? Se considerar a
necessidade de melhorias quis seriam algumas delas?*
Acho que o template poderia conter mais detalhes, ficar mais didatico com
relagdo as exigéncias do padrao do template da revista, inserindo os ajustes de
cada item que é exigido, como ocorre em muitos casos

BLOCO 5
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PERCEPCOES SOBRE O IMPACTO DA NORMALIZACAO

20- Na sua visdo, a normalizagao impacta a qualidade, a credibilidade e a indexacgao
do periédico? De que forma (seja ela positiva ou negativa)?*
A normalizagdo € a base para a circulagao de um produto de qualidade. Um
documento que respeite suas normas e diretrizes traz um circulo virtuosos de
bons trabalhos, além de possibilitaruma recuperacdo mais pratica e eficaznas
bases de dados como a Brapci.

21- Na sua visao, qual sera o futuro da normalizagdo em periddicos cientificos,

considerando as tendéncias de digitalizac&do, automacao e o crescente alinhamento

com padrdes internacionais?”
Creio que apenas os periddicos cientificos com uma normalizagéo rigida e
adequada irdo sobreviver no meio cientifico. Quanto mais padronizado a partir
das norma estabelecida, juntamente com as diretrizes, melhorvai ser o Qualis e
o fator de impacto. E importante ser visto, lido, citado, e estar indexado nas
principais bases de dados. Quanto maior o alcance maior a chance da Revista
melhorar a nota do Programa de Pds-Graduagao também. E uma cadeia que
quando quebrada prejudica todo esse ecossistema, incluindo a universidade.

Agradeco imensamente por sua participacdo nesta pesquisa, sua contribuicdo é
fundamental para compreender os desafios, praticas e perspectivas da Normalizacéo
Documentaria em peridédicos da area de Ciéncia da Informacéo, fortalecendo o
desenvolvimento cientifico e editorial da area. Muito obrigado por dedicar seu tempo
e compartilhar sua experiéncia!

Por favor clique no botao "enviar" (abaixo) para computar suas respostas.

W

Este formulario foi criado em Universidade Estadual de Londrina.
Google Formularios



241

APENDICE T
Resposta Normalizador P3.N7

Formulario Normalizadores(as)

Titulo da Pesquisa: Normalizagao Documentaria em periédicos da Ciéncia da
Informagao: analise e proposi¢des de aprimoramento na aplicagdo das normas da
ABNT.

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Coorientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Gostariamos de convida-lo(a) a participar da pesquisa intitulada “Normalizagao
Documentaria em Periddicos da Ciéncia da Informagao: analise e proposi¢des de
aprimoramento na aplicagdo das normas da ABNT”, sob a responsabilidade do
pesquisador e mestrando Felipe Sousa Adati. O objetivo da pesquisa é investigaros
desafios na aplicacdo das normas da ABNT em periddicos cientificos da area de
Ciéncia da Informacado e propor estratégias para aprimorar a padronizacédo e a
qualidade dos artigos publicados.

Sua participagdo é muito importante e ocorrera mediante sua disponibilidade em
responder a um formulario, que sera acessado e disponibilizado por meio de e-mail e
link, contendo perguntas voltadas a discussao da tematica desta pesquisa, com o
intuito de compreender os processos de normalizagao e editoragcao de periddicos
cientificos da area de Ciénciada Informacao. Esclarecemos que sua participagao é
totalmente voluntaria, podendo vocé recusar-se a participar ou desistir a qualquer
momento, sem que isso acarrete qualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa ou a
instituicdo a qual pertence. Ao concordar com este termo, vocé autoriza os
pesquisadores a utilizarem suas respostas de acordo com o preenchimento do
formulario. Ressaltamos que todas as informacbes coletadas serdo utilizadas
exclusivamente para os fins desta pesquisa e tratadas com absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar sua identidade e a da instituicao.

Os resultadosda pesquisaserao divulgados conforme adefesa publicadadissertagao
de mestrado a qual esta pesquisa esta vinculada, podendo também ser publicados
posteriormente. Os dados e materiais utilizados permanecerdo sob a guarda do
pesquisador. Entre os beneficios esperados, destaca-se o desenvolvimento do
conhecimento cientifico e a ampliacéo da visibilidade sobre o tema da normalizacéo
documentaria no contexto dos periddicos cientificos da area de Ciéncia da
Informagédo. No que tange ao envolvimento de seres humanos, esta pesquisa esta
vinculada ao projeto de numero 14331, intitulado “Processo de Gestdo do
Conhecimento em Ambientes Inovativos”, aprovado pelo Comit&/Comiss&o de Etica
sob o Parecer n° 4.031.614. Informamos que nao havera qualquer custo ou
remuneracgao pela sua participacdo. Garantimos, entretanto, que todas as despesas
decorrentes da pesquisa serdo ressarcidas, quando devidas e relacionadas
especificamente a sua participacdo. Quanto aos riscos, estamos cientes, conforme a
Resolucdon®466/2012 e a Resolucdo Complementarn®510/2016, de que pesquisas
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envolvendo seres humanos podem apresentar riscos em tipos e gradagdes variados.
A presente pesquisa pode ocasionar riscos ou desconfortos minimos, sendo que os
beneficios esperados superam tais riscos. Os pesquisadores comprometem-se a
adotar todas as providéncias e cautelas necessarias para evitar e/ou reduzir efeitos
adversos que possam causar desconforto, bem como oferecer o atendimento
necessario caso algum inconveniente ocorra. Permanecemos a disposigdo para
esclarecimentos e contato por e-mail ou telefone.

Em caso de duvidas ou necessidade de maiores esclarecimentos, entre em contato:

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Co-Orientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail].

Londrina, 14 de outubro de 2025.

Felipe Sousa Adati
RG: [n°. RG]

Vocé concorda em participar da pesquisa? *

® Concordo com o TCLE e gostaria de participar da pesquisa
Nao concordo com o TCLE e nao gostaria de participar da pesquisa

Prezado(a) normalizador(a),

Agradeco por sua disponibilidade em participar desta pesquisa, que busca
compreender os desafios e praticas relacionadas a aplicagdo das normas da ABNT
nos periddicos cientificos da area de Ciéncia da Informacdo. Sua contribuicéo é
essencial para que possamos analisar como se da o processo de Normalizagédo
Documentaria e propor estratégias que fortalegam a padronizagéo, a qualidadee a
visibilidade dos periddicos da area.

Informamos que as perguntas que compdéem o formulario estdo organizadas em
blocos para facilitar suas respostas. As questdes sao livres para que possa respondé-
las como desejar ou julgar necessario. Sinta-se a vontade para incluir exemplos,
observagdes ou complementagdes que considere relevantes a realidade de seu
trabalho como normalizador(a). Destacamos que todas as questbes devem ser
respondidas para que possa-se dar continuidade ao bloco seguinte de perguntas.

BLOCO 1
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INFORMACOES PESSOAIS

1- Nome completo:*
[P3.N7]

2- Qual sua formacao académica?*
Graduagcdo em Arquivologia, Biblioteconomia. Mestrado em Ciéncia da
Informacao. Doutoranda em Ciéncia da Informag¢do. Tudo pela Universidade
Estadual de Londrina - UEL

3- Quais sao suas titulagoes?*
Arquivista. Bibliotecaria. Mestra em Ciéncia da Informagédo. Doutoranda no
Programa de Pdés-graduacgao em Ciéncia da Informacgao - UEL.

4- A qual instituicdo vocé é vinculado(a)?*
[Instituicdo Periodico P3]

5- Em qual periédico da area de Ciéncia da Informacéao vocé atua?”*
[Periddico P3]

6- Qual o seu vinculo,nafung¢aode normalizador(a), com o respectivo periddico? (Ex.:
Bolsista; professor (temporario/efetivo) do programa ao qual o periédico € vinculado;
Contratado via edital; Microempreendedor Individual (MEI); Entre outros)*

Bolsista.

7- Ha quanto tempo atua como normalizador(a) deste respectivo peridédico?”*
Ha 2 anos.

8- Quais sao suas principais atribuicdes em relagao ao periédico?”*
Inserir os Metadados no Sistema das respectivas revistas.

BLOCO 2
TREINAMENTOS E CAPACITACAO

9- Vocé recebe ou ja recebeu treinamentos especificos para atuar como
normalizador(a)? Se sim, poderia descrever brevemente essa experiéncia?*
Sim. Foram algumas reuniées com pessoas capacitadas, com apresenta¢desde
Slides. Foram tiradas as duvidas e enviado o material por e-mail.

10- Vocé sente necessidade de treinamentos ou capacitagcdes adicionais? Em caso
afirmativo, em quais aspectos acredita que seriam mais necessarios?*
As capacitagdbes sao sempre necessarias para aprimoramento, tanto
profissional, quanto pessoal. Aspectos necessarios seriam as atualizagdes das
normas e demais servicos demandados pelas revistas.

11- Vocé considera que o periodico dispde das ferramentas e normas necessarias
para que possa desenvolver uma correta normalizacao?*
Sim. Ha uma preocupacao e um cuidado em relacéo a esse aspecto.
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BLOCO 3
PROCESSO DE NORMALIZACAO
12- Quais normas técnicas vocé utiliza com mais frequéncia no processo de
normalizagao dos artigos e por qué?*
ABNT NBRs 14724, 6023, 10520, 6028.

13- Quando ha divergéncias entre normas da ABNT e normas internacionais (como
APA, Vancouver ou Chicago), como vocé costuma proceder?*
Eu ndotenhoformagao nas normas da APA, VANCOUVER ou CHICAGO. Mas,
acredito que lendo cada norma com suas definigdes e conversando com quem
esta habituado a normalizar com essas normas, € possivel resolver esse
problema.

14- Quais sao as dificuldades maiscomuns encontradas no processo de normalizagéo
dos textos?*
Acredito que seja em relagdo a titulos em outralingua, area juridica, Leis e afins.

15- No seu processo de normalizagao vocé utiliza alguma ferramenta de automagao?
Se sim, quais e como avalia sua eficacia?”
Nao utilizo.

16- Em média, quanto tempo € necessario para realizar a normalizacdo completa de
um artigo?*
Em média 3h/4h.Para uma maior seguranca e eficacia, o que torna o processo
consistente.

BLOCO 4
ARTIGOS RECEBIDOS

17- Na sua percepgao, qual é o nivel de conformidade dos artigos recebidos em
relacdo as normas exigidas pelo periédico?”*
Em minha opini&o, o nivel de conformidade é baixo

18- Vocé consideraque os autores estdo familiarizados com as normas de formatacéao
e normalizacao adotadas pela revista?”*
Infelizmente, ndo. Ha a necessidade dos autores se capacitarem e se
familiarizarem com as normas adotadas pela revista.

19- Vocé considera que o template e as regras propostas para submissao de artigos
apresentadas no site do seu periédico sado suficientes para o correto desenvolvimento
de um artigo normalizado ou ha a necessidade de melhorias? Se considerar a
necessidade de melhorias quis seriam algumas delas?*

Sim. Eu considero satisfatérios e suficientes.

BLOCO 5
PERCEPCOES SOBRE O IMPACTO DA NORMALIZACAO
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20- Na sua visdo, a normalizagao impacta a qualidade, a credibilidade e a indexacgao
do periédico? De que forma (seja ela positiva ou negativa)?*
Sim. De forma positiva, com credibilidade e qualidade, de maneira a trazer
confianca, tanto para o autor, futuros autores e leitores.

21- Na sua visao, qual sera o futuro da normalizagdo em periddicos cientificos,
considerando as tendéncias de digitalizagdo, automacgéao e o crescente alinhamento
com padrdes internacionais?*
Eu acredito que de maneira mais eficiente, trabalhar&o juntos normalizadores e
tecnologia, para um trabalho com exceléncia.

Agradeco imensamente por sua participagdo nesta pesquisa, sua contribuicéo é
fundamental para compreender os desafios, praticas e perspectivas da Normalizacao
Documentaria em peridédicos da area de Ciéncia da Informacéo, fortalecendo o
desenvolvimento cientifico e editorial da area. Muito obrigado por dedicar seu tempo
e compartilhar sua experiéncia!

Por favor clique no botao "enviar" (abaixo) para computar suas respostas.

L

Este formulario foi criado em Universidade Estadual de Londrina.
Google Formularios
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APENDICE U
Resposta Normalizador P3.N8

Formulario Normalizadores(as)

Titulo da Pesquisa: Normalizagao Documentaria em periédicos da Ciéncia da
Informagao: analise e proposi¢des de aprimoramento na aplicagdo das normas da
ABNT.

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Coorientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Gostariamos de convida-lo(a) a participar da pesquisa intitulada “Normalizagao
Documentaria em Periddicos da Ciéncia da Informagao: analise e proposi¢des de
aprimoramento na aplicagdo das normas da ABNT”, sob a responsabilidade do
pesquisador e mestrando Felipe Sousa Adati. O objetivo da pesquisa é investigaros
desafios na aplicacdo das normas da ABNT em periddicos cientificos da area de
Ciéncia da Informacado e propor estratégias para aprimorar a padronizacédo e a
qualidade dos artigos publicados.

Sua participagdo é muito importante e ocorrera mediante sua disponibilidade em
responder a um formulario, que sera acessado e disponibilizado por meio de e-mail e
link, contendo perguntas voltadas a discussao da tematica desta pesquisa, com o
intuito de compreender os processos de normalizagao e editoragcao de periddicos
cientificos da area de Ciénciada Informacao. Esclarecemos que sua participagao é
totalmente voluntaria, podendo vocé recusar-se a participar ou desistir a qualquer
momento, sem que isso acarrete qualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa ou a
instituicdo a qual pertence. Ao concordar com este termo, vocé autoriza os
pesquisadores a utilizarem suas respostas de acordo com o preenchimento do
formulario. Ressaltamos que todas as informacbes coletadas serdo utilizadas
exclusivamente para os fins desta pesquisa e tratadas com absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar sua identidade e a da instituicao.

Os resultadosda pesquisaserao divulgados conforme adefesa publicadadissertagao
de mestrado a qual esta pesquisa esta vinculada, podendo também ser publicados
posteriormente. Os dados e materiais utilizados permanecerdo sob a guarda do
pesquisador. Entre os beneficios esperados, destaca-se o desenvolvimento do
conhecimento cientifico e a ampliacéo da visibilidade sobre o tema da normalizacéo
documentaria no contexto dos periddicos cientificos da area de Ciéncia da
Informagédo. No que tange ao envolvimento de seres humanos, esta pesquisa esta
vinculada ao projeto de numero 14331, intitulado “Processo de Gestdo do
Conhecimento em Ambientes Inovativos”, aprovado pelo Comit&/Comiss&o de Etica
sob o Parecer n° 4.031.614. Informamos que nao havera qualquer custo ou
remuneracgao pela sua participacdo. Garantimos, entretanto, que todas as despesas
decorrentes da pesquisa serdo ressarcidas, quando devidas e relacionadas
especificamente a sua participacdo. Quanto aos riscos, estamos cientes, conforme a
Resolucdon®466/2012 e a Resolucdo Complementarn®510/2016, de que pesquisas
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envolvendo seres humanos podem apresentar riscos em tipos e gradagdes variados.
A presente pesquisa pode ocasionar riscos ou desconfortos minimos, sendo que os
beneficios esperados superam tais riscos. Os pesquisadores comprometem-se a
adotar todas as providéncias e cautelas necessarias para evitar e/ou reduzir efeitos
adversos que possam causar desconforto, bem como oferecer o atendimento
necessario caso algum inconveniente ocorra. Permanecemos a disposigdo para
esclarecimentos e contato por e-mail ou telefone.

Em caso de duvidas ou necessidade de maiores esclarecimentos, entre em contato:

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Co-Orientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail].

Londrina, 14 de outubro de 2025.

Felipe Sousa Adati
RG: [n°. RG]

Vocé concorda em participar da pesquisa? *

® Concordo com o TCLE e gostaria de participar da pesquisa
Nao concordo com o TCLE e nao gostaria de participar da pesquisa

Prezado(a) normalizador(a),

Agradeco por sua disponibilidade em participar desta pesquisa, que busca
compreender os desafios e praticas relacionadas a aplicagdo das normas da ABNT
nos periddicos cientificos da area de Ciéncia da Informacdo. Sua contribuicéo é
essencial para que possamos analisar como se da o processo de Normalizagédo
Documentaria e propor estratégias que fortalegam a padronizagéo, a qualidadee a
visibilidade dos periddicos da area.

Informamos que as perguntas que compdéem o formulario estdo organizadas em
blocos para facilitar suas respostas. As questdes sao livres para que possa respondé-
las como desejar ou julgar necessario. Sinta-se a vontade para incluir exemplos,
observagdes ou complementagdes que considere relevantes a realidade de seu
trabalho como normalizador(a). Destacamos que todas as questbes devem ser
respondidas para que possa-se dar continuidade ao bloco seguinte de perguntas.

BLOCO 1
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INFORMACOES PESSOAIS

1- Nome completo:*
[P3.N8]

2- Qual sua formacao académica?*
Superior Completo

3- Quais sao suas titulacbes?*
Mestrado em andamento

4- A qual instituicdo vocé é vinculado(a)?*
[Instituicdo Periddico P3]

5- Em qual periédico da area de Ciéncia da Informacéao vocé atua?”
[Periddico P3]

6- Qual o seu vinculo,nafung¢dode normalizador(a), com o respectivo periddico? (Ex.:
Bolsista; professor (temporario/efetivo) do programa ao qual o periédico é vinculado;
Contratado via edital; Microempreendedor Individual (MEI); Entre outros) *

Bolsista CAPES

7- Ha quanto tempo atua como normalizador(a) deste respectivo peridédico?”*
9 meses

8- Quais sao suas principais atribuicdes em relagao ao periédico?”*
Normalizar artigos conforme ABNT

BLOCO 2 )
TREINAMENTOS E CAPACITAGCAO

9- Vocé recebe ou ja recebeu treinamentos especificos para atuar como
normalizador(a)? Se sim, poderia descrever brevemente essa experiéncia?*
Sim. Além dos conteudos aprendidos na graduagao e cursos livres online, ao
entrar na revista tivemos uma aula de normalizacdo com a professora [nome
professora] e tiramos duvidas em relagdo as normas da ABNT.

10- Vocé sente necessidade de treinamentos ou capacitagdes adicionais? Em caso
afirmativo, em quais aspectos acredita que seriam mais necessarios?”
Sim. E importante formac&o constante. Em relacao a revista, gostaria de algum
treinamento voltado a formatagdo, como mudancgas de estilos do texto, ajustes
em notas de rodapé e apéndices, pois sao as mais trabalhosas.

11- Vocé considera que o periddico dispbe das ferramentas e normas necessarias
para que possa desenvolver uma correta normalizagao?”*
A revista poderia ser mais precisa na indicagdo aos autores a respeito de normas
e estilos.
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BLOCO 3
PROCESSO DE NORMALIZACAO
12- Quais normas técnicas vocé utiliza com mais frequéncia no processo de
normalizagao dos artigos e por qué?*
As normas que mais uso sao: 6022 para formatagao, 6023 para referéncias e
6028 para resumos.

13- Quando ha divergéncias entre normas da ABNT e normas internacionais (como
APA, Vancouver ou Chicago), como vocé costuma proceder?*
S6 trabalho com normas da ABNT.

14- Quais sao as dificuldades maiscomuns encontradas no processo de normalizagéo
dos textos?”*
Para mim, a formatacgao.

15- No seu processo de normalizagao vocé utiliza alguma ferramenta de automagao?
Se sim, quais e como avalia sua eficacia?”
Nao.

16- Em média, quanto tempo € necessario para realizar a normalizacdo completa de
um artigo?*
Duas a trés horas, em média.

BLOCO 4
ARTIGOS RECEBIDOS

17- Na sua percepgédo, qual € o nivel de conformidade dos artigos recebidos em
relagdo as normas exigidas pelo periddico?”*
Percebo que, embora ainda exista alguma variagdo no atendimento as normas
do periddico, os artigos submetidos mais recentemente tém demonstrado maior
conformidade. Noto um esforgo por parte dos autores em seguir as diretrizes
estabelecidas, o que contribui para um processo editorial mais agil.

18- Vocé consideraque os autores estao familiarizados com as normas de formatagao
e normalizacao adotadas pela revista?*
A maioria, sim. Contudo, aqueles que nao estdo, acabam tornando o processo
significativamente mais trabalhoso.

19- Vocé considera que o template e as regras propostas para submissao de artigos
apresentadas no site do seu periédico sao suficientes para o correto desenvolvimento
de um artigo normalizado ou ha a necessidade de melhorias? Se considerar a
necessidade de melhorias quis seriam algumas delas?*
Ele dialoga devidamente com as normas, entretanto, poderia ser mais detalhado
para direcionar melhor os autores.

BLOCO 5
PERCEPCOES SOBRE O IMPACTO DA NORMALIZACAO
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20- Na sua visdo, a normalizagao impacta a qualidade, a credibilidade e a indexacgao

do periédico? De que forma (seja ela positiva ou negativa)?*
Na minha visdo, sim. A normalizagao influencia diretamente a qualidade do
periddico, ao garantir que os artigos sigam padrdes claros e consistentes. Isso
fortalece a credibilidade, transmitindo confiangca a comunidade cientifica. Além
disso, a observancia adequada das normas facilita a indexagao, ja que muitas
bases de dados exigem conformidade com critérios especificos. Por outro lado,
falhas na normalizagdo podem comprometer a apresentacdo € a organizacgao
dos trabalhos, impactando negativamente tanto a credibilidade quanto a
visibilidade do periddico.

21- Na sua visao, qual sera o futuro da normalizagdo em periddicos cientificos,

considerando as tendéncias de digitalizacdo, automacéao e o crescente alinhamento

com padrdes internacionais?*
Vejo como um ponto positivo a automatizagdo de etapas da normalizagéo e o
alinhamento a padrdes internacionais, pois isso tende a tornar o processo mais
agil e consistente. Por outro lado, essa evolu¢édo pode aumentara dependéncia
de ferramentas digitais e exigir atualizagbes constantes dos sistemas. Por isso,
€ importante manter a intervencao humana por meio de conferéncias e revisdes,
evitando erros e garantindo que o processo ndo se torne excessivamente
mecanizado.

Agradeco imensamente por sua participagdo nesta pesquisa, sua contribuicéo é
fundamental para compreender os desafios, praticas e perspectivas da Normalizagao
Documentaria em peridédicos da area de Ciéncia da Informacéo, fortalecendo o
desenvolvimento cientifico e editorial da area. Muito obrigado por dedicar seu tempo
e compartilhar sua experiéncia!

Por favor clique no botao "enviar" (abaixo) para computar suas respostas.

W

Este formulario foi criado em Universidade Estadual de Londrina.
Google Formularios
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APENDICE V
Resposta Normalizador P4.N1

Formulario Normalizadores(as)

Titulo da Pesquisa: Normalizagao Documentaria em periédicos da Ciéncia da
Informagao: analise e proposi¢des de aprimoramento na aplicagdo das normas da
ABNT.

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Coorientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Gostariamos de convida-lo(a) a participar da pesquisa intitulada “Normalizagao
Documentaria em Periddicos da Ciéncia da Informagao: analise e proposi¢des de
aprimoramento na aplicagdo das normas da ABNT”, sob a responsabilidade do
pesquisador e mestrando Felipe Sousa Adati. O objetivo da pesquisa é investigaros
desafios na aplicacdo das normas da ABNT em periddicos cientificos da area de
Ciéncia da Informacado e propor estratégias para aprimorar a padronizacédo e a
qualidade dos artigos publicados.

Sua participagdo é muito importante e ocorrera mediante sua disponibilidade em
responder a um formulario, que sera acessado e disponibilizado por meio de e-mail e
link, contendo perguntas voltadas a discussao da tematica desta pesquisa, com o
intuito de compreender os processos de normalizagao e editoragcao de periddicos
cientificos da area de Ciénciada Informacao. Esclarecemos que sua participagao é
totalmente voluntaria, podendo vocé recusar-se a participar ou desistir a qualquer
momento, sem que isso acarrete qualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa ou a
instituicdo a qual pertence. Ao concordar com este termo, vocé autoriza os
pesquisadores a utilizarem suas respostas de acordo com o preenchimento do
formulario. Ressaltamos que todas as informacbes coletadas serdo utilizadas
exclusivamente para os fins desta pesquisa e tratadas com absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar sua identidade e a da instituicao.

Os resultadosda pesquisaserao divulgados conforme adefesa publicadadissertagao
de mestrado a qual esta pesquisa esta vinculada, podendo também ser publicados
posteriormente. Os dados e materiais utilizados permanecerdo sob a guarda do
pesquisador. Entre os beneficios esperados, destaca-se o desenvolvimento do
conhecimento cientifico e a ampliacéo da visibilidade sobre o tema da normalizacéo
documentaria no contexto dos periddicos cientificos da area de Ciéncia da
Informagédo. No que tange ao envolvimento de seres humanos, esta pesquisa esta
vinculada ao projeto de numero 14331, intitulado “Processo de Gestdo do
Conhecimento em Ambientes Inovativos”, aprovado pelo Comit&/Comiss&o de Etica
sob o Parecer n° 4.031.614. Informamos que nao havera qualquer custo ou
remuneracgao pela sua participacdo. Garantimos, entretanto, que todas as despesas
decorrentes da pesquisa serdo ressarcidas, quando devidas e relacionadas
especificamente a sua participacdo. Quanto aos riscos, estamos cientes, conforme a
Resolucdon®466/2012 e a Resolucdo Complementarn®510/2016, de que pesquisas
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envolvendo seres humanos podem apresentar riscos em tipos e gradagdes variados.
A presente pesquisa pode ocasionar riscos ou desconfortos minimos, sendo que os
beneficios esperados superam tais riscos. Os pesquisadores comprometem-se a
adotar todas as providéncias e cautelas necessarias para evitar e/ou reduzir efeitos
adversos que possam causar desconforto, bem como oferecer o atendimento
necessario caso algum inconveniente ocorra. Permanecemos a disposigdo para
esclarecimentos e contato por e-mail ou telefone.

Em caso de duvidas ou necessidade de maiores esclarecimentos, entre em contato:

Mestrando: Felipe Sousa Adati
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Orientadora: Profa. Dra. Leticia Gorri Molina
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail]

Co-Orientadora: Profa. Dra. Juliana Cardoso dos Santos
Telefone: [n°. telefone]
E-mail: [e-mail].

Londrina, 14 de outubro de 2025.

Felipe Sousa Adati
RG: [n°. RG]

Vocé concorda em participar da pesquisa? *

® Concordo com o TCLE e gostaria de participar da pesquisa
Nao concordo com o TCLE e nao gostaria de participar da pesquisa

Prezado(a) normalizador(a),

Agradeco por sua disponibilidade em participar desta pesquisa, que busca
compreender os desafios e praticas relacionadas a aplicagdo das normas da ABNT
nos periddicos cientificos da area de Ciéncia da Informacdo. Sua contribuicéo é
essencial para que possamos analisar como se da o processo de Normalizagédo
Documentaria e propor estratégias que fortalegam a padronizagéo, a qualidadee a
visibilidade dos periddicos da area.

Informamos que as perguntas que compdéem o formulario estdo organizadas em
blocos para facilitar suas respostas. As questdes sao livres para que possa respondé-
las como desejar ou julgar necessario. Sinta-se a vontade para incluir exemplos,
observagdes ou complementagdes que considere relevantes a realidade de seu
trabalho como normalizador(a). Destacamos que todas as questbes devem ser
respondidas para que possa-se dar continuidade ao bloco seguinte de perguntas.

BLOCO 1
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INFORMACOES PESSOAIS

1- Nome completo:*
[P4.N1]

2- Qual sua formacao académica?*
Superior

3- Quais sao suas titulacbes?*
Doutorando

4- A qual instituicdo vocé é vinculado(a)?*
[instituicao Periddico P4]

5- Em qual periédico da area de Ciéncia da Informacéao vocé atua?”
[Periddico P4]

6- Qual o seu vinculo,nafung¢dode normalizador(a), com o respectivo periddico? (Ex.:
Bolsista; professor (temporario/efetivo) do programa ao qual o periédico é vinculado;
Contratado via edital; Microempreendedor Individual (MEI); Entre outros)*

Contrato

7- Ha quanto tempo atua como normalizador(a) deste respectivo peridédico?”*
2023

8- Quais sao suas principais atribuicdes em relagao ao periédico?”
Normalizagao dos artigos, agdes de midias digitais

BLOCO 2 )
TREINAMENTOS E CAPACITAGCAO

9- Vocé recebe ou ja recebeu treinamentos especificos para atuar como
normalizador(a)? Se sim, poderia descrever brevemente essa experiéncia?*
Sim. Ao longo do tempo busco ler manuais, participar de seminarios e cursos de
curta duragao

10- Vocé sente necessidade de treinamentos ou capacitagcdes adicionais? Em caso
afirmativo, em quais aspectos acredita que seriam mais necessarios?*
Para além dos que ja busco no momento n&o.

11- Vocé considera que o periédico dispde das ferramentas e normas necessarias
para que possa desenvolver uma correta normalizagao?”*
Sim

BLOCO 3

PROCESSO DE NORMALIZACAO

12- Quais normas técnicas vocé utiliza com mais frequéncia no processo de
normalizacao dos artigos e por qué?*
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NBR 10520, NBR 6023, NBR 6028

13- Quando ha divergéncias entre normas da ABNT e normas internacionais (como
APA, Vancouver ou Chicago), como vocé costuma proceder?*
Sigo a norma da ABNT como esta descrito no template de submissao.

14- Quais sao as dificuldades mais comuns encontradas no processo de normalizagao
dos textos?*
Compreender as invencionices das pessoas na parte das referéncias. Muitas
vezes os dados nao existem ou parecem ser inventados e isso piorou com a IA.

15- No seu processo de normalizagao vocé utiliza alguma ferramenta de automagao?
Se sim, quais e como avalia sua eficacia?*
N&o.

16- Em média, quanto tempo € necessario para realizar a normalizagao completa de
um artigo?*
Em média dois dias, pois fago uma analise completa de todo o artigo
principalmente nas citagoes e referéncias.

BLOCO 4
ARTIGOS RECEBIDOS

17- Na sua percepgao, qual é o nivel de conformidade dos artigos recebidos em
relagdo as normas exigidas pelo peridodico?”*
Médio para baixo. As pessoas se preocupam com os aspectos estéticos, mas
n&o se atendam as normas da ABNT

18- Vocé consideraque os autores estdo familiarizados com as normas de formatacéao
e normalizagao adotadas pela revista?*
Nao, eles fixam na norma mas nao atendem as atualizagcbes das mesmas

19- Vocé considera que o template e as regras propostas para submissao de artigos
apresentadas no site do seu periédico sao suficientes para o correto desenvolvimento
de um artigo normalizado ou ha a necessidade de melhorias? Se considerar a
necessidade de melhorias quis seriam algumas delas?*
Sempre existe a necessidade de melhorias, anualmente o template passa por
atualizacbes de acordo com o histérico de erros cometidos com frequéncia.
Além, obviamente, para atualizar as normas vigentes.

BLOCO 5
PERCEPCOES SOBRE O IMPACTO DA NORMALIZACAO

20- Na sua visao, a normalizagao impacta a qualidade, a credibilidade e a indexacgao
do periédico? De que forma (seja ela positiva ou negativa)?*
Com certeza, alguns indexadores tem regras bem estritas de normalizagao.
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21- Na sua visdo, qual sera o futuro da normalizagdo em periddicos cientificos,

considerando as tendéncias de digitalizacdo, automacgao e o crescente alinhamento

com padrdes internacionais?*
A normalizagao sera ultra necessaria. Pois. além das revisdes ortograficas, das
avaliagbes e do uso correto do template a normalizagdo € ultra necessana
porque as pessoas usam indiscriminadamente os softwares de automacéao e a
IA confiando que as citagdes e referéncias serdo 100% corretas dentro dos
padrdes exigidos pela revista. Porém, artigos de diversas areas ja apontam a
necessidade de avaliagdo humana sobre os resultados das analises de plagio e
das listas de referéncias.

Agradeco imensamente por sua participagdo nesta pesquisa, sua contribuicéo é
fundamental para compreender os desafios, praticas e perspectivas da Normalizacao
Documentaria em peridédicos da area de Ciéncia da Informacéo, fortalecendo o
desenvolvimento cientifico e editorial da area. Muito obrigado por dedicar seu tempo
e compartilhar sua experiéncia!

Por favor clique no botao "enviar" (abaixo) para computar suas respostas.

W

Este formulario foi criado em Universidade Estadual de Londrina.
Google Formularios



